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Regulamin promocji ,Masz za Staz”

obowigzuje od 01 wrzesnia 2010 do odwotania.

orange”

postanowienia ogolne:

1.

Promocja dostepna jest dla:
= Ofert Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, Orange Music na karte, Orange Free na karte;
= promocji Zetafon w ofertach Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, Orange Music na karte;

Pozwala na otrzymanie dodatkowych dotadowan konta, ktérych wysoko$¢ uzalezniona jest od stazu
Abonenta w sieci Orange:
=  10% wartosci dotadowania wiecej, gdy numer Abonenta jest aktywny w sieci Orange do 12

miesiecy
= 20% wartosci dotadowania wiecej, gdy numer Abonenta jest aktywny w sieci Orange od 13 do 24
miesiecy
= 30% wartosci dotadowania wiecej, gdy numer Abonenta jest aktywny w sieci Orange od 25 i wiecej
miesiecy

uczestnictwo w Promogiji:

2.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba uprawniona do uzytkowania telefonu komérkowego w sieci
telekomunikacyjnej PTK Centertel, w ustudze przedptaconej: Orange One, Orange POP, Nowe Orange
Go, Orange Music na karte, Orange Free na karte oraz oferty Zetafon, zwana dalej ,Uczestnikiem”.
Osoby fizyczne, ktére nie majg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych mogg wzig¢ udziat w Promocii,
z zastrzezeniem, ze o$wiadczenia woli wymagane wedtug tresci niniejszego Regulaminu skiadajg
wowczas za zgodg lub przez przedstawiciela ustawowego.

zasady i przebieg promociji:
3.

W celu wziecia udziatu w Promociji, Uczestnik powinien w okresie trwania Promociji dokonac rejestracii
poprzez:

= wystanie SMS-a na numer 401 z hastem ,WIECEJ” (koszt SMS-a zgodny z aktualnym planem

taryfowym Abonenta);

= potgczenie z numerem *500 i wybdr odpowiedniej opcji w ramach menu;

= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online;

= za pomocg menu SIMteligent dostepnego w telefonach uzytkownikéw karty SIM nowej generaciji
Promocja zostanie wprowadzona dla uzytkownikow ofert na karte na miejsce istniejgcej do tej pory
promocji ,10% wiecej”. Uzytkownik dotychczasowe] promocji ,10% wiecej” bedzie miat mozliwose
dalszego korzystania z promocji pod warunkiem potwierdzenia dalszej checi uczestnictwa w promocii
przez wystanie SMS-a rejestracyjnego o tresci ,WIECEJ” pod numer 401. Koszt SMS jest zgodny z
planem taryfowym Abonenta.
W Promocji bedg brane pod uwage wytacznie SMS-y o tresci okreslonej powyzej, wystane przez
Uczestnika z telefonu komoérkowego, dziatajgcego w sieci telekomunikacyjnej PTK Centertel w ustudze
przedpfaconej: Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, Orange Music na karte, Orange Free na
karte, spetniajgcego wymagania z punktu 2 ninigjszego Regulaminu. SMS powinien zosta¢ wystany z
numeru telefonu, ktérego konto ma by¢ dotadowywane w ramach Promocii.
Wysokos$¢ przystugujgcego dodatkowego dotadowania konta jest uzalezniona od stazu w sieci, ktérego
dtugos$¢ mozna sprawdzi¢ po wystaniu SMS o tresci ,STAZ” pod numer 401.
Po zarejestrowaniu w Promociji Uczestnik uzyskuje mozliwos¢ otrzymywania promocyjnych dotadowan
konta w wysokosci okreslonej w punkcie 1 Regulaminu Promociji z tym, ze dofadowanie konta musi
zosta¢ dokonane w okresie nie diuzszym niz 25 dni od poprzedniego dotadowania tego konta
(dokonanego w trakcie Promociji ,nominatem premiowanym” okreslonym w pkt. 10 Regulaminu
Promocji) zwanym dalej ,,okresem premiowanym”. Okres, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym jest
naliczany od godziny ostatniego dotadowania i uptywa 25 dni pdzniej o tej samej godzinie.

Po zarejestrowaniu sie w Promocji pierwsze zrealizowane przez Uczestnika dotadowanie kwotg
premiowang jest dofadowaniem niepremiowanym. Od tego momentu rozpoczyna sie naliczanie 25-
dniowego okresu premiowanego. Aby otrzymac premie wynikajgcg z Promocji nalezy w czasie okresu
premiowanego uzupemi¢ konto kwotg premiowang w Promociji, o ktérej mowa w punkcie 10.
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Stan srodkéw promocyjnych mozna sprawdzi¢ po wystaniu SMS o tresci ,ILE” pod nr 401 (koszt
zgodny z planem taryfowym Abonenta).

Brak dotadowania przed uptywem 25 dni od dnia dokonania poprzedniego dotadowania konta nie
oznacza koniecznosci dokonania kolejnej rejestracji w Promocji. Uczestnik moze nadal bra¢ udziat w
Promocji na zasadach wynikajgcych z niniejszego Regulaminu z tym, ze pierwsze dotadowanie
zrealizowane kwotg premiowang okreslong w punkcie 10, po uptywie okresu premiowanego, bedzie
dotadowaniem niepremiowanym, od ktérego rozpocznie sie ponowne naliczanie 25-dniowego okresu
premiowanego.

W 20-tym dniu okresu premiowanego Uczestnik bedzie otrzymywat SMS-a zawierajgcego informacije
zachecajgcg do dokonania w terminie 4 dni kolejnego dotadowania, ktére nagrodzone bedzie
Dofadowaniem Promocyjnym. Jezeli po otrzymaniu tej informacji, a przed uptywem 25 dni od dnia
dokonania poprzedniego dotadowania, dokonane zostanie dotadowanie tego konta, Uczestnik zostanie
nagrodzony Dotadowaniem Promocyjnym.

W przypadku, jezeli dotadowanie danego konta zostanie dokonane przed uptywem 25-go dnia okresu
premiowanego, Uczestnik zostanie nagrodzony Dotadowaniem Promocyjnym.

Dotadowania Promocyjne dotyczg wytgcznie wartosci dotadowan 25, 50 i 100 zt w wysokosci okreslingj
w punkcie 1 Regulaminu Promocji. W przypadku dotadowania z bonusem (110 ztotych) Dotadowanie
Promocyjne naliczane jest od wartosci zakupu (100 ziotych). Dotadowania Promocyjne przyznawane sg
wytgcznie od dotadowar dokonanych w okresie Promocii.

W przypadku korzystania z kilku promociji jednoczesnie srodki promocyjne sie kumulujg, ale wyliczane
sg od nominatu dotadowania podstawowego. Wykluczanie dotadowan promocyjnych zostato opisane w
pkt. 17 Regulaminu Promocji.

Dotadowanie Promocyjne zostanie dodane do konta Uczestnika w terminie do 2 dni od dnia dokonania
doftadowania stanowigcego podstawe przyznania Dotadowania Promocyjnego.

Srodki uzyskane jako dotadowanie promocyjne mogg by¢ przeznaczone na potgczenia glosowe i SMS-
y w sieci Orange, potaczenia z numerami stacjionarnymi, MMS do sieci Orange i transfer danych. Srodki
promocyjne nie mogg zosta¢ wykorzystane w roamingu lub na potgczenia miedzynarodowe.
Dotadowanie Promocyjne nie moze zosta¢ wykorzystane na wysytanie SMS-6w specjalnych i SMS-ow
na numery stacjonarne.

Termin waznosci srodkéw w ramach Dotadowania Promocyjnego jest zgodny z terminem waznosci
zrealizowanego dofadowania podstawowego, o ktérym mowa w punkcie 10.

W przypadku dokonania kilku dotadowan w ciggu jednego dnia w okresie premiowanym, Dotadowanie
Promocyjne przyznawane jest od kazdego dotadowania zrealizowanego przez Uczestnika Promocii
zgodnie z postanowieniami zawartymi w niniejszym Regulaminie.

Dofadowania mogg by¢ dokonane za posrednictwem wszelkich kanatow dotadowan za wyjgtkiem
dotadowan konta poprzez ustuge Przelew SMS, ustuge ,,Dotadowanie Konta z Telefonu z Rachunkiem”
badz ustug, ktérych regulaminy stanowig inaczej.

Promocja wazna jest do odwotania.

postepowanie reklamacyjne:

21.
22.
23.
24,

25.

Reklamacije dotyczace przyznania Dotadowan Promocyjnych moga by¢é wnoszone w terminie 12
miesiecy od daty dokonania dotadowania premiowanego.

Reklamacje mozna zgtasza¢ telefonicznie oraz pisemnie w kazdej jednostce organizacyjnej PTK
Centertel oraz w kazdym salonie Orange i salonie partnera Orange.

Reklamacije w formie pisemnej nalezy sktadac z dopiskiem ,Masz za staz”.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko (nazwe) i doktadny adres osoby skfadajgcej reklamacje
oraz numer telefonu, dla ktérego dokonywano dotadowan w ramach Promocji, jak réwniez doktadny
opis i powdd reklamacii.

O wyniku reklamacji sktadajgcy reklamacje zostanie poinformowany pisemnie (na adres podany w
reklamacii) w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji przez PTK Centertel.

postanowienia koncowe:

26.

(

-

Dokonujac rejestracji w Promocji w sposdb przewidziany w punkcie 3 niniejszego Regulaminu,
Uczestnik wyraza zgode na postanowienia niniejszego Regulaminu.
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28.

29.

30.

31.

32.

orange”

Dofadowania Promocyjne nie przedtuzajg okresu, w ktérym Uczestnik jest uprawniony do wykonywania
potgczen wychodzacych.

PTK Centertel nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate pomytki w definiowaniu numerdw telefondw
ofert uprawnionych do korzystania z Promocji.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.orange.pl oraz w siedzibie PTK
Centertel. Organizator promocji zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowien
Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyn. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie
przestana SMS-em do wszystkich Uczestnikdw oraz zostanie zamieszczona na wyzej wymienionej
stronie internetowej i w siedzibie PTK Centertel. Zmiana Regulaminu nie narusza praw osoéb, ktére
nabyty prawo do Dotadowania Promocyjnego przed dokonaniem zmiany.

Z dniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu traci moc Regulamin promociji ,,10% wiecej” z dnia 5
marca 2008 r.

W zakresie nie uregulowanym niniejszym Regulaminem do $wiadczenia oferty promocyjnej stosuje sie
Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS
przez spotke pod firma Polska Telefonia Komdérkowa Centertel Spdtka z  ograniczona
odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 r. oraz obowigzujgcy cennik ustug w ofertach Orange One,
Orange POP, Nowe Orange Go, Orange Music na karte oraz Orange Free na karte.

Sie¢ Orange - oznacza sie¢ pod nazwg "Orange" w Polsce, ktorej operatorem jest PTK Centertel sp. z
0.0. zsiedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym
2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72.
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