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Działamy zgodnie z 
11 zasadami Kodeksu Etycznego.

Co trzeci kredyt w sektorze rolnictwa 
został udzielony przez nasz Bank.

Pakiet Społeczny Lider to już 
12 650 darmowych kont dla 
organizacji pozarządowych. 

Zorganizowaliśmy 800 spotkań 
naszych ekspertów z klientami.

6/10 Klientów deklaruje 
„zdecydowane zadowolenie” z usług 

naszego Banku. 

Wyróżniliśmy 6 klientów 
w konkursie „Innowacyjny klient”.
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Zostaliśmy wyróżnieni 
certyfikatem Top Employer. 

pracowników jest 
zadowolonych z miejsca pracy.

pracowników jest 
zatrudnionych na pełen etat.

menadżerów to kobiety.

Co 7 pracownik ma powyżej 50 lat. z nas korzysta z pakietów 
prywatnej opieki medycznej.

Nasza odpowiedzialność społeczna
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Nasza odpowiedzialność obywatelska

W ramach Programu Klasa 
przyznaliśmy już 650 stypendiów. 

Przeszkoliliśmy z finansów 
3 500 uczniów. 

W ramach programu Dream Up wsparliśmy 
rozwój 50 podopiecznych placówek 

wychowawczych.

Przyznaliśmy 565 grantów 
dla lokalnych organizacji.

1 620 pracowników zaangażowało 
się w wolontariat.

Każdy pracownik ma do dyspozycji 
1 dzień wolny na wolontariat.
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Wprowadziliśmy mechanizm monitoringu 
CSR dla sektorów wrażliwych 

społecznie i środowiskowo. 

95% naszych dostawców 
podpisało Deklarację CSR.

100% oddziałów jest wyposażonych 
w oświetlenia typu LED.

właścicieli biogazowni 
korzysta z naszych usług.

W ramach aktywności CSR 
przebyliśmy 70 tys. km.

Nasza emisja CO2 zmalała o blisko 
30% w przeliczeniu na pracownika.

O 2% zredukowaliśmy 
zużycie papieru.

40%

polityki CSR

deklaracja CSR

Nasza odpowiedzialność środowiskowa
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