CHARTIS

Ogélne warunki ubezpieczenia

Umowa Grupowego Ubezpieczenia
od Nastepstw Utraty Pracy Kredytobiorcéow
,Ubezpieczenie sptaty zadtuzenia” Nr ILOE/008/06

§1. Definicje

1. .Klient” — osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe o karte z Ubezpieczajgcym.

2. .Ubezpieczajacy” — SYGMA BANQUE Société Anonyme (Spotka Akcyjna) Od-
dziat w Polsce z siedzibg w Warszawie.

3. ,Towarzystwo"” — Chartis Europe Spdtka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedziba
w Warszawie przy ulicy Marszatkowskiej 111.

4. ,Ubezpieczony” — Klient, ktéry zgodnie z warunkami Umowy jest objety Ubez-
pieczeniem wskazany jako gtéwny Kredytobiorca w Umowie kredytowej.

5. .Ubezpieczenie” — ochrona ubezpieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu na
podstawie niniejszej Umowy na wypadek utraty pracy.

6. ,Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej” — dzien, w ktérym Ubez-
pieczony zostaje objety Ubezpieczeniem.

7. ,Umowa"” - Umowa Grupowego Ubezpieczenia od Nastepstw Utraty Pracy
Kredytobiorcéw ,Ubezpieczenie sptaty zadtuzenia” zawarta pomiedzy Towarzy-
stwem a Ubezpieczajgcym.

8. .Umowa kredytowa” — umowa o karte pomiedzy Klientem i Ubezpieczajacym.
9. ,Sktadka" — kwota nalezna Towarzystwu z tytutu Ubezpieczenia, uiszczana przez
Ubezpieczajgcego za kazdego Ubezpieczonego, zgodnie z warunkami Umowy.
10. ,Rocznica Umowy” — w danym roku kalendarzowym dzien odpowiadajacy dacie
zawarcia Umowy, a jezeli nie ma takiego dnia, nastepny dzien przypadajacy po

dniu odpowiadajacym dacie zawarcia Umowy.

11.,Utrata pracy” — wygasniecie umowy o prace zawartej na czas nieokreslony na
skutek rozwigzania tej umowy za wypowiedzeniem przez pracodawce nie wcze-
$niej niz w 90 dniu po dacie rozpoczecia Ubezpieczenia.

12.,Bliski krewny” — matzonek, rodzice, dzieci, rodzehstwo.

13.,Saldo zadtuzenia” — jest to cato$¢ zobowiazan Klienta wobec Ubezpieczaja-
cego, wynikajacych z umowy o korzystanie z karty. Zobowigzania te obejmuja
faktyczne wykorzystanie przyznanego limitu wg stanu rzeczywistego na dzien roz-
wigzania umowy o prace, opfaty i prowizje naliczone z tytutu umowy o korzystanie
z karty oraz naliczone odsetki od zadtuzenia.

14.,,0kres rozliczeniowy” — okres, ktéry zgodnie z umowg o korzystanie z karty
jest podstawa naliczania przez Ubezpieczajacego Salda zadfuzenia w comie-
siecznym wyciggu z tytutu limitu zadtuzenia. Okres rozliczeniowy rozpoczy-
na sie kazdego 14 lub 24 dnia miesigca konczy sie natomiast kazdego 15 lub
25 dnia miesiaca.

15. ,Whniosek o objecie ubezpieczeniem” — podpisany przez Klienta wzor wniosku
0 objecie ubezpieczeniem ustalony przez Ubezpieczajgcego i Towarzystwo, przed-
stawiony Klientowi przez Ubezpieczajacego.

16. ,Transakcja” — przewidziana w Umowie Kredytowej operacja, przez dokonanie
ktorej korzysta sie z kredytu.

§2. Przedmiot i zakres Ubezpieczenia

1. Przedmiotem Ubezpieczenia jest ryzyko Utraty pracy $wiadczonej przez Ubezpie-
czonego na podstawie umowy o prace zawartej na czas nieokreslony.
2. Zakres Ubezpieczenia obejmuije ryzyko Utraty pracy przez Ubezpieczonego.

§3. Zdarzenie ubezpieczeniowe

Zdarzeniem ubezpieczeniowym jest uzyskanie przez Ubezpieczonego statusu bezro-
botnego z prawem do pobierania zasitku na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U., Nr 99, poz. 1001
z pdzn. zm.) na skutek Utraty pracy pod warunkiem, ze Ubezpieczony posiada status
bezrobotnego przez okres co najmniej 30 dni.

§4. Kwalifikacja

1. Kazdy Klient moze zosta¢ objety Ubezpieczeniem, jezeli:
a) ukonczyt 18 lat, ale nie ukonczyt 65 lat w dniu podpisania Umowy kredyto-
wej, oraz
b) ztozyt Wniosek o objecie ubezpieczeniem, zgodnie z zapisami niniejszej Umowy.
2. Uznaje sie, ze Klient konczy dany wiek pierwszego dnia miesigca nastepujacego
po dacie urodzin. W przypadku, jezeli data urodzin Klienta przypada pierwszego
dnia miesigca lub gdy Klient konczy 18 lat w dniu podpisania Umowy kredytowej,
za date ukonczenia danego wieku uznaje sie dzien urodzin.
3. Niepetne lata kredytowania zaokraglane sg w gore.

§5. Uczestnictwo

1. Kazdy zakwalifikowany Klient, zgodnie z §4 powyzej, zostanie objety Ubezpiecze-
niem, jezeli ztozy Wniosek o objecie ubezpieczeniem, zgodnie z zapisami niniejszej
Umowy.

2. Klienci, ktorych Ubezpieczenie wygasto i ktorzy zfozyli ponownie wniosek o za-
warcie Umowy kredytowej z Ubezpieczeniem, sg uznawani za nowych Klientow.

§6. Data rozpoczecia i zakonczenia Ubezpieczenia

1. W stosunku do indywidualnego Klienta Datg rozpoczecia ochrony ubezpieczenio-
wej jest dzien nastepujacy po dacie uptywu 90-dniowej karencji ochrony Ubezpie-
czenia od daty przystapienia Klienta do umowy o korzystanie z karty oraz ztozeniu
Whiosku o objecie ubezpieczeniem dotyczacym niniejszego Ubezpieczenia.

2. Ubezpieczenie kazdego Ubezpieczonego wygasa w chwili:

a) wypfaty swiadczenia okreslonego w §8 pkt 2 z tytutu wszystkich zdarzen ubez-
pieczeniowych;

b) odstgpienia od Umowy kredytowej lub jej rozwiazania;
¢) w ostatnim dniu Okresu rozliczeniowego, w ktérym Ubezpieczony ztozyt

oswiadczenie, ze rezygnuje z Ubezpieczenia;
d) osiggniecia przez Ubezpieczonego 65 roku zycia;
e) $mierci Ubezpieczonego;
f) rozwiazania Umowy lub odstgpienia od niej.

3. Ubezpieczajacy zawiesza Ubezpieczenie w stosunku do poszczegdinych Ubez-
pieczonych bedacych strong danej Umowy kredytowej w wypadku zablokowa-
nia Transakgji, jezeli zablokowanie to wynika z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania Ubezpieczonego z Umowy kredytowej. Ubezpieczajacy
zawiadamia Ubezpieczonego o zawieszeniu Ubezpieczenia doreczajac miesieczny
wyciagg bez naliczonej optaty za to Ubezpieczenie. Zawieszenie Ubezpieczenia na-
stepuje z chwilg zablokowania Transakgji.

4. Ubezpieczajacy w wypadku zakonczenia zablokowania Transakcji wznawia zawie-
szone Ubezpieczenie. Ubezpieczajacy zawiadamia Ubezpieczonego o wznowieniu
zawieszonego Ubezpieczenia doreczajac miesieczny wyciag z naliczong opfata za
to Ubezpieczenie. Wznowienie Ubezpieczenia nastepuje z chwilg zakohczenia za-
blokowania Transakgji.

5. W okresie od zawieszenia do wznowienia zawieszonego Ubezpieczenia ochrona
ubezpieczeniowa nie przystuguje Ubezpieczonemu, a Towarzystwu za ten okres
nie nalezy sie Sktadka.
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§7. Rezygnacja z Ubezpieczenia

1. Ubezpieczony ma prawo rezygnacji z Ubezpieczenia w kazdym czasie. Oswiadcze-
nie o rezygnacji z Ubezpieczenia Ubezpieczony sktada w formie pisemnej Ubez-
pieczajagcemu. W takim przypadku Ubezpieczenie wygasa z uptywem ostatniego
dnia Okresu rozliczeniowego, w ktérym Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie, ze re-
zygnuje z Ubezpieczenia.

2. Jezeli Ubezpieczony zlozy oswiadczenie o rezygnacji z Ubezpieczenia w ciaggu
30 dni od daty rozpoczecia jego Ubezpieczenia, catos¢ Sktadki zostanie zwrécona
Ubezpieczajacemu. Zwrot Sktadki nastapi w terminie 30 dni od daty otrzyma-
nia przez Towarzystwo pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczonego o rezygnadji
z Ubezpieczenia. Ponadto Ubezpieczajacy nie pobierze od Ubezpieczonego opfaty
za objecie Ubezpieczeniem, ktérego dotyczy rezygnacja, wprowadzajac na koncie
Ubezpieczonego odpowiednie korekty.

§8. Swiadczenia

1. W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego Towarzystwo wypta-
i uposazonemu, wskazanemu we Whniosku o objecie ubezpieczeniem, za kazdy
miesigc nastepujacy po pierwszym miesigcu pozostawania bez pracy, miesieczne
Swiadczenie w wysokosci minimalnej miesiecznej sptaty naleznej Ubezpieczajgcemu
z tytutu Umowy kredytowej za kazde 30 dni pozostawania bez pracy, nie wiecej niz
1.500,00 zt za kazdy miesigc. W przypadku, gdy Ubezpieczony w tym samym czasie
posiada wiecej niz jedng Umowe kredytowa, maksymalna kwota $wiadczenia z ty-
tutu Ubezpieczenia bedzie obliczana przy uwzglednieniu powyzszego limitu.

2. Maksymalna liczba miesiecznych swiadczen okreslonych powyzej nie moze prze-
kroczy¢ 4 z tytutu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego i 8 z tytutu wszystkich
zdarzen ubezpieczeniowych.
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3. Swiadczenie z tytutu kolejnego zdarzenia ubezpieczeniowego zostanie wyptaco-
ne, jezeli od momentu wyptaty ostatniej raty Swiadczenia z tytutu poprzedniego
zdarzenia ubezpieczeniowego uptynie okres nie krétszy niz 12 nastepujacych po
sobie miesiecy zatrudnienia Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace w pet-
nym wymiarze czasu pracy u jednego pracodawcy.

§9. Optacanie Sktadek

1. Skfadka ustalona jest w Umowie z uwzglednieniem rodzaju oraz wysokosci udzie-
lanej ochrony ubezpieczeniowej, okresu ubezpieczenia, poziomu ryzyka ubezpie-
czeniowego, w tym wieku i ptci Ubezpieczonych, oraz optat i kosztéw zawarcia
i obstugi Umowy, a takze charakterystyki Uméw kredytowych.

2. Sktadka jest przekazywana do Towarzystwa przez Ubezpieczajgcego w okresie
rozliczeniowym (n) za ochrone udzielana w okresie rozliczeniowym (n - 1).

3. Ubezpieczony obcigzany jest optata za objecie go ochrong ubezpieczeniowa na za-
sadach okreslonych w Umowie i Umowie kredytowej. Opfate oblicza sie oddzielnie
dla kazdego Ubezpieczonego.

§10. Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

Towarzystwo nie wyptaci pierwszej lub kolejnych rat swiadczenia, jezeli zdarzenie
ubezpieczeniowe wynikfo bezposrednio lub posrednio z dowolnego z ponizszych
powodow:

a) wypowiedzenia w trybie zwyktym i trybie natychmiastowym umowy o prace przez
Ubezpieczonego lub rozwigzania umowy o prace za porozumieniem stron;

b) uzyskanie prawa do emerytury lub wczesniejszej emerytury;

¢) Utrata pracy, jezeli byty pracodawca jest bliskim krewnym Ubezpieczonego;

d) uzyskanie prawa do $wiadczenia z tytutu niezdolnosci do pracy z ubezpieczenia
spotecznego;

e) wojny, strajkéw lub dziatan niezgodnych z prawem;

) w przypadku dyscyplinarnego zwolnienia Ubezpieczonego z pracy;

g) w przypadku $mierci Ubezpieczonego;

h) w przypadku utraty przez Ubezpieczonego prawa do pobierania zasitku okreslo-
nego w §3 niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia;

i) w okresie bezposrednio poprzedzajacym Utrate pracy Ubezpieczony nie przepra-
cowat, na podstawie umowy o prace zawartej na czas nieokreslony, w petnym
wymiarze czasu pracy u jednego pracodawcy co najmniej 6 nastepujacych po so-
bie miesiecy lub w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub innej
dziatalnosci przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie przez Ubezpieczonego po
Utracie pracy.

§11. Roszczenia

1. Zawiadomienie o Utracie pracy przez Ubezpieczonego
1) W przypadku Utraty pracy przez Ubezpieczonego, Ubezpieczony kontaktu-
je sie z Ubezpieczajagcym w celu uzyskania informacji i dokumentéw nie-
zbednych do rozpatrzenia roszczenia. Ubezpieczajacy niezwtocznie przesyta

Ubezpieczonemu formularz Whiosek o wypfate swiadczenia w ramach ubez-
pieczenia kredytu — OSwiadczenie Ubezpieczonego. Ubezpieczony wypetnia
formularz i wraz z kopia rozwiazania umowy o prace poswiadczong przez
osobe uprawniong z zakfadu pracy lub notariusza, zaswiadczeniem z urzedu
pracy o aktualnym wpisie Ubezpieczonego jako bezrobotnego do rejestru
bezrobotnych oraz prawie do pobierania zasitku dla bezrobotnych przesyta
do Ubezpieczajacego.
Aby otrzymac kazda kolejna rate $wiadczenia z tytutu Utraty pracy, Ubez-
pieczony jest zobowigzany dostarcza¢ do Ubezpieczajgcego zaswiadczenie
z urzedu pracy o aktualnym wpisie Ubezpieczonego jako bezrobotnego do
rejestru bezrobotnych oraz prawie do pobierania zasitku dla bezrobotnych.
2. Dodatkowe informacje
Towarzystwo zastrzega sobie prawo do wystapienia z wnioskiem do policji, proku-
ratury, sadu i innych witasciwych oséb i instytucji o dodatkowe informacje w celu
ustalenia zasadnosci wyptaty swiadczenia.
3. Wyptata $wiadczenia
Towarzystwo jest zobowigzane spetni¢ swiadczenie w terminie 30 dni liczac od
daty otrzymania pisemnego wniosku Ubezpieczonego lub innej osoby upraw-
nionej do otrzymania swiadczenia, pod warunkiem, ze wszystkie wymagane
przez Towarzystwo informacje zostaty podane. Gdyby wyjasnienie w powyzszym
terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, swiadczenie powinno by¢
spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej sta-
rannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢
$wiadczenia Towarzystwo powinno spetni¢ w terminie 30 dni od daty otrzyma-
nia wniosku.
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§12. Skargi i zazalenia

1. Wszelkie skargi i zazalenia wynikajace z wykonywania Umowy winny by¢ przesta-
ne na adres siedziby Towarzystwa. Towarzystwo w ciggu 30 dni od dnia otrzyma-
nia skargi lub zazalenia wysle do osoby skarzacej odpowiedz.

2. W przypadku nie uznania skargi lub zazalenia przez Towarzystwo organem wta-
Sciwym do rozpatrzenia skarg i zazalen jest Rzecznik Ubezpieczonych.

§13. Podatki
Wszelkie podatki winny by¢ uiszczane zgodnie z obowigzujgcym prawem, w szcze-

gdInosci zgodnie z przepisami dotyczacymi podatkéw dochodowych od oséb fizycz-
nych i prawnych.

§14. Wiasciwe sady

Wszelkie spory mogace wynikna¢ z Umowy lub z nig zwigzane beda rozstrzygane
przez sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Towarzystwa.

Warszawa, dnia 11 grudnia 2006 roku

Micha# @
Dyrektor Oddziatu



