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Ogélne Warunki Ubezpieczenia Grupowego NNW
Sygma Banque Société Anonyme (Spétka Akcyjna) Oddzi  al w Polsce
dla posiadaczy Kart Kredytowych Euro Master Card

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Grupowego NNW Sygma Banque Société Anonyme (Spotka Akcyjna)
Oddziat w Polsce dla posiadaczy Kart Kredytowych Euro Master Card, zwane dalej ,OWU”, majg zastosowanie do
Umowy Ubezpieczenia Grupowego Kredytobiorcow Sygma Banque Société Anonyme (Spotka Akcyjna)

Oddziat w Polsce — Polisa CTLM-TM-01, zwanej dalej ,Umowg ubezpieczenia”, zawartej pomiedzy Cetelem Bank S.A.,
ktory z dniem 31 grudnia 2009 r. na podstawie art. 516" i n. ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks Spotek
Handlowych (Dz. U. z 2000 r. Nr 94, poz. 1037 z po6zn. zm.) polaczyt sie z Sygma Banque Société Anonyme (S.A.)

z siedzibg w Paryzu, a potaczony bank dziata w Polsce pod firma Sygma Banque Société Anonyme (S.A.)

Oddziat w Polsce, zwanym dalej ,Ubezpieczajacym” albo ,Bankiem”, a Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat
w Polsce, zwanym dalej ,Ubezpieczycielem”, na mocy ktérych Ubezpieczyciel przejmuje na siebie ryzyko smierci
wskutek nieszczesliwego wypadku oraz pobytu w szpitalu, celem leczenia Choroby lub doznanych obrazen ciata
bedacych nastepstwem Nieszczesliwego wypadku, w celu zabezpieczenia $rodkéw na sptate zobowigzan,
wynikajgcych z zawartych pomiedzy Bankiem a Kredytobiorcg uméw o karte kredytowa. Zwazywszy na fakt, ze na
skutek zdarzen dotyczacych rodziny Kredytobiorcy jego sytuacja finansowa moze ulec pogorszeniu, co moze wptynac
na jego zdolno$¢ do splaty zadtuzenia, ochrong ubezpieczeniowg, na warunkach przewidzianych w OWU, mogg by¢
objeci Matzonek oraz Dzieci Ubezpieczonego Kredytobiorcy.

§1
DEFINICJE

W OWU, zalagcznikach, aneksach oraz wszelkich innych dokumentach sktadajacych sie na tres¢ Umowy
ubezpieczenia, a wystawionych przez Ubezpieczyciela, podanym ponizej terminom nadano nastepujgce znaczenia:

,Ubezpieczony” - osoba fizyczna, ktérej zycie lub zdrowie podlega ochronie ubezpieczeniowej; Ubezpieczonym jest
Posiadacz Karty Kredytowej wydanej przy wspétpracy z EURO-net Sp. z 0.0.. Ochrong ubezpieczeniowg moga by¢
réwniez objeci Matzonek i Dzieci Ubezpieczonego, pod warunkiem zgtoszenia ich do ubezpieczenia, z zastrzezeniem,
ze Dzieci moga by¢ objete ochrong ubezpieczeniowg wytacznie

w zakresie Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego Wypadku. O ile OWU nie stanowig inaczej zapisy,
przewidziane dla Ubezpieczonego bedacego Posiadaczem Karty Kredytowej, stosuje sie rowniez do jego Matzonka
i Dzieci, nazywanych tacznie Ubezpieczonymi, a kazdy z osobna Ubezpieczonym;

.Matzonek” — osoba pozostajgca z Ubezpieczonym w zwigzku matzenskim, zgloszona przez Ubezpieczonego
Kredytobiorce do objecia ochrong ubezpieczeniowg na warunkach przewidzianych w OWU;

.Dzieci” - dzieci wlasne Ubezpieczonego Posiadacza Karty Kredytowej lub dzieci przez niego przysposobione,
w wieku do 18 lat, zgtoszone do objecia ochrong ubezpieczeniowg na warunkach przewidzianych w OWU,

,Uposa zony” — osoba uprawniona do otrzymania swiadczenia w przypadku smierci Ubezpieczonego;

LUprawniony” — osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytulu Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego
Wypadku, a w razie niewskazana takich oséb Uprawnionym jest Ubezpieczony;
.Nieszcz esliwy  Wypadek (NW)” — zdarzenie powstale niezaleznie od jakiegokolwiek fizycznego

i psychicznego schorzenia, wylacznie na skutek czynnika dziatajacego z zewnatrz, w sposdb nagty, niezaleznie od woli
Ubezpieczonego, ktdre nastgpito w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;
»,Choroba” - stwierdzona przez lekarza reakcja organizmu Ubezpieczonego na dziatanie czynnika chorobotwérczego
prowadzaca do zaburzeh czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub catym ustroju
Ubezpieczonego, ktdra nastapita w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

»~suma Ubezpieczenia” — kwota wymieniona w OWU, stuzgca jako podstawa do wyliczenia wysoko$ci swiadczenia
ubezpieczeniowego;
.Szpital” — dziatajacy zgodnie z prawem zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catlodobowa opieka

medyczna, diagnostyka, leczenie, wykonywanie zabiegdw chirurgicznych, ochrona zdrowia, zapewniajacy 24-godzinng,
kwalifikowang opieke pielegniarska i przynajmniej jednego lekarza w okresie ciggtym, utrzymujacy state miejsce
szpitalne dla pacjentéw, prowadzacy dla kazdego pacjenta rejestr medyczny (dostepny dla Ubezpieczyciela);
w rozumieniu niniejszych warunkéw szpital nie oznacza: domu opieki, osrodka dla psychicznie chorych, domowej



opieki pielegniarskiej, hospicjéw onkologicznych, osrodkéw leczenia uzaleznien lekowych, narkotykowych czy
alkoholowych, osrodkéw rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych, sanatoryjnych ani osrodkéw wypoczynkowych,
nawet jezeli stanowig organizacyjng czesc¢ szpitala;

.Pobyt w Szpitalu” — trwajacy nieprzerwanie co najmniej 3 dni, calodobowy pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu celem leczenia Choroby lub doznanych obrazen ciatla bedacych nastepstwem Nieszczesliwego Wypadku,
liczony jako réznica pomiedzy datg wypisu a datg przyjecia do szpitala;

.Dzienny ryczaft za pobyt w Szpitalu” - dzienne $wiadczenie wymienione w OWU wyptacane Ubezpieczonemu lub
Uprawnionemu za kazdy dzieh Pobytu w Szpitalu;
.Sktadka ubezpieczeniowa” - kwota nalezna Ubezpieczycielowi z tytutu objecia Ubezpieczonego ochrong

ubezpieczeniowa, optacana przez Ubezpieczajgcego na warunkach i w terminach okreslonych w Umowie
ubezpieczenia;

-Uumowa” — umowa o kredyt odnawialny i karte Kredytowag zawarta pomiedzy Bankiem a Kredytobiorcg przy
wspoétpracy z EURO-net Sp. z 0.0,;
.Posiadacz karty kredytowej” — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe;

.Miesi ac” - oznacza miesigc kalendarzowy;

.Zadlu zenie” — na dany dzieh suma Kapitatu oraz naleznych Bankowi odsetek, optat i prowizji przypadajacych do
zaplaty z tytutu Limitu.

§2
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

2.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego w zakresie nastepujacych zdarzen:
- $mierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku,
- Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub celem leczenia Choroby.

2.2. Ubezpieczony moze wybraé pakiet ochrony ubezpieczeniowej z ponizszych:

Ubezpieczenie w Pakiecie | (Opcji I) — obejmuje ochrone zycia i zdrowia Ubezpieczonego Posiadacza karty
kredytowej w zakresie zdarzen okreslonych w § 2.1.

Ubezpieczenie w Pakiecie Il (Opcji Il) — obejmuje ochrone zycia i zdrowia Ubezpieczonego Posiadacza karty
kredytowej oraz Dzieci w zakresie zdarzen okreslonych w § 2.1, z zastrzezeniem § 2.3.

Ubezpieczenie w Pakiecie Il (Opcji lll) — obejmuje ochrone zycia i zdrowia Ubezpieczonego Posiadacza karty
kredytowej oraz Matzonka w zakresie zdarzen okreslonych w § 2.1.

Ubezpieczenie w Pakiecie IV (Opcji IV) - obejmuje ochrone zycia i zdrowia Ubezpieczonego Posiadacza karty
kredytowej, Matzonka oraz Dzieci w zakresie zdarzenh okre$lonych w 8§ 2.1, z zastrzezeniem § 2.3.

2.3. Dzieci obejmowane sg ochrong ubezpieczeniowg wylacznie w zakresie Pobytu w Szpitalu wskutek
Nieszczesliwego Wypadku.

2.4. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystapienie zdarzen wymienionych w 8§ 2.1. powyzej w czasie trwania
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

2.5. Ubezpieczenie obowigzuje 24 godziny na dobe na catym Swiecie.

§3
SWIADCZENIE Z TYTULU SMIERCI WSKUTEK NIESZCZ ESLIWEGO WYPADKU

3.1. W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczyciel wyptaci Uposazonemu
Swiadczenie réwne Sumie Ubezpieczenia w wysokosci 50 000 zt. Wyplata Swiadczenia ma miejsce, o ile $mier¢
nastapi nie pézniej niz 180 dni po dniu Nieszczesliwego Wypadku.

3.2. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku w pierwszej kolejnosci pokrywa
Zadtuzenie. W przypadku, gdy wysokos$¢ swiadczenia z § 3.1. przewyzsza wysokos$¢ Zadtuzenia, réznica pomiedzy
tym Swiadczeniem a Zadtuzeniem wyptacana jest Uposazonemu,

z zastrzezeniem zapisow § 3.4.

3.3. W przypadku $mierci Matzonka wskutek Nieszczesliwego Wypadku, swiadczenie réwne Sumie Ubezpieczenia
w wysokosci 50 000 zt wyptacane jest wskazanemu Uposazanemu, z zastrzezeniem zapiséw § 3.4.

3.4. Jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonych lub wszyscy Uposazeni zmarli przed zdarzeniem objetym ochrong
ubezpieczeniowa, swiadczenie otrzymujg cztonkowie rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci:



1) matzonek,

2) dzieci,

3) rodzice,

4) rodzenstwo,

5) dzieci rodzenstwa,

6) inni ustawowi spadkobiercy Ubezpieczonego z wylaczeniem Skarbu Panstwa.

3.5. Otrzymanie swiadczenia przez Uposazonych wymienionych w § 3.4. w pierwszej kolejnosci, wyklucza otrzymanie
swiadczenia przez Uposazonych wymienionych w dalszej kolejnosci. Osoby zaliczane do tej samej grupy otrzymujg
swiadczenie w réwnych czesciach.

3.6. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego.

§4
SWIADCZENIE Z TYTULU POBYTU W SZPITALU WSKUTEK NIESZ CZESLIWEGO WYPADKU LUB CELEM
LECZENIA CHOROBY

4.1. W przypadku Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku lub celem leczenia Choroby,
Ubezpieczyciel wyptaci Dzienny ryczatt za Pobyt w Szpitalu w wysokos$ci 50 zt za kazdy dzien pobytu.

4.2. Swiadczenie przystuguje za okres do 180 dni Pobytu w Szpitalu z tytutu jednego Nieszczesliwego Wypadku lub
jednej Choroby.

4.3 Swiadczenie z tytulu Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego Wypadku Dziecka zostanie wyptacone w kwocie
rownej 50% Dziennego ryczattu za Pobyt w Szpitalu wskazanego w § 4.1.
4.4. Swiadczenie z tytutu Pobytu w Szpitalu wyptacane jest Uprawnionemu.

4.5. Swiadczenie wyptacane jest po zakonczeniu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, z tym, ze na pisemny wniosek
Ubezpieczonego, w okresie jego pobytu w szpitalu, moze nastgpi¢ czesciowa wyptata swiadczenia po kazdym 30-
dniowym okresie pobytu w szpitalu. Warunkiem wyptaty czesci $wiadczenia jest dostarczenie Ubezpieczycielowi
dokumentaciji niezbednej do ustalenia zasadnosci i wysokosci Swiadczenia.

§5
SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE — OGRANICZENIE ODPOWIEDZ IALNO $CI UBEZPIECZYCIELA,
POSTEPOWANIE W SPRAWACH SWIADCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

5.1. Ograniczenie odpowiedzialno  Sci )

5.1.1. Swiadczenie, o ktorym mowa w § 3 i 4, jest nienalezne, jezeli Smieré bedaca nastepstwem Nieszczesliwego
wypadku lub Pobyt w Szpitalu, bedacy nastepstwem Nieszczesliwego Wypadku, nastgpity bezposrednio lub posrednio
wskutek:

1) jakiejkolwiek  formy  wojny, stanu wojennego, dziatan  zbrojnych, zamieszek, $wiadomego
i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy,

2) samobdjstwa lub proby samobojstwa,

3) samouszkodzenia ciata Ubezpieczonego lub okaleczenia na wtasng prosbe, popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego przestepstwa niezaleznie od stanu jego poczytalnosci,

4) wypadku spowodowanego przez Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony ten pozostawat pod wptywem alkoholu,
narkotykéw lub innych $rodkéw dziatajacych na centralny osrodek nerwowy, z wyjatkiem lekéw zazywanych na
Zlecenie lekarza i w spos@b przez niego zalecony,

5) uprawiania przez Ubezpieczonego niebezpiecznych dyscyplin sportu, za ktére uwaza sie: boks, bobsleje,
saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm, lotniarstwo, baloniarstwo, spadochroniarstwo, szermierke,
sporty obronne, kajakarstwo wysokogoérskie, taternictwo jaskiniowe, skoki do wody, ptetwonurkowanie, szybownictwo
oraz czynny udziat w zawodach, wyscigach, rajdach i treningach sportowych,

6) zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym,
spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia wykorzystujacego energie rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczosc,

7) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym, przeprowadzanym poza kontrolg lekarza
lub innych oséb uprawnionych,

8) nieuzasadnionego niezastosowania sie przez Ubezpieczonego do zalecen lekarskich,

9) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdéw mechanicznych bez stosownych uprawnien lub pojazdow
niedopuszczonych do ruchu.

5.1.2. Swiadczenie, o ktérym mowa w § 4, jest nienalezne w przypadku pobytu w jednostce innej niz Szpital, o ktérym
mowa w § 1.

5.1.3. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytulu pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu celem leczenia Choroby nie zostanie
wyplacone, jezeli pobytu w Szpitalu zwigzany byt z:



1) leczeniem Ilub poddaniem sie przez Ubezpieczonego zabiegowi pozostajgcemu w  zwigzku
Z cigza, porodem lub potogiem, z wylgczeniem przypadkow cigzy wysokiego ryzyka, powiktaniami cigzy, oraz
komplikacjami potogu,

2) poddaniem sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycznej, chyba ze byta ona niezbedna
w celu usuniecia skutkéw nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony
w okresie udzielanej mu ochrony ubezpieczeniowej,

3) wykonaniem rutynowych badan lub badan profilaktycznych niezwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem lub
chorobag,

4) leczeniem choréb umystowych i zaburzen psychicznych Ubezpieczonego,

5) leczeniem choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV,

6) leczeniem wad wrodzonych i schorzeh zwigzanych z wadami wrodzonymi,

7) nastepstwami i konsekwencjami choréb stwierdzonych przez lekarza przed dniem rozpoczecia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wypadkéw zaistniatych przed tym dniem.

5.2. Postanowienia dodatkowe
5.2.1. Ubezpieczyciel powinien by¢ niezwlocznie powiadomiony na piSmie o zajSciu zdarzenia objetego
odpowiedzialno$cig Ubezpieczyciela.
5.2.2. Podstawg do wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego jest dostarczenie Ubezpieczycielowi nastepujacych
dokumentow:
* kopii dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego lub Uprawnionego, lub os6b, o ktérych mowa
w § 3.4.,
e pisemnego wskazania sposobu spetnienia $wiadczenia (przekaz pocztowy, przelew),
« urzedowego dokumentu potwierdzajgcego date urodzenia Ubezpieczonego (np. kserokopia dowodu osobistego),
» dokumentu potwierdzajgcego zajscie zdarzenia:
- w przypadku $mierci:
a) aktu zgonu Ubezpieczonego, skréconego odpisu aktu zgonu lub notarialnie poswiadczonej kopii tych
dokumentow,
b) dokumentu stwierdzajgcego przyczyne smierci,
c) dokumentéw potwierdzajgcych wystgpienie Nieszczesliwego Wypadku (np. raport policyjny, decyzja
prokuratury o umorzeniu $ledztwa);
- w przypadku pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego Wypadku:
a) dokumentacji medycznej stwierdzajacej Pobyt w Szpitalu (karta informacyjna leczenia szpitalnego),
b) dokumentu potwierdzajacego wystgpienie Nieszczesliwego Wypadku (np. raport policyjny, decyzja prokuratury
0 umorzeniu $ledztwa);
- w przypadku pobytu w Szpitalu wskutek Choroby:
a) dokumentacji medycznej stwierdzajacej Pobyt w Szpitalu (karta informacyjna leczenia szpitalnego),
b) innych dokumentéw wymaganych przez Ubezpieczyciela, niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczenia
0 wyptate i wysokosci swiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna).
5.2.3. Swiadczenie ubezpieczeniowe podlega przepisom ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (Dz. U. z 2000 r. Nr 14, poz. 176 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 54,poz. 654 z pézn. zm.).

§6
OBJECIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

6.1. Ochrong ubezpieczeniowg moze zostaC objeta osoba fizyczna, majaca miejsce zamieszkania
w Polsce, ktora spetia ponizsze warunki:

1) zawarta z Ubezpieczajgcym Umowe o kredyt odnawialny i karte kredytowa,

2) wyrazita zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg oraz ztozyta wymagane o$wiadczenia,

3) w dniu obejmowania ochrong ubezpieczeniowa ukonczyta 18 rok zycia i nie ukonczyta 75 roku zycia.
6.2. Zapisu § 6.1. pkt. 1 i 2 nie stosuje sie do Matzonka i Dzieci.
6.3. Zapisu § 6.1. pkt. 3 nie stosuje sie do Dzieci.

6.4. Objecie ochrong ubezpieczeniowag nastepuje na skutek oswiadczenia woli Ubezpieczonego Posiadacza karty
kredytowej ztozonego pisemnie lub telefonicznie Ubezpieczajacemu.

6.5. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu nastepnym po dniu ztozenia pisemnego lub telefonicznego
wniosku o objecie ochrong ubezpieczeniows.

6.6. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu spowodowanego Chorobg
Ubezpieczonego, rozpoczyna sie po 30 dniach od dnia objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniows.

6.7. Ubezpieczony moze w kazdej chwili dokona¢ zmiany pakietu ubezpieczenia przesytajgc Ubezpieczycielowi
pisemne oswiadczenie o zmianie pakietu ze skutkiem na ostatni dzien miesigca nastepujagcego po miesigcu, w ktérym
Ubezpieczyciel dowiedziat sie 0 zmianie pakietu.

6.8. Ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym czasie, przesytajac Ubezpieczycielowi



pisemne oswiadczenie o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej ze skutkiem na ostatni dzien miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktérym Ubezpieczyciel dowiedzial sie o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej. Rezygnacja
Ubezpieczonego Posiadacza karty kredytowej z ochrony ubezpieczeniowej powoduje wygashiecie ochrony
ubezpieczeniowej Matzonka i Dzieci. Rezygnacja przez Ubezpieczonego Posiadacza karty kredytowej z ochrony
ubezpieczeniowej Malzonka i Dzieci nie powoduje wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej dla Ubezpieczonego
Posiadacza karty kredytowej.

6.9. W przypadku Pakietu Il i IV, Dzieci sg objete ochrong ubezpieczeniowa poczawszy od 31 dnia po dacie ich
urodzenia, najdalej do ostatniego dnia miesigca, w ktérym ukonczyty 18 rok zycia, zas Dzieci narodzone po dacie
objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg automatycznie objete sg niniejszg ochrona, o ile ukonczyty one 31
dni i nie ukonczyty 18 roku zycia.

6.10. Ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczonego oraz Malzonka wygasa ostatniego dnia miesigca,
w ktérym ukonczyli oni 75 rok zycia.

6.11. Ochrona ubezpieczeniowa Dzieci wygasa ostatniego dnia miesigca, w ktéorym ukonczyty 18 rok zycia.

§7
OBOWIAZKI UBEZPIECZAJ ACEGO | POWINNOSCI UBEZPIECZONEGO

7.1. Ubezpieczony i Ubezpieczajacy obowigzani sg do informowania Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach majacych
wptyw na prawidtowe wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy ubezpieczenia.

7.2. Ubezpieczajgcy  jest  zobowigzany do  terminowego optacania  Sktadki ubezpieczeniowej
w wysokosci okreslonej w Umowie ubezpieczenia pod rygorem braku odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wystgpienia zdarzenia objetego jego odpowiedzialnoscig wytacznie
w odniesieniu do tych Ubezpieczonych, za ktérych w calosci zostata optacona Sktadka ubezpieczeniowa nalezna
za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

§8
OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

8.1. W przypadku zajscia zdarzenia okreslonego w OWU, Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyplaty swiadczenia
na zasadach okreslonych w OWU, w terminie do 30 dni od daty zgtoszenia.

8.2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, Ubezpieczyciel speini Swiadczenie w ciggu 14
dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci bytlo mozliwe. Bezsporng
czesé swiadczenia Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 8.1.

8.3. W przypadku nie uznania roszczenia lub gdy Swiadczenie przystuguje w innej wysokosci niz okreslone
w zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel przesyla Ubezpieczonemu listem poleconym uzasadnienie tej decyzji,
wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty
swiadczenia. Informacja Ubezpieczyciela powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowej.

8.4. Wszelkie skargi i zazalenia Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony wynikajace z realizacji Umowy
ubezpieczenia winien kierowaé w formie pisemnej do Dyrekciji Ubezpieczyciela. Skargi
i zazalenia beda rozpatrywane przez osoby upowaznione przez Dyrekcje Ubezpieczyciela w terminie do 14 dni od daty
ich doreczenia do siedziby Ubezpieczyciela. O sposobie rozpatrzenia skargi Ubezpieczyciel poinformuje osobe
skladajacqg skarge lub zazalenie w terminie 7 dni od jej rozpatrzenia.

§9
WYGASNIECIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

9.1. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa na skutek zajscia jednego ze zdarzen:

1) $Smierci Ubezpieczonego,

2) ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia, z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75
lat,

3) Zablokowania przez Bank karty Kredytowej,

4) Zakonczenia umowy o karte kredytowa.

9.2. W przypadku rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w ciaggu 30 dni od dnia zlozenia wniosku

0 objecie ochrong ubezpieczeniowa, Posiadacz karty kredytowej traktowany jest tak, jakby nigdy nie zostat objety

ochrong ubezpieczeniowa.

9.3.Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej wobec Ubezpieczonego Posiadacza Kredytu Odnawialnego powoduje



wygashiecie ochrony ubezpieczeniowej wobec Matzonka i Dzieci.

9.4. Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej wobec Matzonka i Dzieci nie powoduje wygasniecia ochrony wobec
Ubezpieczonego Posiadacza Karty kredytowe;j.

9.5. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych wygasa na skutek zajscia jednego
ze zdarzen:

1) odstgpienia od Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego w terminie 7 dni liczac od dnia zawarcia Umowy
ubezpieczenia, z dniem otrzymania oswiadczenia przez Ubezpieczyciela,

2) rozwigzania Umowy ubezpieczenia, z ostatnim dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym ulegta ona
rozwigzaniu.

9.6. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Posiadacza karty kredytowej, uznaje sie ze ochrona

ubezpieczeniowa nie rozpoczeta sie wzgledem danego Ubezpieczonego. W sytuacji opisanej w zdaniu poprzednim,

Ubezpieczyciel zwrdci zaptacong sktadke Ubezpieczajacemu.

8§10
TRYB | WARUNKI ZMIANY UMOWY UBEZPIECZENIA

10.1. Z zastrzezeniem § 10.3. Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ zmieniona przez Ubezpieczyciela po uprzednim
powiadomieniu Ubezpieczajgcego listem poleconym w terminie jednego miesigca przed planowang zmiana.
W tym samym terminie Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajagcemu réznice miedzy postanowieniami Umowy
dotychczasowej oraz zmienionymi warunkami Umowy Ubezpieczenia.

10.2 W przypadku braku zgody Ubezpieczajacego na proponowane warunki, Ubezpieczajacy zachowuje prawo do
wypowiedzenia Umowy, w terminie 14 dni od doreczenia powiadomienia Ubezpieczyciela o zmianie warunkéw Umowy
Ubezpieczenia. W razie dokonania takiego wypowiedzenia w tym terminie, zmiana nie wigze Stron.

10.3. Zmiana Umowy Ubezpieczenia w trybie, o ktérym mowa w 8§ 10.1, moze nastgpi¢ wylacznie ze wzgledu na
zmiane obowigzujacych lub wprowadzenie nowych przepiséw prawa.

10.4. Wszystkie pozostale zmiany lub uzupetnienia Umowy Ubezpieczenia musza by¢ wprowadzone, za zgodag
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczyciela, w formie sporzadzonego pisemnego, pod rygorem niewaznosci, aneksu do
Umowy Ubezpieczenia, chyba ze artykut 4 ust. 8 — 11 Umowy Ubezpieczenia stanowi inacze;.

§11
WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

11.1. Umowa ubezpieczenia jest zawarta na czas nieokreslony.

11.2. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od daty jej zawarcia.

11.3. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem dwumiesiecznego

okresu wypowiedzenia.

11.4. Ubezpieczajacy ma prawo wedtug swojego uznania wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia w nastepujacy sposob:
1) w zakresie obejmowania ochrong nowych os6b. W takim przypadku Ubezpieczyciel udziela¢ bedzie ochrony
ubezpieczeniowej Ubezpieczonym, do konca obowigzywania umowy kredytowej, taczacej Ubezpieczajgcego
i poszczegblnego Ubezpieczonego. Ochrona taka udzielana bedzie na warunkach obowigzujacych w chwili
rozwigzania Umowy Ubezpieczenia. Na tych tez warunkach Ubezpieczajacy zobowigzany bedzie do zaptaty
sktadki za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony Ubezpieczonym, albo
2) w catosci, czyli rowniez w zakresie Ubezpieczonych objetych ochrong ubezpieczeniowag do dnia rozwigzania
Umowy Ubezpieczenia. W takim przypadku Umowa Ubezpieczenia wygasa wzgledem wszystkich
Ubezpieczonych z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu kalendarzowym,
w ktérym Umowa Ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu, a Ubezpieczajacy zobowigzany bedzie do zaptaty skiadki
na zasadach obowigzujgcych w chwili rozwigzania Umowy Ubezpieczenia, za okres, w ktérym Ubezpieczyciel
udzielat ochrony Ubezpieczonym.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1. Wszelkie informacje, odwiadczenia i wnioski Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego adresowane do
Ubezpieczyciela, powinny by¢ przekazywane w formie pisemnej, na adres:

Cardif ARD S.A,
Skrytka pocztowa 105
85-950 Bydgoszcz 1



12.2. Sprawy sporne, wynikajace ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczy¢é wedtug przepisow o wihasciwosci
ogolnej lub przed sad whasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

12.3. Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia, zatwierdzone przez Dyrekcje Ubezpieczyciela uchwatg

z dnia 18.02.2010 roku, wchodzg w zycie z dniem 18.02.2010 roku.

Dyrektor Oddziatu Zastepca Dyrektora Oddziatu
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Jan Emeryk Rosciszewski Leszek Skop



