AL o

REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
,5000 pkt na start”

§1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa i zasady Sprzedazy Premiowej.

Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Bank BGZ BNP Paribas S.A.

Sprzedaz Premiowa kierowana jest wytgcznie do Uczestnikow.

Sprzedaz Premiowa trwa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Pojecia pisane wielkg literg zostaty zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.

Pojecia pisane wielka literg, niezdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu, zostaty zdefiniowane
w Regulaminie mamBONUS.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, stosuje sie odpowiednio

postanowienia Regulaminu mamBONUS.

§2. Definicje

Nastepujace terminy uzyte w Regulaminie majg znaczenie zdefiniowane ponizej:

Bank/Organizator

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie
(01 - 211) przy ul. Kasprzaka 10/16, wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego w  Sadzie
Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000011571, NIP 526-10-08-546,

o kapitale zaktadowym wynoszagcym 84 238 318 zt, wptaconym

w catosci
Regulamin mamBONUS Regulamin  ,Sprzedazy Premiowej Program  LojalnoSciowy
mamBONUS” dostepny na stronie internetowej

https://mambonus.pl/program

Uczestnik Osoba, ktdora spetnia warunki okreSlone w §4 Regulaminu

mamBONUS w Okresie Sprzedazy Premiowej

Okres Sprzedazy Premiowej Okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2016 roku

Regulamin Niniejszy regulamin Sprzedazy Premiowe;j

Sprzedaz Premiowa

Sprzedaz premiowa ,,5000 pkt na start ” organizowana przez Bank,



https://mambonus.pl/program

uregulowana w niniejszym Regulaminie

Punkty Punkty w rozumieniu Regulaminu mamBONUS, przyznane

Uczestnikowi dodatkowo w ramach Sprzedazy Premiowej

§3. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe;j

Uczestnik Sprzedazy Premiowe]j bierze w niej udziat osobiscie, a jego uprawnienia nie podlegajg
przeniesieniu na inng osobe.

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naktada na Uczestnika Zzadnych dodatkowych
zobowigzan, w szczegdlnosci nie zobowigzuje go do dokonania zakupu lub wymiany Punktéw na

Nagrody, badz tez dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych czynnosci.

§4. Zasady Sprzedazy Premiowe;j

1. Uczestnik otrzyma dodatkowo jednorazowo 5 000 punktéw za pierwsze cztery transakcje
bezgotdéwkowe kartg na kwote minimum 50 zt kazda pod warunkiem zawarcia Umowy o karte w
Okresie Sprzedazy Premiowej i wykonywania wszystkich czterech transakcji:

a) do 31 grudnia 2016 r. w przypadku wydania Karty Uczestnikowi od 1 do 31 pazdziernika 2016r.

b) do 31 stycznia 2017 r w przypadku wydania Karty Uczestnikowi od 1 do 30 listopada2016r.,

c) do 28 lutego 2017 r. w przypadku wydania Karty Uczestnikowi od 1 do 31 grudnia 2016r.

2. Punkty zostang naliczone najpdzniej w ciggu kolejnego miesigca rozpoczynajgcego sie po miesigcu

wykonania przez Uczestnika czwartej transakcji bezgotdwkowej na minimum 50 zt.

§5. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2016 ©poz. 922,
z pOzniejszymi zmianami) jest Bank. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg przez Bank
wyltgcznie w celu i zakresie niezbednym dla przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Sprzedazy
Premiowej.

3. Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie powyzszych danych podmiotowi wspdtpracujagcemu
(BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOtKA AKCYINA z siedzibg w Warszawie pod adresem
ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa, nr NIP: 527-20-98-665) w celu zapewnienia prawidtowej realizacji
Sprzedazy Premiowe] wyfacznie w zakresie: imienia, nazwiska, adresu, miejsca realizacji

zamoéwienia, specyfikacji Nagrdd oraz numeru telefonu.




Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
ma prawo wnie$é pisemne zgdanie zaprzestania przetwarzania danych oraz wnies¢ sprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach wskazanych przez przepisy prawa.

Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikdw dotyczace kwestii odbioru Nagrody, podania
swoich danych osobowych i udzielania zgody na ich przetwarzanie mogg by¢ zgtaszane poprzez

udostepniony na stronie www.mambonus.pl formularz kontaktowy.

§6. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Sprzedazy Premiowej powinny by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie na
adres: Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka
10/16 lub na adres: ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa lub elektronicznie poprzez udostepniony na
stronie https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp formularz kontaktowy,
z dopiskiem Sprzedaz Premiowa ,,5000 pkt na start ” lub telefonicznie, pod numerem: 22 201 37
00 lub 801 100 600, dostepnym w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-18.00
(koszt potgczenia jest zgodny ze stawka operatora) lub pisemnie lub ustnie do protokotu w kazdej
jednostce Banku obstugujgcej klientéw.

Reklamacja powinna zawierad imie i nazwisko reklamujgcego, adres do korespondencji oraz opis i
przyczyny reklamacji.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 r., poz. 892 z pdin.zm.) rozpatrzenie
i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
Organizator w informacji przekazywanej reklamujgcemu wyjasnia przyczyne opdznienia,
wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujgcy zostanie poinformowany pisemnie listem na
podany przez reklamujgcego adres lub pocztg elektroniczng na adres e-mail, o ile reklamujgcy
wystgpit z takim wnioskiem.

Reklamujgcemu przystuguje prawo do dochodzenia roszczen na drodze sgdowej. Reklamujgcy
moze réwniez podjgé inne stosowne przystugujagce mu kroki prawne, w tym zwrdci¢ sie z

whnioskiem do Rzecznika Finansowego.


http://www.mambonus.pl/

§7. Komunikacja

Zapytania o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych Sprzedazy Premiowej mozna kierowac¢ do
Organizatora pod numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100 600 dostepnym w dni robocze od

poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-18:00 (koszt pofaczenia jest zgodny ze stawkg operatora).

§8. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.

2. Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2014 r., poz. 101, z pdin. zm.), ktérej tekst jest dostepny

m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/ .

3. Wiasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujgce te zasade, np. w przypadku
powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, 0 zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia
umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu
niewykonania umowy.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 pazdziernika 2016 roku.


http://isap.sejm.gov.pl/

