REGULAMIN SPRZEDA ZY PREMIOWEJ

»3X Wi ecej w dniu urodzin”

81. Postanowienia ogolne

. Niniejszy Regulamin Sprzeda Premiowej - 3x wiecej w dniu urodzin ” (dalej zwany
»Regulaminent) okresla zasady uczestnictwa w programie Sprzgd&remiowej, organizowanej
przez Bank (dalej zwan,Sprzedaza Premiows”).

. Organizatorem Sprzegha Premiowej jest Bank B% BNP Paribas Spotka Akcyjna z
siedzily w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Wassg, zarejestrowany w
rejestrze przeddbiorcow Krajowego Rejestrug8owego przez & Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Kveggo Rejestru glowego pod
nr KRS 0000011571, posiaday NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w
wysokasci 84 238 318 zt w cakei wptacony, zwany dalej ,Bankiem/Organizatorem”.

. Okreslona w Regulaminie Sprzeda&remiowa kierowana jest wggznie do oséb fizycznych

spetniajcych okrélone warunki wskazane w 84. niniejszego Regulaminu.

4. Regulamin zawiera warunki Uczestnictwa w Sprzgd@remiowe;j.

. Regulamin waze Uczestnika od chwili przygtienia do Sprzeds Premiowej.

§2. Definicje

Nastpujace terminy ayte w Regulaminie majznaczenie zdefiniowane panj:

,Bank”, Bank BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgibw

Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawany

takze Organizatorem.

,Limit kredytowy” Kwota przyznanego Uczestnikowi odnawialnego kredyha

podstawie Umowy o Kagt

,Uumowa o Karte¢” Zawierana mydzy Bankiem a Klientem ,Umowa kredytu ratalnego

i umowy o limit kredytowy i o kart kredytows zblizeniowng
MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i o kartkredytowg

zblizeniowa MasterCard oraz serwis bankadiebinternetowej Sygma

=

Online”

~Punkty” Punkty przyznane kaemu zarejestrowanemu Uczestnikgwi

Programu Lojalnéciowego mamBONUS zgodnie z zasadami

opisanymi w Regulaminie.




Posiadacz Karty/Klient

Osoba fizyczna, ktorej na podstawie zawartej Umowgostata

wydana Karta.

JPunkt Banku BGZ BNP

Punkt obstugi Banku oznaczony logo Banku, w ktorynozna
dokon& czynndci okreslonych w Umowie, w szczegolka skladad

i odbier& oswiadczenia zwjzane z Umow. Lista adresow Punkto

Paribas” _ _ . _ _
Banku B& BNP Paribas znajduje ¢si na  stronig
http://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/znajdz-oddzisp

,Juczestnik” Klient Banku, ktory spetnit warunki przygiienia do Sprzeds

Premiowej opisanej w niniejszym Regulaminie.

,Odstapienie od umowy”

Prawo do rezygnacji z Umowy Kredytowej przez Kredyore, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od zawarciaowmy poprzez
zlozenie @wiadczenia o odspieniu od umowy, zgodnie z art.53

ust.1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie kormenckim.

Program Lojalnosciowy
mamBONUS

Sprzeda Premiowa skierowana do 0sob fizycznych, ktore sapya
do grona Klientébw Banku i spetniapkreslone kryteria wskazane
Regulaminie Sprzedg Premiowej ,PROGRAM LOJANSCIOWY

MAM BONUS” dostpnym na stronie www.mambonus.pl

83. Okres trwania Sprzeday Premiowej

Sprzeda Premiowa trwa od 1.06.2016 do 31.12.2016r.

84. Warunki uczestnictwa w Sprzeday Premiowe;j

1. Uczestnikiem mge by osoba fizyczna, ktéra jest Klientem Banku, po siggliu hcznie

nastpujacych kryteriow:

a) zawarta z Bankiem Umaoywo Kart i jest posiadaczem Karty wydanej przez Bank,

a wyzej wymieniona Umowa o Kagtnie ulegta rozwjzaniu, do czasu zakozenia

Sprzeday Premiowej,

b) wyrazita zgod na przetwarzanie jej danych osobowych w celactket@agowych

przez Bank na stosownym formularzu i nie wycofajagody,

c) Karta nie zostata zablokowana przez Bank,

d) terminowo sptaca zobowdania z tytutu kredytéw udzielonych przez Bank,

e) dokona Transakcji Kaytkredytows objeta Programem mamBonus w dniu swoich

urodzin.



2. Uczestnik Sprzedg Premiowej bierze w niej udziat osébie, a jego uprawnienia nie podlegaj
przeniesieniu na irnosole.
Uczestnictwo w Sprzedw Premiowej Banku jest dobrowolne i bezpfatne.
Uczestnictwo w Sprzedg Premiowej nie naktada na Uczestnikeadnych zobowizan,
w szczegOlnéci nie zobowizuje go do dokonania zakupu Nagrodyydb tez dokonania

jakichkolwiek innych czynngei.

85. Zasady gromadzenia i wymiany punktéw na Nagrody

1. Uczestnik Sprzeds Premiowej otrzyma dodatkowo 4 punkty zazda 1 zt wydany
w Transakcji Kai dokonar w dniu swoich urodzin oraz po spetnieniu kryteridsskazanych w
84. ust.1.powse].

2. Zbierane przez Uczestnika Punkty wazne przez 3 lata od momentu naliczenia, w peggci
ktérych mae je wymiené na Nagrod.

3. Warunkiem wymiany Punktow na Nagkopbst posiadanie wystarczagj liczby Punktéw. Liczba

Punktéw niezbdnych do wymiany na Nagredvskazana jest na stronievw.mambonus.pl

4. Aby dokon& wymiany Punktéw na NagredJczestnik powinien ziy¢ odpowiednie zamoéwienie
na dedykowanej stronie internetowej www.mambonus.pl

5. Ztozenia zaméwienia wymaga wezeejszej rejestracji poprzez utworzenie swojegamigikatora
(login) oraz hasta dogbu do dedykowanej strony internetowejwww.mamboru®p rejestracji
konieczny jest ldentyfikator Klienta {miocyfrowy numer nadawany przez Bank) oraz 8
pierwszych cyfr numeru PESEL.

6. Rejestracja umdiwia pdzniejsze logowanie siUczestnika na dedykowanej stronie internetowej
Sprzeday Premiowej za pomac wlasnego loginu i hasta w celu sprawdzeniasdilo
zgromadzonych Punktow oraz zamowienia lub zakupi®laigrody.

7. ZamoOwiona Nagroda jest wysylana na adres wskazaey fJczestnika w procesie rejestracii.

8. Punkty i prawa z nimi zwzane nie mogby¢ przenoszone ani zbywane w jakikolwiek sposob, ani
nie mog by¢ przedmiotemzadnych innych czynrgi, z wyjatkiem okrglonych w niniejszym
Regulaminie.

9. Punkty nie maj wartcici pienizne;.

10. Punkty nie mog by¢ wymieniane na ekwiwalent piesny.

11.Bank ma prawo do cofgtia przyznanych punktow, jeli Uczestnik dokona zwrotu zakupu na

Karcie, Uczestnik odgpi od Umowy o Kar, na podstawie, ktérej Uczestnik nabyt towar lub
ustug:, na skutek obtenia ceny albo rozwkania tej umowy, 4z punkty zostaty Uczestnikowi
naliczone w wyniku lidnego zaksigowania Transakcji Kagt

12.W przypadku zablokowania mlavosci dokonywania Transakcji Kartw wyniku niewykonania

lub nienaleytego wykonania przez Uczestnika jego zob@ai z Umowy o Karg, Bank ma
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prawo zablokowa Punkty, tzn. Uczestnik nieetzie moégt otrzymé& Nagrody do momentu

odblokowania Karty.

13. Sprzeda Premiowa jest organizowana wgknie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.

86. Podatek od nagrod

W dniu organizowania niniejsze] SprzegaPremiowej przepis art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dn. 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od ospycfinych naktada na zdobywoagrody
obowigzek zaptaty zryczattowanego podatku w wysgko10% od wartéci nagrody.

W przypadku nagréd zwzanych ze sprzeda premiows towarow lub ustug, wolna od podatku
jest jednorazowa wartdé Nagrody nie przekraczgja kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68
powotanej wyej ustawy). Jednoczeie Uczestnik upowania Bank do potcenia stosownego
podatku z Nagrody.

W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrody Bankyzna dodatkowo nagregieniezng

w  wysokaci 11,11 % 4cznej wartéci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie zobpaia

Z tytutlu podatku dochodowego od o0so6b fizycznychd&itkowa nagroda piegiina nie podlega
wyptacie.

§7. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikow Sprzegl®remiowej bda przetwarzane przez Organizatora zgodnie
Z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oagbb ( j.t. Dz.U. z 2014 poz. 1182
Z p&n. zm.) wyhcznie w celu i zakresie niegtnym dla przeprowadzenia Sprzegd@remiowej,

tj. w zakresie identyfikacji Uczestnikéw oraz wydaiNagrod.

Organizator mge powierzy przetwarzanie powgzych danych podmiotom wspOtpragaym
(Laser Services Polska S.A. z siedzib Warszawie 02-676, ul. Suwak 3) w celu zapewsieni
prawidtowej realizacji Sprzedg Premiowej wydcznie w zakresie: imienia, nazwiska, adresu,
miejsca realizacji zamoéwienia, specyfikacji Nagosdz numeru telefonu.

Organizator bdzie przetwarzat dane osobowe w sposob zgodnyzepmami ustawy o ochronie
danych osobowych, rozpadzenia ministra spraw wewtmznych i administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 4p2v sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkow technicznych i degenyjnych, jakim powinny odpowiada
urzadzenia i systemy informatyczne sise do przetwarzania danych osobowych oraz
procedurami wewgtrznymi Organizatora, a w szczeg®nibzabezpieczy je przed udgshieniem
osobom nieupowanionym, zabraniem przez osphieuprawnion, przetwarzaniem z naruszeniem
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie damystbowych (j.t. Dz.U. z 2014 poz. 1182

z p&n. zm.) oraz zmiay) utra, uszkodzeniem lub zniszczeniem.



Organizator mge zwroct sie do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na przetwarzanie innych
danych osobowych Uczestnika lub dla innych celowaanjie wskazanych przez Organizatora.
W przypadku, w ktéorym Uczestnik wyrazi zgoda przetwarzanie danych osobowych, zgoda taka
bedzie utrwalona (podpis, zgoda wyoma elektronicznie lub nagranie rozmowy).

Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawianitakae

ma prawo wni& pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz sarsprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach veskach przez przepisy prawa.

. Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikow dotygze kwestii odbioru Nagrody, podania
swoich danych osobowych i udzielania zgody na idetvarzanie magby¢ zgtaszane poprzez

udostpniony na stronie&vwww.mambonus.plormularz kontaktowy.

Udziat w Sprzedey Premiowej oraz podanie danych osobowych jesta@ebine, ale niezdne

do uczestnictwa w SprzedaPremiowej.

88. Reklamacije i skargi

Wszelkie reklamacje i skargi dotywe Sprzedsy Premiowej 3x wiece] w dniu urodzin’
powinny by zgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresemk B&Y. BNP Paribas S. A.ul.
Suwak 3 wejcie C, 02-676 Warszawa, lub elektronicznie popraebstpniony na stronie
https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-aekiacji.asp  formularz  kontaktowy, z
dopiskiem SprzedaPremiowa 3x wiecej w dniu urodzin” lub telefonicznie, pod numerem: 22
201 37 00 lub 801 100 600, dgshym od poniedziatku do gtku w godzinach 8.00-18.00 (koszt
pofaczenia jest zgodny ze stagvkiperatora i obgiza osole dzwonicg) lub w dowolnym Punkcie
Banku B& BNP Paribas.

Zgodnie z ustaw z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimpizez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015p0z. 1348 z pfh.zm.) rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank epag niezwlocznie, nie @diej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Daclzowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegollnie skdkoplanych przypadkach,
uniemaliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz powyzszym terminie,
Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjaia przyczyg op&nienia, wskazuje
okoliczndici wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz d&rerzewidywany termin
rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedziorit nie mae przekrocz§ 60 dni od dnia
otrzymania reklamaciji.

Reklamacje powinny zawietaimi¢, nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji ofag

i wskazanie przyczyny reklamaciji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostgmpénformowany pisemnie listem zwyklym

na podany adres przez Uczestnika, w terminiestdamgm w ust. 2 powsej.



Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje pgsiwanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora

Spory wynikie na tle niniejszego Regulamimgd¥rozstrzygane przeady powszechne.

89. Komunikacja z Uczestnikami Sprzeday Premiowe;j

Organizator udziela wszelkich informacji dotgcygch Sprzeday Premiowej na pribe
Uczestnikow.

Uczestnicy mog sie zwrocic z zapytaniami o wyfaienie watpliwosci do Organizatora - Centrum
Telefonicznego pod numerem telefonu: 22 201 37uBMBD1 100 600 doginym od poniedziatku
do pitku w godzinach 8:00-18:00 ( koszt patenia jest zgodny ze staavkperatora i obgiza
osole dzwonpica).

810. Postanowienia kacowe

. Regulamin jest dogpny dla Uczestnikdw w siedzibie Organizatora, w lRach Banku
BGZ BNP Paribas oraz na stronie internetowejw.bgzbnpparibas.pl.

. W odniesieniu do czynsdoi dokonywanych na gmie, o dotrzymaniu wszelkich
terminéw decydow@abedzie data darczenia pisma.

. Przysgpienie do Sprzedg Premiowej jest rbwnoznaczne z akceptguzez Uczestnika
Regulaminu w cakxi i Uczestnik zobowizuje s¢ do przestrzegania okdlenych w nim
zasad.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastos@wmaa§ przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa.

. Sad wiaciwy dla rozstrzygania sporéw zywianych z wykonywaniem Regulaminu
wnoszcy pozew mee ustalé na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 listodtd r.
Kodeks posipowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 38Qy&n. zm.), ktorej tekst
jest dostpny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczyptsgo Polskiej
http://isap.sejm.gov.pl/

. Wiasciwosci 3du dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasad)olny jest, i
powodztwo przeciwko osobie prawnej, (kigest np. Organizator) wytaczae sivediug
miejsca ich siedziby, przy czym ww. kodeks zawitakze przepisy modyfikuce t
zasad, np. w przypadku powodztwa o zawarcie umowy, esial jej tréci, o zmiar
umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, 0 jej wykoie, rozwizanie Iub
uniewanienie, a take o odszkodowanie z powodu niewykonania.

Regulamin Sprzeds Premiowej wchodzi wzycie w dniu 1.06.2016 r.



