Regulamin Sprzeday Premiowej
.,Prezent dla nowych Klientéw 01.04-31.08.2016 r.”

81. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin Programu SprzegaPremiowej — ,Prezent dla nowych Klientéw 01.04-
31.08.2016 r.” (dalej zwany,Regulaminem”) okresla zasady uczestnictwa w Programie
Sprzeday Premiowej organizowanej przez Bank (dalej zwgBgrzedaz Premiowa”).

. Organizatorem Sprzegha Premiowej jest Sygma Banka Polska S.A. z siedziWarszawie (02-
676), ul. Suwak 3, o kapitale zaktadowym wyrgmym 25 000 000 zt (optacony w cat),
wpisany do rejestru przegbiorcow Krajowego RejestruaBowego prowadzonego przeadS
Rejonowy dla m. st. Warszawy Xl Wydziat GospodayrKrajowego Rejestru gdowego pod
numerem KRS 0000569806, NIP 5213702622, zwany (&kfjanizatorem/Bank” ).

. Okredlona w Regulaminie Sprzeda&remiowa jest kierowana wagiznie do osob fizycznych
spetniajcych warunki okrélone w 83. niniejszego Regulaminu.

Regulamin zawiera wszystkie warunki uczestnictw@pszeday Premiowej.

Regulamin waze Uczestnika od chwili przygtienia do Sprzedst Premiowe;j.

. Sprzeda Premiowa trwa w dniach od 01.04.2016 r. do 31@B52r. whcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w Placéwkach Sygma Baolkla S.A.

. Za dat przysypienia do Sprzeds Premiowej przyjmuje sidat podpisania Umowy.

§2. Definicje

Wprowadza sie ha uzytek regulaminu naskpujace definicje:

Aktywacja Karty Ztozenie przez Posiadacza Karty w trybie przewidzianymowy

dyspozycji aktywowania Karty, w rejestrowanej roamm
telefonicznej , za poednictwem systemu bankowad elektronicznej
Sygma Online lub poprzez BFE w Placéwkach SygmakBoiska
S.A

Bank Sygma Bank Polska S.A., ul Suwak 3, 02-676 Warazawany
takze Organizatorem.

Karta Karta Kredytowa Sygma Bank MasterCard®.

Limit kredytowy Kwota przyznanego Kredytobiorcy odnawialnego kredyha

podstawie Umowy.




Nagroda

Karta Przedptacona o wastw 50 zt brutto lub Kupon Premiowy
wartasci 50 zit brutto;

Kupon Premiowy o wartei 50 zi brutto;

Posiadacz Karty / Klient

Osoba fizyczna, ktorej na podstawie zawartej Umowgostata

wydana Karta.

Placéwka

Punkt kredytowy Banku znajdigy Sk na terenie galeri
handlowych.

Transakcja

Operacja bezgotowkowa polegeg na dokonaniu platéc, za
towary lub ustugi we wszystkich punktach handlowastugowych z
Logo MasterCard za pomgdKarty, w ramach dospnego limitu

kredytowego.

Uczestnik

Osoba fizyczna nie prowagtza dziatalnéci gospodarczej.

Uczestnikiem Sprzedg Premiowej jest Klient Banku, ktory spetni

warunki przysipienia do Sprzedsy Premiowej, opisane w 8}

niniejszego Regulaminu.

o

=

Umowa

Umowy o limit kredytowy i o katt kredytows zblizeniowg

MasterCard oraz serwis bankagointernetowej sygma online.

Odstapienie od umowy

Prawo do rezygnacji z Umowy Kredytowej przez Kredyore;, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od zawarcimowy poprzez
zlozenie @wiadczenia o odspieniu od umowy, zgodnie z art.}

ust.1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie kormenckim.
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83. Warunki uczestnictwa w Sprzeday Premiowe;j

1. Uczestnikami Sprzedg Premiowej uprawnionymi do otrzymania Nagrogyosoby, ktére

spetni co najmniej jeden z pargzych warunkow :

a. w dniach od 01.04.2016 r. do 30.06.2016 rzglw Placéwce wniosek o wydanie Karty

Kredytowej Sygma Bank MasterCard® i stasie petnoprawnymi Posiadaczami Karty,

b. w okresie 01.04.2016 r. do 31.08.2016 r. dokgrdajransakcji Kag w dowolnym Punkcie
Handlowo — Ustugowym, w ktorym akceptowana jesttuk Karta Sygma Bank
MasterCard® nagkzrg kwote min. 300 zt,

oraz dodatkowo mugzspeint warunki pontej,



a. umowa nhie ulegnie rozgizaniu;

b. karta nie zostanie zablokowana przez Bank;

c. Uczestnik wyrazit zgogl na przetwarzanie danych osobowych w celach magd@ivych
przez Bank na stosownym formularzu i nie wycofgtzgody lub nie zgtosit sprzeciwu
wobec przetwarzania jego danych osobowych w cetzantketingowych;

d. Nie posiada innej Karty Kredytowej w Sygma Banku.

2. Uczestnik Sprzedy premiowej bierze w niej udziat osdbie, a jego uprawnienia nie podlegaj

przeniesieniu na irnosolg.

3. Uczestnictwo jest bezptatne i dobrowolne.

84. Zasady przyznawania nagrod

Uczestnik Sprzedg Premiowej po spetnieniu warunkow Sprzad®remiowej opisanych w 83.
powyzej, otrzyma Nagrogl

. Je&li w dniach od 01.04.2016 r. do 30.06.2016 r.zztev Placéwce wniosek o wydanie Karty
Kredytowej Sygma Bank MasterCard® i sfase petnoprawnymi Posiadaczami Karty, otrzymaj
do wyboru: Kar¢ Przedptacomo wartcgci 50 zt lub Kupon Premiowy o wasc 50 zi

. Jeli w okresie 01.04.2016 r. do 31.08.2016 r. doker@ajransakcji Kag w dowolnym Punkcie
Handlowo — Ustugowym, w ktorym akceptowana jestr& Karta Sygma Bank MasterCard®
na hczm kwote min. 300 zt, otrzymajkupon premiowy o wartei 50 zi.

Nagroda za zalenie Karty zostanie wczona Klientowi w Placéwce, w ktérej zostata podpis
umowa. Nagroda me by wydana w dniu podpisania umowy. W przypadku bratailiwosci
przekazania nagrody w dniu zawarcia umowy, orgdoizzobowizuje sé umazliwi ¢ odebranie
nagrody do 10 dni roboczych od zadaia karty.

Nagroda za dokonanie 3 transakcji Kawt dowolnym Punkcie Handlowo — Ustugowym, w
ktérym akceptowana jest ptatitoKarta Sygma Bank MasterCard® ngckm kwote min. 300 zi
zostanie wgczona Klientowi w Placdéwce, w ktérej zostata podpe umowa. W przypadku braku
mozliwosci przekazania nagrody w dniu  zawarcia Umowy, oizgtor zobowjzuje sé
umazliwi ¢ odebranie Kuponu Premiowego do 10.09.2016 r.

Uczestnikowi Sprzedg Premiowej po spetnieniu warunkow zawartych w [@&. 1 przystuguj
tacznie tylko dwie nagrody.

Uczestnikom, ktérzy otrzymali nagrody nie przysligggprawo do otrzymania ekwiwalentu
pienieznego lub wymiany nagrody na iin

. W przypadku zablokowania mldwosci dokonywania Transakcji Kartw wyniku niewykonania
lub nienaleytego wykonania przez Uczestnika jego zob@at z Umowy, Bank ma prawo

odmowi wydania Nagrody do momentu odblokowania rachurrkaytowego.



9. Posiadacz Karty musi terminowo sptaczobowhzania z tytutu kredytdw udzielonych przez
Bank.

10.Bank ma prawo cofgtia przyznania nagrodyZeli Limit kredytowy zostanie uznany kwptub
czescig kwoty Transakciji Kagf, w wyniku odsgpienia od umowy, na podstawie ktorej Uczestnik
nabyt towar lub ustug obnienia ceny albo rozwkzania tej umowy, lub w wyniku &linego
zakstgowania Transakcji Kagt

11. Sprzeda Premiowa ,Prezent dla nowych Klientéw 01.04-312086 r.” nie §czy sk z innymi
Sprzedaami Premiowymi w ktérych wydawanes s:agrody za zal@nie Karty Kredytowej
Sygma Bank MasterCard® organizowanymi w dniach ddo€2016 r. do 31.08.2016 r.

wiacznie.

85. Podatek od nagrod

1. W dniu organizowania niniejszej Sprzegdremiowej przepis art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawyz d
26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od os6b finych naktada na zdobywoagrody
obowigzek zaptaty zryczattowanego podatku w wysakd 0% od wartéci nagrody. W
przypadku nagrod zwikanych ze sprzedapremiows towaréw lub ustug, wolna od podatku jest
jednorazowa wartd Nagrody nie przekraczgja kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68 powotanej
wyzej ustawy).

2. W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrody Bar#yzna dodatkowo hagregienizng w
wysokaici 11,11% 4cznej wartéci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie zobpariia z tytutu
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych. Dodatkoagrada pierizna nie podlega wyptacie.
Jednoczénie Uczestnik upowania Bank do potycenia stosownego podatku z dodatkowej

nagrody piergznej.

86. Ochrona danych osobowych Uczestnikow Programy®&edazy Premiowej

1. Dane osobowe Uczestnikdw SprzeglaPremiowej kda przetwarzane przez Organizatora tj.
Sygma Bank Polska S.A. z siedgity Warszawie 02-676, ul. Suwak 3, wyinie w celu i
zakresie nieziminym dla przeprowadzenia SprzegldPremiowej, to jest w celu identyfikacji
Uczestnika programu i wydania nagrody zwycly - nie didej niz przez okres przeprowadzania
programu i do przedawnienia ewentualnych roszcze

2. Organizator bdzie przechowywat dane osobowe w sposéb zgodnypzepisami ustawy o
ochronie danych osobowych, rozpgiizenia ministra spraw wewtnznych i administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, pb@24) w sprawie dokumentacji przetwarzania

danych osobowych oraz warunkow technicznych i deganyjnych, jakim powinny odpowiada



urzadzenia i systemy informatyczne #ige do przetwarzania danych osobowych oraz
procedurami wewgtrznymi Organizatora, w tym w szczegoélnii zabezpieczy je przed
udostpnieniem osobom nieupowaonym, zabraniem przez o0spb nieuprawnion,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z dnia 29rseerl997 r. o ochronie danych osobowych
(j.t. Dz.U. z 2014 poz. 1182 z @ zm.) oraz zmiaf utrat, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Organizator mge zwroct sig do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na przetwarzanie
innych danych osobowych Uczestnika lub dla innyaddéw wyranie wskazanych przez
Organizatora. W przypadku, w ktérym Uczestnik wyragod: na przetwarzanie danych
osobowych, zgoda takadizie utrwalona (podpis, zgoda wyoma elektronicznie lub nagranie
rozmowy).

Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiaaia,
takze ma prawo wni& pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych orazswefgzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach veskach przez przepisy prawa.

Udziat w Sprzeday Premiowej oraz podanie danych osobowych jestalebine, ale niezfine

do uczestnictwa w SprzedaPremiowej.

Wszelkie wgtpliwosci i zapytania Uczestnikow zgdane z podaniem swoich danych osobowych
oraz udzielaniem zgody na ich przetwarzanie gnbgé zgltaszane listownie na adres

organizatora, czyli Sygma Bank Polska S.A., ulv&ki3, 02-676.

87. Reklamacje i skargi

. Wszelkie reklamacje i skargi dotyce Sprzeday Premiowej ,Prezent dla nowych Klientéw
01.04-31.08.2016 r.” powinny bygtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresergm&yBank
Polska S.A., na adres korespondencyjny: ul. Suwak23676 Warszawa, lub elektronicznie
poprzez udogpniony na stronievww.sygmabank.pl (zaktadka kontakt) formularz kontaktowy,
adres mailowy: reklamacje@sygmabank.pl z dopiskiem SprzedaPremiowa ,Prezent dla
nowych Klientéw 01.04-31.08.2016 r.” lub telefamide, pod numerem: 22 201 37 00 lub
801 100 600, dogbnym od poniedziatku do giku w godzinach 8.00-18.00 (koszt grtenia jest
zgodny ze stawkoperatora i obgizg osole dzwonicg).

Reklamacja powinna zawidramie i hazwisko Uczestnika, adres do korespondencijt @gis
podstaw reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnicy zogtpowiadomieni pisemnie listem zwyklym na
adres podany przez Uczestnika w terminie direym w ust.4 poriiej lub w innej formie
wskazanej przez Uczestnika.

Reklamacje rozpatrywanedy przez Organizatora w terminie 30 dni kalendarzdwyd dnia ich
otrzymania.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje pgsiwanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.

5



6. Po wyczerpaniu pogbowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystugujengralo dochodzenia

nieuwzgkdnionych roszczena drodze glowej.

88. Komunikacja z Uczestnikami Sprzeday Premiowej

1. Organizator udziela wszelkich informacji dotycych Sprzeday Premiowej na prie
Uczestnikow.

2. Uczestnicy mog sig zwréck z zapytaniami o wyjaienie wtpliwosci do Organizatora tj. do
pracownikéw Dziatu Call Center Banku pod numerelafteu: 22 201 37 00 lub 801 100 600
dostpnym od poniedziatku do gtku w godzinach 8:00-18:00. Koszt patenia jest zgodny ze

stawlqg operatora i obgiza osole dzwonica.

89. Postanowienia kacowe

1. Regulamin jest dogpny dla Uczestnikbéw w siedzibie Organizatora, wcBlace oraz na stronie

internetowepww.sygmabank.pl. w zakladc&azne dokumenty'.

2. W odniesieniu do czynsoi dokonywanych na gmie, o dotrzymaniu wszelkich terminéw
decydowa bedzie data daiczenia pisma.

3. Przysgpienie do Sprzedsy Premiowej jest rownoznaczne z akcepfaprzez Uczestnika
Regulaminu w cali i uczestnik zobowsizuje s¢ do przestrzegania oltenych w nim zasad,
jak réwniez potwierdza, 4 spetnia wszystkie warunki, ktére uprawpiggo do udziatu w
Sprzeday Premiowe;.

4. Organizator mge, w trybie okrédlonym w pkt. 5 ust.l, posej, z wanych powodow
wymienionych w pkt.4 ust.1, par@j dokong& zmiany tréci Regulaminu i warunkéw Sprzeda
Premiowej w trakcie jego trwania, przy czym zmiaRggulaminu nie mag wplyna¢ na
pogorszenie warunkdw uczestnictwa w Sprzgd@remiowej.

1) Waznymi powodami zmiany o ktérych mowa poxey, s:

a. Zmiana stanu prawnego w zakresie dodggm Regulaminu i warunkéw
Sprzeday Premiowej;

b. Konieczne Ilub #yteczne zmiany w dzialeggym w Banku systemie
informatycznym;

c. Zmiany oferty Banku poleg&je na rozszerzeniu zakresu ustug lub produktéw, o
ile nie kedzie prowadzito do zwkszenia obgzen finansowych Uczestnika z
tytutu zawartej Umowy, oraz nieizie naruszato jego interesu;

d. Rozwigzanie wszystkichaktzacych Bank i Partherow uméw o przyjmowanie
zaptaty przy ayciu Karty;

e. Utrata przez Bank statusu cztonka MasterCard;
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f. Koniecznd¢ wykonywania zaleae rekomendaciji lub decyzji wydanych przez
organy nadzoru lub organy wtawe w sprawach ochrony praw konsumenta lub
uwzgkdnienia orzeczedotyczcych klauzul niedozwolonych;

g. Przediuenia okresu trwania SprzegaPremiowe;.

5. Organizator zawiadomi Uczestnika o zamierzonej mmei&egulaminu, wskazag tres¢ zmiany i
termin wefcia zmian wzycie zmiany co najmniej 14 dni kalendarzowych prregsciem w
zycie poprzez:

1) system bankowdei elektronicznej Sygma On Line, lub

2) za pérednictwem wiadomiei sms (Koszt za wystanie wiadokod sms ponosi
Organizator Sprzeds Premiowej, a Uczestnik  Sprzega Premiowej nie jest
zobowhgzany do odestania widorkt zwrotnej).

3) Na stroniewww.sygmabank.pl. w zakladcavazne dokumenty'.

6. Regulamin ,Prezent dla nowych Klientow 01.04-312086 r.” wchodzi w zycie od dnia
01.04.2016 roku.



