REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ

M w0 e

»2X wiecej we wrzesniu ”

§1. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w programie Sprzedazy Premiowe;.
Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Bank.
Sprzedaz Premiowa kierowana jest wytacznie do Uczestnikow.

Sprzedaz Premiowa trwa w Okresie obowigzywania Sprzedazy Premiowej wylacznie na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

o

Pojecia pisane wielkg literg zostaty zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.

6. Pojecia pisane wielkg litera, niezdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu, zostaty

zdefiniowane w Regulaminie Programu Lojalno$ciowego mamBONUS.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, stosuje si¢ odpowiednio

postanowienia Regulaminu Programu Lojalno$ciowego mamBONUS.

§2. Definicje

Nastegpujace terminy uzyte w Regulaminie majg znaczenie zdefiniowane ponizej:

Bank/Organizator

Bank BGZ BNP Paribas Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie (01 - 211) przy ul. Kasprzaka 10/16, zarejestrowany
W rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000011571, NIP 526-10-08-
546, o w calosci optaconym kapitale zaktadowym wynoszacym

84 238 318 zt

Regulamin Programu | ,,Regulamin Sprzedazy Premiowej Program Lojalno$ciowy
LojalnoSciowego mamBONUS” dostepny na stronie internetowej
mamBONUS https://mambonus.pl/program

Uczestnik Pelnoletnia osoba fizyczna bedaca konsumentem, ktora speinia

warunki, o ktorych mowa w §4 Regulaminu



http://bgzbnpparibas.pl/files/sbp/Regulamin_Programu_lojalnosciowego_mamBONUS.pdf
http://bgzbnpparibas.pl/files/sbp/Regulamin_Programu_lojalnosciowego_mamBONUS.pdf
https://mambonus.pl/program

Okres obowiazywania
Okres od 01.09.2016 r. do 30.09.2016r.
Sprzedazy Premiowej

Regulamin Niniejszy regulamin Sprzedazy Premiowej

Sprzedaz Premiowa Program sprzedazy premiowej ,2x wigce] we wrzesniu”
organizowany przez Bank, uregulowany w niniejszym

Regulaminie

Punkty Punkty, w rozumieniu Regulaminu Programu Lojalnosciowego
mamBONUS, przyznane Uczestnikowi dodatkowo w ramach

Sprzedazy Premiowej

§3. Okres trwania Sprzedazy Premiowe;j
Sprzedaz Premiowa trwa w Okresie obowigzywania Sprzedazy Premiowe;.

§4. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej

1. Uczestnikiem Sprzedazy Premiowej jest osoba, ktora zawarta Umowe¢ o Karte oraz dla
ktorej w Okresie obowigzywania Sprzedazy Premiowej spetnione s3 lacznie wszystkie
ponizsze warunki:

a) Umowa o Karte nie ulegnie rozwigzaniu, Uczestnik nie odstgpi od niej ani
nie okaze si¢ ona niewazna,

b) Uczestnik wyrazit zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych przez Bank na stosownym formularzu 1 nie wycofal tej
zgody lub nie zglosit sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych w celach marketingowych,

c) Karta nie zostanie zablokowana przez Bank w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Uczestnika zobowigzan z tytulu Umowy o
Karte,

d) Uczestnik terminowo sptaca zobowigzania z tytutu kredytow udzielonych
przez Bank,

e) Uczestnik dokona w dniach 1.09-30.09.2016 r. Transakcji Kartg kredytowa

objetg Programem mamBonus w sklepach internetowych lub w punktach




2.

handlowo - ustugowych oznaczonych przez MasterCard (mi¢dzynarodowy
system akceptacji) nastgpujacymi kodami MCC (co do zasady kody te
przypisywane s3 do punktu handlowo - ustugowego w momencie

zainstalowania terminalu do ptatnos$ci kartami operatorow MasterCard) :

Kod MCC Opis
5137, 5139 Odziez, obuwie
5812, 5813 Restauracje, bary
7832 kina

Uczestnik Sprzedazy Premiowej bierze w niej udziat osobiscie, a jego uprawnienia nie
podlegaja przeniesieniu na inng osobeg.

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej Banku jest dobrowolne 1 bezptatne.

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naklada na Uczestnika Zadnych zobowigzan,
W szczeg6lnosci nie zobowigzuje go do dokonania zakupu Nagrody, badz tez dokonania

jakichkolwiek innych czynnosci.

§5. Zasady gromadzenia i wymiany punktéw na Nagrody

1. Uczestnik otrzyma  dodatkowo 2 Punkty za kazdy 1 2z wydany

w ramach Transakcji Kartg dokonang w Okresie obowigzywania Sprzedazy Premiowej

po spetieniu kryteridw wskazanych w §4. ust.1.powyzej.

§6. Podatek od nagrod

W dniu organizowania niniejszej Sprzedazy Premiowej przepis art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dn. 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych naktada na zdobywce
nagrody obowigzek zaptaty zryczattowanego podatku w wysokosci 10% od wartosci
nagrody.

W przypadku nagréd zwigzanych ze sprzedaza premiowa towaréw lub ustug, wolna od
podatku jest jednorazowa warto$¢ nagrody nieprzekraczajgca kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1
pkt 68 powotanej wyzej ustawy). Jednoczesnie Uczestnik upowaznia Bank do potracenia

stosownego podatku z nagrody.



W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrody Bank przyzna dodatkowo nagrode
pieni¢zna

w  wysokosci 11,11 % tacznej warto$ci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie
zobowigzania

z tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych. Dodatkowa nagroda pieni¢zna nie

podlega wyplacie.

§7. Ochrona danych osobowych

. Dane osobowe Uczestnikéw Sprzedazy Premiowej bedg przetwarzane przez Organizatora
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ( j.t. Dz.U.
z 2016 poz. 922 z po6ézn. zm.) wylacznie w celu 1 zakresie niezbednym dla
przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, tj. w zakresie identyfikacji Uczestnikow oraz
wydania Nagrod

Organizator moze powierzyé przetwarzanie powyzszych danych podmiotom
wspolpracujacym (Laser Services Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 02-676, ul. Suwak
3) w celu zapewnienia prawidlowej realizacji Sprzedazy Premiowej wylacznie w zakresie:
imienia, nazwiska, adresu, miejsca realizacji zamoOwienia, specyfikacji Nagrod oraz
numeru telefonu.

Organizator bedzie przetwarzal dane osobowe w sposob zgodny z przepisami ustawy o
ochronie danych osobowych, rozporzadzenia ministra spraw wewngtrznych i administracji
z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2016, poz. 922 z p6zn. zm.) w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i1 organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia 1 systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych oraz procedurami wewngtrznymi Organizatora, a w szczegolno$ci
zabezpieczy je przed udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (.t Dz.U. z 2016 poz. 922
z pdzn. zm.) oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Organizator moze zwréci¢ si¢ do Uczestnika z prosba o wyrazenie zgody na
przetwarzanie innych danych osobowych Uczestnika lub dla innych celéw wyraznie
wskazanych przez Organizatora.

W przypadku, w ktérym Uczestnik wyrazi zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych,



zgoda taka bedzie utrwalona (podpis, zgoda wyrazona elektronicznie lub nagranie
rozmowy).

. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a
takze ma prawo wnie$¢ pisemne zadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz wnie$¢
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w przypadkach wskazanych przez przepisy
prawa.

. Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikdw dotyczace kwestii odbioru Nagrody,
podania swoich danych osobowych i udzielania zgody na ich przetwarzanie mogg by¢

zglaszane poprzez udostepniony na stronie www.mambonus.pl formularz kontaktowy.

Udziat w Sprzedazy Premiowej oraz podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale

niezbedne do uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe;.

§8. Reklamacje i skargi

. Wszelkie reklamacje 1 skargi dotyczace Sprzedazy Premiowej ,,2X wiecej we wrzesniu”
powinny by¢ zglaszane Organizatorowi pisemnie pod adresem: Bank BGZ BNP Paribas
S. A.ul. Suwak 3 wejscie C, 02-676 Warszawa, lub elektronicznie poprzez udostepniony
na stronie https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp formularz
kontaktowy, z dopiskiem Sprzedaz Premiowa ,,2x wigcej we wrzesniu” lub telefonicznie,
pod numerem: 22 201 37 00 lub 801 100 600, dostgpnym od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8.00-18.00 (koszt potaczenia jest zgodny ze stawkg operatora i obcigza osobe
dzwoniaca) lub w dowolnym Punkcie Banku BGZ BNP Paribas S.A.

. Zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 r., poz. 1348 z p6zn.zm.)
rozpatrzenie 1 udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwlocznie,
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Uczestnikowi wyjasnia
przyczyn¢ opdznienia, wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia
sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia

odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.


http://www.mambonus.pl/

Reklamacje powinny zawiera¢ imi¢, nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji oraz
opis

I wskazanie przyczyny reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie listem
zwyklym na podany adres przez Uczestnika, w terminie okre§lonym w ust. 2 powyze;j.
Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postgpowanie reklamacyjne prowadzone przez
Organizatora.

Spory wynikle na tle niniejszego Regulaminu bedg rozstrzygane przez sady powszechne.

Uczestnik moze zglosi¢ si¢ takze do Rzecznika Finansowego.

§9. Komunikacja z Uczestnikami Sprzedazy Premiowej

Organizator udziela wszelkich informacji dotyczacych Sprzedazy Premiowej na prosbe
Uczestnikow.

. Uczestnicy moga si¢ zwrdci¢ z zapytaniami o wyjasnienie watpliwosci do Organizatora -
Centrum Telefonicznego pod numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100 600
dostepnym od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-18:00 ( koszt polaczenia jest

zgodny ze stawka operatora i obcigza osob¢ dzwonigca).

§10. Postanowienia koncowe

Regulamin jest dostepny dla Uczestnikow w siedzibie Organizatora, w Punktach Banku
BGZ BNP Paribas S.A oraz na stronie internetowej

http://www.bgzbnpparibas.pl/requlaminy/produkty-exsygma.asp

W odniesieniu do czynnos$ci dokonywanych na piSmie, o dotrzymaniu wszelkich
terminéw decydowaé bedzie data dor¢czenia pisma, z zastrzezeniem §8 wust. 2
Regulaminu.

Przystapienie do Sprzedazy Premiowej jest rownoznaczne z akceptacja przez Uczestnika
Regulaminu w catosci 1 Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okreslonych w nim
zasad.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa.

Sad wlasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu

wnoszacy pozew moze ustali¢ na podstawie przepisOw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.



Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 380, z pdzn. zm.), ktérej tekst
jest dostgpny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

http://isap.sejm.qgov.pl/

6. Wiasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasada ogolng jest, iz
powodztwo przeciwko osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza si¢ wedhug
miejsca jej siedziby, przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te
zasade, np. w przypadku powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiang
umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub
uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.09.2016 r.


http://isap.sejm.gov.pl/

