REGULAMIN SPRZEDA ZY PREMIOWEJ
~Powrét do Szkoty”

81. Postanowienia ogolne

=

Niniejszy Regulamin Sprze#a Premiowej - Powrdét do Szkoly " (dalej zwany
»Regulaminent) okresla zasady uczestnictwa w programie Sprzgd&remiowej, organizowanej
przez Bank (dalej zwan,Sprzedaza Premiows”).

2. Organizatorem SprzegjaPremiowej jest Bank.

w

Okreslona w Regulaminie Sprzezl@remiowa kierowana jest vagznie do petnoletnich oséb
fizycznych spetniajcych warunki wskazane w 84. niniejszego Regulaminu.

Regulamin zawiera warunki Uczestnictwa w Sprzgd@remiowe;.

Regulamin wize Uczestnika.

Pojecia pisane wielk litera, zostaty zdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminu

N o o bk

Pojecia pisane wielk litera, niezdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminujaygsdefiniowane
w Regulaminie mamBONUS.
8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaministosuje si odpowiednio

postanowienia Regulaminu mamBONUS.

§2. Definicje

Nastpujace terminy ayte w Regulaminie majznaczenie zdefiniowane panj:

,Bank/Organizator”, Bank BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgibw
Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawany

takze Organizatorem.

,Limit kredytowy” Kwota przyznanego Uczestnikowi odnawialnego kredyha

podstawie Umowy o Kagt

,Uumowa o Karte¢” Zawierana mydzy Bankiem a Klientem ,Umowa kredytu ratalnego

i umowy o limit kredytowy i o katt kredytows zblizeniowng
MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i o kartkredytows
zblizeniowg MasterCard oraz serwis bankaebinternetowej Sygmé

Online”

=

»Punkty” Punkty przyznane kalemu zarejestrowanemu Uczestnikqwi

Programu Lojalnéciowego mamBONUS zgodnie z zasadami




opisanymi w Regulaminie.

Posiadacz Karty/Klient

Petnoletnia osoba fizyczna, edyca konsumentem, ktérej 1

podstawie zawartej z Bankiem Umowy zostata wydeada.

JPunkt Banku BGZ BNP

Paribas”

Punkt obstugi Banku oznaczony logo Banku, w ktorynozna
dokon& czynndci okreslonych w Umowie, w szczegolka skladd
i odbiera o$wiadczenia zwjzane z Umow. Lista adresow Punktd
Banku BG& BNP Paribas znajduje esi na  stronig
http:/www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/znajdz-oddzsh

,Uczestnik”

Klient Banku, ktory spelnit warunki przygiienia do Sprzeds

Premiowej opisanej w niniejszym Regulaminie.

a

,Odstapienie od umowy”

Prawo do rezygnacji z Umowy Kredytowej przez Kredyore, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od zawarciaowy poprzez
zlozenie dwiadczenia o odsgpieniu od umowy, zgodnie z art.§

ust.1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie Worenckim.

b3

Program Lojalnosciowy
mamBONUS

Sprzeda Premiowa skierowana do 0sob fizycznych, ktore spya
do grona Klientébw Banku i spetniapkreslone kryteria wskazane
Regulaminie Sprzedg Premiowej ,PROGRAM LOJANSCIOWY

MAM BONUS” dosepnym na stronie www.mambonus.pl

»rransakcja Kart a”

operacja bezgotowkowa polegeg na dokonaniu ptatéa za
pomoa Karty w ramach dogpnego Limitu kredytowego za towa

lub ustugi w punktach handlowo — ustugowych

[y

83. Okres trwania Sprzeday Premiowej

Sprzeda Premiowa trwa od 19 sierpnia 2016 r. do 4 \émize 2016 r.

84. Warunki uczestnictwa w Sprzeday Premiowe;j

1. Uczestnikiem Sprzeds Premiowej jest osoba, ktéra zawarta UmgowvKare oraz dla ktérej w

Okresie obowjzywania Sprzeda Premiowej spetnhionegdacznie wszystkie ponsze warunki:

a) Umowa o Kar¢ nie ulegnie rozwizaniu, Uczestnik nie odgii od niej ani nie

okaze sk ona niewana,



2.

b) Uczestnik wyrazit zgog na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych przez Bank na stosownym formularzie iwycofat tej zgody lub
nie zgtosit sprzeciwu wobec przetwarzania jego dhngsobowych w celach
marketingowych,

c) Karta nie zostanie zablokowana przez Bank w wymiewykonania lub
nienaleytego wykonania przez Uczestnika zobawen z tytutu Umowy o
Karte,

d) Uczestnik terminowo sptaca zobawania z tytutu kredytow udzielonych

przez Bank,

e) Uczestnik dokona w dniach 19.08-04.09.2016 r. 3a&oji Kary kredytowy
objcta Programem mamBonus w sklepach internetowych lubpuwnktach
handlowo - ustugowych oznaczonych przez MasterQaigdzynarodowy system
akceptacji) nagpujacymi kodami MCC (co do zasady kody te przypisywane
do punktu handlowo - ustugowego w momencie zaiogtahia terminalu do

ptatnaci kartami operatoréw MasterCard) :

Kod MCC Opis
5111, 5943 Sklepy papiernicze
5192 Ksiegarnie

Uczestnik Sprzedg Premiowej bierze w niej udziat osébie, a jego uprawnienia nie podlegaj
przeniesieniu na irnosole.

Uczestnictwo w Sprzedw Premiowej Banku jest dobrowolne i bezpfatne.

Uczestnictwo w Sprzedg Premiowej nie naktada na Uczestnikeadnych zobowizan,
w szczegOlnéci nie zobowiazuje go do dokonania zakupu Nagrodyydbd tez dokonania

jakichkolwiek innych czynnii.

85. Zasady gromadzenia i wymiany punktéw na Nagrody

Uczestnik Sprzedg Premiowej otrzyma dodatkowo 2 punktow zazdg 1 zt wydany
w Transakcji Kag dokonam w dniach 19 sierpnia - 4 wrggia 2016r. oraz po spetnieniu
kryteriow wskazanych w 84. ust.1.posuey.

Zbierane przez Uczestnika Punkty wazne przez 3 lata od momentu naliczenia, w pezgci
ktorych mae je wymiené na Nagrod.

Warunkiem wymiany Punktéw na Nagrodest posiadanie wystarcaagj liczby Punktéw
uprawniajcych do wymiany ich na konkretiNagro@. Liczba Punktéw niezjninych do wymiany

na konkretn Nagro@d wskazana jest na stronievw.mambonus.pl




4. Aby dokon& wymiany Punktéw na NagredJczestnik powinien zley¢ odpowiednie zamdwienie
na dedykowanej stronie internetowej www.mambonus.pl

5. Ziozenie zamOwienia wymaga wGreejszej rejestracji poprzez utworzenie swojegaigikatora
(login) oraz hasta dogbu do dedykowanej strony internetowejwww.mamboru®p rejestracji
konieczny jest Identyfikator Klienta {miocyfrowy numer nadawany przez Bank) oraz 8
pierwszych cyfr numeru PESEL.

6. Rejestracja umdiwia pozniejsze logowanie siUczestnika na dedykowanej stronie internetowej
Sprzeday Premiowej za pomac wilasnego loginu i hasta w celu sprawdzeniasclo
zgromadzonych Punktéw oraz zaméwienia lub zakupilaigrody.

7. ZamoOwiona Nagroda jest wysytana na adres wskazaeyz fJczestnika w procesie rejestraciji.
Punkty i prawa z nimi zwizane nie magby¢ przenoszone ani zbywane w jakikolwiek sposéb, ani
nie mo@ by¢ przedmiotemzadnych innych czynrigi, z wyjatkiem okr&lonych w niniejszym
Regulaminie.

9. Punkty nie maj wartdci pienkznej.

10. Punkty nie mog by¢ wymieniane na ekwiwalent piesny.

11.Bank ma prawo do cofetia przyznanych punktow, Feli Uczestnik dokona zwrotu zakupu na
Karcie, Uczestnik odgpi od Umowy o Kag, na podstawie ktérej Uczestnik nabyt towar lub
ustug;, gdz punkty zostaly Uczestnikowi naliczone w wynikuedihego zaksigowania
Transakcji Kar.

12.W przypadku zablokowania mlwosci dokonywania Transakcji Kartw wyniku niewykonania
lub nienaleytego wykonania przez Uczestnika jego zob@ai z Umowy o Karg, Bank ma
prawo zablokow& Punkty, tzn. Uczestnik niegtizie mogt otrzymé& Nagrody do momentu
odblokowania Karty.

13. Sprzeda Premiowa jest organizowana wgknie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

86. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe Uczestnikéw Sprzegi@remiowej bda przetwarzane przez Organizatora zgodnie
Z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osgbb (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z
pdin. zm.), wylgcznie w celu i zakresie niegtnym dla przeprowadzenia Sprzegdremiowej,
tj. w zakresie identyfikacji Uczestnikéw oraz wydaiNagrod.

2. Organizator mge powierzy przetwarzanie powgzych danych podmiotowi wspotpragcgmu
(Laser Services Polska S.A. z siedzib Warszawie 02-676, ul. Suwak 3) w celu zapewsieni
prawidtowej realizacji Sprzedg Premiowej wydcznie w zakresie: imienia, nazwiska, adresu,

miejsca realizacji zamoéwienia, specyfikacji Nagosdz numeru telefonu.



3. Organizator bdzie przetwarzat dane osobowe w sposéb zgodnyzepmami ustawy o ochronie
danych osobowych, rozpadzenia ministra spraw wewimznych i administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 4p2v sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkow technicznych i degenyjnych, jakim powinny odpowiada
urzadzenia i systemy informatyczne sige do przetwarzania danych osobowych oraz
procedurami wewgtrznymi Organizatora, a w szczegddnbzabezpieczy je przed udgghieniem
osobom nieupowanionym, zabraniem przez ogpbieuprawnion, przetwarzaniem z naruszeniem
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie damgdgbowych(t. j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z
pdin.zm.) oraz zmiag, utra, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Organizator mge zwroct sie do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na przetwarzanie innych
danych osobowych Uczestnika lub dla innych celowaanie wskazanych przez Organizatora.
W przypadku, w ktéorym Uczestnik wyrazi zgoda przetwarzanie danych osobowych, zgoda taka
bedzie utrwalona (podpis, zgoda wyoma elektronicznie lub nagranie rozmowy).

5. Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawianitakae
ma prawo wni& pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz sarsprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach veskach przez przepisy prawa.

6. Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikdw dotygze kwestii odbioru Nagrody, podania
swoich danych osobowych i udzielania zgody na idetvarzanie magby¢ zgtaszane poprzez

udostpniony na stronigsww.mambonus.plormularz kontaktowy.

7. Udziat w Sprzedey Premiowej oraz podanie danych osobowych jesta@ebine, ale niezdne

do uczestnictwa w SprzedaPremiowej.

87. Reklamacije i skargi

1. Wszelkie reklamacje i skargi dotyre Sprzeday Premiowej Powr6t do Szkoty” powinny byé
zgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresem: BBk BNP Paribas S. A. ul. Suwak 3
wejscie C, 02-676 Warszawa, lub elektronicznie poprzadostpniony na stronie
https://wwwbgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-rekbcji.asp  formularz ~ kontaktowy, z
dopiskiem SprzedaPremiowa Powro6t do Szkoty” lub telefonicznie, pod humerem: 22 201 37
00 Ilub 801 100 600, dagtnym od poniedziatku do giku w godzinach 8.00-18.00 (koszt
pofaczenia jest zgodny ze stagvkperatora i obgiza osolg dzwonicg) lub w dowolnym Punkcie
Banku B& BNP Paribas.

2. Zgodnie z ustaw z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgmpizez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. z 20160z. 892 z pf. zm.) rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank ¢pagt niezwlocznie, nie giej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Daclzowania terminu wystarczy wystanie

odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegollnie skdkoplanych przypadkach,



uniemaliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz powyzszym terminie,
Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjaia przyczyg op&nienia, wskazuje
okoliczndici wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz d&rerzewidywany termin
rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedziorit nie mae przekrocz§ 60 dni od dnia
otrzymania reklamaciji.

Reklamacje powinny zawietaimi¢, nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji ofasg

i wskazanie przyczyny reklamaciji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostgmagnformowany pisemnie listem zwyklym
na podany adres przez Uczestnika

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje pgstwanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora
Spory wynikle na tle niniejszego Regulamingdd rozstrzygane przezady powszechne.

Uczestnik moze rowniez zwrécic sie z wnioskiem do Rzecznika Finansowego.

88. Komunikacja z Uczestnikami Sprzeday Premiowej

Organizator udziela wszelkich informacji dotycych Sprzeday Premiowej na prie
Uczestnikow.

Uczestnicy mog sig zwrdcié z zapytaniami o wygaienie watpliwosci do Organizatora - Centrum
Telefonicznego pod numerem telefonu: 22 201 37uBB0O1 100 600 doginym od poniedziatku
do pgtku w godzinach 8:00-18:00 ( koszt patenia jest zgodny ze stagvkperatora i obgia
osolg dzwonpgcg).

89. Postanowienia kécowe

Regulamin jest dogpny dla Uczestnikéw w siedzibie Organizatora, w lach Banku
BGZ BNP Paribas S.A. oraz na stronie internetowe;j

http://www.bgzbnpparibas.pl/requlaminy/produkty-gima.asp.

. W odniesieniu do czynsoi dokonywanych na gmie, o dotrzymaniu wszelkich
termindw decydowabedzie data darczenia pisma (z zastrzeniem § 7 ust. 2)
Przysgpienie do Sprzedg Premiowej jest rownoznaczne z akcepigozez Uczestnika
Regulaminu w cakxi i Uczestnik zobowjzuje s¢ do przestrzegania okilenych w nim
zasad.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosewmaay przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

. Sad wiadciwy dla rozstrzygania sporow zywianych z wykonywaniem Regulaminu

wnoszcy pozew meae ustalt na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listofea6 r.

6



Kodeks posipowania cywilnego (t. j. Dz.U. z 2014 r. poz. 10p&n. zm.), ktorej tekst

jest dostpny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczyptsgo Polskiej
http://isap.sejm.gov.pl/

6. Wiasciwosci sgdu dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasa)Olrg jest, 2
powodztwo przeciwko osobie prawnej (kigest np. Organizator) wytaczae sivediug
miejsca ich siedziby, przy czym ww. kodeks zawitakze przepisy modyfikuce t
zasad, np. w przypadku powodztwa o zawarcie umowy, esial jej tréci, o zmiar
umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, 0 jej wykoie, rozwizanie Iub
uniewanienie, a take o odszkodowanie z powodu niewykonania.

7. Regulamin Sprzeds Premiowej wchodzi wycie w dniu 19 sierpnia 2016 r.



