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Regulamin Promociji

,Gotoéwka na rézne potrzeby”

§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin ok&ta zasady uczestnictwa w Promocji pod naz@&otéwka na rdzne potrzeby”

(zwanej dalej Promocjg”).

Organizatorem Promocji jest Bank B@NP Paribas Spotka Akcyjna z siedgiy Warszawie
przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejsiny w rejestrze przedsiorcow
Krajowego Rejestru g8lowego przez &l Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestradBwego pod nr KRS 0000011571, posiadgjNIP
526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wys&did84 238 318 zt w cakai wptacony (zwany

dalej ,Bank/Organizator”).

Okreslona w Regulaminie Promocja kierowana jest goghie do oso6b fizycznyche¢lacych
Klientami Banku oraz spetniggych okrglone warunki wskazane w 83. niniejszego Regulaminu.
Dla kazdego Uczestnika wkaca jest data wanosci Promocji wskazana w 84.

Regulamin zawiera warunki Uczestnictwa w Promocji.

Regulamin waze Uczestnika od chwili przygtienia do Promocji.

Promocja trwa od 10.07.16 do 31.08.1Gazhie.

Za przystpienie do Promocji przyjmuje ¢sidat zleceniadyspozycji Transakcji przelewu z karty,
zgodnie z 84. pkt.1.

§ 2 Definicje

Wprowadza si na wytek regulaminu nagpujace definicje:

Bank/Organizator

Bank B& BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzity Warszawie
przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa

Karta Karta kredytowa wydana na podstawie podpisanej UymoWart

Limit kredytowy Kwota przyznanego Klientowiodnawiago kredytu na podstawie Umowy

o kart




N

Limit gotéwkowy Czs$¢ Limitu kredytowego, ktéra nme by wykorzystana prze

Klientaréwniez do wykonania Transakcji przelewu z Karty

Posiadacz karty/Klient Petnoletnia osoba fizycznadyca konsumentem, ktérej na podstawie

Umowy o Kart zostata wydana karta.

Transakcja przelewu gPrzelew srodkéw piengznych z rachunku Karty w ramach dgstego
Karty Limitu gotéwkowego zgodnie z dyspozydtozong podczas rejestrowangj

rozmowy telefonicznej.

Uczestnik Posiadacz Karty spetnigy warunki uczestnictwa w Promog;ji

(okreslone w 83. Niniejszego regulaminu).

Zaproszenie Oferta z informag o Promocji wystana do klienta przez Bank |po

spetnieniu kryteriow, okigonych w 83 niniejszego regulaminu

Umowa o kar Zawierana mydzy Bankiem a Klientem ,Umowa kredytu ratalnego
I umowy o limit kredytowy i o katt kredytows zblizeniowg
MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i o kartkredytowy

S )

zblizeniowg MasterCard oraz serwis bankai@binternetowej Sygm:

Online.”

83 Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Uczestnikami Promocjigsosoby, ktore zavgrUmowe o Kart oraz dla ktérych w okresie obaygywania

Promocji spetnioneagtgcznie wszystkie poagze warunki:

a. Umowa o Kar nie ulegnie rozwjzaniu, Uczestnik nie odgii od niej ani nie ok&e skt ona
niewazna;
b. Uczestnik terminowo sptaca zoba®ania z tytutu kredytéw udzielonych przez Bank;

c. Uczestnik posiada dagtnesrodki na Karcie w ramach przyznanego Limitu gotéwkgo;

d. Uczestnik wyrazit zgoglha przetwarzanie danych osobowych w celach mag@tiych przez Bank i
nie wycofat tej zgody lub nie zglosit sprzeciwu veabprzetwarzania jego danych osobowych w

celach marketingowych;

e. Karta nie zostala zablokowana przez Bank w wynikenalezytego wykonania przez Uczestnika

zobowhzan z tytutu Umowy o Kakg;



f. Uczestnikiem nie mige by¢ pracownik ani czionek rodziny pracownika Orgarorat

2. W Promociji nie biar udziatu bezgotéwkowe Transakcje Kart tj. operacje bezgotéwkowe
dokonane za pomacKarty w ramach dogpnego Limitu kredytowego polegage na dokonaniu
ptatngci za towary lub ustugi w punktach handlowo-ushgoh, w ktorych akceptowaneg s

ptatnaci Kartg.

84 Zasady Promocji

1. W okresie Promocji Uczestnik ¢bzie mogt dokon& Transakcji przelewu gotéwki z Karty za

posrednictwem rejestrowanej rozmowy telefonicznej pexvizji.

2. Uczestnik Promocji bierze w niej udziat os@di¢, a jego uprawnienia nie podleg@arzeniesieniu na inn

osole.

85 Komunikacja z Uczestnikami Promocji

1. Organizator udziela wszelkich informacji dotycgch Promocji na pide Uczestnikow.

2. Uczestnicy mog si¢ zwrOci z zapytaniami o wyjaienie do Organizatora pod numerem telefonu: 22 201
37 00 lub 801 100 600, depnym od poniedziatku do gtku w godzinach 8:00-18:00 (Koszt potenia

jest zgodny ze stawkOperatora i obga osolp dzwongcs).

8 6 Ochrona danych osobowych Uczestnikbw Promocji

1. Dane osobowe Uczestnikdw Promogjdl przetwarzane przez Organizatora yeyiie w celu i
zakresie niezginym dla przeprowadzenia Promociji, to jest w celantyfikacji Uczestnika
programu.

2. Organizator bdzie przechowywat dane osobowe w sposéb zgodngrzepisami ustawy z
dnia 29 kwietnia 2004 r. o ochronie danych osobdwyoz. U. z 2015 r. poz. 2135),

rozporzdzenia ministra spraw wewtnznych i administracji w sprawie dokumentacji



przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw tezhgch i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiadéa urzadzenia i systemy informatyczne sdge do przetwarzania danych
osobowych oraz zgodnie z procedurami wewamymi Organizatora, w tym w
szczegolnéci zabezpieczy je przed udegghieniem osobom nieupowadonym, zabraniem
przez osob nieuprawnion, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z dnia€rsia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (j.t. Dz.U. z 2015 @85 z pan. zm.) oraz zmiay) utrag,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3. Organizator mge zwréct sic do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na przetwarzanie
innych danych osobowych Uczestnika lub dla inny&idw wyranie wskazanych przez
Organizatora. W przypadku, w ktérym Uczestnik wyragodt: na przetwarzanie danych
osobowych, zgoda takadizie utrwalona (podpis, zgoda wyoma elektronicznie lub nagranie
rozmowy).

4. Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiaaia,
takze ma prawo wnig€ pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz snie
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w przyaellkvskazanych przez przepisy prawa.

5. Udziat w Promocji oraz podanie danych osobowyeh g@browolne.

Wszelkie wtpliwosci i zapytania Uczestnikow zwdane z podaniem swoich danych
osobowych oraz udzielaniem zgody na ich przetwaezamog by¢ zgtaszane listownie na
adres organizatora, czyli Bank BBNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgily Warszawie (01-
211) przy ul. Kasprzaka 10/16.

87 Reklamacije i skargi

1. Reklamacje dotygze Promociji powinny hyzgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresenk B&x.
BNP Paribas Spoétka Akcyjna, na adres korespondemcyiVarszawa 01-211 ul. Kasprzaka 10/16, lub
elektronicznie poprzez udeghiony na stronie https://www.bgzbnpparibas.pl/létformularz-
reklamacji.asp z dopiskiem” Promocja Gotowka nanedpotrzeby” lub telefonicznie pod numerem: 22 201
37 00 lub 801 100 600, depnym od poniedziatku do gtku w godzinach 8.00-18.00 (Koszt patenia jest
zgodny ze stawkoperatora i obgiza osole dzwonica) lub w dowolnym Punkcie Banku BGBNP Paribas.

2. Zgodnie z ustagvz dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimaeez podmioty rynku finansowego i
0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 r., poz. 13484zn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na
reklamacje przez Bank naptije niezwiocznie, nie @éiej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wysandpowiedzi przed jego uptywem. W szczegodlnie

skomplikowanych przypadkach, uniesfiwiajagcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz



powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Kliewi wyjasnia przyczyr op&nienia, wskazuje
okolicznaici wymagajce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz é&rprzewidywany termin rozpatrzenia

reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie megprzekroczg 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

3. Reklamacje powinny zawidramie, nazwisko i doktadny adres korespondencyjny Ucikst jak réwnie

opis i wskazanie przyczyny reklamaciji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Klient zostapiginformowany w ustalonej z Uczestnikiem formie w

terminie okrélonym w ust. 2 powsej.

5. Po wyczerpaniu pagiowania reklamacyjnego i odwotawczego Uczestnikqweystuguje prawo

dochodzenia nieuwzgdinionych roszczena drodze glowe;j.

87 Postanowienia kécowe

1. Regulamin jest daginy dla Uczestnikdw w siedzibie Organizatora, w lRach B& BNP

Paribas oraz na stronie internetowgjw.bgzbnpparibas.pl.

2. W odniesieniu do czynsoi dokonywanych na ginie, o dotrzymaniu wszelkich terminéw
decydowa bedzie data daiczenia pisma.

3. Przysgpienie do Promocji jest rownoznaczne z akceptgegez Uczestnika Regulaminu w
catasci i Uczestnik zobowgzuje sé do przestrzegania okilenych w nim zasad.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosewanay przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa.

5. Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporow zygianych z wykonywaniem Regulaminu wngsyg
pozew mae ustalé na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopa€é4 r. Kodeks
postpowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 380p&n. zm.), ktérej tekst jest daegny
m.in. w serwisie internetowym Sejmu RzeczypospotEskiejhttp://isap.sejm.gov.pl/

6. Wiasciwosci s3du dotycz przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadolm jest, i powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktpjest np. Organizator) wytacza swedtug miejsca ich siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera tak przepisy modyfikuce t zasad, np. w przypadku
powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jegdreo zmiag umowy oraz o ustalenie istnienia
umowy, 0 jej wykonanie, rozwzanie lub uniewanienie, a take o odszkodowanie z powodu
niewykonania.

7. Regulamin Promociji ,Gotéwka namde potrzeby” wchodzi viycie w dniu 10.07.2016 roku.



