REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ

»3X wiecej na wakacje”

§1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin Sprzedazy Premiowej - ,3x wiecej na wakacje” (dalej zwany

,Regulaminem”) okre$la zasady uczestnictwa w programie Sprzedazy Premiowej, organizowanej
przez Bank (dalej zwang ,,Sprzedaza Premiows”).

Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Bank BGZ BNP Paribas Spotka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w
rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zakladowy w wysokosci 84 238 318 zt w calosci wplacony, zwany dalej
,,Bankiem/Organizatorem”.

Okreslona w Regulaminie Sprzedaz Premiowa kierowana jest wytacznie do petnoletnich oséb

fizycznych spetniajacych warunki wskazane w §4. niniejszego Regulaminu.

4. Regulamin wigze Uczestnika od chwili przystgpienia do Sprzedazy Premiowej.

§2. Definicje

Nastepujace terminy uzyte w Regulaminie majg znaczenie zdefiniowane ponize;j:

»Bank”/’Organizator”,

Bank BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa.

»Limit kredytowy”

Kwota przyznanego Uczestnikowi odnawialnego kredytu na

podstawie Umowy o Karte.

»Umowa o Karte”

Zawierana mi¢dzy Bankiem a Klientem ,,Umowa kredytu ratalnego
i umowy o limit kredytowy i o karte kredytowa zblizeniowa
MasterCard” lub ,,Umowa o limit kredytowy i o karte kredytowa
zblizeniowg MasterCard oraz serwis bankowosci internetowej Sygma

Online”

»Punkty”

Punkty przyznane kazdemu zarejestrowanemu Uczestnikowi
Programu Lojalnosciowego mamBONUS zgodnie z zasadami

opisanymi w Regulaminie.




Posiadacz Karty/Klient

Petnoletnia osoba fizyczna, bedaca konsumentem, ktorej na

podstawie zawartej z Bankiem Umowy zostata wydana Karta.

,Punkt Banku BGZ BNP
Paribas S.A”

Punkt obstugi Banku oznaczony logo Banku, w ktéorym mozna
dokona¢ czynno$ci okre§lonych w Umowie, w szczegdlno$ci sktadaé
i odbiera¢ oswiadczenia zwigzane z Umowg. Lista adresow Punktow
Banku BGZ BNP Paribas znajduje sie¢ na  stronie
http://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/znajdz-oddzial.asp

wuczestnik”

Klient Banku, ktory spemit warunki przystapienia do Sprzedazy

Premiowej opisanej w niniejszym Regulaminie.

»Odstapienie od umowy”

Prawo do rezygnacji z Umowy Kredytowej przez Kredytobiorcg, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od zawarcia umowy poprzez
ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, zgodnie z art.53

ust.1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

Program Lojalnosciowy
mamBONUS

Sprzedaz Premiowa skierowana do osob fizycznych, ktore przystapia
do grona Klientow Banku i spetniajg okreslone kryteria wskazane w
Regulaminie Sprzedazy Premiowej ,,PROGRAM LOJANOSCIOWY
MAM BONUS” dostepnym na stronie www.mambonus.pl

»Iransakcja Kartg”

Przewidziana w Umowie o Karte operacja bezgotdwkowa polegajaca
na dokonaniu ptatnosci za towary lub ushugi we wszystkich punktach
handlowo — ustugowych za pomocg karty kredytowej w ramach

udostepnionego przez Bank Limitu kredytowego.

§3. Okres trwania Sprzedazy Premiowej

Sprzedaz Premiowa trwa od 1.07.2016 do31.08.2016 r.

§4. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej

1. Uczestnikiem moze by¢ Klient Banku, po spetnieniu tgcznie nastepujgcych kryteriow:

a) zawarl z Bankiem Umowe o Karte i jest posiadaczem Karty wydanej przez Bank, a

wyzej wymieniona Umowa o Karte nie ulegta rozwiazaniu, do czasu zakonczenia

Sprzedazy Premiowej,

b) wyrazit zgod¢ na przetwarzanie jej danych osobowych w celach marketingowych

przez Bank na stosownym formularzu i nie wycofata tej zgody,

c) Karta nie zostata zablokowana przez Bank,




d) terminowo sptaca zobowigzania z tytutu kredytéw udzielonych przez Bank,

e) dokona w dniach 1.07-31.08.2016 Transakcji Karta kredytowa objeta Programem
mamBonus w punktach handlowo - ustugowych oznaczonych przez MasterCard
(migdzynarodowy system akceptacji) nastgpujacymi kodami MCC (co do zasady
kody te przypisywane sa do punktu handlowo - uslugowego w momencie

zainstalowania terminalu do ptatnosci kartami operatoréw MasterCard) :

Kod MCC Opis

3364, 7512, 7519 Wypozyczalnie
samochodow

7011,3501,3502,3503,3509,3512,3513,3533, Hotele i motele

3541,3553,3579,3640,3641,3642,3649,3672,3678,3690

4722, 4112, 4131, 3005, 3008, 3011, 3013, Biura podrézy, bilety
3015,3016,3019,3026,3032, lotnicze, kolejowe,
3042, 3043, 3047, 3051,3102, 3136,3159,3181, autobusowe

3182, 3211,3217,3245,3246

5812,5813,5814 Bary i restauracje
7991, 5971 Muzea i galerie

Uczestnik Sprzedazy Premiowej bierze w niej udzial osobiscie, a jego uprawnienia nie podlegaja
przeniesieniu na inng osobeg.

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej Banku jest dobrowolne i bezptatne.

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naklada na Uczestnika zadnych zobowigzan,
w szczegbOlnosSci nie zobowigzuje go do dokonania zakupu Nagrody, badz tez dokonania

jakichkolwiek innych czynnosci.

§5. Zasady gromadzenia i wymiany punktéw na Nagrody

Uczestnik Sprzedazy Premiowej otrzyma dodatkowo 4 punkty za kazdy 1 zt wydany
w Transakcji Kartag dokonang w dniach 1.07-31.08.2016r. oraz po spelnieniu kryteriow
wskazanych w §4. ust.1.powyzej.

Zbierane przez Uczestnika Punkty sa wazne przez 3 lata od momentu naliczenia, w przeciggu
ktorych moze je wymienic¢ na Nagrodg.

Warunkiem wymiany Punktéw na Nagrode jest posiadanie wystarczajacej liczby Punktow,
uprawniajacych do wymiany ich na konkretng Nagrode. Liczba Punktéw niezbednych do wymiany

na konkretng Nagrod¢ wskazana jest na stronie www.mambonus.pl



http://www.mambonus.pl/
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Aby dokona¢ wymiany Punktéw na Nagrod¢ Uczestnik powinien ztozy¢ odpowiednie zamoéwienie
na dedykowanej stronie internetowej www.mambonus.pl.

Ztozenie zamowienia wymaga wczesniejszej rejestracji poprzez utworzenie swojego identyfikatora
(login) oraz hasta dost¢pu do dedykowanej strony internetowejwww.mambonus.pl. Do rejestracji
konieczny jest Identyfikator Klienta (o$miocyfrowy numer nadawany przez Bank) oraz 8
pierwszych cyfr numeru PESEL.

Rejestracja umozliwia pozniejsze logowanie si¢ Uczestnika na dedykowanej stronie internetowej
Sprzedazy Premiowej za pomocg wilasnego loginu i hasta w celu sprawdzenia ilosci
zgromadzonych Punktéw oraz zamoéwienia lub zakupienia Nagrody.

Zamowiona Nagroda jest wysytana na adres wskazany przez Uczestnika w procesie rejestracji.
Punkty i prawa z nimi zwigzane nie moga by¢ przenoszone ani zbywane w jakikolwiek sposdb, ani
nie mogg by¢ przedmiotem Zadnych innych czynnosci, z wyjatkiem okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Punkty nie maja wartosci pieniezne;.

Punkty nie mogg by¢ wymieniane na ekwiwalent pieni¢zny.

. Bank ma prawo do cofnigcia przyznanych punktéw, jezeli Uczestnik dokona zwrotu zakupu na

Karcie, Uczestnik odstapi od Umowy o Karte, na podstawie ktorej Uczestnik nabyt towar lub
ustuge, badz punkty zostaly Uczestnikowi naliczone w wyniku blednego zaksiggowania
Transakcji Karta.

W przypadku zablokowania mozliwosci dokonywania Transakcji Karta w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przez Uczestnika jego zobowigzan z Umowy o Karte, Bank ma
prawo zablokowaé¢ Punkty, tzn. Uczestnik nie begdzie mogl otrzymaé Nagrody do momentu

odblokowania Karty.

. Sprzedaz Premiowa jest organizowana wylgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

§6. Podatek od nagrod

W dniu organizowania niniejszej Sprzedazy Premiowej przepis art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dn. 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych naktada na zdobywce nagrody
obowiazek =zaptaty zryczaltowanego podatku w wysokosci 10% od wartosci nagrody.
W przypadku nagréd zwigzanych ze sprzedaza premiowa towaréw lub ustug, wolna od podatku
jest jednorazowa warto§¢ Nagrody nie przekraczajaca kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68
powolanej wyzej ustawy). Jednoczes$nie Uczestnik upowaznia Bank do potracenia stosownego
podatku z Nagrody.

W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrody Bank przyzna dodatkowo nagrodg pieni¢zng

w wysokosci 11,11 % lacznej wartosci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie zobowigzania



z tytulu podatku dochodowego od 0sob fizycznych. Dodatkowa nagroda pieni¢zna nie podlega

wyplacie.

§7. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe Uczestnikow Sprzedazy Premiowej beda przetwarzane przez Organizatora zgodnie
z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ( j.t. Dz.U. z 2014 poz. 1182
z p6zn. zm.) wyltacznie w celu i zakresie niezbednym dla przeprowadzenia Sprzedazy Premiowe;j,
tj. w zakresie identyfikacji Uczestnikow oraz wydania Nagrod

2. Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie powyzszych danych podmiotom wspotpracujacym
(Laser Services Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 02-676, ul. Suwak 3) w celu zapewnienia
prawidlowej realizacji Sprzedazy Premiowej wylacznie w zakresie: imienia, nazwiska, adresu,
miejsca realizacji zamowienia, specyfikacji Nagrod oraz numeru telefonu.

3. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe w sposob zgodny z przepisami ustawy o ochronie
danych osobowych, rozporzadzenia ministra spraw wewnetrznych i administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024) w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢
urzadzenia i systemy informatyczne shuzace do przetwarzania danych osobowych oraz
procedurami wewnetrznymi Organizatora, a w szczegdlnosci zabezpieczy je przed udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (j.t. Dz.U. z 2014 poz. 1182
z p6ézn. zm.) oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Organizator moze zwroci¢ si¢ do Uczestnika z prosba o wyrazenie zgody na przetwarzanie innych
danych osobowych Uczestnika lub dla innych celéw wyraznie wskazanych przez Organizatora.
W przypadku, w ktorym Uczestnik wyrazi zgodg na przetwarzanie danych osobowych, zgoda taka
bedzie utrwalona (podpis, zgoda wyrazona elektronicznie lub nagranie rozmowy).

5. Uczestnik ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze
ma prawo wnie$¢ pisemne zadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz wnie$¢ sprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach wskazanych przez przepisy prawa.

6. Wszelkie watpliwosci 1 zapytania Uczestnikow dotyczace kwestii odbioru Nagrody, podania
swoich danych osobowych i udzielania zgody na ich przetwarzanie moga by¢ zglaszane poprzez

udostepniony na stronie www.mambonus.pl formularz kontaktowy.

7. Udziat w Sprzedazy Premiowej oraz podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbgdne

do uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej.

§8. Reklamacje i skargi


http://www.mambonus.pl/

1. Wszelkie reklamacje i skargi dotyczace Sprzedazy Premiowej ,,3x wiecej na wakacje” powinny
by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresem: Bank BGZ BNP Paribas S. A.ul. Suwak 3
wejscie C, 02-676 Warszawa, lub elektronicznie poprzez udostgpniony na stronie
https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp ~ formularz ~ kontaktowy, z
dopiskiem Sprzedaz Premiowa ,,3x wiecej na wakacje” lub telefonicznie, pod numerem: 22 201
37 00 lub 801 100 600, dostgpnym od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-18.00 (koszt
polaczenia jest zgodny ze stawka operatora i obcigzg osobg¢ dzwonigcg) lub w dowolnym Punkcie
Banku BGZ BNP Paribas S.A..

2. Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 r., poz. 1348 z p6zn.zm.) rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastgpuje niezwlocznie, nie podzniej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegélnie skomplikowanych —przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne opoznienia, wskazuje
okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢é 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

3. Reklamacje powinny zawiera¢ imi¢, nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji oraz opis
i wskazanie przyczyny reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie listem zwyktym
na podany adres przez Uczestnika, w terminie okreslonym w ust. 2 powyzej.

5. Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postgpowanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.

6. Spory wynikle na tle niniejszego Regulaminu beda rozstrzygane przez sady powszechne.

§9. Komunikacja z Uczestnikami Sprzedazy Premiowej

1. Organizator udziela wszelkich informacji dotyczacych Sprzedazy Premiowej na prosbe
Uczestnikow.

2. Uczestnicy moga si¢ zwroci¢ z zapytaniami o wyjasnienie watpliwosci do Organizatora - Centrum
Telefonicznego pod numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100 600 dostepnym od poniedziatku
do piatku w godzinach 8:00-18:00 ( koszt polaczenia jest zgodny ze stawka operatora i obcigza

osob¢ dzwoniacg).

§10. Postanowienia koncowe



Regulamin jest dostepny dla Uczestnikow w siedzibie Organizatora, w Punktach Banku
BGZ BNP Paribas S.A. oraz na stronie internetowej
http://www.bgzbnpparibas.pl/regulaminy/produkty-exsygma.asp

W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pismie, o dotrzymaniu wszelkich
terminéw decydowac bedzie data dorgczenia pisma.

Przystapienie do Sprzedazy Premiowej jest rOwnoznaczne z akceptacja przez Uczestnika
Regulaminu w cato$ci 1 Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okreslonych w nim
zasad.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Sad wilasciwy dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu
wnoszacy pozew moze ustali¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 380, z pdzn. zm.), ktorej tekst
jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

http://isap.sejm.qgov.pl/

Wiasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasada og6lng jest, iz
powddztwo przeciwko osobie prawnej (ktora jest np. Organizator) wytacza si¢ wedlug
miejsca ich siedziby, przy czym ww. kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te
zasade, np. w przypadku powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiang
umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie lub
uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania.

Regulamin Sprzedazy Premiowej wchodzi w zycie w dniu 1.07.2016 r.


http://isap.sejm.gov.pl/

