REGULAMIN PROMOCIJI
.Kredyt 5x0% na dobry poczatek

81. Postanowienia ogolne

=

Niniejszy Regulamin Promocji Kredyt 5x0% na dobry poczatek” (dalej zwany
»Regulaminent) okresla zasady uczestnictwa w Promocji organizowanepprBank
(dalej zwan ,,Promocjg”).

2. Organizatorem Promocji jest Bank B@BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedgilw
Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszaxeaejestrowany w rejestrze
przedsgbiorcéw Krajowego RejestrugBowego przez & Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego R#je Sdowego pod nr KRS
0000011571, posiadgjy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zakladowy w wysak 84 238
318 zt w catéci wptacony (zwany dalej ,,Bank/Organizator”).

3. Okreslona w Regulaminie Promocja kierowana jest geghie do o0s6b fizycznych
bedacych Klientami Banku oraz spetrialych okrélone warunki wskazane w 84.
niniejszego Regulaminu.

4. Dla kazdego Uczestnika wkaca jest data wanosci Promocji wskazana w 85.paej

5. Regulamin zawiera warunki Uczestnictwa w Promocji.

6. Regulamin waze Uczestnika od chwili przygtienia do Promocji.

§2. Definicje

Nastpujace terminy ayte w Regulaminie majznaczenie zdefiniowane pasj:

~Aktywacja Karty” Ztozenie przez Posiadacza Karty w trybie przewidzianym
Umowg o kart dyspozycji aktywowania Karty, w rejestrowane;j
rozmowie telefonicznej Ilub za gednictwem systemu
bankowdci elektronicznej Sygma Online

https://sygmaonline.bgzbnpparibas.pl.

,Bank” Bank BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgibw
Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa

<

Karta” Karta kredytowa wydana na podstawie podpisanej Uynov




Karte.

~Limit kredytowy”

Kwota przyznanego Uczestnikowi odnawialnego kredgtu

podstawie Umowy o Kagt

Punkt Banku BGZ BNP
Paribas”

Punkt obstugi Banku oznaczony logo Banku, w ktonaozna
dokon& czynndci okreslonych w Umowie, w szczegolio
sktad& i odbiera& oswiadczenia zwjzane z Umow. Lista
adreséw Punktow Banku BGBNP Paribas znajdujecsha

stronie http://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/znagtidzial.asp

.Posiadacz Karty/Klient”

Petnoletnia osoba fizycznacdaca konsumentem, ktorej n
podstawie Umowy o0 Kagtzostata wydana karta.

1a

~Promocja”

Promocja Kredyt 5x0% na dobry pocztek” skierowana dq
0s0b fizycznych, ktére przygiia do grona Klientéow Banku
spetniaj okreslone kryteria wskazane w  niniejszy

Regulaminie.

m

~,Promocyjna opcja sptat

Mozliwos¢ dokonania zmiany opcji sptaty wybranej Transa
Kartag dokonanej w okresie dwdch miesy liczac od miesica
nastpujacego po miegcu, w ktérym zateono Kart, na opc

sptaty 10 rat bez odsetek, bez prowizji.

KCji

»rransakcja Kart g”

Przewidziana w Umowie o Kartoperacja bezgotéwkow
polegajgca na dokonaniu ptatdo za towary lub ustugi wg
wszystkich punktach handlowo — ustugowych za parasty
kredytowej w ramach udaginionego przez Bank Limit
kredytowego, zaksgowana w systemie Banku. Za Transak

Kartg nie kedg uznawane transakcje gotéwkowe.

D

Cj

,Uczestnik”

Posiadacz Karty spetniggy warunki uczestnictwa w Promog¢

(okreslone w niniejszym Regulaminie — w 84.)

,Jmowa o Kart ¢”

Zawierana mydzy Bankiem a Klientem ,Umowa kredyt
ratalnego i umowy o limit kredytowy i o kartkredytows
zblizeniowg MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i

karte kredytows zblizeniong MasterCard oraz serw

u

O

bankowdci internetowej Sygma Online”




83. Okres trwania Promociji

1. Promocja trwa od dnia 1 czerwca 2016 r. do dniasi&tpnia 2016 r. vgcznie na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

84. Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Uczestnikami Promocji magoy¢ osoby, ktore spetaitagcznie nasipujace warunki:

a) W okresie Promocji, dokongjTransakcji kag i wybiorg promocyjm opcg sptaty
zachgnietego zobowgzania kredytowego,

b) Umowa o Karg nie ulegta rozwgzaniu do czasu zakozenia promocji,

c) Wyraza zgodt na przetwarzanie jej danych osobowych w celactketisngowych
przez Bank na stosownym formularzu i nie wycofapzgody lub nie zgtosit
sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowyeh celach
marketingowych,

d) Karta nie zostata zablokowana przez Bank i nie aostgtoszone bezprawne
postugiwanie si przez osoby nieupovzaione danymi lub Kat

e) Terminowo sptaca zobowdania z tytutu kredytow udzielonych przez Bank,

f) Posiadacz Karty posiada dgstesrodki na Karcie w ramach przyznanego limitu
kredytowego,

g) W okresie trwania Promocji Posiadacz Karty nie gg@rganizatorowi sprzeciwu
w przedmiocie uczestnictwa w Promocji,

h) Otrzymana Karta zostata aktywowana przez posiadqarny.

85. Warunki skorzystania z Promocji

1. Aby skorzystédz Promociji Posiadacz Karty powinien:

a) dokon&, co najmniej jednej Transakcji Karha kwot min. 200 zt w terminie do
31.08.2016

b) oraz w cagu jednego miegca od daty dokonania Transakcji Kaskontaktowa sie
telefonicznie z Centrum Telefonicznym Organizatood numerem 22 201 37 00, 801



1.

100 600 (dosppnym od pon.-pt. 8-18, koszt pokenia wg stawki Operatora i obza
osolz dzwongcg) w celu zgtoszenia jednej Transakcji Kafdokonanej w okresie
trwania Promocji zgodnie z zapisem pael, ktorej opcja sptaty ma zosta
zmieniona na ope¢j promocyjry (5 rat 0%). Za dat wykonania Transakcji Kagt
uznaje s} dat dokonania ptatriwi za zakupy lub ustugi.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania podandnmawie kredytowej obliczona
zgodnie z zalgeniami Ustawy o kredycie konsumenckim pozostajezmieniona.
Promocyjne oprocentowanie kwoty Transakcji Promeeysptacanej w 5 rownych ratach
w ramach limitu kredytowego karty w okresie promogyn przez pierwsze gt miesecy
od dnia dokonania Transakcji Promocyjnej wynosi 0%.

W ramach Umowy o limit kredytowy i o KartKredytowg zblizeniowg oraz serwis
bankowdci internetowej Sygma OnLine dla catkowite] kwotyradytu w Karcie
w wysokaci 673,10 zt sptacanego w 5 ratach w wyswkol134,62 zt kada
oprocentowanie nominalne wynosi: 0%, Rzeczywista&zZRa Stopa Oprocentowania:
0%, catkowita kwota do zapfaty: 673,10 zt dla kredy 10 ratach, catkowity koszt
kredytu: O zt [z ubezpieczeniem kredytowym: O zbwizja za udzielenie kredytu: O zi,
odsetkami: O zi]. Stan na d4ié8.04.2016 r.

Powyzsze dane, zgodnie z Ustaw dnia 12 maja 2011r. o kredycie konsumenckim (Dz.
U. z 2014 r. poz. 1497, z pd. zm.), podane zostaly na podstawie reprezentagawn
przyktadu ustalonego =z uwzglhieniem naspujacych zalgen: sredni okres
kredytowania wynosi 5 miegiy, catkowita kwota kredytu wynosi: 673,10 zt Staa
dzien 18.04.2016 r.

Udziat Uczestnika w Promocji oznacza jego akceptagsad Promocji zawartych
w Regulaminie.

86. Ochrona danych osobowych Uczestnikow Promociji
Dane osobowe Uczestnikow Promociidh przetwarzane przez Organizatora tj. Bank
BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgily Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka
10/16 wyhcznie w celu i zakresie niegtinym dla przeprowadzenia Promocji, to jest w
celu identyfikacji Uczestnika
Organizator bdzie przechowywat dane osobowe w sposob zgodrprzepisami ustawy
o ochronie danych osobowych, rozpmtzenia ministra spraw wewtnznych i
administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz. U.2015 r. , poz. 2135) w sprawie

dokumentacji przetwarzania danych osobowych orazumkadw technicznych i



organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaurzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych oraz zgodpre@durami wewgtrznymi
Organizatora, w tym w szczegokoo zabezpieczy je przed udegshieniem osobom
nieupowanionym, zabraniem przez 0spb nieuprawnion, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.hoomee danych osobowych (j.t. Dz.U.
z 2015 poz. 2135 z pd. zm.) oraz zmiay utrat, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Organizator mpe zwréct sii do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na
przetwarzanie innych danych osobowych Uczestnika dia innych celow wyraie
wskazanych przez Organizatora. W przypadku, w ktdkyczestnik wyrazi zgadna
przetwarzanie danych osobowych, zgoda tajdzie utrwalona (podpis, zgoda wyoma
elektronicznie lub nagranie rozmowy).

Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz do ich
poprawiania, a tale ma prawo wnig€ pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania
danych oraz wnig sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w przipeld
wskazanych przez przepisy prawa.

Udziat w Promocji oraz podanie danych osobowychdebrowolne

Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikow zwidane z podaniem swoich danych
osobowych oraz udzielaniem zgody na ich przetwaezanog by¢ zgtaszane listownie
na adres organizatora, czyli Banku B@NP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgily
Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16.

87. Reklamacije i skargi

1. Wszelkie reklamacje i skargi dotye sposobu przeprowadzenia Promocii

.Kredyt 5x0% na dobry poczatek” powinny by zgtaszane Organizatorowi pisemnie
pod adresem: Bank BGBNP Paribas Spoétka Akcyjna, ul. Kasprzaka 10/16,201
Warszawa lub elektronicznie poprzez ugpstony na stronie formularz
https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-eekiacji.asp z dopiskiem Promocja
.Kredyt 5x0% na dobry poczatek” lub telefonicznie, pod numerem: 22 201 37 00 lub
801 100 600 dogpnym od poniedziatku do gtku w godzinach 8.00-18.00 (koszt
polaczenia jest zgodny ze stagvkperatora i obgiza osolg dzwongca) lub w dowolnym
Punkcie Banku B& BNP Paribas.

. Zgodnie z ustaw z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgmpizez podmioty

rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.012 r., poz. 1348 z pd.zm.)
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rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamapez Bank naspuje niezwitocznie,
nie p&niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacjo Pachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.s¥¢zegolnie skomplikowanych
przypadkach, unienitiwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz
powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Kliewi wyjasnia przyczyr
op&nienia, wskazuje okoliczgoi wymagajce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz
okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji zigtkenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

. Reklamacje powinny zawiefami¢, nazwisko i doktadny adres Uczestnika, jak rownie
opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostap@nformowany pisemnie listem
zwyktym wystanym na adres korespondencyjny Uczkathib w innej formie wskazanej
przez Uczestnika, w terminie oklenym w ust. 2 powsej.

. Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje pgsiwanie reklamacyjne prowadzone przez
Organizatora.

. Spory wynikte na tle niniejszego Regulaming$rozstrzygane przeady powszechne.

88. Komunikacja z Uczestnikami Promocji

. Organizator udziela wszelkich informacji dotgcych Promocji na pioe Uczestnikow.

. Uczestnicy mog sie zwrOcé z zapytaniami o wyjamienie wgtpliwosci w zakresie
Promocji do Organizatora, pod numerem telefonu:222 37 00 lub 801 100 600
dostpnym od poniedziatku do gtku w godzinach 8.00- 18.00. Koszt pctenia jest

zgodny ze stawkoperatora i obgiza osolg dzwongca.

89. Postanowienia kécowe

1. Regulamin jest dogpny dla Uczestnikéw w siedzibie Organizatora, w iRach B&

BNP Paribas oraz na stronie internetowejw.bgzbnpparibas.pl.

2. W odniesieniu do czynsoi dokonywanych na pnie, o dotrzymaniu wszelkich
terminéw decydowéabedzie data daczenia pisma.
3. Przystpienie do Promociji jest rbwnoznaczne z akceptpez Uczestnika Regulaminu

w catasci i Uczestnik zobowgzuje s¢ do przestrzegania oktenych w nim zasad.
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4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastos@naajp przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa.

5. Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporow zygianych z wykonywaniem Regulaminu
wnoszicy pozew mee ustalé na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 listopatd
r. Kodeks posfpowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 380p&n. zm.), ktorej
tekst jest dogpny m.in. w serwisie internetowym Sejmu RzeczyptsgjoPolskiej
http://isap.sejm.gov.pl/

6. Wiasciwosci 3du dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasad)Olry jest,
powddztwo przeciwko osobie prawnej (kigest np. Organizator) wytacza sivedtug
miejsca ich siedziby, przy czym ww. kodeks zawitalwe przepisy modyfikujce t
zasad, np. w przypadku powodztwa o zawarcie umowy, esial jej tréci, o zmiar
umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, 0 jej wykiie, rozwizanie lub
uniewanienie, a take o odszkodowanie z powodu niewykonania.

6. Regulamin Promociji Kredyt 5x0% na dobry poczatek” wchodzi wzycie z dniem
01.06.2016 .



