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Regulamin Promociji

,Gotoéwka na rézne potrzeby”

§1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin ok&ta zasady uczestnictwa w Promocji pod naz@&otéwka na rdzne potrzeby”

(zwanej dalej Promocjg”).

Organizatorem Promocji jest Bank B@NP Paribas Spotka Akcyjna z siedgiy Warszawie
przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejsiny w rejestrze przedsiorcow
Krajowego Rejestru g8lowego przez &l Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestradBwego pod nr KRS 0000011571, posiadgjNIP
526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wys&did84 238 318 zt w cakai wptacony (zwany

dalej ,Bank/Organizator”).

Okreslona w Regulaminie Promocja kierowana jest goghie do oso6b fizycznyche¢lacych
Klientami Banku oraz spetniggych okrglone warunki wskazane w 83. niniejszego Regulaminu.
Dla kazdego Uczestnika wkaca jest data wanosci Promocji wskazana w 84.

Regulamin zawiera warunki Uczestnictwa w Promocji.

Regulamin waze Uczestnika od chwili przygtienia do Promocji.
Za przysgpienie do Promocji przyjmuje gidat zlecenia dyspozycji Transakcji przelewu z karty i

wyboru opcji sptat, zgodnie z 84. pkt.1.

§ 2 Definicje

Wprowadza si na wytek regulaminu nagpujace definicje:

Aktywacja karty Ztozenie przez Posiadacza Karty w trybie przewidziamytdmowie

dyspozycji aktywowania Karty poprzez rejestrowanozmowe
telefonicza lub za pérednictwem systemu bankowm
elektronicznej Sygma Online (na

https://sygmaonline.bgzbnpparibas.pl).

Bank Bank B& BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzity Warszawie

przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa




Karta

Karta kredytowa wydana na podstawie podpisanej UymoWart

Limit kredytowy

Kwota przyznanego Kredytobiorcy ravialnego kredytu na podstaw
Umowy o kar¢

e

Limit gotowkowy

Czs¢  Limitu kredytowego, ktéra me@ by wykorzystana prze

Kredytobiorg rowniez do wykonania Transakcji przelewu z Karty

N

Posiadacz karty/Klient

Petnoletnia osoba fizycznadyca konsumentem, ktérej na podstay

Umowy o Kart zostata wydana karta.

vie

Transakcja przelewu

zPrzelewsrodkow piengznych z rachunku Limitu kredytowego w ramagch

Karty dostpnego Limitu gotdwkowego zgodnie z dyspoayejozong podczas
rejestrowanej rozmowy telefonicznej.
Uczestnik Posiadacz Karty speinggy warunki uczestnictwa w Promoc

(okreslone w 83. Niniejszego regulaminu).

Zaproszenie

Oferta z informagj o Promocji wystana do klienta przez Bank

spetnieniu kryteriéw, okigonych w 83 niniejszego regulaminu

po

Umowa o karg

Zawierana mgdzy Bankiem a Klientem ,Umowa kredytu ratalne
i umowy o limit kredytowy i o kaet kredytows zblizeniowg
MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i o karkredytowy
zblizeniowg MasterCard oraz serwis bankai@binternetowej Sygm:
Online.”

go

1574

83 Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Kryteria, ktore Klient 4cznie musi spetdj lub ktore 4cznie musz zaistni€, aby Klient spetnit warunki

uczestnictwa w Promocjigastpujace:

a. Klient zawart Umow o Kart i jest posiadaczem Karty;

b. Umowa o Karg

nie ulegta rozwizaniu do czasu zakozenia Promociji;

c. Klient terminowo sptaca zobow#ania z tytutu kredytéw udzielonych przez Bank;

d. Klient posiada

dogpnesrodki na Karcie w ramach przyznanego limitu gotowkgo;



e. Klient wyrazit zgod na przetwarzanie danych osobowych w celach mag@trych przez Bank i nie
wycofat tej zgody lub nie zgtosit sprzeciwu wobeaegiwarzania jego danych osobowych w celach
marketingowych;

f. W systemie Banku jest informacja o aktualnym adreaimieszkania Klienta;
g. Karta nie zostata zablokowana przez Bank;
h. Klient nie jest pracownikiem Banku, ani czionkieauziny pracownika Banku;

2. W Promocji nie bier udziatu bezgotowkowe Transakcje Kartzyli takie, ktére polegajna dokonaniu
ptatnaici, za towary lub ustugi we wszystkich punktach diawo — ustugowych, za pomg&arty, w
ramach dospnego limitu kredytowego.

84 Zasady Promocji

1. W okresie Promocji od 1 do 30.06.2016r Uczestnikizie mégt za p@rednictwem rejestrowanej

rozmowy telefonicznej wyptacidostpng kwote gotéwki bez prowizji.

2. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania podanamewi¢ Kredytu Konsumenckiego zawartej z
Bankiem, obliczona zgodnie z zaémiami Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o Kredycienglomenckim

pozostaje niezmieniona.

3. Uczestnik Promocji bierze w niej udziat os@di¢, a jego uprawnienia nie podleg@rzeniesieniu na inn
osole.

85 Komunikacja z Uczestnikami Promocji

1. Organizator udziela wszelkich informacji dotycgch Promocji na pide Uczestnikow.

2. Uczestnicy mog si¢ zwroci z zapytaniami o wyjaienie do Organizatora pod numerem telefonu: 22 201
37 00 lub 801 100 600, depnym od poniedziatku do gku w godzinach 8:00-18:00 (Koszt potenia

jest zgodny ze stawkOperatora i obgiza osolp dzwonica).



8 6 Ochrona danych osobowych Uczestnikbw Promocji

1. Dane osobowe Uczestnikdw Promociidp przetwarzane przez Organizatora tj. BankuZBG
BNP Paribas Spotka Akcyjna z siedziw Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16
wytgcznie w celu i zakresie nieginym dla przeprowadzenia Promocji, to jest w celu
identyfikacji Uczestnika programu.

2. Organizator bdzie przechowywat dane osobowe w sposéb zgodnyrzepisami ustawy o
ochronie danych osobowych, rozpgizenia ministra spraw wewtnznych i administracji z
dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2015 r. poz. 21L& sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkow technicznych i degenyjnych, jakim powinny odpowiada
urzadzenia i systemy informatyczne #ge do przetwarzania danych osobowych oraz zgodnie z
procedurami wewgtrznymi Organizatora, w tym w szczeg&ob zabezpieczy je przed
udostpnieniem osobom nieupow@onym, zabraniem przez 0spb nieuprawnion,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z dnia 29r8erl997 r. o ochronie danych osobowych
(.t. Dz.U. z 2015 poz. 2135 z . zm.) oraz zmiag) utrag, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3. Organizator mge zwréct sic do Uczestnika z péba o wyrazenie zgody na przetwarzanie
innych danych osobowych Uczestnika lub dla inny&idéw wyranie wskazanych przez
Organizatora. W przypadku, w ktérym Uczestnik wyragodt: na przetwarzanie danych
osobowych, zgoda takadrie utrwalona (podpis, zgoda wyoma elektronicznie lub nagranie
rozmowy).

4. Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiaaia,
takze ma prawo wnig€ pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz s&nie
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w przyaellkvskazanych przez przepisy prawa.
Udziat w Promocji oraz podanie danych osobowysh gebrowolne.

Wszelkie wtpliwosci i zapytania Uczestnikbw zwdane z podaniem swoich danych
osobowych oraz udzielaniem zgody na ich przetwaezamog by¢ zgtaszane listownie na
adres organizatora, czyli Bank B@NP Paribas Spotka Akcyjna z siedgily Warszawie (01-
211) przy ul. Kasprzaka 10/16.

87 Reklamacije i skargi

1. Reklamacje dotygze Promociji powinny hyzgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adresenk B&x.

BNP Paribas Spétka Akcyjna, na adres korespondewcyVarszawa 01-211 ul. Kasprzaka 10/16, lub



elektronicznie poprzez udeghiony na stronie https://www.bgzbnpparibas.pl/kébformularz-
reklamacji.asp z dopiskiem” Promocja Gotéwka nanedpotrzeby” lub telefonicznie pod numerem: 22 201
37 00 lub 801 100 600, depnym od poniedziatku do gku w godzinach 8.00-18.00 (Koszt patenia jest
zgodny ze stawkoperatora i obgiza osole dzwonica) lub w dowolnym Punkcie Banku BGBNP Paribas.

2. Zgodnie z ustagvz dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimaeez podmioty rynku finansowego i
0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 r., poz. 13484zn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na
reklamacje przez Bank naptije niezwiocznie, nie @éiej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wysandpowiedzi przed jego uptywem. W szczegodlnie
skomplikowanych przypadkach, uniedliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz
powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Kliewi wyjasnia przyczyg op&nienia, wskazuje
okoliczndgici wymagajce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz d&rprzewidywany termin rozpatrzenia

reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie naeoprzekroczy 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3. Reklamacje powinny zawigrémie, nazwisko i doktadny adres korespondencyjny Ucukst jak rownie

opis i wskazanie przyczyny reklamaciji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji Klient zostapiginformowany w ustalonej z Uczestnikiem formie w

terminie okrélonym w ust. 2 powsej.

5. Po wyczerpaniu pagiowania reklamacyjnego i odwotawczego Uczestnikqwiystuguje prawo

dochodzenia nieuwzgdinionych roszczena drodze glowej.

87 Postanowienia kécowe

1. Regulamin jest doginy dla Uczestnikdw w siedzibie Organizatora, w IRach B& BNP
Paribas oraz na stronie internetowejw.bgzbnpparibas.pl.

2. W odniesieniu do czyndoi dokonywanych na pmie, o dotrzymaniu wszelkich terminéw
decydowa bedzie data daiczenia pisma.

3. Przysgpienie do Promocji jest rownoznaczne z akceptacgez Uczestnika Regulaminu w
catasci | Uczestnik zobowgzuje st do przestrzegania oktenych w nim zasad.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastos@wanaj przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa.

5. Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporow zygianych z wykonywaniem Regulaminu wngsg
pozew mae ustalé na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopa€é4 r. Kodeks
postpowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 380p&n. zm.), ktorej tekst jest da@giny

m.in. w serwisie internetowym Sejmu RzeczypospotEskiejhttp://isap.sejm.gov.pl/




6. Wiasciwosci s3du dotycz przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadolm jest, i powddztwo
przeciwko osobie prawnej (ktpjest np. Organizator) wytacza swedtug miejsca ich siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera tak przepisy modyfikuce t zasad, np. w przypadku
powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jegdreo zmiag umowy oraz o ustalenie istnienia

umowy, o0 jej wykonanie, rozwzanie lub uniewanienie, a take o odszkodowanie z powodu
niewykonania.

7. Regulamin Promocji ,Gotéwka naznde potrzeby” wchodzi viycie w dniu 01.06.2016 roku.



