Regulamin Promociji
,Gotowka na roézne potrzeby 25.04-31.05.16"

81 Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin ok&a zasady uczestnictwa w Promocji pod naz@otéwka na réane potrzeby
25.04-31.05.16" (zwanej dalej ,Proma?);.

Organizatorem Promocji jesbygma Bank Polska S.A., o kapitale zaktadowym wygposn
25 000 000 zt (optacony w cdim), z siedzih w Warszawie, ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa,
wpisany do rejestru przegbiorcow Krajowego RejestruagBowego prowadzonego przeadS
Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospadagr Krajowego Rejestrug8owego pod
numerem 0000569806, NIP 521370262%any dalej “Organizatoremfub ,Bankiem”.

Organizator jest Administratorem Danych Osobowydzastnikbw Promocji w rozumieniu przepiséw
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie dangsiobowych. Osobie, ktérej dane dotycz
przystuguje prawo dogbu do tréci swoich danych i ich poprawiania. Podanie dangsbbowych jest
dobrowolne. Uczestnicy oraz osoby ich reprezgntuprzyjmuj do wiadoméci, ze odmowa wyrzenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych unidimioudziat w Promocji.

Okreslona w Regulaminie Promocja jest kierowanaaayhie do oséb fizycznych spetrjajych warunki
okreslone Regulaminem.

Regulamin zawiera wszystkie warunki uczestnictwaramociji.

Regulamin wize Uczestnika od chwili przygtienia do Promociji.

Promocja trwa od dnia 25.04.2016 r. do dnia 31@MB2. whcznie.

§ 2 Definicje
AKTYWACJA Ztozenie przez Posiadacza Karty w trybie przewidziamymUmowie
KARTY dyspozycji aktywowania Karty poprzez rejestrowanzmowe telefoniczn
lub za pdrednictwem systemu bankowm elektronicznej Sygma Online
(na www.sygmabank.plablz https://online.sygmabank.pl).
BANK Sygma Bank Polska S.A., okitany take jako Organizator Promocji.
KARTA Karta kredytowa zbkeniowa MasterCard® wydana przez Bank lub Karta

Ptatnicza.

KARTA PLATNICZA

Zgodnie z Ustaw z dnia 12 wrzénia 2002 r., o elektronicznygh
instrumentach platniczych, poprzez kaptatnicz naley rozumie€ kart
identyfikujaca wydawe i upowanionego posiadacza, uprawni@ do

wyptaty gotéwki lub dokonywania zaptaty, a w przgka karty wydanej




przez bank lub instytugjustawowo upowaiong do udzielania kredytu

takze do dokonywania wyptaty gotoéwki lub zaptaty z weykystaniem

kredytu.
Limit kredytowy Kwota, do ktorej Kredytobiorca ri® st zadhuwy¢, co do sptaty kredytu.
Limit gotowkowy Czgé¢ Limitu kredytowego odpowiadgga kwocie, do ktorej Kredytobiorga

moze st zadhgy¢, co do sptaty kredytu wyptacanego w gotowce.

POSIADACZ Osoba fizyczna, ktérej na podstawie Umowy o Kadstata wydana Kartal.
KARTY/KLIENT

TRANSAKCJA Operacja gotowkowa polegap na dokonaniu transakcji wyptaty
WYPLATY gotowki w ramach dospnego limitu gotéwkowego podczas
GOTOWKI

rejestrowanej rozmowy telefonicznej, z bankomatu,a| z

A4

paosrednictwem systemu bankowsd elektronicznej Sygma Onling
https://online.sygmabank.pl/SygmaOnLinks w Punkcie Obstugi

Klienta Sygma Bank Polska S.A.

UCZESTNIK Klient Banku, ktéry spetnit warunki pragpienia do Promocji opisang

LA

niniejszym Regulaminie, zgodnie z § 4.

UMOWA / UMOWA | Umowa Kredytu Konsumenckiego zawarta z Bankiem, alim@jaca
O KARTE korzystanie z limitu kredytowego Karty.

ZAPROSZENIE Oferta z informagj o Promocji wystam do Klienta przez Bank po

spetnieniu kryteriéw, ok&onych w § 3 niniejszego Regulaminu.

83 Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Kryteria, ktére Klient 4cznie musi spetdj lub ktére §cznie musz zaistni€, aby Klient spemnit warunki
uczestnictwa (zostat Uczestnikiem) w Promogjinastpujace:
Klient zawart Umow o Kart i jest prawowitym posiadaczem Karty;

Umowa o Karg nie ulegta rozwjzaniu;

a

b

c. Klient terminowo sptaca zobow#ania z tytutu kredytéw udzielonych przez Bank;

d. Klient posiada dogpnesrodki na Karcie w ramach przyznanego limitu gotéwkgo;

e. Udziat Klienta w Promocji nie jest zazany z prowadzanprzez Klienta dziatalni@ia gospodarcy,

f. Klient wyrazit zgo@ na przetwarzanie danych osobowych w celach mad@ivych przez Bank i nie
wycofat tej zgody lub nie zgtosit sprzeciwu wobeaegiwarzania jego danych osobowych w celach
marketingowych;

g. W systemie Banku jest informacja o aktualnym adreamieszkania Klienta;

h. Klient nie zgtosit bezprawnego postugiwania gizez osoby trzecie danymi lub Kagrt

i. Karta nie zostata zablokowana przez Bank;



j- Klient nie jest pracownikiem Banku, ani cztonkiech irodzin;

k. W Promocji nie biog udzialu bezgotéwkowe Transakcje Kariczyli takie ktore polegaj na
dokonaniu ptatnéci, za towary lub ustugi we wszystkich punktach diamo — ustugowych, za
pomoa Karty, w ramach dogpnego limitu kredytowego.

Do klientéw spetniajcych wyzej wskazane warunki Bank wg¢ zaproszenie do Promocji ,Gotéwka na

rézne potrzeby 25.04-31.05.16"

84 Zasady Promocji

. W okresie Promocji Uczestniketizie mogt od dnia 25.04.2016 r. do dnia 31.05.2016vyptact
dostpmg kwote gotowki bez prowizji za pwednictwem rejestrowanej rozmowy telefoniczne).
Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania podanamawig Kredytu Konsumenckiego zawartej z
Bankiem, obliczona zgodnie z zaémiami Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o Kredyciengianenckim

pozostaje niezmieniona.

85 Komunikacja z Uczestnikami Promocji

Organizator udziela wszelkich informacji dotgcgch Promocji na pkine Uczestnikow.

Uczestnicy mog sie zwrocik z zapytaniami o wyfmienie do Organizatora tj. do pracownikow Dziatu
Call Center: pod numerem telefonu: 22 201 37 008ib 100 600, dogbnym od poniedziatku do gtku

w godzinach 8.00-18.00 (Koszt potenia jest zgodny ze stagvliperatora i obgiza osolg dzwonica).

8§ 6 Podatek od nagréd

1. W dniu organizowania niniejszej Promocji przepart. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dn. 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od osbycfinych naktada na zdobygvoagrody
obowigzek zaptaty zryczattowanego podatku w wys@kol0% od wartéci nagrody.
W przypadku nagrod zwitanych ze sprzeda premiowg towardw lub ustug, wolna od podatku
jest jednorazowa war§é Nagrody nie przekraczgja kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68
powotanej wyej ustawy). Jednocgeie Uczestnik upowania Bank do poticenia stosownego
podatku z Nagrody.

2. W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrodsgniB przyzna dodatkowo nagkod
pieniezng w wysokdaci 11,11% 4cznej wartéci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie



zobowhgzania z tytutu podatku dochodowego od 0soéb fizychnipodatkowa nagroda pieaina

nie podlega wyptacie.

§7. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikbw Promogiidhp przetwarzane przez Organizatora zgodnie z ustadnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz2@02 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.) wgznie w
celach zwizanych z realizagjPromociji, tj. w zakresie identyfikacji Uczestnikdwaz wydania Nagrod.
Organizator mge powierzy przetwarzanie powgzych danych podmiotom wspoétpragmym w celu
zapewnienia prawidtowej realizacji Promocji wytnie w zakresie: imienia, nazwiska, adresu, sogj
realizacji zamowienia, specyfikacji Nagréd oraz mumtelefonu.

Organizator bdzie przetwarzat dane osobowe w spos6b zgodnszepisami ustawy o ochronie danych
osobowych, rozpogzizenia ministra spraw wewinznych i administracji z dnia 29 kwietnia 2004Dz.

U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024) w sprawie dokumgntprzetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim pomy odpowiadad urzdzenia i systemy
informatyczne shmce do przetwarzania danych osobowych oraz proceduraewretrznymi
Organizatora, a w szczegOkeo zabezpieczy je przed udggshieniem osobom nieupow@onym,
zabraniem przez oselnieuprawnion, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiatrag lub
zniszczeniem.

Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawianidgalae ma
prawo wnidé pisemne zgdanie zaprzestania przetwarzania danych oraz s&ngprzeciw wobec
przetwarzania jego danych w przypadkach wskazapyzde przepisy prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale aitebdo uczestnictwa w Promaocii.

§ 8 Reklamacije i skargi

Wszelkie reklamacije i skargi dotyre Promocji ,,Gotéwka na #@e potrzeby 25.04-31.05.16” powinny
by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie pod adreserm&yBank Polska S.A. z siedzilw Warszawie,
na adres korespondencyjny: ul. Suwak 3, 02-676 ¥dara lub elektronicznie poprzez udgstiony na
stronie  www.sygmabank.pl (zakladka kontakt) formmla kontaktowy, adres mailowy:
reklamacje@sygmabank.pl z dopiskiem Sprzedaemiowa ,Gotéwka na phe potrzeby 25.04-
31.05.16" lub telefonicznie, pod humerem: 22 28108 lub 801 100 600, desnym od poniedziatku do
piatku w godzinach 8.00-18.00 (koszt pt#enia jest zgodny ze staavloperatora i obgia osolg
dzwonpgcy).

Reklamacje powinny zawiefaimi¢, nazwisko i doktadny adres Uczestnika, jak rowniepis

i wskazanie przyczyny reklamaciji.



O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostgraenformowany pisemnie listem zwyklym lub w
innej formie wskazanej przez Uczestnika, w termokessionym w pkt.4. poniej.

Reklamacje dotycre Sprzeday Premiowej bda rozpatrywane w terminie 30 dni od daty wplywu do
Banku.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje pgstwanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.

Spory wynikie na tle niniejszego Regulamimgdgrozstrzygane przeady powszechne.

8 9 Postanowienia kacowe

Regulamin dospny jest w siedzibie Organizatora w punktach olisklignta Banku, w ktérych mma
zawrze Umowe o produkt bankowy oraz na stronie www.sygmabank.paktadce wzne dokumenty.

Regulamin Promociji wchodzi wycie w dniu 25.04.2016 r.



