Regulamin Sprzedazy Premiowej

,,Kosz stodyczy dla nowych Klientow w Inowroclawiu”

§1. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin Programu Sprzedazy Premiowej — ,,Kosz stodyczy dla nowych Klientow w
Inowroctawiu” (dalej zwany ,,Regulaminem™) okresla zasady uczestnictwa w Programie
Sprzedazy Premiowej organizowanej przez Bank (dalej zwany ,,Sprzedaz Premiowa”).
Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Sygma Banka Polska S.A. z siedziba w Warszawie (02-
676), ul. Suwak 3, o kapitale zakltadowym wynoszacym 25 000 000 zt (optacony w catosci),
wpisany do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000569806, NIP 5213702622, zwany dalej (,,Organizatorem/Bank”).

Okreslona w Regulaminie Sprzedaz Premiowa jest kierowana wylgcznie do osob fizycznych
spetniajacych warunki okreslone w §3. niniejszego Regulaminu.

Regulamin zawiera wszystkie warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe;j.

Regulamin wigze Uczestnika od chwili przystapienia do Sprzedazy Premiowe;.

Sprzedaz Premiowa trwa w dniach od 01.04.2016 r. do 30.06.2016 r. wiacznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w Placowkach Sygma Bank Polska S.A.

Za date przystapienia do Sprzedazy Premiowej przyjmuje si¢ date podpisania Umowy.

§2. Definicje

Wprowadza si¢ na uzytek regulaminu nastepujace definicje:

Aktywacja Karty Ztozenie przez Posiadacza Karty w trybie przewidzianym Umowa

dyspozycji aktywowania Karty, w rejestrowanej rozmowie
telefonicznej , za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej
Sygma Online lub poprzez BFE w Placowkach Sygma Bank Polska
S.A.

Bank Sygma Bank Polska S.A., ul Suwak 3, 02-676 Warszawa, zwany
takze Organizatorem.
Karta Karta Kredytowa Sygma Bank MasterCard®.

Limit kredytowy

Kwota przyznanego Kredytobiorcy odnawialnego kredytu na

podstawie Umowy.




Nagroda

Kosz stodyczy o wartosci nie mniejszej niz 55 z1 brutto;

Kupon Premiowy o warto$ci 50 zt brutto.

Posiadacz Karty / Klient

Osoba fizyczna, ktorej na podstawie zawartej Umowy  zostata
wydana Karta.

Placowka

Punkt kredytowy Banku znajdujacy si¢ na terenie galerii handlowej
w Inowroctawiu ul. Wojska Polskiego 16.

Transakcja

Operacja bezgotdéwkowa polegajaca na dokonaniu platnosci, za
towary lub ustugi we wszystkich punktach handlowo — ustugowych z
Logo MasterCard za pomoca Karty, w ramach dostepnego limitu
kredytowego.

Uczestnik

Osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej.
Uczestnikiem Sprzedazy Premiowej jest Klient Banku, ktéry spehnit
warunki przystapienia do Sprzedazy Premiowej, opisane w §3.

niniejszego Regulaminu.

Umowa

Umowy o limit kredytowy i o karte kredytowa zblizeniowa

MasterCard oraz serwis bankowosci internetowej sygma online.

QOdstapienie od umowy

Prawo do rezygnacji z Umowy Kredytowej przez Kredytobiorce, bez
podania przyczyny, w terminie 14 dni od zawarcia umowy poprzez
zlozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, zgodnie z art.53

ust.1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

§3. Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej

1. Uczestnikami Sprzedazy Premiowej uprawnionymi do otrzymania Nagrody sg osoby, ktore

spetnig co najmniej jeden z ponizszych warunkow :

a. w dniach od 01.04.2016 r. do 10.04.2016 r. ztoza w Placowce wniosek o0 wydanie Karty

Kredytowej Sygma Bank MasterCard® i stang si¢ petnoprawnymi Posiadaczami Karty,
b. w okresie 01.04.2016 r. do 30.06.2016 r. dokonajg 3 transakcji Karta w dowolnym Punkcie

Handlowo — Uslugowym, w ktorym akceptowana jest platno$¢ Kartg Sygma Bank

MasterCard® na taczng kwote min. 300 zi,

oraz dodatkowo musza spelni¢ warunki ponize;j,

a. umowa nie ulegnie rozwigzaniu;




b. karta nie zostanie zablokowana przez Bank;

€. Uczestnik wyrazil zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych
przez Bank na stosownym formularzu i nie wycofat tej zgody lub nie zglosit sprzeciwu
wobec przetwarzania jego danych osobowych w celach marketingowych;

d. Nie posiada innej Karty Kredytowej w Sygma Banku.

2. Uczestnik Sprzedazy premiowe] bierze w niej udzial osobiscie, a jego uprawnienia nie podlegaja

przeniesieniu na inng osobeg.

3. Uczestnictwo jest bezplatne i dobrowolne.

§4. Zasady przyznawania nagrod

Uczestnik Sprzedazy Premiowej po spelnieniu warunkéw Sprzedazy Premiowej opisanych w §3.
powyzej, otrzyma Nagrodg.

Jesli w dniach od 01.04.2016 r. do 10.04.2016 r. ztoza w Placéwce wniosek o wydanie Karty
Kredytowej Sygma Bank MasterCard® i stang si¢ pelnoprawnymi Posiadaczami Karty, otrzymaja
Kosz stodyczy o wartosci nie mniejszej niz 55 zt brutto.

Jesli w okresie 01.04.2016 r. do 30.06.2016 r. dokonaja 3 transakcji Karta w dowolnym Punkcie
Handlowo — Ustugowym, w ktérym akceptowana jest ptatnos¢ Kartag Sygma Bank MasterCard®
na tgczng kwote min. 300 zt, otrzymaja kupon premiowy o wartosci 50 zt.

Nagroda za zatozenie Karty zostanie wreczona Klientowi w Placowce, w ktorej zostata podpisana
umowa. Nagroda moze by¢ wydana w dniu podpisania umowy. W przypadku braku mozliwo$ci
przekazania nagrody w dniu zawarcia umowy, organizator zobowigzuje si¢ umozliwi¢ odebranie
nagrody do 10 dni roboczych od zatozenia karty.

Nagroda za dokonanie 3 transakcji Karta w dowolnym Punkcie Handlowo — Ustugowym, w
ktorym akceptowana jest platnos¢ Karta Sygma Bank MasterCard® na tacznag kwote min. 300 zt
zostanie wreczona Klientowi w Placowcee, w ktorej zostata podpisana umowa. W przypadku braku
mozliwosci przekazania nagrody w dniu  zawarcia Umowy, organizator zobowigzuje si¢
umozliwi¢ odebranie Kuponu Premiowego do 10.07.2016 r.

Uczestnikowi Sprzedazy Premiowej po spelnieniu warunkow zawartych w §3. pkt. 1 przystuguja
tacznie tylko dwie nagrody.

Uczestnikom, ktorzy otrzymali nagrody nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu
pienigznego lub wymiany nagrody na inng.

W przypadku zablokowania mozliwosci dokonywania Transakcji Karta w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przez Uczestnika jego zobowigzan z Umowy, Bank ma prawo

odmowi¢ wydania Nagrody do momentu odblokowania rachunku kredytowego.



9.

10.

11.

1.

Posiadacz Karty musi terminowo splaca¢ zobowigzania z tytulu kredytéw udzielonych przez
Bank.

Bank ma prawo cofnigcia przyznania nagrody jezeli Limit kredytowy zostanie uznany kwota lub
czescia kwoty Transakcji Karta, w wyniku odstapienia od umowy, na podstawie ktorej Uczestnik
nabyl towar lub ustugg, obnizenia ceny albo rozwigzania tej umowy, lub w wyniku blednego
zaksiegowania Transakcji Kartg.

Sprzedaz Premiowa ,,Kosz stodyczy dla nowych Klientow w Inowroctawiu” nie taczy sie z
innymi Sprzedazami Premiowymi w ktoérych wydawane sa nagrody za zalozenie Karty
Kredytowej Sygma Bank MasterCard® organizowanymi w dniach od 01.04.2016 r. do
30.06.2016 r. wiacznie.

§5. Podatek od nagrod

W dniu organizowania niniejszej Sprzedazy Premiowej przepis art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dn.
26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych naktada na zdobywce nagrody
obowiazek zaptaty zryczattowanego podatku w wysokosci 10% od wartosci nagrody. W
przypadku nagrod zwigzanych ze sprzedaza premiowsa towarow lub ustug, wolna od podatku jest
jednorazowa warto$¢ Nagrody nie przekraczajaca kwoty 760 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68 powotane;j
wyzej ustawy).

W przypadku przekroczenia tej kwoty do nagrody Bank przyzna dodatkowo nagrode pieniezna w
wysokosci 11,11% tacznej wartosci nagrody z przeznaczeniem na pokrycie zobowigzania z tytutu
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych. Dodatkowa nagroda pieni¢zna nie podlega wypftacie.
Jednoczesnie Uczestnik upowaznia Bank do potracenia stosownego podatku z dodatkowej

nagrody pienieznej.

§6. Ochrona danych osobowych Uczestnikéw Programu Sprzedazy Premiowej

Dane osobowe Uczestnikow Sprzedazy Premiowej bedg przetwarzane przez Organizatora tj.
Sygma Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 02-676, ul. Suwak 3, wylacznie w celu i
zakresie niezbednym dla przeprowadzenia Sprzedazy Premiowej, to jest w celu identyfikacji
Uczestnika programu i wydania nagrody zwyciezcy - nie dtuzej niz przez okres przeprowadzania
programu i do przedawnienia ewentualnych roszczen.

Organizator bedzie przechowywal dane osobowe w sposéb zgodny z przepisami ustawy o
ochronie danych osobowych, rozporzadzenia ministra spraw wewngtrznych i administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024) w sprawie dokumentacji przetwarzania

danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢



urzadzenia i1 systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych oraz
procedurami wewnetrznymi Organizatora, w tym w szczegélno$ci zabezpieczy je przed
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(j.t. Dz.U. 22014 poz. 1182 z pdzn. zm.) oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Organizator moze zwrdci¢ si¢ do Uczestnika z prosbg o wyrazenie zgody na przetwarzanie
innych danych osobowych Uczestnika lub dla innych celéw wyraznie wskazanych przez
Organizatora. W przypadku, w ktorym Uczestnik wyrazi zgod¢ na przetwarzanie danych
osobowych, zgoda taka bgdzie utrwalona (podpis, zgoda wyrazona elektronicznie Iub nagranie
rozmowy).

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania, a
takze ma prawo wnie$¢ pisemne zadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz wnies¢ sprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach wskazanych przez przepisy prawa.

Udziat w Sprzedazy Premiowej oraz podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne
do uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe;.

Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikow zwigzane z podaniem swoich danych osobowych
oraz udzielaniem zgody na ich przetwarzanie moga by¢ zglaszane listownie na adres

organizatora, czyli Sygma Bank Polska S.A., ul. Suwak 3, 02-676.

§7. Reklamacje i skargi

Wszelkie reklamacje i skargi dotyczace Sprzedazy Premiowej ,Kosz stodyczy dla nowych
Klientow w Inowroctawiu” powinny by¢ zglaszane Organizatorowi pisemnie pod adresem:
Sygma Bank Polska S.A., na adres korespondencyjny: ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa, lub
elektronicznie poprzez udostgpniony na stronie www.sygmabank.pl (zaktadka kontakt) formularz
kontaktowy, adres mailowy: reklamacje@sygmabank.pl z dopiskiem Sprzedaz Premiowa ,,K0sz
stodyczy dla nowych Klientow w Inowroctawiu” lub telefonicznie, pod numerem: 22 201 37 00
lub 801 100 600, dostepnym od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-18.00 (koszt potaczenia
jest zgodny ze stawka operatora i obciaza osobe dzwoniacg).

Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, adres do korespondencji oraz opis
podstaw reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnicy zostang powiadomieni pisemnie listem zwyklym na
adres podany przez Uczestnika w terminie okreslonym w ust.4 ponizej lub w innej formie
wskazanej przez Uczestnika.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Organizatora w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia ich
otrzymania.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.
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6. Po wyczerpaniu postgpowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia

nieuwzglednionych roszczen na drodze sadowe;j.

§8. Komunikacja z Uczestnikami Sprzedazy Premiowej

1. Organizator udziela wszelkich informacji dotyczacych Sprzedazy Premiowej na prosbe
Uczestnikow.

2. Uczestnicy moga si¢ zwrdci¢ z zapytaniami o wyjasnienie watpliwosci do Organizatora tj. do
pracownikoéw Dziatu Call Center Banku pod numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100 600
dostepnym od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00-18:00. Koszt potaczenia jest zgodny ze

stawka operatora i obcigza osobe dzwonigca.

§9. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny dla Uczestnikow w siedzibie Organizatora, w Placowce oraz na stronie

internetowej www.sygmabank.pl. w zaktadce ,,wazne dokumenty”.

2. W odniesieniu do czynnosci dokonywanych na pismie, o dotrzymaniu wszelkich terminéw
decydowa¢ bedzie data dorgczenia pisma.

3. Przystgpienie do Sprzedazy Premiowej jest rOwnoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika
Regulaminu w catos$ci i uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okre§lonych w nim zasad,
jak réwniez potwierdza, iz spelnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udzialu w
Sprzedazy Premiowe;j.

4. Organizator moze, w trybie okreslonym w pkt. 5 ust.l, ponizej, z waznych powodoéw
wymienionych w pkt.4 ust.1, ponizej dokona¢ zmiany tresci Regulaminu i warunkéw Sprzedazy
Premiowej w trakcie jego trwania, przy czym zmiany Regulaminu nie moga wptynaé na
pogorszenie warunkow uczestnictwa w Sprzedazy Premiowe;.

1) Waznymi powodami zmiany o ktorych mowa powyzej, sa:

a. Zmiana stanu prawnego w zakresie dotyczacym Regulaminu i warunkéw
Sprzedazy Premiowe;j;

b. Konieczne lub uzyteczne zmiany w dzialajgcym w Banku systemie
informatycznym;

C. Zmiany oferty Banku polegajace na rozszerzeniu zakresu ustug lub produktow, o
ile nie begdzie prowadzitlo do zwigkszenia obcigzen finansowych Uczestnika z
tytutu zawartej Umowy, oraz nie bedzie naruszalo jego interesu,

d. Rozwigzanie wszystkich laczacych Bank i Partneréw umoéw o przyjmowanie
zaptaty przy uzyciu Karty;

e. Utrata przez Bank statusu cztonka MasterCard;
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f. Koniecznos¢ wykonywania zalecen, rekomendacji lub decyzji wydanych przez
organy nadzoru lub organy wlasciwe w sprawach ochrony praw konsumenta lub
uwzglednienia orzeczen dotyczacych klauzul niedozwolonych;

g. Przedtuzenia okresu trwania Sprzedazy Premiowe;.

5. Organizator zawiadomi Uczestnika o zamierzonej zmianie Regulaminu, wskazujac tre$¢ zmiany i
termin wej$cia zmian w Zycie zmiany co najmniej 14 dni kalendarzowych przed wejsciem w
zycie poprzez:

1) system bankowosci elektronicznej Sygma On Line, lub

2) za posrednictwem wiadomosci sms (Koszt za wystanie wiadomosci sms ponosi
Organizator Sprzedazy Premiowej, a Uczestnik  Sprzedazy Premiowej nie jest
zobowigzany do odestania widomosci zwrotnej).

3) Na stronie www.sygmabank.pl. w zaktadce ,.wazne dokumenty”.

6. Regulamin ,Kosz stodyczy dla nowych Klientéw w Inowroctawiu” wchodzi w zycie od dnia

01.04.2016 roku.



