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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SPLATY ZADLU ZENIA DO KREDYTU RATALNEGO
o indeksie SYGMA/CONSUMER/CPI_3 1.0/2015

Niniejsze

Ogélne  Warunki  Ubezpieczenia  Splaty Zadluzenia Do Kredytu Ratalnego, oznaczone indeksem

SYGMA/CONSUMER/CPI_3_1.0/2015, stosuje sie do:

1.

2.

Umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. a Ubezpieczajgcym
oraz
Umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce a Ubezpieczajacym,

zwanych dalej tgcznie ,Umowa ubezpieczenia”.

ART 1.
w

DEFINICJE
niniejszych  Ogodlnych Warunkach Ubezpieczenia Splaty Zadluzenia Do Kredytu Ratalnego o indeksie

SYGMA/CONSUMER/CPI_3_1.0/2015 (dalej zwane: OWU) oraz w pozostatych dokumentach dotyczacych Umowy
ubezpieczenia, ponizej podanym terminom nadano nastepujgce znaczenie:

1)

2)

4)

5)

6)

7)
8)
10)
11)

12)

Agent ubezpieczeniowy - Laser Insurance Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (kod
pocztowy 02-676), ul. Suwak 3, ktéra wykonuje czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego na podstawie umowy
agencyjnej zawartej z Ubezpieczycielem, wpisana do rejestru agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego;

Bank — Sygma Banque Société Anonyme Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie (02-676), przy ul. Suwak 3;

Choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego, prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian

organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub calym ustroju, ktéra nastgpita w okresie odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela;

Czasowa niezdolno §¢ do pracy — niemozno$¢ wykonywania pracy przez Ubezpieczonego stanowigcej zrodio

uzyskiwania przez niego przychodu, trwajgca z tej samej przyczyny (chorobowej lub wypadkowej) nieprzerwanie, co

najmniej 30 dni, potwierdzona odpowiednim zaswiadczeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy, uprawniajgcym
do pobierania zasitku chorobowego lub wynagrodzenia chorobowego w okresie niemoznosci wykonywania pracy;

Dzieh rozpocz ecia Ochrony ubezpieczeniowej — dzien uruchomienia Kredytu, pod warunkiem ziozenia Agentowi

ubezpieczeniowemu podpisanej przez Ubezpieczajgcego Whnioskopolisy;

Dzien zajscia Zdarzenia:

a) w przypadku Zgonu oraz Zgonu wskutek Nieszcz esliwego wypadku — dzien zgonu, wskazany w akcie zgonu;

b) w przypadku Czasowej niezdolno $ci do pracy — pierwszy dzien czasowej niezdolnosci do pracy wskazany
w zaswiadczeniu lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy;

c) w przypadku Trwatego i cz esciowego inwalidztwa wskutek Nieszcz esliwego wypadku — dzien wystgpienia
Trwalego i czesciowego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego wypadku w rozumieniu OWU, wskazany w
dokumentacji medycznej;

d) w przypadku Trwatej i catkowitej niezdolno $ci do pracy - dzien wskazany w Orzeczeniu lub w przypadku braku
wskazania tego dnia w Orzeczeniu, za dzien zajscia Trwatej i calkowitej niezdolnosci do pracy uznaje sie dzien
wydania Orzeczenia,;

e) w przypadku Utraty pracy - dzieh rozwigzania stosunku pracy, kontraktu menedzerskiego lub stosunku stuzbowego
zawartych na czas nieokreslony lub okreslony (z terminem rozwigzania przypadajgcym w dniu lub po dacie
zakonczenia Umowy kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogramem sptat), z zachowaniem ustawowych okreséw
wypowiedzenia, wskazany w pisemnym dokumencie potwierdzajagcym rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego;

f)  w przypadku Pobytu w Szpitalu oraz Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego wypadku - dzien przyjecia do

Szpitala zgodnie z dokumentacjg zwigzang z pobytem Ubezpieczonego w Szpitalu;

) w przypadku Powaznego zachorowania , w zaleznosci od zdarzenia lub choroby:

o dla nowotworu ztosliwego (rak), zawatu serca, udaru mézgu, niewydolnosci nerek — dzien wydania diagnozy
przez lekarza, potwierdzajgcej zgodnos¢ danej choroby z opisem choroby wskazanej w niniejszych OWU;

o dla operacji pomostowania naczyn wiencowych (by-pass) — dzien przeprowadzenia zabiegu;

o dla przeszczepu narzaddéw — dzien wykonania zabiegu lub gdy zakwalifikowano Ubezpieczonego na liste
biorcéw, dzien zakwalifikowania Ubezpieczonego na liste biorcéw oczekujgcych na przeszczep;

Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia - dzien podpisania Wnioskopolisy przez Ubezpieczyciela i Ubezpieczajgcego z

zastrzezeniem, ze nie jest to dzien wczesniejszy niz dzien podpisania Umowy kredytu;

Kredyt — kredyt ratalny udzielany Kredytobiorcy przez Kredytodawce na podstawie Umowy kredytu;

Kredytobiorca — osoba fizyczna, w tym osoba prowadzaca wlasng dziatalno$¢ gospodarczg lub rolnicza, bedaca

rezydentem lub obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra zawarta z Kredytodawcg Umowe kredytu;

Kredytodawca — Bank udzielajgcy Kredytu w oparciu o wewnetrzne regulacje obowigzujgce w Banku;

Nieszcz esliwy wypadek — zdarzenie nagte, wywotane wylgcznie przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli ani stanu

zdrowia Ubezpieczonego, powstate w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

Ochrona ubezpieczeniowa - ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez Ubezpieczyciela Ubezpieczonemu, na zasadach

okreslonych w niniejszych OWU;

«Q
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13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

Okres ubezpieczenia - czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczonego, rozpoczyna sie
z dniem uruchomienia Kredytu, jednak nie wczesniej niz nastepnego dnia po podpisaniu Whnioskopolisy i trwa do konca
trwania Umowy kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogram sptat, jednak nie dtuzej niz 60 miesiecy liczonych od Dnia
zawarcia Umowy ubezpieczenia;

Orzeczenie — prawomocne orzeczenie lekarskie, wydane zgodnie z postanowieniami odpowiednich przepiséw prawa

polskiego o emeryturach i rentach dotyczace stanu zdrowia Ubezpieczonego, orzekajace o:

a) trwatej i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy na okres diuzszy niz 5 lat (orzeczenia na okresy krotsze niz
5 lat nie podlegajg sumowaniu) wydane przez lekarza orzecznika ZUS lub lekarza rzeczoznawce KRUS, komisje
lekarska, wyrok sgdu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérzy nie nabyli uprawnien do pobierania renty lub
emerytury wedtug odpowiednich przepiséw prawa polskiego,

b) niezdolnosci do samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki innej osoby na okres
dtuzszy niz 2 lata (orzeczenia na okresy krétsze nie podlegajg sumowaniu), wydane przez lekarza orzecznika ZUS
lub lekarza rzeczoznawce KRUS, komisje lekarskg lub wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérzy
pobierajg rente lub emeryture wedlug odpowiednich przepiséw prawa polskiego lub w odniesieniu do
Ubezpieczonych, ktérzy prowadza dziatalnos¢ rolnicza (tj.: dziatalnos¢ w zakresie produkcji roslinnej lub zwierzecej, w
tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej lub rybnej);

Osrodek - placéwki, zaktady, centra, oddziaty, pododdziaty, kliniki oraz wszelkie inne podmioty, ktérych celem jest

udzielanie $wiadczen zdrowotnych niezaleznie od stosowanego nazewnictwa oraz przynaleznosci administracyjnej lub

organizacyjnej;

Pakiet — jeden z wariantéw okreslajgcych zakres Ochrony ubezpieczeniowej;

Pierwotny harmonogram sptat - informacja udzielona imiennie Kredytobiorcy przez Bank, zawarta w Umowie kredytu w
dniu jej zawarcia, wskazujgca wysokos¢ oraz terminy sptat Rat kredytu naleznych Kredytodawcy z tytutu zawartej Umowy
kredytu;

Pobyt w Szpitalu - potwierdzony odpowiednig dokumentacjag medyczna, staly, nieprzerwany pobyt Ubezpieczonego w
Szpitalu celem leczenia Choroby lub obrazen ciata doznanych wskutek Nieszczesliwego wypadku, stuzgcy zachowaniu,
przywréceniu lub poprawie zdrowia Ubezpieczonego, trwajacy co najmniej 5 dni, liczony jako réznica pomiedzy datg
wypisu a datg przyjecia do Szpitala;

Pobyt w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego wypadku — potwierdzony odpowiednig dokumentacja medyczng, staly,

nieprzerwany pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu celem leczenia obrazen ciata doznanych wskutek Nieszczesliwego

wypadku, stuzacy zachowaniu, przywroceniu lub poprawie zdrowia Ubezpieczonego, trwajgcy co najmniej 3 dni, liczony
jako réznica pomiedzy datg wypisu a datg przyjecia do Szpitala;

Powazne zachorowanie - jedno z nastepujgcych zdarzen lub chordb:

a) nowotwor zio sliwy (rak) — nowotwdr (guz) zlosliwy, charakteryzujgcy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem sie komoérek nowotworowych, powodujacych naciekanie i niszczenie prawidtowych tkanek.
Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone badaniem histopatologicznym przez lekarza onkologa lub histopatologa.
Zakres ubezpieczenia obejmuje takze biataczke, chtoniaka ztosliwego, ziarnice ztosliwg (chorobe Hodgkina), ztosliwe
nowotwory szpiku kostnego oraz nowotwory skoéry powodujgce powstawanie przerzutow. Z Ochrony
ubezpieczeniowej wykluczone sa:

o rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja szyjki macicy lub rak szyjki macicy stopniu CIN-1, CIN-2,
CIN-3 (CIN — Cervical Intraepithelial Neoplasia) oraz wszelkie zmiany przedrakowe i nieinwazyjne;

o weczesny rak gruczotu krokowego (T1 wg klasyfikacji TNM, wliczajac Tla i T1lb lub odpowiadajgcy mu
stopien zaawansowania wg innej klasyfikacji);

o czerniak ztosliwy skory w stopniu zaawansowania 1A (Stage 1A) =< 1mm, poziom Il lub I, bez
owrzodzenia) wedtug klasyfikacji AJCC (American Journal of Critical Care) z 2002 r;

o nadmierne rogowacenie (hyperkeratosis), podstawnokomarkowy rak skary i kolczystokomorkowy rak skory;

o wszelkie nowotwory wspétistniejgce z infekcjg HIV;

0  weczesne zréznicowane nowotwory tarczycy (T1 wg klasyfikacji TNM, wliczajgc T1a i T1b lub odpowiadajgcy
mu stopien zaawansowania wg innej klasyfikaciji);

o choroba Hodgkina w pierwszym stadium;

o0  przewlekia biataczka limfatyczna o stopniu zaawansowania wedtug Rai nizszym niz 3;

b) zawal serca — pierwszy w zyciu epizod zawatu serca w postaci martwicy czesci miesnia sercowego jako skutek
ostrego niedokrwienia okreslonego obszaru miesnia sercowego, rozpoznany na podstawie wystgpienia typowego dla
zawatu bolu w klatce piersiowej, Swiezych zmian w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) potwierdzajgcych
wystgpienie zawalu serca i znaczacego podwyzszenia stezenia enzymow sercowych we krwi. Z zakresu
ubezpieczenia wykluczone sg epizody dtawicowe bolu w klatce piersiowej (angina pectoris);

c) wudar mézgu - nagte w efekcie, trwale uszkodzenie tkanki mézgowej w nastepstwie wynaczynienia krwi,
niedokrwienia lub zatoru tetnicy $rédczaszkowej materialem pochodzacym z uktadu krwionosnego, skutkujgce
wystgpieniem deficytow neurologicznych trwajgcych nie krécej niz 24 godziny i potwierdzone badaniem lekarskim. Z
zakresu ubezpieczenia wykluczone sa: epizody przejsciowego niedokrwienia osrodkowego uktadu nerwowego (TIA);
udar niepozostawiajgcy trwatego ubytku funkcji OUN; udar niedokrwienny mézgu jako skutek nagtego zatrzymania
oddechu i/lub krgzenia oraz zawat tkanki mézgowej lub krwawienie wewnatrzczaszkowe spowodowane urazem.
Rozpoznanie trwatego uszkodzenia OUN musi by¢ potwierdzone badaniem specjalisty neurologa i wynikiem badania
metoda tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego nie wczesniej niz po uptywie 8 tygodni od czasu
wystgpienia pierwszych objawow;
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21)

22)

23)
24)
25)

26)

27)

28)

29)

30)
31)

32)

33)

34)

35)

36)

d) niewydolno $¢ nerek — schytkowe stadium przewleklego, trwatego i catkowitego uszkodzenia funkcji obu nerek
skutkujgce koniecznoscig dializoterapii lub przeszczepu nerki. Diagnoza musi by¢ jednoznacznie potwierdzona
dokumentacjg medyczng;

e) operacja pomostowania naczy n wiencowych (by-pass) - przeprowadzenie operacji chirurgicznej przy otwartej
klatce piersiowej, majace na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci jednej lub wigcej tetnic wiencowych przez
wszczepienie pomostu omijajgcego. Operacja musi by¢ poprzedzona angiografig wykazujgcg istotne zwezenie tetnicy
wiencowej i przeprowadzona w nastepstwie zalecenia specjalisty kardiologa. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje
angioplastyki ani jakichkolwiek innych zabiegéw na tetnicach wiencowych wykonywanych od strony $wiatta tetnicy
wiencowej i wykorzystujgcych techniki cewnikowania naczyn wiencowych lub techniki laserowe;

f)  przeszczep narz adu — przeszczepienie Ubezpieczonemu jako biorcy albo zakwalifikowanie Ubezpieczonego na liste
biorcéw oczekujgcych na przeszczep jednego z nizej wymienionych narzgdow:

0  serce, ptuco, watroba, nerka, trzustka lub
o  szpik kostny przy zastosowaniu komérek macierzystych krwi po uprzedniej catkowitej ablacji (zniszczeniu)
szpiku kostnego biorcy.
Przeszczep albo zakwalifikowanie Ubezpieczonego na liste biorcéw oczekujacych na przeszczep narzadu musi byc
uzasadnione medycznie i wynika¢ ze stwierdzenia i potwierdzenia nieodwracalnej, schytkowej niewydolnosci narzgdu.
Z zakresu ubezpieczenia sa wylgczone przeszczepy wykorzystujgce komoérki macierzyste inne niz wyzej wymienione;

Rata kredytu — kwota nalezna Kredytodawcy za dany miesigc trwania Umowy kredytu, ktérej wysokos¢ oraz termin sptaty

wskazane sg w Pierwotnym harmonogramie sptat, obejmujaca kapitat oraz odsetki obliczone od nieprzeterminowane;j

czesci kapitatu oraz inne koszty doliczane do raty i wskazane w Umowie kredytu;

Saldo zadtu zenia — zobowigzanie Kredytobiorcy wobec Kredytodawcy wynikajgce z Umowy kredytu na Dzien zajscia

Zdarzenia, obejmujgce w szczegdlnosci kapitat oraz odsetki umowne, a takze zawierajgce kwote kredytowanej Sktadki, a

w przypadku Wczesniejszej sptaty Kredytu — Saldu Zadtuzenia, ktére przypadatoby na Dzien zaj$cia Zdarzenia zgodnie z

Pierwotnym harmonogramem sptat

Sktadka — kwota nalezna Ubezpieczycielowi z tytutu udzielania Ochrony ubezpieczeniowej, przeznaczona co najmniej na

pokrycie ryzyka ubezpieczeniowego oraz kosztéw wykonywania dziatalno$ci ubezpieczeniowej Ubezpieczyciela;

Status bezrobotnego - status uzyskany przez Ubezpieczonego, po zarejestrowaniu sie jako bezrobotny zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa polskiego, ktéry uprawnia do pobierania zasitku dla bezrobotnych;

Suma ubezpieczenia - kwota wskazana w niniejszych OWU okreslajagca maksymalng wysokos¢ odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela;

Szpital — dziatajacy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa, publiczny lub

niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa opieka medyczna nad chorymi i ich leczenie,

dysponujgcy odpowiednim zapleczem diagnostycznym i leczniczym, zatrudniajacy personel medyczny oraz zapewniajgcy

24 — godzinng wykwalifikowang opieke pielegniarskg i przynajmniej jednego lekarza w trybie ciggtym, utrzymujacy state

miejsca Szpitalne dla pacjentéw oraz prowadzacy i gromadzacy dla kazdego pacjenta petng dokumentacje medyczna;

Swiadczenie — kwota wyplacana przez Ubezpieczyciela Uposazonemu lub Uprawnionemu, zgodnie z postanowieniami

niniejszych OWU, w przypadku zajscia Zdarzenia;

Trwata i catkowita niezdolno $¢ do pracy — stan niesprawnosci Ubezpieczonego, bedacy nastepstwem Choroby lub

Nieszczesliwego wypadku, uniemozliwiajacy wykonywanie przez niego jakiejkolwiek pracy zarobkowej, potwierdzony

odpowiednim Orzeczeniem w rozumieniu niniejszych OWU,;

Trwale i cz esciowe inwalidztwo wskutek Nieszcz esliwego wypadku — trwate uszkodzenie ciala Ubezpieczonego

wskutek Nieszczesliwego wypadku, polegajgce na fizycznej utracie lub catkowitej i nieodwracalnej utracie funkcji

nastepujacego narzadu lub czesci ciata:

a) wzroku w obu oczach, lub

b) co najmniej dwoch konczyn powyzej nadgarstkow lub kostek;

Ubezpieczaj acy — Kredytobiorca, ktory zawart Umowe ubezpieczenia i ktéry jest zobowigzany do optacenia Sktadki;

Ubezpieczony — Ubezpieczajgcy objety Ochrong ubezpieczeniowag na podstawie niniejszych OWU, ktéry zostat wskazany

we Whioskopolisie;

Ubezpieczyciel — podmiot $wiadczacy Ochrone ubezpieczeniowg w ramach niniejszych OWU, tj. odpowiednio:

a) Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy pl. Pitsudskiego 2 w zakresie
ryzyka Zgonu, Trwalego i czesciowego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego wypadku, Trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy, Powaznego zachorowania, Czasowej niezdolnosci do pracy oraz Pobytu w Szpitalu lub,

b) Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy pl. Pitsudskiego 2 w zakresie
ryzyka Utraty pracy, Zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku, Zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego oraz Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Umowa kredytu — umowa kredytu zawarta pomiedzy Kredytodawca a Kredytobiorca, zgodnie z wewnetrznymi regulacjami

Kredytodawcy;

Umowa ubezpieczenia — Umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska

S.A. a Ubezpieczajgcym, oraz Umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w

Polsce a Ubezpieczajgcym, na podstawie niniejszych OWU;

Uposazony — osoby fizyczne lub prawne wskazane przez Ubezpieczonego albo okreslone w niniejszych OWU,

uprawnione do otrzymania Swiadczenia z tytutu: Zgonu, Zgonu wskutek Nieszczesliwego wypadku;

Uprawniony — osoby fizyczne lub prawne wskazane przez Ubezpieczonego albo okreslone w niniejszych OWU,

uprawnione do otrzymania Swiadczenia w przypadku zajécia Zdarzen innych, niz: Zgon, Zgon wskutek Nieszczesliwego

wypadku;
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37)

38)

39)
40)

41)

42)
43)

ART 2.
1.

3.
4.

ART 3.

Utrata pracy — zdarzenie, skutkujgce uzyskaniem Statusu bezrobotnego, rozumiane jako rozwigzanie umowy o prace,
kontraktu menedzerskiego lub stosunku stuzbowego, zawartych na czas nieokreslony lub okreslony (z terminem
rozwigzania przypadajgcym w dniu lub po dacie zakonczenia Umowy kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogramem
sptat), z Ubezpieczonym przez jego pracodawce z zachowaniem okresu wypowiedzenia, w rozumieniu odpowiednich
przepis6w prawa polskiego;

Wczesniejsza sptata Kredytu — splata przez Ubezpieczonego catosci zadtuzenia wynikajagcego z Umowy kredytu przed
terminem okreslonym w Pierwotnym harmonogramie sptat;

Wiek — liczba ukonczonych lat zycia Ubezpieczonego;

Whioskopolisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy ubezpieczenia, dla waznosci dokumentu wymagana jest
forma pisemna pod rygorem niewaznosci;

Zdarzenie — zdarzenie wymienione w niniejszych OWU, ktére miatlo miejsce w Okresie ubezpieczenia, oraz ktérego
zajécie powoduje powstanie prawa do wnioskowania o wyptate Swiadczenia.

Zgon - $mier¢ Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny;

Zgon wskutek Nieszcz esliwego wypadku - $mier¢ Ubezpieczonego, ktdra miata miejsce przed uptywem 180 dni od
wystgpienia Nieszczesliwego wypadku, a pomiedzy Nieszczesliwym wypadkiem a $miercig Ubezpieczonego wystepuje
zwigzek przyczynowy.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego oraz ryzyko Utraty pracy przez Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia, w zaleznosci od wybranego Pakietu, obejmuje nastepujgce Zdarzenia, ktére zaszly w trakcie
trwania Ochrony ubezpieczeniowej:
a) Pakiet A:
1) Zgon,
2) Trwatai catkowita niezdolno $¢ do pracy,
3) Powazne zachorowanie,
b) Pakiet B:
1) Zgon,
2) Zgon wskutek nieszcz esliwego wypadku,
3) Trwala i catkowita niezdolno $€ do pracy,
4) Powazne zachorowanie,
5) Pobytw Szpitalu,
c) PakietC:
1) Zgon,
2) Zgon wskutek nieszcz esliwego wypadku,
3) Trwalai catkowita niezdolno $¢ do pracy,
4) Powazne zachorowanie,
5) Pobyt w Szpitalu,
6) Trwale i cz esciowe inwalidztwo wskutek Nieszcz  esliwego wypadku ,
7) jedno z nizej wymienionych Zdarzen ubezpieczeniowych, w zaleznosci od aktualnego na Dzieh zajscia

Zdarzenia zrédta dochodu Ubezpieczonego:

(1) Czasowa niezdolno $¢ do pracy — w przypadku, gdy Ubezpieczony prowadzi wtasng dziatalnos¢ rolniczg
albo gospodarczg lub uzyskuje dochdd z tytutu umowy o prace, kontraktu menedzerskiego lub z tytutu
stosunku stluzbowego zawartych na czas okreslony z terminem rozwigzania przypadajagcym przed datg
zakonczenia Umowy kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogramem sptat, albo

(2) Utrata pracy — w przypadku, gdy Ubezpieczony uzyskuje dochéd z tytutu umowy o prace, kontraktu
menedzerskiego lub z tytutu stosunku stuzbowego zawartych na czas nieokreslony lub czas okreslony z
terminem rozwigzania przypadajacym w dniu lub po dacie zakonczenia Umowy kredytu zgodnie z
Pierwotnym harmonogramem sptat, albo

(3) Pobyt w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego wypadku — w przypadku, gdy Ubezpieczony nie podlega
ochronie z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy lub z tytutu Utraty pracy.

Ryzyka Utraty Pracy oraz Czasowej niezdolnosci do pracy obejmujg tylko tego Ubezpieczonego, ktéry nie przekroczyt
Wieku 67 lat.
Ubezpieczony jest objety Ochrong ubezpieczeniowg na catym Swiecie, niezaleznie od miejsca pobytu.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

Umowe ubezpieczenia moze zawrze¢ Kredytobiorca, ktéry ukonczyt w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia 18 rok zycia i

ktorego Wiek tgcznie z okresem Ochrony ubezpieczeniowej nie przekroczy 75 lat.

Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby Kredytobiorca:

a) podpisat Wnioskopolise;

b) zawart z Kredytodawcg Umowe kredytu, w ramach ktérej udzielona kwota Kredytu nie przekracza kwoty 50.000,00
PLN, z zastrzezeniem, iz tgczna suma udzielonych kredytéw w Banku, przy zawieraniu ktérych Kredytobiorca zostat
objety Ochrong ubezpieczeniowa przez Ubezpieczyciela, nie moze przekroczy¢ 400.000,00 PLN;

c) jako Ubezpieczajgcy zobowigzat sie do optacenia Sktadki.
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ART 5.

ART 6.

ART 7.

ART 8.

ART 9.

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNO SCI UBEZPIECZYCIELA

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego rozpoczyna sie w Dniu rozpoczecia Ochrony

ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 2.

Dla ryzyk Czasowej niezdolnosci do pracy, Utraty pracy, Powaznego zachorowania, Pobytu w Szpitalu (jezeli nastapit

wskutek Choroby), Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego rozpoczyna sie trzydziestego

dnia po Dniu rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie i na zasadach opisanych w niniejszych

OWU oraz w okresie réwnym okresowi: od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej do ostatniego dnia na jaki zostata

zawarta Umowa kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogramem spiat, o ile zostata optacona Sktadka zgodnie z

postanowieniami Art. 9 OWU.

Ochrona ubezpieczeniowa, w stosunku do Ubezpieczonego wygasa:

a) wdniu zgonu Ubezpieczonego;

b)  w dniu wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy;

c) w dniu wyptaty Swiadczenia z tytulu Trwatego i czesciowego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego wypadku;

d)  w dniu wyptaty Swiadczenia z tytulu Powaznego zachorowania;

e) w ostatnim dniu miesigca, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

f)  w odniesieniu do ryzyka Utraty pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy - w ostatnim dniu miesigca, w ktorym
Ubezpieczony ukonczyt 67 lat;

g) z uplywem terminu, o ktbrym mowa w Art. 5 ust. 2 OWU,;

h)  w dniu wskazanym w Umowie kredytu jako data zakonczenia jej obowigzywania, z zastrzezeniem, ze w przypadku
Wczesniejszej sptaty Kredytu przez Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej do
ostatniego dnia wskazanego w Pierwotnym harmonogramie sptat jako dziehn splaty ostatniej Raty Kredytu, o ile
Ubezpieczony nie ztozyt oswiadczenia o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej;

w zaleznosci, ktére z tych zdarzen wystgpi jako pierwsze.

W przypadku, gdy Kredytobiorca odstapi od Umowy kredytu, bedzie on traktowany jako osoba nieubezpieczona. W

sytuacji opisanej w zdaniu poprzednim, Ubezpieczyciel zwréci zaptacong Sktadke Ubezpieczajgcemu.

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w przeciggu 30 dni od zawarcia Umowy ubezpieczenia. Wtedy

Ubezpieczajacy jest traktowany jako osoba nieubezpieczona i przystuguje mu zwrot zaptaconej sktadki w petnej

wysokosci.

WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA PRZEZ UBEZ PIECZAJACEGO
Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu ubezpieczenia sktadajac
Ubezpieczycielowi, za posrednictwem Agenta ubezpieczeniowego, pisemne oswiadczenie.
Wypowiedzenie uznaje sie za skuteczne z ostatnim dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Agent
ubezpieczeniowy otrzymat od Ubezpieczajgcego pisemne wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia.
Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku optacenia sktadki za okres, w ktérym
Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowej (zaptacona skladka nie podlega zwrotowi za okres, w ktérym
Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowej).

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJ ACEGO

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania Sktadki na zasadach okreslonych w OWU oraz we Whnioskopolisie.

=

PRAWA | OBOWI AZKI UBEZPIECZYCIELA
Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Swiadczen w wysokoséci i na zasadach opisanych w niniejszych OWU.
Ubezpieczyciel moze zadaé przeprowadzenia badania lekarskiego w celu przyznania Swiadczenia, przy czym koszty tych
badan zostang pokryte przez Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych oséb, jakie pozyskat
w zwigzku z objeciem ich Ochrong ubezpieczeniowa, a takze innych danych, w tym dotyczacych oséb wymienionych
w dokumentach dotgczonych do wniosku o wyptate Swiadczenia. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania w
tajemnicy takze danych os6b, ktérych nie objgt ubezpieczeniem, a ktérzy wnioskowali o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

Whniosek o wyplate Swiadczenia, Ubezpieczony powinien skladaé na odpowiednim formularzu Ubezpieczyciela,
udostepnionym mu przez Agenta ubezpieczeniowego (Formularz Zgtoszenia Roszczenia).

Ubezpieczony ma obowigzek informowa¢ Ubezpieczyciela za posrednictwem Agenta ubezpieczeniowego o zmianie
swoich danych osobowych.

Udzielenie przez Ubezpieczonego informacji niezgodnych z prawdag lub niekompletnych, moze stanowi¢ podstawe do
odmowy wyplaty Swiadczenia, z zastrzezeniem, iz Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie Cardif Polska S.A. moze
powotywac sie na ten zarzut, jezeli Zdarzenie miato miejsce w ciggu 3 pierwszych lat od Dnia rozpoczecia Ochrony
ubezpieczeniowej, a udzielenie informacji niezgodnych z prawdg lub niekompletnych miato wptyw na ustalenie okolicznosci
Zdarzenia, odpowiedzialnosci ubezpieczyciela lub miato na celu wytudzenie Swiadczenia.

SKELADKA
Skladka jest ptatna przez Ubezpieczajgcego na zasadach wskazanych w OWU oraz we Wnioskopolisie
Sktadka za danego Ubezpieczonego optacana jest jednorazowo za Okres ubezpieczenia i zalezy od wysokosci
poczatkowej kwoty Kredytu, liczby Rat kredytu oraz Pakietu (zakresu ubezpieczenia).
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15.

W przypadku, gdy Ochrona ubezpieczeniowa wygasnie przed zakonczeniem Okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata
zaptacona Sktadka i jednoczesnie Swiadczenie nie zostato wyptacone w wysokosci réwnej Sumie ubezpieczenia, o ktorej
mowa w Art. 10 niniejszych OWU, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skladki za okres niewykorzystanej Ochrony
ubezpieczeniowe;.

SUMY UBEZPIECZENIA
Wysoko$s¢ Sum ubezpieczenia z tytutu Zgonu, Zgonu wskutek Nieszcz esliwego wypadku, Trwatej i catkowitej
niezdolno sci do pracy, Trwatego i cz esciowego inwalidztwa wskutek Nieszcz esliwego wypadku oraz Powaznego
zachorowania réwna jest Saldu zadtuzenia, przy czym nie wiecej niz 50.000,00 PLN.
taczna Suma ubezpieczenia z tytutu Utraty pracy , Czasowej niezdolno $ci do pracy, Pobytu w Szpitalu wskutek
Nieszcz esliwego wypadku wynosi 24.000,00 PLN na caty Okres ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu wynosi 24.000,00 PLN na caly Okres ubezpieczenia.

WYSOKOSC SWIADCZENIA
W przypadku Zgonu, Zgonu wskutek Nieszcz esliwego wypadku, Trwatego i cz esciowego inwalidztwa wskutek
Nieszcz esliwego wypadku , Trwatej i catkowitej niezdolno $ci do pracy , Powaznego zachorowania Ubezpieczyciel
wyptaci Swiadczenie réwne sumie ubezpieczenia wskazanej odpowiednio w Art. 10 ust. 1 OWU, z zastrzezeniem Art. 4
ust. 2 OWU dotyczgcego Powaznego zachorowania.
W przypadku Czasowej niezdolno $ci do pracy Ubezpieczyciel wyplaci pierwsze Swiadczenia po 30 dniach
nieprzerwanego okresu pozostawania przez Ubezpieczonego czasowo niezdolnym do pracy, w wysokosci jednej Raty
kredytu, przypadajacej do zaptaty bezposrednio po tych 30 dniach, z zastrzezeniem Art. 4 ust. 2 OWU.
W przypadku, gdy po 30 dniach, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego Artykutu, Ubezpieczony nadal jest czasowo
niezdolnym do pracy, Ubezpieczyciel wyplaci kolejne Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci jednej Raty kredytu,
przypadajgcej do zaptaty bezposrednio po kazdych 30 Kkolejnych dniach nieprzerwanego okresu pozostawania
Ubezpieczonego czasowo niezdolnym do pracy.
Jezeli kolejna Czasowa niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego, nastgpi przed uptywem 30 dni od dnia zakohczenia
poprzedniego okresu Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, wowczas ten kolejny okres Czasowej niezdolnosci
do pracy (z tej samej przyczyny) traktowany jest jako cigg dalszy tego samego Zdarzenia, co skutkuje dalsza wyptatg
Swiadczen (w wysokosci okreslonej w ust. 3 niniejszego Artykutu) po kazdych 30 kolejnych dniach Czasowej niezdolnosci
do pracy Ubezpieczonego, zgodnie z postanowieniami ust. 3 niniejszego Artykutu.
Jezeli kolejna Czasowa niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego, nastgpi po uptywie 30 dni od dnia zakonczenia
poprzedniego okresu Czasowej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego, wowczas ten kolejny okres Czasowej niezdolnosci
do pracy traktowany jest jako nowe Zdarzenie, co skutkuje wyptatg pierwszego Swiadczenia po 30 dniach nieprzerwanego
okresu Czasowej niezdolnosci do pracy oraz dalszg wyptatg Swiadczen na zasadach wskazanych w ust. 4 niniejszego
Artykutu.
Ubezpieczyciel wyptaci nie wiecej niz 12 Swiadczen réwnych Ratom kredytu, bez wzgledu na liczbe Zdarzen - Czasowych
niezdolnosci do pracy w calym okresie nieprzerwanego Swiadczenia Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym pojedyncze
Swiadczenie nie moze wynie$¢ wiecej niz 2.000,00 PLN.
W przypadku Utraty pracy Ubezpieczyciel wyplaci pierwsze Swiadczenie po 30 dniach nieprzerwanego okresu
przystugiwania Ubezpieczonemu Statusu bezrobotnego oraz prawa do zasitku dla bezrobotnych, w wysokosci jednej Raty
kredytu, przypadajacej do zaptaty bezposrednio po tych 30 dniach, z zastrzezeniem Art. 4 ust. 2 OWU.
W przypadku, gdy po 30 dniach, o ktérych mowa w ust. 7 niniejszego Artykutu, Ubezpieczonemu nadal przystuguje Status
bezrobotnego oraz prawo do zasitku dla bezrobotnych Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci
jednej Raty kredytu, przypadajacej do zaptaty bezposrednio po kazdych 30 kolejnych dniach nieprzerwanego
przystugiwania Ubezpieczonemu Statusu bezrobotnego wraz z prawem do zasitku dla bezrobotnych;
Ubezpieczyciel wyptaci nie wiecej niz 12 Swiadczen réwnych Ratom kredytu, bez wzgledu na liczbe Zdarzen -przypadkéw
Utraty pracy w calym okresie nieprzerwanego Swiadczenia Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym pojedyncze
Swiadczenie nie moze wynie$¢ wiecej niz 2.000,00 PLN.
W przypadku Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszcz  esliwego wypadku , Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci
jednej Raty kredytu, przypadajgcej do zaptaty bezposrednio po 3 dniach nieprzerwanego Pobytu Ubezpieczonego w
Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.
W przypadku, gdy po zakonczeniu 3 dniowego Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku, o ktorym mowa w
ust. 10 niniejszego Artykutu, Ubezpieczony nadal bedzie przebywat w Szpitalu, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie
kazdorazowo w wysokosci jednej Raty kredytu, przypadajgcej do zaptaty bezposrednio po kazdych 30 kolejnych dniach
nieprzerwanego Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.
Ubezpieczyciel wyptaci nie wiecej niz 12 Swiadczen réwnych Ratom kredytu, bez wzgledu na liczbe Zdarzen - Pobytéw w
Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku w calym okresie nieprzerwanego Swiadczenia Ochrony ubezpieczeniowej,
przy czym pojedyncze Swiadczenie nie moze wynie$é wiecej niz 2.000,00 PLN.
W przypadku Pobytu w Szpitalu , Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w wysokosci jednej Raty kredytu, przypadajacej do
zaptaty bezposrednio po 5 dniach nieprzerwanego Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu, z zastrzezeniem Art. 4 ust. 2 OWU.
W przypadku, gdy po zakonczeniu 5 dniowego Pobytu w Szpitalu, o ktérym mowa w ust. 13 niniejszego Artykutu,
Ubezpieczony nadal bedzie przebywat w Szpitalu, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci jednej
Raty kredytu, przypadajgcej do zaptaty bezposrednio po kazdych 30 kolejnych dniach nieprzerwanego Pobytu w Szpitalu.
Ubezpieczyciel wyptaci nie wiecej niz 12 Swiadczen réwnych Ratom kredytu, bez wzgledu na liczbe Zdarzen - Pobytéw w
Szpitalu w calym okresie nieprzerwanego Swiadczenia Ochrony ubezpieczeniowej, przy czym pojedyncze Swiadczenie nie
moze wynies$¢ wiecej niz 2.000,00 PLN.
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16. W przypadku, gdy nalezne Swiadczenie, przewyzsza kwote Salda zadiuzenia, kwota nadwyzki wyptacana jest

ART 12.

1.

nastepujgcym osobom uprawnionym w kolejnosci:

a) Ubezpieczonemu,

b)  wspoétmatzonkowi Ubezpieczonego — jesli brak Ubezpieczonego,

c) wroéwnych czesciach dzieciom Ubezpieczonego - jesli brak Ubezpieczonego i wspétmatzonka,

d) wréwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego - jesli brak Ubezpieczonego, wspétmatzonka i dzieci,

e) wroéwnych czesciach rodzenstwu Ubezpieczonego - jesli brak Ubezpieczonego, wspotmatzonka, dzieci i rodzicow,
f)  spadkobiercom Ubezpieczonego, z wytaczeniem Skarbu Panstwa, jezeli brak os6b wymienionych powyzej.

SPOSOB ZGtASZANIA ZDARZE N ORAZ WYPLATY SWIADCZEN
W przypadku zajScia Zdarzenia Ubezpieczony Ilub inna osoba powinna niezwiocznie zglosi¢ bezposrednio
Ubezpieczycielowi zajscie Zdarzenia w formie pisemnej na adres Pl. Pitsudskiego 2, 00-073 Warszawa lub elektronicznej
na adres e-mail: roszczenia@cardif.pl na odpowiednim Formularzu Zgtoszenia Roszczenia oraz dotgczy¢ do niego
wymagane dokumenty wskazane w ust. 9 niniejszego Artykutu.
Wskazane jest, aby wszelkie dokumenty dotgczone do wniosku o wyptate Swiadczenia byly oryginatami lub odpisami
(poswiadczonymi za zgodnos$¢ z oryginatem przez Agenta ubezpieczeniowego lub przez uprawniony do tego organ). W
przypadku dokumentéw sporzadzonych w jezyku innym niz jezyk polski, wymagane jest, aby do kazdego dokumentu
dotaczone byly dokumenty zawierajace ttumaczenie na jezyk polski, poswiadczone przez tlumacza przysiegtego.
W terminie 7 dni, od dnia otrzymania przez Ubezpieczyciela wypetnionego Formularza Zgtoszenia Roszczenia lub
pisemnego zgloszenia roszczenia o wyptate Swiadczenia, Ubezpieczyciel powiadomi pisemnie osobe zgtaszajacg
Zdarzenie, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia podstaw do wyptaty Swiadczenia oraz wysokosci Swiadczenia.
Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w ciggu 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o Zdarzeniu.
Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 4 niniejszego Artykutu, okolicznosci koniecznych do ustalenia
Swiadczenia lub wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie powinno byé spetnione w ciggu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
cze$é Swiadczenia, Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 4 niniejszego Artykutu.
W przypadku, gdy Swiadczenie nie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje otym fakcie Ubezpieczonego lub osobe
zgtaszajgca Zdarzenie, z zachowaniem termindéw wskazanych w ust. 4 i 5 niniejszego Artykutu, wskazujgc na okolicznosci
oraz podstawe prawng uzasadniajgca catkowitg lub czeéciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja Ubezpieczyciela
zawiera¢ bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.
W przypadku, gdy Swiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje o tym fakcie Ubezpieczonego lub inng osobe
zglaszajgcg Zdarzenie przekazujac jej pisemng informacje o wyplacie Swiadczenia.
Wyptata Swiadczenia realizowana jest przekazem pocztowym lub przelewem na rachunek bankowy Uposazonego w
przypadku ryzyka Zgonu, Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, natomiast w przypadku wyptaty Swiadczenia z
ryzyka innego niz wyzej wymienione — Uprawnionemu.
W celu rozpatrzenia roszczenia niezbedne jest przekazanie przez zgtaszajgcego roszczenie Formularza Zgtoszenia
Roszczenia lub pisemnego zgloszenia roszczenia o wyplate Swiadczenia oraz nastepujgcych dokumentéw, z
zastrzezeniem postanowien ust. 10 niniejszego Artykutu:
a) w przypadku Zgonu :
odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;
dokument okreslajacy przyczyne Zgonu (np.: karta zgonu, karta statystyczna, zaswiadczenie lekarskie, karta
informacyjna ze Szpitala, karta wyjazdowa pogotowia ratunkowego, protokot sekcji zwiok itp.);
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Zdarzenia (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja
o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie
Zdarzenia);
dokumentacja medyczna dotyczgca leczenia Ubezpieczonego;
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna).
b) w przypadku Zgonu wskutek Nieszcz esliwego wypadku :
odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;
dokument okreslajacy przyczyne Zgonu (np.: karta zgonu, karta statystyczna, zaswiadczenie lekarskie, karta
informacyjna ze Szpitala, karta wyjazdowa pogotowia ratunkowego, protokét sekcji zwiok itp.);
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub
decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystapienie
Nieszczesliwego wypadku);
dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia.
c) w przypadku Trwalej i catkowitej niezdolno  $ci do pracy :
odpowiednie Orzeczenie w rozumieniu niniejszych OWU,
dokument okreslajacy przyczyne niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy (dokumentacja medyczna lub
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub
decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie
Nieszczesliwego wypadku));
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);
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d w przypadku Trwatego i cz esciowego inwalidztwa wskutek Nieszcz ~ esliwego wypadku :
dokumentacja potwierdzajgca trwate uszkodzenie ciata Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku,
polegajace na fizycznej utracie lub catkowitej i nieodwracalnej utracie funkcji nastepujacego narzadu lub czesci
ciata:
o wzroku w obu oczach, lub
o co najmniej dwdch konczyn powyzej nadgarstkéw lub kostek;
dokument okreslajgcy przyczyne inwalidztwa Ubezpieczonego (dokumentacja medyczna lub dokument opisujacy
okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu
Sledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie Nieszczesliwego
wypadku));
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

e) w przypadku Powaznego zachorowania :
dokumentacja potwierdzajgca wystapienie jednostki chorobowej lub przebycie operacji wymienionej w katalogu
powaznych zachorowan,
jezeli do Zdarzenia doszio wskutek Nieszczesliwego wypadku - dokument opisujgcy okolicznosci zajscia
Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa
prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie Nieszczesliwego wypadku);
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia, np. (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

) w przypadku Czasowej niezdolno $ci do pracy :
zaswiadczenie lekarskie (druk ZUS ZLA) okres$lajgce okres przerwy w pracy,
dowody wyptat przez pracodawce wynagrodzenia za czas niezdolnosci do pracy lub zasitku chorobowego przez
ZUs,
zaswiadczenie o zrédle dochodéw aktualne na dzien zajscia zdarzenia (np. kopia umowy o prace),
dokument okreslajacy przyczyne niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy (dokumentacja medyczna lub
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub
decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie
Nieszczesliwego wypadku));
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

g w przypadku Utraty pracy :
Swiadectwo pracy z ostatniego miejsca zatrudnienia lub kopia oswiadczenia pracodawcy o rozwigzaniu stosunku
pracy, kontraktu menedzerskiego lub stosunku stuzbowego w rozumieniu przepiséw prawa pracy,
zaswiadczenie o zrodle dochodéw aktualne na dzien zajscia zdarzenia (np. kopia umowy o prace),
zaswiadczenie o uzyskaniu statusu bezrobotnego wraz z datg od kiedy przystuguje Ubezpieczonemu prawo do
pobierania zasitku dla bezrobotnych,
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnos$ci roszczenia o wyptate
i wysokosci Swiadczenia,

h) w przypadku Pobytu w Szpitalu :
dokumentacja medyczna potwierdzajgca Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu (karta informacyjna leczenia
Szpitalnego),
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub
decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie
Nieszczesliwego wypadku) — jezeli Pobyt w Szpitalu nastapit wskutek Nieszczesliwego wypadku;
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

i) w przypadku Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego wypadku :

- dokumentacja medyczna potwierdzajgca Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku

(karta informacyjna leczenia Szpitalnego),
dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub
decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajgce wystgpienie
Nieszczesliwego wypadku);
zaswiadczenie o zrédle dochod6w aktualne na dzien zajscia zdarzenia (np. kopia umowy o prace),
inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i
wysokosci Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

10. W przypadku, gdy sg podstawy do wyplaty drugiego oraz kazdego kolejnego miesiecznego Swiadczenia w ramach
uznania roszczenia z tytulu Czasowej niezdolnosci do pracy, Utraty pracy, Pobytu w Szpitalu lub Pobytu w Szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku, osoba zgtaszajgca Zdarzenie jest zobowigzana dostarczy¢ Ubezpieczycielowi, przed
kazdg wyptatg Swiadczenia miesiecznego, wytgcznie nastepujgce dokumenty:

a) w przypadku Czasowej niezdolno $ci do pracy:
zaswiadczenie lekarskie (druk ZUS ZLA) okreslajgce okres przerwy w pracy,
dowdéd wyptaty przez pracodawce wynagrodzenia za dany miesigc niezdolno$ci do pracy lub zasitku
chorobowego przez ZUS;
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ART 13.

dokumentacje medyczng potwierdzajgcg kontynuacje leczenia tej samej jednostki chorobowej, a w przypadku
gdy przyczyna kolejnej Czasowej niezdolnosci do pracy jest inna niz poprzednio jednostka chorobowa -
dokumentacje medyczng dotyczaca tej kolejnej Czasowej niezdolnosci do pracy;

b) w przypadku Utraty pracy:
kopie zaswiadczenia z Urzedu Pracy potwierdzajgcego posiadanie prawa do zasitku dla bezrobotnych oraz
statusu bezrobotnego w ostatnim dniu danego okresu;

c) w przypadku Pobytu w Szpitalu:
dokumentacja medyczna potwierdzajgca Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu (karta informacyjna leczenia
Szpitalnego).

d) w przypadku Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego wypadku:
dokumentacja medyczna potwierdzajgca Pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku
(karta informacyjna leczenia Szpitalnego).

WYL ACZENIA ODPOWIEDZIALNO $CI UBEZPIECZYCIELA

W przypadku Zgonu, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie zostatlo spowodowane lub zaszio

wskutek:

a) nastepstw i konsekwencji Choréb lub wypadkéw rozpoznanych lub leczonych w okresie 12 miesiecy przed Dniem
zawarcia Umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy Zdarzenie objete Ochrong ubezpieczeniowg wystapi w ciggu
pierwszych 12 miesiecy od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczenioweyj;

b) samobdjstwa, ktére miato miejsce w ciggu pierwszego roku od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej,

Cc) czynnego udzialu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywnego udziatu w zamieszkach, Swiadomego i
dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, chyba, ze udzial w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

d) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

e) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
zlecony,

f)  zdarzenia zwigzanego bezposrednio ze skazeniem chemicznym Ilub radioaktywnym na skale masows,
spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczose,

W przypadku Zgonu wskutek Nieszcz esliwego wypadku , Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie

zostato spowodowane lub zaszto wskutek:

a) czynnego udziatlu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywnego udziatu w zamieszkach, Swiadomego i
dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, chyba, ze udzial w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

b) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

c) zdarzenia zwigzanego bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub radioaktywnym na skale masowa,
spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczosé,

d) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
zZlecony,

W przypadku Trwalego i cz esciowego inwalidztwa wskutek Nieszcz esliwego wypadku  Ubezpieczonego,

odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona w przypadku, jezeli Zdarzenie zostalo spowodowane lub zaszio

wskutek:

a) proby samobojstwa,

b) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
Zlecony,

c) aktéw wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwa w zamieszkach, przestepstwach lub wykroczeniach, aktach
terroryzmu lub sabotazu,

d) eksplozji atomowej lub napromieniowania (za wyjatkiem pojedynczych przypadkéw niezwigzanych z aktywnoscig
zawodowa),

e) wykonywania standardowych praktyk medycznych przez osoby nieposiadajgce odpowiednich kwalifikacji, chyba, ze
praktyki te byly wykonywane w sytuacji zagrozenia zycia Ubezpieczonego w celu jego ratowania;

f)  zdarzen powstatych podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych
uprawnien (prawo jazdy, dowdd rejestracyjny z waznym badaniem technicznym),

g) umysinego samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego,

h) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa.

W przypadku Czasowej niezdolno $ci do pracy oraz Trwatej i catkowitej niezdolno $ci do pracy , Ubezpieczyciel nie

ponosi odpowiedzialnos$ci, jezeli Zdarzenie zostato spowodowane lub zaszto wskutek:

a) nastepstw i konsekwencji Choréb lub wypadkéw rozpoznanych lub leczonych w okresie 12 miesiecy przed Dniem
zawarcia Umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy Zdarzenie objete Ochrong ubezpieczeniowg wystapi w ciagu
pierwszych 12 miesiecy od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej;
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9)

czynnego udziatlu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, zamieszkach, $wiadomego i
dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat
ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

proby samobojstwa,

usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci,
pozostawania Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
Zlecony,

zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwérczose.

W przypadku Utraty pracy , Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie zostatlo spowodowane lub
zaszto wskutek:

a)

b)

c)

d)

e)

rozwigzania przez Ubezpieczonego stosunku stuzbowego, kontraktu menedzerskiego, umowy o prace w rozumieniu
przepis6w prawa pracy lub innych przepiséw prawa regulujgcych dany stosunek, z wylgczeniem trybu rozwigzania
umowy przez pracownika bez wypowiedzenia z przyczyn lezacych po stronie pracodawcy w trybie art. 55 § 11
Kodeksu Pracy;

rozwigzania stosunku stuzbowego, kontraktu menedzerskiego, umowy o0 prace za porozumieniem stron, w rozumieniu
przepis6w prawa pracy lub innych przepiséw prawa regulujagcych dany stosunek, chyba, ze porozumienie stron
nastgpito z przyczyn niedotyczacych pracownika z powodu upadiosci, likwidacji pracodawcy lub zmniejszenia
zatrudnienia z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy, a porozumienie stron miato miejsce w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela z tytutu Utraty pracy;

rozwigzania przez pracodawce umowy o prace, kontraktu menedzerskiego z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia a
takze w zwigzku z rozwigzaniem przez pracodawce odpowiednio stosunku stuzbowego w wyniku przyczyn
zawinionych przez Ubezpieczonego w rozumieniu przepiséw prawa regulujgcych dany stosunek stuzbowy, chyba, ze
rozwigzanie nastgpito wskutek dtugotrwatej choroby;

rozwigzania umowy o prace, kontraktu menedzerskiego, stosunku stuzbowego z uptywem okresu, na jakie byly
zawarte,

rozwigzania stosunku stuzbowego, umowy o prace, kontraktu menedzerskiego, gdy Ubezpieczony otrzymat
wypowiedzenie przed Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia lub w okresie pierwszych 30 dni od Dnia rozpoczecia
Ochrony ubezpieczeniowej

W przypadku Pobytu w Szpitalu , Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnos$ci, jezeli Zdarzenie zostato spowodowane lub
zaszto wskutek:

a)

b)

9)

nastepstw i konsekwencji Choréb lub wypadkéw rozpoznanych lub leczonych w okresie 12 miesiecy przed Dniem
zawarcia Umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy Zdarzenie objete Ochrong ubezpieczeniowg wystapi w ciggu
pierwszych 12 miesiecy od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej;

udziatu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, zamieszkach, swiadomego i dobrowolnego
uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, chyba, ze jego udziat w aktach przemocy wynikat ze stanu
wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

proby samobojstwa,

samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci,
zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczose,

pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
zlecony,

Swiadczenie z tytutu Pobytu w Szpitalu nie zostanie wyptacone, jezeli pobyt ten zwigzany byt z:

a)

b)
c)

przebywaniem w zakladzie opiekunczo-leczniczym, hospicjum, domu opieki pielegniarskiej lub dtugoterminowej,
Osrodku dla psychicznie chorych lub leczenia nerwic lub zaburzen zachowania, Osrodku leczenia uzaleznien
lekowych, narkotykowych Ilub alkoholowych, Os$rodku zajmujgcym sie usprawnianiem, rehabilitacjg Iub
rekonwalescencja, sanatorium, uzdrowisku lub O$rodku wypoczynkowym, nawet, jesli stanowig organizacyjng czesc
Szpitala,

sterylizacjg, sztucznym zaptodnieniem, leczeniem bezptodnosci,

poddaniem sig przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycznej, chyba ze byta ona niezbedna w celu
usuniecia skutkéw Nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony.

W przypadku Pobytu w Szpitalu wskutek Nieszcz esliwego Wypadku , Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci,
jezeli Zdarzenie zostato spowodowane lub zaszto wskutek:

a)

b)
c)

d)

udziatlu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywnego udzialu w zamieszkach, $wiadomego i
dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, chyba, ze udzial w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

usitowania lub popetnienia przestepstwa,

pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
Zlecony,

samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na wiasna prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci,
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e) zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczosc.

9. Swiadczenie z tytulu Pobytu w Szpitalu w nast epstwie Nieszcz esliwego wypadku nie zostanie wyplacone, jezeli Pobyt
zwigzany byt z przebywaniem w zakladzie opiekunczo-leczniczym, hospicjum, domu opieki pielegniarskiej lub
diugoterminowej, Os$rodku dla psychicznie chorych lub leczenia nerwic lub zaburzen zachowania, Osrodku leczenia
uzaleznien lekowych, narkotykowych lub alkoholowych, Osrodku zajmujgcym sie usprawnianiem, rehabilitacjg lub
rekonwalescencja, sanatorium, uzdrowisku lub Os$rodku wypoczynkowym, nawet, jesli stanowig organizacyjng czesé
Szpitala.

10. W przypadku Powaznego zachorowania , Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie zostato
spowodowane lub zaszto wskutek:

a) nastepstw i konsekwencji Choréb lub wypadkéw rozpoznanych lub leczonych w okresie 12 miesiecy przed Dniem
zawarcia Umowy ubezpieczenia w przypadku, gdy Zdarzenie objete Ochrong ubezpieczeniowg wystapi w ciagu
pierwszych 12 miesiecy od Dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej;

b) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

c) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdéw, lub innych $rodkéw toksycznych lub $rodkéw
psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjgtkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w spos6b przez niego
Zlecony,

d) zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczosc.

11. Prawo do otrzymania $wiadczenia na wypadek wystgpienia u Ubezpieczonego Nowotworu zio sliwego (raka) nie
przystuguje w przypadku, jesli:

a) przed Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczony otrzymat skierowanie na testy lub badania, na podstawie
ktorych zostat zdiagnozowany Nowotwor ztosliwy (rak);

b) Ubezpieczony oczekiwat na wyniki testéw lub badan przeprowadzonych przed Dniem zawarcia Umowy
ubezpieczenia, na podstawie ktérych zostat zdiagnozowany Nowotwér ztosliwy (rak);

c) rozpoznanie Nowotworu ztosliwego (raka) byto poprzedzone objawami chorobowymi, ktére wystapity po raz pierwszy
przed Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia.

ART 14. OPODATKOWANIE SWIADCZEN

1. Swiadczenia ubezpieczeniowe sg opodatkowane na podstawie ogélnie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

2. W przypadku os6b fizycznych, swiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia sg wolne od
podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2000 r. Nr. 14, poz. 176, z pézn. zm.).

3. W przypadku oséb prawnych $wiadczenia ubezpieczeniowe otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia stanowig przychéd
zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych
(tekst jedn. Dz. U. z 2000 r. Nr. 54, poz. 654 z pézn. zm.).

ART 15. ROZPATRYWANIE SKARG | ZA ZALEN

1. Skargi lub zazalenia mogg by¢ skitadane w kazdej chwili Ubezpieczycielowi, w siedzibie Ubezpieczyciela w Warszawie
(kod pocztowy 00-073 Warszawa), przy Pl. Pitsudskiego 2, osobiscie lub w innej wybranej formie, e-mailem na adres:
reklamacje@cardif.pl.

2. Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie w ciggu 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia w tej
samej formie, w jakiej byty one ztozone lub w innej formie uzgodnionej z wnoszgcym skarge lub zazalenie.

3. Ubezpieczyciel ma prawo zazada¢ pisemnego potwierdzenia skarg lub zazalen zlozonych w formie telefonicznej lub
pocztg elektroniczna.

4. W celu ostatecznego rozstrzygniecia, osoba zainteresowana moze wnies¢ skarge lub zazalenie odpowiednio do Zarzadu
Ubezpieczyciela lub Dyrekcji Ubezpieczyciela.

5. Ubezpieczonemu i Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo odwotania do Rzecznika Ubezpieczonych lub do Miejskich lub
Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

6. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S. A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

ART 16. SAD WEASCIWY | ROZSTRZYGANIE SPOROW
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego.
2.  Powoddztwo w sprawach spornych, wynikajgce ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o
wihasciwosci ogoélnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,
Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

ART 17. SYSTEM MONETARNY
W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty, wszelkie zobowigzania finansowe z tytutu
niniejszej Umowy ubezpieczenia wyrazone w walucie polskiej bedg zmienione w oparciu o $redni kurs wymiany walut ogtoszony
przez Narodowy Bank Polski.

ART 18. POSTANOWIENIA KO NCOWE
Niniejsze Ogélne  Warunki Ubezpieczenia  Splaty  Zadluzenia Do Kredytu Ratalnego o indeksie
SYGMA/CONSUMER/CPI_3_1.0/2015 zatwierdzone przez odpowiednio:
a) Zarzad Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S. A. uchwatg z dnia 30 marca 2015 roku,
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b) Dyrekcje Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce uchwatg z dnia 30 marca 2015 roku,
wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia 2015 roku.
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