” BGZ BNP PARIBAS

UMOWA RAMOWA

Rachunkéw bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu

dotyczy Klientéw obstugiwanych w oddziatach Banku, bedgcych przed dniem potgczenia oddziatami BNP Paribas Bank Polska S.A., ktorych lista
jest opublikowana na stronie internetowej www.bgzbnpparibas.pl

Zawarta w dniu ......... LR e FoW e pomiedzy

Bankiem BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16, zarejestrowanym w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000011571, posiadajgcym NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 84 238 318 zt
w catosci wptacony, reprezentowanym przez:

(imie i nazwisko — stanowisko) (imie i nazwisko — stanowisko)

zwanym dalej ,Bankiem”,

Posiadaczem / Wspotposiadaczem 1:

MG I NAZWISKO: ...ttt ee e

rodzaj, seria i numer dokumentu t0ZSAMOSCI: ........c.ccuiuiriiiiiieie et

numer PESEL: .......ccocooiiiiiiiiccccis data urodzenia: .........cccoceevivininiii s

reprezentowanym przez:

MG I NAZWISKO: ...ttt ee ettt ee e e

rodzaj, seria i numer dokumentu tOZSAMOSCI: .........ccviiiiiiiiiiee e e

numer PESEL: ........cocooiiiiiiiiceccs data urodzenia: .........ccceceeviiininii s

Wspoétposiadaczem 2:

IMiQ I NAZWISKO: ......oviiiiiiii e

rodzaj, seria i numer dokumentu t0ZSAMOSCI: ..........ccoeiiiiiiiiiicicici e

numer PESEL: .......cccocooiiiiiiiicicccces data urodzenia: .........cccoceeviiiniiii s

Niniejsza Umowa okresla warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych, wydania i obstugi karty ptatniczej oraz udostepniania systeméw bankowo$ci telefoniczneji internetowej, na zasadach zawartych
w Szczegotowych Warunkach Umowy (SWU) i Ogélnych Warunkach Umowy (OWU), przy czym pojecia pisane wielkg literg w SWU zdefiniowane sg w OWU.

I. Szczegotowe Warunki Umowy Rachunkéw bankowych, Karty, Elektronicznych Kanatéw Dostepu

W dniu zawarcia Umowy Posiadacz wybiera nastepujgce produkty i ustugi Banku:

1. Konto Osobiste | [] Konto Osobiste

NumerrachunkuNRB: L L L L L L LLLL LLLL LLLL LLLL LLLL
Waluta: PLN

PlanTaryfowy: Konto Praktyczne / Rachunek Bankowosci Prywatnej

Dane do przelewéw walutowych:

KOD BIC / SWIFT Banku: PPABPLPK

W celu podania numeru rachunku w formacie IBAN przed numerem rachunku nalezy wstawic litery: PL

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego 8.02.2016
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl 9213 1225


http://www.bgzbnpparibas.pl/
http://www.bgzbnpparibas.pl/

2. Rachunek [J Konto Dobrze Oszczednosciowe

o] dnosci
S2czednosclowy Numer rachunku NRB:

Waluta: PLN

Oprocentowanie standardowe zmienne (w stosunku rocznym):
% dla catosci salda.
% do ___PLN

% gdy saldo jest wyzsze niz ___PLN.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia
standardowe)

dla ,nowych $rodkow”:
% dla catosci salda.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie stosowane jest oprocentowanie standardowe)
_% do ___PLN,
% dla nadwyzki ponad . PLN.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie stosowane jest oprocentowanie standardowe)

dla pozostatych srodkow pienigznych:
% dla catosci salda.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie stosowane jest oprocentowanie standardowe)
_% do ___PLN,
% dla nadwyzki ponad . PLN.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie stosowane jest oprocentowanie standardowe)

Oprocentowanie standardowe zmienne (w stosunku rocznym):
% dla catosci salda.

_%do____, PLN
% dla nadwyzki ponad PLN do PLN,
% dla nadwyzki ponad ,___PLN.

% gdy saldo jest nizsze badz réwne PLN,
% gdy saldo jest wyzsze niz ,___PLN, a nizsze badz réwne ,___PLN,
% gdy saldo jest wyzsze niz ____PLN.

Dane do przelewéw walutowych:
KOD BIC / SWIFT Banku: PPABPLPK
W celu podania numeru rachunku w formacie IBAN przed numerem rachunku nalezy wstawic¢ litery: PL

% dla nadwyzki ponad . PLN do . PLN,
% dla nadwyzki ponad ,_ PLN.
% gdy saldo jest nizsze badz réwne ___PLN,
% gdy saldo jest wyzsze niz ,___ PLN, a nizsze badz réwne ,___PLN,
% gdy saldo jest wyzsze niz . PLN.
Oprocentowanie promocyjne state (w stosunku rocznym) dla rachunkéw otwieranych w okresie od dnia do dnia

% dla catosci salda.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie stosowane jest oprocentowanie standardowe)
_% do ___PLN,
% dla nadwyzki ponad . PLN do . PLN,
% dla nadwyzki ponad . PLN.

(obowigzuje w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia . Po tym okresie oraz dla nadwyzki ponad ___ PLN stosowane jest oprocentowanie standardowe)
% gdy saldo jest nizsze badz réwne ___PLN,
% gdy saldo jest wyzsze niz ,___PLN, a nizsze badz réwne . PLN,

. Po tym okresie oraz gdy saldo jest wyzsze niz ____ PLN stosowane jest oprocentowanie

Nowe érodki” rozumiane s jako $rodki pieniezne stanowigce nadwyzke w stosunku do srodkdw pienieznych zgromadzonych w Banku tgcznie na wszystkich rachunkach
bankowych Klienta prowadzonych na podstawie Umowy ramowej Rachunkdw bankowych, Karty oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu oraz rachunkach bankowych

prowadzonych na podstawie odrebnych uméw na dzien r., przy czym do ustalenia rownowartosci w ztotych érodkdéw pienieznych zgromadzonych przez
Klienta na rachunkach prowadzonych w walutach wymienialnych stosuje sie kurs $redni ogtoszony przez NBP w dniu r. ustalony dla danej waluty.
[ sejf
Numer rachunku NRB:
Waluta: PLN

3. Pozos_tale [] Rachunek Walutowy
Rachunki NumerrachunkuNRB: L_ L L L L L LLLL LLLL LLLL LLLL LLLL
Waluta: L L [

[J Rachunek Portfelowy (dla Klientéw Bankowosci Prywatnej)
Numer rachunku NRB:
Ay ey ey ey Ny I
Waluta: PLN
Oprocentowanie standardowe: zmienne L % w stosunku rocznym dla catosci salda

Numer rachunku NRB:

e e e e -
Waluta: EUR

Oprocentowanie standardowe: zmienne L % w stosunku rocznym dla cato$ci salda

Numer rachunku NRB:

L e bbbk e bbb bbb b
Waluta: USD

Oprocentowanie standardowe: zmienne L % w stosunku rocznym dla catosci salda

Dane do przelewéw walutowych:
KOD BIC / SWIFT Banku: PPABPLPK
W celu podania numeru rachunku w formacie IBAN przed numerem rachunku nalezy wstawi¢ litery: PL

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl
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4. Lokaty
Terminowe

[] Lokata terminowa
[] Lokata inwestycyjna

O Automatyczna Lokata Overnight (dla Klientéw Bankowosci Prywatnej)
Kwota wytgczona z Automatycznej Lokaty Overnight na poziomie: ................... Yo zt

5. Karta [[] Karta Debetowa MasterCard Standard / MasterCard Debit Gold (dla Klientow Bankowosci Prywatnej)

dla Posiadacza / Wspotposiadacza 1 / Wspétposiadacza 2

Imie (lub inicjat) i nazwisko, ktére ma by¢ umieszczone na Karcie (maks. 19 znakéw wraz ze spacjami)

Ay ey ey iy vy ey Iy iy

Limity:

Limit Dzienny Wyptat Gotowki: ..........cccceeiyuerenes PLN

Limit Dzienny Transakcji Bezgotéwkowych: L ...ccccccveveee. e PLN/ L bezlimitu (do wysokosci salda na Koncie)
Ubezpieczenie:

L ,Bezpieczna Karta” (dla Klientow Bankowosci Prywatnej)

6. Elektroniczne [] System Pl@net Adres strony internetowej: https:\\planet.bgzbnpparibas.pl

Kanaty Dostepu

dla Posiadacza / Wspdtposiadacza 1 / Wspdtposiadacza 2
Login: L L L L L LLLL
Telefon do otrzymywania Kodéw SMS: [ L L L L L L L L L L

[] Centrum Telefoniczne Nr telefonu do Centrum Telefonicznego: 801 321 123; +48 22 566 99 99 (opfata za potgczenie zgodnie z cennikiem operatora)
dla Posiadacza / Wspotposiadacza 1 / Wspétposiadacza 2
Identyfikator uzytkownika Centrum Telefonicznego: L L L L L L. L L L L L L L L L L LL
L Centrum Telefoniczne w petnym zakresie ustug wraz z mozliwoscig realizacji Transakcji za posrednictwem Bankofonu do limitu:
dziennego: .......ccoceeeenn T PLN /bez ograniczen

miesiecznego: .......ccecveevene e PLN /bez ograniczen
zerowego: uniemozliwia Uzytkownikowi dokonywanie Transakciji za posrednictwem Bankofonu

L Centrum Telefoniczne w zakresie podstawowym z Bankofonem (przeznaczone dla oséb matoletnich) wraz z mozliwoscig realizacji Transakcji za posrednictwem Bankofonu

do limitu:
dziennego: PLN w zakresie uprawnienia do dysponowania srodkami zgromadzonymi na Rachunkach
miesigczneg . PLN w zakresie uprawnienia do dysponowania $rodkami

7. Obowiazywanie Umowa zawarta na czas nieokreslony.

Umowy

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 16 listopada 2000 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (tj. Dz.U. 2014, poz. 455 z pézn. zm.) ,Ustawa”, Bank ma
obowigzek wobec kazdego Klienta stosowa¢ $rodki bezpieczenstwa finansowego zdefiniowane w Ustawie. W zwigzku z tym, iz na podstawie informacji otrzymanych na dzien
zawarcia Umowy Bank nie jest w stanie w petni zrealizowa¢ cigzacego na nim obowigzku wskazanego w Ustawie, niniejsza Umowa wejdzie w zycie w przypadku pozytywnej
weryfikacji Posiadacza przez Bank niezwtocznie po wykonaniu $rodkéw bezpieczenstwa finansowego, nie pdzniej jednak niz w terminie 5 Dni Roboczych od dnia zawarcia
Umowy, z zastrzezeniem zdania nastgpnego. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji Posiadacza przez Bank Umowa nie wejdzie w zycie, o czym Bank poinformuje
Posiadacza, w terminie nie dtuzszym niz 5 Dni Roboczych od daty zawarcia Umowy, w jeden z wybranych przez klienta sposobéw: na pismie lub przez telefon, lub poprzez SMS, lub
za pomoca poczty elektronicznej. Bank dokonuje weryfikacji Posiadacza na podstawie i zgodnie z Ustawa.

8. Korespondencjal Aadres Korespondencyjny: ........ccccueeviiiiiiiiiiici e

Adres e-mail: .......ccooviiiiiiii e
Wersja jezykowa korespondencji: 0 jezyk polski 0 jezyk angielski

Niniejszym wnioskujemy o / nie wyrazamy zgody na przesytanie na nasz adres e-mail, do ktérego mamy wytgczny dostep, dokumentéw lub informacji zwigzanych z realizacjg
uméw zawartych z Bankiem, w tym:

- informacii o transakcjach,
- zmian Ogolnych Warunkéw umoéw lub regulaminéw okreslajacych zasady korzystania z produktéw bankowych
- zmian Ogolnych warunkdw ubezpieczen i innych informacji dotyczacych posiadanych przeze mnie ubezpieczen.

Wyciagi:
[] dostarczane na adres e-mail

'] udostepnione w Systemie Pi@net

[ dostarczane na adres korespondencyjny

Podstawowe obowiazki Posiadacza

Przed zatwierdzeniem lub podpisaniem Zlecen Ptatniczych nalezy sprawdzi¢ poprawno$¢ podanego numeru rachunku bankowego odbiorcy. Bank nie sprawdza zgodnosci numeru rachunku
bankowego z danymi odbiorcy.

Jak najszybciej, jesli to mozliwe, nalezy poinformowa¢ Bank o (Szczegéty w OWU):

« kazdej utracie Instrumentu Ptatniczego (np. kradziez Karty lub nieuprawniony dostep do Pi@net)
« nieautoryzowanych / niewykonanych Transakcjach

* nieotrzymaniu wyciggu

* niezgodno$ci salda rachunku

« zmianie lub utracie nr telefonu do kontaktu / Centrum Telefoniczne / Kodéw SMS

« zmianie adresu do korespondencji i danych osobowych wskazanych w Umowie

10.

Postanowienia informacyjne

Bank informuje, iz w zwigzku z wykonywaniem przez Bank czynnosci bankowych wynikajgcych z Umowy w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r.

Prawo bankowe (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 128, z p6zn. zm.), w tym w celu oceny zdolno$ci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego:

1) Bank przekazuje dane dotyczgce Posiadacza do Biura Informacji Kredytowej S.A. (,BIK S.A.") z siedzibg w Warszawie przy ul. Modzelewskiego 77A, Biuro Obstugi Klienta przy ul. Postepu
17A, 02-676 Warszawa,

2) Bank moze przekaza¢ dane dotyczgce Posiadacza do Systemu Bankowy Rejestr, administrowanego przez Zwigzek Bankéw Polskich z siedzibg w Warszawie przy ul. Kruczkowskiego
8, Biuro Obstugi Klienta przy ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa,

3) dane przekazane do BIK S.A. oraz do Systemu Bankowy Rejestr mogg by¢ udostgpniane bankom i innym instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytoéw, instytucjom
finansowym bedgcym podmiotami zaleznymi od bankéw, a takze biurom informacji gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2014, poz. 1015, z pézn. zm.),

4) Posiadaczowi przystuguje prawo dostgpu do przetwarzanych danych i ich poprawiania, a takze prawo zgdania zaprzestania przetwarzania danych i wniesienia sprzeciwu w przypadkach
okreslonych w art. 32 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 r., poz. 1182, z pézn. zm.).

Bank informuje, iz administratorem danych osobowych Posiadacza w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 r., poz. 1182, z p6zn. zm.) jest

Bank BGZ BNP Paribas S.A. z siedzibg w Warszawie (01-211), ul. Kasprzaka 10/16. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym Bank przetwarza te dane w celu zawarcia i realizacji

Umowy. W kazdym momencie Posiadacz ma prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl

8.02.2016
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11. Oswiadczenia Posiadacza / Wspoétposiadaczy (wyrazenie zgody)

Wyrazam zgode / Nie wyrazam zgody na przetwarzanie przez Bank i BIK S.A., zgodnie z art. 105a ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, dotyczgcych mnie informaciji,
stanowigcych tajemnice bankowa, po wygasnieciu moich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego. Udzielona zgoda obejmuje
réowniez prawo do przetwarzania przez BIK S.A. informacji stanowigcych tajemnice bankowag dotyczaca wszystkich moich zobowigzan po ich wygasnieciu oraz zobowigzan wygastych na
dzien niniejszego o$wiadczenia wobec Banku, innych bankéw i instytucji upowaznionych do udzielenia kredytéw, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego. Zgoda moze
by¢ w kazdym czasie odwotana.

Wyrazam zgode / Nie wyrazam zgody na objecie mnie ubezpieczeniem ,Bezpieczna Karta” na nastepujacych warunkach:

1) ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na zasadach okreslonych w Szczegoinych Warunkéw Ubezpieczenia Grupowego Posiadaczy Kart o indeksie BNPP/CARDPIP_0_1.1/2015 w
ramach Umowy Ubezpieczenia Grupowego Posiadaczy Kart - POLISA NR UG-BNPP-01 (,Umowa ubezpieczenia”), zawartej pomiedzy Bankiem BGZ BNP Paribas S.A. (dalej: ,Bank”), a
Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, przy Pl. Pitsudskiego 2 (,Ubezpieczyciel”), ktére zostaty mi doreczone przed przystgpieniem do Umowy
ubezpieczenia;

2) Posiadacz Karty otrzymuje przed przystgpieniem do Umowy ubezpieczenia Karte produktu;

3) sktadka ubezpieczeniowa oraz optaty wskazane w Taryfie prowizji i optat zwigzane z zawarciem i obstugg Umowy ubezpieczenia obcigzajg raz w miesigcu rachunek konta osobistego, do
ktorego zostata wydana karta debetowa;

4) na podstawie art. 104 ust. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe ( tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 128 z pézn. zm.) upowazniam Bank do przekazania Ubezpieczycielowi informaciji
objetych tajemnicg bankowg dotyczacych warunkow i realizacji Umowy w zakresie Karty, ktora objeta jest ubezpieczeniem, w tym informacji o kwocie zadtuzenia;

Ubezpieczyciel informuje, ze na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz. U. z 2014, poz. 1182 z pézn. zm.) Cardif Assusrances
Risques Divers S.A Oddziat w Polsce jest administratorem danych osobowych Ubezpieczonego, pobranych zgodnie z trescig art. 815 k.c., ktére beda przez Ubezpieczyciela przetwarzane w celu
wywigzania si¢ z Umowy ubezpieczenia oraz do wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw administratora.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do przystgpienia do Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczonemu stuzy prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania, a przetwarzanie tych danych w celach innych, niz wymienione powyzej cele prawnie usprawiedliwione lub statutowe Ubezpieczyciela albo osob trzecich, ktérym sg przekazywane te
dane — wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczonego.

Zgadzam sige na powierzenie przez Bank moich danych teleadresowych (w tym numeru telefonu) podmiotowi $wiadczgcemu ustugi kurierskie wspoétpracujgcemu z Bankiem, wytgcznie w celu
wykonania czynnosci zwigzanych z dostarczeniem przesyiki kurierskiej zawierajgcej korespondencje z Bankiem. Dane te nie bedg przedmiotem dalszego przetwarzania przez ten podmiot,
ktory nie moze ich przekazywac¢ innym podmiotom.

Oswiadczam, ze:

1) zawarte w niniejszej Umowie dane osobowe sg zgodne ze stanem faktycznym i prawnym,

2) odebratem/tam przesytke kurierska dotyczacg otwarcia Konta Osobistego w stanie nienaruszonym,

3) otrzymatem/tam informacje o prawie odstgpienia od Umowy oraz wzér o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

II. Ogoélne Warunki Umowy
Rachunkéw bankowych, Karty i Elektronicznych Kanatéw Dostepu

Spis tresci:

Rozdziat 1. Postanowienia ogéine
§ 1. Postanowienia wstgpne i zawieranie umow..
§ 2. Definicje..

Rozdziat 2. Rachunk
§ 3. Rodzaje Rachunkow
§ 4. Konto Osobiste
§ 5. Rachunek wspdiny
§ 6. Rachunek dla matoletniego lub osoby ubezwtasnowolnionej
§ 7. Rachunek Oszczgdnosciowy / Konto Oszczednosciowe
§ 8. Rachunek Portfelowy ..
§ 9. Lokaty Terminowe
§ 10. Lokaty Terminowe inwestycyjne ..
§ 11. Automatyczna lokata overnight..
§ 12. Petnomocnictwo
§ 13. Oprocentowanie
§ 14. Wyptaty po $mierci Posiadacza

Rozdziat 3. Zlecenia Ptatnicze i Transakcje Platnicze ...
§ 15. Rodzaje Zlecen i Transakcji
§ 16. Dane wymagane do Zlecenia Platniczego ..
§ 17. Polecenie przelewu
§ 18. Przelew walutowy
§ 19. Przelew z przysztg datg realizacji i zlecenie state
§ 20. Wptata i wyptata gotowki
§ 21. Polecenie zaptaty
§ 22. Transakcje przy uzyciu Karty
§ 23. Autoryzacja Transakcji Ptatniczej
§ 24. Moment otrzymania Zlecenia Ptatniczego ..
§ 25. Odmowa wykonania Zlecenia Ptatniczego
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§ 27. Czas wykonania Transakcji Ptatniczej
§ 28. Rozliczenie Transakcji Ptatniczej na Rachunku
§ 29. Wyciagi.
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Rozdziat 4. Instrumenty Ptatnicze .
§ 30.
§ 31. Karta Przedptacona (Produkt w Obstudze)..
§ 32. Wznowienie Karty
§ 33. Zasady uzywania Karty
§ 34. Limity Karty.........ccccveeeee.
§ 35. Przeliczenia Waluty Transakcji dokonywanych Kartg ..
§ 36. Funkcjonalno$¢ zblizeniowa Karty
§ 37. System bankowosci telefonicznej i internetowe;j ...
§ 38. System PI@Net..
§ 39. Mobile PI@Net ...
§ 40. Bankowo$¢ telefoniczna
§ 41. Ustuga PayU Express
§ 42. Zasady bezpieczenstwa Instrumentéw Ptatniczych .

Rozdziat 5. Kursy Walut..
§ 43. Zasady stosowania...

Rozdziat 6. Zasady odpowiedzialnosci
§ 44. Zasady odpowiedzialnosci Banku i Posiadacza....

Rozdziat 7. Komunikacja stron i reklamacje.
§ 45. Srodki komunikacji
§ 46. Reklamacje.............

Rozdziat 8. Zmiana, wypowiedzenie i rozwigzanie Umowy
§ 47. Zmiana Umowy
§ 48. Wypowiedzenie Umowy
§ 49. Rozwigzanie Umowy

Rozdziat 9. Postanowienia dodatkowe....

§ 50. Inne uprawnienia i obowigzki Posiadacza oraz postanowienia informacyjne .
§51.BFG ..o

Rozdziat 10. Zawarcie Umowy i uméw dodatkowych przez internet lub po ztozeniu wniosku przez telefon

§ 52. Zawarcie Umowy przez internet — postanowienia ogolne

§ 53. Sposdb zawarcia Umowy przez internet z wykorzystaniem przelewu ..
§ 54. Sposdb zawarcia Umowy przez internet za posrednictwem kuriera
§ 55. Zawarcie Umowy po ztozeniu wniosku przez telefon — postanowienia ogdine
§ 56. Zawarcie Umowy w oddziale po ztozeniu wniosku przez telefon
§ 57. Zawarcie Umowy za posrednictwem kuriera po ztozeniu wniosku przez telefon..

Rozdziat 11. Optaty i prowizje ..
§ 58. Zasady stosowania

Rozdziat 1. Postanowienia ogélne

§ 1. Postanowienia wstepne i zawieranie umoéw
1. Ogdélne Warunki Umowy (OWU) okreslajg zasady

otwierania i prowadzenia Rachunkéw bankowych,
wydawania
i obstugi Instrumentéw Piatniczych, w tym Karty

Debetowej, pienigdza elektronicznego, wykonywania
Transakcji Ptatniczych oraz udostgpnienia systemow
bankowoscitelefonicznej i internetowej.

2. Posiadacz korzysta z produktow i ustug wybranych
w zawartej Umowie/Szczegdtowych Warunkach Umowy
(SWU) w dniu zawarcia Umowy.

3. Zawarcie umowy o korzystanie, z innych niz okre$lone
w Umowie, w SWU, produktéw i ustug nastepuje po ztozeniu:
a) wniosku klienta i jego akceptacji przez Bank; lub
b) oferty Banku, ktéry dziata we wiasnym imieniu lub

z upowaznienia na rzecz podmiotu trzeciego, i jej
przyjecia przez Posiadacza,
w oddziale Banku lub, o ile Bank udostepnia taka
funkcjonalno$¢, na odlegtos¢ w formie pisemnej lub
w formie elektronicznej za posrednictwem EKD lub innych
Srodkow porozumiewania sig na odlegtosc.

4. Zawierajgc umowy na odlegtos¢ w formie elektronicznej,
wykorzystuje sie identyfikatory wtasciwe dla EKD, chyba
ze strony postanowily inaczej, przy czym dane
identyfikacyjne Banku mogg zosta¢ dotgczone do
warunkéw umowy lub ztozenie o$wiadczenia woli klienta
moze wymagac potwierdzenia Kodem SMS lub podpisem
elektronicznym.

5. Posiadacz ma prawo odstapi¢ od Umowy zawartej na
odlegtos¢ bez podania przyczyny w terminie 14 dni od
dnia zawarcia Umowy lub od dnia potwierdzenia przez
Bank wymaganych przepisami prawa informacji, jezeli jest
to termin pdzniejszy, poprzez ziozenie Bankowi
pisemnego o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Termin
uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
oswiadczenie zostanie wystane do Banku. Posiadacz nie
ponosi kosztow zwigzanych z odstgpieniem.

6. Podpis ztozony na Karcie Danych Osobowych stanowi
wzor podpisu  Uzytkownika do sktadania pisemnych
Dyspozycji lub Zlecen Platniczych oraz Autoryzacji
Transakcji.

7. Umowe w imieniu osoby matoletniej
Przedstawiciel Ustawowy.

8. Posiadacz moze przystapi¢ do ubezpieczenia lub zawrze¢
umowe ubezpieczenia w ramach oferowanych przez Bank
ubezpieczen, na warunkach w nich okreslonych.

9. Posiadaczowi moze zosta¢ udzielony kredyt odnawialny
w Koncie Osobistym na podstawie odrebnej umowy.

10.Bank, poza produktami wskazanymi w Umowie/SWU,
prowadzi Produkty Pozostajace w Obstudze.

11.Bank zawiera Umowy wytgcznie z osobg, ktéra ztozyta
os$wiadczenie FATCA, zgodnie z przepisami Ustawy
z 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy migdzy
Rzadem RP a Rzadem USA w sprawie poprawy
wypetniania miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych
oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA (Dz.U. 2105

podpisuje jej
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poz.1712).

§ 2. Definicje

Uzyte w Umowie okreslenia oznaczajg:

1. Autoryzacja — udzielenie zgody na wykonanie Transakcji
Ptatniczej;

2. Bank — Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie;

3. Bank Odbiorcy — bank lub inna instytucja finansowa,
z siedzibg w Polsce lub za granicg Polski, upowazniona
do prowadzenia rachunkéw ptatniczych lub $wiadczenia
innych ustug ptatniczych;

4. Bankofon — serwis telefoniczny Banku bedacy czescig
Centrum Telefonicznego, umozliwiajgcy samodzielne
sktadanie, przez Uzytkownika EKD, okre$lonych Dyspozycjilub
Zlecen poprzez tonowy wybor kombinacji znakow z
klawiatury aparatu telefonicznego i ich automatyczng
realizacje;

5. Bankomat — urzgdzenie umozliwiajgce Posiadaczowi
Karty dokonywanie wyptat gotéwki przy uzyciu Karty lub
dodatkowo innych operacji, na dokonanie ktérych
pozwala funkcjonalnos$¢ tego urzadzenia;

6. Biuro Maklerskie — wyodrebniona organizacyjnie
jednostka Banku prowadzaca dziatalnos¢ maklerska,
dziatajgca na zasadach oddziatu;

7. Centrum Bankowosci Prywatnej - jednostka
organizacyjna Banku obstugujgca klientéw z segmentu
bankowosci prywatnej;

8. Centrum  Telefoniczne -  system  bankowosci
telefonicznej wykorzystywany w Banku umozliwiajgcy
uzyskiwanieinformacji o stanie Rachunkéw oraz sktadanie
okreslonych Dyspozycji lub Zlecen, zaréwno
automatycznie z wykorzystaniem Bankofonu, jak i
poprzez konsultanta;

9. Data Waluty — moment w czasie, od ktérego lub do
ktérego Bank nalicza odsetki od $rodkéw pienigznych,
ktorymi obcigzano lub uznano Rachunek;

10.Dyspozycja — polecenie niepowodujgce obcigzenia lub
uznania Rachunku;

11. Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku,
z wyjgtkiem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy;
12.EKD - Elektroniczne Kanaty Dostepu — Centrum

Telefoniczne, w tym Bankofon, Telefoniczne Centrum
Obstugi Klienta, System Pl@net, Mobile PI@net, Centrum
Bankowosci Prywatnej wykorzystywane w Banku,
umozliwiajgce sktadanie przez Uzytkownika EKD

Dyspozyciji lub Zlecen;

13.EOG - Europejski Obszar Gospodarczy obejmujacy
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz Norwegieg,
Lichtenstein i Islandig;

14. Godzina Graniczna — godzina w Dniu Roboczym, po
ktorej otrzymane Zlecenie Platnicze uznaje sie za
otrzymane pierwszego Dnia Roboczego po tym dniu;

15.Hasto do Bankowosci Prywatnej — hasto ustanowione
przez Posiadacza lub petnomocnika Posiadacza na
formularzu  dyspozycji ustanowienia hasta w celu
weryfikacji przez pracownika Centrum Bankowosci
Prywatnej tozsamos$ci Posiadacza lub petnomocnika
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Posiadacza przez telefon;

16.Hasto 3D Secure — kod przesytany w postaci wiadomosci
SMS na wskazany przez Posiadacza Karty numer telefonu
komorkowego, stuzacy jako dodatkowe zabezpieczenie

Transakcji ~ dokonywanych przez internet w Punktach
Akceptujacych oferujgcych korzystanie z tego
zabezpieczenia;

17.IBAN - (International Bank Account  Number)

miedzynarodowy numer rachunku bankowego stosowany w

rozliczeniach migdzynarodowych, ztozony z 2 liter (kod

kraju), 2 cyfr i do 30 znakéw (liter lub cyfr);

.ldentyfikator EKD — login do Systemu Pl@net, identyfikator

do Centrum Telefonicznego;

.Instrument Platniczy - okredlane przez Bank

zindywidualizowane urzgdzenia lub rozwigzania

zabezpieczajgce, umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje

Uzytkownika, stuzgce do skiadania Dyspozycji lub Zlecen,

Autoryzacji lub uzyskiwania informacji dotyczacych

Rachunku, w tym Karta, PIN, identyfikator EKD, Hasto do

Bankowosci Prywatnej, Kod SMS przesytany na nr telefonu

Uzytkownika, Kod PIN dla Mobile PI@net i TelePIN, a takze

inne $rodki tego rodzaju, zapewniajgce co najmniej taki

sam poziom bezpieczenstwa, oferowane przez Bankw

przysztosci w miejsce lub obok dotychczasowych,przyjete

do stosowania przez Posiadacza;

20.Karta — Karta Debetowa oraz Karta Przedptacona;

21.Karta Debetowa — karta ptatnicza wydawana przez Bank
do Konta Osobistego;

22.Karta Przedptacona - karta stanowigca instrument
pienigdza elektronicznego, na ktérej przechowywane sa
wartosci pienigzne i ktora umozliwia wykonanie Transakcji
Ptatniczych;

23.Klient — konsument, tj. osoba fizyczna zawierajgca umoweg
w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoScig
gospodarczg lub zawodowa, w tym dziatalno$cig wytwoérczg w
rolnictwie;

24.Kod CVC2/CVV2 - 3-cyfrowy numer zabezpieczajacy,
widniejacy na odwrocie Karty, wykorzystywany do
Transakcji na odlegtos¢;

25.Kod PIN dla Mobile PI@net — indywidualny, poufny numer
Autoryzujgcy Transakcje, nadany samodzielnie przez
Uzytkownika EKD w trakcie aktywowania Mobile PI@net;

26.Kod SMS - jednorazowe hasto numeryczne przesytane za
posrednictwem wiadomosci tekstowej SMS na wskazany
przez Uzytkownika EKD numer telefonu komérkowego,
ktére stuzy do sktadania Dyspozycji lub Autoryzacji Zlecen;

27.Konto Osobiste —rachunek oszczednos$ciowo-
-rozliczeniowy w Banku, prowadzony w ztotych;

28.Kurs Sredni NBP — kurs $redni waluty obcej w zlotych
wyliczony przez Narodowy Bank Polski (NBP), ogtaszany
wdniu jego wyliczenia w serwisach informacyjnych
Thomson Reuters, Bloomberg, na stronie internetowej NBP
i w oddziatach NBP;

29.Kursy Walut — stosowane przez Bank kursy kupna i kursy
sprzedazy walut obcych w stosunku do ztotego ogtaszane
przez Bank w Tabeli kurséw walut;

30.Lokata Terminowa - rachunek terminowej lokaty
oszczednosciowej w Banku, prowadzony w zlotych lub

1
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.Mobile Pl@net — system bankowosci

w walucie obcej;

internetowej w
Banku dostosowany do telefonow komoérkowych z
oprogramowaniem Android/iOS;

Nierezydent — Klient majgcy miejsce zamieszkania za

granica;

NRB — (Numer Rachunku Bankowego) - stosowany
w rozliczeniach krajowych sposob numeracji rachunkow
w Polsce, ztoZzony z 26 cyfr;

Okres Lokacyjny — okres, na jaki prowadzona jest
Lokata Terminowa;

Organizacja Ptatnicza — MasterCard Worldwide lub Visa,
migdzynarodowa organizacja pfatnicza, ktérej cztonkami
sg instytucje finansowe tworzace system rozliczen
Transakcji dokonywanych przy uzyciu Kart;

PIN — poufny numer identyfikacyjny przypisany do Karty;
Plan Taryfowy - wybrany przez Posiadacza Konta
Osobistego zestaw prowizji i optat pobieranych przez
Bank za czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy;

POS - terminal stuzagcy do dokonywania Transakcji
bezgotéwkowych przy uzyciu Karty w Punktach
Akceptujgcych lub do wyptaty gotdwki;

Posiadacz — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem
Umowe, a w przypadku rachunku wspodinego kazdy ze
Wspdiposiadaczy;

Posiadacz Karty — Posiadacz, ktéry ukonczyt 13 rok
zycia i nie zostat ubezwtasnowolniony catkowicie, ktéremu
zostata wydana Karta;

Produkt lub Ustuga w Obstudze — produkt lub ustuga
wycofana z oferty Banku, jednak pozostajgca w obstudze
Banku na podstawie zawartej z Posiadaczem umowy;
Przedstawiciel Ustawowy — przedstawiciel ustawowy
Posiadacza, ktérym jest kazdy z jego rodzicow, o ile
Posiadacz pozostaje pod ich wiadzg rodzicielska, a takze
ustanowiony przez sad opiekunczy opiekun lub kurator;
Punkt Akceptujgcy - punkt handlowo-ustugowy,
oznaczony logo Organizacji Platniczej, w ramach ktorej
wydawana jest Karta, w ktérym Posiadacz Karty moze
dokonac zaptaty za pomoca Karty;

Rachunek - kazdy rodzaj rachunku bankowego
oferowany przez Bank Klientom i prowadzony na
podstawie Umowy, w tym Konto Osobiste, Rachunek
Oszczednosciowy/Konto  Oszczednosciowe, Rachunek
Walutowy, Lokata Terminowa, Rachunek Portfelowy;
Rachunek Karty Przedptaconej — rachunek wiasny
Banku prowadzony w ztotych, przeznaczony do ewidencji
zmian warto$ci pienieznych na Karcie Przedptaconej,
rozliczania Transakcji dokonanych przy uzyciu Karty
Przedptaconej oraz naleznych Bankowi optat i prowizji
dotyczacych korzystania z Karty Przedptaconej;
Rachunek Oszczednosciowy/Konto Oszczednosciowe
— rachunek oszczednosciowy w Banku prowadzony
w ztotych lub okreslonej Walucie, zgodnie z ofertg Banku;
Rachunek Portfelowy — Rachunek prowadzony w celu
dokonywania rozliczen i inwestycji w ramach $wiadczenia
przez Biuro Maklerskie ustugi zarzadzania portfelem,
w sklad ktérego wchodzi jeden lub wigksza liczba
instrumentéw finansowych;

Rachunek Walutowy — rachunek w Banku ptatny na kazde
zgdanie prowadzony w Walucie;

Rezydent — Klient majgcy miejsce zamieszkania na
terytorium Polski

Saldo —saldo ksiggowe $rodkéw pienieznych na Rachunku;
Saldo Debetowe - niedopuszczalne Saldo ujemne,
spowodowane obcigzeniami przewyzszajgcymi Wolne
Srodki;

Stopa Referencyjna — stopa okreslajgca oprocentowanie
podstawowych operacji otwartego rynku prowadzonych
przez Narodowy Bank Polski (NBP) ustalana przez Rade
Polityki Pienigznej, ogtaszana w Dzienniku Urzedowym
NBP, publikowana na stronie internetowej NBP;

Strona Internetowa - strona internetowa Banku:
www.bgzbnpparibas.pl;

System Pl@net — system bankowosci
wykorzystywany w Banku;

Tabela Oprocentowania — tabela, w kitérej Bank
zamieszcza oprocentowanie srodkéw na Rachunkach;
Taryfa — Taryfa Prowizji i Optat za czynno$ci bankowe
wykonywane na rzecz klientow indywidualnych/
detalicznych stosowanych przez Bank w stosunku do
Posiadacza w zwigzku z realizacjg Umowy;

Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta -
ogolnodostepna catodobowa infolinia Banku
obstugujgca Klientéw w zakresie udzielania informacji o
produktach bankowych oraz wykonywania okreslonych
Dyspozycji lub Zlecen Klientéw;

TelePIN — indywidualny, poufny numer Autoryzujacy
Transakcje, nadany samodzielnie przez Uzytkownika
EKD w Centrum Telefonicznym;

Terminal CAT - terminal samoobstugowy
stacjach paliwowych, w biletomatach),
wykonywania Transakcji przy uzyciu Karty;
Transakcja/Transakcja Platnicza — wptata, transfer lub
wyptata srodkéw pienigznych;

Transakcja Zblizeniowa — Transakcja bezgotowkowa
przy wykorzystaniu funkcjonalnosci zblizeniowej Karty,
w Punktach Akceptujgcych, wykorzystujgcych czytnik
zblizeniowy;

Trwaty Nosnik Informacji — no$nik umozliwiajgcy
Posiadaczowi przechowywanie informacji adresowanych
do niego w sposéb umozliwiajgcy dostep do nich przez
okres odpowiedni do celéow sporzadzenia tych informacji
pozwalajgcy na odtworzenie przechowywanych informaciji
w niezmienionej postaci, w tym przestanych pocztg
elektroniczng lub poprzez SMS;

internetowej

(np. na
stuzacy do
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Umowa — Umowa ramowa Rachunkéw bankowych, Karty
oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Unikatowy Identyfikator — wskazany przez Uzytkownika
numer rachunku odbiorcy NRB, IBAN, numer Karty
w przypadku Transakcji na odlegtos¢, identyfikator
ptatnosci (IDP) w przypadku polecenia zaptaty stuzacy
do jednoznacznej identyfikacji Uzytkownika lub rachunku
odbiorcy;

Ustawa o reklamacjach — ustawa z dnia 5 sierpnia 2015
r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 r.,
poz. 1348 z p6zn.zm.);
Uzytkownik — Posiadacz
Uzytkownik EKD;
Uzytkownik EKD — Posiadacz lub petnomocnik, ktéremu
Bank udostepnit mozliwo$¢ dysponowania Rachunkiem
przez wybrany Elektroniczny Kanat Dostepu (EKD);
Uzytkownik Karty — osoba fizyczna, ktérej Bank na
wniosek Posiadacza Karty wydat Karte;

Waluta — znaki pieniezne bedace prawnym $rodkiem
ptatniczym poza Rzeczpospolitg Polskg ujete w wykazie
walut  wymienialnych ogtoszonym przez Prezesa
Narodowego Banku Polskiego;

lub Uzytkownik Karty lub

.WIBID (ang. Warsaw Interbank Bid Rate) — stopa

procentowa warszawskiego rynku miedzybankowego dla
lokat przyjmowanych przez banki w ztotych dla danego
okresu, ustalana  jako  $érednia z  kwotowan
bankéw i publikowana przez serwis Thomson Reuters na
stronie WIBO o godz. 11:00 danego dnia notowan,
dostepna w prasie finansowej i na stronach internetowych
serwisow finansowych;

Wolne Srodki — Saldo powiekszone w przypadku
Konta Osobistego o $rodki pieniezne pozostate do
wykorzystania z tytutu udzielonego kredytu odnawialnego,
z uwzglednieniem  $rodkéw  zabezpieczonych na
rozliczenie Autoryzowanych Transakcji;

Wspotposiadacz — kazdy z Posiadaczy Rachunku
wspolnego;

Zlecenie/Zlecenie Ptatnicze - os$wiadczenie
Uzytkownika skierowane do Banku zawierajgce polecenie
wykonania Transakcji.

Rozdziat 2. Rachunki

§ 3. Rodzaje Rachunkow

. Bank prowadzi rézne rodzaje rachunkéw w polskich

ztotych lub Rachunek Walutowy, w
indywidualne i wspdine.

tym  Rachunki

. Bank nie otwiera i nie prowadzi Rachunkéw wspdlnych,

jesli jednym ze Wspotposiadaczy jest osoba matoletnia
lub ubezwtasnowolniona.

. Bank otwierajgc Rachunek zobowigzuje sie wzgledem

Posiadacza do  przechowywania jego  $rodkow
pienieznych na czas wskazany w Umowie oraz do
przeprowadzania na podstawie jego Zlecen rozliczen
pienieznych, o ile nie zastrzezono inaczej w tresci
Umowy.

. Rachunek jest przeznaczony do dokonywania rozliczen

innych niz zwigzanych z dziatalno$cig gospodarcza.

§ 4. Konto Osobiste

. Konto Osobiste moze by¢ Rachunkiem indywidualnym lub

Rachunkiem wspolnym.

. Jedna osoba moze by¢ Posiadaczem tylko jednego Konta

Osobistego indywidualnego oraz Wspotposiadaczem
dowolnej liczby Kont Osobistych, przy czym mozna
posiada¢ tylko jedno Konto Osobiste z tymi samymi
Wspotposiadaczami, chyba ze co innego wynika
z odrebnych umoéw zawartych pomiedzy stronami.

. Konto Osobiste otwierane jest w ztotych.
. Na Koncie Osobistym mogg by¢ wykonywane wszystkie

rodzaje Transakgcji udostepniane przez Bank.

§ 5. Rachunek wspéiny

. Bank otwiera Rachunek wspoélny dla dwéch lub wiecej
Klientow o tym samym statusie rezydencji (dla
Rezydentoéw albo Nierezydentow).

. Wspotposiadacze odpowiadajg solidarnie za
zobowigzania wobec Banku wynikajgce z Umowy.

. Kazdy ze Wspdtposiadaczy moze dysponowac

samodzielnie $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na
Rachunku oraz w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe
ze skutkiem dla drugiego Wspoétposiadacza.

. W przypadku, gdy wykonanie Dyspozycji lub Zlecenia

jednego ze Wspdtposiadaczy uniemozliwia catkowite lub
czesciowe wykonanie Dyspozycji lub Zlecenia drugiego
Wspotposiadacza, Bank nie wykonuje ich do czasu

przedstawienia pisemnego uzgodnienia stanowiska
Wspétposiadaczy albo przedstawienia przez nich
prawomocnego orzeczenia sgdu o sposobie

dysponowania Rachunkiem.

§ 6. Rachunek dla matoletniego lub osoby
ubezwiasnowolnionej

. Posiadacz, bedacy osobg matoletnia do ukonczenia

13 roku zycia lub osobg ubezwtasnowolniong catkowicie,

nie  moze samodzielnie  dysponowa¢  $rodkami
pienieznymi zgromadzonymi na Rachunku, ani tez
dokonywac zadnych czynnosci prawnych
zwigzanych z Rachunkiem.

. Ograniczenia w zakresie dysponowaniem $rodkami
pienieznymi  zgromadzonymi na Rachunku przez

Posiadacza, bedgcego osobg matoletnig po ukonczeniu
13 roku zycia lub osobg ubezwtasnowolniong czesciowo,

. Posiadacz

. W odniesieniu do

. Posiadacz

. Jezeli Dyspozycja otwarcia Lokaty Terminowej

. Bank potwierdza Posiadaczowi otwarcie kazdej

. Wniosek o otwarcie Lokaty Terminowej

okresla Przedstawiciel
oswiadczeniu,

Ustawowy w odrebnym
ktore jest integralng czescia Umowy.

. W przypadku nieposiadania przez matoletniego Posiadacza

dokumentu tozsamosci Strony wyrazajg zgode na
identyfikowanie przez Bank matoletniego Posiadacza na
podstawie przedstawionej waznej legitymacji szkolnej
podczas sktadania Zlecen lub Dyspozycji.

. Z zastrzezeniem ust. 5, po osiggnieciu przez matoletniego

Posiadacza petnoletnioéci nie stosuje sie ograniczen dla
Rachunku okreslonych w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w
ust. 2.

. W celu dokonania prawidiowej identyfikacji Posiadacza, w

terminie 3 miesiecy od osiggnigcia petnoletniosci,
Posiadacz zobowigzany jest do dostarczenia dokumentu
tozsamosci. Bezskuteczny uplyw tego terminu uprawnia
Bank do odmowy realizacji Zlecen lub Dyspozycji do czasu
umozliwienia prawidtowej identyfikacji Posiadacza.

§ 7. Rachunek Oszczednosciowy / Konto
Oszczednosciowe

moze otwiera¢ w

Oszczednosciowe po zawarciu Umowy.

Banku  Rachunki

. Do Rachunku Oszczednoséciowego nie mozna sktadac

Zlecen w zakresie zlecen statych i polecen zaptaty.
wybranych Rachunkow
Oszczednos$ciowych Posiadacz moze ziozy¢ Zlecenie
przelewu wylacznie na Konto Osobiste Posiadacza.
Wybrane Rachunki Oszczedno$ciowe mogag by¢ uznawane
wytgcznie przelewami z Konta Osobistego Posiadacza.
Informacje te sg podane w Taryfie.

§ 8. Rachunek Portfelowy
Konta Osobistego z Planem Taryfowym
dedykowanym Klientom z segmentu bankowosci prywatnej
moze otworzy¢ Rachunek Portfelowy w polskich ztotych,
euro lub dolarach amerykanskich.

. Rachunek Portfelowy prowadzony jest w celu wykonania

umowy o $wiadczenie ustug zarzadzania portfelem, w sktad
ktérego wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentow
finansowych przez Biuro Maklerskie.

. Ze wzgledu na cel, w jakim otwierany jest Rachunek

Portfelowy, Posiadacz moze ustanowi¢ petnomocnikiem do
Rachunku Portfelowego wytgcznie Biuro Maklerskie.

. Klient moze sklada¢ Zlecenia zwigzane z Rachunkiem

Portfelowym wytgcznie za posrednictwem Biura Maklerskiego.

§ 9. Lokaty Terminowe

. Posiadacz moze otwiera¢ w Banku Lokaty Terminowe w

odpowiedniej walucie, zgodnie z ofertgq Banku, po zawarciu
i na podstawie Umowy.

. Bank otwiera poszczegolne Lokaty Terminowe ze $rodkow

pochodzacych z Konta Osobistego, dedykowanego
Rachunku Oszczednos$ciowego, Rachunku Walutowegolub
ze $rodkow przekazanych Bankowi w celu zatozenia Lokaty
Terminowej  zgodnie z  odpowiednig Dyspozycja
Posiadacza.

. Dyspozycja otwarcia Lokaty Terminowej powinna zawiera¢

€O najmniej:

1) rodzaj Lokaty Terminowej,

2) okres trwania Lokaty Terminowej,

3) kwote i walute Lokaty Terminowej,

4) sposob zadysponowania kwotg Lokaty Terminowej i
odsetkami naliczonymi od kwoty Lokaty Terminowej po
zakonczeniu okresu jej trwania.

zostanie

ztozone w Systemie PI@net po godzinie 20:00, to Lokata

Terminowa zostaje otwarta z Datg Waluty najblizszego Dnia

Roboczego.

. W przypadku, gdy ostatni dzien okresu trwania Lokaty

Terminowej nie jest Dniem Roboczym, okres trwania Lokaty
Terminowej konczy sie w najblizszym Dniu Roboczym
nastepujgcym po tym dniu.

Lokaty
Terminowej wskazujgc warunki, na jakich zostata otwarta, w
tym okreslajgc sposob kapitalizacji odsetek (dopisywania

odsetek do kapitatu), odnawialno$¢, wymoég kwoty
minimalnej, ktérej brak powoduje rozwigzanie Lokaty
Terminowej.

§ 10. Lokaty Terminowe inwestycyjne

. Lokata Terminowa inwestycyjna przeznaczona jest dla os6b

posiadajacych petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
inwestycyjnej
przyjmowany jest w okreslonym przez Bank okresie,
zwanym okresem subskrypcji.

. Okresem Lokacyjnym dla Lokaty Terminowej inwestycyjnej

jest okres, poczawszy od dnia nastepujgcego po dniu

zakonczenia okresu subskrypcji do dnia uptywu terminu

takiej lokaty, przy czym koniec Okresu lokacyjnego w

zaleznosci od terminu lokaty przypada:

1) w przypadku okreséw oznaczonych w tygodniach,
miesigcach lub latach — w dniu poprzedzajagcym dzien
odpowiadajgcy nazwg lub datg dniowi wptaty $rodkow
pienieznych, przy czym jezeli w przypadku okresu
liczonego w miesigcach taka data po uptywie Okresu
Lokacyjnego nie wystepuje — jest to ostatni dzier miesigca,

Przykiad: w przypadku wptaty srodkéw pienieznych na
Lokate Terminowg trzymiesieczng w dniu 30 listopada
2013 . koniec pierwszego Okresu Lokacyjnego przypada
w dniu 28 lutego 2014 .,

w przypadku okreséw oznaczonych w dniach -
z uptywem ostatniego dnia trwania takiej lokaty.

4. Srodki pieniezne zgromadzone na Lokacie Terminowej

inwestycyjnej oprocentowane sa:

8.02.2016
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. Lokata

. Udzielenie

. Petnomocnictwo

1) w okresie od dnia wniesienia $rodkéw pienieznych do
ostatniego dnia okresu subskrypcji — wedtug statej
stopy procentowej wskazanej w ofercie lokaty,

2) w Okresie Lokacyjnym — wedilug stopy procentowej
sktadajgcej sie z oprocentowania gwarantowanego lub
premii odsetkowej tj. stopy uzaleznionej od zmiany
wskaznika ceny akgcji, wartosci indeksu, rynkéw akcji,
wartoéci koszyka indekséw rynkéw akcji, funduszu
inwestycyjnego, indeksu funduszy inwestycyjnych, i,
kursu walutowego, ceny surowca, towaru, stawki
referencyjnej stopy procentowej lub potgczenia
powyzszych wskaznikéw, okreslonych w ofercie lokaty.

. Oprocentowanie gwarantowane okreslone w ofercie

Lokaty Terminowej inwestycyjnej jest niezmienne w

Okresie Lokacyjnym.

. Nastgpnego dnia po uptywie okresu subskrypcji Bank

przekazuje na rachunek powigzany do lokaty, tj. rachunek

z ktérego nastgpito otwarcie Lokaty Terminowej

inwestycyjnej, kwote odsetek naleznych od $rodkéw

pienieznych zgromadzonych na Lokacie Terminowej
inwestycyjnej w tym okresie.

Terminowa inwestycyjna ma

nieodnawialny.

. Wyptata $rodkéw z Lokaty Terminowej inwestycyjnej

w okresie subskrypcji lub Okresie Lokacyjnym na wniosek

Posiadacza powoduje brak naliczenia przez Bank odsetek

od $rodkow pienieznych zgromadzonych na tej lokacie.

charakter

§ 11. Automatyczna lokata overnight

. Posiadacz Konta Osobistego z Planem Taryfowym
dedykowanym Klientom z segmentu bankowosci
prywatnej ma mozliwo$¢ otwarcia Lokaty Terminowej —
Automatycznej lokaty overnight.

. Do Konta Osobistego moze by¢ otwarta tylko jedna
Automatyczna lokata overnight.

. Automatyczna lokata overnight moze by¢ réwniez otwarta
do Rachunku Walutowego prowadzonego w euro lub
dolarach amerykanskich, z zastrzezeniem, ze Posiadacz
moze mie¢ tylko jedng takg lokate w okreslonej walucie.

. Posiadacz moze ustali¢ kwote wytgczong z Automatycznej
lokaty overnight, tj. kwote, ktéra pozostanie odpowiednio
na Koncie Osobistym lub Rachunku Walutowym.

. Automatyczna lokata overnight jest zaktadana na okres
od dnia pobrania $rodkéw odpowiednio z Konta
Osobistego lub Rachunku Walutowego do nastepnego
Dnia Roboczego uznania tymi $rodkami  Konta
Osobistego/RachunkuWalutowego.

. Bank przelewa z Konta  Osobistego/Rachunku
Walutowego Posiadacza na rachunek Automatycznej
lokaty overnight $rodki stanowigce nadwyzke ponad
ustalong kwote wytgczong z Automatycznej lokaty
overnight, o ktérej mowa w ust. 4, bez odrebnego
Zlecenia Posiadacza, kazdego Dnia Roboczego,
w okresie od ostatniej Godziny Granicznej w tym dniu do
konca tego dnia.

. Na poczatek nastgpnego Dnia Roboczego po zatozeniu
Automatycznej lokaty overnight Bank uznaje Konto
Osobiste/Rachunek Walutowy s$rodkami z rachunku
Automatycznej lokaty overnight.

. Odsetki naliczone przez Bank od kwoty Automatycznej
Lokaty Overnight sg przekazywane przez Bank na Konto
Osobiste/Rachunek Walutowy na koniec dnia, w ktorym
zakonczyt sig okres jej trwania.

§ 12. Petnomocnictwo

. Do udzielenia petnomocnictwa lub bycia petnomocnikiem

niezbedne jest posiadanie petnej zdolnosci do czynnosci

prawnych, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych

Rachunku Portfelowego.

. Petnomocnictwa moze udzieli¢ kazdy ze

Wspétposiadaczy.

. Petnomocnictwo moze by¢ udzielone w formie pisemnej,

aktu notarialnego lub pisemnej z podpisem notarialnie

pos$wiadczonym.

petnomocnictwa w  formie

dokonywane jest w obecnosci pracownika Banku.

podpisane przed notariuszem
zagranicznym powinno zosta¢ potwierdzone:

1) poprzez przediozenie apostille — w przypadku kraju
bedacego strong Konwencji haskiej z dnia 5 pazdziernika
1961 r. o zniesieniu wymogu legalizacji zagranicznych
dokumentéw urzedowych,

2) w sposob ustalony indywidualnie, uwzgledniajgcy
postanowienia wynikajgce z zawartej przez Polskg w tym
zakresie umowy — w przypadku kraju, z ktérym Polska
zawarta dwustronng umowe w sprawie pomocy
prawnej, znoszacej wymodg legalizacji dokumentow
urzedowych,

3) przez wiasciwg miejscowo
dyplomatyczng lub konsularna.

. Petnomocnictwo powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane jednoznacznie identyfikujace Posiadacza oraz
petnomocnika, w tym imig i nazwisko, obywatelstwo,
typ i numer dokumentu tozsamosci, PESEL
w przypadku obywatelstwa polskiego albo date
urodzenia w przypadku cudzoziemca

2) zakres umocowania, przy czym nie moze on
obejmowa¢ dyspozycji wktadem na wypadek $mierci
lub udzielenia dalszych petnomocnictw.

. Petnomocnik upowazniony na podstawie petnomocnictwa

ogolnego, udzielonego zgodnie ze wzorem

udostepnionym Posiadaczowi przez Bank, dziata zgodnie

z trescig tego petnomocnictwa, w takim samym zakresie

pisemnej

polskg  placowke

o

jak Posiadacz, w tym rowniez w odniesieniu do
Rachunkow otwieranych po udzieleniu tego
petnomocnictwa na podstawie Umowy, chyba ze
Posiadacz wyda inng dyspozycje. Petnomocnictwo ogéine
udzielone do wykonywania czynnosci w ramach Umowy
nie obejmuje upowaznienia do wykonywania czynnosci
wramach innych umoéw, jakie zawart Posiadacz
z Bankiem, w szczegolnosci do rachunkéw bankowych
prowadzonych na podstawie innych umoéw. W zakresie
dyspozycji zwigzanych z Kartg petnomocnik bez
ograniczen dziata w takim samym zakresie jak Posiadacz,
z zastrzezeniem, ze petnomocnik nie moze wnioskowaé
ani odbiera¢ Instrumentéw Piatniczych dla innych
Uzytkownikéw. Petnomocnikowi nie przystuguje prawo
udzielania dalszych petnomocnictw, ani tez nie moze
ztozy¢ wimieniu Posiadacza dyspozycji na wypadek
Smierci oraz nie moze rozwigza¢ Umowy w imieniu
Posiadacza.

. Petnomocnictwo ogdlne wymaga ztozenia wzoru podpisu

przez petnomocnika, w obecnosci pracownika Banku,
chyba Ze zostat potwierdzonynotarialnie.

. Do dysponowania srodkami pienieznymi zgromadzonymi

na Rachunku indywidualnym osoby matoletniej lub
ubezwtasnowolnionej nie moze byé udzielone
petnomocnictwo.

. Petnomocnictwo wygasa wskutek:

1) $mierci Posiadacza Rachunku Indywidualnego Ilub
smierci petnomocnika,

2) rozwigzania lub wygasniecia umowy, do ktérej bylo
ustanowione,

3) uptywu okresu, na jaki zostato udzielone lub dokonania
czynnosci, do ktérej byto ustanowione,

4) odwotania petnomocnictwa.

11. Odwotanie i zmiana petnomocnictwa nastepuje na zasadach

okreslonych dla ztozenia petnomocnictwa.

§ 13. Oprocentowanie

. Srodki na Rachunku oprocentowane sg wedtug zmiennej

lub statej stopy procentowej w stosunku rocznym.

. Stata stopa procentowa stosowana jest na:

1) Koncie Osobistym i wynosi 0% w stosunku rocznym,

2) Rachunku Walutowym i wynosi 0% w stosunku
rocznym,

3) Lokacie Terminowej ze statym oprocentowaniem.

. Zmienne stopy procentowe stosowane sg na Rachunku

Oszczednosciowym/Koncie
Rachunku Portfelowym oraz
Z oprocentowaniem zmiennym.

Oszczednosciowym,
Lokacie  Terminowej

. Bank moze zmieni¢ wysokos¢ zmiennych stop

procentowych w przypadku zmiany co najmniej

z ponizszych wskaznikow:

1) Stopy Referencyjnej NBP, stopy lombardowej NBP
(okreslajgcej oprocentowanie kredytu refinansowego
udzielanego przez NBP pod zastaw papierow
wartosciowych) lub stopy depozytowej NBP (okreslajgcej
oprocentowanie lokaty terminowej przyjmowanej
od bankéw przez NBP) o co najmniej 0,25 punktu
procentowego (p.p.),

2) stopy rezerwy obowigzkowej bankéw (od $rodkéw

jednego

ztotowych i $rodkéw ~w  walutach  obcych
zgromadzonych na  rachunkach  bankowych, od
Srodkow uzyskanych z tytutu emisji papieréw

wartos$ciowych) o co najmniej 0,25 p.p.,

3) stawek WIBID 1M, 3M, 6M, 9M, 1Y o co najmniej
0.1p.p.,

4) poziomu Wskaznikow cen towaréw i  ustug
konsumpcyjnych o co najmniej 2 procent w stosunku
do poprzednio ogtaszanego takiego samego wskaznika
za okres miesieczny, kwartalny lub roczny,

w przypadku rachunkéw w ztotych,

5) poziomu podstawowych stop procentowych banku
centralnego kraju, w walucie ktérego prowadzony jest
rachunek, o co najmniej 0,1 p.p.; informacje o
wysokosci tych stop sg publikowane na stronach
internetowych bankéw centralnych ww. krajéw lub
odpowiadajgcych im funkcjami instytucji, w prasie
finansowej i na stronach internetowych serwisow
finansowych,

6) stawek LIBOR CHF, LIBOR USD Ilub EURIBOR,
okreslajgcych koszt pozyskania srodkéw finansowych na
zagranicznych rynkach miedzybankowych, o co
najmniej 0,1 p.p.,

w przypadku rachunkéw w walutach obcych;

stawka EURIBOR (ang. Euro Interbank Offered Rate) jest

dzienng stopg procentowg pozyczek migdzybankowych

denominowanych w euro, oferowanych na rynku
miedzybankowym w strefie euro przez banki wchodzgce

w skiad najwiekszych bankéw tej strefy, obliczang

jako érednia z ofert sktadanych przez nie w ciggu dnia

w godzinach poprzedzajgcych publikacje (do  10:45

czasu $rodkowoeuropejskiego), a stawka LIBOR (ang.

London Interbank Offered Rate) jest dzienng referencyjng

stopg procentowg, opartg o stopy procentowe pozyczek

miedzybankowych denominowanych w 10 walutach,
oferowanych na rynku miedzybankowym w Londynie
dla wyznaczonych bankéw, ustalang tuz przed godzing

11:00 czasu londynskiego, przy czym LIBOR CHF oparty

jest o stopy procentowe pozyczek migdzybankowych

denominowanych we frankach szwajcarskich, a LIBOR

USD o stopy procentowe pozyczek migdzybankowych

denominowanych w dolarach amerykanskich.

. Stopy Referencyjna, lombardowa i depozytowa NBP

oraz stopa rezerwy obowigzkowej bankéw ustalane sg
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. Stosowanie

przez Rade Polityki Pienigznej, ogtaszane w Dzienniku
Urzedowym NBP i publikowane na stronie internetowej
NBP. Stawki EURIBOR, LIBOR, LIBOR CHF i LIBOR USD
publikowane sg przez agencje Thomson Reuters, dostepne
sg w prasie finansowej i na stronach internetowych
serwiséw finansowych.

. Zmiane wysokosci zmiennych stép procentowych Bank

stosuje wedtug nastepujgcych zasad:

1) uwzglednia sie kierunek zmiany wskaznika przy zmianie
oprocentowania,

2) zmiana oprocentowania moze nastgpi¢ w wysokosci nie
wyzszej niz trzykrotno$¢ zmiany wskaznika, przy czym
nie poézniej niz w terminie 6 miesiecy od zmiany
wskaznika i nie czesciej niz 6 razy w roku,

3) zmiana oprocentowania dokonywana jest na zasadach i
z uprawnieniami Posiadacza przewidzianymi dla zmian
Umowy.

zmiennych stép procentowych  moze

powodowac obnizenie lub podwyzszenie oprocentowania na

Rachunku w trakcie obowigzywania Umowy.

. Bank moze wprowadzi¢ promocyjne, wyzsze stopy

procentowe na Rachunkach na okreslony czas, bez
uprzedzenia. Bank informuje o wprowadzeniu tych stop
procentowych, udostepniajgc Tabele Oprocentowaniaw
oddziatach Banku i na Stronie Internetowe;.

. Do obliczenia kwoty naleznych odsetek od $rodkéwna

Rachunkach  przyjmuje sie faktyczng liczbe  dni
kalendarzowych w miesigcu i 365 dni w roku.

10. Odsetki od $rodkéw na Rachunku Oszczednosciowym sg

kapitalizowane (dopisywane do Salda):

1) na Rachunkach Sejf i Eurosejf — pierwszego Dnia
Roboczego nastepujgcego po zakonczeniu kazdego
kwartatu kalendarzowego,

2) na pozostatych Rachunkach  Oszczednosciowych
i Rachunku Portfelowym — pierwszego Dnia Roboczego
nastgpujgcego po zakonczeniu kazdego miesigca,

lub w dniu likwidacji tego Rachunku, a jezeli ten dzien nie

jest Dniem Roboczym, to w najblizszym nastepujacym po

nim Dniu Roboczym. Odsetki za dzien, w ktérym nastepuje
kapitalizacja zostang wyptacone w kolejnym cyklu.

Przykfad: Jesli 1 pazdziernika to $roda, to odsetki
zostang wyptacone 1 pazdziernika za okres od 1
wrzesnia do 30 wrzesnia. W kolejnym miesigcu tj. w
listopadzie, poniewaz 1 listopada jest dniem wolnym, to
odsetki zostang wyptacone 2 listopada za okres od 1
pazdziernika do 1 listopada. Odsetki za dzien 2
listopada zostang naliczone w kolejnym  cyklu
rozliczeniowym

. Saldo Debetowe oprocentowane jest wedtug zmiennej stopy

procentowej wynoszacej dwukrotnos¢ sumy = Stopy
Referencyjnej NBP oraz 3,5 punktéw procentowych. Stopa
ta zmienia sie wraz ze zmiang Stopy Referencyjnej NBP.
Bank nie pobiera opfat i prowizji od Salda Debetowego.

§ 14. Wyptaty po Smierci Posiadacza

. W razie Smierci Posiadacza Bank dokonuje wyptat srodkéw

pienieznych zgromadzonych na Rachunku z tytutu:
1) pokrycia kosztéw pogrzebu Posiadacza,

2) dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,

3) spadku lub zapisu.

. Bank dokonuje obcigzenia Rachunku kwotg wydatkowang

na koszty pogrzebu Posiadacza na rzecz osoby, ktéra
przedstawi oryginaty rachunkow stwierdzajgcych wysokosc
poniesionych przez nig wydatkéw zwigzanych z pogrzebem
Posiadacza oraz odpis aktu zgonu Posiadacza.

. Wydatki na koszty pogrzebu Bank pokrywa ze $rodkow

znajdujgcych sie na Rachunkach zmartego Posiadacza,
w wysokosci  nieprzekraczajacej kosztéw  urzadzenia
pogrzebu, zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w srodowisku
zmartego.

. W przypadku wyptaty kwoty wydatkowanej na koszty

pogrzebu powodujgcej obnizenie salda Lokaty Terminowej
ponizej kwoty minimalnej lokata taka ulega rozwigzaniu.

. Posiadacz moze poleci¢ pisemnie Bankowi dokonanie — po

swojej sSmierci — wyptaty wskazanym przez siebie osobom

okreslonej kwoty pienieznej (dyspozycja wktadem na

wypadek $mierci), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29

sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 2015 r., poz. 128,

z p6zn. zm.) o nastepujgcym brzmieniu:

art. 56. 1. Posiadacz rachunku oszczednoS$ciowego,
rachunku  oszczedno$ciowo-rozliczeniowego  lub
rachunku terminowej lokaty oszczedno$ciowej moze
poleci¢ pisemnie bankowi dokonanie - po swojej
Smierci - wyptaty z rachunku wskazanym przez siebie
osobom: matzonkowi, wstepnym, zstepnym lub
rodzenstwu okre$lonej kwoty pienieznej (dyspozycja
wktadem na wypadek $mierci).
2. Kwota wypfaty, o ktérej mowa w ust. 1, bez
wzgledu na liczbe wydanych dyspozycji, nie moze
by¢ wyzsza niz dwudziestokrotne przecietne
miesigczne wynagrodzenie w sektorze
przedsigbiorstw bez wypfat nagréd z zysku,
ogtaszane przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego za ostatni miesigc przed $miercig
posiadacza rachunku.
3. Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci moze
by¢ w kazdym czasie przez posiadacza rachunku
zmieniona lub odwotana na pismie.
4. Jezeli posiadacz rachunku wydat wiecej niz jedng
dyspozycje wktadem na wypadek $mierci, a tgczna
suma dyspozycji przekracza limit, o ktérym mowa w
ust. 2, dyspozycja wydana pézniej ma pierwszeristwo
przed dyspozycjg wydang wczesniej.
5. Kwota wyptacona zgodnie z ust. 1 nie wchodzi do
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. Odwotanie dyspozyciji

. Transakcje bezgotowkowe wykonuje sie w

spadku po posiadaczu rachunku.

6. Osoby, ktérym na podstawie dyspozycji wktadem
na wypadek  $mierci  wyptacono kwoty
z naruszeniem ust. 4, sg zobowigzane do ich
zwrotu spadkobiercom posiadacza.

. Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci sktadana jest

na pi$mie w oddziale Banku.

wktadem na wypadek $mierci
Posiadacz moze dokona¢ wytgcznie na pismie. Zmiana
dyspozycji wktadem na wypadek smierci nastepuje
poprzez jej odwotanie i ztozenie nowe;j.

. Z Rachunkéw wspodlnych nie mogag by¢ pokrywane

wydatki na koszty pogrzebu Wspoétposiadacza Rachunku.

. W przypadku Rachunku wspodlnego nie jest mozliwe

przyjecie przez Bank od Wspotposiadacza dyspozycji
wktadem na wypadek $mierci. W  przypadku
przeksztatcenia Rachunku indywidualnego w Rachunek
wspolny dyspozycja na wypadek $mierci wygasa z dniem
przeksztatcenia bez sktadania odrebnego os$wiadczenia
przez Posiadacza.

Rozdziat 3. Zlecenia Ptatnicze i Transakcje Ptatnicze

§ 15. Rodzaje Zlecen i Transakcji

. Uzytkownik moze ztozy¢ Zlecenie Ptatnicze wykonania

Transakcji Ptatniczej w oddziale Banku, przy uzyciu Karty,
za posrednictwem EKD lub w inny uzgodniony z Bankiem
sposo6b.

. Zlecenie moze by¢ zlozone w obrocie krajowym  lub

w obrocie zagranicznym.

. Zlecenie moze by¢ ztozone w ziotych lub walutach

wskazanych w Tabeli kurséw walut.

. W przypadku Zlecen w innej walucie niz waluta Rachunku

Bank dokonuje przeliczenia Waluty zgodnie z zasadami
ustalania Kurséow Walut w chwili przyjecia Zlecenia do
realizacji przez Bank.

. Zlecenia realizowane sg zgodnie z przepisami prawa,

w tym ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. prawo bankowe
(Dz.U. z 2015 r. poz. 128, z pézn. zm.), ustawy z dnia 16
listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (Dz.U. 2014, poz. 455), ustawy
z dnia 27 lipca 2002 r. prawo dewizowe (Dz.U. 2012 r.,
poz. 826), ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (Dz.U. 2014, poz. 873, z p6zn. zm.).

. Do zZlozenia Zlecenia w oddziale Banku wymagane jest

przediozenie dokumentu tozsamosci lub innych danych
jednoznacznie identyfikujacych Uzytkownika.

. Transakcje Bank wykonuje w formie gotéwkowej lub

bezgotowkowej.

. Transakcje gotowkowe wykonuje sie w formie wptaty

gotowki na Rachunek lub wyptaty gotéwki z Rachunku,
w tym przy uzyciu Karty.

formie
polecenia przelewu, przelewu z przysztg datg realizacji,
zlecenia statego, polecenia zaptaty lub przy uzyciu Karty.

10.W przypadku wskazania w tresci Zlecenia Unikatowego

Identyfikatora Zlecenie uznaje sig za wykonane na rzecz
wiasciwego odbiorcy, jezeli zostato wykonane zgodnie ztym
Unikatowym Identyfikatorem bez wzgledu na dostarczone
przez Uzytkownika inne informacje dodatkowe.

§ 16. Dane wymagane do Zlecenia Platniczego

Przy sktadaniu Zlecenia Bank wymaga podania
nastepujgcych danych:

1

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego

Unikatowy Identyfikator w postaci numeru rachunku
w formacie IBAN lub NRB Posiadacza i odbiorcy,
niezbedny do wykonania Zlecenia dla ptatnosci do
panstw, gdzie jest on wymagany, a do tych gdzie nie jest
— numer rachunku w formacie wiasciwym dla danego
panstwa,

dane identyfikujgce Uzytkownika i
i nazwisko lub nazwa i adres/siedziba),
waluta i kwota Zlecenia,

tytut Zlecenia,

data ztozenia Zlecenia, oraz dodatkowo dla:

przelewu z przyszig data realizacji — date realizacji ptatnosci,
przelewu walutowego — opcje kosztowa, kod BIC Banku
Odbiorcy lub inne dane jednoznacznie identyfikujgce
Bank Odbiorcy,

zlecenia statego — date realizacji pierwszej ptatnosci,
termin pfatnosci, czestotliwos¢ wykonywania, okres
obowigzywania,

polecenia zaptaty — identyfikator ptatnosci (IDP) uzgodniony
z odbiorca, adres odbiorcy, identyfikator odbiorcy (NIP/
NIW), dane Posiadacza (imie, nazwisko, adres).

odbiorcg  (imig

§ 17. Polecenie przelewu

. Polecenie przelewu polega na obcigzeniu Rachunku

Posiadacza okreslong kwotg i uznaniu tg kwotg rachunku
odbiorcy.

. Polecenie przelewu moze by¢ wykonywane jako przelew

wychodzacy (obcigzenie Rachunku Posiadacza) lub
przelew przychodzgcy (uznanie Rachunku Posiadacza).

. Polecenie przelewu moze by¢ wykonywane jako:

1) przelew krajowy w ztotych— przelew w ztotych z rachunku
w ztotych pomiedzy bankami w Polsce lub pomiedzy
rachunkami Posiadacza w Banku prowadzonymi
w ztotych,

2) przelew walutowy — przelew do banku zagranicznego
w ztotych lub w Walucie, przelew pomiedzy bankami
w Polsce w Walucie oraz przelew pomigdzy
rachunkami Posiadacza w Banku w Walucie.

. Przelewy mogg by¢ jednorazowe lub w formie zlecenia

. W przypadku, gdy przelew walutowy

. W przypadku,

. Wyptata

. Polecenie zapfaty polega na

statego.

§ 18. Przelew walutowy

. Przelew walutowy moze by¢ wykonywany jako:

1) przelew walutowy EOG - wykonywany pomiedzy
bankami w panstwach EOG w walutach panstw EOG,

2) przelew walutowy inny niz EOG —wykonywany pomigdzy
bankami w panstwach innych niz panstwa EOG lub
w walutach panstw innych niz EOG.

. Przelew walutowy wymaga podania sposobu zaptaty

optat i prowizji zwigzanych z jego realizacjg (tzw. opcja

kosztowa):

1) opcji SHA — Posiadacz i odbiorca ponoszg optaty tylko
wiasnego banku,

2) opcji OUR — Posiadacz ponosi optaty zaréwno banku
wiasnego, jak i Banku Odbiorcy,

3) opcji BEN — opfaty ponosi odbiorca,

z zastrzezeniem, ze przelew walutowy EOG moze by¢

wykonany wytacznie w opcji SHA.

. Bank nie realizuje Zlecen do odbiorcéw z krajéw objetych

catkowitymi sankcjami panstw EOG lub organéw rzagdowych
USA, na rzecz podmiotéw wymienionych na listach osob,
grup, podmiotéw, w stosunku do ktérych stosowane
sg szczegdlne s$rodki ograniczajgce obrét finansowy
na podstawie prawa Unii Europejskiej, powszechnie
obowigzujgcych przepiséw krajowych oraz OFAC (Biuro
Nadzoru nad Zagranicznymi Aktywami w Departamencie
Skarbu USA), ONZ, FATF (Grupa Specjalna
ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy).

. Przy wykonywaniu Zlecen przelewu walutowego do

panstw EOG i w walutach tych panstw opfaty i prowizje
pobierane sg przez Bank odrebnie od kwoty Transakgji, tj.
nie moga pomniejszac¢ kwoty Transakcji.

. Przelewy walutowe mogg by¢ roéwniez wykonywane

miedzy bankami w kraju.

przychodzacy
nie zawiera wymaganych danych do jego wykonania,
Bank przeprowadza postepowanie wyjasniajgce w celu
uzyskania od banku zlecajacego brakujacych danych i po
ich uzyskaniu uznaje Rachunek Posiadacza albo zwraca
przelew do banku zlecajgcego.

gdy przelew walutowy przychodzacy
zawiera wszystkie elementy wymagane do Zlecenia,
w tym Unikatowy ldentyfikator, jednak nie zawiera danych
identyfikujacych zleceniodawce, Bank uznaje Rachunek
Posiadacza kwotg przelewu i przeprowadza bezptatne dla
Posiadacza postepowanie wyjasniajgce w celu uzyskania
petnych danych o zleceniodawcy.

. W przypadku ziozenia przez Posiadacza Dyspozyciji

zwrotu dla przelewu, ktory zostat uprzednio przeliczony na
walute rachunku, w celu zwrotnego przeliczenia kwoty
Zlecenia z waluty rachunku na walute Zlecenia stosowane
sg Kursy Walut z momentu wykonywania przez Bank
zwrotu do banku zlecajgcego.

§ 19. Przelew z przyszla datg realizacji i zlecenie state

. Zlecenie state jest przelewem wychodzgacym wykonywanym

w  okreslonych statych terminach, z okreslong
czestotliwoscig, statym tytutem Transakcji i kwotg w ztotych
do banku w Polsce, z zastrzezeniem, ze Posiadacz moze
odrebnie okresli¢ kwote pierwszego lub ostatniego
przelewu, ktéry ma by¢ zrealizowany w ramach zlecenia
statego.

. Do wykonania zlecenia statego Uzytkownik wskazuje

datg, od ktérej obowigzuje to zlecenie oraz ustala, czy
ma by¢ ono wykonywane przez okreslony czas, czy tez
przez czas nieokreslony.

. Uzytkownik w zleceniu stalym moze wskaza¢, czy

wykonanie tego zlecenia dotyczy catego Salda na dzien
ptatnosci, czy wytacznie $rodkéw przewyzszajacych
w dniu ptatnosci okreslong przez Posiadacza kwote.

. Autoryzacja zlecenia statego jest zgodg na wykonanie

wszystkich Transakcji w ramach tego zlecenia, az do
czasu jego odwotania.

. Warunkiem realizacji przelewu z przysztg datg realizacji

oraz zlecenia statego jest zapewnienie na Rachunku na
koniec Dnia Roboczego poprzedzajgcego date ptatnosci
tego zlecenia srodkow niezbednych do jego wykonania.

§ 20. Wptata i wyptata gotowki

. Wptata gotéwki powoduje uznanie Rachunku, a wyptata

gotoéwki obcigzenie Rachunku.

gotéwki w  oddziale  Banku

wczeshiejszego zgtoszenia przed

terminem wyptaty dziennej:

1) w przypadku kwot powyzej 20 000 ztotych — na 2 Dni
Robocze,

2) w przypadku wyptat w euro, dolarach amerykanskich,
frankach szwajcarskich lub funtach brytyjskich powyzej
1.000 jednostek danej waluty oraz wyptat w innych
walutach — na 2 Dni Robocze.

wymaga
planowanym

. Woczesniejsze zgtoszenie wyptaty gotowki dotyczy sumy

wyptat w jednym dniu i w jednym oddziale Banku.

§ 21. Polecenie zaptaty

obcigzeniu  okreslong
kwotg w ztotych Konta Osobistego na skutek Transakcji
zainicjowanej przez odbiorcg posiadajagcego rachunek
w banku krajowym, dokonywanej na podstawie zgody,
ktorej Posiadacz udzielit odbiorcy.

. Zgoda na polecenie zaptaty moze by¢ ztozona w oddziale

Banku w formie pisemnej lub doreczona przez odbiorce
lub Bank Odbiorcy.

. Posiadacz

. Bank dokonuje zwrotu

. Uzytkownik

moze zada¢ od Banku zwrotu kwoty
Autoryzowanej Transakcji w ramach polecenia zaptaty,
ktéra zostata juz zrealizowana, w terminie 8 tygodni od dnia
obcigzenia Konta Osobistego.

kwoty  wykonanej Transakcji
wramach polecenia zaptaty w terminie jednego Dnia
Roboczego od dnia otrzymania wniosku Posiadacza,
poprzez uznanie Konta Osobistego Posiadacza petng kwotg
wykonanej Transakcji.

. Posiadacz moze bez podania przyczyny odwota¢ najblizsza,

niezrealizowang pfatno$¢ w ramach polecenia zaptaty nie
pdzniej niz do konca Dnia Roboczego w oddziale Banku,
pisemnie albo poprzez modut korespondencyjny System
Pl@net.

. Odwotanie pfatnosci, o ktérym mowa w ust. 5, nie jest

réwnoznaczne z cofnieciem udzielonej zgody na dalszg
realizacje polecen zaptaty.

. Posiadacz moze bez podania przyczyny cofngaé wczesniej

udzielong zgode dla odbiorcy, wowczas Bank zaprzestaje
wykonywania polecenia zaptaty. Cofnigcie zgody moze
nastgpi¢ w formie pisemnej poprzez przekazanie Bankowi
przez Posiadacza albo odbiorce ptatnosci, albo bank tego
odbiorcy odpowiedniej Dyspozycji albo poprzez modut
korespondencyjny Systemu Pl@net.

. Warunkiem realizacji ptatnosci w ramach polecenia zaptaty

jest zapewnienie na Koncie Osobistym w Dniu Roboczym
poprzedzajgcym date ptatnosci $rodkéw niezbednych do
jego wykonania oraz zgodnosci podanego w poleceniu
zaptaty i wskazanego w zgodzie numeru NRB
identyfikujgcego Posiadacza, unikatowego identyfikatora
ptatnosci (IDP) oraz unikatowego identyfikatora odbiorcy.

§ 22. Transakcje przy uzyciu Karty

. Transakcje przy uzyciu Karty Debetowej sg ~ wykonywane

z Konta Osobistego, a Transakcje przy uzyciu
Przedptaconej sg rozliczane na Rachunku
Przedptacone;j.

Karty
Karty

. Karta umozliwia wykonywanie Transakcji gotéwkowychi

Transakcji bezgotéwkowych.

. Transakcje przy uzyciu Karty mogg by¢ wykonywane na

terenie Polski lub poza jej granicami jako:

1) Transakcje w Punktach Akceptujacych i Bankomatach
oznaczonych logo Organizacji Ptatniczej, w ramach
ktérej wydawana jest Karta,

2) Transakcje dokonywane bez fizycznego przedstawienia
Karty na odlegtosc.

§ 23. Autoryzacja Transakcji Platniczej

. Uzytkownik dokonuje Autoryzacji:

1) w oddziale Banku poprzez ziozenie podpisu na
dokumencie Zlecenia;

2) w Systemie Pl@net poprzez podanie Kodu SMS po
wypetnieniu  elektronicznego  formularza  Zlecenia
i zatwierdzeniu Zlecenia, przy czym przy Zleceniach na
rachunki prowadzone w ramach Umowy otwarcia Lokat
Terminowych czy Zleceniu przelewu w celu sptaty
zadtuzenia z karty kredytowej Posiadacza wydanej przez
Bank nie jest konieczne podanie Kodu SMS;

3) w Mobile PI@net poprzez podanie Kodu PIN dla Mobile
Pl@net, po wypetnieniu elektronicznego formularza
Zlecenia i zatwierdzeniu Zlecenia, przy czym przy
Zleceniach na rachunki prowadzone w ramach Umowy,
otwarciu Lokat Terminowych czy Zleceniu przelewu
w celu sptaty zadtuzenia z karty kredytowej Posiadacza
wydanej przez Bank nie jest konieczne podanie Kodu
SMS;

4) w Centrum Telefonicznym wykonywang  przez
konsultanta poprzez ustne potwierdzenie Zlecenia po
uprzedniej identyfikacji Uzytkownika, a przy Zleceniach
przez Bankofon poprzez zatwierdzenie Zlecenia za
pomocg numerycznej klawiatury telefonu;

5) w Centrum Bankowosci Prywatnej wykonywang przez
konsultanta poprzez ustne potwierdzenie Zlecenia, po
uprzedniej identyfikacji Uzytkownika na podstawie Hasta
do Bankowosci Prywatne;j.

. Uzytkownik Autoryzuje Transakcje bezgotéwkowg Kartg

poprzez:

1) wprowadzenie PIN-u do POS Ilub Terminala CAT
i zatwierdzenie Zlecenia w przypadku fizycznego
przedstawienia Karty lub przez ztozenie podpisu na
potwierdzeniu Transakcji, zgodnego z wzorem podpisu
znajdujacym sie na odwrocie Karty,

2) podanie numeru Karty, daty jej waznosci lub Kodu
CVV2/CVC2 Ilub Hasta 3D Secure i zatwierdzenie
Zlecenia,

3) zblizenie Karty do czytnika zblizeniowego w przypadku
Transakcji Zblizeniowej do limitu kwotowego 50 zi,
aw przypadku Transakcji Zblizeniowej powyzej tego
limitu kwotowego oraz losowo wybranych Transakcji
Zblizeniowych w danym dniu poprzez zblizenie Karty do
czytnika zblizeniowego, wprowadzenie PIN-u do POS
i zatwierdzenie Zlecenia lub ZzioZzenie podpisu na
potwierdzeniu dokonania Transakcji,

4) wprowadzenie Karty do Terminala CAT niewymagajacego
PIN-u oraz dokonanie za jego posrednictwem zakupu
ustugi lub towaru.

Autoryzuje

W nastepujacy sposoéb:

1) poprzez wiozenie Karty do Bankomatu, podanie PIN-u na
klawiaturze Bankomatu i zatwierdzenie Zlecenia;

2) wprowadzenie PIN-u do POS i zatwierdzenie Zlecenia lub
ztozenie podpisu na potwierdzeniu dokonania Transakcji
w kasach bankéw i innych instytucji finansowych.

Transakcje gotowkowa
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§ 24. Moment otrzymania Zlecenia Ptatniczego
. Momentem otrzymania Zlecenia jest moment, w ktérym
Zlecenie ztozone przez Uzytkownika zostato otrzymane

2.

przez Bank, z uwzglednieniem Godzin Granicznych.
Zlecenie ziozone w Dniu Roboczym po Godzinie
Granicznej, zgodnie z ponizsza tabelg, uznaje sie za

otrzymane pierwszego Dnia Roboczego po tym dniu.

Rodzaj Zlecenia

Kategoria Zlecenia

Papierowe w oddziale W formie elektronicznej

Przelew krajowy w ztotych z rachunku w ztotych:
— do banku w Polsce

— narachunek bedacy przed dniem potaczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank Polska

S.A. rachunkiem prowadzonym przez BGZ S.A.

ELIXIR

20:00 20:00

SORBNET

15:00 15:00

Przelew krajowy w ztotych z rachunku w ztotych, w tym pomiedzy rachunkami Posiadacza:
— pomiedzy rachunkami w Banku bedgcymi przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A.
i BNP Paribas Bank Polska S.A. rachunkami prowadzonymi przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

wewnetrzne

brak Godziny Granicznej

Przelew walutowy:
— do banku zagranicznego
— do banku w Polsce

— narachunek bedacy przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank Polska S.A.

rachunkiem prowadzonym przez BGZ S.A.

standardowy
i przyspieszony

15:00 15:00

Przelew walutowy:

— pomiedzy rachunkami w Banku bedgcymi przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A.
i BNP Paribas Bank Polska S.A. rachunkami prowadzonymi przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

wewnetrzne

godzina zakonczenia

pracy oddziatu Banku 15:00

Przelew walutowy pomiedzy rachunkami Posiadacza w Banku:

— bedacymi przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank Polska
S.A. rachunkami prowadzonymi przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

wewnetrzne

brak Godziny Granicznej

Przykfad 1: Jezeli Uzytkownik ztozyt przelew do
innego banku w poniedziatek o godzinie 21:00, Bank
otrzymuje Zlecenie we wtorek, przy zafozeniu, ze
wtorek jest Dniem Roboczym.

Przykfad 2: Jezeli Uzytkownik ztozyt przelew do
innego banku w pigtek o godzinie 21:00, Bank
otrzymuje Zlecenie w poniedziatek, poniewaz sobota i
niedziela nie sg Dniami Roboczymi.

. Momentem otrzymania Zlecenia przelewu z przysztg datg
realizacji, zlecenia statego lub polecenia zaptaty jest dzien
wskazany do obcigzenia Rachunku. Jezeli wskazany dzien
nie jest Dniem Roboczym, uznaje sie, ze Zlecenie zostato
otrzymane pierwszego Dnia Roboczego po tym dniu.

. Momentem otrzymania Zlecenia przy uzyciu Karty jest
dzien, w ktérym Bank otrzymuje od Organizacji Ptatniczej
informacje o dokonanej Transakcji.

§ 25. Odmowa wykonania Zlecenia Platniczego

. Bank nie moze odmdéwi¢ wykonania Zlecenia po dokonaniu

Autoryzacji, chyba ze nie zostaty spetnione warunki do

wykonania Zlecenia okreslone w Umowie lub mozliwos$¢

lub obowigzek odmowy wynika z przepiséw prawa.

. Bank odmawia wykonania Autoryzowanego Zlecenia

w przypadku:

1) zakazu dokonywania obcigzen Rachunku, wydanego
przez uprawniony organ panstwowy,

2) nieokazania przez sktadajgcego Zlecenie na zadanie
pracownika Banku dokumentu tozsamosci,

3) niezgodnosci podpisu na Zleceniu papierowym z wzorem
podpisu,

4) braku wystarczajacych srodkéw na Rachunku,

5) zlozenia zlecenia naruszajgcego przepisy prawa,
w tym dotyczacych przeciwdziataniu praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu,

6) ztozenia w tym samym czasie Zlecen, ktére sg ze sobg
sprzeczne, w szczegolnosci, gdy realizacja jednego
z nich powodowataby brak mozliwosci wykonania
w catosci lub w czesci innego Zlecenia,

7) przy uzyciu Karty w przypadku, gdy Karta jest
zablokowana, zniszczona lub utracita wazno$¢ albo
Transakcja przekracza limit gotéwkowy lub limit

bezgotéwkowy, optate.
8) ztozenia Zlecenia, w ktérym warto$¢ pojedynczej
Transakcji lub sumy Transakcji przewyzsza limity § 27. Czas wykonania Transakc;ji Platniczej 5.

ustanowione dla danego rodzaju Transakcji lub dla
Rachunku, lub dla danego Elektronicznego Kanatu
Dostepu,

9) nieudostegpnienia przez Uzytkownika Bankowi informacji
lub dokumentéw niezbgednych do wykonania przez
Bank obowigzkéw zwigzanych z realizacjg Zlecenia
lub gdy podane przez Uzytkownika informacje nie sg
prawidiowe,

10) niezgodnos$ci Zlecenia z zakresem funkcjonalno$ci
danego Rachunku okreslonym w Umowie,

11) ztozenia przez Posiadacza wykonania przelewu na
rachunek prowadzony przez Bank (bedacy przed
dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank
Polska S.A. rachunkiem prowadzonym przez BNP
Paribas Bank Polska S.A.), w walucie ktora jest rézna
zaréwno od waluty rachunku, z ktérego zostat zlecony
przelew, jak i waluty rachunku, na ktéry zostat zlecony
przelew,

12) ztozenia Zlecenia dotyczacego $rodkéw Posiadacza
zgromadzonych na Rachunku Portfelowym bez
posrednictwa Biura Maklerskiego.

. W razie odmowy wykonania Zlecenia Ptatniczego Bank

informuje Uzytkownika o odmowie oraz, o ile to mozliwe,

o przyczynach odmowy oraz o procedurze sprostowania

btedéw, ktére spowodowaty odmowe, za posrednictwem

Trwatego Nosnika Informaciji, telefonicznie lub pisemnie,

chyba ze powiadomienie takie jest niedopuszczalne z mocy

przepisow prawa.

. Bank moze pobra¢ optate za pisemne powiadomienie

o odmowie wykonania Zlecenia w przypadku, gdy odmowa

byta uzasadniona brakiem srodkéw na Rachunku.

1.

1.

. Bank

§ 26. Odwotanie Zlecenia Ptatniczego
Uzytkownik moze odwota¢ Zlecenie do chwili
otrzymania przez Bank, chyba ze Bank wyrazi zgode na
odwotanie Zlecenia po tym terminie, przy czym w przypadku
Zlecen:

1) przy uzyciu Karty — do chwili Autoryzaciji, 6.

2) przelewu z przyszig datg realizacji/zlecenia statego — nie

pdzniej niz do konca Dnia Roboczego poprzedzajgcego 7.

uzgodniony dzien wykonania Zlecenia,

3) polecenia zaptaty — nie pozniej niz do konca Dnia
Roboczego poprzedzajgcego uzgodniony dzien
obcigzenia Rachunku.

. Uzytkownik moze wycofa¢ Autoryzacje w kazdej chwili,

nie pézniej niz do momentu, w ktérym Zlecenie stato sie

nieodwofalne w sposéb zgodny ze ztozeniem Zlecenia

okreslonej Transakcji.

umozliwia Uzytkownikowi ztozenie Dyspozycji

dotyczacej

Zlecenia polecenia przelewu, w tym w ramach zlecenia

statego i polecenia zaptaty, w sposéb odpowiedni do

sposobu ztozenia Zlecenia, przy czym:

1) zlecenie state moze by¢ odwotane réwniez w kazdym
przypadku pisemnie w oddziale Banku lub w Systemie
Pl@net, a zlecenie state zlozone przez  System
Pl@net moze by¢ dodatkowo odwotane przez Centrum
Telefoniczne,

2) polecenie przelewu zlozone za posrednictwem Mobile
Pl@net moze by¢ odwotane poprzez System Pl@net,

3) polecenie zaptaty mozna odwota¢ w oddziale Banku albo

poprzez modut korespondencyjny System Pl@net. 1.

Bank moze pobrac¢ optate za odwotanie Zlecenia.

Przykiad: przelew ztozony w Centrum Telefonicznym

odwotuje sie za posrednictwem Centrum 2.

Telefonicznego. Zlecenie stafe ztozone przez System

Pl@net moze byc¢ odwotane przez System Pl@net, w 3.

oddziale Banku lub przez Centrum Telefoniczne.

. Przelew wykonywany

. Posiadacz moze ztozy¢ Dyspozycje dotyczacg podjecia

przez Bank czynnosci reklamacyjnych w celu uzyskania
zwrotu kwoty rozliczonego na Rachunku prawidtowo
wykonanego przelewu walutowego od Banku Odbiorcy

lub od banku posredniczacego. Z tego tytutu Bank pobiera 4.

Bank, przy wykonywaniu polecenia przelewu krajowego lub
przelewu walutowego EOG w euro lub ztotych, doprowadzi
do uznania rachunku Banku Odbiorcy nie pdzniej niz

do konca nastepnego Dnia Roboczego po otrzymaniu 6.

Zlecenia. Termin ten moze zosta¢ przediuzony o jeden
Dzien Roboczy, w przypadku gdy Bank otrzymat Zlecenie

w postaci papierowej. 7.
. Mozliwos¢ przedtuzenia terminu dla Zlecen w postaci

papierowej nie dotyczy Transakcji w catosci wykonywanych
na terytorium Polski w ziotych, dotyczacych naleznosci,
do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2012 r. poz. 749,
zpbzn. zm.), rozporzadzenia Rady (EWG) na2913/92 zdnia
12 pazdziernika 1992 r. ustanawiajacego Wspolnotowy
Kodeks Celny (Dz.Urz. WE L 302 z p6zn. zm.), ustawy z dnia
17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 552,
z pozn. zm.) oraz w zakresie Transakcji
na transferze $rodkéw pienigznych z tytutu sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne oraz
innych sktadek i wptat, do ktérych poboru zobowigzany jest
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

za posrednictwem systemu
SORBNET?2 (wytgcznie w zlotych) jest realizowany w ciggu

30 minut w dniu otrzymania przez Bank Zlecenia do 9.

Godziny Granicznej.

. Bank, przy wykonywaniu przelewu walutowego EOG innego

niz w euro lub ztotych, doprowadzi do uznania rachunku
Banku Odbiorcy nie pdzniej niz do konca czwartego Dnia
Roboczego po otrzymaniu Zlecenia, natomiast pozostatych
rodzajow przelewdw do konca szdstego dnia po otrzymaniu

jego 5.

odwotania nierozliczonego na Rachunku 8.

polegajacych 8.
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Zlecenia.

Wohptata gotéwki na Rachunek jest udostgpniana natym
Rachunku niezwtocznie po otrzymaniu $rodkéw pienieznych,
nie pozniej niz w tym samym Dniu Roboczym, oraz
otrzymuje Date Waluty z chwilg wptaty.
Wyptata gotowki jest realizowana w czasie
w dniu otrzymania przez Bank Zlecenia.
Transakcja w ramach polecenia zapfaty jest realizowana
w dniu otrzymania przez Bank Zlecenia. W przypadku braku
srodkéow na Rachunku Posiadacza wystarczajgcych na
pokrycie petnej kwoty otrzymanego polecenia zaptaty Bank
odmawia realizacji Zlecenia, przekazujac do Banku Odbiorcy
informacje o odmowie. Proba realizacji Polecenia zaptaty
zinnego banku nastepuje raz w ciggu Dnia Roboczego.
Kolejna préba jest podejmowana w przypadku otrzymania
przez Bank Zlecenia ponowienia wykonania tego Polecenia
zaptaty.

Zlecenia state i przelewy z przysztg datg realizacji, ktérych
data realizacji przypada na dzien niebedacy Dniem
Roboczym, realizowane sg pierwszego Dnia Roboczego po
tym dniu, z wyjgtkiem przelewéw pomiedzy rachunkami
prowadzonymi w Banku, bedacymi przed dniem potgczenia
Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank Polska S.A.
rachunkami prowadzonymi przez BNP Paribas Bank Polska
S.A., ktore realizowane sg w terminie wskazanym
w Zleceniu.

rzeczywistym

§ 28. Rozliczenie Transakcji Ptatniczej
na Rachunku

Bank uznaje Rachunek Posiadacza kwotg Transakcji z Datg
Waluty tego Dnia Roboczego, w ktérym rachunek Banku
zostat uznany kwotg Transakcji.
Bank udostgpnia Posiadaczowi kwotg  Transakcji
niezwtocznie po uznaniu tg kwotg rachunku Banku.
W przypadku Transakcji przy uzyciu Karty kwoty
przeznaczone na ich wykonanie sg blokowane na
Rachunku, przy czym nie dtuzej niz 10 dni od dnia dokonania
Transakcji — do czasu otrzymania od Organizacji Ptatniczej
informacji o dokonanych Transakcjach (dokumentow
rozliczeniowych).
Obcigzenie Rachunku kwotg Transakcji nastepuje w Dniu
Roboczym nastepujacym po dniu otrzymania od Organizacji
Ptatniczej dokumentdéw rozliczeniowych.
Obcigzenie Rachunku Posiadacza kwotg Transakcji
nastgpuje z Datg Waluty nie wcze$niejszg niz moment,
w ktérym Rachunek ten zostat faktycznie obcigzony kwotg
Transakcji.
Obcigzenie Rachunku Posiadacza kwotg dokonanych przez
Uzytkownika Transakcji przewyzszajgcg Wolne Srodki na
tym Rachunku powoduje powstanie Salda Debetowego.
W przypadku, gdy waluta przelewu przychodzgcego jest inna
od waluty, w jakiej prowadzony jest wskazany w przelewie
Rachunek, Bank, celem unikniecia przeliczenia waluty,
w pierwszej kolejnosci uznaje kwotg przelewu Rachunek
prowadzony dla Posiadacza w walucie przelewu, o ile Bank
prowadzi dla Posiadacza Rachunek w walucie przelewu.
Powyzsze nie dotyczy sytuacji, gdy przelew przychodzacy
zostat zlecony z Rachunku prowadzonego przez Bank
(bedacy przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP
Paribas Bank Polska S.A. rachunkiem prowadzonym przez
BNP Paribas Bank Polska S.A.).
Posiadacz moze ztozy¢ w Banku Dyspozycje, aby walutowe
przelewy przychodzace dla Posiadacza Bank ksiggowat na
Rachunek wskazany w tresci przelewu poprzez numer NRB
lub IBAN Iub na inny Rachunek wskazany przez
Posiadacza. Dyspozycja moze dotyczy¢ przelewow
przychodzacych w wybranych walutach lub wszystkich,
niezaleznie od waluty.
Bank pobiera zaliczki na podatek dochodowy od oséb
fizycznych od wyptacanych z zagranicy $wiadczen
emerytalno-rentowych zgodnie z ustawg z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (Dz.U.
z 2015 r., poz. 251, z pézn. zm.), chyba Zze Posiadacz
udokumentuje prawo do zwolnienia z podatku przed
otrzymaniem ptatnosci.
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11.

10.

11.

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego

. Posiadacz

. W

Bank pobiera sktadke na ubezpieczenie zdrowotne od
wyptacanych z zagranicy $wiadczen emerytalno-rentowych
zgodnie z Ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz.U. z 2015, poz. 581, z pézn. zm.).

Obciagzenie Rachunku bez odrebnej Dyspozycji Posiadacza

nastepuje z tytutu:

1) naleznych Bankowi prowizji i optat, wynikajacych
z Umowy,

2) potrgcenia naleznosci wymagalnych, wynikajacych
z Umowy,

3) prowizji i optat naliczanych przez banki zagraniczne
z tytutu Zlecen Ptatniczych,

4) sprostowania oczywistej
rozliczenia,

5) rozliczen wynikajgcych z dokonania warunkowego
uznania Rachunku kwotg reklamowanej Transakcji,
w sytuacji gdy reklamacja okaze sie nieuzasadniona,

6) innych uméw zawartych przez Posiadacza z Bankiem,
w przypadku gdy Rachunek jest wskazany do obstugi
tych umoéw, lub uméw ubezpieczenia zawartych przez
Bank z podmiotami trzecimi na rzecz Posiadacza lub
przez Posiadacza za  posrednictwem  Banku,
w przypadku, w ktérym Posiadacz upowaznit Bank do
pobierania naleznych optat w cigzar Rachunku.

pomytki w zaksiggowaniu

§ 29. Wyciagi

. Wyciag jest dokumentem sporzadzonym przez Bank

zawierajgcym wykaz rozliczonych Transakcji, naliczonych
optat i prowizji, odsetek na Rachunku w danym miesigcu
oraz zawierajgcym inne informacje dotyczace Transakcji,
takie jak data Transakcji, Kurs Walutowy zastosowany przy
przeliczeniu Transakgji, a takze inne informacje wymagane
przez przepisy prawa.

. WyciggzkazdegoRachunkuiRachunkuKarty Przedptaconej

Bank udostgpnia w formie elektronicznej w Systemie
Pl@net lub wedtug wyboru Posiadacza dorgcza w formie
elektronicznej na adres e-mail lub formie papierowej na
wskazany adres do korespondencji raz w miesigcu.

. Posiadacz z dostepem do Systemu Pl@net moze otrzymac

wycigg w formie papierowej na podstawie Dyspozycji,
zgodnie z obowigzujgca Taryfa.
zobowigzany jest
nieotrzymania wyciggu.

zgtosi¢  Bankowi fakt

Rozdziat 4. Instrumenty Ptatnicze

§ 30. Karta

. Bank w ramach swojej oferty wydaje rézne typy Kart

na rzecz oznaczonej osoby, w tym Karty wyposazone
w funkcjonalnos¢ zblizeniowa.

. Karta moze zosta¢ wydana wskazanemu przez Posiadacza

Uzytkownikowi Karty.

. Do Konta Osobistego moze by¢ wydana tylko jedna wazna

Karta Debetowa dla tej samej osoby.

. Wystgpienie o wydanie Karty po dniu zawarcia Umowy

wymaga zlozenia wniosku w oddziale Banku lub za
posrednictwem Centrum Telefonicznego.

. Z wnioskiem o wydanie Karty wystepuje dla:

1) Uzytkownika Karty — Posiadacz,

2) Posiadacza Konta Osobistego — Posiadacz lub kazdy
ze Wspotposiadaczy odnosnie Karty dla siebie jako
Posiadacza Karty,

3) Posiadacza Rachunku dla matoletniego powyzej
13 roku zycia lub ubezwtasnowolnionego czesciowo
— z wnioskiem wystepuje Przedstawiciel Ustawowy
Posiadacza.

. Nieaktywna Karta zostanie dostarczona w terminie do

14 dni od dnia zawarcia Umowy lub od dnia ztozenia
wniosku w przypadku wnioskowania o wymiang lub wydanie
Karty w trakcie obowigzywania Umowy.

. PIN zostanie wygenerowany w formie wiadomosci SMS na

podany numer telefonu komérkowego Uzytkownika Karty,
a w przypadku braku tego numeru PIN zostanie wystany
listem zwyktym na adres korespondencyjny Posiadacza
Karty w terminie do 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
przypadku  stwierdzenia uszkodzen  koperty
zawierajacej PIN, umozliwiajacych jego odczytanie przez
osoby nieuprawnione, lub gdy PIN jest nieczytelny, lub
gdy przesytka zawierajgca Karte lub PIN nie dotarta do
Posiadacza lub Uzytkownika Karty, Posiadacz powinien
niezwtocznie powiadomic o tym Bank w celu wygenerowania
nowej Karty lub PIN-u.

. Karte nalezy aktywowac:

1) w dowolnym bankomacie z uzyciem PIN-u,

2) ptacac Kartg za zakupy z uzyciem PIN-u (poza
Transakcjami Zblizeniowymi),

3) poprzez Centrum Telefoniczne (optata wedtug cennika
operatora).

Posiadacz moze odstgpi¢ od Umowy w czesci dotyczacej

Karty w terminie 14 dni od dnia otrzymania po raz pierwszy

Karty na podstawie Umowy, jezeli nie wykonat Zadnej

Transakcji przy uzyciu tej Karty, sktadajac pisemne

os$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy w czesci dotyczacej

Karty. W przypadku takiego odstgpienia Bank zwraca

Posiadaczowi kwote poniesionych optat, przy czym moze

obcigzy¢ Posiadacza kosztami zwigzanymi z wydaniem

Karty w zakresie przewidzianym w Umowie.

Na Karcie uwidaczniany jest rok oraz miesigc, do ktérego

Karta jest wazna, przy czym termin jej waznosci konczy sie

z uptywem ostatniego dnia tego miesigca.

§ 31. Karta Przedptacona (Produkt w Obstudze)

. Do jednego Rachunku Karty Przedptaconej moze zosta¢

10.

11.

. Srodki

. Transakcji

. Limit gotéwkowy,

wydana tylko jedna Karta Przedptacona.

przelane na Rachunek Karty Przedptaconej
sg udostepniane Posiadaczowi Karty Przedptaconej
niezwtocznie po uznaniu Rachunku Karty Przedptaconej.

. Srodki na Rachunku Karty Przedptaconej nie podlegaja

oprocentowaniu.

. Posiadacz moze ztozy¢ Zlecenie przelewu z Rachunku

Karty = Przedptaconej (zada¢  wykupu  pienigdza
elektronicznego przez Bank) obejmujgce cato$¢ lub czese
pieniedzy elektronicznych w kazdym czasie, poprzez
wskazanie wartosci $rodkéw pienieznych objetych tym
wykupem.

. Wykup pienigdza elektronicznego nastepuje poprzez

uznanie Konta Osobistego nominalng wartoscig $rodkéw
pienieznych wskazanych w Zleceniu wykupu lub
przekazanie nominalnej wartosci srodkéw pienieznych na
rachunek w innym banku.

. W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci dotyczacej

Karty Przedptaconej Bank wediug wyboru Posiadacza
niezwtocznie uznaje Konto Osobiste Posiadacza
pienigdzem elektronicznym przechowywanym na Karcie
Przedptaconej lub przekazuje srodki pienigzne do innego
banku.

§ 32. Wznowienie Karty

. Karta wznawiana jest automatycznie przez Bank, na

kolejny okres waznosci, bez koniecznosci sktadania przez
Posiadacza dodatkowych o$wiadczen woli, na warunkach
obowigzujgcych w pierwszym dniu okresu waznosci
wznowionej Karty, chyba ze na co najmniej 60 dni przed
uptywem terminu waznosci Karty Posiadacz (lub Uzytkownik
Karty w przypadku Karty dla niego wydanej) przekazat
Bankowi os$wiadczenie o rezygnacji ze wznowienia Karty.

. Bank moze dokona¢ wznowienia Karty lub wyda¢ Karte

nowego typu w miejsce dotychczasowej w przypadku:

1) zakonczenia wydawania danego typu Kart,

2) wprowadzenia zmian w systemach informatycznych
stuzacych do wydawania i obstugi Kart,

pod warunkiem zachowania co najmniej dotychczasowej

funkcjonalnosci Karty oraz braku poniesienia przez

Posiadacza dodatkowych kosztéw takiego wydania/

wznowienia.

. Bank moze zrezygnowa¢ ze wznowienia Karty na kolejny

okres waznosci, jesli zachodzg przestanki upowazniajgce
Bank do wypowiedzenia Umowy oraz w przypadku braku
aktywacji Karty lub braku wykonywania Transakcji Kartg
przez okres 12 miesiecy poprzedzajgcych 60 dzien przed
uptywem terminu waznosci Karty. W takim przypadku
Umowa w czesci dotyczgcej Karty wygasa z ostatnim dniem
okresu waznosci Karty.

. Wznawiana Karta moze posiada¢ dotychczasowy Iub

nowy PIN.

§ 33. Zasady uzywania Karty

. Karta moze by¢ uzywana wytgcznie przez osobe

uprawniong, ktérej dane zostaty umieszczone na awersie
Karty.

. Karta nieaktywna wysytana jest na adres do korespondenciji

Posiadacza Karty.

. Karte niezwtocznie po jej otrzymaniu podpisuje na odwrocie

Karty Posiadacz Karty. Podpis powinien by¢ zgodny ze
wzorem podpisu dostarczonym do Banku.

. Karta nie moze by¢ uzywana w zadnym celu niezgodnym

z prawem, wigczajgc w to zakup towaréw lub ustug
zakazanych przez prawo obowigzujgce w kraju, w ktorym
dokonuje sig Transakciji.

. Zmiany PIN-u do Karty mozna dokona¢ w dowolnym

czasie w Bankomacie na terenie Polski, ktory posiada taka
funkcjonalno$¢, a takze w oddziale Banku poprzez ztozenie
wniosku o zmiang PIN.

. Transakcje bez fizycznego przedstawienia Karty (np.

internetowe) dokonywane sg poprzez podanie danych
z Karty, takich jak numer Karty, data waznoéci Karty i Kod
CVC2/CVV2 lub inne dane identyfikujgce z Karty.

. Transakcje dokonywane Kartg w Internecie moga by¢

dodatkowo zabezpieczone Hastem 3D Secure.

. W celu korzystania z Hasta 3D Secure nalezy dokonaé
jednorazowej aktywacji ustugi dostgpu do tego
zabezpieczenia podczas dokonywania  Transakcji
internetowej.

. Trzykrotne btedne podanie Hasta 3D Secure podczas

aktywacji ustugi powoduije jej zablokowanie. Odblokowanie
ustugi jest mozliwe w Telefonicznym Centrum Obstugi
Klienta oraz w Centrum Telefonicznym.

Wskazane jest, aby Posiadacz Karty przechowywat
potwierdzenie wykonania Transakcji do momentu jej
rozliczenia, w celu udokumentowania ewentualnych
niezgodnosci.

Posiadacz zobowigzany jest do poinformowania
Uzytkownika Karty o zasadach wydawania i uzywania Karty,
wykonywania, rozliczania Transakcji oraz bezpieczenstwa,
wynikajgcych z Umowy.

§ 34. Limity Karty

przy uzyciu Karty nalezy dokonywac
z uwzglednieniem limitu gotéwkowego i  limitu
bezgotéwkowego oraz w przypadku Kart Debetowych
w ramach Wolnych Srodkéw na Rachunku, a w przypadku
Kart Przedptaconych w ramach wysokosci wartosci
pienieznych przechowywanych na tej karcie.

do wysokosci ktérego moga by¢
dokonywane w danym dniu wyptaty gotéwki w Bankomatach,
nie moze by¢ wyzszy niz:

1) dla Kart Debetowych wydanych do Kont Osobistych

. Limit bezgotowkowy, do wysokosci

. Zmiana limitbw obowigzuje od chwili potwierdzenia

. Kursy walut

. Przy Transakcjach

. Elektroniczne

z Planem Taryfowym dostepnym dla Klientow
bankowosci prywatnej — 20 000 ztotych,
2) dla pozostatych Kart Debetowych oraz Kart

Przedptaconych — 5 000 ztotych.

ktérego moga by¢

dokonywane w danym dniu:

1) Transakcje w Punktach Akceptujgcych oraz ptatnosci
dokonywane bez fizycznego przedstawienia Karty, nie
moze by¢ wyzszy niz:

a) dla Kart Debetowych wydanych do Kont Osobistych
w Planie  Taryfowym dostgpnym dla Klientéw
bankowosci prywatnej — do wysokosci Salda,

b) dla pozostatych Kart Debetowych — 50 000 ztotych,

c) dla Kart Przedptaconych — do wysokoséci Salda na
Rachunku Karty Przedptacone;j.

. Limity dla Kart Debetowych dotyczg odrebnie kazdej Karty

funkcjonujgcej w ramach tego samego Konta Osobistego.

. Posiadacz, a w przypadku Rachunku prowadzonegodla

matoletniego powyzej 13 roku zycia lub
ubezwtasnowolnionego czesciowo, dziatajacy w jegoimieniu
Przedstawiciel Ustawowy, wystepujacy o wydanie Karty,
moze zmienia¢ limit gotowkowy i limit bezgotéwkowy

w granicach ustalonych przez Bank dla tych limitéw,
sktadajgc Dyspozycje w oddziale Banku, w Centrum
Telefonicznym lub w Systemie Pl@net, przy czym

Przedstawiciel Ustawowy moze zmieni¢ limity sktadajac
Dyspozycje wytgcznie w oddziale Banku.

tej
Dyspozycji przez Bank, nie pézniej niz od nastepnego Dnia
Roboczego po dniu ztozenia w Banku Dyspozycji.

. Uzytkownik Karty moze wykona¢ maksymalnie pie¢

Transakcji bez fizycznego przedstawienia Karty w jednym
dniu.

. Transakcja Zblizeniowa oraz Transakcja w Terminalach CAT

moze by¢ realizowana do wysokosci limitéw okreslonych
odpowiednio dla Transakcji oraz w ramach limitow
ustalanych przez Organizacje Ptatnicze.

§ 35. Przeliczenia waluty Transakcji dokonywanych Karta
1.

Kwoty Transakcji dokonanych w Walucie Obcej innej niz
euro w systemie MasterCard sg przeliczane na euro przez

te Organizacj¢ Platnicza z zastosowaniem  kursu
walutowego obowigzujgcego w tej Organizacji  Platniczej
wdniu dokonania przez nig rozliczenia Transakcji,

natomiast w systemie VISA kwoty Transakcji dokonywane
w Walutach Obcych sg przeliczane na ziote przez te
Organizacje Platnicza.

. Kwoty Transakcji wykonane Kartg w systemie MasterCard

weuro oraz kwoty Transakcji przeliczone na euro
przeliczane sg przez Bank na ziote po kursie sprzedazy
euro, okreslonego w pierwszej Tabeli kursow walut w dniu
otrzymania przez Bank od Organizacji Ptatniczej dokumentu
potwierdzajacego dokonanie tej Transakcji.

stosowane przez Organizacje Ptatniczg
publikowane sg na jej stronach internetowych, przy czym na
dzien zawarcia Umowy jest to odpowiednio strona www.
mastercard.com/global/currencyconversion/index.html
dla MasterCard lub http://www.visaeurope.com/making-
payments/exchange-rates dla VISA, oraz informacje o nich
mozna uzyskac¢ za posrednictwem Telefonicznego Centrum
Obstugi Klienta, Centrum Telefonicznego lub w oddziale
Banku.

. W Punkcie Akceptujgcym, ktory dopuszcza wybor waluty

Transakcji, Posiadacz Karty moze zosta¢ poproszony
owybor waluty Transakcji z dostgpnej listy walut.
W przypadku zwrotu nabytego towaru/ustugi Transakcja
przeliczana jest wedtug kursu waluty z dnia zwrotu.
bezgotéwkowych i gotéwkowych
wykonywanych za granicg do wartoéci Transakcji doliczana
jest prowizja za przewalutowanie Transakcji w wysokosci
zgodnej z Taryfg Prowizji i Optat.

§ 36. Funkcjonalnos¢ zblizeniowa Karty

. Karta w systemie MasterCard z funkcjonalnoscigzblizeniowg

umozliwia dodatkowo

Zblizeniowych.

wykonywanie Transakcji

. Platnosci za nabywany towar lub ustuge dokonuje sie

poprzez zblizenie Karty do czytnika zblizeniowego.

. Jednorazowa Transakcja Zblizeniowa do wysokosci limitu

50 ztotych nie wymaga uzycia PIN-u. Transakcja powyzej
tego limitu oraz Transakcje losowo wybrane, ze wzgledéw
bezpieczenstwa, wymagajg potwierdzenia PIN-em lub
ztozenia podpisu na potwierdzeniu Transakcji.

. Wysoko$¢ limitu dla pojedynczej Transakcji Zblizeniowej

moze by¢ inna poza granicami Polski.

. Transakcje Zblizeniowe sg Autoryzowane w potgczeniu

z systemem bankowym (w tzw. trybie online).

. Uzytkownik moze wigczy¢ lub wylaczy¢ funkcjonalno$c

zblizeniowg przez Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta
oraz Centrum Telefoniczne.

§ 37. System bankowosci telefonicznej i internetowej
Kanaty  Dostgpu  udostgpniane  sag
Posiadaczowi, z wytgczeniem Telefonicznego Centrum
Obstugi  Klienta, ktéry dostepny jest dla wszystkich
Uzytkownikow.

. Z EKD moze korzysta¢ wytgcznie osoba uprawniona, ktorej

zostaty wydane Instrumenty Ptatnicze do EKD.

. Wystgpienie o udostepnienie EKD po dniu zawarcia Umowy

wymaga ztozenia wniosku w oddziale Banku. Posiadacz
moze wystgpi¢ o udostepnienie:

Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl

1) Systemu  Pl@net za  posrednictwem  Centrum
Telefonicznego,
2) Centrum Telefonicznego za posrednictwem
8.02.2016
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http://www/
http://www.visaeurope.com/making-

Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta,
3) Mobile Pl@net samodzielnie po zainstalowaniu
dedykowanego do Mobile PI@net oprogramowania.

danych do logowania).

. W przypadku braku mozliwosci uzyskania potgczenia

z ktérymkolwiek z systeméw EKD Uzytkownik EKD moze

zaptaty, a w przypadku Mobile Pi@net réowniez dodatkowo
z wyjgtkiem statego zlecenia.

. EKD umozliwia uzyskiwanie informacji o Saldzie,dostepnych

4. Warunkiem korzystania z EKD, z wyjgtkiem Telefonicznego
Centrum Obstugi Klienta, jest ich uprzednia aktywacja.

5. Kazdorazowy dostep do EKD jest mozliwy po pozytywnej 7. System Pl@net, Mobile Pl@net oraz Centrum Telefoniczne
identyfikacji Uzytkownika EKD (tzw. podanie prawidtowych

ztozy¢ Dyspozycje lub Zlecenie za posrednictwem drugiego
dostepnego systemu lub osobiscie w oddziale Banku.

umozliwia sktadanie Zlecen, z wyjatkiem polecenia

na podstawie odrebnych umoéw, a
Dyspozyciji i Zlecen, zgodnie z ponizsza tabela:

Zmiana/odwotanie przelewu z przysztg datq realizacji i zlecenia statego

Definiowanie i zmiana statych odbiorcéw Zlecen sktadanych poprzez System
Pl@net i Mobile Pl@net

Nabycie, odkupienie lub konwersja jednostek uczestnictwa wybranych
funduszy inwestycyjnych, w ramach odrebnej umowy

Zdefiniowanie alarméw informujgcych np. o uplywie okresu umownego
rachunku Lokaty Terminowej, stanie srodkéw pienieznych ponizej okreslonej
wysokosci, terminach ptatnosci

Zmiana limitéw Karty
Reklamacja

EKD DYSPOZYCJE i ZLECENIA
System Pl@net i * Ziozenie polecenia przelewu « Dotadowanie konta ustug przedptaconych, np. telefonéw komérkowych oraz
Mobile Pl@net + Otwarcie/zamkniecie Lokaty Terminowej licznikow energetycznych

« Korespondencja z Bankiem
System Pl@net, « Ziozenie zlecenia statego « Sktadanie wnioskéw o produkty aktualnie oferowane przez Bank
dodatkowo . .

Zmiana udzielonych oswiadczen w zakresie zgody na przesytanie na adres e-
mail dokumentéw lub informacji zwigzanych z realizacjg umoéw zawartych z
Bankiem

Zmiana adresu korespondencyjnego, adresu e-mail, nr telefonu kontaktowego
oraz nr telefonu do otrzymywania Kodéw SMS

Zmiana udzielonych o$wiadczen w zakresie zgody na przekazywanie przez
Bank informacji o produktach i ustugach Banku oraz zgody na przekazywanie
przez Bank informacji o produktach i ustugach Banku drogg elektroniczng
Ztozenie o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy albo sprzeciwu w zwigzku z
proponowanymi przez Bank zmianami Umowy.

Centrum Telefoniczne .
oraz Telefoniczne
Centrum Obstugi
Klienta

Otwarcie / zamkniecie Lokaty Terminowej

Otwarcie Rachunku Oszczednosciowego/Konta Oszczednosciowego,
Walutowego

Zmiana Planu Taryfowego

Uzyskanie dostepu do Systemu Pl@net

Wydanie, aktywacja, zastrzezenie Karty oraz wygenerowanie nowego PIN-u
Nadanie/Zmiana TelePIN

Zmiana limitu gotéwkowego lub limitu bezgotéwkowego Karty

Wydanie potwierdzenia wykonania przelewu

Reklamacja

Blokowanie/odblokowanie dostepu do Bankofonu oraz do Systemu Pl@net
Zastrzezenie dokumentu tozsamosci

Zmiana sposobu otrzymywania wyciggéw

Zmiana udzielonych oswiadczen w zakresie: sprzeciwu na przekazywanie
przez Bank informacji o produktach i ustugach Banku oraz zgody na
przekazywanie przez Bank informacji o produktach i ustugach Banku droga
elektroniczng

Zmiana adresu korespondencyjnego, adresu e-mail, nr telefonu kontaktowego
Ztozenie oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy albo sprzeciwu w zwigzku z
proponowanymi przez Bank zmianami Umowy.

Centrum Telefoniczne, | -

Ztozenie polecenia przelewu z datg biezgcg w ztotych

Definiowanie i zmiana statych odbiorcéw Zlecen sktadanych poprzez

Ustanowienie/zmiana/odwotanie zlecenia statego,
Odwotanie polecenia przelewu po otrzymaniu go przez Bank zgodnie z §26

dodatkowo +  Ustanowienie/zmiana/odwotanie zlecenia stalego Centrum Telefoniczne
Centrum Bankowosci « Zitozenie polecenia przelewu, * Wydanie i zastrzezenie Karty oraz wygenerowanie nowego PINu,
Prywatnej « Otwarcie / zamknigcie Lokaty Terminowej, *  Zmiana limitu gotéwkowego lub limitu bezgotéwkowego Karty,

Zmiana adresu korespondencyjnego, adresu e-mail, nr telefonu kontaktowego
oraz nr telefonu do otrzymywania Kodéw SMS,

$rodkach, Zleceniach i Transakcjach, Kursach Walut,
udostepnionych produktach i ustugach, w tym zawartych
takze sktadanie

pkt.1,
*  Wymiana Walut,

* Reklamacja,

« Zgtoszenie planowanej wyptaty gotéwki przekraczajgcej limit dzienny,

» Blokowanie/odblokowanie dostepu do Systemu PI@net,

+ Sktadanie Zlecen
finansowych, w ramach odrebnej umowy.

i Dyspozycji dotyczacych wybranych instrumentow

. Ztozenie

§ 38. System Pi@net

Dostgp do Systemu Pl@net jest
posrednictwem strony
https://planet.bgzbnpparibas.pl
. W celu dokonania aktywacji Systemu Pl@net nalezy
potgczyc¢ sie ze strong internetowg, podac identyfikator EKD
w polu login i postgpowa¢ zgodnie z podanymi
instrukcjami.
Identyfikacja uzytkownika EKD w Systemie Pl@net
dokonywana jest podczas procesu logowania poprzez:
1) podanie identyfikatora EKD w polu login,
2) podanie hasta maskowanego ustalonego przez

Uzytkownika EKD.
. System Pl@net wymaga posiadania urzgdzenia z dostepem
do internetu  (komputer osobisty). Szczegotowe
wymagania techniczne podane sg na Stronie Internetowej.
Dla prawidiowego dziatania Systemu Pl@net niezbedne
jest wiaczenie mechanizmu akceptacji tzw. plikow
cookies w przegladarce internetowej, ktére sg danymi
informatycznymi  przechowywanymi ~w  urzadzeniu
koncowym Uzytkownika EKD (komputer osobisty),
zapewniajg bezpieczenstwo i efektywno$¢ korzystania ze
stron internetowych Systemu Pl@net, w tym umozliwiajg
przeprowadzenie procesu logowania do  Systemu
Pl@net oraz odpowiednig personalizacje¢ wys$wietlanych
w Systemie PI@net dokumentéw i informacii.
Zlecenia w Systemie Pl@net wymaga
wypetnienia danych, podania Kodu SMS i zatwierdzenia
Zlecenia.
Uzytkownik ~EKD  powinien dba¢ o  nalezyte
zabezpieczenie urzadzenia, za  pomocg ktérego
uzyskuje dostep do Systemu Pl@net, w tym poprzez
zainstalowanie  aktualnych  legalnych  programéw
antywirusowych oraz ich kazdorazowe uruchamianie przy
korzystaniu z Systemu Pl@net.

mozliwy za
internetowej

Przykiad: Nie nalezy instalowa¢ na komputerze
nielegalnych,  nieznanych  programéw, w  tym
otrzymywanych pocztg e-mail lub pobranych ze stron
internetowych.

Bank nigdy nie wymaga ujawnienia hasel czy
zainstalowania dodatkowego oprogramowania.

. Szczegotowe zasady techniczne dotyczace
bezpieczenstwa Systemu Pl@net podawane sg na Stronie
Internetowej i w Systemie Pl@net.

. Blokada Systemu Pl@net nastgpuje na podstawie
wniosku Posiadacza ziozonego w formie pisemnej
w oddziale Banku. Blokada Systemu Pl@net oznacza
réwniezblokade Mobile PI@net.

10. Uzytkownik EKD nie moze dostarcza¢ do Banku tresci

o charakterze bezprawnym.

§ 39. Mobile Pi@net

1. Dostep do Mobile Pl@net jest mozliwy z telefonu

komérkowego z dostepem do internetu po zainstalowaniu

. W Mobile Pl@net sposéb identyfikacji

. Blokada Mobile Pl@net

dedykowanego do Mobile Pl@net oprogramowania. Aby
skorzysta¢ z Mobile Pi@net, Uzytkownik EKD musi mie¢
aktywny Systemu Pl@net.

. W celu dokonania aktywacji Mobile PI@net nalezy pobra¢

na telefon komdérkowy dedykowane oprogramowanie do
Mobile Pi@net i postgpowa¢ zgodnie ze znajdujgcymi
sie tam instrukcjami. Kod PIN dla Mobile PI@net jest
generowany przez Uzytkownika w trakcie aktywacji
Mobile Pl@net.

Uzytkownika
EKD (tzw. logowanie) i Autoryzacji Transakcji nastepuje
z wykorzystaniem Kodu PIN dla Mobile Pl@net oraz
weryfikacji obrazka bezpieczenstwa.

. Limit dzienny dla pojedynczej Transakcji, zlecanej za

posrednictwem Mobile Pl@net, wynosi 5000 PLN,
z zastrzezeniem, ze suma dziennych Transakcji,
z wykorzystaniem danego zdefiniowanego szablonu

przelewu, nie moze przekroczy¢ 10 000 PLN.

nastepuje na podstawie
odinstalowania aplikacji z telefonu Uzytkownika EKD.
Blokada Mobile Pl@net nie powoduje blokady Systemu
Pl@net.

Uzytkownik  EKD  powinien dba¢ o  nalezyte
zabezpieczenia telefonu komoérkowego, za pomocag
ktorego uzyskuje dostgp do Mobile Pl@net, w tym
zainstalowanie  aktualnych legalnych programéw
antywirusowych oraz ich kazdorazowe uruchamianie.

Przykiad: Nie nalezy instalowa¢ na telefonie
nielegalnego, nieznanego oprogramowania.

Nie nalezy korzysta¢ z Mobile Pl@net na telefonie
z usunietymi fabrycznymi ograniczeniami
systemowymi (z dostepnym bez ograniczeri kontem
administratora, tzw. rootowanie telefonu).

Nie nalezy korzysta¢ z Mobile Pl@net z telefonéw
nalezgcych do innych osob.

Bank nigdy nie wymaga instalacji dodatkowych
aplikacji lub certyfikatow.

§ 40. Bankowos¢ telefoniczna
Dostep do Centrum Telefonicznego mozliwy jest za
posrednictwem sieci telefonicznej pod numerem telefonu
801 321 123 lub +48 22 566 99 99 (optata za potgczenie
wg cennika operatora).
Identyfikacja Uzytkownika EKD w Centrum Telefonicznym
dokonywana jest automatycznie poprzez Bankofon,
z wykorzystaniem TelePIN i identyfikatora EKD.
Klient po uprzedniej weryfikacji jego tozsamosci poprzez
Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta moze uzyskac
informacje na temat posiadanych w Banku produktow,
ztozonych Dyspozycjach oraz ztozy¢ Dyspozycje
w zakresie wskazanym w § 37 ust. 8, a takze skftada¢
wnioski o produkty aktualnie oferowane przez Bank.
Pozostate Dyspozycje moga zosta¢ przyjete po
dokonaniu automatycznej identyfikacji.

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl

4. W przypadku braku mozliwosci dokonania

. Centrum  Telefoniczne

. Uzytkownik ma

identyfikacji
automatycznej dopuszcza sig identyfikacje Uzytkownika
EKD przez konsultanta (identyfikacja manualna),
wcelu zapewnienia Uzytkownikowi EKD mozliwosci
przeprowadzenia identyfikacji automatycznej.

. Jezeli w toku identyfikacji manualnej uzytkownik EKD poda

btedne dane identyfikacyjne, konsultant odmawia przyjecia
Dyspozycji/Zlecenia, informujagc o koniecznosci  wizyty
w Oddziale w celu ich ztoZenia.

. Prowadzone przez uzytkownika EKD 2z konsultantem

rozmowy telefoniczne za posrednictwem  Centrum
Telefonicznego oraz Telefonicznego Centrum Obstugi
Klienta sg rejestrowane.

. Ztozenie Zlecenia za posrednictwem konsultanta wymaga

kazdorazowego potwierdzenia poprawnosci Zlecenia.

. Zlecenia w Centrum Telefonicznym (z wyjatkiem Zlecenia

przelewu pomigdzy rachunkami prowadzonymi w Banku na
rzecz  tego samego Posiadacza/Wspotposiadacza)
przekraczajgce uzgodniong maksymalng kwote w czasie
jednej doby albo przekraczajace kwote 5 000 zlotych
wymagajg potwierdzenia podczas oddzwonienia do
uzytkownika EKD na numer telefonu wskazany do kontaktu
z Bankiem.

moze zosta¢ udostepnione
Uzytkownikowi w petnym zakresie funkcjonalnosci lub
podstawowym z Bankofonem. Zakres podstawowy
z Bankofonem umozliwia sktadanie Zlecen wytgcznie za
posrednictwem Bankofonu.

§ 41. Ustuga PayU Express

. Korzystanie z ustugi PayU Express, czyli ustugi $wiadczonej

przez PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan,
przy ul. Grunwaldzkiej 182, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000274399 (dalej ,PayU”), jest mozliwe po ztozeniu przez
Posiadacza Dyspozycji dodania Rachunku do Ustugi
PayU Express poprzez System Pl@net oraz udzielenie
PayU odpowiedniego petnomocnictwa. Petnomocnik nie
jest uprawniony do zlozenia Dyspozycji, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim.

. Posiadacz moze w kazdym czasie zablokowa¢ mozliwo$é

obcigzania Rachunku poprzez Ustuge PayU Express.
Ztozenie wniosku o blokade bedzie réwnoznaczne
z cofnigciem petnomocnictwa udzielonego PayU. Wniosek w
tym zakresie moze zosta¢ ztozony poprzez Centrum
Telefoniczne, Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta oraz
System Pl@net. Niezwlocznie po przyjeciu zgtoszenia
blokady Bank przekazuje do PayU informacje ozgtoszeniu.
obowigzek niezwtocznego zgtoszenia
blokady mozliwosci korzystania z Ustugi PayU Express
w przypadku stwierdzenia nieautoryzowanej Transakcji
Ptatniczej poprzez przestanie stosownego zgtoszenia
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bezposrednio do PayU lub do Banku.

. Bank ma prawo do zablokowania mozliwosci

z Ustugi PayU Express w przypadku:

1) popetnienia przez Uzytkownika przestgpstwa
w zwigzku z uzyskaniem bgdz korzystaniem z Ustugi
PayU Express niezgodnie z prawem,

2) nieuprawnionego korzystania z Ustugi PayU Express
lub umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej
Transakcji Ptatniczej,

3) ztozenia takiego wniosku przez Uzytkownika.

korzystania

§ 42. Zasady bezpieczenstwa Instrumentéw Platniczych

1. Uzytkownik jest zobowigzany do:

1) przechowywania/korzystania z kazdego Instrumentu
Ptatniczego (w tym Karty, PIN-u, identyfikatora
EKD i TelePIN, hasta, Hasta do Bankowosci Prywatnej,
Kodu SMS, telefonu komdrkowego do Kodow
SMS/Centrum  Telefonicznego) z  zachowaniem
nalezytej starannosci,

2) nieprzechowywania razem Karty i PIN-u, identyfikatora
EKD i TelePIN, telefonu do Kodoéw SMS/Centrum
Telefonicznego i TelePIN lub Hasta do Bankowosci
Prywatnej, hasta lub identyfikatora EKD,

3) niezwiocznego  zgtoszenia  utraty, kradziezy,
przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia lub
nieuprawnionego dostepu do Instrumentu Ptatniczego,

4) nieudostepniania Instrumentu Ptatniczego osobom
nieuprawnionym,

5) w przypadku korzystania z Systemu Pl@net lub Mobile
Pl@net nalezytego dbania o zabezpieczenie
urzgdzenia umozliwiajgcego dostep do Systemu
Pl@net lub Mobile Pl@netzgodnie z § 38 i 39,

6) niezwlocznego zgtaszania kazdej utraty lub zmiany
numeru telefonu do przesytania Kodéw SMS,

7) nieujawniania numeru Karty, z wyjatkiem sytuacji, gdy
jest to niezbedne do dokonania Transakcji bez
fizycznego przedstawienia Karty, lub zgtoszenia,
o ktérym  mowa w pkt 3,

8) niezwlocznego podpisania otrzymanej Karty, zgodnie
z wzorem podpisu ztozonym w Banku.

. Bank moze czasowo zablokowac¢ lub stale zablokowaé
(zastrzec)  Instrument  Ptatniczy w  przypadkach
okreslonych w Umowie.

. Karta czasowo zablokowana moze zosta¢ odblokowana
z zachowaniem dotychczasowego terminu waznosci.
W przypadku zastrzezenia Karty Bank wydaje w jej
miejsce Karte z nowym terminem waznosci.

. Uzytkownik zobowigzany jest niezwiocznie zgtosi¢ fakt
utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego
uzycia lub nieuprawnionego dostepu do Instrumentu
Ptatniczego:

1) w oddziale Banku, lub

2) telefonicznie za  posrednictwem  Telefonicznego
Centrum Obstugi Klienta lub Centrum Telefonicznego,

lub
3) w przypadku Karty ma mozliwos¢ dokonania tego
zgtoszenia takze w oddziale innego banku,

oznaczonym logo Organizacji Ptatniczej, w ramach
ktérej wydana jest Karta (w przypadku utraty Karty za
granicg).
Dokonujgc  zgtoszenia, osoba zgtaszajgca otrzymuje
odpowiednio do sposobu zgtoszenia ustne, pisemne lub
elektroniczne potwierdzenie przyjecia tego zgtoszenia.
. Bankw celu ochrony intereséw Posiadacza zastrzega sobie
prawo do telefonicznego kontaktu z Uzytkownikiem.
. Zastrzeganie Karty stosowane jest w nastgpujgcych
przypadkach:
1) na zadanie Posiadacza Karty lub osoby trzeciej, jesli

osoba ta zgtasza utrate Karty przez jej
Posiadacza i poda numer Karty,

2) odstgpienia przez Posiadacza od Umowy,

3) zgtoszenia przez Przedstawiciela Ustawowego
sprzeciwu dotyczacego dokonywania przez
Posiadacza Transakcji w przypadku Rachunku
prowadzonego dla matoletniego lub

ubezwtasnowolnionego,

4) zatrzymania Karty w Bankomacie,
5) uzyskania wiarygodnej informacji o $mierci Posiadacza,
6) zwrotu Karty w okresie jej waznosci,
7) rozwigzania Umowy w czesci dotyczacej Karty.

. W przypadku czwartego kolejnego wprowadzenia
btednego PIN-u w danym dniu Karta jest czasowo
blokowana do konca dnia.

. Bank ma prawo zablokowa¢ odpowiedni Instrument
Ptatniczy w nastepujacych przypadkach:

1) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych

z bezpieczenstwem Instrumentu Ptatniczego,

stwierdzenia dokonania lub préby dokonania Transakcji
Instrumentem Ptatniczym przez osobe nieuprawniong
w  wyniku  udostepnienia przez  Uzytkownika
Instrumentu  Platniczego, uzycia Karty przez
Uzytkownika w sposob niezgodny z prawem,

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia
Instrumentu Ptatniczego lub umysinego
doprowadzenia do nieautoryzowanych Transakcji.

. Bank informuje Uzytkownika o zablokowaniu czasowym
lub  statym Instrumentu Platniczego przed jego
zablokowaniem, a jesli nie jest to mozliwe, niezwtocznie
po jego zablokowaniu. Uzytkownik nie zostanie
poinformowany o zablokowaniu Instrumentu Ptatniczego,
gdy przekazanie informacji o zablokowaniu Instrumentu
Ptatniczego bytoby nieuzasadnione ze wzgledéw

przepiséw prawa.

10.Bank odblokowuje Instrument Ptatniczy albo zastepuje go

1

[

nowym Instrumentem Ptatniczym, jezeli przestaly istnie¢
podstawy do utrzymywania blokady.

.Nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa Instrumentéw

Ptatniczych okreslonych w ust. 1 i 2 moze sie¢ wigza¢
z ponoszeniem odpowiedzialno$ci przez Posiadacza
zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci przewidzianymi
w Umowie.

Rozdziat 5. Kursy Walut

§ 43. Zasady stosowania

. Stosowane przez Bank Kursy Walut ustalane sg w oparciu

. W przypadku niepublikowania Sredniego

o $rednie rynkowe kursy poszczegdlnych walut obcych
obowigzujgce na miedzybankowym rynku walutowym,
publikowane w serwisie informacyjnym Thomson Reuters
(Srednie rynkowe kursy walut), oraz ustalone w Banku
spready walutowe.

rynkowego
kursu waluty w serwisie informacyjnym Thomson Reuters
Bank ustala Kursy Walut w oparciu o dane publikowane
w innym serwisie informacyjnym lub transakcyjnym.
W takim przypadku w Tabeli kurséw walut zamieszcza sie
informacje, z jakiego serwisu zaczerpnigte zostaty dane
dotyczace Srednich rynkowych kursow walut, w  oparciu
o ktére ustalono Kursy Walut.

. Kursy Walut ustalane sg w Banku z zachowaniem

. Réznica

. Wartos¢ Wspotczynnika

nastepujgcych zasad:

1) kurs sprzedazy waluty obcej (Kurs sprzedazy),
ustalany jest jako Sredni rynkowy kurs waluty
powiekszony o spread walutowy ustalony dla
sprzedazy waluty (Spread walutowy sprzedazy),
ktory obliczany jestw nastepujacy sposob:

Spread walutowy sprzedazy = Sredni rynkowy kurs
waluty x Wspétczynnik Korygujacy Sprzedazy

Przyktad: Kurs sprzedazy euro, przy Srednim
rynkowym kursie waluty euro wynoszgcym 4,20 zt
oraz Wspbtczynniku Korygujgcym Sprzedazy na
poziomie 0,02, ustalany jest w nastepujgcy sposob:
Spread walutowy sprzedazy = 4,20 zt x 0,02 = 0,084
zt Kurs sprzedazy euro = 4,20 zt + 0,084 zt = 4,284
zt;

2) kurs kupna waluty obcej (Kurs kupna) ustalany jest
jako Sredni rynkowy kurs waluty pomniejszony
o spread walutowy ustalony dla kupna waluty (Spread
walutowy kupna), ktéry obliczany jest w nastepujacy
sposdb: Spread walutowy kupna = Sredni rynkowy kurs
waluty x Wspdtczynnik Korygujacy Kupna

Przykiad: Kurs kupna euro, przy Srednim rynkowym
kursie waluty euro wynoszgcym 4,20 zt oraz
Wspotczynniku  Korygujgcym Kupna na poziomie
0,02, ustalany jest w nastepujgcy sposob:

Spread walutowy kupna = 4,20 zt x 0,02 = 0,084 zt
Kurs kupna euro = 4,20 zt — 0,084 zt = 4,116 z1.

pomigdzy obliczonymi Kursem sprzedazy

a Kursem kupna danej waluty stanowi Spread walutowy,

bedacy sumg Spreadu walutowego sprzedazy i Spreadu

walutowego kupna; w podanym przyktadzie Spread
walutowy wynosi:

4,284 zt — 4,116 zt = 0,168 zt.

Korygujacego Kupna oraz

Wspétczynnika Korygujgcego  Sprzedazy ustala

Bank, w zalezno$ci od zmiennosci kurséw na rynku

miedzybankowym, ptynnosci poszczegolnych walut oraz

konkurencyjnosci oferowanych Klientom Kurséw Walut,
przy czym wysoko$¢ ustalonych przy zastosowaniu tych
wspotczynnikow:

1) Spreadu walutowego sprzedazy Iub Spreadu
walutowego kupna nie moze by¢ wyzsza niz 5%
Sredniego rynkowego kursu waluty,

2) Spreadu walutowego nie moze by¢ wigksza niz 10%
Sredniego rynkowego kursu waluty,

z zastrzezeniem, iz wysoko$¢ tych wspodtczynnikow moze

ulec zmianie nie czgsciej nizraz w miesigcu kalendarzowym.

. Informacja o wysokosci Wspodtczynnika Korygujacego

Sprzedazy i Wspétczynnika Korygujgcego Kupna jest:

1) publikowana w oddziatach Banku oraz

2) dostgpna za posrednictwem Telefonicznego Centrum
Obstugi Klienta i Centrum Telefonicznego oraz na
Stronie Internetowe;j.

. Tabela kurséw walut obowigzuje od dnia i godziny w niej

oznaczonych do chwili, od ktérej obowigzuje odpowiednio
kolejna Tabela kurséw walut.

. Kazdego Dnia Roboczego Bank sporzadza dwie Tabele

kurséw walut:
1) pierwszg, obowigzujgca od godz. 8:45, oraz
2) ostatnig, obowigzujgcg od godz. 16:15.

. Bank moze sporzadzi¢ nowg Tabele kurséw walut, jesli

w okresie pomigdzy godzinami nastgpita — w odniesieniu
do co najmniej jednej waluty wymienionej w Tabeli kurséw
walut — zmiana Sredniego rynkowego kursu waluty o co
najmniej potowe wartosci Spreadu walutowego sprzedazy
lub Spreadu walutowego kupna w odniesieniu do
obowigzujgcej danej tabeli.

10.Tabela kursow walut zawiera Kursy Walut ustalone

w oparciu o Srednie rynkowe kursy walut obowigzujgce
na miedzybankowym rynku walutowym na 15 minut
przed wskazang w tabeli godzing, od ktérej dana tabela
obowigzuje.

11. Przeliczenie Waluty w przypadku przelewu walutowego

nastepuje wedtug zasad:

12.W  przypadku

1

w

. Archiwalne

obowigzujacej w chwili dokonywania przeliczenia, ale nie

wczesniej niz 2 Dni Robocze przed datg otrzymania

przez Bank Zlecenia wskazang w tym przelewie,

2) dla przelewow o charakterze $wiadczen emerytalno-
-rentowym uznaje Rachunek, dokonujac przeliczenia
Waluty na zlote z zastosowaniem Tabeli kurséw walut
obowigzujgcej w momencie uznania Rachunku Klienta,

3) Bank stosuje nastepujgce Kursy Walut do przeliczen:

a) gdy waluta przelewu jest walutg obcg, a rachunkiem
uznawanym jest rachunek Posiadacza w ziotych —
kurs kupna waluty obcej,

b) gdy walutg przelewu jest zioty, a rachunkiem
uznawanym jest rachunek Posiadacza w walucie obcej
— kurs sprzedazy waluty obce;j,

c) gdy walutg przelewu jest waluta obca, a rachunkiem
uznawanym jest rachunek Posiadacza w innej walucie
obcej:

— kurs kupna waluty obcej (waluty ptatnosci) -
w celu przeliczenia kwoty ptatnosci na ziote,
anastepnie

— kurs sprzedazy waluty obcej (waluty Rachunku
Posiadacza) — w celu przeliczenia kwoty ptatnosci
na walute Rachunku Posiadacza,

4) do przeliczenia sumy naleznych optat i prowizji oraz
kosztéow naliczonych przez banki posredniczace z tytutu
przelewu w walucie obcej rachunku uznawanego na ztote
— Kurs Sredni NBP tej waluty obcej obowigzujacy w chwili
przeliczenia, przy czym w przypadku przelewu
ztozonego w oddziale z rachunku prowadzonego
w zlotych stosuje sie Kurs sprzedazy waluty.

przelewu walutowego wychodzgcego

rozliczenie Zlecenia nastepuje z zastosowaniem Tabeli

kurséw walut, przy czym:

1) gdy walutg przelewu jest waluta wymienialna,
a rachunkiem obcigzanym jest rachunek w zlotych —
stosuje sie Kurs sprzedazy waluty obcej,

2) gdy walutg przelewu jest ztoty, a rachunkiem obcigzanym
jest rachunek w walucie wymienialnej — stosuje sie Kurs
kupna waluty obcej,

3) gdy walutg przelewu jest waluta wymienialna,
a rachunkiem obcigzanym jest rachunek w innej walucie
wymienialnej — stosuje sie Kurs sprzedazy waluty
rachunku za ztote, a nastepnie Kurs kupna waluty
przelewu za ztote,

z zastrzezeniem ust. 11 pkt 4.

Kursy Walut na Stronie

podawane sa

Internetowe;.
Rozdziat 6. Zasady odpowiedzialnosci

§ 44. Zasady odpowiedzialnosci Banku i Posiadacza

. Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcjedo

wysokosci rownowartosci w walucie polskiej 150 euro, przy
czym w przypadku nieautoryzowanych  Transakcji
Zblizeniowych niewymagajacych uzycia PIN-u lub zlozenia
podpisu na potwierdzeniu Posiadacz odpowiada za te
Transakcje do wysokosci rownowartosci w walucie polskiej
50 euro, przeliczonych po $rednim kursie ogtaszanym przez
NBP obowigzujgcym w dniu wykonania Transakcji, jezeli
nieautoryzowana Transakcja jest skutkiem:
1) postuzenia sie utraconym przez Uzytkownika lub
skradzionym Uzytkownikowi Instrumentem Ptatniczym lub
2) przywtaszczenia Instrumentu Platniczego lub  jego
nieuprawnionego uzycia w wyniku naruszenia przez
Uzytkownika obowigzku, o ktérym mowa w § 42 ust. 4.

. Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcjew

. Uzytkownik

petnej wysokosci, jezeli Uzytkownik doprowadzit do nich
umysinie albo wskutek umys$inego lub razgcego niedbalstwa
naruszenia co najmniej jednego z obowigzkéw okreslonych
w§42ust. 1i4.

niezwtocznie powiadamia Bank
0 nieautoryzowanych, niewykonanych lub niewykonanych
nalezycie Transakcjach w sposéb okreslony w § 42 ust. 4.
Jezeli Uzytkownik nie dokona powiadomienia w terminie 13
miesiecy od dnia obcigzenia Rachunku lub od dnia,
w ktorym Transakcja miata by¢ wykonana, roszczenia
wzgledem Banku z tytutu nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakgcji
wygasaja.

. Po dokonaniu zgtoszenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia,

nieuprawnionego uzycia lub nieuprawnionego dostgpudo

Instrumentu Platniczego Posiadacz nie odpowiada za
nieautoryzowane Transakcje, chyba ze Uzytkownik
doprowadzit do nich umysinie.

. Jezeli Bank nie =zapewni odpowiednich $rodkow

. Bank ponosi

umozliwiajgcych dokonanie w kazdym czasie zgtoszenia
utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia
lub nieuprawnionego dostepu do InstrumentuPtatniczego,
Posiadacz  nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieautoryzowane Transakcje, chyba ze Uzytkownik
doprowadzit umyslnie do ich dokonania.

odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji, z zastrzezeniem ust. 3, 8
i 9. Odpowiedzialno$¢ Banku obejmuje takze optaty oraz
odsetki, ktérymi zostat obcigzony Posiadacz w rezultacie
niewykonania lub nienalezytego wykonania Transakcji.

. W przypadku Transakcji, ktorej odbiorcg jest Posiadacz,

. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Transakcji zgodnie z podanym
Unikatowym Identyfikatorem, jezeli rachunek Banku zostat
uznany kwotg Transakcji.

za niewykonanielub

bezpieczenstwa lub zabronione na mocy obowigzujgcych 1) Bank uznaje Rachunek, dokonujac przeliczenia nienalezyte wykonanie Transakcji, jezeli Unikatowy
waluty na zlote z zastosowaniem Tabeli kurséw walut
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Identyfikator ~zostat przez Uzytkownika podany

nieprawidtowo. Bank jest zobowigzany podjg¢ dziatania

w celu odzyskania kwoty Transakcji. Za powyzsze

dziatanie Bank pobiera optate.

9. Odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Transakcji jest wytgczona w przypadku
wystgpienia sity wyzszej lub jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Zlecenia wynika z zastosowania
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

10. W przypadku przelewow, wptat i wyptat gotéwkowych:

1) jezeli Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie Transakcji, przywraca
Rachunek do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato
miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakcji,

2) bez wzgledu na zakres odpowiedzialnosci Banku,
Bank w przypadku niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej Transakcji podejmuje na wniosek Posiadacza
niezwitoczne dziatania w celu przesledzenia Transakcji
i powiadamia Posiadacza o ich wyniku.

11.W przypadku nieautoryzowanej Transakcji zgtoszonej
Bankowi, z tytutu ktérej Posiadacz nie ponosi
odpowiedzialnosci, Bank zobowigzany jest niezwtocznie
przywroci¢ Rachunek do stanu, jaki istniatby, gdyby
nieautoryzowana Transakcja nie miata miejsca.

12.Posiadacz moze zgda¢ od Banku zwrotu kwoty

Autoryzowanej Transakcji zaptaty za towary i ustugi przy

uzyciu Karty, ktéra zostata juz wykonana, jesli:

1) wmomencie Autoryzacji Transakcji nie zostata okreslona
doktadna kwota Transakcji oraz

2) kwota Transakcji jest wyzsza niz kwota pobierana
w danych okoliczno$ciach, uwzgledniajgc rodzaj
i wartos¢ wczesniejszych Transakcji Uzytkownika,
warunki Umowy i istotne dla sprawy okolicznosci.

13.Na wniosek Banku Posiadacz jest obowigzany
przedstawi¢  faktyczne okolicznosci wskazujgce na

zaistnienie warunkow okreslonych w ust. 12.

14.Zwrot, o ktérym mowa w ust. 12, obejmuje petng kwote
wykonanej Transakcji.

15.Dla wykazania spetnienia warunku, o ktérym mowa
w ust. 12 pkt 2, Posiadacz nie moze powotywaé sie na
przyczyny zwigzane z wymiang waluty, jezeli do ustalenia
kursu walutowego zostat zastosowany Kurs Waluty.

16. Posiadacz moze wystagpi¢ o zwrot, o ktérym mowa w ust.
12, w terminie 8 tygodni od dnia obcigzenia Rachunku.
17.W terminie 10 Dni Roboczych od daty otrzymania
wniosku o zwrot ztozonego na podstawie ust. 12, Bank
dokonuje zwrotu petnej kwoty Transakcji albo podaje
uzasadnienie odmowy dokonania zwrotu, wskazujgc na
organy, do ktérych Posiadacz moze sig odwota¢ w tej
sprawie, jezeli Posiadacz  nie  zgadza sie

z przedstawionym przez Bank uzasadnieniem.

18.Okreslone w Umowie zasady odpowiedzialnosci nie
wyltaczajg roszczen Posiadacza wynikajgcych z Umowy
oraz przepisow prawa wiasciwego dla Umowy.

Rozdziat 7. Komunikacja stron i reklamacje

§ 45. Srodki komunikacji

1. Bank i Uzytkownik mogg komunikowa¢ si¢ w sprawach
zwigzanych z przedmiotem Umowy w jezyku polskim
osobiscie, pisemnie, telefonicznie oraz za pomocag poczty
e-mail, przy czym:

1) osobiscie w oddziale Banku lub korespondencyjnie pod
adresem Banku lub oddziatu,

2) telefonicznie  przez  Centrum  Telefoniczne  lub
Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta dostgpne 24
godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu, pod
numerami: 801 321 123 oraz
+48 22 566 99 99 (optata wedtug cennika operatora),

3) za posrednictwem Systemu Pl@net poprzez modut
wiadomosci lub za posrednictwem Mobile PI@net,

4) za posrednictwem formularza kontaktowego lub
reklamacyjnego znajdujgcego si¢ na Stronie Internetowej
Banku www.bgzbnpparibas.pl

2. Komunikacja telefoniczna moze odbywac si¢ na zyczenie
Klienta w jezyku angielskim.

3. Bank wykonuje dziatalno$¢ w oddziatach, z ktorymi
Uzytkownik moze sie komunikowa¢. Szczegdtowe dane
teleadresowe oddziatéw Banku podawane sg na Stronie
Internetowej i w oddziatach Banku.

§ 46. Reklamacje

1. Uzytkownik moze sktada¢ w Banku reklamacje
(zastrzezenia) dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej —
osobiscie w oddziatach lub centrali Banku albo przesytka
pocztowg na adres centrali Banku, ustnie — telefonicznie
pod numerem infolinii Banku 801 321 123 dla potgczen
krajowych oraz +48 22 566 99 99 - dla potaczen
krajowych i z zagranicy (optata za potgczenie wg cennika
operatora) albo osobiscie do protokotu w oddziale, drogg
elektroniczng - poprzez System Pl@net Ilub za
posrednictwem formularza reklamacyjnego na Stronie
Internetowej.

3. Po ZloZzeniu przez Uzytkownika reklamacji, Bank
rozpatruje reklamacje i udziela Uzytkownikowi odpowiedzi
w formie pisemnej (listownie) lub za pomocg innego
Trwatego Nosnika Informacji, przy czym pocztg
elektroniczng na wniosek Uzytkownika.

4. Zgodnie z Ustawg o reklamacjach rozpatrzenie
i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank
nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego

od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji
przekazywanej  Uzytkownikowi  wyjasnia  przyczyne
opoznienia, wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia
do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji ze

wzgledu na konieczno$¢ uzyskania w tym zakresie
dodatkowych informacji lub dokumentéw, w tym takze od
innych instytucji uczestniczacych w realizacji lub
rozliczeniu reklamowanej Transakcji (np. inny bank —
w przypadku reklamaciji dotyczacej wyptaty
w bankomacie, nalezacym do tego banku, badz inny
podmiot — w przypadku Transakcji dokonanej w punkcie
handlowo-ustugowym), Bank, pomimo niezakonczenia
postepowania  reklamacyjnego, warunkowo  uznaje
Rachunek, w tym odpowiednio Rachunek Karty
Przedptaconej Posiadacza, kwotg reklamowanej
Transakcji. W przypadku, gdy reklamacja okaze sie
nieuzasadniona, Bank obcigza odpowiedni Rachunek
Posiadacza kwotg warunkowego uznania.

6. Postgpowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen

Uzytkownika wynikajacych z przepiséw prawa wtasciwego
dla Umowy. Uzytkownik moze ponadto wystgpi¢
zwnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, zgodnie z Ustawg o reklamacjach.

Rozdziat 8. Zmiana, wypowiedzenie i rozwigzanieUmowy

§ 47. Zmiana Umowy

1. Bank moze wprowadzi¢ nowe dodatkowe ustugi i produkty

oferowane w ramach Umowy, obowigzujgce Posiadacza,
o ile wyrazit on zgodg i zdecydowat o korzystaniu z nich.

2. Zmiana postanowien Umowy, w tym w zakresie

optat i prowizji oraz oprocentowania zmiennego, moze

nastagpi¢ na skutek wystgpienia przynajmniej jednej

z ponizszych okolicznosci:

1) wprowadzenie nowych lub zmiany obowigzujgcych
przepisow prawa, lub wydanie przez uprawnione
organy panstwowe rekomendacji lub interpretacji,
a takze okreslonej decyzji administracyjnej, w sprawie
sposobu stosowania tych przepiséw — w zakresie,
w jakim Bank ma obowigzek ich wprowadzenia lub
stosowania w celu prawidtowego wykonania Umowy,

2) zmiany w produktach i ustugach Banku, zwigzanych
z postepem technologicznym i informatycznym, ktére
to zmiany zwiekszajg bezpieczenstwo lub utatwiajg
Posiadaczowi korzystanie z ustug i produktow Banku,
o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy i powoduje
konieczno$¢ dostosowania postanowien Umowy,

3) zmiany  funkcjonalno$ci  ustug lub  produktow
bankowych oferowanych przez Bank spowodowane
zmianami infrastruktury  informatycznej Banku,
niepowodujgce dodatkowych zobowigzan po stronie
Posiadacza, w zakresie, w jakim powoduje to
konieczno$¢ dostosowania postanowien Umowy.

3. Zawiadomienie o zakresie proponowanych zmian Umowy

Bank dorgcza Posiadaczowi nie pozniej niz 2 miesigce przed
proponowang datg ich wejscia w zycie, aw przypadku Lokat
Terminowych o zmiennym oprocentowaniu nie pézniej niz
14 dni przed proponowang datg ich wejécia w zycie, na
Trwatym Nosniku Informacji lub z wyciggiem w postaci
papierowe;j.

4. Wobec proponowanych przez Bank zmian Umowy

Posiadacz moze wyrazi¢ sprzeciw lub wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia
optat i prowizji z tego tytutu przed datg wejscia w zycie
zmian. Sprzeciw lub oswiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy w takim wypadku moze by¢ ztozone, wedtug
wyboru Posiadacza, pisemnie, poprzez System Pl@net,
pocztg elektroniczng z adresu e-mail wskazanego do
kontaktu z Bankiem lub poprzez Centrum Telefoniczne
albo Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta. Brak
sprzeciwu wyrazonego w terminie do dnia wej$cia w zycie
zmian jest réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na te
zmiany.

5. Ztozenie przez Posiadacza sprzeciwu, ale niedokonanie

wypowiedzenia Umowy skutkuje wygasnieciem Umowy
(w catosci lub w czesci w zalezno$ci od decyzji Posiadacza),
bez ponoszenia optat i prowizji z dniem poprzedzajgcym
dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.

§ 48. Wypowiedzenie Umowy

1. Posiadacz moze wypowiedzie¢c Umowe w catosci lub

w czesci w kazdym czasie, przy czym w przypadku:

1) Konta Osobistego z zachowaniem 1-miesigcznego
okresu wypowiedzenia,

2) pozostatych Rachunkéw ze skutkiem na koniec Dnia
Roboczego lub z zachowaniem uzgodnionego
pomigdzy Stronami okresu wypowiedzenia,

3) Karty ze skutkiem natychmiastowym,

4) EKD z zachowaniem okresu wypowiedzenia, o ktérym
mowa odpowiednio w punkcie 1 lub 2.

Przykiad: Jezeli Klient korzysta z Konta Osobistego,

Systemu Pl@net i Karty, to

wypowiedzenie/rezygnacja z Karty oznacza

wypowiedzenie Umowy w cze$ci dotyczgcej Karty, a

Umowa nadal obowigzuje dla Konta Osobistego i

Systemu Pl@net.

2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci

tylko z waznych powodéw z zachowaniem 2-

miesiecznego  okresu  wypowiedzenia. Bank moze

wypowiedzie¢ Umowe w nastepujgcych przypadkach:

1) wycofania z obstugi Banku produktu lub ustugi bedacych
przedmiotem Umowy, przy czym wycofanie to moze
nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 3 miesiecy od dnia
rezygnacji z oferowania przez Bank tego produktu lub
ustugi nowym Klientom, o ktérej Posiadacz informowany
jest w wyciggu lub w odrebnej korespondencji, w tym
na Trwatym Nosniku Informacji, z wyprzedzeniem
wynoszgcym co najmniej 1 miesiagc,

2) zajecia Konta Osobistego na wniosek uprawnionych
organéw — przy czym w takim przypadku Bank moze
wypowiedzie¢ Umowe jedynie w czes$ci dotyczacej Karty

Debetowej,
3) podania przez Posiadacza przy zawarciu lub w trakcie
realizacji Umowy informacji nieprawdziwych,

uzasadniajgcych okolicznos¢, ze gdyby Bank nie dziatat
pod wptywem tych informacji, nie zawartby Umowy lub
zawart jg na innych warunkach, w tym postuzenie sie
dokumentami nieprawdziwymi, przerobionymi,
podrobionymi,

4) wykorzystywania Rachunku niezgodnie
z przeznaczeniem, tj.  przeprowadzanie rozliczen
zwigzanych z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza,

5) braku dostarczenia zadanych przez Bank informacji
i dokumentéw, wymaganych w ramach stosowanych
przez Bank $rodkéw bezpieczenstwa finansowego,
okreslonych w art. 8b ustawy z dnia 16 listopada 2000 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

6) negatywnej oceny ryzyka w rozumieniu art. 8b ustawy
zdnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

7) naruszenia przez Posiadacza przepisow prawa
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy,
finansowaniem terroryzmu lub wykorzystywania
dziatalnosci Banku do dokonywania dziatan
przestepczych lub majgcych zwigzek z dziataniami
przestepczymi,

8) niejednakowego statusu rezydencji Wspotposiadaczy
Rachunku wspdlnego.

. Z zastrzezeniem § 47 ust. 4 wypowiedzenie Umowy

wymaga formy pisemnej podrygorem niewaznosci. Okres
wypowiedzenia liczonyjest od dnia doreczenia drugiej
stronie os$wiadczeniao wypowiedzeniu.

. W okresie wypowiedzenia Umowy:

1) w catosci lub w czesci dotyczacej prowadzenia
Rachunkéw — Bank nie otwiera nowych Rachunkéw i nie
dokonuje odnowienia Lokat Terminowych na kolejne
Okresy Lokacyjne, w ramach wypowiedzianej Umowy,

2) w czesci dotyczacej prowadzenia Lokat Terminowych
— Bank nie otwiera nowych Lokat Terminowych i nie
dokonuje odnowienia Lokat Terminowych na kolejne
Okresy Lokacyjne,

jezeli koniec Okresu Lokacyjnego przypadatby po uptywie

okresu wypowiedzenia Umowy. Klient ma prawo otworzy¢

wtym czasie kolejne Rachunki i Lokaty Terminowe,
zawierajgc z Bankiem nowg Umowe.

§ 49. Rozwigzanie Umowy

. Rozwigzanie Umowy nastepuje w przypadku:

1) uptywu okresu wypowiedzenia Umowy,

2) uplywu okresu, na jaki zostata zawarta — w czesci
zawartej na czas okreslony,

3) ZzZlozenia przez Posiadacza wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym, w tym w przypadku zmian Umowy,

4) $mierci Posiadacza Rachunku indywidualnego, z dniem

$mierci,

uptywu 10 lat od dnia wydania ostatniej Dyspozycji lub

dokonania ostatniej Transakcji przez Posiadacza

Rachunku indywidualnego dotyczacych Rachunku lub

Rachunkéw, przy czym za Dyspozycje w przypadku

zawarcia umowy na czas oOznaczony nie uznaje sie

odnowienia umowy na skutek braku wypowiedzenia,
jezeli umowa wigzataby dtuzej niz 10 lat, chyba ze

Umowa w zakresie Rachunku Oszczedno$ciowego lub

Lokaty Terminowej byta zawarta na czas oznaczony

dtuzszy niz 10 lat,

zawarcia umowy Rachunku Oszczednos$ciowego lub

Lokaty Terminowej na czas oznaczony dtuzszy niz 10 lat

jesli po uptywie tego okresu klient nie ztozy odrebnej

dyspozycji skutkujgcej odnowieniem tej umowy,

w czesci dotyczacej EKD z dniem rozwigzania Umowy

w czesci dotyczacej EKD,

w czesci dotyczacej Automatycznej lokaty overnight

w dniu zmiany przez Posiadacza Planu Taryfowego na

inny niz Plan Taryfowy dedykowany Klientom

z segmentu bankowosci prywatnej, lub rozwigzania

Umowy w czeéci dotyczacej Konta Osobistego,

niesptacenia przez Posiadacza naleznosci

wymagalnych przez 6 kolejnych miesigcy, jezeli kwota
zalegtosci przekracza 15 zt,

10) braku obrotéw na Koncie Osobistym, Rachunku
Oszczednosciowym  lub  Rachunku  Walutowym,
utrzymujgcym sie co najmniej przez 6 kolejnych
miesiecy, poza okresowym dopisywaniem odseteklub
pobieraniem prowizji i optat, jeéli stan $rodkow
pienieznych nie przekracza 20 zt,

11) braku dokonania wpfaty lub przelewu na Rachunek
Oszczednosciowy, Konto Osobiste lub Rachunek
Walutowy w okresie 3 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy przez internet z wykorzystaniem przelewu,

12) w czesci dotyczacej Rachunku  Portfelowego
w przypadku  zmiany przez Posiadacza Planu
Taryfowego na inny niz Plan Taryfowy dedykowany
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. Posiadaczowi

Klientom z segmentu bankowosci prywatnej, ale nie
wczesniej niz po rozliczeniu wszystkich Transakcji
zwigzanych  z  zarzadzaniem  portfelem, lub
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug zarzgdzania
portfelem przez Biuro Maklerskie.

. Rozwigzanie Umowy w czes$ci dotyczace;j:

1) Konta Osobistego — powoduje rozwigzanie Umowy
w czesci dotyczacej Karty, Automatycznej lokaty
overnight, Lokat Terminowych (o ile Posiadacz nie ma
Rachunku Oszczednosciowego dedykowanego do
otwierania Lokat Terminowych),

2) Rachunku Oszczednos$ciowego - powoduje
rozwigzanie Lokat Terminowych (o ile Posiadacz nie
ma Konta Osobistego),

3) Rachunku Walutowego — powoduje rozwigzanie Lokat
Terminowych w tej samej walucie.

. Rozwigzanie Umowy w czesci dotyczacej Lokat
Terminowych oznacza ich zerwanie przed uptywem
Okresu Lokacyjnego, wskutek czego nie zostang
wyptacone odsetki naliczone za okres ich trwania.
. Jezeli termin okresu wypowiedzenia uptywa w dniu, ktéry
nie jest Dniem Roboczym, rozwigzanie Umowy nastepuje
w Dniu Roboczym poprzedzajgcym ten dzien.
. Po rozwigzaniu Umowy $rodki pozostajgce na Rachunku
nie sg oprocentowane Od dnia 1 lipca 2016 roku
w przypadku rozwigzania Umowy w trybie § 49 ust. 1 pkt 5
lub 6, w przypadku uméw zawartych na czas oznaczony
srodki na Rachunku po rozwigzaniu umowy podlegajg
waloryzacji na koniec roku o prognozowany w ustawie
budzetowej na dany rok Srednioroczny wskaznikéw cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem.

. Umowa w czesci dotyczacej Karty wygasa w przypadku

jej nieaktywowania przed uptywem terminu jej waznosci

oraz w przypadku braku wykonywania Transakcji przy
uzyciu tej Karty przez okres co najmniej 12 miesiecy na

60 dni przed uptywem jej waznosci. W kazdym czasie

Posiadacz moze ztozy¢ wniosek o wydanie Karty.

Rozdziat 9. Postanowienia dodatkowe

§ 50. Inne uprawnienia i obowiazki Posiadacza oraz

postanowienia informacyjne

. Umowa zawierana jest w jezyku polskim. W okresie

obowigzywania Umowy strony porozumiewajg sie

w jezyku polskim. Bank na wniosek Posiadaczy Planu

Taryfowego  dedykowanego  Klientom  bankowosci

prywatnej umozliwi

zawarcie Umowy réowniez w jezyku angielskim, przy czym

w razie rozbieznosci pomigdzy wersjami jezykowymi

rozstrzygajgca jest wersja w jezyku polskim.

. W okresie obowigzywania Umowy Posiadacz ma prawo

zgda¢ w kazdym czasie udostepnienia mu postanowien

Umowy w postaci papierowej lub na innym Trwatym

Nosniku Informacji.

. Organem sprawujacym nadzér nad Bankiem jest Komisja

Nadzoru Finansowego (KNF). Posiadacz moze wnies¢

skarge do KNF na dziatanie Banku, jezeli dziatanie to

narusza przepisy prawa.

przystuguje prawo

z pozasgdowego rozstrzygania sporow:

1) przy instytucji Arbitra Bankowego przy Zwigzku
Bankéw Polskich, z zastrzezeniem, ze przedmiotem
postepowania przed Arbitrem Bankowym mogg by¢
wytgcznie spory w zakresie roszczen pienigznych
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Bank czynnosci bankowych lub innych, ktérych
warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 8 000
zt; przy postepowaniu przed Arbitrem Bankowym
zastosowanie ma Regulamin Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego dostepny na stronie internetowej
www.zbp.pl,

2) przez Sad Polubowny dziatajgcy przy Komisji Nadzoru
Finansowego wiasciwy do rozstrzygania sporéw
pomigdzy wszystkimi uczestnikami rynku finansowego;
przed Sadem Polubownym rozpatrywane sg spory,
ktorych warto$¢ przedmiotu sporu, co do zasady,
przekracza 500 zt oraz o prawa niemajatkowe.
Regulamin tego Sadu dostepny jest na stronie
internetowejwww.knf.gov.pl,

3) przy Rzeczniku Finansowym, na zasadach okreslonych
w Ustawie o reklamacjach.

. Organem nadzoru wiasciwym w przypadku naruszenia

zbiorowych intereséw konsumentéw jest Prezes Urzedu

Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W sprawach

indywidualnych bezptatng pomoc prawng Posiadacz

moze uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikow
konsumentow.

. Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo obowigzujgce

w Polsce.

. Sad wiasciwy do rozstrzygania sporéw zwigzanych

z wykonaniem Umowy ustala sie zgodnie

w obowigzujgcymi  przepisami  prawa  dotyczgcymi

wiasciwosci sgdéw, w tym ustawg z dnia 17 listopada

1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (,kpc”) (Dz.U.

2015 r.,, poz. 218, z p6ézn. zm.).

do korzystania

Przykfad: Powédztwo wytacza sie przed sgd pierwszej
instancji, w ktérego okregu pozwany ma miejsce
zamieszkania.

Powddztwo przeciwko osobie prawnej wytacza sie
wedfug miejsca ich siedziby (przyktady z kpc
wiasciwo$ci miejscowej ogdinej bedacej zasada;
istnieje  takze wifasciwo$¢ miejscowa przemienna i
wytgczna, majgce charakter wyjatkéw od wtasciwosci
miejscowej ogéineyj).

Powddztwo o roszczenie majgtkowe

przeciwko

przedsiebiorcy mozna wytoczy¢ przed sad, w ktérego
okregu znajduje sie zakftad gfdwny lub oddziat
przedsiebiorcy, jezeli roszczenie pozostaje w zwigzku

z dziatalnoscig tego zaktadu lub oddziatu (przyktad z kpc
wiasciwos$ci miejscowej przemiennej).

8. Uzytkownik moze uzyska¢ informacje o obowigzujgcych

przepisach prawa, w tym ustawach wskazanych
w  Umowie, za posrednictwem strony internetowej
www.dziennikustaw.gov.pl. lub w przypadku aktow
prawnych Unii Europejskiej za posrednictwem strony
internetowej www.eur-lex.europa.eu.

. Uzytkownik zobowigzany jest do poinformowania Banku

o zmianie danych osobowych wskazanych w Umowie.
W przypadku zmiany imienia lub nazwiska Posiadacza Karty
lub Uzytkownika Karty Posiadacz Karty lub Uzytkownik
Karty sg zobowigzani ziozy¢ odrebng Dyspozycje
wydania Karty z nowym imieniem/nazwiskiem.

10. Niesptacenie przez Posiadacza naleznosci wymagalnych

1

[N

. Srodki

w terminie wskazanym w otrzymanym wezwaniu do
zaptaty, nie krotszym niz 7 dni, powoduje podjecie przez
Bank czynnosci windykacyjnych.

pieniezne uzyskane w wyniku czynnosci
windykacyjnych zalicza sig kolejno na: koszty postepowania
windykacyjnego, opfaty, prowizje, odsetki podwyzszone,
odsetki zapadte niesptacone, odsetki biezace, kapitat
przeterminowany oraz kapitat biezacy.

§ 51. BFG
. Bank uczestniczy ~w  obowigzkowym systemie
gwarantowania  $rodkéw  pienieznych w  ramach
ustawowego systemu gwarantowania Srodkéw
pienieznych, okreslonego w ustawie z dnia 14

2.

grudnia 1994 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym
(,ustawa o BFG”"), (Dz.U. 2014, poz. 1866, z p6zn. zm.).
Obowigzkowy system gwarantowania obejmuje $rodki
pieniezne  zgromadzone na imiennym  rachunku
bankowym lub nalezne z tytutu wynikajacej z czynnosci
bankowej wierzytelnosci do Banku, potwierdzonej
wystawionym przez Bank imiennym dokumentem, o ile
wierzytelno$¢ do Banku stata sie wymagalna przed dniem
spetnienia warunku gwarancji.

Obowigzkowym systemem gwarantowania, w zakresie

okreslonym w ust. 1, objete sg $rodki pieniezne

deponentow, tj.:

1) $rodki pieniezne osob fizycznych, oséb prawnych,
jednostek organizacyjnych niemajacych osobowosci
prawnej, o ile posiadajg zdolnos¢ prawna,

2) $rodki pienigzne zgromadzone na rachunkach:
oszczednosciowych, oszczednosciowo-rozliczeniowych
oraz terminowych lokat oszczednosciowych
prowadzonych dla szkolnych kas oszczednosci
i pracowniczych kas zapomogowo-oszczednos$ciowych,

3) érodki pieniezne zgromadzone na rachunkach:
oszczednosciowych, oszczednosciowo-rozliczeniowych
oraz terminowych lokat oszczednosciowych nalezace
do osob, o ktérych mowa w art. 55 ust. 1 i w art. 56 ust.
1 ustawy Prawo bankowe.

. W przypadku rachunkéw wspdlnych deponentem jest

kazdy ze Wspotposiadaczy.

. Ochronie gwarancyjnej BFG nie podlegajg wierzytelnosci:

Skarbu Panstwa, instytucji finansowych, takich jak: banki
krajowe i zagraniczne oraz instytucje kredytowe, domy
maklerskie, fundusze emerytalne, fundusze inwestycyjne,
podmioty $wiadczace ustugi ubezpieczeniowe, jednostki
organizacyjne, ktére, zgodnie z Ustawg o rachunkowosci
(Dz.U. z 2014 r, poz. 1100, z poézn. zm.), nie s3a
uprawnione do sporzgdzania uproszczonego bilansu oraz
rachunku zyskow i strat, z wyjatkiem jednostek samorzadu
terytorialnego, kadry zarzadzajgcej Bankiem oraz jego
gtéwnych akcjonariuszy (posiadajacych co najmniej 5%
akcji Banku).

. Srodkami gwarantowanymi w ramach obowigzkowego

systemu gwarantowania sg $rodki pieniezne, o ktorych
mowa w ust. 1 i 2, w walucie polskiej lub walutach obcych
wedtug stanu na dzien spetnienia warunku gwarancji,
potwierdzone dokumentami imiennymi wystawionymi
przez Bank lub imiennymi $wiadectwami depozytowymi,
o ktérych mowa w art. 9 w ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005
r.o obrocie instrumentami finansowymi (Dz.U. z 2014, poz.
94, z pdzn. zm.), powigkszone o nalezne odsetki
naliczone do dnia spetnienia warunku gwarancji, a takze
kwoty, o ktorych mowa w art. 55 w ust. 1 i art. 56 ust. 1
ustawy — Prawo bankowe, z uwzglgdnieniem ograniczen
wynikajgcych z ustawyo BFG, o ile staly si¢ wymagalne
przed dniem spetnienia warunku gwarancji — do
wysokosci (facznie z odsetkami naliczonymi do dnia
spetnienia warunku gwarancji, zgodnie
z oprocentowaniem wskazanym w Umowie niezaleznie od
terminu wymagalnosci) rownowartosci w ztotych 100 000
euro —w 100%, niezaleznie od tego, w jakiej wysokosci i
na ilu rachunkach deponent posiadat $rodki pieniezne lub
z ilu wierzytelnosci przystuguja mu naleznosci od Banku.
Do obliczenia wartoéci euro w ztotych przyjmuje sie kurs
$redni NPB z dnia spetnienia warunku gwarancji.

. Z dniem spetnienia warunku gwarancji deponent nabywa

w stosunku do BFG uprawnienie do $wiadczenia
pienieznego na warunkach okreslonych w ustawie o BFG.
Roszczenia z tego tytutu przedawniajg sig po uptywie 5 lat
od dnia spetnienia warunku gwarancji.

. Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach, o ktérych

mowa w ust. 2 pkt 1, stanowig $rodki gwarantowane
w rozumieniu ustawy o BFG, a Posiadacz, w zakresie
w jakim przystuguje mu wierzytelno$¢ z tego tytutu, jest —
z zastrzezeniem ust. 4 — deponentem objetym systemem

gwarantowania okre$lonym w tej ustawie.

Rozdziat 10. Zawarcie Umowy i uméw dodatkowych przez

internet lub po ztozeniu wniosku przez telefon

§ 52. Zawarcie Umowy i uméw dodatkowych przez internet

1.

7.

— postanowienia ogélne
Bank udostepnia wniosek o zawarcie Umowy lub innych
uméw na produkty lub ustugi, dostepnych po zawarciu

Umowy (umowy dodatkowe) w formie formularza
elektronicznego na  Stronie  Internetowej  (wniosek
internetowy).

. Do ztozenia wniosku internetowego lub zawarcia Umowy

przez internet konieczne jest posiadanie dostepu do
przegladarek: Chrome lub Safari, lub Firefox, lub Internet
Explorer.

. We wniosku internetowym Klient wskazuje swoj adres

poczty  elektronicznej oraz  numer telefonu, za
posrednictwem ktoérych odbywac¢ sie bedzie komunikacja
z Bankiem w celu zawarcia Umowy.

. Zawarcie Umowy przez internet mozliwe jest wytgcznie

w przypadku wniosku
petnoletniego Klienta.

indywidualnego ztozonego przez

. Zawarcie Umowy lub umowy dodatkowej przez internet nie

jest mozliwe:

1) w zakresie Konta Osobistego, jesli Klient zawart juz
wczesniej z Bankiem Umowe w zakresie prowadzenia
Konta Osobistego,

2) w  zakresie  Lokaty  Terminowej lub  Konta
Oszczednosciowego, jesli Klient zawart juz wczes$niej
z Bankiem Umowe w zakresie korzystania z Systemu
Pl@net, chyba ze oferta stanowi inaczej.

. Klient moze odstgpi¢ od Umowy lub umowy dodatkowej bez

podania przyczyny odstgpienia, skladajac stosowne
oswiadczenie na pismie w terminie 14 dni od dnia zawarcia
Umowy/umowy dodatkowej lub od dnia potwierdzenia
informacji, na jakich warunkach zostata zawarta Umowa lub
umowa dodatkowa, w zaleznosci od tego, ktory termin jest
pdézniejszy. Wzdér  Oswiadczenia o odstgpieniu  od
Umowy/umowy dodatkowej zawartej poza Bankiem jest
przesytany Klientowi w wiadomosci email przy zawieraniu
Umowy.

§ 53. Sposoéb zawarcia Umowy przez internet z
wykorzystaniem przelewu

. Umowa lub umowa dodatkowa zostaje zawarta przez

internet na odlegtosc.

. Zawarcie Umowy lub umowy dodatkowej przez internet

nastgpuje z wykorzystaniem przelewu z banku z siedzibg
w Polsce. Posiadaczem rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego, z ktérego wykonany zostanie przelew do
Banku, moze by¢ wytgcznie wnioskodawca.

. W celu zawarcia Umowy lub umowy dodatkowej przez

internet Klient powinien tgcznie wykona¢ nastepujace

czynnosci:

1) wypetni¢ na Stronie Internetowej wniosek internetowy,

2) przesta¢ prawidlowo wypetniony i kompletny wniosek
internetowy wraz z czytelnym skanem dowodu
osobistego, o ile ten ostatni jest wymagany,

3) ztozy¢ os$wiadczenie woli o zawarciu Umowy lub
umowy dodatkowej poprzez dokonanie przelewu kwoty
okreslonej w ust. 4 z rachunku wnioskodawcy w banku
z siedzibg w Polsce na rachunek wskazany przez Bank
w celu zawarcia Umowy lub umowy dodatkowej. Tytut
przelewu musi by¢ zgodny ze wzorem okreslonym
przez Bank w wiadomos$ci wystanej przez Bank do
wnioskodawcy na wskazany przez wnioskodawce
adres poczty elektronicznej.

. W przypadku zawierania Umowy lub umowy dodatkowej

przez internet z wykorzystaniem przelewu, kwota przelewu,
o ktérej mowa w ust. 3 jest uzalezniona od rodzaju produktu
i ustugi, o ktorg wnioskuje klient i wynosi, w przypadku gdy
whniosek obejmuje prowadzenie:

1) Konta Osobistego — 1 zt;

2) Konta Oszczednosciowego — dowolna kwota, nie
nizsza niz 1 gr;

3) Lokaty Terminowej — kwotg rowng Ilub wyzszg
wnioskowanej  Lokacie Terminowej, przy czym

w przypadku wptaty kwoty wyzszej niz ta wskazana we
wniosku internetowym, nadwyzka przelewana jest na
Konto Oszczednosciowe.

. Bank sktada os$wiadczenie o zawarciu Umowy lub umowy

dodatkowej poprzez dokonanie zwrotnego przelewu
odpowiednio kwoty 1 zt lub 0,01 zt (jednego grosza) - na
rachunek Klienta w banku z siedzibg w Polsce, poprzez
wskazanie w tytule przelewu, iz zwrotny przelew jest
dokonywany w celu zawarcia Umowy. Inny tytut przelewu
lub przelew innej kwoty nie powoduje zawarcia Umowy
i stanowi wytgcznie zwrot przelanych $rodkow.

. Dostep do Rachunku Posiadacz otrzymuje po:

1) odebraniu wiadomosci z Banku na wskazany przez
wnioskodawce adres poczty elektronicznej i wykonaniu
czynnosci zgodnie z instrukcjg zawartg we wiadomosci,

2) przestaniu czytelnego skanu dowodu osobistego lub
pozytywnej weryfikacji skanu dowodu osobistego, jesli
byt wymagany zgodnie z ust. 3 pkt 2.

W  przypadku, gdy skan dowodu osobistego bedzie

nieczytelny albo w toku jego weryfikacji przez Bank okaze

sig, ze to nie jest skan dowodu osobistego, Bank
poinformuje Posiadacza (Umowa zostata juz na tym etapie
zawarta) na wskazany przez Posiadacza adres poczty
elektronicznej (adres wskazany na etapie wnioskowania)

o zaistniatej sytuacji, wyznaczajgc mu odpowiedni termin (co

najmniej dwa dni robocze), na dostarczenie czytelnej

kopii/skanu dowodu osobistego. Brak spetnienia tego
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. W przypadku, gdy skan lub ksero dowodu

warunku powoduje rozwigzanie Umowy z uptywem
wyznaczonego terminu.

§ 54. Sposob zawarcia Umowy przez internet za
posrednictwem kuriera

. W celu zawarcia Umowy za posrednictwem kuriera Klient

powinien tgcznie wykona¢ nastgpujgce czynnosci:

1) wypehi¢ na Stronie Internetowej wniosek internetowy,

2) przesta¢ prawidtowo wypetniony i kompletny wniosek
wraz ze skanem dowodu osobistego, o ile ten ostatni
jest wymagany,

3) przedstawi¢ kurierowi do wgladu oryginat dowodu
osobistego.

. Dostgp do Rachunku Posiadacz otrzymuje po podpisaniu

Umowy.

osobistego
bedg nieczytelne albo w toku jego weryfikacji przez Bank
okaze sie, ze to nie jest skan/ksero dowodu osobistego,
Bank poinformuje Klienta (Umowa zostata juz na tym
etapie zawarta) na wskazany przez Klienta adres poczty
elektronicznej (adres wskazany na etapie wnioskowania)
o zaistniatej sytuacji, wyznaczajac mu odpowiedni termin, co
najmniej dwa dni robocze, na dostarczenie czytelnej kopii/
skanu dowodu osobistego. Brak spetnienia tego warunku
powoduje rozwigzanie Umowy z uptywem wyznaczonego
terminu.

§ 55. Zawarcie Umowy po ztozeniu wniosku przez telefon

1.

. Whniosek

. Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej,

— postanowienia ogdlne
Bank udostepnia Klientowi mozliwo$¢ ztozenia wniosku
telefonicznie poprzez Telefoniczne Centrum Obstugi
Klienta.

. Warunkiem ztozenia wniosku jest korzystanie ze sprawnego

aparatu telefonicznego.

. Podczas sktadania wniosku Klient podaje dane niezbedne

do zawarcia z Bankiem Umowy oraz okresla zakres
produktow, o ktore wnioskuje.

moze dotyczy¢
indywidualnego lub wspoélnego.

otwarcia Rachunku

. Umowa moze zosta¢ zawarta za posrednictwem Oddziatu

Banku lub kuriera.

§ 56. Zawarcie Umowy w oddziale po ztozeniu wniosku

przez telefon

. Umowa zostaje zawarta w Oddziale Banku w obecnosci

Doradcy w formie pisemnej.

. W celu zawarcia Umowy Klient uprzednio powinien ztozy¢

wniosek przy pomocy konsultanta Telefonicznego
Centrum Obstugi Klienta z Dyspozycjg podpisania Umowy
za posrednictwem Oddziatu.

. Dostgp do Rachunku Posiadacz otrzymuje w dniu

zawarcia Umowy.

§ 57. Zawarcie Umowy za posrednictwem kuriera po
ztozeniu wniosku przez telefon

po jej

dostarczeniu przez kuriera i podpisaniu przez Klienta.

Klient moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny

odstgpienia, sktadajgc stosowne o$wiadczenie na pismie

w terminie

14 dni od dnia zawarcia Umowy. Wzér Os$wiadczenia

o odstgpieniu od Umowy zawartej poza Bankiem jest

wreczany Klientowi przy zawieraniu Umowy.

. W celu zawarcia Umowy przez Kuriera Klient powinien

uprzednio ztozy¢ wniosek u konsultanta Telefonicznego
Centrum Obstugi Klienta z Dyspozycjg podpisania Umowy
za posrednictwem kuriera.

. Dostgp do Rachunku Posiadacz otrzymuje w dniu

zawarcia Umowy.
Rozdziat 11. Optaty i prowizje

§ 58. Zasady stosowania

. Za czynno$ci zwigzane z realizacjg Umowy Bank pobiera

optaty i prowizje zawarte w Taryfie, w tym zgodnie
z wybranym przez Posiadacza Planem Taryfowym.

. Posiadacz Konta Osobistego moze w kazdym czasie

wnioskowa¢ o zmiang Planu Taryfowego.

. Taryfa podawana jest réwniez do wiadomosci na Stronie

Internetowej i w oddziatach Banku.

. Bank obcigza Rachunek Posiadacza kwota:

1) optat i prowizji pobieranych okresowo zgodnie
Z ponizszym zestawieniem:

w 3. dniu kazdego miesigca,
jesli jest to optata stata
niezalezna od spetnienia

o Uzytkowanie Karty warunkow

Debetowej
) w 8. dniu kazdego miesigca,

jesli jest to optata zalezna
od spetnienia warunkéw

* Ubezpieczenie Szybka

Pomoc w 1. dniu kazdego miesigca

e Ubezpieczenie
Bezpieczna Podréz

e Ubezpieczenie
Bezpieczna Karta

w 28. dniu kazdego
miesigca

w rocznicg wydania

o Uzytkowanie Karty
Przedptaconej

codziennie na koniec Dnia

e Sprawdzenie salda w
Roboczego

bankomacie

w 10. dniu kazdego
miesigca za okres od 10.
dnia miesigca
poprzedzajgcego pobranie
optaty do 09. dnia miesigca,
w ktérym pobierana jest
optata

* Powiadomienia SMS w
Pl@net

w 23. dniu kazdego
miesigca za miesigc
nastepny

o Uzytkowanie MultiCash

. Optaty okresowe za czynnosci zwigzane z

* Prowadzenie Rachunku
Obstuga pakietu

e Dostep do Systemu

Pl@net, Mobile Pl@net,

Centrum Telefonicznego

i Telefonicznego Centrum

Obstugi Klienta

w 26. dniu kazdego miesigca

w 26. dniu w miesigcach:
marzec, czerwiec, wrzesien,
grudzien

« Optata za Pakiet
Bankowosci Prywatnej w
Planie Taryfowym dla
Klientéw segmentu
bankowosci prywatnej
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Jesli podany dzien pobrania opfaty wypada w dniu
innym niz Dzien Roboczy, pobranie naleznej optaty
nastepuje w kolejnym Dniu Roboczym po tym dniu,

2) pozostatych prowizji i optat za czynnosci zwigzane
z realizacia Umowy — w dniu realizacji/ztozenia
whniosku/ Dyspozycji/Zlecenia/rozliczenia Transakcji.

. W przypadku braku Wolnych Srodkéw na Rachunku,

ktorego dotyczy optata lub prowizja, Bank pobierze
nalezng opftatg w pierwszej kolejnosci z Konta
Osobistego, a w przypadku braku Wolnych Srodkéw na
tym  Rachunku, nastgpnie kolejno z Rachunku
Walutowego  lub Rachunku  Oszczednos$ciowego.
W przypadku braku jakichkolwiek Wolnych Srodkéw Bank
obcigza Rachunek nalezno$ciami z tytutu prowizji i optat w
dniu wptywu $rodkéw na Rachunek.

realizacjg
Umowy Bank pobiera z dotu, przy czym:

1) pierwsza optata za prowadzenie Konta Osobistego
pobierana jest po uplywie petnego miesigca
kalendarzowego, liczac od daty otwarcia Konta
Osobistego, przy czym Bank nie pobiera miesigcznej
optaty za prowadzenie Konta Osobistego za  miesigc,
w ktérym konto to zostato otwarte i prowadzone jest
krocej niz peten miesigc kalendarzowy. W przypadku
wypowiedzenia Umowy o prowadzenie konta przez Bank
lub Posiadacza optata nie jest pobierana, jezeli termin
pobrania optaty przypada po jego zamknieciu,
Przykiad 1: Klient otworzyt Konto Osobiste 8
kwietnia. Pierwsza optata zostanie pobrana 26
czerwca z dotu za maj, po tym jak upfynat caty
miesigc kalendarzowy — maj. Natomiast Bank nie
pobrat optaty za kwiecien, poniewaz w tym miesigcu
Konto Osobiste nie byto prowadzone przez caty
miesigc.

Przykiad 2: Klient otworzyt Konto Osobiste 1
kwietnia. Pierwsza opfata zostanie pobrana 26
maja z dofu za kwiecien, po tym jak upfynat caty
miesigc kalendarzowy

— kwiecien. W tym wypadku Bank pobrat opfate za
kwiecien, poniewaz Konto Osobiste byto prowadzone
przez peten miesigc.

Przykfad 3: Klient — skfada  wypowiedzenie
Umowy w cze$ci dotyczgcej Konta Osobistego 20
kwietnia, okres wypowiedzenia uptywa 19 maja.

2) pierwsza miesigczna optata za obstuge Karty
Debetowej wydanej do Konta Osobistego pobierana
jest w cyklu prowizyjnym, w ktorym ztozony
zostat wniosek o wydanie Karty Debetowej —
w przypadku aktywowania Karty Debetowej w tym
cyklu, albo w nastgpnym cyklu prowizyjnym
nastepujgcym po tym, w ktérym ztozony zostat wniosek
o wydanie Karty Debetowej, o ile Karta Debetowa
zostata aktywowana,

w sytuacji gdy wniosek o wydanie Karty Debetowej
zostat ztozony w tym samym miesigcu kalendarzowym,
w ktorym zostato otwarte Konto Osobiste, a wysoko$¢
optaty za Karte Debetowg zalezy od spetnienia
warunkéw, pierwsza miesieczna optata za obstuge
Karty Debetowej pobierana jest po uptywie petnego
miesigca kalendarzowego liczac od daty otwarcia
Konta Osobistego, niezaleznie od faktu aktywacji Karty
Debetowe;j.

3

=

4) Bank nie pobiera kwartalnej optaty za Pakiet Bankowosci
Prywatnej, o ktérym mowa w ust. 4, za kwartat, w ktérym
Posiadacz przystgpit do Planu Taryfowego dostepnego
dla bankowosci prywatne;j.

Przykfad: Klient przystgpit do Planu Taryfowego
bankowosci prywatnej w miesigcu lutym. Opfata zostanie
pobrana w 26. dniu czerwca.

7. W przypadku, gdy waluta Zlecenia jest inna niz waluta
Rachunku, kwote Zlecenia dla celéw ustalenia prowizji
stanowi kwota, jakg zostaje obcigzony Rachunek, a optata
naliczana jest w polskich ztotych.

8. Niezaleznie od prowizji lub optat naliczanych przez Bank
moga by¢ pobierane optaty i prowizje z tytutu kosztow
naliczone przez banki posredniczace w wykonaniu przelewu
walutowego innego niz EOG. Naleznosci te pobierane sg
poprzez obcigzenie Rachunku Posiadacza lub odpowiednie
zmniejszenie kwoty Zlecenia.

9. Jezeli Bank udostepnia kwote Transakcji pomniejszong
o nalezne optaty i prowizje, w informacji o tej Transakcji
podaje peing kwote Transakcji oraz wysoko$¢ pobranych
optat i prowizji.

10.W przypadku, gdy czynnos$é, za ktérg pobierana jest optata
/prowizja, nie zostata zrealizowana, Bank zwraca pobrang
prowizje/optate, uznajgc Rachunek Posiadacza najpdzniej
w Dniu Roboczym nastepujgcym po uptywie  terminu,
w ktérym czynno$¢ miata zostac zrealizowana.

11.Optaty pobierane okresowo sg nalezne Bankowi za okres
obowigzywania Umowy. Optaty uiszczane z géry podlegaja
proporcjonalnemu zwrotowi.

12.Bank moze wprowadzi¢ nowe optaty i prowizje w przypadku
wprowadzenia nowych produktéw i ustug, ktére obowigzujg
Posiadacza, o ile wyrazit on zgode i korzysta z nowych
produktow i ustug.

13.Bank moze zmieni¢ wysoko$¢ opfat i prowizji nie czgsciej niz
jeden raz na kwartat kalendarzowy i jedynie z waznych
przyczyn. Bank jest uprawniony do zmiany optat lub prowizji
w przypadku zmiany czynnika:

1) wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych,
w stosunku do poprzednio obowigzujgcego wskaznika za
okres kwartalny lub roczny o co najmniej 2 procent,

2) kosztow  ponoszonych  przez  Bank, w tym
spowodowanych zmiang ceny ustug energetycznych,
telekomunikacyjnych,  pocztowych, informatycznych,
rozliczen miedzybankowych, rozliczen kartowych,
Instrumentéw Ptatniczych, w stosunku do poprzednio
obowigzujgcej ceny za dang ustuge w analogicznym
okresie kwartalnym o co najmniej 2 procent,

3) przepisow prawa, o ile na ich podstawie Bank jest
zobowigzany do dostosowania optat i prowizji lub
uprawniony do pobierania optat i prowizji albo zmienione
przepisy prawa majg bezposredni wpltyw na czynnosci
zwigzane z realizacjg Umowy.

14.Przy zmianie opfat i prowizji Bank uwzglednia kierunek
zmiany czynnika oraz dokonuje zmiany w zakresie  optat
i prowizji, na ktore dany czynnik ma wptyw.

15.Zmiana optat i prowizji dokonywana jest na zasadach
i z uprawnieniami Posiadacza przewidzianymi dla zmian
Umowy.

16.Bank jest uprawniony do zmiany optaty i prowizji bez
uprzedzenia, o ile zmiany te sg korzystniejsze dla
Posiadacza. Bank informuje o zmianie na Stronie
Internetowej, w wyciggu lub na Trwatym Nosniku Informacji.

17.Na dzien zawarcia Umowy optaty i prowizje zawarte

w Taryfie wynosza.

8.02.2016
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Taryfa Prowizji i Optat Rachunkéw bankowych, Karty

oraz Elektronicznych Kanatéw Dostepu dla klientow detalicznych
dotyczy Klientéw obstugiwanych w oddziatach Banku, bedgcych przed dniem potgczenia oddziatami BNP Paribas Bank Polska S.A. ktorych lista jest

opublikowana na stronie internetowej www.bgzbnpparibas.pl

Obowigzuje od 8 lutego 2016 r.

DZIAL I. PRODUKTY W OFERCIE

ROZDZIAL 1. Konto osobiste

Lp.

TYTUL PROWIZYJNY

Pakiet Bankowosci Prywatnejl)

1.

1) Optata za Pakiet Bankowosci Prywatnej dotyczy klientéw, ktérzy podpisali ,Umowe ramowg o $wiadczenie ustug Bankowosci Prywatnej”.

Pakiet Bankowosci Prywatnej zapewnia dostep do nastepujgcych produktéw i ustug oferowanych w
ramach bankowosci prywatnej:

- doradztwo inwestycyjne;

- przyjmowanie i przekazywanie zlecen maklerskich;

- zarzadzanie portfelami instrumentéw finansowych;

- strukturyzacja majatkowa (oferowana przy wspétpracy z zewnetrznymi partnerami);
- kupno lub sprzedaz dtuznych instrumentéw finansowych;

- karta kredytowa BGZ BNP Paribas World Elite;

- Ztota Karta Debetowa MasterCard.

Konto Osobiste z Planem Taryfowym

Konto Praktyczne

Bankowos¢ Prywatna

240,00 PLN (kwartalnie)?

2) Optata za Pakiet Bankowosci Prywatnej zostanie zniesiona, jezeli Klient bedzie korzystat z ustug doradztwa inwestycyjnego w ramach Biura Maklerskiego Banku BGZ BNP
Paribas S.A. lub zarzgdzania portfelami instrumentéw finansowych w ramach Biura Maklerskiego Banku BGZ BNP Paribas S.A. lub TFI BNP Paribas Polska S.A.

Prowadzenie konta

2.
3.
4.

5.

Otwarcie Konta Osobistego w PLN
Miesieczna optata za prowadzenie Konta Osobistego

Miesieczna optata za prowadzenie Konta Osobistego nie jest pobierana w przypadku, gdy:

1) Posiadacz (lub ktérykolwiek ze Wspotposiadaczy w przypadku Konta Osobistego wspolnego)
nie ukonczyt 26. roku zycia;

2)  w miesigcu kalendarzowym poprzedzajgcym pobranie optaty zostat zaksiggowany na tym
Koncie Osobistym przynajmniej jeden wptyw w wysokos$ci min. 1000 zt z wytgczeniem
wptywoéw pochodzacych z:

a) innych rachunkéw tego samego Posiadacza prowadzonych w Banku,

b)  rachunkéw kredytowych stuzacych do obstugi kredytéw lub pozyczek udzielonych przez
Bank Posiadaczowi,

c)  wptat gotowkowych.

Zmiana Planu Taryfowego

Elektroniczne Kanaty Dostepu

6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pl@net

Jednorazowe powiadomienie SMS w Systemie PI@net

Jednorazowe powiadomienie e-mail w Systemie Pl@net

Kody autoryzacyjne SMS w Systemie PI@net

Ponowne wygenerowanie hasta do Systemu Pi@net w przypadku jego zapomnienia
Dostep do Bankowosci Mobilnej Mobile Pi@net

Dostep do Centrum Telefonicznego

Ponowne wygenerowanie TelePIN w przypadku jego zapomnienia

Dostep do Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta

Wydanie i obstuga Karty Debetowej

Wydanie Karty Debetowej MasterCard:

1) dla Posiadacza Karty

2) dla Uzytkownika Karty

0,00 PLN
10,00 PLN

100,00 PLN

0,00 PLN
0,20 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

Karta Debetowa
MasterCard

0,00 PLN
20,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,20 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

Karta Debetowa MasterCard /
Zlota Karta Debetowa

MasterCard?
0,00 PLN
0,00 PLN

3) Ztota Karta Debetowa MasterCard wydawana jest tylko dla Klientéw, ktérzy podpisali ,Umowe ramowg o $wiadczenie ustug Bankowosci Prywatnej”.

16.

17.

Miesieczna optata za obstuge Karty Debetowej wydanej dla Posiadacza

Uwaga I: z opfaty zwolnieni sg Posiadacze, ktorzy nie ukoniczyli 26. roku Zycia

Uwaga II: w przypadku stosowania zwolnienia, obnizenia opfaty za Karte Debetowg warunkiem tego
obnizenia lub zwolnienia jest wykonanie transakcji bezgotéwkowych tg kartg w poprzednim miesigcu
kalendarzowym na kwote min. 300,00 PLN

Uwaga lll: zwroty transakcji pomniejszajg warto$¢ dokonanych transakcji Kartg Debetowg
uprawniajgcych do zwolnienia z optaty

Miesieczna optata za obstuge Karty Debetowej wydanej dla Uzytkownika Karty niebedgcego
Posiadaczem Konta Osobistego

7,00 PLN
lub 0,00 PLN

7,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
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Wymiana Karty Debetowej lub wydanie duplikatu

18. Uwaga: opfatg nie jest pobiere?na w przypadkach, gdy wymiana Karty lub wydanie dqplikatu Karty 25,00 PLN 0,00 PLN
dokonywane jest z przyczyn niezaleznych od Klienta, w tym w przypadku zatrzymania Karty w
Bankomacie w wyniku btedu Bankomatu

19. Wznowienie Karty Debetowej 0,00 PLN 0,00 PLN
Obstuga transakcji Kartag Debetowa

20. Transakcje bezgotowkowe 0,00 PLN 0,00 PLN

21 Transakcje gotowkowe w bankomatach wtasnych Banku, lista bankomatéw znajduje sie na stronie 0,00 PLN 0,00 PLN
www.bgzbnpparibas.pl

22. Transakcje gotbwkowe w pozostatych bankomatach krajowych 0,00 PLN 0,00 PLN

Transakcje gotéwkowe w bankomatach podmiotéw z grupy BNP Paribas za granica

23.  Uwaga: Pobrane prowizje za wypfaty gotéwki w bankomatach podmiotéw z grupy BNP Paribas za 0,00 PLN 0,00 PLN
granicg zostang zwrécone na rachunek Klienta w nastepnym miesigcu rozliczeniowym

24. Transakcje gotowkowe w pozostatych bankomatach za granicg 0,00 PLN 0,00 PLN
Prowizja za przewalutowanie przy Transakcjach bezgotéwkowych i gotéwkowych wykonywanych za
25. granica, doliczana do wartosci Transakcji dokonanych Kartg Debetowg MasterCard lub Ztotg Kartg 0,00% 0,00%

Debetowg MasterCard
Inne czynnosci zwigzane z Karta Debetowa

Dostarczenie Karty:

1) przesytkg pocztowg na adres do korespondenciji 0,00 PLN 0,00 PLN
2. 2) przesytka kurierskg na adres wskazany przez klienta w9 ko;zl;t]ogsrzoeé: ijmStyCh’ 0,00 PLN
3) przesytka kurierskg w przypadku otwarcia konta za posrednictwem kuriera 0,00 PLN -
Dostarczenie PIN:
1) w formie wiadomos$ci SMS 0,00 PLN 0,00 PLN
ar. 2) przesytkg pocztowg na adres do korespondencji 15,00 PLN 0,00 PLN
3) przesytka kurierska na adres wskazany przez klienta w9 ko;Zi:fV;g’ZOe;éymStYCh’ 0,00 PLN
28. Koszty zw?azane z wydaniem Karty pobierane w przypadku odstgpienia klienta od umowy w czesci 0.00 PLN 0.00 PLN
dotyczgcej Karty ! '
29. Ponowne wygenerowanie numeru PIN 10,00 PLN 0,00 PLN
30. Optata za ekspresowy odbiér Karty lub numeru PIN w oddziale Banku 50,00 PLN 0,00 PLN
31. Optata za wyszukanie i przestanie kopii dowodu dokonania transakcji 30,00 PLN 0,00 PLN
32. Sprawdzenie salda w bankomacie 1,50 PLN 0,00 PLN
Przelewy, zlecenia stale i polecenia zaptaty
Przelew wewnetrzny, tj. na rachunek prowadzony w Banku, w PLN oraz w walucie obcej, realizowany przez:
1) oddziat (z zastrzezeniem punktu 34.1 ponizej oraz punktu 7.1 w Dziale Il) 6,00 PLN 0,00 PLN
33. 2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Mobile PI@net 0,00 PLN 0,00 PLN
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon 3,00 PLN/ 0,00 PLN 0,00 PLN
Przelew krajowy w PLN z rachunku prowadzonego w walucie PLN na rachunek w innym banku (dotyczy takze przelewéw do ZUS i US) realizowany przez:
1) oddziat
(dotyczy rowniez przelewu wewnetrznego tj na rachunek prowadzony w oddziatach Banku 6,00 PLN 0,00 PLN
34, bedacych przed dniem potaczenia oddziatami Banku BGZ S.A.)
2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Mobile PI@net 0,00 PLN 0,00 PLN
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon 3,00 PLN/ 0,00 PLN 0,00 PLN
Ztozenie zlecenia statego realizowane przez:
1) oddziat 0,00 PLN 0,00 PLN
35. 2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Centrum Telefoniczne 0,00 PLN 0,00 PLN
Modyfikacja/odwotanie zlecenia statego realizowane przez:
1) oddziat 2,00 PLN 0,00 PLN
% 2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Centrum Telefoniczne 0,00 PLN 0,00 PLN
Realizacja zlecenia statego:
37. 1) narachunek w Banku 0,00 PLN 0,00 PLN
2) do innego banku krajowego 0,00 PLN 0,00 PLN
Polecenie zaptaty:
38. 1) Przyjecie, zmiana i odwotanie zgody na polecenie zaptaty 0,00 PLN 0,00 PLN

2) Obcigzenie rachunku Posiadacza Rachunku kwotg otrzymanego polecenia zaptaty 0.00 PLN 0.00 PLN
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Ubezpieczenia

39.

40.

41.

42.

Szybka Pomoc Zdrowie (optata miesigczna)

Szybka Pomoc Dom (optata miesigczna)

Szybka Pomoc Dziecko (optata miesieczna)

,Bezpieczna Karta” (oferowane do Ztotej Karty Debetowej MasterCard)

7,50 zt (z czego 5,69 zt
stanowi koszt zawarcia i
obstugi ubezpieczenia, a

1,81 zt stanowi koszt sktadki
ubezpieczeniowej)

7,50 zt (z czego 5,69 zt
stanowi koszt zawarcia i
obstugi ubezpieczenia, a

1,81 zt stanowi koszt sktadki
ubezpieczeniowej)

7,50 zt (z czego 5,69 zt
stanowi koszt zawarcia i
obstugi ubezpieczenia, a

1,81 zt stanowi koszt sktadki
ubezpieczeniowej)

0,00 PLN

7,50 zt (z czego 5,69 zt stanowi
koszt zawarcia i obstugi
ubezpieczenia, a 1,81 zt stanowi
koszt sktadki ubezpieczeniowej)

7,50 zt (z czego 5,69 zt stanowi
koszt zawarcia i obstugi
ubezpieczenia, a 1,81 zt stanowi
koszt sktadki ubezpieczeniowej)

7,50 zt (z czego 5,69 zt stanowi
koszt zawarcia i obstugi
ubezpieczenia, a 1,81 zt stanowi
koszt sktadki ubezpieczeniowej)

0,00 PLN

ROZDZIAL 2. Lokaty Terminowe i Lokata Inwestycyjna dla Posiadacza, Konta Oszczednosciowe, Rachunki
Walutowe i Rachunki Portfelowe

Lp.

TYTUL PROWIZYJNY Konto Dobrze

2)

e y Sejf
Otwarcie 0,00 PLN 0,00 PLN
Miesieczna optata za prowadzenie 0,00 PLN 0,00 PLN
Woyptata gotéwkowa : 0,00 PLN
Wpiata gOtC’)WkOWG - 0,00 PLN
Przelew wewnetrzny, tj. na rachunek
prowadzony w Banku, w PLN oraz w walucie 0,00 PLN 0,00 PLN

obcej

Rachunek
Oszczed 1r)1 osciow Oszczednosciow

Automatyczna
Lokata Overnight

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

Lokaty Lokata
terminowe inwestycyjna
0,00 PLN 0,00 PLN
0,00 PLN 0,00 PLN

- 0,00 PLN

Przelew krajowy w PLN z rachunku prowadzonego w PLN na rachunek w innym banku (dotyczy takze przelewéw do ZUS i US) realizowany przez:

1) oddziat
(dotyczy réwniez przelewu wewnetrznego tj. na

rachunek prowadzony w oddziatach Banku - 4,00 PLN
bedgcych przed dniem potaczenia oddziatami

Banku BGZ S.A.)

2) Pl@net - 1,50 PLN
3) Mobile Pl@net - 1,50 PLN

4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon - -

1) Z Konta Dobrze Oszczednos$ciowego mozliwe jest Zlecenie przelewu wytgcznie na Konto Osobiste Posiadacza.

Rachunek Rachunek
walutowy Portfelowy
0,00 PLN 0,00 PLN
0,00 PLN 0,00 PLN
0,00 PLN 0,00 PLN

- 0,00 PLN

- 0,00 PLN

2) Jezeli Klient posiada rownoczesnie rachunek Sejf i Konto Osobiste wtedy optaty i prowizje za przelewy realizowane z rachunku Sejf sg takie same jak z Konta Osobistego.

DZIAL Il. Pozostate czynnosci zwigzane z obstugg Kont Osobistych, Kont Oszczednosciowych,
Rachunkéw Walutowych i Rachunkéw Portfelowych (dotycza wszystkich produktéw i Planéw
Taryfowych — w ofercie i Obstudze)

Lp.

TYTUL PROWIZYJNY

Przelewy

Przelewy krajowe — pozostate prowizje

Przelew w PLN z rachunku prowadzonego w walucie innej niz PLN na rachunek w innym banku

krajowym

Przelew w PLN poprzez system SORBNET z rachunku prowadzonego w dowolnej walucie na

rachunek w innym banku o warto$ci:
1) wiekszej lub réwnej 1.000.000 PLN

2) mniejszej niz 1.000.000 PLN, realizowany przez oddziat

Anulowanie (odwotanie) przelewu na wniosek zleceniodawcy (jezeli jest to mozliwe) po jego

otrzymaniu przez Bank, a przed wystaniem zlecenia

Plan Taryfowy

Bankowos¢ Prywatna

0,00 PLN

8,00 PLN
25,00 PLN

5,00 PLN

Pozostali klienci

2,00 PLN

8,00 PLN
25,00 PLN

5,00 PLN
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Anulowanie (odwotanie) przelewu wychodzgcego na wniosek zleceniodawcy po wystaniu zlecenia
Prowizji nie pobiera sie w przypadku podania nieprawidtowego numeru rachunku bankowego, jesli
Bank nie odzyskat kwoty przelewu

Wyjasnienie szczegdtéw ptatnosci, potwierdzenie uznania rachunku odbiorcy oraz udzielenie innych

wyjasnien dotyczacych ptatnosci na wniosek Klienta

(Prowizja nie jest pobierana, jezeli stwierdzono bigd lezgcy po stronie Banku BGZ BNP Paribas
S.A)

Zwrot przelewu krajowego w PLN systemem ELIXIR wystanego do banku odbiorcy oraz zwrot
przelewu wewnetrznego w PLN zleconego na rachunek prowadzony w oddziatach banku bedacych
przed dniem potgczenia oddziatami Banku BGZ S.A., z przyczyn niezaleznych od Banku BGZ BNP
Paribas S.A. np. nieprawidftowy numer rachunku, przelew na rachunek zamkniety, inne powody

Przelewy w walutach obcych oraz przelewy zagraniczne w PLN

Przelew wykonany z rachunkéw bankowych kazdego rodzaju (optata pobierana w przypadku
zastosowania opcji kosztowej SHA lub OUR), realizowany przez:

1) oddziat
(dotyczy rowniez przelewu wewnetrznego tj na rachunek prowadzony w oddziatach Banku
bedacych przed dniem potgczenia oddziatami Banku BGZ S.A.)

2) Pl@net

Oplata dodatkowa za wykonanie przelewu z rachunkéw bankowych kazdego rodzaju w przypadku,
gdy koszty bankéw posredniczacych pokrywa zleceniodawca — opcja kosztowa OUR. Prowizja
obcigza zleceniodawce

Przelew wykonany z rachunkéw bankowych kazdego rodzaju w przypadku gdy koszty Banku BGZ
BNP Paribas S.A. i koszty bankéw posredniczacych pokrywa odbiorca — opcja kosztowa BEN.
Prowizja obcigza odbiorce

Przelew zagraniczny SEPA, realizowany przez:

Pl@net

Przyspieszony przelew z rachunkéw bankowych kazdego rodzaju (w przypadku opcji kosztowej
BEN kwotg prowizji obcigzany jest odbiorca)

Dodatkowe czynnosci zwigzane z obstuga zlecen przelewdw wychodzacych, nie spetniajgcych
standardu STP
Uwaga: Przelew NON-STP jest to przelew walutowy, w tresci, ktérego stwierdzono ktérykolwiek
z podanych ponizej brakéw lub usterek:

a. brak poprawnego kodu SWIFT (BIC) banku odbiorcy,

b.  podany numer rachunku nie spetnia standardu IBAN - dla ptatno$ci do krajow, gdzie jest on
wymagany,

c. niewfasciwe sformatowanie zlecenia (dane w nieprawidfowych polach).

Za zaksiegowanie zagranicznego przelewu otrzymanego

Przelew przychodzacy z tytutu $wiadczen spotecznych (emerytalno — rentowych)

(jezeli kwota przelewu jest réwna lub nizsza niz nalezne Bankowi prowizje i optaty, Bank pobiera
prowizje w wysokosci 50% wartosci otrzymanego przelewu)

Korekta danych lub anulowanie (odwotanie) przelewu wychodzacego na wniosek zleceniodawcy
(jezeli jest to mozliwe) po jego otrzymaniu przez Bank, a przed wystaniem zlecenia
telekomunikacyjnego

Korekta danych przelewu wychodzacego na wniosek zleceniodawcy po wystaniu zlecenia
telekomunikacyjnego

Anulowanie (odwotanie) przelewu wychodzacego na wniosek zleceniodawcy po wystaniu zlecenia
telekomunikacyjnego.

Prowizji nie pobiera sie gdy przelew zlecony byt w walucie panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
lub panistw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), strona umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym w obrocie z tymi paristwami - w przypadku podania
nieprawidfowego numeru rachunku bankowego jesli Bank w tej sytuacji nie odzyskat kwoty
przelewu.

Zwrot przelewu wystanego do banku odbiorcy z przyczyn niezaleznych od Banku BGZ BNP Paribas
S.A. (np. nieprawidtowy numer rachunku, przelew na rachunek zamkniety, inne powody)

Wyjasnienie szczegoétoéw ptatnosci wychodzacych lub otrzymanych, potwierdzenie uznania rachunku
odbiorcy oraz udzielenie innych wyjasnien dotyczacych ptatnos$ci na wniosek Klienta. Prowizja jest
pobierana w sytuacji, gdy wymagany jest kontakt z bankiem trzecim

10,00 PLN

10,00 PLN

5,00 PLN

0,35% kwoty zlecenia (min
60,00 PLN max 200,00 PLN)

0,20% kwoty zlecenia (min
30,00 PLN max 200,00 PLN)

0,15% kwoty zlecenia (min
50,00 PLN max 400,00 PLN)

0,35% kwoty zlecenia (min
60,00 PLN max 200,00 PLN)

0,00 PLN

0,55% kwoty zlecenia (min
100,00 max 400,00 PLN)

40,00 PLN

0,00 PLN

1,50%, min. 25,00 PLN, max.
300,00 PLN

20,00 PLN

100,00 PLN, nie wiecej niz
50% kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego,

o ile wystapig

100,00 PLN, nie wiecej niz
50% kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego,

o ile wystgpig

100,00 PLN, nie wiecej niz
50% kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego,

o ile wystgpia

100,00 PLN, nie wiecej niz
50% kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego,

o ile wystgpia

10,00 PLN

10,00 PLN

5,00 PLN

0,35% kwoty zlecenia (min
60,00 PLN max 200,00 PLN)

0,20% kwoty zlecenia (min
30,00 PLN max 200,00 PLN)

0,15% kwoty zlecenia (min
50,00 PLN max 400,00 PLN)

0,35% kwoty zlecenia (min
60,00 PLN max 200,00 PLN)

10,00 PLN Konto Praktyczne
10,00 PLN Konto Dobrze
Dobrane
10,00 PLN Pakiet L
10,00 PLN Pakiet M
0,00 PLN — Pakiet XL
30,00 PLN — pozostali klienci

0,55% kwoty zlecenia (min
100,00 max 400,00 PLN)

40,00 PLN

0,00 PLN

1,50%, min. 25,00 PLN, max.
300,00 PLN

20,00 PLN

100,00 PLN, nie wiecej niz 50%
kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego, o
ile wystapig

100,00 PLN, nie wiecej niz 50%
kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego, o
ile wystgpig

100,00 PLN, nie wiecej niz 50%
kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego, o
ile wystagpig

100,00 PLN, nie wigcej niz 50%
kwoty przelewu + koszty
rzeczywiste banku trzeciego, o
ile wystagpig

Prowizja za czynnosci opisane w punktach 15 — 19 nie jest pobierana, jezeli stwierdzono btad lezgcy po stronie Banku BGZ BNP Paribas S.A. lub czynno$¢ dotyczy przelewow
migdzy rachunkami prowadzonymi przed dniem potgczenia w BNP Paribas Bank Polska S.A., a rachunkami prowadzonymi przed dniem potgczenia w Banku BGZ S.A.

20.
21.
22.

23.

Whptaty gotéwkowe w oddziale banku dokonywane przez klientéw Banku

Whptata gotédwki na rachunki wiasne prowadzone w PLN

Woptata gotéwki na rachunki wtasne prowadzone w walucie obcej

Whptata gotédwki na rachunki bankowe prowadzone przez Bank na rzecz oséb fizycznych w PLN

Wohtata gotéwki na rachunki bankowe prowadzone przez Bank na rzecz oséb fizycznych w walucie
obcej

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN
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Wotata gotéwki na rachunki bankowe prowadzone przez Bank na rzecz Przedsiebiorcéw w PLN lub

24, ; . 0,00 PLN 0,50% (min. 5,00 PLN)
w walucie obcej

25.  Wplata gotdwki na rachunki w innych bankach w PLN lub w walucie obcej w tym przekaz za granice 0,50% (min. 5,00 PLN) 0,50% (min. 5,00 PLN)
Woptata gotéwki na rachunki prowadzone przez Bank BGZ BNP Paribas S.A. oraz inne banki w
Polsce w PLN lub w walucie obcej na rzecz:

26. 0,00 PLN 0,00 PLN

a) Fundacji charytatywnych (np. z tytutem darowizna)

b) podmiotdw, z ktdrymi Bank zawart stosowng umowe
Przygotowanie srodkéw pienieznych do odbioru przez Klienta powyzej ustalonej kwoty bez
wczesniejszego pisemnego zgtoszenia w Banku

27. - niepobierana, jesli wyptata dokonywana jest z Lokaty Terminowej nastepnego Dnia Roboczego po 0,00 PLN 0,00 PLN
uptywie Okresu Lokacyjnego

- pobierana od catosci $rodkéw przygotowanych do odbioru

Nieodebranie w uzgodnionym terminie przygotowanych do odbioru srodkéw pienigznych powyzej

28. ustalonej kwoty (pobierana od catosci srodkéw przygotowanych do odbioru) 0.00PLN 0.00PLN
Wyptaty gotowkowe w oddziale banku z rachunkéw wlasnych

29.  Wyptata gotéwki z rachunkéw w PLN 0,00 PLN 0,00 PLN

30. Wyptata gotéwki z rachunkéw w walucie obcej 0,00 PLN 0,00 PLN

a1 Wyplatq gotéwkowa w przypadku awarii bankomatu umiejscowionego w oddziale Banku, w ktérym 0,00 PLN 0,00 PLN
jest realizowana wyptata
Wyciagi i historia rachunku

32. Miesieczny wyciag z konta w formie elektronicznej przekazywany w Systemie Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN

33. Miesieczny wyciag z konta w formie elektronicznej przesytany na adres e-mail 0,00 PLN 0,00 PLN

2a. Miesieczny wyciag z konta w formie papierowej udostgpniany raz w miesigcu i odbierany w 0,00 PLN 0,00 PLN
Jednostce Banku

35. Miesieczny wyciag z konta w formie papierowej przesytany na adres korespondencyjny 0,00 PLN 0,00 PLN

36. Mleseczpy wyciag z !(onta w formle papierowej przesytany na adres korespondencyjny dodatkowo 5.00 PLN 5.00 PLN
obok wyciggu w formie elektronicznej
Historia rachunku za poprzedni miesigc dla Klientéw, ktérzy zrezygnowali z przesytania wyciagow i

3. ich odbioru w Systemie Pl@net lub w Jednostce Banku 0.00 PLN 0,00 PLN

38. Historia rachunku lub powtdrny wyciag z konta (za kazdg strong) 0,00 PLN 5,00 PLN
Potwierdzenia zrealizowanych zlecen

39. Potw!erdzenle zlqzonego u§tn|e i zreghzqwanegq zZlecenia, przekazane w formie papierowej w 0,00 PLN 0,00 PLN
oddziale Banku niezwtocznie po realizacji zlecenia

40. Potwierdzenie zrealizowanego zlecenia przekazane w formie papierowej w oddziale Banku w 0,00 PLN 5,00 PLN
pozostatych przypadkach

41. Potwierdzenie zrealizowanego przelewu przekazane w formie elektronicznej w Systemie PI@net 0,00 PLN 0,00 PLN

42. Potwierdzenie zrealizowanego zlecenia przekazane faksem 0,00 PLN 20,00 PLN
Zawiadomienia o uzasadnionej odmowie wykonania zlecenia

43. Zawiadomienie o odmowie wykonania zlecenia przekazane w Systemie Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN

44, Zamador_menle 0 odmowie wykonania zlecenia przestane na adres e-mail jezeli Klient nie ma 0,00 PLN 0,00 PLN
uruchomionego Systemu Pl@net

45. ZaW|ladom|en|elo_odlmo'W|e V\{ykonanla zlecgnla przestane SMS-em na numer telefonu 0,00 PLN 0,00 PLN
komorkowego, jezeli Klient nie ma uruchomionego Systemu PI@net

46. Zawiadomienie o odmowie wykonania zlecenia przekazane telefoniczne 0,00 PLN 10,00 PLN

Inne ustugi

a7, Sporzadzenie na wniosek Klienta zaswiadczen oraz innych pism zwigzanych z obstugg produktéw 0,00 PLN 50,00 PLN
bankowych

48. Sporzadzenie Ode'SOW, potwierdzen, dokumentéw ksiegowych kserokopii dokumentu, duplikatow 0,00 PLN 60,00 PLN
dokumentu (od kazdego dokumentu)

49. Przyjecie dyspozycp/oswmdczema |L'Jb _|ch zmian ztozonych przez Posiadacza rachunku w sprawie 0,00 PLN 10,00 PLN
przeznaczenia wktadu na wypadek $mierci

50. Realizacja dyspozycji wktadem na wypadek $mierci 0,00 PLN 0,00 PLN

51.  Weryfikacja uprawnien spadkobiercy/ spadkobiercéw do dysponowania Rachunkiem bankowym 0,00 PLN 0,00 PLN

52.  Wydanie zaswiadczenia uprawniajgcego do wywozu wartosci dewizowych za granice 0,00 PLN 10,00 PLN

Przyjecie i wykonanie dyspozycji lub zmiana dyspozycji dotyczacych blokady $rodkéw na
53. rachunkach z tytutu zabezpieczenia uméw zawieranych przez Posiadaczy 100,00 PLN 100,00 PLN
(nie dotyczy uméw, ktérych jedng ze stron jest Bank BGZ BNP Paribas S.A.).

Dokonanie lub odwotanie blokady rachunku na wniosek Klienta w sytuacjach nie zwigzanych z
54.  zabezpieczeniem rachunku przed nieautoryzowang transakcja lub dostepem do niego przez osoby 0,00 PLN 10,00 PLN
nieuprawnione

Udzielenie, zmiana lub odwotanie petnomocnictwa do dysponowania wktadem lub/i odsetkami na

55. rachunku

0,00 PLN 0,00 PLN

56. Opfata za przelew egzekucyjny z tytutu alimentéw 10,00 PLN 10,00 PLN
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DZIAL 1ll. PRODUKTY W OBSLUDZE

ROZDZIAL 1. Podstawowe optaty za produkty i ustugi w Planach Taryfowych: Pakiet S, Pakiet M, Pakiet L,
Pakiet XL i Konto Dobrze Dobrane

Konto Dobrze

Lp. TYTUL PROWIZYJNY Pakiet S Pakiet M Pakiet L Pakiet XL
Dobrane

Oferowane do: 31.03.2014 31.03.2014 31.03.2014 31.03.2014 12.06.2015
Podstawowe optaty za produkty i ustugi
5,00 PLN* 10,00 PLN? 20,00 PLN?® Do negocjacji* 10,00 PLN lub 0,00
Optata kwartalna PLN®
za pakiety
1 Miesigczna optata otwarte do dnia
14.06.2009:
100,00 PLN/
0,00 PLN®
1) Miesieczna optata w ramach Pakietu S obejmuje:
e Otwarcie i prowadzenie konta osobistego w PLN
* Wydanie Karty Debetowej Visa (w ofercie do dnia 01.11.2012) / MasterCard
o Dostep do Centrum Telefonicznego/ Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta
o Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pi@net
o Dostep do Bankowosci Mobilnej Mobile Pi@net
e Ubezpieczenie ,Bezpieczna karta” — zakres A
2) Miesieczna optata w ramach Pakietu M obejmuje:
e Otwarcie i prowadzenie konta osobistego w PLN
e Dostep do Centrum Telefonicznego/ Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta
e Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pi@net
* Dostep do Bankowosci Mobilnej Mobile PI@net
« Ubezpieczenie ,Bezpieczna karta” — zakres A
Klienci, ktérzy zawarli umowe o pakiet M przed dniem 27 maja 2013 posiadajg w ramach pakietu ,ustuge assistance”.
3) Miesieczna optata w ramach Pakietu L obejmuje:
e Otwarcie i prowadzenie konta osobistego w PLN
e Wydanie i uzytkowanie Karty Debetowej Visa (w ofercie do dnia 01.11.2012) / MasterCard
o Dostep do Centrum Telefonicznego/ Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta
* Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pi@net
* Dostep do Bankowosci Mobilnej Mobile PI@net
e Ubezpieczenie ,Bezpieczna karta” — zakres A
Klienci, ktorzy zawarli umowe o pakiet L przed dniem 27 maja 2013 posiadajg w ramach pakietu ,ustuge assistance”.
4) Miesieczna optata w ramach Pakietu XL obejmuje:
e Otwarcie i prowadzenie konta osobistego w PLN
* Wydanie i uzytkowanie Karty Debetowej Visa (w ofercie do dnia 01.11.2012) / MasterCard
Otwarcie i prowadzenie rachunku walutowego
o Dostep do Centrum Telefonicznego/ Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta
* Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pl@net
o Dostep do Bankowos$ci Mobilnej Mobile Pi@net
* Ubezpieczenie ,Bezpieczna karta” — zakres A
o Dostep do Automatycznej Lokaty Overnight
Klienci, ktérzy zawarli umowe o pakiet XL przed dniem 27 maja 2013 posiadajg w ramach pakietu ,ustuge assistance”.
5) Z optaty za Pakiet XL zwolnieni s3: .
a) klienci ktorzy utrzymujg za posrednictwem Bank BGZ BNP Paribas S.A. srednie saldo aktywdw na rachunkach i produktach oszczednosciowo-inwestycyjnych
w wysokosci minimum 100 tys. PLN. Srednie saldo aktywdéw obliczane jest na podstawie sald aktywdéw na koniec kazdego z trzech miesiecy kalendarzowych
poprzedzajgcych miesigc pobrania optaty pakietowej.
klienci posiadajgcy kredyt w Bank BGZ BNP Paribas S.A. oraz aktywa w wysokos$ci minimum 50 tys. PLN sg zwolnieni z optaty pakietowej w okresie sptaty kredytu oraz w
okresie 3 miesigcy od daty sptaty zobowigzan kredytowych.

6) Miesieczna optata za prowadzenie Konta Osobistego w Planie Taryfowym Konto Dobrze Dobrane nie jest pobierana w przypadku, gdy

- klient nie ukonczyt 25 roku zycia,

- miesigczne wptywy na Konto Osobiste wyniosg co najmniej 1000 PLN z wytgczeniem wptywéw pochodzacych z wyptat kredytéw oraz z Lokat Terminowych i Rachunkéow
nalezacych do Posiadacza Rachunku i prowadzonych w Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Zmiana Planu Taryfowego
Uwaga: optata nie jest pobierana w przypadku zmiany planu
2. taryfowego na Konto Praktyczne, jezeli posiadacz konta 100,00 PLN 100,00 PLN 100,00 PLN 100,00 PLN 100,00 PLN
osobistego (w przypadku rachunku wspélnego ktérykolwiek ze
wspotposiadaczy) nie ma ukonczonego 26. roku zycia

Karty Debetowe

3. Woydanie Karty Debetowej MasterCard Standard - 0,00 PLN - - 0,00 PLN
4. Wydanie Ztotej Karty Debetowej MasterCard - - - - 0,00 PLN
e o oo esrCar St/ LTI Tt - -
a) opfata podstawowa:
6 Optata za uzytkowanie Ziotej Karty debetowej MasterCard ) i i i 9,00 PLN
' (miesiecznie) b) optata dodatkowa:

9,00 PLN lub 0,00 PLN®

7. Optata za uzytkowanie Karty Debetowej MasterCard dp |}'(onta'— : : ) R 9,00 PLN lub 0,00 PLN®
Konta Dobrze Dobranego otwartego przez Internet (miesiecznie)
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Wydanie na wniosek Klienta Karty Debetowej MasterCard w
8. miejsce posiadanej i aktywnej dowolnej innej Karty Debetowej - - - - 35 PLN
MasterCard
7) Miesieczna optata za uzytkowanie Karty Debetowej wynosi: optata stata 2,00 PLN pobierana niezaleznie od spetnienia warunkéw i optata dodatkowa 5,00 PLN pobierana
jezeli warto$¢ transakcji bezgotowkowych dokonanych tg kartg w miesigcu wyniesie mniej niz 200,00 PLN.
8) Miesieczna optata za uzytkowanie Karty Debetowej (optata dodatkowa w przypadku Ztotej Karty Debetowej MasterCard) wynosi 0,00 PLN gdy
— warto$¢ transakcji bezgotéwkowych dokonanych tg Kartg Debetowg w miesigcu wyniesie co najmniej 300 PLN jezeli Klient ukoriczyt 18 rok zycia,
— liczba transakcji bezgotéwkowych dokonanych tg Kartg Debetowg w miesigcu wyniesie co najmniej 4 lub warto$¢ transakcji bezgotéwkowych wyniesie co najmniej 300 PLN
jezeli Klient nie ukonczyt 18 roku zycia
lub
— posiada wydang i niezastrzezong karte kredytowa (za wyjatkiem sytuacji gdy Karta Debetowa, ktdrej dotyczy optata jest wydana do rachunku wspdlnego) — dotyczy tylko
Klientow, ktérzy ukonczyt 18 rok zycia.
9) Miesieczna optata za uzytkowanie Karty Debetowej MasterCard do iKonta — Konta Dobrze Dobranego otwartego przez Internet wynosi 0,00 PLN, gdy:
— klient posiada wydana i niezastrzezong karte kredytowa (za wyjatkiem sytuacji, gdy Karta Debetowa, ktérej dotyczy optata, jest wydana do rachunku wspoélnego) lub

— wartos$¢ transakcji bezgotéwkowych dokonanych tg Kartg Debetowg w miesigcu wyniesie co najmniej 300,00 PLN.
Wyptaty gotoéwki Karta Debetowa
Z bankomatéw wiasnych Banku., lista bankomatow znajduje

9. sie na stronie www.bgzbnpparibas.pl — Karta Debetowa 0.00PLN 0.00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0.00PLN
10.  Z bankomatow Euronet w kraju 5,00 PLN 5,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 3;53; i%?ég;éi
L e 2oty pog "% SGORN ooomn omPN L Umcll
12. Z pozostatych bankomatow w kraju Ztotg Kartg Debetowg R ) 3 i 0,00 PLN

MasterCard

Z bankomatéw podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg

13. Uwaga: Pobrane prowizje za wyptaty gotowki w bankomatach o 00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg zostang zwrécone
na rachunek Klienta w nastepnym miesigcu rozliczeniowym

. . o . o . o .
L ot Doty g 0% B0 A0 og0piy a6 (min 1000 PL)
15. fnggé?ét:%(:h bankomatéw za granicg Ztotg Kartg Debetowg R ) ) ) 0,00 PLN
Przelewy
Przelew wewnetrzny, tj. na rachunek prowadzony w Banku,
w PLN i w walutach obcych realizowany przez:
;Ln‘l’(‘t‘jz;'al* f; éif;:;euz)e”'em punktu 17.1 ponizej oraz 1,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 6,00 PLN
16. 2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Mobile Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 3,00 PLN/0,00 PLN
Przelew krajowy w PLN z rachunku w PLN na rachunek w
innym Banku (dotyczy takze przelewéw do ZUS i US)
realizowany przez:
1) oddziat
(dotyczy réwniez przlelewu wewnetrznego tj na rachu.nek 7.00 PLN 7.00 PLN 7.00 PLN 7.00 PLN 7,00 PLN
17. prowadzony w oddziatach Banku bedgcych przed dniem
potgczenia oddziatami Banku BGZ S.A.)
2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Mobile Pi@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon $O0PLN/050 300 PLN/0.50  3,00PLNT0S0 6,00 PN 5,00 PLN /0,50 PLN
Zlecenia state
Ztozenie i modyfikacja zlecenia statego w:
18, 1) oddziale 5,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 3,00 PLN
2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Centrum Telefonicznym 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
Odwotanie zlenienia statego w:
19, 1) oddziale 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
2) Pl@net 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
3) Centrum Telefonicznym 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
Realizacja zlecenia statego migdzy rachunkami prowadzonymi
20, Bkt B pre Pa?ibzgs o P Y 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
21. Realizacja kazdego innego zlecenia statego 0,50 PLN 0,50 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
Polecenie zaptaty
22.  Przyjecie, zmiana i odwotanie zgody na polecenie zaptaty 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
Wykonanie polecenia zaptaty migdzy rachunkami prowadzonymi w
23 dtizia’rach ganku Bes Bﬂpt;arit?aszé. " P Y 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
oa. Obcigzenie rachunku Posiadacza Rachunku kwotg 2,00 PLN 2,00 PLN 2,00 PLN 2,00 PLN 0,00 PLN

otrzymanego polecenia zaptaty
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ROZDZIAL 2. Podstawowe optaty za produkty i ustugi dla Rachunkéw Pracowniczych Kas Zapomogowo-
Pozyczkowych, Rachunkéw Rad Rodzicow i Rachunkéw Szkolnych Kas Oszczednosci

Lp.

© ©® N o o~ w NP

[N
o

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.
24.

TYTUL PROWIZYJNY

Podstawowe optaty za produkty i ustugi

Otwarcie i prowadzenie Rachunku Pracowniczych Kas Zapomogowo-Pozyczkowych — PKZP (miesiecznie)
Otwarcie i prowadzenie Rachunku Rad Rodzicéw(miesigcznie)

Otwarcie i prowadzenie Rachunku Szkolnych Kas Oszczednos$ci — SKO(miesigcznie)
Otwarcie Rachunku Walutowego

Prowadzenie Rachunku Walutowego

Miesieczna optata za uzytkowanie Karty Debetowej Visa/Mastercard

Dostep do Centrum Telefonicznego

Dostep do Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta

Dostep do Systemu Bankowosci Internetowej Pl@net

Optata za ubezpieczenie ,Bezpieczna karta” — zakres A
(optata nie dotyczy Klientéw, ktérzy przystgpili/zawarli Umowe Ubezpieczenia po 2 kwietnia 2015)

Wyptaty gotéwki Karta Debetowa

z bankomatéw witasnych Banku nalezacych przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas Bank Polska S.A. do BNP Paribas
Bank Polska S.A., lista bankomatéw znajduje sig na stronie www.bgzbnpparibas.pl — Karta Debetowa

Kartg Debetowg z bankomatéw Euronet w kraju
Kartg Debetowg z pozostatych bankomatéw w kraju

Kartg Debetowg z bankomatéw podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg

Uwaga: Pobrane prowizje za wyptaty gotowki w bankomatach podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg zostang zwrécone na
rachunek Klienta w nastepnym miesigcu rozliczeniowym

Kartg Debetowg z pozostatych bankomatéw za granicg
Przelewy
Przelew wewnetrzny, tj. na rachunek prowadzony w Banku, w PLN oraz w walucie obcej, realizowany przez:
1) oddziat (z zastrzezeniem punktu 17.1 ponizej oraz punktu 7.1 w Dziale Il)
2) Pl@net
3) Mobile Pl@net
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon
Przelew krajowy w PLN z rachunku w PLN na rachunek w innym Banku (dotyczy takze przelewdw do ZUS i US) realizowany przez:

1) oddziat
(dotyczy rowniez przelewu wewngtrznego tj na rachunek prowadzony w oddziatach Banku bedacych przed dniem potaczenia
oddziatami Banku BGZ S.A.)

2) Pl@net
3) Mobile Pl@net
4) Centrum Telefoniczne/ Bankofon
Zlecenia state
Ztozenie i modyfikacja zlecenia statego w:
1) oddziale
2) Pl@net
3) Centrum Telefonicznym
Odwotanie zlenienia statego w:
1) oddziale
2) Pl@net
3) Centrum Telefonicznym
Realizacja zlecenia statego miedzy rachunkami prowadzonymi w oddziatach Banku BGZ BNP Paribas S.A
Realizacja kazdego innego zlecenia statego
Polecenie zaptaty
Przyjecie, zmiana i odwotanie zgody na polecenie zaptaty
Wykonanie polecenia zaptaty miedzy rachunkami prowadzonymi w oddziatach Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Obcigzenie rachunku Posiadacza Rachunku kwotg otrzymanego polecenia zaptaty

ROZDZIAL 3. Podstawowe oplaty za pozostate Produkty i Ustugi w Obstudze

Lp.

TYTUL PROWIZYJNY gf;‘v'v‘gt"r‘:gsc
Optaty zwigzane z Kontami Oszczednosciowymi

Otwarcie i prowadzenie Konta WIECEJ oszczgdno$ciowego 0.00 PLN
(w ofercie Banku do 31.03.2014 r.)V '

Otwarcie i prowadzenie Konta BARDZO oszczgdnosciowego 0.00 PLN

(w ofercie Banku do 10.05.2012 )V

Optata

20,00 PLN
6,50 PLN
6,50 PLN
20,00 PLN
0,00 PLN
1,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
3% (min. 5,00 PLN)

0,00 PLN

3% (min. 7 PLN)

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

4,00 PLN

1,50 PLN
0,00 PLN
3,00 PLN /0,50 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
1,50 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
2,00 PLN

Pozostali Klienci

1,00 PLN

1,00 PLN
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4.

5.
6.

Otwarcie i prowadzenie Konta oszcz?dnoéciowego
(w ofercie Banku do 4.11.2010 r.) *2

Otwarcie i prowadzenie Rachunku Oszczednosciowego Euro Sejf ¥
(w ofercie Banku do 12.06.2015r.)

Przelew wewnetrzny w PLN, tj. na rachunek prowadzony w Banku realizowany przez Oddziat

Przelew wewnetrzny w PLN, tj. na rachunek prowadzony w Banku realizowany przez Pl@net, Mobile Pl@net

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN

1,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN

1) Z Konta WIECEJ oszczednos$ciowego, Konta BARDZO oszczedno$ciowego i Konta oszczednosciowego mozliwe sg zlecenia przelewu wytacznie na Konto Osobiste
Posiadacza.

2) Ponadto Konto oszczedno$ciowe moze by¢ uznawane wytgcznie przelewami z Konta Osobistego Posiadacza.

3) Jezeli Klient posiada réownoczesnie rachunek Euro Sejf i Konto Osobiste wtedy optaty i prowizje za przelewy realizowane z rachunku Euro Sejf sg takie same jak z Konta
Osobistego.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.

35.
36.

Elektroniczne Kanaty Dostepu

System bankowosci internetowej Pl@net

Dostep do Systemu bankowosci internetowej Pl@net
Jednorazowe powiadomienie SMS w Systemie PI@net
Jednorazowe powiadomienie e-mail w Systemie PI@net

Kody autoryzacyjne SMS w Systemie PI@net

Ponowne wygenerowanie hasta do Systemu Pi@net w przypadku jego zapomnienia
Dostep do Bankowosci Mobilnej Mobile Pi@net

Dostep do Centrum Telefonicznego

Ponowne wygenerowanie TelePIN w przypadku jego zapomnienia
Dostep do Telefonicznego Centrum Obstugi Klienta

MultiCash (oferowany do 14.06.2008)

Miesieczna optata za uzytkowanie systemu MultiCash.

Przelew ztotdéwkowy na rachunek w innym banku
Przelew zagraniczny, krajowy w walucie obcej i przelew zagraniczny SEPA na rachunek w innym banku

Realizacja zapytania odbiorcy, Klienta Banku BGZ BNP Paribas S.A.:

a) o nowy numer rachunku ptatnika, Klienta innego banku
Uwaga: Optate pobiera sig od odbiorcy sktadajgcego zapytanie
b) o zgode na obcigzanie rachunku ptatnika, Klienta innego banku
Uwaga: Optate pobiera sie od odbiorcy sktadajgcego zapytanie
Ztozenie przez odbiorcy zlecenia wykonania polecenia zaptaty na rachunek w innym banku

Dodatkowe czynnosci zwigzane z obstuga zlecen — niespetniajgcych standardu STP

Uwaga: Przelew NON-STP jest to przelew transgraniczny lub zagraniczny, w tresci, ktérego stwierdzono ktoérykolwiek z

podanych ponizej brakéw lub usterek:
a) brak poprawnego kodu SWIFT (BIC) banku odbiorcy,

b) podany numer rachunku nie spetnia standardu IBAN - dla ptatnosci do krajow, gdzie jest on wymagany,

¢) niewfasciwe sformatowanie zlecenia (dane w nieprawidfowych polach).

Dodatkowe prace serwisowe niezwigzane bezposrednio z niewtasciwym dziataniem systemu MultiCash lub niewynikajace

z winy Banku:

a) wizyta Specjalisty

b) dodatkowe szkolenie w siedzibie Klienta lub

c) blok szkoleniowy — 6 godzin
Ubezpieczenie Assistance (oferowane do 24.05.2013)
Zakres ubezpieczenia jak w Pakiecie XL (miesiecznie)
Szybka Pomoc Dom (miesiecznie)
Szybka Pomoc Zdrowie (miesigcznie)
Szybka Pomoc Dziecko (miesigcznie)
Ubezpieczenie Wspierajace (oferowane do 01.04.2015)
Wariant | (miesiecznie)

Wariant Il (miesigcznie)

Karta Debetowa VISA (w ofercie do dnia 01.11.2012) i MasterCard dla Planéw Taryfowych i Rachunkéw w

Obstudze

Optata za wydanie Karty

Optata miesieczna za uzytkowanie Karty

Optata za wydanie Karty w miejsce zastrzezonej

Wznowienie Karty Debetowej

Prowizja od transakcji gotéwkowych w kraju

Prowizja od transakcji gotéwkowych za granicg

Prowizja od transakcji bezgotéwkowych

Prowizja za przewalutowanie przy Transakcjach bezgotéwkowych i gotéwkowych wykonywanych za granicg, doliczana

do wartosci Transakcji

0,00 PLN
0,20 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

300,00 PLN
2,00 PLN

0,20% (min 30,00;
max 200,00 PLN)

2,00 PLN

2,00 PLN

2,00 PLN

40,00 PLN

250,00 PLN za
rozpoczetg godzing
pracy

150,00 PLN za
godzine

800,00 PLN

20,00 PLN
7,50 PLN
7,50 PLN
7,50 PLN

21,00 PLN
24,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

3,00% - VISA
0,00% -

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego
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0,00 PLN
0,20 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

300,00 PLN
2,00 PLN

0,20% (min 30,00;
max 200,00 PLN)

2,00 PLN

2,00 PLN

2,00 PLN

40,00 PLN

250,00 PLN za
rozpoczetg godzine
pracy

150,00 PLN za
godzine

800,00 PLN

20,00 PLN
7,50 PLN
7,50 PLN
7,50 PLN

21,00 PLN
24,00 PLN

Zgodnie z Planem
Taryfowym

Zgodnie z Planem
Taryfowym

0,00 PLN
0,00 PLN

Zgodnie z Planem
Taryfowym

Zgodnie z Planem
Taryfowym

0,00 PLN

3,00% - VISA

8.02.2016
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37.

38.

39.
40.
41.
42.
43.

44,

45.

46.

Dostarczenie Karty:

1) przesytka pocztowa na adres do korespondenc;ji
2) przesytka kurierskg na adres wskazany przez klienta

3) przesytkg kurierskg w przypadku otwarcia konta za posrednictwem kuriera
Dostarczenie PIN:
1) w formie wiadomos$ci SMS

2) przesyltka pocztowg na adres do korespondenc;ji
3) przesytkg kurierskg na adres wskazany przez klienta

Koszty zwigzane z wydaniem Karty pobierane w przypadku odstapienia klienta od umowy w czesci dotyczacej Karty
Optata za ponowne wygenerowanie kodu PIN

Optata za ekspresowy odbiér Karty lub numeru PIN w Oddziale Banku

Optata za wyszukanie i przestanie kopii dowodu dokonania transakcji

Sprawdzenie salda w bankomacie

Optata za pakiet ,Bezpieczna Karta” zakres A (naliczana miesiecznie za kazdg Karte Debetowg objeta ubezpieczeniem)
(Optata nie dotyczy Klientéw, ktérzy przystapili/zawarli Umowe Ubezpieczenia po 2 kwietnia 2015)
Optata za pakiet ,Bezpieczna karta” zakres B (naliczana miesigcznie za kazdg Karte Debetowg objeta ubezpieczeniem)
(Optata nie dotyczy Klientéw, ktérzy przystgpili/zawarli Umowe Ubezpieczenia po 2 kwietnia 2015)

Optata za pakiet ,Bezpieczna Podréz" (naliczana miesigcznie za kazdg Karte Debetowg objeta ubezpieczeniem)
(Optata nie dotyczy Klientéw, ktérzy przystapili/zawarli Umowe Ubezpieczenia po 2 kwietnia 2015)

MasterCard

0,00 PLN

wg kosztow
rzeczywistych,
min. 35,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

15,00 PLN

wg kosztow
rzeczywistych,
min. 35,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN
1,00 PLN

9,99 PLN

0,00% -
MasterCard

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN
10,00 PLN
50,00 PLN
30,00 PLN
0,00 PLN
0,00 PLN

1,00 PLN lub 0
PLN*

9,99 PLN

4) 0,00 PLN dla Ztotej Karty Debetowej MasterCard oraz dla Karty Debetowej MasterCard wydanej do iKonta (Konta Dobrze Dobranego otwartego przez Internet)

47.

48.

49.

50.

51.
52.
53.
54.

55.

56.

57.

58.

Karta Przedptacona MasterCard (w ofercie do dnia 12.06.2015)

Optata roczna za wydanie i uzytkowanie Karty

Wyptaty gotéwki z bankomatéw wtasnych Banku nalezacych przed dniem potgczenia Banku BGZ S.A. i BNP Paribas
Bank Polska S.A. do BNP Paribas Bank Polska S.A., lista bankomatéw znajduje sie na stronie www.bgzbnpparibas.pl

Pozostate wyptaty gotowki w kraju i za granicg

Wyptaty gotéwki z bankomatéw podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg
Uwaga: Pobrane prowizje za wyptaty gotéwki w bankomatach podmiotéw z grupy BNP Paribas za granicg zostang
zwrécone na rachunek Klienta w nastepnym miesigcu rozliczeniowym

Prowizja od transakcji bezgotéwkowych
Optata za wydanie nowej Karty w miejsce zastrzezonej
Optata za ponowne wygenerowanie kodu PIN

Optata za sporzgdzenie i przestanie kopii dowodu dokonania transakcji

Ubezpieczenie ,Bezpieczna Karta” — zakres A

(optata nie dotyczy Klientéw, ktérzy przystapili/’zawarli Umowe Ubezpieczenia po 2 kwietnia 2015)

Prowizja za przewalutowanie przy Transakcjach bezgotéwkowych i gotéwkowych wykonywanych za granicg, doliczana
do warto$ci Transakcji

Przelew wewnetrzny w PLN tj. na rachunek prowadzony w Banku, realizowany przez:

1) oddziat (z zastrzezeniem punktu 58.1 ponizej)

2) Pl@net

Przelew ztotdwkowy krajowy z rachunku w PLN na rachunek w innym Banku realizowany przez:®

1) oddziat (dotyczy réwniez przelewu wewnetrznego tj na rachunek prowadzony w oddziatach Banku bedacych przed
dniem potgczenia oddziatami Banku BGZ S.A.)

2) Pl@net

25,00 PLN

0,00 PLN

4% (min. 10,00
PLN)

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
15,00 PLN
30,00 PLN

0,00 PLN

0,00%

0,00 PLN

0,00 PLN

25,00 PLN

0,00 PLN

4% (min. 10,00
PLN)

0,00 PLN

0,00 PLN
0,00 PLN
15,00 PLN
30,00 PLN

0,00 PLN

0,00%

0,00 PLN

1,50 PLN

,00

5) Jezeli Klient posiada rownoczesnie rachunek Karte Przedptacong i Konto Osobiste wtedy optaty i prowizje za przelewy realizowane z rachunku Karty Przedptaconej sg takie
same jak z Konta Osobistego.

Podpis Posiadacza

Podpis za Bank

Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 84 238 318 zt w catosci wptacony | www.bgzbnpparibas.pl
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http://www.bgzbnpparibas.pl/

