WYCIAG Z WARUNKOW UBEZPIECZENIA
BEZPIECZNA PODROZ

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem  niniejszej Umowy jest
uregulowanie zasad udzielania przez
Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej
na rzecz os6b fizycznych, zwanych dalej
,Ubezpieczonymi”, ktére sg posiadaczami
kart ptatniczych wydanych przez Bank BGZ
BNP Paribas S.A..

Ubezpieczajgcym jest Bank BGZ BNP
Paribas S.A..

OBJECIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

1.

Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac
objeta osoba fizyczna, ktéra spetnia
facznie ponizsze warunki:

a. posiada Karte pfatnicza, wydang jej
przez Bank BGZ BNP Paribas S.A. na
podstawie podpisanej przez obie strony
umowy o karte,

b. wyrazita w formie pisemnej, ustnej
(zarejestrowanej na nagrywanej linii)
lub poprzez inny kanat komunikacji
akceptowany przez Ubezpieczajgcego
zgode na objecie Ubezpieczeniem lub
zostata objeta przez Ubezpieczajgcego
ubezpieczeniem bezptatnie,

c. ubezpieczona Karta jest aktywna (to
znaczy zostata przez Klienta
aktywowana i nie jest zastrzezona),

d. w ciggu ostatnich 9 miesiecy nie
odstgpita lub nie zrezygnowata z
Ubezpieczenia,

W przypadku spetnienia warunkéw z ust. 1

powyzej, ochrona ubezpieczeniowa

rozpocznie sig:

a. w pierwszym dniu miesigca
kalendarzowego nastepujacego po
miesigcu, w ktérym z rachunku Karty
Ubezpieczonego  zostata  pobrana
pierwsza opfata — dotyczy Kart, ktore
zgodnie z Umowg o karte objete sa
ubezpieczeniem odptatnie,

b. w pierwszym dniu miesigca
kalendarzowego nastepujacego  po
miesigcu, w ktérym Ubezpieczony

aktywowat Karte — dotyczy Kart, ktére
zgodnie z Umowg o karte objete sa
ubezpieczeniem bezptatnie (o ile karta
nadal jest aktywna),

c. oraz pod warunkiem, ze Ubezpieczony
zostanie zgtoszony Ubezpieczycielowi
przez Ubezpieczajgcego, zgodnie z
Umowg Ubezpieczenia, w celu objecia
go ochrong ubezpieczeniowg, pod
warunkiem optacenia Skfadki.

Okres odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela

w odniesieniu do jednej Podrézy

zagranicznej rozpoczyna sie z chwilg

rozpoczecia Podrézy zagranicznej,
z zastrzezeniem zapisow §4, ust 4
Warunkéw  Ubezpieczenia Bezpieczna
Podroz.

Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
konczy sie wraz z Powrotem do kraju

w ramach danej Podrézy zagranicznej.

ZAKONCZENIE OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ]

1.

Ubezpieczony moze, w kazdym czasie,
zrezygnowac z Ubezpieczenia, skitadajac
za posrednictwem  Ubezpieczajgcego

o$wiadczenie o rezygnacji pisemnie,
o czym Ubezpieczajacy poinformuje
Ubezpieczyciela. Rezygnacja jest

skuteczna wobec Ubezpieczyciela
z koncem Miesigca ochrony, za ktory
zostata zaptacona ostatnia Skladka za
danego Ubezpieczonego.

Po rezygnacji z Ubezpieczenia
Ubezpieczony moze ponownie do niego
przystgpi¢ pod warunkiem spetnienia
warunkéw opisanych w § 4 wust. 1
Warunkéw  Ubezpieczenia Bezpieczna
Podroéz.

Sktadka za Ubezpieczonego jest optacana
Ubezpieczycielowi przez
Ubezpieczajgcego.

W stosunku do kazdego Ubezpieczonego
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy
sie z ostatnim dniem Miesigca ochrony, za
ktory zostata optacona Skiadka (w
przypadku gdy ubezpieczenie jest
bezptatne dla Klienta) lub z ostatnim
dniem miesigca kalendarzowego, za ktory
z rachunku karty Ubezpieczonego zostata

pobrana opftata (w przypadku gdy
ubezpieczenie jest dla Klienta odptatne),
jezeli nastgpito jedno z ponizszych
zdarzen:

a. rozwigzano Umowe o Karte ptatnicza,

b. rozwigzano Umowe Ubezpieczenia,

c. dezaktywowano Karte pfatniczg, np.
na skutek jej zastrzezenia, czy utraty
waznosci,

d. ztozono pisemnag
z ubezpieczenia
Ubezpieczonego,

e. Smier¢ Ubezpieczonego.

rezygnacje
przez

ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

3.

W  zaleznosci od rodzaju Karty
przedmiotem ubezpieczenia sg
Swiadczone  catodobowo na  rzecz
Ubezpieczonego ustugi zwigzane
z pomocg w podrézy, okreslone w § 8-10,
15-18, Warunkow Ubezpieczenia
Bezpieczna Podroz (zwanych dalej WU), z
zastrzezeniem postanowien § 11-12, 19—
21, 24, 26-27.

Sumy Ubezpieczenia dla poszczegdinych
zakres6w wskazane sg w § 7 WU. Stosuje
sie roczne okresy rozliczeniowe w
stosunku do limitbw na poszczegélne
$wiadczenia (wyszczegdlnione w tabelach
Swiadczen).

W przypadku zmiany rodzaju Karty
ptatniczej zmianie ulega réwniez zakres
Ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 7 pkt 5 i
6 WU.

Ubezpieczenie Bezpieczna Podréz
obowigzuje we wszystkich panstwach
Swiata, z wyjgtkiem Rzeczpospolitej
Polskiej, kraju, ktérego obywatelstwo
posiada  Ubezpieczony oraz  Kraju
rezydencji Ubezpieczonego.
Ubezpieczenie obowigzuje réwniez na

poktadzie samolotéw, statkéw (niezaleznie

od tego pod jaka banderg ptyng), jesli

znajdujg sie one poza terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej, kraju, ktérego

obywatelstwo posiada Ubezpieczony oraz

Kraju rezydencji Ubezpieczonego.

w przypadku Posiadaczy Kart

Indywidualnych Ubezpieczeni obejmowani

sg ubezpieczeniem pod warunkiem

optacenia za pomocg karty wystawionej na

Ubezpieczonego kosztu podrozy

zagranicznej, w trakcie ktérej miato

miejsce zdarzenie ubezpieczeniowe. Za
koszt podrozy zagranicznej uznaje sig:

a. koszt wycieczki zagranicznej,

b. koszt biletu na podréz zagraniczng,

c. koszt zakupu paliwa
, przy czym zakup paliwa powinien
nastgpi¢ nie wczesniej niz w dniu
poprzedzajagcym dzien przekroczenia

przez Ubezpieczonego granicy
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
rezydencji,

d. koszt wynajecia za granicg hotelu,
hostelu, pensjonatu, campingu, pola
namiotowego,

e. koszt wynajecia srodka transportu z
licencjonowanej wypozyczalni.

SUMA UBEZPIECZENIA

UBEZPIECZENIE
ORAZ

KOSzZTOW
NATYCHMIASTOWEJ

LECZENIA
POMOCY

ASSISTANCE (LIMITY NA ZDARZENIE)

WARIANT |

Dla

Posiadaczy  nastepujacych Kart

Indywidualnych

karta kredytowa Standard,

karta kredytowa Classic,

karta kredytowa Gold,

karta debetowa,

karta debetowa Gold

SUMA UBEZPIECZENIA — 50.000 PLN

a.

5 @emooooT

Koszty leczenia powypadkowego i nagtego
zachorowania do sumy ubezpieczenia,
Leczenie stomatologiczne do 500 PLN
Transport medyczny do 12.000 PLN
Transport medyczny do RP do 12.000 PLN
Transport zwtok do 12.000 PLN
Zakup trumny do 6.000 PLN
Koszty podrézy cztonka
Ubezpieczonego do 10.000 PLN
Infolinia medyczna bez limitu.

rodziny

WARIANT Il

Dla

Posiadaczy  nastepujacych Kart

Biznesowych:

karta debetowa,

karta kredytowa Standard,

karta obcigzeniowa,

karta obcigzeniowa,

SUMA UBEZPIECZENIA - 100.000 PLN

a.

~eooogo

Koszty leczenia powypadkowego i nagtego
zachorowania do sumy ubezpieczenia,
Leczenie stomatologiczne do 1.000 PLN
Transport medyczny do 30.000 PLN
Transport medyczny do RP do 30.000 PLN
Transport zwtok do 20.000 PLN

Zakup trumny do 15.000 PLN



g. Koszty podrozy cztonka rodziny
Ubezpieczonego do 30.000 PLN

h. Infolinia medyczna bez limitu.

WARIANT I

Dla Posiadaczy nastepujacych Kart

Biznesowych:

karta obcigzeniowa Gold,

karta obcigzeniowa Executive

SUMA UBEZPIECZENIA - 150.000 PLN

a.

~T @meaowT

Koszty leczenia powypadkowego i nagtego
zachorowania do sumy ubezpieczenia,
Leczenie stomatologiczne do 1.000 PLN
Transport medyczny do 30.000 PLN
Transport medyczny do RP do 30.000 PLN
Transport zwiok do 20.000 PLN

Zakup trumny do 15.000 PLN

Koszty podrozy cztonka rodziny

Ubezpieczonego do 30.000 PLN

Infolinia medyczna bez limitu

Podrézny Serwis Concierge.
UBEZPIECZENIE BAGAZU, OPOZNIENIA

BAGAZU, OPOZNIENIA LOTU (LIMITY NA
ZDARZENIE)

WARIANT |

Dla

Posiadaczy  nastepujacych Kart

Indywidualnych

karta kredytowa Standard,
karta kredytowa Classic,
karta kredytowa Gold,
karta debetowa,

karta debetowa Gold

a.

b.
c.

Utrata lub
do 6.000 PLN
Opédznienie bagazu do 1.500 PLN
Opéznienie  lotu, w  tym:  koszty
zakwaterowania i wyzywienia na czas
op6znienia lotu do 1.500 PLN

uszkodzenie bagazu

WARIANT II

Dla

Posiadaczy  nastepujacych Kart

Biznesowych:

karta debetowa,

karta kredytowa Standard,
karta obcigzeniowa,

karta obcigzeniowa,

a.

b.
c.

Utrata  lub
do 8.000 PLN
Opodznienie bagazu do 3.000 PLN
Opédznienie  lotuy, w  tym: koszty
zakwaterowania i wyzywienia na czas
opdznienia lotu do 3.000 PLN

uszkodzenie bagazu

WARIANT 11l

Dla Posiadaczy nastepujacych Kart

Biznesowych:

karta obcigzeniowa Gold,

karta obcigzeniowa Executive

a. Utrata lub  uszkodzenie bagazu
do 8.000 PLN

b. Opodznienie bagazu do 3.000 PLN

c. Opodznienie lotu, w  tym: koszty

zakwaterowania i wyzywienia na czas
opdznienia lotu do 3.000 PLN

WYLACZENIA GENERALNE

1.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody
powstate na terytorium RP, na terenie Kraju

2.

rezydencji oraz kraju, ktérego obywatelstwo

posiada Ubezpieczony.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody

powstate wskutek umysinego lub razgco

niedbatego dziatania Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete

takze szkody powstate wskutek:

a. wojny, dziatan wojennych, konfliktow
zbrojnych,

b. aktywnego udzialu w zamieszkach i
rozruchach, zamachach stanu lub w
aktach terroru,

C. rozszczepienia jadrowego lub
promieniotworczosci wszelkiego
rodzaju, bez wzgledu na ich
pochodzenie, zrédio i sposoéb ich

oddziatywania na Ubezpieczonego,

d. epidemii, skazen chemicznych, o ile
wybuchty i zostaly ogtoszone przed
podrézg Ubezpieczonego

e. uczestnictwa Ubezpieczonego w
zaktadach lub bdjkach z wyjatkiem
dziatania ~w  warunkach  obrony
koniecznej,

f. choroby psychicznej, niedorozwoju
umystowego lub zaburzen
psychicznych Ubezpieczonego oraz ich

skutkéw, a w szczegolnosci ataku
konwulsiji,

g. prowadzenia przez Ubezpieczonego
pojazdu mechanicznego bez

wymaganych prawem uprawnien,

h. nieprzestrzegania przez
Ubezpieczonego zakazu prowadzenia
pojazdéw  mechanicznych,  obstugi
maszyn i przebywania na wysokosciach
w trakcie leczenia lekami
uposledzajgcymi zdolno$é koncentracii
(zgodnie z ulotkg producenta),

i. pozostawania  Ubezpieczonego w
stanie po spozyciu alkoholu albo pod
wptywem srodkéw  odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisow Ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii z 29 lipca 2005 r (Dziennik
Ustaw z 2005 nr 179 poz. 1485),

j. pozostawaniem Ubezpieczonego pod
wptywem lekéw nieprzepisanych przez
Lekarza i przyjmowanych niezgodnie ze
wskazaniem medycznym,

k. umysinym dziataniem Ubezpieczonego
(samobdjstwo, préba samobdjstwa lub
samookaleczenie),

I. uczestnictwem w wyprawach i obozach

survivalowych,

m. powstate w zwigzku z przebywaniem
Ubezpieczonego w miejscach
charakteryzujgcych sig Ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub
przyrodniczymi (z wyjatkiem

uczestnictwa w  wyjazdach, nie
dtuzszych niz 2 dni, zorganizowanych
przez podmioty profesjonalne
posiadajgce uprawnienia do
organizowania takich wyjazdow;
warunkiem koniecznym do ubiegania
sie o $wiadczenie jest posiadanie
wystawionego przez te podmioty
oryginalnego rachunku),

S. petnienia

n. wyczynowego lub  profesjonalnego
uprawiania sportu, w szczegolnosci
udziat Ubezpieczonego w treningach,
zawodach, obozach kondycyjnych i
szkoleniowych  bedgcych  zZrodtem
dochodu z uprawianej dyscypliny
sportu,

0. uprawiania Sportow wysokiego ryzyka,

p. wykonywania pracy zarobkowej lub
$wiadczenia ustug za granicg
zwigzanych z pracg fizyczng,

g. uczestnictwa w
samochodowych,

r. wypadku lotniczego, jezeli
Ubezpieczony byt pasazerem
nielicencjonowanych linii lotniczych,

przez Ubezpieczonego

czynnej stuzby w sitach zbrojnych
jakiegokolwiek panstwa,

wyscigach

t. uprawiania Sportéw wodnych oraz

Sportéw zimowych (wylgczenie dotyczy
tylko Wariantu 2 i Wariantu 3),

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZEN

1.

Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej nie
dopetnit  ktéregokolwiek z obowigzkéw
wymienionych w § 13, § 14, § 22, § 23, §
25 WU, Ubezpieczyciel zastrzega sobie
prawo odmowy wyptaty $wiadczenia,
zmniejszenia lub pokrycia do wysokosci
takiej kwoty, jaka poniéstby
Ubezpieczyciel w przypadku
zorganizowania ustug we  wlasnym
zakresie.
Ustalenie  zasadno$ci  roszczenia i
wysokosci $wiadczenia/odszkodowania
nastepuje na podstawie petnej
dokumentacji, okreslonej w WU oraz
wymaganej w trakcie ustalania zasadnosci
roszczenia przedtozonej przez
Ubezpieczonego lub osobe upowazniong.
Ubezpieczyciel zastrzega jednak sobie
prawo do weryfikacji przedtozonych
dokumentéw oraz zasiggniecia opinii
specjalistow.

Ubezpieczyciel wyptaca
Swiadczenie/odszkodowanie do wysokosci
Sum ubezpieczenia w ramach
poszczegodlnych ubezpieczen i wiasciwego
wariantu Ubezpieczenia okreslonego w §
3 pkt 2 WU.

Ubezpieczyciel
Swiadczenie/odszkodowanie
Ubezpieczonemu lub innej uprawnionej
osobie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku,

wyptaci

chyba ze wyjasnienie  okolicznosci
koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci lub wysokosci

$wiadczenia/odszkodowania w terminie 30
dni okazalo sie niemozliwe; wowczas
Swiadczenie/odszkodowanie zostanie
wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w
ktéorym  przy = zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
bylo mozliwe, z tym, ze Ubezpieczyciel
wyptaci bezsporng w Swietle
przediozonych dokumentow czesc
$wiadczenia/odszkodowania w terminie 30



dni od daty otrzymania zawiadomienia o
wypadku.

5. Na zgdanie
Ubezpieczony jest zobowigzany do
przedstawienia  innych  dokumentéw,
uznanych przez Centrum Alarmowe za
niezbedne do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia lub wysokosci
$wiadczenia/odszkodowania.

6. Swiadczenie/odszkodowanie wyptaca sie
na terytorium RP w walucie polskiej. Jezeli
w czasie podrozy zostaty poniesione przez
Ubezpieczonego wydatki w walucie obcej,
Swiadczenie/odszkodowanie  przeliczane
jest wedlug $redniego kursu walut
ustalonego przez NBP, obowigzujacego w
dniu wyptaty swiadczenia/odszkodowania.

7. Wyptata Swiadczen jest realizowana
poprzez Centrum Alarmowe dziatajgce
jako uprawniony przedstawiciel
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciela

POSTEPOWANIE w PRZYPADKU
WYSTAPIENIA ZDARZENIA. OBOWIAZKI
UBEZPIECZONEGO

W przypadku zdarzenia spowodowanego
Nagtym zachorowaniem lub Nieszczesliwym
wypadkiem w czasie Podrézy zagranicznej
Ubezpieczony zobowigzany jest:
1. niezwlocznie skontaktowa¢ sie z Centrum
Alarmowym pod numerem +48 22 205 51
88 w celu uzyskania pomocy w zakresie
organizacji $wiadczen lub gwarancji
pokrywania kosztéow ustug medycznych,
jak tez kosztéw transportu medycznego i
transportu zwlok (co jest warunkiem
przyjecia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela). Kontaktujac sie z
Centrum Alarmowym Ubezpieczony lub
osoba przez niego upowazniona, powinna:
a. podac imie i nazwisko oraz date
urodzenia lub PESEL
Ubezpieczonego,
b. podac¢ pierwsze 6 oraz 4 ostanie

cyfry numeru Karty
Ubezpieczonego,

c. dokladnie  wyjasni¢  osobie
dyzurujgcej  okolicznosci, w
ktérych znajduje sie
Ubezpieczony,

d. okresli¢, jakiej pomocy
potrzebuije,

2. stosowa¢ sie do zalecen Centrum
Alarmowego. Udzielic  informacji i
niezbednych petnomocnictw oraz
umozliwi¢ Centrum Alarmowemu

dokonanie czynnosci niezbednych do
ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia,

3. upowazni¢ Lekarzy prowadzacych w kraju
i za granicg do udzielenia Centrum
Alarmowemu wszelkich informaciji
dotyczacych  Ubezpieczonego i jego
schorzenia w celu umozliwienia Centrum
Alarmowemu dokonania czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia — odmowa  udzielenia

upowaznienia jest réwnoznaczna z
odstgpieniem od roszczenia,

4. wspotpracowa¢ z Centrum Alarmowym w

zakresie niezbednym do umozliwienia

uzyskania przez niego dokumentacji
medycznej stwierdzajgcej rozpoznanie
oraz opis przebiegu leczenia z wynikami
badan.

REFUNDACJE

1. Jezeli Ubezpieczony z powoddéw od niego
niezaleznych nie dopetnit obowigzkéw, o
ktérych mowa w § 13 WU oraz gdy poniost
wydatki na miejscu zdarzenia i chce
zwroci¢ sie o ich refundacje, zobowigzany
jest zgtosi¢ roszczenie do Ubezpieczyciela
w formie pisemnej. Dokumentacje nalezy
przesta¢ na adres uprawnionego
przedstawiciela Ubezpieczyciela:

Europ Assistance Polska Sp. z 0.0.
Dziat Refundac;ji

ul. Wotoska 5, budynek Taurus
02-675 Warszawa

2. Zgtoszenie roszczenia o  wyptate
odszkodowania z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia, transportu medycznego
i transportu zwiok oraz natychmiastowej
pomocy ,Assistance” powinno zawierac:

a. numer rachunku bankowego,
b. szczegdtowy opis okolicznosci
zaistnienia zdarzenia,

c. oryginat lub kserokopie
dokumentacji medycznej
dotyczacej szkody zawierajacej
dokfadng diagnoze oraz
zalecone leczenie,

d. wszystkie faktury, rachunki,

dowody wptaty, ktdére umozliwig

Ubezpieczycielowi okreslenie
tacznych  kosztéw  leczenia
poniesionych przez

Ubezpieczonego.

3. Swiadczenie wyptaca sie na terytorium
RP, w walucie polskiej, wedtug sredniego
kursu NBP, ogtoszonego w dniu ustalenia
wysokosci  $wiadczenia, z wyjatkiem
kosztow zwracanych bezposrednio za
granice wykonawcom ustug.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU UTRATY,
USZKODZENIA LUB OPOZNIENIA BAGAZU
POROZNEGO / OBOWIAZKI
UBEZPIECZONEGO

Ubezpieczony jest zobowigzany do
podejmowania dziatanh oraz  stosowania
przepis6w majgcych na celu zapobieganie
powstawaniu  szkdéd, a zwlaszcza do
zachowania nalezytej starannosci w strzezeniu
mienia. W razie powstania  szkody
Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwigkszeniu sie rozmiarow

szkody,

2) zabezpieczenia dowoddw  zaistnienia
szkody, zaréwno w przypadku utraty,
zniszczenia, jak i uszkodzenia bagazu,

3) zabezpieczenia rzeczy zniszczonych lub
uszkodzonych w celu umozliwienia
dokonania ich ogledzin przez
przedstawiciela Ubezpieczyciela,

4) zawiadomienia policji o kazdym wypadku
kradziezy z wilamaniem, Rabunku lub

zaginiecia przedmiotow objetych
ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego faktu
z wyszczegolnieniem utraconych

przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) i z podaniem
ich wartosci,

5) zawiadomienia wifasciwego przewoznika
lub kierownictwa hotelu, domu
wczasowego, kempingu, parkingu
strzezonego itp. o kazdym wystgpieniu
szkody, ktéra powstata w publicznym
Srodku komunikaciji lub miejscu
zakwaterowania i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego zawiadomienia
z wyszczegolnieniem utraconych
przedmiotéw (rodzaj, ilo$¢) i podaniem ich
wartosci,

6) zgtoszenia roszczenia o] wyptate
odszkodowania do Ubezpieczyciela w
terminie 10 dni od daty zakonczenia
Podrézy zagranicznej.

Zgtoszenie wraz z dokumentacjg powinno

zosta¢ przestane do Centrum Alarmowego i

powinno zawierac:

a. imie i nazwisko oraz numer
PESEL lub date urodzenia,

b. poda¢ pierwsze 6 oraz 4 ostanie
cyfry numeru Karty
Ubezpieczonego,

c. szczegbtowy opis okolicznosci
zaistnienia szkody,

d. spis uszkodzonych lub
utraconych  przedmiotow  z
okre$leniem ich wartodci oraz
roku nabycia,

e. dowody potwierdzajgce utrate,
zniszczenie lub  uszkodzenie
bagazu.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU
WYSTAPIENIA ZDARZENIA. OBOWIAZKI
UBEZPIECZONEGO

W razie wystgpienia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony przed
podjeciem jakichkolwiek dziatan we wiasnym
zakresie powinien:

1. Niezwlocznie skontaktowa¢ sie z Centrum
Alarmowym w celu uzyskania pomocy (co
jest warunkiem przyjecia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela).
Kontaktujac sie z Centrum Alarmowym,
Ubezpieczony lub osoba przez niego
upowazniona, powinna podac:

a. imie i
Ubezpieczonego,

b. numer PESEL Ubezpieczonego,

c. pierwsze 6 oraz 4 ostanie cyfry
numeru Karty Ubezpieczonego,

nazwisko



d. krotki opis zdarzenia oraz
rodzaju potrzebnej pomocy,

e. numer telefonu, pod ktérym
mozna skontaktowaé sie z
Ubezpieczonym lub wskazang
przez niego osoba,

f.  wszelkie inne informacje
niezbedne Centrum
Alarmowemu do udzielenia
$wiadczenia Ubezpieczonemu.

Stosowa¢ sie do zalecen Centrum
Alarmowego.  Udzieli¢  informacji i
niezbednych petnomocnictw oraz
umozliwi¢ Centrum Alarmowemu
dokonanie czynnosci niezbednych do
ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia.
Ponadto Ubezpieczony powinien:

a. udzieli¢ pracownikowi Centrum

Alarmowego lub innemu
przedstawicielowi
Ubezpieczyciela wyjasnien
dotyczacych zdarzenia,
niezbednych  do  ustalenia
odpowiedzialnosci i zakresu
Swiadczen Ubezpieczyciela,

b. udzieli¢ specjaliscie
przystanemu przez Centrum
Alarmowe wszelkich

niezbednych petnomocnictw,

c. nie powierzaC  wykonania
Swiadczen, do ktorych
spetnienia zobowigzany jest
Ubezpieczyciel, innym osobom,
chyba ze Centrum Alarmowe
nie przystgpi do spetniania
Swiadczenia w okresie dwdch
godzin od zawiadomienia o
szkodzie (w razie braku innych
uzgodnien pomiedzy
Ubezpieczonym a Centrum
Alarmowym) lub wyrazi zgode
na spetnienie  $Swiadczenia
przez inng osobe,

d. wspotdziatac z Centrum
Alarmowym w zakresie
niezbednym do  wykonania
zobowigzania.

Jezeli Ubezpieczony nie  dopehit
ktéregokolwiek z postanowien okreslonych
w pkt 1-3, Ubezpieczyciel moze odmowi¢
organizacji $wiadczen okreslonych w § 31
WuU.



