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W BNP PARIBAS

List Prezesa Zarzadu
Szanowni Panstwo,

po tym, jak polska gospodarka odnotowata rekordowe spowolnienie w pierwszym
i drugim kwartale 2013 roku, pierwsze pozytywne tendencje w postaci: wzrostu Produktu
Krajowego Brutto, produkcji przemystowej oraz sprzedazy detalicznej pojawity sie
w drugiej potowie roku. Jednoczesnie w 2013 roku inflacja spadata, a stopy procentowe
osiggnety najnizszy poziom po transformacji gospodarczej Polski. Polski ztoty okazat sie
niezwykle odporny na staba kondycje gospodarki i zawirowania na rynkach finansowych.
Stabilna cho¢ relatywnie staba waluta oraz poprawiajgca sie sytuacja gtéwnych partneréw
handlowych sprzyjaty w mijajagcym roku polskim eksporterom, co przetozyto sie na
nadwyzke w handlu zagranicznym oraz dodatnie saldo bilansu ptatniczego.

W 2013 roku Grupa BNP Paribas Banku Polska SA kontynuowata realizacje strategii
wzrostu potaczong z ostroznym podejsciem do ryzyka i skuteczng optymalizacjg kosztow.
Pozwolito to Grupie osiagna¢ obnizenie wskaznika kosztow do dochodow (CIR) z 74,4%
w 2012 roku do 69,2% w 2013 roku, spadek wskaznika NPL z 11,2% w 2012 roku do
8,4% w 2013 roku, istotne zmniejszenie kosztéw ryzyka w poréwnaniu do ubiegtego roku
(dzieki poprawie jakosci portfela kredytéow i sprzedazy kilku duzych wierzytelnosci).
W efekcie Grupa odnotowata zysk po opodatkowaniu w wysokosci 102,3 min zt, czyli
0 71,4 min zt wyzszy w poréwnaniu z rokiem 2012.

Sytuacja kapitatowa i ptynnosciowa Grupy BNP Paribas Banku Polska SA w 2013 roku
pozostawata stabilna, pozwalajac na bezpieczny rozwodj prowadzonej dziatalnosci
i realizacje planéw. Na koniec 2013 roku wspotczynnik wyptacalnosci Grupy wynidst
12,4%.

W poprzednim roku Grupa kontynuowata prace nad modelem biznesowym oraz
umacnianiem przewag konkurencyjnych.

W obszarze Bankowosci Korporacyjnej i Transakcyjnej Grupa realizowata swojgq
ugruntowang strategie wzrostu poprzez rozwoj relacji z polskimi spotkami zaleznymi
nalezacymi do korporacji miedzynarodowych, bedacych globalnymi klientami grupy BNP
Paribas, w ramach programu "Jeden bank dla Przedsiebiorcow w Europie". Poczgwszy od
2013 roku Grupa bardziej skoncentrowata sie na segmencie polskich przedsiebiorstw
duzej i $redniej wielkoéci. W marcu 2013 roku otwarto trzecie Centrum Obstugi Srednich
i Duzych Przedsiebiorstw (Business Center) w Warszawie, dedykowane do obstugi
klientéw krajowych oraz instytucji i sektora publicznego.

W sumie podpisano umowy kredytowe o tacznej kwocie przekraczajacej 3 mid zt
w obszarze finansowania strukturyzowanego, w ktérym Grupa byta szczegdlnie aktywna.

Realizacja powyzszych strategicznych celéw odbywata sie przy zachowaniu ostroznego
podejscia do profilu ryzyka kredytowego. Dzieki skutecznym  dziataniom
restrukturyzacyjnym udato sie w znaczacy sposob poprawi¢ jakosc¢ istniejacego portfela
kredytowego (dodatnie koszty ryzyka na poziomie 37,4 mln zt osiggnieto dzieki
rozwigzaniu rezerw, ktérych wartos¢ przewyzszyta koszt utworzenia nowych rezerw).



W obszarze bankowosci detalicznej odnotowano takze wiele istotnych wydarzen.

W segmencie klientow indywidualnych Grupa kontynuowata realizacje strategii
pozyskiwania klientbw oraz wzrostu portfela poprzez promocje kredytow
konsumpcyjnych: kredytéw gotéwkowych i samochodowych na atrakcyjnych warunkach
cenowych, w potaczeniu z oferta kont osobistych. Catorocznym dziataniom
marketingowym  kierowanym do klientéw indywidualnych towarzyszylo hasto
~Porozmawiajmy o Twoich planach”. Sprzedaz kredytow gotéwkowych w 2013 roku
wyniosta 976,2 min zt i byta 0 22,4% wyzsza niz w 2012 roku.

Warto réwniez wspomnieé, ze Bank istotnie poprawit swojg pozycje w rankingach jakosci
ustug przeprowadzanych m.in. przez tygodnik Newsweek oraz dziennik Puls Biznesu.

Grupa kontynuowata takze proces inwestowania w swojg sie¢ sprzedazy, wykonano
miedzy innymi 33 rearanzacje oddziatéw wedtug koncepcji Nowego Modelu Oddziatu.

W 2013 roku istotnymi wydarzeniami byty kolejne etapy digitalizacji ustug. Grupa
wdrozyta aplikacje bankowosci mobilnej, a takze od$wiezyta system bankowosci
internetowej Pl@net dla klientéw indywidualnych. Ponadto Grupa wprowadzita do oferty
dla klientéw indywidualnych nowatorskie rozwigzanie - kredyt gotowkowy dostepny
w petni przez Internet pod nazwg iGotowka.

W segmencie matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) Grupie udato sie uzyskaé
znaczny wzrost przychodéw z wymiany walut (Fx) pomimo trudnych warunkéw
rynkowych, charakteryzujacych sie niskim popytem na kredyty oraz nieco
pogarszajacymi sie wskaznikami ryzyka spowodowanymi spowolnieniem gospodarczym.

Potwierdzeniem atrakcyjnosci i jakosci oferowanych przez Grupe rozwigzan byto
przyznanie drugiego miejsca w rankingu ,Najlepszy Bank dla Firm" Forbesa, miesiecznika
wyrdzniajgcego co roku instytucje najlepiej spetniajace wymogi polskich przedsiebiorcow.
Doceniono przede wszystkim cigqgle rozszerzanie oferty, w tym takze atrakcyjne
rozwigzania kredytowe oraz przystepne cenowo konto dla firm z sektora MSP. Bank
znalazt sie w Scistej czotéwce rankingu juz po raz trzeci z rzedu.

Jednym z priorytetdw Grupy jest dostarczenie oferty dla matych i $rednich firm, ktora
stanowitaby kompleksowy system wsparcia dla witascicieli firm oraz kadry kierowniczej
z sektora MSP. Dlatego w drugiej potowie 2013 roku Bank wdrozyt i zrealizowat w kilku
duzych miastach w Polsce projekt pod nazwa ,Biznes Akademia” - bezptatny program
szkoleniowy dla witascicieli i kadry zarzadzajacej z sektora matych i $rednich firm.

W 2013 roku Grupa wprowadzita nowg oferte dla mikroprzedsiebiorstw i profesjonalistow,
ktéra byta wsparta intensywng kampanig produktowg i komunikacyjna.

Na poczatku grudnia 2013 gtéwny akcjonariusz - grupa BNP PARIBAS zawarta
porozumienie z grupg Rabobank w sprawie nabycia przez grupe BNP PARIBAS akcji
Banku BGZ S.A. Finalizacja transakcji jest uzalezniona od uzyskania niezbednych zgéd
wtadciwych organéw nadzoru. Planowana akwizycja banku BGZ to duzy krok naprzdd
w osiggnieciu odpowiedniej skali dziatania grupy BNP PARIBAS w Polsce. Ta transakcja,
ktéra potaczy dwa komplementarne podmioty, powinna wzmocni¢ zdolnos¢ grupy BNP
PARIBAS do oferowania swoim polskim klientom petnej gamy ustug.

W roku 2013, z petnym wsparciem gtdwnego akcjonariusza, Zarzad podjat dziatania
w celu zwiekszenia ptynnosci akcji Banku (free float) do poziomu nie mniejszego niz 15%
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przez nowg emisje akcji i tym samym realizacje zobowigzania grupy BNP PARIBAS wobec
KNF oraz zwiekszenia kapitatéw wtasnych Banku. Planowana oferta publiczna akcji serii
~QO" rozpoczeta w czerwcu 2013 na podstawie prospektu emisyjnego zatwierdzonego
przez KNF 19 czerwca 2013 roku zostata zawieszona z powodu niekorzystnej sytuacji
rynkowej (niepewnos¢ reformy emerytalnej) i ostatecznie nie doszta do skutku w zwigzku
z informacja o planowanym przez grupe BNP PARIBAS nabyciu akcji BGZ S.A. W zwigzku
z powyzszym, Bank nie mdgt przeprowadzi¢ zwiekszenia ptynnosci akcji Banku (free-
float) do poziomu 15% w planowanym wczesniej terminie, tj. do konca 2013 r.

Zmiany, wprowadzane konsekwentnie przez kilka ostatnich lat, zaczynajg przynosic
efekty w postaci wzmocnienia pozycji Grupy, poprawy rentownosci oraz skutecznej
realizacji wielu kluczowych projektow. Lepsze wyniki finansowe i wzmocniona struktura
organizacyjna oraz poprawa efektywnosci w postaci nizszych kosztéw dziatalnosci

ostatnich kilku lat.

Przy tej okazji dziekuje wszystkim pracownikom Grupy BNP Paribas Banku Polska SA,
ktorzy swojg codzienng praca i zaangazowaniem przyczynili sie do powrotu naszej Grupy
na Sciezke wzrostu i jej dalszego rozwoju.

Dziekuje rowniez klientom za zaufanie, jakim nas obdarzajq. Dotozymy wszelkich staran,
by dobro naszych klientdw byto zawsze najwazniejsze w naszej strategii.

Szczegdlne podziekowania kieruje do Rady Nadzorczej Banku, za wsparcie, ktorego
udziela Zarzadowi w jego pracy.
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