Sprawozdanie Zarzadu
z dziatalnosci grupy kapitatowej

BNP Paribas Banku Polska SA w I potroczu 2011

E! BNP PARIBAS | Bankzmieniajacego sie $wiata

BNP Paribas Bank Polska SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Suwak 3, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS pod numerem 6421, NIP:
676-007-83-01, kapitat zaktadowy 1 206 175 300 zt, w catosci wptacony | www.bnpparibas.pl



e

\

Spis tresci

1S 0L ET = of [ 2
1. PODSUMOWANIE DZIAtALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ BNP PARIBAS BANKU POLSKA SA W I POYROCZU 2011
2 PP 3
1.1. Czynniki i zdarzenia, ktére mialy najwiekszy wplyw na wyniki finansowe Grupy osiagniete w
B 5 oY £ Yot 1 o 5 S 3
1.2. Zmiana nazwy i marki na ,BNP Paribas Bank Polska SA" ..........ccooiiiiiiiiiiii e 4
1.3. Czynniki zewnetrzne majace wplyw na dziatalnos¢ i rozwéj Grupy w I pétroczu 2011........................ 5
2. AKCIONARIAT I NOTOWANIA AKCIL NA GPW ..oiitiiiiiiii ettt e s e s e e a s e s s e e e e e e e e e e e e e e e e nnrenes 8
2.1. Kapitat zakladowy BNP Paribas Banku Polska SA ... 8
2.2. Struktura akcjonariatu BNP Paribas Banku Polska SA ... 8
2.3. Notowania @Kl NA GPW ... e 8
2.4. Uchwaly Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska SA .............................. 10
2.5. Uchwaly Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska SA ...................coiiiiiennnne. 10
b T o VAT T o 1= ¥ - T PP 10
3. OFERTA PRODUKTOW I USLUG ORAZ ROZWOJ DZIALALNOSCI BANKOWE] W I POLROCZU 2011 ROKU.......... 11
3.1, Retail BanKINg .......oooiiiiiiiii e 11
3.2. Corporate and Transaction BanKiNg............cocoiiiiiiiiii 16
3.3. Pozostata dziatalnoSC bankowa ................ccoo i 18
3.4. Srednie oprocentowanie depozytOw I KredytOW ..o e 18
3.5, UShUGi POWIEINICZE .. ..o et e e e s e et e e e e a e a e e e e e e e e e e e e e e e e e e es 19
3.6. Dzialalnos€ rozliCZenioWa. ...t 19
4, ANALIZA WYNIKOW FINANSOWYCH GRUPY KAPITALOWE] BNP PARIBAS BANK POLSKA SA W I POLROCZU 2011
1200 U PP 20
4.1. Skonsolidowany rachunek ZySKOW I StFat............cociviiiiiiiiiiiii et r e e et e re e aneneans 20
4.2, Skonsolidowany bBIlans ... 24
4.3. Zobowiazania warunkowe - zobowigzania pozabilansowe..................ccoiii 29
4.4. Zarzadzanie zasobami fiNANSOWYMI ... 30
5. PERSPEKTYWY ROZWOJU DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE] BNP PARIBAS BANK POLSKA SA.......ccevvveeee. 32
6. OPIS PODSTAWOWYCH RODZAJOW RYZYKA I ZARZADZANIE RYZYKIEM. ..o ittt e e 34
B.1.  RYZYKO KFeAYtOW e ... oottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e e et e e e e e et e e et e e et e e e aearaas 34
6.2. Ryzyko kontrahenta ... 35
6.3. Ryzyko plynnosci i ryzyko rynkowe (stopy procentowej, Walutowe)..............coveiiiiiiiiiiiniiniiiinieanean, 35
6.4. RYZYKO OP@IraACY NI .. ..uiiiiiiiniiiiii e e 36
6.5. RYZYKO Braku ZOANOSCi ... .uiuiiiiiiiiiii i 37
6.6. POlityka B@ZPI@CZEASTWA ........eiit ittt ettt ettt e e et e a e e e e e e e e en e e ens 38
6.7. RYZYKO DIZN@SOWE ... ..ottt ettt ettt raas 39
6.8. Postepowania toczace sie przed sadem, organem witasciwym dla postepowania arbitrazowego lub
organem administracji PUDBIICZNE]....... ..o e 39
7. POWIAZANIA ORGANIZACYINE I KAPITALOWE Z INNYMI PODMIOTAMI ...uiiiiiiiiiiiiie et e e e e e 41
7.1. Charakterystyka Akcjonariuszy posiadajacych powyzej 5% glosow na Walnym Zgromadzeniu........ 41
7.2. Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments SA.................ccociiiiiiinnn, 42
7.3, UdzZialy MmN SZOSCIOWE. ... ..ttt e e e e e et e e e e 43
8. UMOWY ZNACZACE DLA DZIALALNOSCI GRUPY ...ettteeiiiieeeseeettteee et e e s e s seastee e e e e e e e s s eesaaeaeesesssssesnbbaseeseessssans 44
8.1. UmMowy zawarte z BNP Paribas S A ... ... e 44
8.2. Nabycie sp6tki Fortis Lease POISKA SP- Z 0.0.........ocuiiuiiiiiiiiiiiii ettt e e e eaenas 44
8.3. Umowa z TFI Fortis Private INvestments SA. ... s 44
8.4. Umowa z Arval Service Lease Polska SP. Z 0. O..........coiiiiiiiiiiiiiiiii 45
8.5. Znaczace umowy z podmiotami niepowiazanymi z grupq kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA... 45
8.6. UMOWY UDEZPICCZENIOWE ... ....viiiiiiiiiiii e s e et eas 46
8.7. Umowy z bankiem centralnym i organami NAdZOrU ..........coiiiiiiiiiiii e 47
8.8.  UMOWaA Z AU Y O @M. . et 47
9. SPOYECZNA ODPOWIEDZIALNOSC .....uviieiitieectiee ettt e ettt e e ette e et e e ettt e e et e e et e e esbe e e eateesabe e e sbbeeebeeeeabeaesaaeeanns 48
10. CORPORATE GOVERNANCE ... cttttttteaeeaee e e e et e e e e e e s e s e s e s e ea e e e e e e e e e e e e e e e e rererernenenenenenensn 50
11. STRUKTURA ORGAN I Z A CY TN A . ettt ettt ettt et ettt et e et e e e st a s et ea et e e e et e e e ea e e eneeraeneenanes 51
11.1. Struktura OrganOW BanKU ............ooiiiiiiiiiiiii it et et e e et r e e et e et e eararera e enenearanenrerrnetrenen 51
11.2. Piony biznesowe i placowki Operacyjne.............ccccovviiiiiiiiiiiiiiiiiii 51
12. DANE DOTYCZACE WEADZ I PRACOWNIKOW BANKU ....uiuiiiiierereaer e e e ee e eneeneee e e ees e eeenene e renenes 53
12.1. Zmiany w skladzie Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank Polska SA................ccoiiiiiiiiiinncee 53
12.2. Zmiany w skiadzie Zarzadu BNP Paribas Bank Polska SA ...t 53
12.3. Informacja o akcjach Banku bedacych w posiadaniu cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej............... 54
b T - Lol VIV £ T T o) VPP PR 55
13. OSWIADCZENIA A L A 5 1 56

Grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA | Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej BNP Paribas Bank Polska SA w I pétroczu 2011



e

e
X\

1. PODSUMOWANIE DZIAtALNOSCI ~GRUPY KAPITALOWEJ BNP
PARIBAS BANKU POLSKA SA W I POLROCZU 2011 ROKU

Grupa kapitatowa BNP Paribas Banku Polska SA (dalej: ,Grupa”) jest czescig miedzynarodowej instytucji
finansowej BNP Paribas SA z siedzibg w Paryzu.

Na 30 czerwca 2011 roku w skfad Grupy wchodzity:
e BNP Paribas Bank Polska SA (dalej: ,Bank”) oraz

e Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A. (dalej: ,TFI FPI”) - spdtka
zalezna Banku, w ktorej posiada 100% udziatow.

W dniu 1 lipca 2011 roku (po dacie bilansu), Bank objat 100% udziatéw w spodice Fortis Lease Polska
Sp. z 0.0.

1.1. Czynniki i zdarzenia, ktére mialy najwiekszy wplyw na wyniki finansowe Grupy osiagniete
w I pétroczu 2011

Wszystkie dane w niniejszym Sprawozdaniu Zarzadu prezentowane sg w ujeciu skonsolidowanym.

e Suma bilansowa Grupy na dzien 30 czerwca 2011 roku wyniosta 19 751 270 tys. PLN i byta wyzsza
od stanu na koniec grudnia 2010 roku o 1 212 200 tys. PLN, tj. 0 7%.

e Naleznosci od klientéw netto na koniec czerwca 2011 roku wynosity 14 243 526 tys. PLN i byty
0 8% wyzsze w porownaniu do konca grudnia 2010 roku w rezultacie ozywienia akcji kredytowej
w II kwartale biezacego roku. Ich udziat w strukturze aktywdéw ogdtem ksztattowat sie na poziomie
72%. Wzrost wartosci wolumenu kredytdow dotyczyt przede wszystkim kredytéw obrotowych dla
klientéw instytucjonalnych oraz kredytéw hipotecznych dla klientéw indywidualnych.

e Saldo kredytéw komercyjnych brutto wzrosto w poréwnaniu ze stanem na koniec 2010 roku
0 711 637 tys. PLN, tj. o0 10%. Wartos¢ kredytow hipotecznych brutto na koniec czerwca 2011 roku
wyniosta 5 416 563 tys. PLN i wzrosta o 7% w poréwnaniu ze stanem na koniec grudnia 2010 roku.
Na wzrost kredytéw walutowych znaczacy wptyw miato ostabienie ztotéwki wzgledem CHF. Istotny
przyrost (o 39%) odnotowaty takze kredyty hipoteczne w PLN w rezultacie zwiekszenia sprzedazy
tych kredytow.

e Zobowigzania wobec klientéw obnizyty sie do kwoty 7 598 181 tys. PLN na koniec czerwca 2011
roku w poréwnaniu do 8 195 268 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku. Decydujacy wptyw na ten
spadek miaty okresowe wahania krétkoterminowych depozytéw klientéw korporacyjnych zwigzane
z cyklem ich dziatalno$ci oraz brak agresywnego konkurowania przez Bank wysokim
oprocentowaniem depozytow terminowych. W strukturze zobowigzan wobec klientow nadal
najwiekszy udziat (57%) majq depozyty terminowe, ktére na koniec czerwca 2011 roku wyniosty
4 349 326 tys. PLN, mimo 20% spadku ich wartosci w poréwnaniu do konca grudnia 2010 roku.
Depozyty biezace osiggnety na koniec czerwca 2011 roku poziom 3 066 773 tys. PLN, co oznacza
wzrost w poréwnaniu do grudnia 2010 roku o 19%, przede wszystkim dzieki dynamicznemu
przyrostowi osadéw na kontach oszczednosciowych.

e Przychody netto Grupy w I pdtroczu 2011 roku wyniosty 378 625 tys. PLN, co oznacza spadek
0 11% w pordownaniu do analogicznego okresu 2010 roku. Grupa odnotowata 4% spadek wyniku
z tytutu odsetek oraz 11% spadek wyniku z tytutu prowizji w poréwnaniu do I potrocza 2010 roku.
Grupa osiggnetfa takze nizszy wynik na operacjach instrumentami finansowymi przeznaczonymi do
obrotu, przede wszystkim w rezultacie nizszych przychodéw z rozwigzan korekty wartosci godziwej
z tytutu ryzyka kredytowego transakcji pochodnych zawartych z klientami Grupy, w zwigzku z tym,
Zze znaczaca czes¢ transakcji, dla ktérych korekty te byty tworzone, zostata juz rozliczona lub
zrestrukturyzowana w poprzednich okresach. Pogorszenie wyniku z tytutu odsetek wynikato przede
wszystkim z wyzszego kosztu finansowania w PLN, ktérego udziat w strukturze finansowania wzrdst
znaczaco. Spadek wyniku z tytutu prowizji byt spowodowany gtdwnie nizszymi przychodami ze
sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych.

e Koszty osobowe Grupy w I pdtroczu 2011 roku wyniosty 133 916 tys. PLN i byly wyzsze o 13% od
poniesionych w analogicznym okresie 2010 roku, gdy wyniosty 118 370 tys. PLN. Wzrost kosztow
osobowych w biezacym roku jest rowniez pochodng wzrostu s$redniego poziomu zatrudnienia.
Koszty amortyzacji spadty o 18% w rezultacie nizszych zakupdw inwestycyjnych Grupy.

e Pozostate koszty Grupy wyniosty 144 676 tys. PLN i byty wyzsze o 6% od poniesionych w I pétroczu
2011 roku, gdy wynosity 136 708 tys. PLN. Gtéwne pozycje pozostatych kosztéw to czynsze (33 842
tys. PLN), technologie i systemy IT (19 104 tys. PLN), marketing i reklama (19 169 tys. PLN) oraz
ustugi pocztowe i telekomunikacyjne (10 934 tys. PLN).
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e W I pdtroczu 2011 roku koszty odpiséw netto z tytutu utraty wartosci wyniosty 52 368 tys. PLN, co
stanowito spadek o 57 920 tys. PLN (53%) w pordwnaniu do analogicznego okresu 2010 roku.
Spadek odpisow netto z tytutu utraty wartosci naleznosci wynika z dziatan restrukturyzacyjnych
podjetych przez Grupe oraz konsekwentnie realizowanej bardziej ostroznej polityki udzielania
nowych kredytow. Powyzsze dziatania skutkowaly poprawg jakosci portfela kredytowego,
wyrazajacq sie w spadku udziatu kredytéw nieregularnych w catosci portfela kredytow z 15,4% na
koniec czerwca 2010 roku do 14,2% na koniec czerwca biezacego roku. 91% odpiséw netto z tytutu
utraty wartosci naleznosci kredytowych w I pdtroczu 2011 roku dotyczyto klientéw linii biznesowej
Retail Banking.

e W I potroczu 2011 roku Grupa odnotowata zysk brutto w wysokosci 14 545 tys. PLN w poréwnaniu
do zysku brutto w wysokoséci 21 932 tys. PLN wypracowanego w I poétroczu 2010 roku. Spadek
skonsolidowanego zysku Grupy byt rezultatem nizszych przychodéw w efekcie nizszej niz
oczekiwana skali dziatalnosci, przy rownoczesnym wzroscie kosztéw dziatania Banku. Jednoczesnie
na pozytywny wynik wptynety istotnie nizsze niz w analogicznym okresie 2010 roku odpisy netto z
tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych.

e Zysk netto Grupy wyniost 9 570 tys. PLN w poréwnaniu do 14 787 tys. PLN w I pdtroczu 2010 roku.

e Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) spadt do 1,43% (w porownaniu do 2,10% w I pdtroczu 2010
roku). Zwrot na aktywach (ROA) wynidst 0,10% (w poréwnaniu do 0,15% w I pdtroczu 2010 roku).
Zysk na 1 akcje wyniost 0,40 PLN.

1.2. Zmiana nazwy i marki na ,,BNP Paribas Bank Polska SA"”

Bank dotaczyt do grupy BNP Paribas w maju 2009 roku po przejeciu przez BNP Paribas akcjonariusza
wiekszosciowego Banku - Fortis Bank SA/NV.

W konsekwencji, w I potroczu 2011 roku miata miejsce zmiana nazwy formalnoprawnej Banku z ,Fortis
Bank Polska SA” na ,,BNP Paribas Bank Polska SA”. Zmiany Statutu obejmujace nowa nazwe zostaty
zatwierdzone przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku w dniu 18 marca 2011 roku oraz przez
Komisje Nadzoru Finansowego. Proces zmiany nazwy zakonczyta rejestracja w Krajowym Rejestrze
Sadowym w dniu 29 kwietnia 2011 roku.

Jednoczesnie Bank dokonat zmiany marki, pod ktorg oferuje produkty i ustugi oraz logo z BNP Paribas Fortis
na BNP Paribas. Przyjecie nowej nazwy i marki nie oznaczato zadnych zmian w strukturze kapitatowej Banku
ani nie powodowato zadnych zmian w relacjach Banku z klientami.

Podobna zmiana planowana jest w spétce zaleznej Banku, ktéra zmieni nazwe na Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych BNP Paribas Polska S.A. po rejestracji w KRS.
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1.3. Czynniki zewnetrzne majace wplyw na dziatalnos$¢ i rozwéj Grupy w I péiroczu 2011
Gospodarka w pierwszej potowie 2011 roku

PKB - dynamika i komponenty

Poczatek 2011 roku przyniost kontynuacje pozytywnych tendencji gospodarczych z roku poprzedniego.
W pierwszym kwartale 2011 roku dynamika PKB wyniosta 4,4% RDR i byta tylko nieznacznie nizsza niz
kwartat wczesniej (4,5%). Spozycie indywidualne pokazato stabilne wyniki (wzrost o 3,9% RDR
w porownaniu do 4% kwartat wczesniej). Jednoczesnie miata miejsce wyrazna poprawa po stronie
inwestycji, ktére w pierwszym kwartale 2011 roku wzrosty o 6%, czyli znacznie mocniej niz w czwartym
kwartale roku poprzedniego, kiedy to dynamika wzrostu wyniosta w tej kategorii jedynie 1,6%.

W pierwszym kwartale w ramach struktury sektorowej najlepsze wyniki pokazato budownictwo, gdzie
warto$¢ dodana brutto wzrosta o 14,1%. Zdecydowanie stabsze wyniki miaty miejsce w przemysle (wzrost
wartosci dodanej brutto o 7,8% RDR) oraz w sektorze ustug rynkowych (3,3%).

Wykres 1. Dynamika produktu krajowego brutto i inwestycji, realnie RDR (Zrédto: GUS)

Dynamika produktu krajowego brutto i inwestycji, realnie RDR
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Rynek pracy

W pierwszej potowie 2011 roku na rynku pracy utrzymywaty sie oznaki stopniowego ozywienia. Zwiekszat
sie popyt na prace. W pierwszej potowie roku zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw zwiekszyto sie
0 3,8% RDR, co byto wynikiem znacznie lepszym niz w analogicznym okresie roku ubiegtego, kiedy to
zatrudnienie spadto o 0,5% RDR. Mocniejszemu popytowi na prace towarzyszyta jednak dos¢ umiarkowana
poprawa dynamiki wynagrodzen. W pierwszej potowie 2011 roku wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw
wzrosty o 4,6% RDR. Tym samym dynamika wynagrodzen byta nieco wyzsza niz w pierwszej potowie 2010
roku (+3,3% RDR).

Kurs walutowy i inflacja

W pierwszej potowie 2011 roku inflacja znajdowata sie w trendzie wzrostowym, w catym tym okresie
pozostajac znacznie powyzej celu inflacyjnego wyznaczonego przez Rade Polityki Pienieznej (2,5%).
W czerwcu 2011 roku gtéwny wskaznik inflacji wynidst 4,2% RDR i byt tym samym znacznie wyzszy niz
wynik zanotowany na koniec roku poprzedniego (3,1%). Wzrost inflacji wynikat gtéwnie z czynnikdw natury
podazowej, czyli wzrostu cen zywnosci i energii. Na koniec pierwszej potowy 2011 roku inflacja netto (czyli
inflacja z wytgczeniem cen zywnosci i energii) wyniosta 2,4% RDR.

W pierwszej potowie roku kurs ziotego pozostawat niezmiennie pod wptywem czynnikédw zewnetrznych.
Dominujgcym czynnikiem majacym wpltyw na wahania na krajowym rynku walutowym byly zmiany
w globalnej i regionalnej awersji do ryzyka wynikajace z obaw o sytuacje fiskalng krajéw potudnia Europy
oraz o narastajgce problemy fiskalne amerykanskiej gospodarki. Na koniec czerwca 2011 roku kurs ztotego
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w relacji do dolara byt o 7,2% mocniejszy, zas$ kurs w relacji do EUR o 0,7% stabszy w poréwnaniu do
poziomow z konca 2010 roku.

Handel zagraniczny i bilans ptatniczy

Poczatek 2011 roku przynidst dalsze pogorszenie wynikéw bilansu obrotéw biezacych. W czerwcu
skumulowany, 12-miesieczny deficyt tej kategorii wynidst -16,6 mld EUR i byt wyzszy niz rok wczesniej (-
12,6 mld EUR). Gldwng przyczyng narastania deficytu na rachunku obrotéw biezacych pozostawat
stopniowy wzrost deficytu handlowego. Pogorszeniu ulegta rowniez strona finansujgca bilansu ptatniczego.

Nadwyzka na rachunku finansowym wyniosta w czerwcu 2011 roku 27,9 mid EUR i byta tym samym o 4,9
mld EUR nizsza niz rok wczesniej.

Na koniec pierwszej potowy 2011 roku rezerwy walutowe osiggnety poziom 75,3 mid EUR i byty o 5,4 mid
EUR wyzsze niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Wykres 2. Bilans obrotéw biezacych i bilans handlowy (Zrédfo: NBP)

Bilans obrotéw biezacych i bilans handlowy (min euro, 12-miesieczna suma kroczaca)
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Finanse publiczne

W pierwszej potowie 2011 roku realizacja zatozen fiskalnych przebiegata bez zakitdcen. Po pierwszych
szesciu miesigcach 2011 roku dochody budzetowe wyniosty 134,5 mld PLN (49,2% rocznego planu) za$
wydatki budzetowe 154,9 mld PLN (49,4% planu). Deficyt budzetowy wynidst wiec w tym okresie -20,4 mid
PLN, co stanowito rownowartosc 50,7% planu zapisanego w ustawie budzetowej na 2011 rok.

Wyniki finansowe przedsiebiorstw

W pierwszym kwartale 2011 roku wyniki przedsiebiorstw niefinansowych byty lepsze niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego (poza wynikiem na operacjach finansowych). Przychody z catoksztattu
dziatalnosci rosty szybciej niz koszty uzyskania przychodu (wzrost odpowiednio o 12% i 11,6%). Wynik
finansowy netto wynidst w tym okresie 22 mld PLN i byt o 20,1% wyzszy niz rok wczesniej.

Sektor bankowy w pierwszej potowie 2011 roku

Polityka pieniezna NBP i stopy procentowe bankéw komercyjnych

Na poczatku 2011 roku Rada Polityki Pienieznej rozpoczeta cykl podwyzek stédp procentowych. W pierwszej
potowie roku RPP dokonata czterech 25-punktowych podwyzek stép procentowych, zwiekszajgc tym samym
poziom stopy referencyjnej do 4,50%. Jednak na koniec pierwszej potowy roku ton komunikatu RPP ulegt
wyraznemu ztagodzeniu, co praktycznie wyeliminowato rynkowe oczekiwania na dalsze zacie$nienie polityki
pienieznej.

W sektorze bankowym miato miejsce dalsze narastanie nadptynnosci. Na koniec czerwca 2011 roku saldo
bonoéw pienieznych NBP wynosito 104,7 mld PLN (wzrost o 29,1 mid PLN w porédwnaniu do analogicznego
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okresu roku ubiegtego i o 30 mld PLN w poréwnaniu do grudnia 2010 roku). Jednoczesnie ptynnosc
miedzybankowego rynku pienieznego wcigz byla znacznie mniejsza w poréwnaniu do poziomoéw sprzed
kryzysu finansowego.

W omawianym okresie utrzymywata sie wysoka dynamika przyrostu depozytow. kaczna warto$¢ depozytdw
gospodarstw domowych i przedsiebiorstw wzrosta w pierwszej potowie 2011 roku o 9% RDR, czyli w tempie
zblizonym do analogicznego okresu roku ubiegtego. Jednoczesnie przyspieszyto tempo wzrostu kredytow.
Dynamika kredytow dla gospodarstw domowych i przedsiebiorstw przyspieszyta do 9% RDR z 3-
procentowego wzrostu zanotowanego w pierwszej potowie 2010 roku.

Wykres 3. Kredyty i depozyty gospodarstw domowych i przedsiebiorstw (Zrédto: NBP)
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Wyniki finansowe bankéw

Sytuacja finansowa sektora bankowego pozostaje dobra. W pierwszej potowie 2011 roku sektor bankowy
pokazat zysk netto na poziomie 7,8 mld PLN. Byt to wynik o 43,5% lepszy niz w analogicznym okresie roku
ubiegtego. Istotnym czynnikiem, ktéry wptynat na wynik sektora bankowego byt wzrost wyniku
odsetkowego, ktéry na koniec pierwszej potowy roku wynosit 16,8 mld ztotych i byt o 13,8% wyzszy niz rok
wczesniej.
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2. AKCIJONARIAT I NOTOWANIA AKCII NA GPW

2.1. Kapitat zaktadowy BNP Paribas Banku Polska SA

W I potroczu 2011 roku oraz do dnia przekazania raportu za pierwsze pétrocze 2011 roku, tj. 30 sierpnia
2011 roku, kapitat zaktadowy BNP Paribas Banku Polska SA nie ulegt zmianom.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 1 206 175 300 PLN i jest podzielony na 24 123 506 akcji zwyktych na
okaziciela o wartosci nominalnej 50 PLN kazda.

Wszystkie akcje BNP Paribas Banku Polska SA sg akcjami na okaziciela i nie wynikajg z nich szczegoélne
uprawnienia lub ograniczenia w zakresie przenoszenia wifasnosci czy wykonywania prawa gfosu.
Ograniczenia mogg mie¢ miejsce jedynie na gruncie przepisdw szczegolnych, na przykifad ustawy prawo
bankowe lub ustawy o ofercie publicznej. Na kazdg akcje przypada jedno prawo gtosu na walnym
zgromadzeniu Banku. Kazda akcja uczestniczy w dywidendzie na jednakowych zasadach.

W I pdétroczu 2011 roku oraz na dzien przekazania raportu, tj. na 30 sierpnia 2011 roku Bank nie podjat
jeszcze dziatan zmierzajacych do wprowadzenia akcji serii L i M do obrotu gietdowego. Wszystkie pozostate
akcje serii A do K zostaty dopuszczone i wprowadzone do obrotu gietdowego.

2.2. Struktura akcjonariatu BNP Paribas Banku Polska SA

W I potroczu 2011 roku oraz do dnia przekazania raportu za pierwsze poétrocze 2011 roku, tj. 30 sierpnia
2011 roku, struktura akcjonariatu BNP Paribas Banku Polska SA nie ulegta zmianom.

Struktura akcjonariatu z wyszczegolnieniem akcjonariuszy posiadajacych co najmniej 5% ogdlnej liczby
gtosow na walnym zgromadzeniu Banku przedstawiata sie nastepujaco:

% udziat liczba aloséw na % udziat
akcjonariusz liczba akcji w kapitale 9 wz W ogolnej liczbie
zakladowym gltoséw

BNP Paribas Fortis o o
(Fortis Bank SA/NV)* 18 848 593 78,13% 18 848 593 78,13%
Dominet SA** 5243 532 21,74% 5243 532 21,74%
Pozostali akcjonariusze 31 381 0,13% 31 381 0,13%
Razem: 24 123 506 100,00% 24 123 506 100,00%

* BNP Paribas SA jest podmiotem dominujacym (74,93% akcji) w stosunku do Fortis Bank SA/NV z siedziba w Brukseli.
** Fortis Bank SA/NV jest podmiotem dominujacym (100% akcji) w stosunku do Dominet SA.

BNP Paribas SA z siedzibg w Paryzu, za posrednictwem Fortis Banku SA/NV z siedzibq w Brukseli, posiada
24 092 125 akcji BNP Paribas Banku Polska SA, stanowigqcych 99,87% kapitatu zaktadowego Banku,
uprawniajacych do wykonywania 24 092 125 gtosow, czyli 99,87% ogdlnej liczby gtosow na walnym
zgromadzeniu BNP Paribas Banku Polska SA.

Fortis Bank SA/NV z siedzibg w Brukseli posiada bezposrednio 18 848 593 akcje Banku reprezentujacych
78,13% udziat w kapitale zaktadowym i uprawniajacych do wykonywania 18 848 593 ogodlnej liczby praw
gtoséw na walnym zgromadzeniu Banku.

Dominet SA (spoétka zalezna Fortis Banku SA/NV) posiada 5 243 532 akcje Banku, stanowigce 21,74%
kapitatu zaktadowego Banku.

Bankowi nie sg znane umowy, w wyniku ktérych mogtyby w przyszioéci nastapi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

2.3. Notowania akcji na GPW

Akcje Banku notowane sg na rynku podstawowym Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie SA (GPW)
w systemie notowan ciagtych. W zwigzku ze zmiang firmy Banku na BNP Paribas Bank Polska SA, od maja
2011 roku akcje Banku notowane sg pod nowg nazwg skrécong BNPPL oraz oznaczeniem BNP.

Na 30 czerwca 2011 roku, w wolnym obrocie, w posiadaniu akcjonariuszy mniejszosciowych znajdowato sie
jedynie 31 381 sztuk akcji, czyli 0,13% wszystkich akcji Banku. Bank jest uczestnikiem Programu
Wspierania Ptynnosci wprowadzonego przez GPW SA w celu zwiekszenia ptynnosci obrotu notowanymi
akcjami.

Na pierwszej styczniowej sesji w 2011 roku, kurs akcji Banku wynosit 128 PLN. Kurs akcji Banku spadt do
poziomu 109 PLN na 30 czerwca 2011 roku, czyli o 14,84%.
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S« Najwyzszy kurs akcji Banku w pierwszej potowie roku 2011 zanotowano w dniu 4 kwietnia 2011 roku, kiedy
osiqgnat poziom 155 PLN. Najnizej walory Banku byty wyceniane w dniach 29 i 30 czerwca 2011 roku, gdy
kurs akcji wynosit 109 PLN. Sredni kurs akcji Banku w pierwszej potowie roku 2011 wynosit 131 PLN
w poréwnaniu do kursu $redniego 152 PLN w roku 2010.

Sredni wolumen obrotu akcjami Banku wynidst ponad 22 akcje na sesje w pierwszej potowie roku 2011 i byt
wyzszy od sredniego wolumenu obrotu akcjami w roku 2010 (ponad 7 akcji na sesje). Natomiast Srednia
wartos$¢ obrotu akcjami Banku na sesje wynosita 2,89 tys. PLN w pierwszej potowie roku 2011 i byta wyzsza
od sredniej wartosci obrotu akcjami w roku 2010 w wysokosci 1,08 tys. PLN na sesje.

Wykres 4. Notowania akcji Banku w okresie od 3.01.2011 do 30.06.2011 roku (Zrédto: www.gpwinfostrefa.pl)
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Indeks gietdowy WIG wzrdst z poziomu 48 004,74 pkt w dniu 3 stycznia 2011 roku do 48 414,36 pkt na 30
czerwca 2011 roku (wzrost o 0,85%). Najnizszy poziom indeks WIG osiggnat 10 stycznia 2011 roku
w wysokosci 46 416,3 punktow. Subindeks sektorowy WIG-Banki odnotowat spadek w pierwszej potowie
roku 2011 z poziomu 6 965,24 pkt na 3 stycznia 2011 roku do 6 801,48 pkt na 30 czerwca 2011 roku (czyli
0 2,35%).

Ze wzgledu na znikomag ptynnos¢ akcje Banku nie sg klasyfikowane do zadnego z indeksow.

Ponizej przedstawiono wskazniki dla akcji Banku w odniesieniu do danych skonsolidowanych:

wskaznik 30.06.2011 31.12.2010 30.06.2010
Zwrot na aktywach (ROA)* 0,1 0,2 0,2
Zwrot z kapitatu (ROE)* 1,4 3,0 2,1
Zysk (strata) na jedna akcje 0,40 1,72 0,61
Wartos$¢ ksiegowa na jedna akcje 56,56 55,30 57,70

Wartos¢ ksiegowa netto na jedng akcje wynosi 56,56 PLN. W celu dokonania tego wyliczenia do funduszy wifasnych
Grupy zostaty zaliczone: kapitat zaktadowy, kapitat zapasowy, fundusz uzupetniajgcy z aktualizacji wyceny, pozostate
kapitaty rezerwowe, niepodzielony zysk z lat ubiegtych | zysk (strata) netto roku obrotowego w ujeciu
skonsolidowanym.

*Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone w ujeciu rocznym w nastepujacy sposoéb:

Zysk (strata) netto / srednia wartos¢ aktywow na koniec czterech

Zwrot na aktywach (ROA) kolejnych kwartatéw

Zysk (strata) netto / srednia wartos$¢ funduszy wtasnych na koniec

Zwrot z kapitatu (ROE) czterech kolejnych kwartatow
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2.4, Uchwatly Nadzwyczajnego Walhego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska SA

W dniu 18 marca 2011 roku odbyto sie Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, ktére uchwalito zmiany
w Statucie BNP Paribas Banku Polska SA, obejmujace przede wszystkim zmiane nazwy formalnoprawnej
Banku na BNP Paribas Bank Polska SA.

Pozostate zmiany w Statucie objety doprecyzowanie zapiséw dotyczacych kompetencji komitetu audytu
i systemu kontroli wewnetrznej w Banku, a takze wskazanie ustug w zakresie dziatalnosci maklerskiej
Banku, ktére Bank ma zamiar wykonywac.

Decyzja z dnia 18 maja 2011 roku Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na wnioskowane przez
Bank zmiany w Statucie, przy czym KNF umorzyta postepowanie o wydanie zezwolenia na zmiany
w Statucie Banku w zakresie dziatalnosci maklerskiej. Zgodnie z interpretacjaq Komisji zakres czynnosci
maklerskich wykonywanych przez Bank na podstawie zezwolenia z art.111 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi zostanie okreslony w zezwoleniu wydawanym przez KNF i nie jest konieczne wymienianie tych
czynnosci w Statucie. W zwigzku z powyzszym zmiana ta nie bedzie dokonywana w Statucie Banku.

2.5. Uchwaly Zwyczajnego Walnhego Zgromadzenia BNP Paribas Bank Polska SA

W dniu 10 maja 2011 roku odbylo sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku, ktdére podjeto uchwaty
w sprawie przyjecia jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych za rok 2010, Sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci w roku 2010 i Sprawozdania Rady Nadzorczej za rok 2010, udzielenia absolutorium
dla wiadz Banku za rok 2010, podziatu zysku za rok 2010 oraz rozliczenia transakcji zakupu zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa BNP Paribas SA Oddziat w Polsce.

Zysk Banku, ktéry za =zakonczony rok obrotowy 2010 wynidst 42,7 min PLN zostat rozdzielony
w nastepujacy sposob: czes$¢ zysku w wysokosci 3,4 min PLN zostata przekazana na kapitat zapasowy, a
czes$¢ w wysokosci 39,2 min PLN na fundusz ogdlnego ryzyka.

Akcjonariusze Banku na Walnym Zgromadzeniu dokonali rozliczenia transakcji zakupu zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa BNP Paribas SA Oddziat w Polsce. Powstata ujemna réznica w wysokosci 78 min PLN
zostata pokryta w catosci z kapitatu rezerwowego, po uprzednim przeniesieniu $rodkdw w wysokosci
79 min PLN z funduszu ogdlnego ryzyka bankowego do kapitatu rezerwowego.

2.6. Dywidenda

W 2011 roku nie zostata podjeta zadna decyzja w sprawie wyptaty dywidendy. Akcjonariusze Banku na
Walnym Zgromadzeniu postanowili, ze zysk netto za rok 2010 zostanie przeznaczony w catoéci na
zwiekszenie funduszy wiasnych Banku.
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3. OFERTA PRODUKTOW I USLUG ORAZ ROZWOJ DZIALALNOSCI
BANKOWEJ W I POLROCZU 2011 ROKU

3.1. Retail Banking

Retail Banking, czyli obszar obstugi matych przedsiebiorstw, klientéw indywidualnych oraz bankowosci
prywatnej, specjalizuje sie w kompleksowej obstudze klientow indywidualnych, w tym segmentu klientow
zamoznych oraz przedsiebiorstw spetniajgcych kryterium rocznego obrotu nieprzekraczajgcego 30 milionow
ztotych. W szczegdlnosci Bank kieruje swojg oferte do nastepujacych segmentow docelowych:

= Segment Klientéw Indywidualnych Masowych (Mass Retail) - Klienci o miesiecznych dochodach
netto nizszych niz 7 500 PLN, gdzie dodatkowo zostat wydzielony subsegment Klientéw
Indywidualnych Masowych Aspirujgcych z dochodami powyzej 2 500 PLN;

= Segment Klientédw Indywidualnych (Mass Affluent) - Klienci o miesiecznych dochodach netto
minimum 7 500 PLN i/lub lokujgcy za posrednictwem BNP Paribas Bank Polska SA aktywa
w wysokosci min. 100 tys. PLN, nie wiecej niz 1 min PLN;

= Segment Klientéw Zamoznych (Private Banking) (High-Net-Worth Individuals, HNWI) - Klienci
lokujgcy za posrednictwem BNP Paribas Bank Polska SA aktywa w wysokosci minimum 1 min PLN,
w tym grupa Ultra-HNWI - klientéw o aktywach powyzej 5 min PLN;

= Segment Mikroprzedsiebiorstw (MICRO) - podmioty gospodarcze o przychodach rocznych ponizej
500 tys. PLN;

= Segment Matych i Srednich Przedsiebiorstw (SME) - podmioty gospodarcze o obrotach rocznych
minimum 500 tys. PLN i nie wiekszych niz 30 min PLN.

Linia biznesowa Personal Finance zapewnia kompleksowg obstuge Segmentu Klientdw Indywidualnych
Masowych (Mass Retail) w zakresie kredytéw samochodowych, gotowkowych i kart kredytowych.

I. Oferta produktéw i ustug dla klientow indywidualnych

Segment Klientow Indywidualnych Masowych (Mass Retail) i Segment Klientow Indywidualnych
(Mass Affluent)

Oferta produktowa dla klientéw indywidualnych w 2011 roku jest rozwijana zgodnie ze strategig Banku
przyjeta na lata 2011-2015. Bank konsekwentnie rozwija oferte we wszystkich obszarach tak, by pozwalata
tworzy¢ bezpieczne relacje klienta z Bankiem oraz by byta kompleksowa i dopasowana do potrzeb klientéw,
gtébwnie w segmentach docelowych: Segmencie Klientow Indywidualnych Masowych (Mass Retail) oraz
Segmencie Klientdw Indywidualnych Mass Affluent.

Relacje z klientami opieraja sie na czterech podstawowych kontach osobistych z pakietami
komplementarnych produktéw i ustug:

= Konto z Pakietem S - dedykowane klientom do pierwszego kontaktu z bankiem np.: matoletnim,
rozpoczynajacym aktywnos$c¢ zawodowaq i seniorom;

= Konto z Pakietem M - ktérego podstawg jest standardowy rachunek bankowy posiadajacy petng
funkcjonalnos¢ transakcyjng;

= Konto z Pakietem L- dla bardziej wymagajacych klientow;
= Konto z Pakietem XL - dedykowane gtéwnie klientom Mass Affluent.

Wszystkie pakiety umozliwiaja sprawne i bezpieczne zarzadzanie finansami w oparciu o rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy. W ramach Pakietéw, oprécz rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowego,
dostepne saq nastepujace produkty i ustugi:

= kredyt w rachunku ROR i dopuszczalne saldo debetowe;

= konto oszczednosciowe z kapitalizacjg odsetek w kazdy dzien roboczy;

= ustugi rozliczeniowe: zlecenia state, polecenia zaptaty, przelewy krajowe i zagraniczne;
= karty debetowe: Visa i MasterCard;

= system bankowosci internetowej Pl@net;

= centrum telefoniczne;

= ubezpieczenia assistance (z wyjatkiem Pakietu S).
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Ponadto do dyspozycji posiadaczy Pakietow s3:
= rachunki walutowe: w EUR oraz w USD;

= rachunki inwestora gietdowego, ktore stuza do obstugi portfeli inwestycyjnych (ustuga typu asset
management). Bank prowadzi te rachunki dla klientow korzystajacych z ustug TFI Fortis Private
Investments SA;

= depozyty o zrdznicowanych terminach umownych, zmiennej lub statej stopie procentowej,
standardowe i negocjowane w PLN, EUR i USD;

= |okata overnight (nadwyzka srodkéw automatycznie deponowana na lokacie nocnej).

Modyfikacjom podlegata oferta kont oszczednosciowych. Do oferty wprowadzono nowe rachunki
standardowe ,Bardzo” oraz rachunki promocyjne ,Wiecej" z gwarancjg utrzymania oprocentowania
promocyjnego na niezmienionym poziomie przez okres 12 miesiecy od otwarcia rachunku.

Uzupetnieniem oferty kont oszczednosciowych jest wprowadzona w kwietniu 2011 roku SilnaLokata
Z promocyjnym oprocentowaniem w pierwszym 6-miesiecznym okresie jej trwania.

Innowacyjnos$¢ dziatan Banku w obszarze produktowym potwierdza wprowadzenie w styczniu 2011 roku
technologii Pay-Pass dla kart debetowych, kredytowych i przedptaconych umozliwiajacej realizacje
transakcji zblizeniowych.

W pierwszej potowie 2011 roku w zwigzku z rozwojem oferty kredytdw samochodowych i gotowkowych
wprowadzone zostaty warianty ubezpieczen osobowych dostosowane do nowych kredytow oraz wdrazanych
promociji.

W 2011 roku zakres oferty produktowej w obszarze produktéw hipotecznych dedykowanych klientom
indywidualnym pozostaje bez zmian. Poza wprowadzonymi do sprzedazy w 2010 roku dwoma nowymi
produktami:

e Kredyt hipoteczny ,Rodzina na Swoim” - udzielany w ramach rzadowego programu wprowadzonego
ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o finansowym wsparciu rodzin w nabywaniu wiasnego mieszkania;

e Dwuwalutowy Kredyt Mieszkaniowy / Dwuwalutowy Kredyt Refinansowy - taczace w sobie cechy
kredytéw w PLN i EUR poprzez udzielanie finansowania w obu walutach w proporcji 50/50.

oferta obejmuje réwniez:
e Kredyt Mieszkaniowy - przeznaczony na finansowanie szerokorozumianych celéw mieszkaniowych;

e Mieszkaniowy Kredyt Refinansowy - spfata kredytdw zaciggnietych w innych bankach na cele
mieszkaniowe;

e Kredyt MULTI hipoteka - umozliwiajacy jednoczesne sfinansowanie réznych celéw: mieszkaniowych,
konsolidacyjnych, konsumpcyjnych;

e Pozyczka hipoteczna - finansowanie dowolnego celu niezwigzanego z prowadzong przez pozyczkobiorce
dziatalnoscig gospodarcza i rolniczg.

Zgodnie z przyjeta strategiq Bank skupia sie na budowaniu i rozwijaniu dtugofalowych relacji z klientami
korzystajacymi z oferty produktdw hipotecznych, zachecajac ich do aktywnego korzystania z pozostatych
produktow oferowanych przez Bank, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na korzysci zwigzane z posiadaniem
i uzywaniem kont osobistych z pakietem.

W 2011 roku Bank kontynuuje rozwdj oferty produktow inwestycyjnych pozwalajacych na sredniookresowe
lokowanie s$rodkéw, gdzie kapitat podlega 100% ochronie na zakonczenie okresu inwestycji. Oferta
produktow inwestycyjnych zostata wzbogacona o WIBOR PROFIT - 2-letni produkt strukturyzowany
w formie ubezpieczenia grupowego na zycie i dozycie TUnZ Cardif SA oparty o stope referencyjng WIBOR
3M. Konstrukcja produktu pozwala klientowi osiggna¢ zysk w wysokosci 7% p.a. za kazdy dzien,
gdy WIBOR 3M pozostaje w przedziale 3,90 - 5,18.

Bank w 2011 roku podejmowat szereg dziatan majacych na celu budowanie relacji z klientami oraz
podnoszenie $wiadomosci marki BNP Paribas.

Pierwsza kampania realizowana pod nowg markg BNP Paribas Bank Polska SA przebiega pod hastem ,Poczuj
moc wsparcia” — w ramach kampanii Bank promuje ,Konto Witalne”. Gtéwnym celem kampanii jest
pozyskanie nowych klientéw oraz zbudowanie jak najsilniejszej $wiadomosci marki BNP Paribas wsréd
docelowej grupy klientéw.

Oferta "Konto Witalne" obejmuje:

e konto osobiste w pakiecie S/M/L/XL z pakietem ustug assistance lub rachunek bankowosci prywatnej;
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e Pozyczke Witalng - pozyczke do wysokosci miesiecznego wynagrodzenia klienta : 0% prowizji za
udzielenie pozyczki, 0% oprocentowanie pozyczki, kwota pozyczki 2.000 PLN - 7.500 PLN, okres sptaty
- do 24 miesiecy;

e Konto Wiecej Oszczednosciowe: oprocentowanie konta 5,8% p.a. do kwoty 15.000 PLN.

Oferta Banku dostosowywana jest do zmieniajacego sie otoczenia rynkowego, tak by spetniata oczekiwania
klientow z zachowaniem przejrzystosci zasad wspotpracy z klientami. Zmiany majg prowadzi¢ do budowania
trwatych relacji z klientami, opartych na przejrzystej ofercie i przyjaznych procesach obstugi.

Segment Klientdw Zamoznych (Bankowos$é Prywatna)

W ramach Bankowosci Prywatnej, Grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA oferuje zintegrowane
ustugi i rozwigzania w zakresie zarzadzania aktywami dla zamoznych klientéw indywidualnych, jak réwniez
wszystkie produkty i ustugi dostepne dla klientéw indywidualnych Banku. Wsréd nich mozna wyrdznié:

= produkty depozytowe i inwestycyjne;
=  produkty kredytowe;
= produkty zwigzane z biezacq obstuga.

Klienci Bankowos$ci Prywatnej majgq rowniez dostep do ustug i produktéw oferowanych w ramach
miedzynarodowej sieci BNP Paribas.

1. Produkty depozytowe i inwestycyjne

Bank oferuje nastepujace produkty inwestycyjne i depozytowe:

= depozyty (ztotowe i w walutach obcych, na rézne okresy, lokaty overnight z negocjowanym
oprocentowaniem);

= konta oszczednosciowe z kapitalizacjg odsetek w kazdy dzien roboczy;
= szeroki wybor krajowych i zagranicznych zewnetrznych funduszy inwestycyjnych (207 funduszy);
= zagraniczne fundusze BNP Paribas L1;

= okresowe subskrypcje na zagraniczne fundusze inwestycyjne BNP Paribas L Fix, czyli fundusze
terminowe, gtdwnie z ochrong kapitatu, ktérych zyski powigzane sg z rynkami akcji lub innych
instrumentow;

= oferte zarzadzania aktywami TFI Fortis Private Investments SA obejmujaca:

o portfele modelowe i strategie inwestycyjne dostosowane do indywidualnych potrzeb klienta
w zakresie akceptowalnego ryzyka, oczekiwanej stopy zwrotu z inwestycji oraz horyzontu
inwestycyjnego;

o portfele funduszy inwestycyjnych aktywnie zarzadzane przez doradcow inwestycyjnych,
dostosowujacych strukture portfela poprzez selekcje najlepszych w ich ocenie funduszy.
W ramach portfeli funduszy podjeto wspotprace ze znanymi firmami inwestycyjnymi;

o Indywidualne Konto Emerytalne - IKE Fortis FIO;
o fundusz parasolowy Fortis FIO;

o lokate ProfitPlus, czyli potaczenie 6-miesiecznej lokaty z wybranym subfunduszem Fortis FIO
Akcji lub Stabilnego Wzrostu;

= produkty strukturyzowane przygotowywane wewnatrz i na zewnatrz Banku, w tym konstruowane
indywidualnie dla klientéw.

Oprocz oferty produktéw inwestycyjnych dostepne sg réwniez produkty ubezpieczeniowo-inwestycyjne
(aktywnie zarzadzane portfele wyselekcjonowanych funduszy inwestycyjnych sprzedawanych na polskim
rynku potgczone z ubezpieczeniem).

2. Produkty kredytowe
Wsrod produktéw kredytowych Bank oferuje nastepujace kredyty:

= hipoteczne - kredyty dtugoterminowe na zakup mieszkania lub domu zaréwno na rynku
pierwotnym, jak i wtdrnym, na budowe lub remont nieruchomosci oraz na zakup dziatki;

= gotdwkowe - krétko lub $rednioterminowe kredyty na dowolny cel;

= linie kredytowg w rachunku- maksymalny okres trwania linii to 1 rok z mozliwoscig odnowienia;
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= inne rodzaje kredytow dostosowane do indywidualnych potrzeb klienta.

3. Produkty zwiazane z biezacg obstuga

Klienci Bankowosci Prywatnej majg dostep, miedzy innymi, do:
= rachunkoéw ztotowych i w gtdwnych walutach wymienialnych;
= rachunkéw oszczednosciowych;
= transakcji wymiany walut po negocjowanych kursach;
= systemu bankowosci internetowej Pl@net;
= ubezpieczenia assistance;
= ubezpieczenia medycznego AXA MED;
= centrum telefonicznego;
= kart pfatniczych Visa i MasterCard;

= kart kredytowych (Visa, MasterCard), w szczegdlnosci kart Ztotych i Platynowych— w ramach tych
kart oferowane sg ustugi ubezpieczeniowe, assistance, concierge oraz Pakiet Podrdznika;

= kart typu ,charge” (American Express) - najlepsi klienci mogg ubiegac¢ sie o karte tytanowq
Centurion. Posiadacze tej karty moga korzysta¢ z takich ustug jak: concierge, ubezpieczenie,
przywileje podczas pobytu w hotelach réznych sieci oraz wielu innych ustug dodatkowych.

Personal Finance

Linia biznesowa Personal Finance powstata jako wyspecjalizowane centrum kompetencyjne odpowiedzialne
za przygotowanie i wprowadzanie oferty kredytow konsumeckich oraz zarzadzanie portfelami tych
kredytéw.

Gtéwnymi produktami oferowanymi przez Personal Finance sa:
= kredyty gotowkowe;
= kredyty samochodowe (na zakup samochoddéw nowych i uzywanych);
= karty kredytowe.

Dystrybucje produktéw prowadzi przede wszystkim poprzez sie¢ oddziatéw Retail Banking i bezposrednio
poprzez zewnetrzne kanaty dystrybucji takie jak: komisy samochodowe, dealerzy samochodowi oraz
niezalezni partnerzy finansowi. Pozostate kanaly dystrybucji to: internet, call center, instytucje
ubezpieczeniowe, brokerzy finansowi.

1. Kredyty gotéwkowe

=  kredyt Classic;
= kredyt Extra.
Kredyty oferowane sg przede wszystkim klientom segmentu Mass Retail poprzez sie¢ oddziatow Banku.

W ramach dziatan wspierajgcych sprzedaz kredytow gotowkowych przeprowadzono trzy kampanie
promocyjne w 2010 roku i w I poétroczu 2011 roku. W lutym 2011 roku rozpoczeta sie promocja wiosenna
pod hastem ,Zrealizuj swdj plan”, charakteryzujgca sie atrakcyjnymi warunkami: obnizong prowizja za
udzielenie kredytu; oprocentowaniem nominalnym w wysokosci 9,9%; oraz obowigzkowym ubezpieczeniem
kredytobiorcy. Tak skonstruowana oferta wzmacnia dziatania cross-sellingowe.

2. Kredyty samochodowe

= Kredyt Elastyczny - na zakup nowych lub uzywanych srodkdéw transportu (na potrzeby wtasne oraz
na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;

= Kredyt na zakup pojazdu u autoryzowanego dealera samochodowego;

W I pétroczu 2011 roku w celu wspierania sprzedazy kredytéw samochodowych wprowadzony zostat kredyt
samochodowy przeznaczony na refinansowanie ceny nabycia pojazdu. Przeprowadzane byty promocje -
Promocja Wiosenna trwajaca do konca czerwca 2011 roku z ofertg oprocentowania kredytu w wysokosci
7,9% na pojazdy nowe oraz 8,9% na pojazdy uzywane, dodatkowo obnizanego w przypadku otwarcia
rachunku osobistego. Oferowano karencje do 2 miesiecy w sptacie kredytu dla pojazdéw uzywanych do 8 lat
oraz oferty specjalne dla wybranych autoryzowanych dealeréw samochodowych.

Z poczatkiem roku opracowano oferte retencyjng kredytu gotdwkowego dla klientéw, ktérzy spfacili badz
koncza sptate kredytu gotéwkowego lub samochodowego w BNP Paribas Bank Polska SA.
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I1. Oferta produktow i ustug dla przedsiebiorstw
Segmenty matych i $rednich przedsiebiorstw oraz mikroprzedsiebiorstw (SME, MIKRO)

Udziat mikrofirm oraz matych i $rednich przedsiebiorstw w tworzeniu PKB Polski siega okoto 50% i wykazuje
tendencje rosngcq. Segmenty te majq strategiczne znaczenie dla polskiej gospodarki, dlatego tez Bank
szczegoblnie wnikliwie analizuje ich potrzeby i w konsekwencji sukcesywnie rozwija i modyfikuje swojg
oferte.

W ramach linii biznesowej Retail Banking prowadzona jest obstuga mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw
o rocznych obrotach ponizej 30 min PLN. Oferta Banku dla tych segmentéw obejmuje:

= rachunki i pakiety;

= |okaty;

= karty ptatnicze;

= produkty kredytowe;

= zarzadzanie ptynnoscig - bankowos¢ transakcyjna;

= finansowanie handlu;

= zarzadzanie ryzykiem walutowym i stopy procentowej;

= inne ustugi finansowe (leasing, inkaso gotéwki, umowa o finansowanie, skup/sprzedaz walut);
= oferte powigzang z Unig Europejska.

W pierwszej potowie 2011 roku do oferty Banku zostata wprowadzona nowa karta kredytowa MasterCard
Business, ktora dla przedsiebiorcow moze by¢ alternatywnym zrédtem finansowania krétkoterminowego.
Termin sptaty zadtuzenia na karcie wynosi 28 dni, co pozwala firmom na korzystanie z nieoprocentowanego
kredytu do 58 dni.

W marcu 2011 roku wprowadzono do sprzedazy Kredyt pod Obroty, stanowigcy dostepng w trzech
wariantach odmiane kredytu w rachunku biezacym. Maksymalna kwota kredytu uzalezniona jest od
$redniomiesiecznego przychodu z prowadzonej przez klienta dziatalnosci gospodarczej oraz deklarowanej
kwoty obrotow przeprowadzanych przez rachunki w Banku. W kampanii promocyjnej Kredytu pod obroty
podkreslono mozliwo$¢ testowania produktu bez ponoszenia dodatkowych kosztéw w postaci prowizji,
marzy lub innych optat przez 4 miesigce.

Pod koniec marca 2011 roku Bank wprowadzit do oferty Kredyt Energooszczedny, oferowany we wspotpracy
z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (dalej ,EBOiR") w ramach Programu Finansowania Rozwoju
Energii Zrownowazonej w Polsce (Polseff). Z kredytu moga korzysta¢ mate i $rednie przedsiebiorstwa
w rozumieniu prawa unijnego (Rekomendacja Komisji Europejskiej z 6 maja 2003 roku), czyli firmy
zatrudniajagce do 249 pracownikéw, posiadajace roczne obroty na poziomie do 50 min EUR lub sume
bilansowg nie wiekszg niz 43 min EUR i bedace podmiotami autonomicznymi (niezaleznymi). Kredytem
Energooszczednym mozna sfinansowa¢ projekty inwestycyjne redukujgce zuzycie energii w
przedsiebiorstwie. Finansowaniu podlegaja inwestycje oparte o szerokie spektrum technologii
energooszczednych takich jak: systemy dostawy energii odnawialnej do budynkdéw, technologie grzewcze i
chiodnicze, zintegrowane systemy zarzadzania energia, systemy termo-modernizacyjne budynkdw,
energooszczedne systemy oswietleniowe oraz wiele innych dostepnych rodzajow technologii.

Dzieki wspotpracy z EBOIR przedsiebiorcy korzystajacy z Kredytu Energooszczednego otrzymaja
finansowang przez UE premie inwestycyjna w wysokosci 10% kwoty uruchomionego kredytu po pomysinym
ukonczeniu inwestycji.

W ofercie Banku znajduje sie rdwniez kredyt inwestycyjny EBI dla matych i $rednich firm. Dzieki wspotpracy
z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym, kredyt ten charakteryzuje sie nizszg marzg dla klienta i dtuzszym
okresem kredytowania (do 10 lat).

Ponadto, Bank kontynuowat wspotprace z firmami doradczymi zajmujacymi sie, miedzy innymi,
przygotowywaniem wnioskéw dla klientdw zainteresowanych pozyskaniem finansowania z funduszy
unijnych. W ramach tej wspétpracy przeprowadzono warsztaty dla doradcow klienta stuzace pogtebieniu
wiedzy z problematyki unijnej, jak réwniez omoéwieniu modelu wspoétpracy firm z Bankiem. Planowany jest
réwniez cykl konferencji, w ktérych wezma udziat dotychczasowi i potencjalni klienci Banku.

W kwietniu 2011 roku w Banku wdrozone zostaty istotne zmiany w procesie udzielania kredytdw. Narzedzie
workflow umozliwia sprawniejsze udzielanie finansowania Klientom, natomiast zatrudnienie dodatkowych
ekspertéow kredytowych, stanowi cze$é¢ programu wsparcia doradcow klienta w szybszej i sprawniejszej
obstudze wnioskéw kredytowych.
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= Uzupetnieniem oferty kredytowej jest szeroki wachlarz lokat pozwalajacy na efektywne gospodarowanie
nadwyzkami finansowymi. Bank oferuje rdznorodne rodzaje lokat zaréwno ztotowych jak i walutowych
o atrakcyjnym oprocentowaniu i terminach dopasowanych do potrzeb firmy.

W styczniu 2011 roku do oferty wprowadzony zostat rachunek lokacyjny dla wszystkich firm segmentu
matych i srednich przedsiebiorstw. Rachunek lokacyjny umozliwia bezptatne przelewy na rachunek biezacy
w nielimitowanej liczbie we wszystkich kanatach - systemie bankowosci internetowej, oddziatach i za
posrednictwem Centrum Telefonicznego.

W ramach wspotpracy z Fortis Lease Polska Sp. z 0.0. Bank oferuje ustuge leasingu: leasing finansowy,
leasing operacyjny oraz leasing zwrotny. Leasingiem mogq zosta¢ objete $rodki transportu, maszyny
i urzadzenia, jak réwniez nieruchomosci.

W II kwartale 2011 roku Bank zintensyfikowat dziatalno$¢ lokalna, miedzy innymi, nawigzujac wspotprace
Z organizacjami zrzeszajacymi przedsiebiorcow. W ramach promocji oferty kredytowej, a w szczegdlnosci —
kredytu Energooszczednego - Bank wzigt udziat w targach i konferencjach branzowych w Katowicach,
targach Cenerg w Warszawie oraz GreenPower w Poznaniu.

3.2. Corporate and Transaction Banking

Obszar obstugi przedsiebiorstw i bankowosci transakcyjnej (Corporate and Transaction Banking, CTB)
specjalizuje sie¢ w kompleksowej obstudze Srednich i duzych przedsigbiorstw poprzez sie¢ Centréw Obstugi
Srednich i Duzych Przedsiebiorstw (ang. business centers). Adresuje swojg oferte do przedsiebiorstw
o rocznych obrotach powyzej 30 min PLN. Koncentruje takze swoje dziatania na przedsiebiorstwach
wchodzacych w sktad miedzynarodowych grup kapitatowych niezaleznie od wysokosci obrotu. Dzieki
wspoétpracy w ramach miedzynarodowej grupy BNP Paribas oferuje klientom dostep do bogatej oferty
produktow i ustug.

Oferta produktowa dla srednich i duzych przedsiebiorstw oraz miedzynarodowych grup
kapitatowych

Po potaczeniu z grupa BNP Paribas, oferta produktowa CTB w latach 2010 - 2011 wzbogacita sie o szereg
specjalistycznych rozwigzan wprowadzonych i rozwijanych dzieki wsparciu z grupy.

Cash Management - oferta obejmuje szeroki zakres ustug, poczawszy od rachunkdéw bankowych,
a konczac na skomplikowanych rozwigzaniach poolingowych pozwalajacych na zarzadzanie ptynnosciag firm
na skale miedzynarodowg. W 2010 roku oferta wzbogacona zostata o system bankowosci internetowej
Connexis - dedykowany przede wszystkim grupom kapitalowym wspdtpracujacym z BNP Paribas na $wiecie.
Rozwinieta zostata takze oferta biznesowych kart ptatniczych - w 2010 i na poczatku 2011 roku
wprowadzone zostaty karty MasterCard Business, zaréwno debetowa jak i kredytowa.

= rachunki biezgce, walutowe i pomocnicze dla firm bedacych rezydentami jak i nierezydentami;
= rachunki escrow i powiernicze;

= rachunki ptacowe;

= przelewy krajowe, zagraniczne, SEPA, Polecenie Zaptaty;

= system bankowosci internetowej BiznesPlanet oraz Connexis;

= karty ptatnicze Visa Business Debit, Visa Business Charge, MasterCard Business Debit, MasterCard
Business Credit;

= MBR/RPI - swiftowy system pozwalajacy zarzadzac¢ kontami za posrednictwem obcych systemow
bankowosci elektronicznej;

= Cash Pool krajowy i zagraniczny;

= automatyczna Identyfikacja Ptatnosci.

Cash Collection
Finansowanie kroétko, srednio i dlugoterminowe

Dzieki umowom z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI) oraz Europejskim Bankiem Odbudowy
i Rozwoju (EBOIR), Bank oferuje finansowanie inwestycji srednich przedsiebiorstw.

Poza kredytami ze wsparciem unijnym, Bank posiada petng oferte finansowania inwestycyjnego oraz
biezacego (obrotowego):

= kredyt w rachunku biezacym;

= kredyt odnawialny;
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kredyt inwestycyjny (réwniez we wspotpracy z EBI oraz EBOIR);
wielocelowa linia kredytowa;

linia gwarancji bankowych;

straight loan;

kredyt o statej stopie procentowej;

umowa o finansowanie.

Finansowanie handlu

Indywidualne podejscie do klienta wraz z nieustannym rozwojem oferty dla eksporteréw oraz importerdw
gwarantuje obstuge na najwyzszym poziomie. W latach 2010 - 2011 dzieki wsparciu z grupy BNP Paribas
stworzone zostaty dla klientow mozliwosci miedzynarodowej wspotpracy:

inkaso dokumentowe (documentary collection);

akredytywy;

wykup wierzytelnosci w oparciu o faktury/weksle trasowane;
kredyt dla nabywcy z polisg ubezpieczeniowg KUKE SA;
program DOKE.

W obszarze akredytyw eksportowych nastgpit wzrost zaréwno wolumenu jak i liczby realizowanych
transakcji. Trend ten zawdzieczamy w duzej mierze transakcjom realizowanym w ramach grupy BNP
Paribas. Korzystanie z ustug bankow nalezacych do grupy BNP Paribas jest korzystne dla obu stron
transakcji, gdyz pozwala na lepszy przeptyw informacji, szybsze uzyskanie srodkéw oraz niejednokrotnie
optymalizacje kosztow.

Structured Finance & Capital Development

Nowopowstata jednostka, reprezentujgca wiedze i umiejetnosci grupy BNP Paribas w zakresie structured
finance. Bankowos$¢ inwestycyjna obejmuje:

finansowanie przejec spoétek;
strukturyzowane linie inwestycyjne oraz finansowanie biezace;
organizacje i syndykacje linii, tagcznie z mozliwoscia odgrywania roli Agenta kredytéw;

inwestycje w mniejszosciowe pakiety (do 40%) w spotkach.

Rynki finansowe

W reakcji na kryzys finansowy w latach 2008-2009, grupa BNP Paribas wprowadzita rozwigzania, ktoére
gwarantujg bezpieczenstwo zawartych transakcji oraz najwyzszy poziom obstugi:

Leasing

transakcje natychmiastowej wymiany walut;
transakcje Forward, FX Swap;

opcje walutowe i na stope procentowg (CAP, FLOOR);
IRS, FRA, CIRS;

produkty strukturyzowane.

Oferta leasingowa obejmuje petny zakres najpopularniejszych rozwigzan:

operacyjny;
finansowy;
sales & leaseback;

leasing aktywow.
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« 3.3. Pozostata dziatalnos¢ bankowa

Pozostata dziatalno$¢ bankowa obejmuje biezacg gospodarke pieniezng (Treasury), oferte produktow
rynkéw finansowych (Fixed Income) oraz zarzadzanie aktywami i pasywami (ALM).

Oferta produktow i ustug Pionu Gospodarki Pienieznej i Fixed Income

Pion Gospodarki Pienieznej i Fixed Income to linia biznesowa dziatajaca na rynkach finansowych,
specjalizujgca sie w obstudze bankéw i innych instytucji finansowych. Przeprowadza on operacje na rynku
pienieznym i walutowym oraz uczestniczy w obrocie papierami warto$ciowymi. Pion Gospodarki Pienieznej i
Fixed Income wspiera inne linie biznesowe, oferujac wybranej grupie klientéw produkty rynkéw finansowych
poprzez zawieranie transakcji standardowych i pozabilansowych.

Bank oferuje swoim klientom transakcje wymiany walut, a takze transakcje zmierzajace do zabezpieczenia
ryzyka walutowego oraz ryzyka stopy procentowej.

Transakcje walutowe obejmujg w szczegdlnosci:
= transakcje spot;
= transakcje terminowe forward;
= opcje walutowe;
= struktury zerokosztowe.
Wsrod transakcji zwigzanych z ryzykiem stopy procentowej wyroznia sie:
= transakcje Forward Rate Agreement (FRA) - transakcje terminowe na stope procentowg;

= transakcje Interest Rate Swap (IRS) - transakcje zamiany oprocentowania pasywow lub aktywow
ze zmiennego na state lub odwrotnie;

= opcje na stope procentowq - Interest Rate Options (IRO) - CAP / FLOOR;

= Currency Interest Rate Swap (CIRS) - transakcje zamiany waluty aktywéw lub pasywow wraz
z zamiang oprocentowania zmiennego na state lub odwrotnie.

W ramach lokowania nadwyzek dla klientdw Banku dostepne sg nastepujace produkty:
= bony skarbowe na rynku pierwotnym i wtérnym; transakcje typu "buy sell back" i "sell buy back";
= obligacje Skarbu Panstwa.
Operacje na rynku pienieznym i rynku papierow diuznych
Aktywnos$¢ Banku na rynku pienieznym i rynku papieréw dtuznych podzieli¢ mozna na trzy kategorie:
= aktywnos$¢ wynikajaca z zarzadzania ptynnoscig;
= aktywnos$¢ wynikajaca z zarzadzania ryzykiem stopy procentowej;
= aktywnos$¢ wynikajaca z polityki inwestycyjnej Banku, dotyczacej srodkéw pochodzacych z kapitatu.

Polityka inwestycyjna Banku jest ustalana przez Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami. Kapitat jest
inwestowany przede wszystkim w papiery dtuzne, emitowane przez Skarb Panstwa lub NBP.

3.4. Srednie oprocentowanie depozytéw i kredytow

Podstawowe zmienne stopy procentowe stosowane w Banku dla kredytow oparte sg na stopie procentowej
LIBOR lub EURIBOR dla kredytow walutowych oraz WIBOR dla kredytow ztotowkowych.

W I pétroczu roku 2011 Rada Polityki Pienieznej czterokrotnie podniosta oficjalne stopy procentowe NBP,
tacznie o 100 punktow bazowych.

Srednie nominalne oprocentowanie depozytéw biezacych i terminowych w Banku za I pétrocze 2011 roku
w porownaniu do I pétrocza 2010 roku wynosito dla:

= depozytow w PLN - 3,09% w poréwnaniu do 3,46%;
= depozytow walutowych - 1,03% w poréwnaniu do 1,32%.

Srednie nominalne oprocentowanie dla kredytéw w sytuacji normalnej i nieregularnej w podziale na waluty
wynosito w I potroczu 2011 roku w poréwnaniu do I po6trocza 2010 roku:

= kredytow w PLN - 8,36% w stosunku do 8,58%;
= kredytéw w EUR - 3,69% w stosunku do 3,57%;
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= kredytow w USD - 2,19% w poréwnaniu do 3,27%;
= kredytéw w CHF - 1,33% w pordwnaniu do 1,44% .

3.5. Ustugi powiernicze

Bank $wiadczy ustugi powiernicze polegajace na prowadzeniu rachunkdéw papieréw wartosciowych,
przechowywaniu aktywow klientéw, rozliczaniu transakcji zawieranych na rynkach krajowych
i zagranicznych. Dziatalno$¢ powiernicza prowadzona jest na mocy decyzji Komisji Papierow Wartosciowych
i Gietd z dnia 14 lipca 2000 roku (KPWiG-4042-2/2000), w ramach wydzielonego ze struktur Banku Zespotu
Ustug Powierniczych.

W zwigzku z petnieniem przez Bank obowigzkdéw Agenta Serwisowego i Agenta Ptatnosci na rzecz
zagranicznych funduszy inwestycyjnych: BNP Paribas L Fix, BNP Paribas L1 zarzadzanych przez BNP Paribas
Investment Partners Luxembourg, Zespo6t Ustug Powierniczych koordynuje proces dystrybucji tytutdw
uczestnictwa w Polsce.

3.6. Dziatalnos¢ rozliczeniowa

W ramach rozliczen krajowych i zagranicznych, firmy obstugiwane przez Bank korzystaja z nastepujacych
ustug:

= ptatnoséci zagraniczne: obstuga zlecen wystanych i otrzymanych w walutach wymienialnych
i w ztotych;

= przelewy krajowe;

= polecenie zaptaty;

= biezaca wymiana walut;

= transakcje terminowe typu forward;

= prowadzenie rachunkéw papieréw wartosciowych;

= obstuga akredytyw dokumentowych importowych i eksportowych;
= dyskonto akredytyw eksportowych;

= inkaso czekow innych bankow;

= inkaso czekdéw ciggnionych na banki zagraniczne;

= inkaso dokumentowe.

Rozliczenia ptatnosci krajowych w ziotych wysytanych do bankdéw krajowych realizowane sg wytgcznie
w formie elektronicznej poprzez systemy ELIXIR oraz SORBNET.

Bank jest uczestnikiem systemu EuroELIXIR dla zlecen krajowych oraz obstuguje zlecenia otrzymane za
posrednictwem systemu SORBNET-Euro, natomiast dla transakcji transgranicznych jest uczestnikiem
systemu STEP2. Bank udostepnia swoim klientom ustuge polecenia przelewu SEPA (w zakresie przelewéw
przychodzacych i wychodzacych).
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4. ANALIZA WYNIKOW FINANSOWYCH GRUPY KAPITALOWEJ BNP
PARIBAS BANK POLSKA SA W I POLROCZU 2011 ROKU

4.1. Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

Dynamika wybranych wielkosci skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat (w tys. PLN)

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat Dynamika (w %)
01.01.2011 - 01.01.2010 -
30.06.2011 30.06.2010 I péirocze 2011
ST T - I péirocze 2010
Wynik z tytutu odsetek 279 332 290 879 -4%
Wynik z tytutu prowizji 69 784 78 203 -11%
Dywidendy i inne przychody z tytutu inwestycji 0 68 -100%

Wynik na operacjach instrumentami

finansowymi przeznaczonymi do obrotu 20 396 49129 ~58%
Wynik__na trans_akcjach_ zabezpieczajacych i 0 0 )
pozycji zabezpieczanej

Z\i)ysrtl(i%kp:jn?i[)scr)aggartzzgdzlétywami finansowymi 439 1310 -134%
Pozostate przychody 9 552 7 913 21%
Razem przychody netto 378 625 427 502 -11%
Koszty osobowe -133 916 -118 370 13%
,:\;'gr?qratz/ezggjl'ﬁys'crr?dkéw trwatych i wartosci 33120 40 204 18%
Pozostate koszty -144 676 -136 708 6%
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci -52 368 -110 288 -53%
Wynik brutto 14 545 21 932 -34%
Podatek dochodowy -4 975 -7 145 -30%
Wynik netto 9 570 14 787 -35%

W strukturze rachunku zyskow i strat dominujacg pozycjq jest wynik z tytutu odsetek, ktory za I potrocze
2011 roku osiagnat poziom 279 332 tys. PLN i byt nizszy od wyniku osiagnietego w I pétroczu 2010 roku
04%, tj. o 11547 tys. PLN. Srednie wolumeny kredytéw w analizowanym okresie pozostawaty na
zblizonym poziomie, odnotowujac stopniowy wzrost w II kwartale biezacego roku przede wszystkim za
sprawq dziatan sprzedazowych i kampanii promocyjnych, jak réowniez wzrostu kursu walut. Atrakcyjne
warunki cenowe oferowane przez Grupe w tym okresie wraz z wyzszym pokryciem kredytéw nieregularnych
rezerwami celowymi wptynety jednak na spadek marzy i w konsekwencji przychodéw odsetkowych od
kredytow. Na spadek wyniku z tytutu odsetek wptynety takze wyzsze koszty kredytdw otrzymanych od
grupy BNP Paribas, w efekcie zastgpienia jednej z pozyczek w EUR wyzej oprocentowanym kredytem w PLN,
jak rowniez wyzsze koszty odsetek od depozytow innych bankéw w zwigzku ze wzrostem ich wolumendw.
Pozytywny wptyw na wynik miat natomiast wzrost przychodéw odsetkowych od papieréw wartosciowych
dostepnych do sprzedazy w rezultacie wyzszej $redniej wartosci portfela inwestycyjnego Grupy (gtéwnie
obligacji skarbowych i bonéw pienieznych NBP). Srednie wolumeny depozytéw klientowskich w I potroczu
2011 roku bylty o 5% nizsze niz w analogicznym okresie 2010 roku, co zaowocowato spadkiem kosztéw
odsetkowych z tego tytutu.

Znaczaca pozycjg dochoddw byt wynik z tytutu prowizji. W I pdtroczu 2011 roku Grupa uzyskata wynik
z tytutu prowizji w kwocie 69 784 tys. PLN, co oznacza spadek w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego o 11%. Pogorszenie wyniku jest spowodowane gtéwnie spadkiem przychoddw ze sprzedazy
produktdw ubezpieczeniowych, jak réwniez nizszymi przychodami prowizyjnymi z tytutu rozliczen
pienieznych oraz nizszymi prowizjami kredytowymi. Jednoczesnie wzrost odnotowaty prowizje zwigzane
z transakcjami kupna i sprzedazy takimi jak FX spot, forward i instrumentéw pochodnych.

Liczba aktywnych klientow linii biznesowych na koniec czerwca 2011 roku wynosita blisko 375 tysiecy, co
oznacza wzrost w poréwnaniu do czerwca 2010 roku o ponad 11 tysiecy. Wzrost liczby klientéw, najbardziej
widoczny w przypadku klientdw indywidualnych, byt spowodowany w duzej mierze odswiezeniem oferty
produktowej Grupy i intensyfikacja dziatan sprzedazowych i promocyjnych.

W I pétroczu 2011 roku Grupa odnotowata zysk na operacjach instrumentami finansowymi przeznaczonymi
do obrotu w wysokosci 20 396 tys. PLN, tj. o 28 733 tys. PLN (58%) nizszy niz w analogicznym okresie
2010 roku. Na spadek wyniku z tego tytutu wptyw miaty gtéwnie: mniejsze (o 16 965 tys. PLN tj. 84%)
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S« przychody z rozwigzan korekty wartosci godziwej z tytutu ryzyka kredytowego transakcji pochodnych
zawartych z klientami Grupy w poprzednich latach, w zwigzku z tym, ze znaczaca czes$¢ tych transakcji
zostata juz rozliczona lub zrestrukturyzowana, ujemny wynik na transakcjach FX swap (w efekcie sprzedazy
waluty nizej oprocentowanej i zakupu waluty wyzej oprocentowanej) oraz nizszy wynik z wyceny
derywatéw, w tym gidwnie CIRS. I pédirocze biezacego roku przyniosto natomiast wzrost $rednich
wolumendw transakcji walutowych klientéw Grupy (o 21% w poréwnaniu z I pétroczem 2010 roku) przy
stabilnym poziomie S$redniej marzy. Wynik z tytutu wyceny papieréw wartosciowych przeznaczonych do
obrotu wynidst w I pdtroczu 2011 roku -234 tys. PLN, co oznacza spadek w poréownaniu do analogicznego
okresu 2010 roku o 1 865 tys. PLN.

Przychody netto

Przychody netto Grupy spadty z 427 502 tys. PLN w I pdtroczu 2010 roku do 378 625 tys. PLN w I poétroczu
2011 roku (spadek o 11%).

Przychody z tytutu odsetek wzrosty o 1% (4 636 tys. PLN). Pozycja ta wyniosta 458 563 tys. PLN w
I potroczu 2011 roku w poréwnaniu do 453 927 tys. PLN w analogicznym okresie 2010 roku. Gtéwnym
zrédtem przychoddw odsetkowych byty kredyty i pozyczki oraz inwestycje. Na przychody odsetkowe
sktadajq sie gtdwnie odsetki z tytutu:

= Naleznosci od klientéw: 351 052 tys. PLN w poréwnaniu do 388 046 tys. PLN w I potroczu 2010
roku (spadek o 10%);

= Inwestycji dostepnych do sprzedazy: 94 889 tys. PLN w poréwnaniu do 51 184 tys. PLN w
I potroczu 2010 roku (wzrost o 85%);

= Srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw: 6 583 tys. PLN w poréwnaniu do 6 616 tys. PLN
w I pétroczu 2010 roku;

= Papierow wartosciowych przeznaczonych do obrotu: 1 905 tys. PLN w poréwnaniu do 5 707 tys.
PLN w I potroczu 2010 roku (spadek o 67%);

= Naleznosci od bankdéw: 1 895 tys. PLN w pordéwnaniu do 2 374 tys. PLN w analogicznym okresie
2010 roku (spadek o 20%).

Wykres 5. Przychody z tytutu odsetek w I potroczu 2011 roku i w I pétroczu 2010 roku

Przychody z tytutu odsetek w | pétroczu 2011 roku Przychody z tytutu odsetek w | pétroczu 2010 roku
Srodki pienigzne Srodki pienigzne
iich ekwiwalen iich ekwiwalent
Pozo sta*le 19% Y Inwestycje Pozostate 1% y Inwestycje
zn:g/la l_ dostepnedo zroodla* 0 dostepnedo
’ s / sprzedazy 2% fo '-/— sprzedazy
i e 21% - 1%
Naleznosciod Nalezno$éciod
klientow klientéw
7% 86%

* Pozostate zrédta obejmujg: naleznosci od bankdw, papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu oraz instrumenty
zabezpieczajace i zabezpieczane

Koszty z tytutu odsetek wzrosty w analizowanym okresie o 10% z 163 048 tys. PLN w I potroczu 2010 roku
do kwoty 179 231 tys. PLN w I poétroczu 2011 roku. Na koszty odsetkowe sktadajg sie w szczegdlnosci
odsetki z tytutu:

= Zobowigzan wobec klientow: 101 543 tys. PLN w poréwnaniu do 121 922 tys. PLN w I pétroczu
2010 roku (spadek o 17%),

= Kredytédw i pozyczek otrzymanych: 38 910 tys. PLN w poréwnaniu do 17 879 tys. PLN
w analogicznym okresie 2010 roku (wzrost o0 118%),

= Zobowigzan wobec bankéw: 26 357 tys. PLN w poréwnaniu do 11 228 tys. PLN w I pdtroczu 2010
roku (wzrost o 135%),

= Zobowigzan podporzadkowanych: 10427 tys. PLN w poréwnaniu do 10458 tys. PLN
w analogicznym okresie 2010 roku.

Przychody z tytutu prowizji spadlty o 15%. Pozycja ta w I potroczu 2011 roku wyniosta 90 530 tys. PLN
w poréwnaniu do 106 600 tys. PLN w analogicznym okresie 2010 roku.
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= Gtéwnym zZrddtem przychodow z tytutu prowizji byty prowizje dotyczace ustug z tytutu rozliczen pienieznych,
prowizje zwigzane ze sprzedaza produktow ubezpieczeniowych, udzielaniem kredytéw i gwarancji oraz
prowizje zwigzane z kartami.

Na przychody z tytutu prowizji sktadajq sie gtéwnie:

= prowizje i optaty z tytutu ustug zwigzanych z rozliczeniami pienieznymi: 28 809 tys. PLN
w porownaniu do 31 163 tys. PLN w I pdtroczu 2010 roku (spadek o 8%),

= prowizje z tytutlu sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych: 13 869 tys. PLN w poréwnaniu do
22 596 tys. PLN w I potroczu 2010 roku (spadek o 39%),

= prowizje zwigzane z udzielaniem kredytow: 11 119 tys. PLN w porownaniu do 13 752 tys. PLN
w analogicznym okresie 2010 roku (spadek o 19%),

= prowizje zwigzane z wystawieniem gwarancji i innymi zobowigzaniami warunkowymi: 9 695 tys.
PLN w poréwnaniu do 8 357 tys. PLN w I p6troczu 2010 roku (wzrost 0 16%),

= przychody z tytutu transakcji kartami: 8 752 tys. PLN w pordéwnaniu do 11 496 tys. PLN w I
potroczu 2010 roku (spadek o 24%),

= prowizje zwigzane z transakcjami kupna, sprzedazy FX spot, forward oraz instrumentow
pochodnych: 2 997 tys. PLN w porownaniu do 806 tys. PLN w I potroczu 2010 roku (wzrost o
272%).

Wykres 6. Przychody z tytutu prowizji w I pétroczu 2011 roku i w I pdtroczu 2010 roku

Przychody z tytutu prowizji w | pétroczu 2011 roku

Ustugi powiernicze i
Przychody z tytutu operacje papierami
zarzadzania

aktywami Pozostate wartosciowymi Ustugi z tytutu
2% 13% 1% rozliczen pienigznych
32%

Przychody ze
sprzedazy produktéw
ubezpieczeniowych

15% RV

Gwarancje i
L | zobowigzania
warunkowe

Przychody zwigzane

0y
zkartami T "%
10% o
Prowizje zwigzane Z . . Prowizje zwigzanie z
Przychody z tytutu transakcjami kupna, Prowizje zwigzane z udzielaniem kredytéw
posrednictwa w sprzedazy udzielaniem kredytéw (rozliczane liniowo)
pozyskiwaniu instrumentow (rozliczane 9%
klientow pochodnych jednorazowo)
1% 3% 3%
Przychody z tytutu prowizji w | pétroczu 2010
roku
Ustugi powiernicze i
Przychody z tytutu operacje papierami
zarzadzania tosciowymi
aktywami Pozostate war o y .
20, 13% 1% Ustugi z tytutu
° roZliczen pienieznych
29%
Przychody ze

sprzedazy produktow .-
ubezpieczeniowych
21% B

= Gwarancje i
zobowigzania
warunkowe
! )
Przychody zwiazane
zkartami Prowizje zwigzanie z
11% rowizje zwigzane udzielaniem kredytow
Przychody 2 tytutu transakcjami kupna, Prowizje zwigzane z  (rozliczane liniowo)
posrednictwa w sprzedazy udzielaniem kredytow 10%
pozyskiwaniu instrumentow (rozliczane
klientow pochodnych jednorazowo)
1% 1% 3%

Koszty z tytutu prowizji wyniosty w I potroczu 2011 roku 20 746 tys. PLN i byty 0 27% nizsze w poréwnaniu
do I pétrocza 2010 roku, gdy wynosity 28 397 tys. PLN.

Na koszty z tytutu prowizji sktadajq sie w szczegdlnosci:

= koszty prowizji zwigzane z siecig placowek partnerskich: 5113 tys. PLN w porédwnaniu do
8 854 tys. PLN w analogicznym okresie 2010 roku (spadek kosztow zwigzany jest z redukcjq liczby
placéwek partnerskich w zwigzku ich przeksztatceniem w oddziaty wiasne lub likwidacja);
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= koszty zwigzane z kartami: 5 061 tys. PLN w poréownaniu do 7 933 tys. PLN w I pdtroczu 2010 roku
(spadek 0 36%);

= koszty zwigzane ze sprzedaza produktow ubezpieczeniowych: 1 184 tys. PLN w pordwnaniu do
1 191 tys. PLN w analogicznym okresie 2010 roku;

= koszty prowizji z tytutu rozliczen: 692 tys. PLN w porédwnaniu do 724 tys. PLN w I pdtroczu 2010
roku (spadek o 4%).

Koszty osobowe i pozostale koszty administracyjne

Koszty osobowe Grupy w I potroczu 2011 roku wyniosty 133 916 tys. PLN i byty o 13% wyzsze od kosztow
poniesionych w analogicznym okresie 2010 roku, gdy wynosity 118 370 tys. PLN. Wyzszy poziom kosztéw
w I potroczu 2011 roku byt gtéwnie rezultatem zwiekszenia zatrudnienia zwigzanego z przeksztatceniami
oddziatow partnerskich we wilasne, jak rowniez rozwojem obszaru Personal Finance. Jednoczesénie na
poziom kosztow osobowych w I pétroczu 2010 roku wptyneto rozwigzanie rezerwy na restrukturyzacje
(utworzonej w 2009 roku) przewyzszajgce wysokos$¢ kosztéw odpraw poniesionych w tym okresie.

Koszty amortyzacji sSrodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych wyniosty 33 120 tys. PLN i byty 0 18%
nizsze niz w I pétroczu 2010 roku w rezultacie nizszych zakupdéw inwestycyjnych Grupy.

Pozostate koszty Grupy wyniosty 144 676 tys. PLN i byty o 6% wyzsze od poniesionych w I pdtroczu 2010
roku, gdy wynosity 136 708 tys. PLN. Na wzrost pozostatych kosztow miaty gtdwnie wptyw wyzsze koszty
marketingu i reklamy w zwigzku z prowadzonymi kampaniami promocyjnymi, wyzsze koszty dochodzenia
naleznosci, jak rowniez wyzsze koszty skiadek na Bankowy Fundusz Gwarancyjny. Gtéwne pozycje
pozostatych kosztéw w I pdtroczu 2011 roku to: czynsze (33 842 tys. PLN), technologie i systemy IT
(19 104 tys. PLN), marketing i reklama (19 169 tys. PLN) oraz ustugi pocztowe i telekomunikacyjne (10 934
tys. PLN).

Wykres 7. Koszty pozostate za I potrocze 2011 roku i I potrocze 2010 roku

Koszty pozostate za | pétrocze 20112010

34000 -

B | pétrocze 2011 rok B pétrocze 2010 rok
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4000 4

-1000 -

Odpisy netto z tytutu utraty wartosci

W I pétroczu 2011 roku odpisy netto z tytutu utraty wartosci wyniosty -52 368 tys. PLN, co oznacza spadek
0 57 920 tys. PLN (tj. 53%) w poréwnaniu do I pdtrocza 2010 roku. Spadek odpiséw netto z tytutu utraty
wartosci naleznosci wynika z lepszej efektywnosci dziatan restrukturyzacyjnych i windykacyjnych podjetych
przez Grupe oraz konsekwentnie realizowanej bardziej ostroznej polityki udzielania nowych kredytéw.
Powyzsze dziatania skutkowaty poprawg jakosci portfela wyrazajaca sie w spadku udziatu kredytéw
nieregularnych w catosci portfela kredytéw z 15,4% na koniec czerwca 2010 roku do 14,2% na koniec
czerwca biezacego roku. 91% odpiséw netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych w I pétroczu
2011 roku dotyczyto klientdw linii biznesowej Retail Banking, w tym ponad 70% - klientéw indywidualnych
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S« segmentu Mass Retail (kredyty konsumenckie dla oséb fizycznych). Pozostate 9% dotyczy klientéw
korporacyjnych linii biznesowej Corporate and Transaction Banking. W kwocie odpiséw z tytutu utraty
wartosci w I poétroczu 2011 roku znalazty sie takze odpisy aktualizujgce na niezaptacone sktadki
ubezpieczeniowe, prowizje i optaty w wysokosci 4 148 tys. PLN.

Wynik

W I potroczu 2011 roku Grupa odnotowata zysk brutto w wysokosci 14 545 tys. PLN, o 34% tj. 7 387 tys.
PLN nizszy niz w I pdtroczu 2010 roku, kiedy wynidst 21 932 tys. PLN. Spadek skonsolidowanego zysku
Grupy byt rezultatem spadku przychoddéw w efekcie nizszej niz oczekiwana skali dziatalnosci, przy
réwnoczesnym wzroscie kosztow operacyjnych. Jednoczes$nie na pozytywny wynik wptynety istotnie nizsze
niz w analogicznym okresie 2010 roku odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych.

Zysk netto Grupy wyniost 9 570 tys. PLN w poréwnaniu do 14 787 tys. PLN w I pdtroczu 2010 roku.

4.2. Skonsolidowany bilans

Suma bilansowa Grupy na dzien 30 czerwca 2011 roku wyniosta 19 751 270 tys. PLN i byta wyzsza od stanu
na koniec grudnia 2010 roku o 1 212 200 tys. PLN, tj. o 7%.

Podstawowg pozycje w strukturze aktywdw stanowig naleznosci od klientow, ktére wykazaty wzrost o 1 092
395 tys. PLN (8%) w poréwnaniu do konca grudnia 2010 roku, bedacy gtéwnie rezultatem ozywienia akcji
kredytowej w II kwartale biezacego roku. Udziat naleznosci od klientow w strukturze aktywow ogotem
wynosit 72% na koniec czerwca 2011 roku i odpowiednio 71% na koniec grudnia 2010 roku.

Gtéwnym zZrédtem finansowania aktywow pozostajg depozyty klientdw oraz otrzymane kredyty i pozyczki.
Depozyty klientow spadty o 7% co byto konsekwencjg okresowych wahan depozytdéw krétkoterminowych
klientow korporacyjnych zwigzanych z cyklem ich dziatalnosci, jak réwniez kontynuowanej przez Grupe
polityki niekonkurowania wysokim oprocentowaniem depozytdw terminowych wobec dobrej sytuacji
ptynnosciowej i mozliwosci pozyskiwania finansowania z grupy BNP Paribas. Jednoczesnie kredyty i pozyczki
otrzymane wzrosty o 7% w porédwnaniu do grudnia 2010 roku w efekcie uruchomienia w czerwcu 2011 roku
$rodkow w kwocie 550 min PLN z linii kredytowej z grupy BNP Paribas.

Struktura i dynamika wybranych wielkosci bilansowych (w tys. PLN)

Dynamika
Wielkoéci bilansowe 30.06.2011 Struktura 31.12.2010 Struktura 30-06.2011-
31.12.2010
(w %)
AKTYWA
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 356 038 2% 1172 870 6% -70%
Aktywa finansowe przeznaczone do 166 808 1% 194 290 1% -14%
obrotu
Naleznosci od bankdéw 157 334 1% 159 013 1% -1%
Naleznosci od klientéw 14 243 526 72% 13151 131 71% 8%
Instrumenty zabezpieczajace 1 355 0% 0 0% -
Inwestycje — dostepne do sprzedazy 4 237 847 21% 3 248 293 18% 30%
Pozostate inwestycje 12 0% 12 0% 0%
Rzeczowy majatek trwaty 151 835 1% 157 965 1% -4%
Wartosci niematerialne 23719 0% 23 673 0% 0%
Aktywa przeznaczone do sprzedazy i o o o
dziatalno$¢ zaniechana 4785 0% 4785 0% 0%
Rozrachunki z tytutu podatku 715 0% 84 015 0% -99%
dochodowego
Aktywa z tytulu podatku odroczonego 222 749 1% 215 280 1% 3%
Pozostate aktywa 184 547 1% 127 743 1% 44%
RAZEM AKTYWA 19 751 270 100% 18 539 070 100% 7%
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PASYWA

ggt;obv:g%ﬁania finansowe przeznaczone 74 913 0% 97 699 1% 239
Zobowigzania wobec bankéw 2 201 464 11% 745 774 4% 195%
Zobowigzania wobec klientow 7 598 181 38% 8 195 268 44% -7%
Kredyty i pozyczki otrzymane 7 635 046 39% 7 163 459 39% 7%
Instrumenty zabezpieczajace 74 0% 0 0% -
t/(vc;:ilggii pgc:)zdyzcij",ivéfbezpieczanych do 532 0% 0 0% B
ﬁgg%fgizw;tg’;‘f&igsJ' diuznych 0 0% 30 000 0% -100%
Zobowigzania podporzadkowane 538 392 3% 565 236 3% -5%
Biezace zobowigzania podatkowe 110 0% 92 0% 20%
Pozostate zobowigzania 316 315 2% 386 040 2% -18%
Rezerwy 22 968 0% 21 419 0% 7%
Razem kapitaly wiasne 1 364 339 7% 1 334 083 7% 2%
RAZEM PASYWA 19 751 270 100% 18 539 070 100% 7%

Na koniec czerwca 2011 roku naleznosci od bankéw wyniosty 157 334 tys. PLN odnotowujac niewielki (1%)
spadek w poréwnaniu z koncem grudnia 2010 roku, kiedy wyniosty 159 013 tys. PLN. Ich udziat
w strukturze aktywdw ogdtem utrzymywat sie na poziomie z konca grudnia 2010 roku, tj. 1%.

Wartos¢ aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu spadta ze 194 290 tys. PLN na koniec grudnia
2010 roku do 166 808 tys. PLN na koniec czerwca 2011 roku, tj. o 14%. Ich udziat w aktywach ogotem
wyniodst 1%, analogicznie jak na koniec grudnia 2010 roku. Spadek dotyczyt przede wszystkim redukcji
portfela pochodnych instrumentéw finansowych, w tym kontraktéw na stope procentowg o 13 363 tys. PLN,
tj. 25%. Portfel obligacji skarbowych przeznaczonych do obrotu, stanowigcych 49% catosci portfela
aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu zmniejszyt sie 0 9 289 tys. PLN, tj. 10%.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty spadty w poréwnaniu do grudnia 2010 roku o 70%, a ich udziat
w strukturze aktywéw ogdtem spadt z 6% w grudniu 2010 roku do 2% na koniec czerwca 2011 roku.

Inwestycje dostepne do sprzedazy odnotowaty w I potroczu biezacego roku 30% wzrost w pordwnaniu do
konca grudnia 2010 roku (tj. o0 989 554 tys. PLN), a ich udziat w strukturze aktywdw ogotem wzrdst z 18%
do 21%. Wzrost dotyczyty przede wszystkim obligacji skarbowych i bonéw pienieznych NBP.

Na koniec czerwca 2011 roku Grupa posiadata diuzne papiery wartosciowe wyemitowane przez budzet
panstwa, Narodowy Bank Polski oraz inne podmioty.

Na inwestycje dostepne do sprzedazy sktadaty sie:
= Obligacje skarbowe: 2 320 693 tys. PLN;
= Bony pieniezne NBP: 1 560 000 tys. PLN;
= Bony skarbowe: 184 742 tys. PLN;
= Obligacje emitowane przez banki: 142 728 tys. PLN;
= Udziaty i akcje: 18 806 tys. PLN;
= Obligacje emitowane przez podmioty niefinansowe: 7 726 tys. PLN;
= Inne: 3 152 tys. PLN.

Wartos¢ rzeczowego majatku trwatego na koniec czerwca 2011 roku spadta w poréwnaniu do stanu na
koniec grudnia 2010 roku o0 4% (tj. o 6 130 tys. PLN) i wyniosta 151 835 tys. PLN.

Wartosci niematerialne na koniec czerwca 2011 roku wynosity 23 719 tys. PLN, pozostajac na poziomie
zblizonym do poziomu z konca 2010 roku.

Pozostate aktywa w kwocie 184 547 tys. PLN wzrosty w porownaniu do korica grudnia 2010 roku o 44%,
stanowigc 1% w strukturze aktywdéw ogoétem.

Charakterystyka portfela kredytowego Klientow

Naleznosci od klientow netto na koniec czerwca 2011 roku wzrosty w poréwnaniu do konca grudnia 2010
roku o 1 092 395 tys. PLN, tj. 8%.
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S« Najwieksza pozycje w strukturze naleznosci od klientow stanowity kredyty komercyjne dla podmiotéow
gospodarczych. Ich udziat w catosci naleznosci od klientéow brutto na koniec czerwca 2011 roku stanowit
50% wobec 49% na koniec grudnia 2010 roku. W ujeciu wartosciowym kredyty dla podmiotow
gospodarczych wzrosty w pordwnaniu ze stanem na koniec 2010 roku o 711 637 tys. PLN, tj. 0 10%.
Wzrost byt w duzej mierze rezultatem udzielenia kilku duzych kredytéow obrotowych dla klientow linii
Corporate and Transaction Banking w II kwartale biezacego roku, jak réowniez przyrostem sald kredytow
w rachunku biezgcym (o 28% w poréwnaniu z koncem grudnia 2010). Ws$rod kredytéow komercyjnych
spadek odnotowaty tylko kredyty inwestycyjne, ktérych saldo zmniejszyto sie w poréwnaniu do grudnia
2010 roku o 5%.

Saldo kredytéw dla klientéw indywidualnych odnotowato wzrost o 6% w poréwnaniu z koncem grudnia 2010
roku. Kredyty i pozyczki konsumpcyjne wzrosty o 3%, w tym kredyty gotéwkowe o 4%. Jednoczesnie saldo
kredytéw hipotecznych dla klientéw indywidualnych wzrosto o 7% w stosunku do 31 grudnia 2010 roku.

Saldo kredytéw hipotecznych na koniec czerwca 2011 roku ksztattowato sie na poziomie 5416 563 tys.
PLN, co w poréwnaniu do 5 051 494 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku oznacza wzrost o 365 069 tys.
PLN, tj. 7%. Wzrost ich wolumenu czes$ciowo byt efektem wzrostu kurséw walut, zwtaszcza CHF (stabnacy
ztoty spowodowat wzrost wartosci kredytéw hipotecznych o 178 122 tys. PLN). Wykluczajac wptyw zmian
kursow, saldo walutowych kredytow hipotecznych spadto o 2% w poréwnaniu do grudnia 2010 roku.
Jednoczes$nie odnotowano przyrost salda kredytéw ztotowkowych (o 289 504 tys. PLN tj. 39%), ktorych
udziat w catosci portfela kredytéw hipotecznych wzrdst z 15% na koniec grudnia 2010 roku do 19%. Udziat
kredytow hipotecznych ogoétem w strukturze naleznosci od klientéow brutto ksztattowat sie na koniec czerwca
2011 roku na poziomie analogicznym jak w grudniu 2010 roku, tj. 35%.

Wartos¢ odpiséw z tytutu utraty wartosci i IBNR na koniec czerwca 2011 roku wynosita 1 285 957 tys. PLN
w porownaniu z 1 235 537 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku. Wzrost wartosci odpiséw z tytutu utraty
wartosci naleznosci kredytowych (o 4%) dotyczyt przede wszystkim naleznosci od klientéw indywidualnych.

Wykres 8. Struktura naleznosci od klientéw na 30 czerwca 2011 roku i na 31 grudnia 2010 roku
Struktura naleznosci od klientéw - 30 czerwca 2011 Struktura naleznosci od klientow - 31 grudnia 2010
Pozostate Kred Pozostate
naleznosci* redyty naleznosci * Kredyty
0% N o hipoteczne 0% AN - hipoteczne

- 35% 35%
'H-..{\

Kredyty Kredytyi Kredyty Kredyty i
komercyjne pozyczki komercyjne pozyczki
50% konsumpcyjne 49% konsumpcyjne
15% 16%

* Pozostate naleznosci obejmujq: kredyty dla jednostek budzetowych, naleznosci z tytutu nierozliczonych transakcji typu
fx spot i fx swap oraz inne naleznosci

Warto$¢ kredytéw brutto na dzien 30 czerwca 2011 roku wynosita 15529 483 tys. PLN i wzrosta
w porownaniu do konca grudnia 2010 roku o 1 142 815 tys. PLN (tj. 8%). 44% naleznosci brutto od
klientow stanowity naleznoéci w walutach obcych. Wykluczajagc wptyw zmian kurséw walut, wartosé
kredytéw brutto wzrosta o 7% w poréwnaniu do grudnia 2010 roku.

Najwyzszy udziat w wolumenie kredytdw brutto posiadajg kredyty ztotowkowe, stanowigc 56% ogdtu. Ich
wartos¢ na koniec czerwca 2011 roku wynosita 8 674 959 tys. PLN i wzrosta w poréwnaniu do 31 grudnia
2010 roku o 845 125 tys. PLN (wzrost o 11%).

Kredyty brutto udzielone w CHF (w rownowartosci w PLN) na koniec czerwca 2011 roku wynosity 4 516 177
tys. PLN iwzrosty o 2% w poréwnaniu do 4 446 892 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku (skutek
ostabienia ztotdwki wzgledem CHF - wykluczajac wptyw zmiany kursu ich saldo spadto o 3%). Udziat tych
kredytow w ogodlnej kwocie kredytdéw brutto na koniec czerwca 2011 roku wynosit 29% (wobec 31% na
koniec grudnia 2010 roku).

Saldo kredytéw udzielonych w EUR (w réwnowartosci w PLN) wzrosto z 2 033 667 tys. PLN na koniec
grudnia 2010 roku do wysokosci 2 088 090 tys. PLN (wzrost o 3%, natomiast, wykluczajgc wptyw zmian
kursu, o0 2%). Ich udziat w catosci wolumenu kredytow brutto spadt z 14% na koniec grudnia 2010 roku do
13% na koniec czerwca 2011 roku.
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Struktura i dynamika naleznosci od klientéw (w tys. PLN)

Naleznosci od klientow 30.06.2011 Struktura
Kred_yty dla jednostek 44 0%
budzetowych

Kredyty hipoteczne 5416 563 35%
Kredyty i pozyczki konsumpcyjne 2 361 625 15%
Kredyty komercyjne 7 742 015 50%
Naleznosci z tytutu rozpoznania

instrumentow finansowych

(transakcje typu fx spot i fx 51 0%
swap) w dacie zawarcia

transakcji

Inne naleznosci 9 185 0%
Razem naleznosci od klientow | ;5 559 483 100%
brutto

Odpisy z tyt. utraty wartosci i _

IBNR 1 285 957

Razem naleznosci od klientéw

netto 14 243 526

31.12.2010

44

5 051 494
2 294 406
7 030 378

10 346
14 386 668

-1 235 537

13151 131

Struktura

0%

35%
16%
49%

0%

0%
100%

Dynamika

30.06.2011-
31.12.2010
(w %)

0%

7%
3%
10%

-11%
8%

4%

8%

Zaangazowanie Grupy na koniec czerwca 2011 roku koncentrowato sie gtdwnie w segmencie o0séb
fizycznych oraz w nastepujacych branzach: handel hurtowy, budownictwo gospodarcze i inzynieria, oswiata

i opieka medyczna oraz maszyny.

Portfel kredytowy wedtug branz 30.06.2011
w tys. PLN
Osoby fizyczne 8 008 773
Handel hurtowy 1983017
Budownictwo gospodarcze i inzynieria 1384114
Oswiata, opieka medyczna 1 254 367
Maszyny 908 507
Inne ustugi 967 308
Handel detaliczny 792 562
Zywnos¢, tyton, napoje 772 065
Chemikalia i tworzywa sztuczne 460 902
Przemyst meblowy i elektryczny 499 504
Wyroby z wegla i ropy naftowej 397 673
Pojazdy mechaniczne 392 521
Statki 329 463
Sport, turystyka, kultura i sztuka 301 642
Drewno, wyroby z drewna 287 310
tacznosé 259 980
Instytucje finansowe 252 438
Transport 182 413
Ceramika i szkfo 172 139
Tekstylia, wyroby skoérzane 106 974
Papier, wyroby papiernicze 93 080
Ustugi administracyjne 102 452
Drukarnie i wydawnictwa 90 351
Inne $rodki transportu 43 968
Produkcja metali i niemetali 34 312
Budownictwo mieszkaniowe 8 259

w %
39,30%
9,73%
6,79%
6,16%
4,46%
4,75%
3,89%
3,79%
2,26%
2,45%
1,95%
1,93%
1,62%
1,48%
1,41%
1,28%
1,24%
0,90%
0,84%
0,52%
0,46%
0,50%
0,44%
0,22%
0,17%
0,04%

31.12.2010
w tys. PLN w %
7 494 280 40,35%
1766 678 9,51%
1263 175 6,80%
1233412 6,64%
979 405 5,27%
851 462 4,59%
791 500 4,26%
599 771 3,23%
412 477 2,22%
366 599 1,97%
0 0,00%
291 205 1,57%
361 062 1,95%
329 730 1,78%
292 157 1,57%
260 496 1,40%
213 096 1,15%
172 515 0,93%
177 767 0,96%
95 170 0,51%
93 242 0,50%
91 766 0,50%
74 128 0,40%
43 094 0,23%
22 231 0,12%
9 235 0,05%
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Pozostata produkcja 61779 0,30% 65 297 0,35%
Pozostate 229 377 1,12% 220 964 1,19%
Razem portfel kredytowy wedtug branz 20 377 250 100% 18 571 914 100%

Udziat portfela kredytowego dla osob fizycznych w catosci portfela kredytowego na koniec czerwca 2011
roku wynosit 39%, a jego warto$¢ wzrosta w poréwnaniu do grudnia 2010 roku o 7%.

Zaangazowanie w branzy handel hurtowy wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2011 siegato 10% catosci
portfela kredytowego iwzrosto w poréwnaniu do 31 grudnia 2010 o 12%. Wzrést takze wolumen
zaangazowania w budownictwie gospodarczym i inzynierii (o 10%), zachowujac 7% udziat w catosci
portfela. Spadt udziat zaangazowania w oswiacie i opiece medycznej oraz w maszynach (w obu branzach
0 1%), przy czym wolumen zaangazowania w maszyny spadt o 7%.

Wzrasta udziat i poziom zaangazowania w branzach: wyroby z wegla i ropy naftowej, zywnos$¢, tyton
i napoje, przemyst meblowy i elektryczny, pojazdy mechaniczne oraz inne ustugi. Udziaty pozostatych
gtéwnych branz pozostajg na zblizonym poziomie do konca grudnia 2010 roku.

Zobowiazania

Istotng pozycje w strukturze pasywow stanowig zobowigzania wobec klientdw z tytutu Srodkdow
zdeponowanych na rachunkach biezgcych, kontach oszczednosciowych i depozytach terminowych. Na
koniec czerwca 2011 roku zobowigzania wobec klientéw wynosity 7 598 181 tys. PLN i spadty w poréwnaniu
do konca grudnia 2010 roku o 597 087 tys. PLN (tj. o 7%). Udziat zobowigzan wobec klientow stanowit na
koniec czerwca 2011 roku 38% ogdtu pasywow i spadt w poréwnaniu z korncem grudnia 2010 roku o 6
punktéw procentowych. 86% wszystkich depozytéow klientowskich stanowia depozyty ztotéwkowe. Wpltyw
zmian kurséw walut na ich poziom w I pétroczu 2011 roku byt nieistotny.

W strukturze zobowigzan wobec klientow nadal dominujg depozyty terminowe, ktére na koniec czerwca
2011 roku wyniosty 4 349 326 tys. PLN, przy czym ich udziat stopniowo maleje (na koniec czerwca 2011
roku wynosit 57% wartosci wszystkich zobowigzan wobec klientdw w poréwnaniu z 66% na koniec grudnia
2010 roku). Spadek salda depozytéw terminowych w poréwnaniu z kornicem grudnia 2010 roku (o 1 091 667
tys. PLN, tj. 20%) byt w duzej mierze efektem odptywu $rodkéw z depozytow krétkoterminowych kilku
duzych klientéw firmowych w dwdch pierwszych miesigcach 2011 roku, wynikajacego z cyklu rozliczen
charakterystycznego dla ich dziatalnosci. Obnizyty sie takze salda depozytéw terminowych dla klientéw
indywidualnych, w konsekwencji braku agresywnego konkurowania w zakresie ich oprocentowania, co
skutkowato odptywem s$rodkéw klientdw, dla ktérych cena stanowi podstawowe kryterium wyboru banku.
Grupa odnotowuje natomiast wzrosty w zakresie kont oszczednosciowych (dzieki korzystnej ofercie tych
produktow) oraz osaddéw na rachunkach biezacych. Depozyty biezace na koniec czerwca 2011 roku
osiagnety poziom 3 066 773 tys. PLN (40% zobowigzan wobec klientéw). Obserwowany jest wzrost ich
udziatu w strukturze zobowigzan wobec klientéow (o 9 punktdw procentowych w pordéwnaniu z grudniem
2010 roku) i wartosci (o 487 399 tys. PLN, tj. 19%).

Kredyty i pozyczki otrzymane na koniec czerwca 2011 roku wyniosty 7 635 046 tys. PLN, co stanowi 39%
ogdtu pasywow. 99% ich wartosci stanowig kredyty i pozyczki otrzymane z grupy BNP Paribas, ktoére
wzrosty o 7% (471 587 tys. PLN) w pordéwnaniu ze stanem na koniec grudnia 2010 roku w rezultacie
uruchomienia nowej linii kredytowej (550 min PLN w koncu czerwca 2011 roku). Saldo tych pozyczek na
koniec czerwca 2011 roku wynosito 7 555 046 tys. PLN.

Udziat zobowigzan podporzadkowanych w catosci pasywow ksztattowat sie na poziomie 3%, analogicznym
do poziomu z konca grudnia 2010 roku. Wartos¢ tych zobowigzan spadta o 5% do kwoty 538 392 tys. PLN
w zwigzku z wczesniejszym wykupem obligacji podporzadkowanych o wartosci nominalnej 30 min PLN.

Udziat zobowigzan wobec bankéw w ogdlnej sumie pasywdw wzrost z 4% w grudniu 2010 roku do poziomu
11% na koniec czerwca 2011 roku. Wartosciowo odnotowano wzrost salda zobowigzan wobec bankéw
w porownaniu z koncem grudnia 2010 roku o 1 455 690 tys. PLN (195%), przede wszystkim za sprawg
wzrostu depozytéw terminowych (ich udziat w catosci zobowigzan wobec bankéw wzrést z 6% na koniec
grudnia 2010 roku do 55% - wzrost wartosciowo o 1 167 218 tys. PLN do poziomu 1 214 940 tys. PLN),
gtownie depozytdéw lokowanych przez banki z grupy BNP Paribas. Sprzedaz papierow wartosciowych z
udzielonym przyrzeczeniem odkupu zaowocowata wzrostem salda zobowigzan wobec bankéw o 264 474 tys.
PLN.

Wg stanu na 30 czerwca 2011 roku udziat w sumie bilansowej pozostatych zobowigzan stanowit 2%.

Saldo zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu spadfo w poréwnaniu do konca grudnia 2010 roku
0 23%. Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu w catosci stanowity pochodne instrumenty
finansowe. Wartos¢ bilansowa instrumentéw pochodnych przeznaczonych do obrotu spadta z 97 699 tys.
PLN na koniec grudnia 2010 roku do 74 913 tys. PLN na dzien 30 czerwca 2011 roku.
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Rezerwy

Widoczna w bilansie kwota rezerw, ktéra wzrosta z poziomu 21 419 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku
do poziomu 22 968 tys. PLN na koniec czerwca 2011 roku, dotyczy: rezerwy na poniesione lecz
niezidentyfikowane straty (IBNR) z tytutlu zobowigzan pozabilansowych w wysokosci 9 059 tys. PLN,
rezerwy na zobowigzania pozabilansowe w wysokosci 6 416 tys. PLN, rezerwy na ryzyko prawne
w wysokosci 4 890 tys. PLN oraz rezerwy na podnajem lokali w wysokosci 2 603 tys. PLN. Warto$¢ rezerw
wzrosta 0 7% w poréwnaniu ze stanem na dzien 31 grudnia 2010 roku, przy czym wzrost dotyczyt gtdwnie
IBNR i rezerwy na zobowigzania pozabilansowe.

Kapitaty wiasne

Na dzien 30 czerwca 2011 roku kapitaty wiasne Grupy wynosity 1 364 339 tys. PLN, co oznacza wzrost
0 2% w porownaniu do 1 334 083 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku. Udziat kapitatow w pasywach
ogo6tem pozostat bez zmian na poziomie 7%.

Walne Zgromadzenie BNP Paribas Bank Polska SA w dniu 10 maja 2011 roku zadecydowato o przeznaczeniu
zysku netto za zakonczony rok obrotowy 2010 w wysokosci 42,6 min PLN czesciowo na kapitat zapasowy
(3,4 min PLN), czesciowo za$ na zasilenie funduszu ogdlnego ryzyka (kwota 39,2 mIn PLN). Cze$¢ $rodkdw
z funduszu ogdlnego ryzyka zostata przekazana na kapitat rezerwowy i postuzyta pokryciu ujemnej réznicy
w kwocie 78 min PLN powstatej w wyniku ksiegowego rozliczenia transakcji nabycia przez Bank
zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa od BNP Paribas Oddziat w Polsce.

Wspotczynnik wyptacalnosci

Na dzien 30 czerwca 2011 roku wspotczynnik wyptacalnosci Grupy wynosit 12,97% i byt nizszy
w poréwnaniu do 13,64% na koniec grudnia 2010 roku.

Spadek wspdtczynnika byt efektem wzrostu wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka kredytowego w rezultacie
wzrostu sald kredytowych. Niewielkie wahania kwoty funduszy witasnych dla wspodtczynnika wyptacalnosci
(wzrost z 1 836 721 tys. PLN na koniec grudnia 2010 roku do 1 874 181 tys. PLN) wynikaty ze zmian kursu
walutowego, zmian wielkosci kapitatu kréotkoterminowego oraz z aktualizacji wyceny instrumentéw dtuznych
i kapitatowych dostepnych do sprzedazy.

Na koniec czerwca 2011 roku warto$¢ zobowigzan podporzadkowanych zaliczanych do funduszy
uzupetniajacych zmniejszyta sie w porownaniu do konca grudnia 2010 roku o 20 844 tys. PLN, tj. z 559 236
tys. PLN do 538 392 tys. PLN. Byto to spowodowane wczesniejszym wykupem obligacji podporzadkowanych
o wartosci nominalnej 30 min PLN (do funduszy uzupetniajacych zaliczana byta kwota 24 min PLN).

Sytuacja kapitatowa Grupy w I potroczu 2011 roku pozostawata stabilna, pozwalajac na bezpieczne
prowadzenie dziatalnosci i realizowanie planéw Grupy.

4.3. Zobowigzania warunkowe — zobowiazania pozabilansowe

Na koniec czerwca 2011 roku wartos¢ zobowigzan warunkowych udzielonych wynosita 5 155 292 tys. PLN
i spadfa 0 17% w stosunku do 31 grudnia 2010 roku.

Zobowiazania warunkowe udzielone i otrzymane 30.06.2011 31.12.2010
(w tys. PLN)
Razem zobowiagzania warunkowe udzielone
- finansowe 3430071 3117 642
- gwarancyjne 1725221 1277 205
Razem zobowigzania warunkowe udzielone 5 155 292 4 394 847

Zobowiazania warunkowe otrzymane

- finansowe 4 814 030 2 861 841
- gwarancyjne 244 532 275 223
Razem zobowiazania warunkowe otrzymane 5 058 562 3137 064
Razem zobowiazania warunkowe 10 213 854 7 531911

Najbardziej znaczaca pozycje udzielonych zobowigzan pozabilansowych stanowig zobowigzania z tytutu
udzielenia kredytéw, ktére na 30 czerwca 2011 roku wynosity 3 258 091 tys. PLN, co stanowi 95%
udzielonych finansowych zobowigzan pozabilansowych Grupy. Zobowigzania te odnotowaty wzrost o 10%
w poréwnaniu do stanu z konca grudnia 2010 roku. Do zobowigzan z tytutu udzielenia kredytow zaliczane
sq przyznane i niewykorzystane linie kredytowe, limity na kartach kredytowych, niewykorzystane kredyty
w rachunku biezacym, wystawione promesy kredytowe oraz umowy ramowe o charakterze finansowym.

W pozycji udzielonych zobowigzan pozabilansowych o charakterze finansowym prezentowane sg takze
udzielone akredytywy importowe.
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= Do udzielonych zobowigzan pozabilansowych o charakterze gwarancyjnym zaliczane sg wystawione na rzecz
klientow gwarancje, umowy ramowe o charakterze gwarancyjnym oraz akredytywy eksportowe.

Stan zobowigzan warunkowych otrzymanych na koniec czerwca 2011 roku ksztattowat sie na poziomie
5 058 562 tys. PLN i byt nizszy o 1 921 498 tys. PLN (tj. 61%) w porownaniu do stanu na dzien 31 grudnia
2010 roku.

Najbardziej znaczaca pozycje wsrdd zobowigzan otrzymanych przez Grupe stanowity przyznane przez NBP,
EBOIR oraz podmioty z grupy BNP Paribas niewykorzystane linie kredytowe, ktére na dzien 30.06.2011 roku
wynosity 4 814 030 tys. PLN, odnotowujac wzrost w poréwnaniu do stanu z 31.12.2010 roku o 68%.

Do otrzymanych zobowigzan pozabilansowych o charakterze gwarancyjnym zaliczane sg gwarancje
i poreczenia stanowigce zabezpieczenia udzielonych kredytéw w kwocie 244 532 tys. PLN wedtug stanu na
30.06.2011 roku, oraz 275 223 tys. PLN wedfug stanu na 31.12.2010 roku.

Tytuly egzekucyjne

taczna liczba bankowych tytutéw egzekucyjnych wystawionych w segmentach przedsiebiorstw i zamoznych
klientow indywidualnych w 1 poétroczu 2011 roku wynosita 86 tytutdw egzekucyjnych o wartosci
19 625 tys. PLN na 30 czerwca 2011 roku w poréwnaniu do 73 tytutdw egzekucyjnych o wartosci
78 176 tys. PLN wystawionych w tych segmentach w I pétroczu 2010 roku.

Ponadto w segmencie klientéw indywidualnych Mass Retail w I pdtroczu 2011 roku wystawiono 5 814
tytutdw egzekucyjnych o tacznej wartosci 50 237 tys. PLN w pordéwnaniu do 28 265 tytutdow egzekucyjnych
o wartosci 161 033 tys. PLN wystawionych w I pétroczu 2010 roku.

4.4. Zarzadzanie zasobami finansowymi

Podstawowe zrédta finansowania dziatalnosci kredytowej Grupy kapitatowej BNP Paribas Bank Polska SA to
depozyty klientow, ktére Bank przyjmuje zaréwno od przedsiebiorstw, jak i o0s6b fizycznych oraz
dtugoterminowe pozyczki od instytucji finansowych, w tym linie kredytowe i pozyczki podporzadkowane od
podmiotéw grupy BNP Paribas.

W ocenie Banku poziom stabilnosci zrédet finansowania jest zadowalajacy.

Struktura zrodet finansowania (w tys. PLN) 30.06.2011 31.12.2010 zmiana
Depozyty klientow 7 598 181 8 195 268 -7%
Dtugoterminowe linie i pozyczki podporzadkowane 8 173 438 7 728 695 6%
Kapitat wtasny 1 364 339 1 334 083 2%

W pierwszym potroczu 2011 roku Bank odnotowat spadek bazy depozytowej (o 0,59 mld PLN, tj. o 7%
w porownaniu do konca 2010 roku). Jednak w trakcie analizowanego okresu zauwazalne byty wahania sald
depozytowych. Z jednej strony miat miejsce odptyw depozytéw krotkoterminowych kilku duzych klientéw
korporacyjnych w zwiazku z charakterem ich dziatalnosci. Z drugiej zas$ strony nastapit wzrost w ramach
kont oszczednosciowych oraz osadow na rachunkach biezacych zaréwno klientow firmowych, jak
i indywidualnych charakteryzujacych sie gtebszg relacjq z Bankiem.

Przyjeta polityka zaktada finansowanie czesci portfela kredytowego, w szczegélnosci aktywoéw w walucie
obcej, ze srodkéw pochodzacych bezposrednio z grupy kapitatowej.

Linie kredytowe, ktérych termin sptaty przypadat w pierwszej potowie 2011 roku zostaty odnowione
w ramach umowy o finansowanie z dnia 31 stycznia 2011 roku podpisanej z BNP Paribas SA z siedzibg
w Paryzu. W okresie od stycznia do czerwca 2011 roku uruchomione zostaty nastepujace srodki:

= 4 |utego 2011 roku -800 mIn PLN;
= 30 czerwca 2011 roku - 300 min PLN;
= 30 czerwca 2011 roku - 250 min PLN.

W dniu 29 stycznia 2011 roku, po uzyskaniu zgody Komisji Nadzoru Finansowego, Bank dokonat
wczesniejszego wykupu obligacji podporzadkowanych o wartosci nominalnej 30 min PLN.

Grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA | Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej BNP Paribas Bank Polska SA w I pétroczu 2011 30



PE]

&

*

Stan pozostatych pozyczek podporzadkowanych na koniec czerwca 2011 roku byt nastepujacy:

Data umowy Strona umowy Kwota Data sptaty
2007-10-23 BGL BNP Paribas 100 min EUR 2017-09-28
Luxembourg
e Fortis Finance Belgium A
2009-04-21 SCRL/CVBA 20 min EUR 2019-04-22
2009-04-21 Fortis Bank SA/NV 60 min PLN 2019-04-22

Bank zapewnia sobie ptynno$¢ réwniez poprzez dostepne linie zaréwno na krajowym, jak i zagranicznym
rynku miedzybankowym.

Ponadto Bank aktywnie wspotpracuje z europejskimi instytucjami finansowymi, miedzy innymi
z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (,EBI”) oraz z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju
(,EBOIR").

W dniu 26 stycznia 2011 roku Bank zawart umowe kredytowg z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju,
na mocy ktérej EBOIR udzieli Bankowi pozyczki terminowej do maksymalnej wysokosci 30 min EUR
z przeznaczeniem na finansowanie projektéw inwestycyjnych dla matych i s$rednich przedsiebiorstw
w ramach Programu Finansowania Rozwoju Energii Zrownowazonej w Polsce (PolSEFF). Okres kredytowania
zostat wyznaczony na 5 lat (do 2016 roku).

W analizowanym okresie Bank uzgodnit rowniez wydtuzenie okresu realizacji umowy zawartej w 2009 roku
z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym na finansowanie kredytéw inwestycyjnych dla matych i $rednich
przedsiebiorstw w kwocie 50 min EUR.
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5. PERSPEKTYWY ROZWOJU DZIAtALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]
BNP PARIBAS BANK POLSKA SA

Na perspektywy rozwoju dziatalnosci grupy kapitatowej BNP Paribas Banku Polska SA istotny wptyw bedzie
miata sytuacja makroekonomiczna a takze realizacja strategii rozwoju grupy BNP Paribas na rynku polskim.

Pod koniec 2010 roku Zarzad i Rada Nadzorcza Banku przyjety nowa Misje, Wizje i Strategie na nastepne
5 lat. Ambicjg BNP Paribas Banku Polska jest stworzenie na polskim rynku silnego banku uniwersalnego,
kierujgcego oferte ustug do klientéow indywidualnych (w tym Private Banking), mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw oraz krajowych i miedzynarodowych klientéw korporacyjnych.

Strategia rozwoju dla segmentu klientéw korporacyjnych (CTB) uzyskuje silne wsparcie poprzez
miedzynarodowg pozycje grupy BNP Paribas, ktéra dziata jako ,jeden bank dla korporacji w Europie”.
Strategia ta bazuje na wprowadzaniu rozwigzan produktowych dla kluczowych produktéw dostosowanych do
potrzeb klienta i konkurencyjnej ofercie cenowej oraz tzw. relacji ,jeden-na-jeden” z wybranym doradcg
klienta, dziatajacym wspodlnie z wysoko wykwalifikowanymi specjalistami ds. produktéw (takich jak cash
management, produkty strukturyzowane, rynek walutowy, finansowanie handlu, factoring i leasing, itd.).

Finansowanie oparte na leasingu oraz kredytach, z rosnacym udziatem produktéw leasingowych traktowane
jest jako kluczowe do nawigzania i utrzymywania relacji, jednoczesnie obudowane bardzo aktywnym cross-
sellingiem innych ustug specjalistycznych. Od 1 lipca 2011 roku w sktad grupy kapitatowej BNP Paribas
Banku Polska SA wchodzi Fortis Lease Polska Sp. z 0.0., tj. spotka leasingowa, ktéra we wspdipracy
z Bankiem oferuje leasing srodkdéw trwatych, miedzy innymi nieruchomosci, srodkéw transportu, maszyn
budowlanych i specjalistycznych urzadzen dla przemystu.

W obszarze bankowosci korporacyjnej Bank Scisle wspoétpracuje z BNP Paribas SA Oddziatem w Polsce.
W ramach integracji grupy BNP Paribas w Polsce w 2010 roku zawarto umowe sprzedazy zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa oraz wprowadzony zostat nowy podziat kompetencji pomiedzy BNP Paribas Bankiem
Polska SA oraz Oddziatem. W Banku skoncentrowane zostaty ustugi w zakresie biezacej obstugi
przedsiebiorstw, w tym petna obstuga kredytowa, ustugi zarzadzania gotowka (cash management),
finansowanie handlu zagranicznego (trade finance) oraz wybrane terminowe operacje finansowe. Oddziat
skupia swojq dziatalnos$¢ na obstudze najwiekszych klientéw korporacyjnych i instytucjonalnych grupy BNP
Paribas oraz na oferowaniu zaawansowanych produktéw bankowosci inwestycyjnej.

Bank dazy do wzmocnienia swojej pozycji na rynku bankowosci detalicznej. Bank pozycjonuje sie jako
preferowany dostawca podstawowych ustug bankowych z zakresu codziennej bankowosci, finansowania,
produktéw oszczednosciowych i rozwigzan inwestycyjnych dla klientdw indywidualnych, mikro, oraz matych
i Srednich przedsiebiorstw (SME) z potozeniem szczegdlnego nacisku na odpowiedzialne kredytowanie
i produkty innowacyjne. Uczciwo$¢ i przejrzysto$¢ stanowig podstawe budowania relacji z naszymi
klientami.

W obszarze matych i srednich firm (SME) Bank planuje rozwija¢ oferte produktowa wspierajacg biezaca
dziatalno$¢ oraz rozwodj naszych klientow, w tym atrakcyjne pakiety transakcyjne, atrakcyjne cenowo
produktu kredytowe (wlaczajac kredyt obrotowy i inwestycyjny) oraz dostep do produktow cash
management, factoring, FX, finansowania handlu i leasingu. Atutem Banku jest wiedza ekspercka
w zakresie pozyskiwania finansowania z UE oraz dostep do kredytéw finansowanych przez EBI i EBOIR.

Linia biznesowa Personal Finance funkcjonuje jako wyspecjalizowane centrum kompetencyjne
odpowiedzialne za =zarzadzanie portfelem kredytéw konsumenckich (kredytéw gotéwkowych,
samochodowych oraz kart kredytowych dla klientéw indywidualnych). Dystrybucje produktéow prowadzi
poprzez sie¢ oddziatdw Retail Banking i bezposrednio poprzez dealerow samochodowych. Strategia zakfada
dalszy rozwdj dziatalnosci w obszarze Personal Finance, tj. w szczegdlnosci w zakresie kredytéw
indywidualnych i samochodowych.

Bank realizuje te ambitne zamierzenia poprzez rozwdj sieci sprzedazy, jakosci obstugi oraz narzedzi
i nowych technologii, zwiekszanie rozpoznawalnosci marki a takze pozyskiwanie klientéw dzieki atrakcyjnym
kampaniom promocyjnym produktéow i zwiekszeniu oferty sprzedazy wigzanej (cross-selling), dzieki
wsparciu grupy we wdrozeniu modelu zintegrowanej bankowosci wielokanatowej i narzedzi zarzadzania
ryzykiem kredytowym.

W roku 2010 roku zakonczyt sie proces przeksztatcenia Fortis Private Investments — spotki zaleznej Banku
specjalizujacej sie do niedawna w zarzadzaniu aktywami klientéw indywidualnych w ramach portfeli
instrumentow finansowych - w Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych, co umozliwito rozszerzenie oferty
dla klientéw o produkty i ustugi w tej dziedzinie. Strategia zaktada dalszy rozwdj ustug Bankowosci
Prywatnej i Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych, miedzy innymi w oparciu o wspotprace z obszarem
detalicznym i dostep do portfela segmentow CTB i SME. W szczegdlnosci Bank planuje rozszerzenie
dziatalnosci maklerskiej w zakresie petnej realizacji zlecen klientéw.
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= Zrownowazony i ambitny rozwdj dziatalnosci w wymienionych segmentach w potaczeniu z zapewnieniem
odpowiedniego systemu kontroli ryzyka, podniesienie efektywnosci w obszarze zarzadzania kosztami,
poprawa dziatalnosci operacyjnej i wynikéw finansowych Banku a takze obstuga klientow stanowig gtdwne
priorytety zarzadzania Bankiem w roku 2011.

Te pierwszorzedne cele zarzadzania, zostaty odzwierciedlone w Programie postepowania naprawczego
przygotowanym zgodnie z art. 142 Prawa bankowego, ktéry jest realizowany za zgodg Komisji Nadzoru
Finansowego.

W dniu 30 czerwca 2011 roku Bank ztozyt do Komisji Nadzoru Finansowego aktualizacje Programu
postepowania naprawczego dla BNP Paribas Banku Polska SA.

Od poczatku maja 2011 roku wraz z zarejestrowaniem nowej nazwy Banku ,BNP Paribas Bank Polska SA”
prowadzony jest proces zmiany marki/logo, pod ktdérg oferuje obecnie swoje produkty i ustugi, w
szczegdlnosci rebranding placowek oraz podejmowane zintensyfikowane dziatania w obszarze komunikacji
dla wzmocnienia marki BNP Paribas. Zmiana nazwy Banku odzwierciedla ambicje grupy BNP Paribas
budowania silnej marki bankowej na rynku europejskim, a tym samym potwierdza plany grupy zwigzane
z jej rozwojem na rynku polskim.

Gtownym wyzwaniem w drugiej potowie roku 2011 jest realizacja nowej strategii biznesowej, reorganizacja
sieci sprzedazy i jej rozwdj poprzez otwieranie nowych oddziatdw, oraz kontynuowanie inicjatyw
zmierzajacych do zwiekszenia potencjatu dochodowosci Banku.

Wspodtczynnik adekwatnosci kapitatowej Banku wyniost 12,97% na 30 czerwca 2011 roku, znacznie
przekraczajac minimalny poziom 8% wymagany przez Prawo bankowe.

Podobnie jak w roku 2010, Rada Nadzorcza i Zarzad nie podaja do publicznej wiadomosci prognozy
wynikéw na rok 2011.

Grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA | Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej BNP Paribas Bank Polska SA w I pétroczu 2011 33



el

e
X\

6. OPIS PODSTAWOWYCH RODZAJOW RYZYKA I ZARZADZANIE
RYZYKIEM

Dziatalno$¢ Banku jest narazona na szereg rodzajow ryzyka, takich jak ryzyko kredytowe, ryzyko rynkowe,
ryzyko utraty ptynnosci oraz ryzyko operacyjne. W celu zagwarantowania, ze powyzsze rodzaje ryzyka
zidentyfikowano, okreslono i podlegajg one odpowiedniej kontroli i zarzadzaniu, Bank przestrzega licznych
wewnetrznych procedur kontrolnych i limitow poziomu ryzyka, ktére szczegétowo zostaty omdwione

w Nocie 32 Zarzadzanie ryzykiem w Rocznym Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym grupy
kapitatowej Banku za 2010 rok.

Bank wyrdznia nastepujace typy ryzyka w procesie monitoringu, kontroli i zarzadzania ryzykiem:
= ryzyko kredytowe;
= ryzyko ptynnosci;
= ryzyko rynkowe;
= ryzyko ALM;
= ryzyko kontrahenta;
= ryzyko operacyjne;
= ryzyko braku zapewnienia zgodnosci;
= ryzyko biznesowe (break-even risk);
= ryzyko strategiczne;
= ryzyko utraty reputacji.

Organizacja systemu zarzadzania ryzykiem obejmuje Rade Nadzorcza, Zarzad, dedykowane komitety
(Komitet Audytu na szczeblu Rady Nadzorczej, Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO), Komitet
Zarzadzania Ryzykiem, Komitet Kredytowy, Komitet Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym i Tworzenia Rezerw
oraz Komitet Nowych Produktéw, Dziatalnosci i Transakcji Niestandardowych), Departamenty Obszaru
Ryzyka, Pion Zapewnienia Zgodnosci oraz Monitoringu Kontroli Operacyjnych oraz Departament
Bezpieczenstwa Informacji i Zapewnienia Ciggtosci Dziatania.

6.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe to ryzyko poniesienia przez Bank straty z tytutu udzielonych kredytéw, wynikajace
z braku zdolnosci klienta do wywigzywania sie z zobowigzan i warunkéw okreslonych w umowie kredytowej.

Finansowanie klientéw z wykorzystaniem réznego typu kredytow, pozyczek, limitow stanowi gtdéwne zrédto
ryzyka w dziatalnosci Banku, gdyz dotyczy ono zyskéw i kapitatéw Banku.

System zarzadzania ryzykiem kredytowym przez Bank okreslony zostat w przyjetej przez Zarzad Polityce
zarzadzania ryzykiem kredytowym BNP Paribas Bank Polska SA.

BNP Paribas Bank Polska SA jest bankiem uniwersalnym, swiadczacym ustugi dla klientéw detalicznych
i korporacyjnych. Klienci detaliczni Banku nie stanowig homogenicznej grupy - sg to klienci masowi linii
Mass Retail oraz klienci zamozni linii biznesowych: Mass Affluent i Private Banking. Do segmentu klientéw
detalicznych zaliczani s takze klienci z sektora matych i $rednich przedsiebiorstw.

Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym dostosowany jest organizacyjnie do przyjetej w Banku struktury
linii biznesowych. Funkcje pozyskiwania i sprzedazy produktow kredytowych oraz oceny ryzyka
kredytowego sa rozdzielone, co gwarantuje przejrzysty podziat odpowiedzialnosci w procesie kredytowym.

Kazda z linii biznesowych posiada regulacje (polityki kredytowe), zgodne z Polityka zarzadzania ryzykiem
kredytowym, w ktorych definiowane sg szczegdtowe zasady i kryteria finansowania w ramach oferty
produktowej danej linii biznesowej, wytgczenia klientéow z finansowania, rodzaje dostepnych kredytow, cele,
warunki i limity finansowania. Intencjg Banku, zgodnie z kryteriami polityki kredytowej, jest wspotpraca
z klientami, ktorych cechuje dobra reputacja oraz dobra sytuacja ekonomiczno-finansowa (stanowig oni
rynek docelowy Banku).

Polityki kredytowe ustalajg szczegdtowe zasady identyfikacji, pomiaru i akceptacji ryzyka, zabezpieczenia
zwrotu kredytu oraz monitorowania klientéw w okresie trwania umowy kredytowej.

W odniesieniu do klientow detalicznych przyjete polityki kredytowe definiujg rowniez:
= produkty kredytowe przeznaczone dla poszczegdlnych podmiotdow;

= maksymalng kwote kredytu;
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= walute kredytu;

= maksymalny okres kredytowania;

= maksymalny okres karencji;

= maksymalng warto$¢ wskaznika LTV;
= wskazniki DTI i DSCR.

Bank dokonuje oceny ryzyka kredytobiorcdw przy wykorzystaniu systemow klasyfikacji ratingowej lub
scoringowej oraz klasyfikacji ryzyka wedtug standardéw MSSF.

Decyzje kredytowe podejmowane sg zgodnie z modelem decyzyjnym zatwierdzanym przez Zarzad i Rade
Nadzorczg. Model decyzyjny Banku dostosowany jest do standardéow obowigzujacych w grupie BNP Paribas.
Model decyzyjny uwzglednia strukture linii biznesowych, ustala ilo$¢ szczebli decyzyjnych, zakres ich
kompetencji oraz zasady, kryteria i warunki podejmowania decyzji kredytowych. Putapy kwotowe uprawnien
decyzyjnych uzaleznione sg od dwoch podstawowych kryteridw: ratingu klienta oraz okresu kredytowania.
W procesie kredytowym wykorzystywane sg aplikacje IT o charakterze ,workflow” dla portfela klientow
detalicznych oraz aplikacje IT dla oceny i monitorowania standingu klientéw, bedacych podmiotami
gospodarczymi..

6.2. Ryzyko kontrahenta

Ryzyko (kredytowe) kontrahenta jest to ryzyko braku wypetnienia przez strony zobowigzan wynikajacych
z transakcji zaliczanych do portfela handlowego Banku. Ryzyko kontrahenta jest zwigzane z ekspozycjami,
ktére sg narazone na dziatanie czynnikéw rynkowych takich jak poziom stép procentowych i kursy wymiany
walut. W wyniku oddziatywania czynnikdw rynkowych na te transakcje, skala ekspozycji moze sie zmieniaé
w czasie, wplywajac na ryzyko niewyptacalnosci klienta. Wysokos$¢ ekspozycji zalezy bezposrednio od
aktualnej wyceny zawartych transakcji. Dla oceny ryzyka kontrahenta poza aktualng wyceng transakcji
uwzglednia sie jednak takze dodatkowy narzut uzalezniony od typu transakcji, daty rozliczenia, waluty oraz
aktualnej zmiennosci parametréw rynkowych.

Na 30 czerwca 2011 roku kalkulacja ryzyka kontrahenta obejmowata nastepujgce typy transakcji
zaliczanych do portfela handlowego Banku:

= transakcje wymiany walut;

= transakcje wymiany stopy procentowej;
= opcje walutowe;

= opcje stopy procentowej.

Ocena ryzyka kredytowego kontrahenta dla transakcji generujacych ryzyko kontrahenta jest analogiczna,
jak przy udzielaniu kredytéw. Zasady dotyczace =zawierania transakcji wymiany walut, transakcji
pochodnych oraz przyznawania, wykorzystania i monitorowania limitow kredytowych dla tych transakcji
zawieranych z klientami w Banku reguluje dedykowana do tego instrukcja. Zgodnie z przyjeta polityka,
Bank zawiera wszystkie transakcje na podstawie indywidualnie przyznanych limitdw oraz kierujac sie
znajomoscig klienta. Bank zdefiniowat grupy produktéw, ktére sg oferowane klientom w zaleznosci od
posiadanych przez nich doswiadczenia i wiedzy.

6.3. Ryzyko ptynnosci i ryzyko rynkowe (stopy procentowej, walutowe)

Bank definiuje ryzyko ptynnosci jako ryzyko utraty zdolnosci do terminowego regulowania zobowigzan
ptatniczych, pozyskiwania alternatywnych do aktualnie posiadanych funduszy, generowania dodatniego
salda przeptywow gotdwkowych w okreslonym horyzoncie czasowym.

Rynkowe ryzyko stopy procentowej to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku lub
kapitatéw Banku, na skutek jednej z nastepujacych przyczyn:

= odmiennego sposobu uzaleznienia oprocentowania aktywéw Banku i finansujacych ich
zobowigzan od stawek rynkowych (ryzyko niedopasowania);

= zmian rynkowych stép procentowych, ktére maja wptyw na wartos¢ godziwa otwartych pozycji
Banku (ryzyko zmiennosci stop procentowych);

= realizacji przez klientéw opcji wbudowanych w produkty bankowe, ktére mogg by¢ realizowane
w nastepstwie zmian rynkowych stép procentowych (ryzyko opcji klienta).

Rynkowe ryzyko walutowe to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku, na skutek zmiany
rynkowych kurséw wymiany walut.

Bank monitoruje ryzyko ptynnosci, ryzyko walutowe i ryzyko stop procentowych za pomoca
wielowymiarowego systemu limitow i raportéw.
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= System limitdw jest natozony na wiekszo$¢ analizowanych parametréw ryzyka ptynnosci, walutowego
i stopy procentowej. Limity sg ustalane w taki sposdb, aby:

= zostat zachowany pozadany profil rynkowego ryzyka, ustanowiony w strategiach Banku;

= ustalone przez Bank limity nie przekraczaty limitow, o ile istniejg, ustanowionych dla tych
samych portfeli i rodzaju ryzyk w Grupie BNP Paribas.

W przypadku przekroczenia limitu, jednostka odpowiedzialna za utrzymanie raportowanych wartosci ponizej
danego limitu jest zobowigzana do podjecia dziatan umozliwiajacych zmniejszenie wartosci danego ryzyka
zgodnie z istniejacymi w Banku procedurami.

System informacyjny Banku, rozwijany jest w taki sposdb, aby Bank mogt codziennie, w petni
automatycznie monitorowaé, analizowac i raportowac¢ poziom ryzyka ptynnosci, walutowego i rynkowego
ryzyka stopy procentowej. Ponadto, system informacyjny, zapewnia gromadzenie (historyzacje) danych,
0 operacjach i transakcjach na stope procentowa, wartosciach indykatoréow rdéznego rodzajéw ryzyk oraz
stawek rynkowych.

Bank przyjmuje zasade niezaleznosci funkcji kontrolnych wchodzacych w skfad procesu zarzadzania
ryzykiem walutowym, stopy procentowej i ptynnosci. Jednostki kontrolne sg oddzielone organizacyjnie od
innych jednostek i podlegaja pod innego cztonka Zarzadu. Dodatkowo w procesie zarzadzania ryzykami
Bank wprowadza kilkustopniowe mechanizmy kontrolne.

Bank posiada polityki w zakresie kontroli ryzyka i zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz postepowania
w przypadku zaistnienia zdarzen kryzysowych. Polityki te, w naturalny sposéb, odnosza sie réwniez do
procesow dotyczacych zarzadzania ryzykiem walutowym i stopy procentowej.

6.4. Ryzyko operacyjne

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym to ciggte procesy identyfikacji, analizy, monitorowania, kontroli oraz
ograniczania ryzyka operacyjnego, z uwzglednieniem wskazania zakresow odpowiedzialnosci za te procesy
na réznych szczeblach organizacyjnych Banku. Ryzyko operacyjne jest ryzykiem podstawowym, wpisanym
w dziatalnos$¢ Banku, ktore rosnie wraz ze stopniem ztozonosci organizacji, stosowanych systemdw oraz
oferowanych produktow i ustug.

Bank przyjat dla potrzeb zarzadzania ryzykiem operacyjnym definicje zaproponowang przez Bazylejski
Komitet Nadzoru Bankowego, zgodnie z ktdrg ryzyko operacyjne nalezy rozumie¢ jako ryzyko straty
wynikajacej z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw, ludzi i systemdw technicznych lub
z zagrozen zewnetrznych. W zakres ryzyka operacyjnego wchodzi ryzyko prawne oraz ryzyko braku
zgodnosci.

Strategia i polityka Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym opisane zostaty w przyjetym przez
Bank dokumencie ,Strategia i polityka ryzyka operacyjnego BNP Paribas Banku Polska SA”. Dokument ten
zawiera takze zapisy okreslajace polityke Banku w zakresie nadzoru nad ryzykiem operacyjnym zwigzanym
z dziatalnos$cia podmiotéw zaleznych.

Strategig Banku jest wprowadzenie i utrzymanie wysokiego poziomu standardéw zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, gwarantujacych bezpieczenstwo depozytow klientow i kapitatu oraz stabilno$¢ wyniku
finansowego Banku.

Zarzad Banku dokonuje okresowej oceny realizacji zatozen strategii w zakresie zasad zarzadzania ryzykiem
operacyjnym Banku. W tym celu Zarzad Banku jest regularnie informowany o skali i rodzajach ryzyka
operacyjnego, na ktére narazony jest Bank, jego skutkow i metod zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

Biezacym badaniem ryzyka operacyjnego oraz rozwojem i doskonaleniem adekwatnych technik jego
kontroli zajmuje sie wyspecjalizowana komdrka organizacyjna, Departament Monitoringu Kontroli
Operacyjnych, wchodzaca w sktad Pionu Zapewnienia Zgodnosci oraz Monitoringu Kontroli Operacyjnych.
Dodatkowo, za koordynacje procesu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w jednostkach organizacyjnych
skupionych w Pionie Operacji i Wsparcia Biznesu, odpowiedzialny jest Departament Bezpieczenstwa
Informacji i Zapewnienia Ciggtosci Dziatania. Natomiast okreslanie i realizacja strategii Banku w zakresie
ubezpieczen, jako metody ograniczania ryzyk jest realizowane przez Zespdét Transferu Ryzyka
w Departamencie Administracji i Ochrony.

Bank precyzyjnie okresla podziat obowigzkéow w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, dostosowany
do istniejacej struktury organizacyjnej, z uwzglednieniem ewidencji strat operacyjnych oraz monitorowania,
ograniczania i raportowania poziomu ryzyka operacyjnego.

Rejestracja strat operacyjnych pozwala na efektywne analizowanie i monitorowanie ryzyka operacyjnego.
Prowadzona przez Bank polityka, dotyczaca sposobu rejestracji strat operacyjnych, ma umozliwi¢ sprawne i
wolne od bteddéw, rejestrowane wszystkich strat operacyjnych. Proces ewidencji strat jest nadzorowany
przez Departament Monitoringu Kontroli Operacyjnych, ktéry réwniez prowadzi dokumentacje merytoryczng
zawartosci baz zarejestrowanych danych i odpowiada za jako$¢ i kompletnos$¢ tych danych.
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= Bank przywigzuje szczegdélng uwage do procesow identyfikacji i oceny przyczyn biezacej ekspozycji na
ryzyko operacyjne w obrebie produktéw bankowych, zmniejszania poziomu ryzyka operacyjnego poprzez
poprawe procesow wewnetrznych, a takze do ograniczania ryzyka operacyjnego, towarzyszacego
wprowadzaniu nowych produktow i ustug. W zwigzku z tym kazda strata operacyjna jest klasyfikowana z
uwzglednieniem typu zagrozen operacyjnych, przyczyny powstania ryzyka operacyjnego, istnienia ryzyka
powigzanego, konsekwencji ksiegowych oraz ewentualnego zaistnienia roszczenia zgtoszonego przez osoby

trzecie.

Bank dokonuje okresowej weryfikacji skutecznosci funkcjonowania wdrozonego systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym oraz jego adekwatnosci do aktualnego profilu ryzyka Banku. Kontrola i regularne
przeglady systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym sg dokonywane przez Departament Audytu,
niezalezny pod wzgledem operacyjnym i zatrudniajagcy kompetentny, odpowiednio wyszkolony personel.
Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzoér nad kontrolg systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz
ocenia jej adekwatnos¢ i skutecznosc.

Do wyliczenia wymogu kapitatowego na pokrycie ryzyka operacyjnego Bank stosuje metode podstawowego
wskaznika (ang. Basic Indicator Approach).

W ramach zarzadzania ryzykiem prawnym Departament Prawny ds. Obstugi Klientéw Korporacyjnych oraz
Departament Prawny ds. Obstugi Klientow Detalicznych oraz Funkcji Wspierajagcych monitorujg i analizujg
w/w obszary oraz informujg Departament ds. Zapewnienia Zgodnosci i Departament Audytu o zauwazonych
ryzykach i nieprawidtowosciach.

Majac na uwadze wzrost zewnetrznych i wewnetrznych zagrozen noszacych znamiona naduzycia lub
przestepstwa, wymierzonych przeciwko aktywom Banku i jego klientéw, a takze stale doskonalone modus
operandi takich zdarzen, Bank rozszerzyt i udoskonalit procesy przeciwdziatania, wykrywania i badania tego
typu przypadkow. Realizacjq tych celdow zajmuje sie wyspecjalizowana jednostka, Departament
Przeciwdziatania Naduzyciom.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.

TFI Fortis Private Investments S.A. (TFI FPI) przyjeto, dla potrzeb zarzadzania ryzykiem operacyjnym,
definicje ryzyk zgodne z definicjami obowigzujacymi w Banku.

Zgodnie z wymaganiami Nowej Umowy Kapitatowej (NUK), Bank zobowigzany jest do ewidencjonowania
strat operacyjnych podmiotu zaleznego (TFI FPI). Straty operacyjne TFI FPI ewidencjonowane sg
w prowadzonej przez Bank bazie danych na podstawie informacji przekazanych przez ten podmiot.

TFI FPI, jako spdtka niepodlegajgca wymogom prawa bankowego, nie musi oblicza¢ wymogu kapitatowego
na ryzyko operacyjne. Jednak jako spotka zalezna Banku jest zobowigzana do dostarczania danych
finansowych w celu jego wyliczenia i dalszego raportowania przez Bank. W celu obliczenia wymogu
kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego, TFI FPI dostarcza dane finansowe zgodnie z rekomendacjami
nadzorczymi dla kalkulacji wymogu kapitatlowego z tytutu ryzyka operacyjnego wediug metody
podstawowego wskaznika.

6.5. Ryzyko braku zgodnosci

Za jeden z kluczowych czynnikdw warunkujacych sprawne funkcjonowanie i realizacje przyjetej misji
i strategii dziatania, Bank uznaje swoj wizerunek i zaufanie, ktére systematycznie budowane jest w
relacjach z klientami, kontrahentami, akcjonariuszami oraz pracownikami. Jako jedno z podstawowych
zagrozen dla dobrej reputacji i wizerunku uznaje sie niezgodnos$¢ dziatania Banku i jego pracownikéw z
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, jak i wewnetrznych regulacji.

Dazac do zapewnienia bezpieczenistwa i stabilnosci dziatalnosci, w szczegdlnosci przez wykluczenie lub
ograniczenie ryzyka braku zgodnosci, a tym samym i sankcji prawnych, strat finansowych lub utraty dobrej
reputacji, istotnych dla obecnej i przysziej pozycji Banku wobec jego konkurentéw i w odbiorze publicznym,
opracowana zostata ,Polityka zarzadzania przez BNP Paribas Bank Polska SA ryzykiem braku zgodnosci”.
Jednoczesénie wdrozone zostaly procesy monitorowania, identyfikacji i analizy zgodnosci regulacji
wewnetrznych Banku oraz praktyki bankowej i postepowania oséb zatrudnionych w Banku z obowigzujgcymi
przepisami. Nad tymi procesami piecze sprawuje Departament ds. Zapewnienia Zgodnosci.

Bank opracowat wewnetrzng Polityke Akceptacji Klienta, wdrazajac tym samym niezbedne oprogramowanie
informatyczne, stuzace do weryfikacji obstugiwanych klientédw, pod katem wystepowania na listach
podmiotow sankcjonowanych i dostosowujgc Bank do wymogdéw nowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu
wprowadzaniu do obrotu finansowego wartosci majatkowych pochodzacych z nielegalnych Ilub
nieujawnionych zrédet oraz o przeciwdziataniu finansowaniu terroryzmu, co wpisuje sie w zarzadzanie
ryzykiem braku zgodnosci.

Dodatkowo, w Banku wdrozone zostaty i funkcjonujg regulacje wewnetrzne natury etycznej, jak Kodeks
postepowania pracownikdéw, Regulamin transakcji wiasnych czy Zasady zarzadzania konfliktami interesow.
Z zakresu zapewnienia zgodnosci wazng role odgrywajq tez regulacje zwigzane z dziataniem w interesie
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= klientow, w szczegdlnosci wynikajace z przepiséw prawa, jak ustawa o obrocie instrumentami finansowymi,
stanowigca transpozycje unijnej dyrektywy MiFID.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.

Zadania zwigzane z zapewnieniem i kontrola zgodnosci dziatan TFI Fortis Private Investments S.A. oraz jej
pracownikéw zaréwno z obowigzujacymi regulacjami prawnymi, jak i wewnetrznymi procedurami w TFI FPI
wykonuje Zespot Nadzoru Wewnetrznego, dziatajac zgodnie z zapisami wdrozonego Regulaminu kontroli
wewnetrznej oraz nadzoru zgodnosci z prawem.

Wymagane regulacjami rynku kapitatowego procedury i rozwigzania organizacyjne sq odpowiednio do zmian
przepisow systematycznie wdrazane. Odpowiedzialny za funkcje nadzoru zgodnosci dziatalnosci TFI FPI
z prawem Inspektor Nadzoru sporzadza i przekazuje pisemne raporty z funkcjonowania nadzoru zgodnosci
z prawem do organéw wewnetrznych oraz Komisji Nadzoru Finansowego w terminach okreslonych
obowigzujacymi przepisami.

6.6. Polityka Bezpieczenstwa
BNP Paribas Bank Polska SA

Koncentrujac sie na minimalizacji ryzyka, Bank uwzglednia potrzebe zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa aktywow oraz informacji w aspekcie prawnym i biznesowym. Bank, majac na uwadze, iz
ustugi finansowe wymagajgq specjalistycznej wiedzy oraz statego dostepu do rzetelnych danych, a
wiarygodne informacje stanowig czynnik decydujacy o pozycji rynkowej podmiotu finansowego, szczegdlng
uwage zwraca na rozwigzania systemowe, ktérych celem jest ochrona informacji przed zagrozeniami w
sposob ciggty i wiasciwy.

Rozwigzaniem systemowym pozwalajacym na doskonalenie, monitoring i kontrole obszaru bezpieczenstwa
informacji na kazdym poziomie zarzadzania Banku, jest System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji
(SZBI). System oparty jest na podejsciu procesowym w aspekcie implementowanych zabezpieczen, ktére
uwarunkowane sg potrzebg ciggtego doskonalenia produktéw i ustug realizowanych dla klienta. Dziatania
systemowe, polegajace na analizie ryzyka, klasyfikacji informacji, zarzadzaniu incydentami,
scentralizowanym zarzadzaniu i kontroli dostepéw do systeméw IT, a takze zarzadzaniem zmiang,
usystematyzowanym procesie ciggtosci dziatania, standardach wymiany i dostepu do informacji, standardzie
zabezpieczen mienia, prowadza do kompleksowego podejscia do problemu bezpieczenstwa informacji. Dla
celéw planowania i wdrazania dziatan korygujacych i zapobiegawczych, w Banku funkcjonuje system
gromadzenia danych o incydentach. System ten pozwala na budowanie bazy wiedzy o zagrozeniach i
podatnosciach, majacych wplyw na poufnosé, dostepnos¢ i rzetelno$¢ informacji oraz danych
przetwarzanych w Banku. Powyzsze dziatania w swoim zatozeniu przyczyniajg sie do obnizania ryzyka utraty
dostepnosci, rzetelnosci i poufnosci informacji, poprzez przewidywanie i zapobieganie czynnikom ujemnym,
majacym odzwierciedlenie w jakosci oferowanych produktéw i ustug.

BNP Paribas Bank Polska SA realizuje schemat dziatan w ramach SZBI poprzez Polityke Bezpieczenstwa
Informacji oraz polityki obszarowe wchodzace w sktad Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji,
tj. Polityke bezpieczenstwa teleinformatycznego, Polityke bezpieczenstwa fizycznego, Polityke zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci, Polityke ochrony danych osobowych, Polityke zarzadzania ciggtoscig dziatania
banku, Zarzadzanie kryzysowe. Jednym z nadrzednych priorytetow Banku jest zapewnienie ciagtego
dziatania ustug finansowych, jak roéwniez zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéow i klientdw oraz
materialnych i niematerialnych aktywow banku w sytuacjach kryzysowych. Polityka zarzadzania ciggtoscig
dziatania jest zgodna z wytycznymi BNP Paribas oraz z miedzynarodowymi standardami i dobrymi
praktykami dotyczacymi zarzadzania ciggtoscig dziatania. Bank realizuje analizy dotyczace utrzymania
ciggtosci, opracowuje plany zachowania ciggtosci, ktore precyzujq dziatania, jakie nalezy podja¢ w celu
przywrocenia funkcji biznesowych przed, w trakcie i po ustaniu zdarzenia kryzysowego. Bank przeprowadza
testy rozwigzan awaryjnych dla krytycznych proceséw w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci rozwigzan
awaryjnych. Zarzadzanie Kryzysowe umozliwia sprawne dzialanie organizacji w warunkach sytuacji
kryzysowej i przywrdcenie normalnej dziatalnosci biznesu.

Powyzsze dziatania potwierdza, posiadany przez Bank Certyfikat, na zgodno$¢ SZBI z wymaganiami
miedzynarodowego standardu ISO/IEC 27001.

Koordynacja procesu bezpieczenstwa informacji i zarzadzanie ciagtoscig dziatania Banku, realizowane sq

przez Departament Bezpieczenstwa Informacji i Zapewnienia Ciggtosci Dziatania, Komitet ds.
Bezpieczenstwa Informacji i Zapewnienia Ciggtosci Dziatania oraz jednostki merytoryczne realizujace
zadania w poszczegdlnych obszarach bezpieczenstwa informacji: Pion Technologii i Systemow

Informatycznych, Pion Zakupdéw, Nieruchomosci, i Administracji, Pion Zapewnienia Zgodnosci i Monitoringu
Kontroli Operacyjnych oraz Obszar Kapitat Ludzki.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.

Bioragc pod uwage wielkos¢ firmy inwestycyjnej oraz obszar jej dziatalnosci, TFI FPI wprowadzit ,Polityke
bezpieczenstwa informacji Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.” wraz z

Grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA | Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej BNP Paribas Bank Polska SA w I pétroczu 2011 38



e

X\

~Instrukcja zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.” i stosuje zabezpieczenia majace na
celu zapewnienie poufnosci, rzetelnosci i dostepnosci informacji, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz wymaganiami stawianymi przez witasciciela.

6.7. Ryzyko biznesowe
BNP Paribas Bank Polska SA

Ryzyko biznesowe jest to ryzyko uzyskania ujemnego dochodu operacyjnego (z pominieciem wptywu innych
rodzajoéw ryzyka, np. ryzyka rynkowego lub operacyjnego) spowodowane niezdolnoscig do dopasowania
kosztéw do przychoddw. Przyczyng takiego stanu rzeczy mogg by¢ zmiany zachodzace w otoczeniu
biznesowym oraz nieelastyczna struktura kosztéw, ktéra uniemozliwia odpowiednie ich skorygowanie.

W obszarze ryzyka biznesowego Bank identyfikuje ryzyko strategiczne i ryzyko utraty reputacji.

Ryzyko strategiczne nalezy rozumiec¢ jako ryzyko negatywnych konsekwencji finansowych spowodowanych
podjeciem przez kadre zarzadzajaca decyzji dotyczacych zaréwno wyboru strategii biznesowych, jak
réwniez metody ich realizacji, z uwzglednieniem umiejetnosci efektywnego reagowania na czynniki
zewnetrzne.

Ryzyko utraty reputacji to ryzyko utraty wiarygodnosci w oczach klientow, kontrahentéw, dostawcéw,
pracownikdéw, akcjonariuszy, organdw nadzoru oraz pozostatych interesariuszy, ktorych zaufanie jest
warunkiem koniecznym do prowadzenia przez Bank biezacej dziatalnosci.

Ryzyko utraty reputacji moze miec istotny wptyw na obecne i przyszte przychody i zdolno$¢ pozyskiwania
kapitatu, co bezposrednio wynika z negatywnego postrzegania instytucji przez opinie publiczna. Ryzyko to
wptywa takze na mozliwos$¢ nawigzywania nowych relacji lub kontynuowania $wiadczenia ustug obecnym
klientom.

Ocena ryzyka biznesowego wykonywana jest przez Bank w ramach regularnie (corocznie)
przeprowadzanych sesji Kontroli i Samooceny Ryzyka, z uczestnictwem czlonkéw Zarzadu Banku oraz
zaproszonych reprezentantéw wyzszej kadry zarzadzajgcej Banku. Podczas tej sesji Bank wyznacza kwote
kapitatu wewnetrznego z tytutu ryzyka biznesowego zgodnie z aktualnie przyjetg przez Bank metodologiq.

Bank zarzadza ryzykiem biznesowym poprzez ciggte procesy monitorowania i analizy podjetych decyzji
biznesowych w odniesieniu do efektéw ich realizacji oraz zmian w otoczeniu rynkowym. Strategig Banku
jest wprowadzenie i utrzymanie wysokiego poziomu standarddéw zarzadzania i oceny ryzyka operacyjnego
oraz biznesowego, gwarantujacych bezpieczenstwo depozytéw klientéow i kapitatu a takze stabilno$¢ wyniku
finansowego Banku.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments S.A.

TFI FPI przyjat, dla potrzeb zarzadzania ryzykiem biznesowym, definicje ryzyk zgodne z definicjami
obowigzujacymi w Banku. Ocena ryzyka biznesowego wykonywana jest przez TFI FPI w ramach regularnie
(corocznie) przeprowadzanych sesji Kontroli i Samooceny Ryzyka, z uczestnictwem reprezentantdw wyzszej
kadry zarzadzajacej TFI FPI. Podczas tej sesji TFI FPI wyznacza kwote kapitatu wewnetrznego z tytutu
ryzyka biznesowego zgodnie z aktualnie przyjetg metodologia.

Dane finansowe dotyczace zarzadzania ryzykiem w grupie kapitatowej BNP Paribas Bank Polska
SA zostaty zamieszczone w Nocie 17 w Sréodrocznym skréconym skonsolidowanym
Sprawozdaniu finansowym.

6.8. Postepowania toczace sie przed sadem, organem wilasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej

Bank wystepuje jako strona pozwana i powodowa w postepowaniach sadowych lub administracyjnych
w toku normalnej dziatalnosci bankowej. W zadnym przypadku warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza
10% kapitatu wtasnego Banku.

W I pdétroczu 2011 roku nie nastgpity rozstrzygniecia w postepowaniu toczacym sie od 2001 roku przed
Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentdw (UOKiK) w sprawie stosowania praktyk ograniczajacych
konkurencje na rynku kart ptatniczych przez VISA i MasterCard oraz 20 bankéw, w tym BNP Paribas Bank
Polska SA. Zarzut ograniczenia konkurencji dotyczyt zawarcia porozumienia w przedmiocie pobierania opfat
intercharge. UOKIiK uznat, Zze optaty te sgq pobierane nienaleznie, co z kolei ma wptyw na wysokos$¢ cen
produktow konsumpcyjnych. Prezes UOKiK wydat decyzje o natozeniu kary w wysokosci 2,9 min PLN na BNP
Paribas Bank Polska SA z rygorem natychmiastowej wykonalnosci. Bank ztozyt w tym przedmiocie zazalenie
na decyzje Prezesa UOKIiK. W dniu 13 listopada 2008 roku Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw — XVII
Wydziat Sadu Okregowego w Warszawie wydal wyrok stwierdzajacy, ze ustalanie prowizji przy
przyjmowaniu pfatnosci kartg nie stanowi praktyki naruszajgcej konkurencje. Prezes UOKIiK ztozyl apelacje
od wyroku, a Bank wnidst o oddalenie apelacji. W dniu 22 kwietnia 2010 roku Sad Apelacyjny uchylit
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= decyzje sadu pierwszej instancji, kierujac ja do ponownego rozpatrzenia. Na wypadek niepomysinego
rozstrzygniecia Bank utworzyt w 2007 roku rezerwe w wysokosci 2,9 min PLN.

Na 30 czerwca 2011 roku, taczna warto$¢ 12 roszczen klientdw wobec Banku z tytutu walutowych
instrumentow pochodnych wynosita okoto 62 min PLN. Najwyzsze powodztwo w tej grupie dotyczy kwoty 28
min PLN (7 mIn EUR) z tytutu kwestionowanych transakcji opcyjnych.
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7. POWIAZANIA ORGANIZACYINE I KAPITALOWE Z INNYMI
PODMIOTAMI

7.1. Charakterystyka Akcjonariuszy posiadajacych powyzej 5% gloséow na Walnym
Zgromadzeniu
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BNP Paribas SA z siedziba w Paryzu jest jednostkg dominujaca wyzszego szczebla dla BNP Paribas
Banku Polska SA. BNP Paribas SA jest spotkq dominujaca grupy BNP Paribas.

BNP Paribas SA jest francuska spotka akcyjng (société anonyme) uprawniong do prowadzenia czynnosci
bankowych zgodnie z francuskim kodeksem monetarnym i finansowym, Ksiega V, Cze$¢ 1 (Code Monétaire
et Financier, Livre V, Titre ler). Zostata utworzona na podstawie dekretu z dnia 26 maja 1966 roku. Czas
trwania spotki zostat przedtuzony do 99 lat, liczac od dnia 17 wrzesnia 1993 roku. Poza szczegdtowymi
zasadami dotyczacymi statusu spoétki jako podmiotu dziatajgcego w sektorze bankowym, BNP Paribas SA
podlega przepisom francuskiego kodeksu handlowego (Code de Commerce) dotyczacego spotek handlowych
oraz postanowieniom Statutu.

BNP Paribas SA zostat zarejestrowany w paryskim rejestrze handlu i spétek pod numerem RCS Paris
662 042 449.

Na 30 czerwca 2011 roku kapitat zaktadowy BNP Paribas SA wynosit 2 397 min EUR i dzielit sie na
1 198 660 156 akcji w petni optaconych, o wartosci nominalnej 2 EUR kazda. Akcje sq akcjami imiennymi
lub na okaziciela, wedtug uznania ich wiascicieli, z zastrzezeniem stosownych przepiséw prawa.

BNP Paribas SA jest spdtkg publiczng. Akcje BNP Paribas SA sg notowane na gietdzie NYSE Euronext Paris
(Dziat Notowan A, kod ISIN: FRO000131104). Akcje BNP Paribas SA wchodzg w sktad indeksu: CAC 40 (40
najsilniejszych spétek sposrdod 100 o najwyzszej kapitalizacji), SBF120/SBF250, EURONEXT100 i innych.

Grupa BNP Paribas to wiodaca europejska instytucja finansowa o miedzynarodowym zasiegu oraz jeden
z szesciu najsilniejszych bankdéw na swiecie wedtug Standard&Poor’s (posiada rating AA). Grupa obecna jest
w Europie we wszystkich obszarach dziatalnosci, a posiada cztery kluczowe rynki bankowosci detalicznej:
we Francji, Wtoszech, Belgii i Luksemburgu. Grupa BNP Paribas SA prowadzi dziatalno$¢ w ponad 80 krajach
na $wiecie i zatrudnia 204 600 pracownikéw, z tego 162 800 w Europie, 15 000 w Ameryce Pétnocnej oraz
12 000 w Azji (wg danych na 30 marca 2011 roku). Grupa utrzymuje wiodacg pozycje w trzech gtdéwnych
segmentach dziatalnosci:

= Bankowos$¢ detaliczna (Retail Banking), ktéra obejmuje, miedzy innymi, nastepujace segmenty
dziatalnosci operacyjnej: French Retail Banking (FRB), BNL banca commerciale (BNL bc) — witoski
bank detaliczny, BelLux Retail Banking, Europe-Mediterranean, BancWest, Personal Finance,
Equipment Solutions;

=  Bankowos$¢ Korporacyjna i Inwestycyjna (Corporate and Investment Banking, CIB);
= Rozwigzania inwestycyjne (Investment Solutions).

W Polsce grupa prowadzi dziatalnos$¢ poprzez szereg spétek, w szczegdlnosci BNP Paribas Bank Polska SA
oraz BNP Paribas SA Oddziat w Polsce. Poprzez wyspecjalizowane podmioty zalezne $wiadczone sg rowniez
inne ustugi, takie jak:

e ustugi inwestycyjne (BNP Paribas Investment Partners);
e ustugi powiernicze (BNP Paribas Securities Services SA - Oddziat w Polsce);

e ubezpieczenia (Cardif Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie Polska SA, Cardif Assurances Risques
Divers SA - Oddziat w Polsce);

e leasing (BNP Paribas Leasing Solutions poprzez BNP Paribas Lease Group Sp. z 0.0. oraz Fortis
Lease Polska Sp. z 0.0.);

e finansowanie i zarzadzanie flotg samochodowga (Arval Service Lease Polska Sp z 0.0.);

e zarzadzanie nieruchomosciami (BNP Paribas Real Estate Advisory&Property Management Poland
Sp. z 0.0.).

Wyniki finansowe za I pétrocze 2011 rok w oparciu o nieaudytowane dane:

W I pdétroczu 2011 roku grupa BNP Paribas wypracowata zysk netto (przypisany akcjonariuszom) w kwocie
4 744 min EUR, co stanowi wzrost o 8,1% w porownaniu z I pétroczem 2010 roku. Osiagneta przychody
w wysokosci 22 666 min EUR na poréwnywalnym poziomie jak w I potroczu 2010 roku. Wynik z dziatalnosci
operacyjnej brutto wynidst 9 336 min EUR i byt nieznacznie nizszy niz w I pétroczu 2010 roku. W zwigzku
z uczestnictwem w programie pomocowym dla Grecji, grupa BNP Paribas utworzyfa rezerwe na potencjalne
straty zwigzane z obligacjami skarbowymi Grecji. Mimo to koszt ryzyka spadt o 6,2% w I pdtroczu 2011
roku.
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= Wspodtczynnik wyptacalnosci kapitatow podstawowych (Tier 1) na koniec czerwca 2011 roku osiagnat poziom
11,9% w poréwnaniu do 11,4% na koniec grudnia 2010 roku oraz 10,6% na koniec czerwca 2010 roku.

Zysk na akcje (zwykta) w wysokosci 3,8 EUR byt o 7,3% wyzszy niz w I potroczu 2010 roku. Zwrot
z kapitatu (ROE) wynidst 13,8%, nieznacznie wiecej niz w I pdtroczu 2010 roku. Wartos$¢ ksiegowa netto na
jedng akcje na 30 czerwca 2011 roku osiggneta poziom 56,7 EUR (wzrost o 7,2% w poréwnaniu do 30
czerwca 2010 roku).

BNP Paribas SA jest podmiotem dominujacym w stosunku do Fortis Bank SA/NV z siedzibg Brukseli.

Szczegotowe dane dotyczace grupy BNP Paribas oraz wynikéw finansowych znajduja sie na
stronie internetowej: http://www.bnpparibas.com

BNP Paribas Fortis

Fortis Bank SA/NV z siedzibg w Brukseli dziata obecnie pod markg BNP Paribas Fortis. Od maja 2009 roku
Fortis Bank SA/NV jest czescig grupy BNP Paribas.

Fortis Bank SA/NV jest spotka akcyjng utworzong na mocy prawa belgijskiego w dniu 5 grudnia 1934 roku.
W Belgii zarejestrowana jest w rejestrze oséb prawnych (Register of Legal Persons) pod numerem
0403.199.702

Optacony kapitat zaktadowy Fortis Banku SA/NV wynosi 9 374 878 367,40 EUR. Fortis Bank wyemitowat
483 241 153 akcje, z czego 74,93% znajduje sie w posiadaniu BNP Paribas SA, a witascicielem 25% jest
panstwo Dbelgijskie poprzez podmiot inwestycyjny SFPI (Société Fédérale de Participations et
d'Investissement, SFPI), zas pozostate 0,07% akcji znajduje sie w posiadaniu rozproszonego akcjonariatu.

W I pétroczu 2011 roku BNP Paribas Fortis podpisat umowe przejecia sieci biznesowej spotki factoringowej
Fortis Commercial Finance.

Dominet SA

Dominet SA z siedzibg w Warszawie posiada kapitat zaktadowy w wysokosci 2 971 340 PLN. Dominet SA
posiada 5 243 532 akcje, czyli 21,74% kapitatu zaktadowego Banku.

Jedynym akcjonariuszem Dominet SA jest Fortis Bank SA/NV, posiadajacy bezposrednio 100% akcji
i gtoséw na walnym zgromadzeniu spofki.

7.2. Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments SA

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Fortis Private Investments SA (TFI FPI) - jednostka
bedgaca w 100% wtasnoscia BNP Paribas Banku Polska SA. TFI FPI prowadzi dziatalno$¢ na podstawie
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego w zakresie:

= tworzenia i zarzadzania funduszami inwestycyjnymi;
= posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa;
=  zarzadzania portfelami instrumentow finansowych klientdw indywidualnych.

TFI FPI zarzadza portfelem Fortis FIO wprowadzonym na polski rynek w roku 2005 we wspotpracy ze
SKARBIEC TFI S.A. Fortis FIO to pierwszy w Polsce fundusz inwestycyjny typu parasolowego z wydzielonymi
subfunduszami. W jego sktad wchodzg subfundusze: Fortis Akcji, Fortis Stabilnego Wzrostu oraz
uruchomiony w grudniu 2010 Fortis Papieréw Dtuznych. W ramach Fortis FIO dostepne jest réwniez
Indywidualne Konto Emerytalne - IKE Fortis FIO.

W ramach dziatalnosci zarzadzania portfelami instrumentéw finansowych, ktorg spdtka prowadzi od 1996
roku, oferowane sg kompleksowe rozwigzania w zakresie inwestycji na rynku kapitatowym, zaréwno polskim
jak i za granica. Dostepne sq portfele akcyjne, portfele zrdwnowazone, portfele dtuzne, w tym takze portfele
funduszy polskich izagranicznych oraz portfele aktywnej alokacji ze zdefiniowanym udziatem akcji.
W ramach portfeli indywidualnych dostepne sa portfele obligacji strukturyzowanych, a dla klientow
zainteresowanych udziatem w ofertach na rynku pierwotnym portfel IPO.

Bank na podstawie umowy z dnia 5 listopada 2007 roku wspétpracuje z TFI FPI jako posrednik w zakresie
sprzedazy ustugi zarzadzania portfelami instrumentéw finansowych. We wspoéipracy z Departamentem
Bankowosci Prywatnej, ustugi inwestycyjne TFI FPI oferowane sg zamoznym klientom indywidualnym
Banku.

TFI FPI posiada kapitat zaktadowy w wysokosci 9 048 tys. PLN podzielony na 377 000 akcji o wartosci
nominalnej 24 ziote kazda. Poziom funduszy wiasnych jest wystarczajacy dla bezpiecznego prowadzenia
biezacej dziatalnosci oraz rozwoju spoéfki.
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S« Zwyczajne Walne Zgromadzenie spétki w dniu 20 czerwca 2011 roku podjeto uchwate w sprawie zmiany
Statutu spotki dotyczacej zmiany firmy na Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych BNP Paribas Polska S.A.
w celu odzwierciedlenia przynaleznosci spétki do grupy BNP Paribas. Spdtka bedzie dziata¢ pod nowg firmg
po rejestracji zmiany Statutu w Krajowym Rejestrze Saqdowym.

7.3. Udzialy mniejszosciowe

Na 30 czerwca 2011 roku grupa kapitatowa BNP Paribas Bank Polska SA posiadata udziaty przekraczajace
5% kapitatu zaktadowego w nastepujacych podmiotach:

Vistula Group SA

Na 30 czerwca 2011 roku Bank posiadat 8 247 423 akcje spoétki Vistula Group SA, co stanowi 7,39% udziat
w kapitale zaktadowym spétki. Posiadane akcje zwykte na okaziciela uprawniajg do wykonywania 8 247 423
gtosow na walnym zgromadzeniu spotki, czyli 7,39% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu spotki.
Akcje spotki zostaty objete przez Bank w zamian za zobowigzania spétki w 2009 roku.

Odlewnie Polskie SA

Na 30 czerwca 2011 roku Bank posiadat 1 952 896 akcji spotki Odlewnie Polskie SA, co stanowi 9,45%
udziat w kapitale zaktadowym spoétki. Posiadane akcje zwykie na okaziciela uprawniajg do wykonywania
1952 896 gtoséw na walnym zgromadzeniu spotki, czyli 9,45% ogodlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu spotki. Akcje spotki zostaly objete przez Bank na mocy uktadu spétki z wierzycielami
w drodze konwersji wierzytelnosci w trybie okreslonym w Art. 294 ust. 3 ustawy z dnia 28 lutego 2003 roku
Prawo upadtosciowe i naprawcze w 2010 roku.

Dolnoslaska Szkota Bankowa Sp. z 0. o.

Na 30 czerwca 2011 roku Bank posiadat 24,75% udziatéw w jednostce stowarzyszonej Dolnoslaskiej Szkole
Bankowej Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie.

W dniu 5 lipca 2011 roku (po dacie bilansu) Bank zawart umowe sprzedazy catoséci posiadanych udziatéw
w tej spotce.
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8. UMOWY ZNACZACE DLA DZIALALNOSCI GRUPY

8.1. Umowy zawarte z BNP Paribas SA
Umowa o finansowanie z BNP Paribas SA

W I pdtroczu 2011 roku zostaty uruchomione nastepujace transze finansowania z BNP Paribas SA z siedzibg
w Paryzu:

e w dniu 4 lutego 2011 roku transza w wysokosci 800 min PLN. Okres kredytowania dla tej transzy
wynosi trzy lata od momentu uruchomienia, tj. do 4 lutego 2014 roku. Oprocentowanie transzy
zostato ustalone w oparciu o stawke 3M WIBOR.

e wdniu 30 czerwca 2011 roku zostaty uruchomione dwie transze kredytéw:
o transza w wysokosci 300 min PLN na 2 lata, tj. do 28 czerwca 2013 roku;
o transza w wysokosci 250 min PLN na 3 lata, tj. do 30 czerwca 2014 roku;
Oprocentowanie transz zostato ustalone w oparciu o stawke 3M WIBOR.
e wdniu 4 lipca 2011 roku (po dacie bilansu) zostaty uruchomione nastepujgce transze kredytow:
o transza w wysokosci 25 min CHF na 2 lata, tj. do 4 lipca 2013 roku;
o transza w wysokosci 275 min CHF na 3 lata, tj. do 4 lipca 2014 roku;
o transza w wysokosci 80 min CHF na 4 lata, tj. do 6 lipca 2015 roku;
Oprocentowanie transz zostato ustalone w oparciu o stawke 3M LIBOR.

Warunki kredytowania nie odbiegajg od warunkéw rynkowych.
Umowa z BNP Paribas SA Oddziat w Polsce

W dniu 1 stycznia 2011 roku Bank podpisat umowe otwarcia rachunku biezacego w BNP Paribas SA Oddziat
w Polsce.

8.2. Nabycie spotki Fortis Lease Polska Sp. z o.0.

W dniu 1 lipca 2011 roku (po dacie bilansu) zostata zawarta umowa sprzedazy 100% udziatéw spoétki Fortis
Lease Polska Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,FLP"”) pomiedzy Bankiem - jako nabywcg oraz
spétkg BNP Paribas Leasing Solutions S.A. z siedzibg w Luksemburgu - jako zbywca.

Na mocy umowy, Bank nabyt 11 500 udziatéw FLP, ktére stanowig 100% kapitatu zaktadowego FLP
i uprawniaja do takiej samej liczby gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikow FLP. Cena zakupu, ustalona na
podstawie dokonanej wyceny zewnetrznej wynosita 94,8 min PLN.

Spoétka Fortis Lease Polska Sp z o.0. istnieje na rynku Polskim od 2000 roku. Oferuje leasing srodkéw
trwatych, miedzy innymi nieruchomosci, srodkdw transportu, maszyn budowlanych i specjalistycznych
urzadzen dla przemystu. Aktualnie obstuguje ponad 2 600 klientéw. Jej aktywa na koniec 2010 roku
wyniosty 2,3 mlid PLN.

Obok Fortis Lease Polska Sp. z 0.0., w Polsce dziata inna spotka leasingowa z grupy BNP Paribas - pod
marka BNP Paribas Leasing Solutions. Specjalizuje sie w finansowaniu $rodkow trwatych takich jak sprzet
komputerowy i telekomunikacyjny, urzadzenia i pojazdy przemystowe, w szczegdélnosci maszyny i pojazdy
rolnicze.

W dniu 1 lipca 2011 roku zostata podpisana umowa o wspotpracy pomiedzy Bankiem, Fortis Lease Polska
Sp. z 0.0. oraz BNP Paribas Lease Group Sp. z 0.0. okreélajaca szczegdtowe zasady wzajemnej wspotpracy
miedzy tymi podmiotami.

Umowa wielocelowej linii kredytowej z Fortis Lease Polska Sp. z o.0.

W dniu 18 pazdziernika 2010 roku Bank podpisat aneks do umowy wielocelowej linii kredytowej z Fortis
Lease Polska Sp. z 0.0. zawartej w dniu 17 listopada 2000 roku. Linia jest dostepna jako kredyt w rachunku
biezacym, linia akredytyw lub linia gwarancji. Wysokos¢ limitu kredytowego wynosi 175 min PLN. Okres
kredytowania zostat wydtuzony do 18 stycznia 2016 roku.

W I pétroczu 2011 roku Bank wyrazat zgode na udostepnienie tego kredytu na kolejne biezgce okresy, tj. do
dnia 13 lipca 2011 roku.

8.3. Umowa z TFI Fortis Private Investments SA

W dniu 7 kwietnia 2011 roku Bank podpisat aneks nr 2 do umowy dystrybucyjnej z dnia 5 listopada 2007
roku z TFI Fortis Private Investments SA dotyczacej pozyskiwania przez Bank klientéw zainteresowanych
korzystaniem z ustug TFI FPI SA w zakresie zarzadzania portfelem instrumentéw finansowych na zlecenie.
Aneks nr 2 dotyczyt zmian w ofercie Lokaty ProfitPlus (wczeséniej o nazwie Lokata Fotis FIO).
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8.4. Umowa z Arval Service Lease Polska Sp. z o. o.

W dnu 14 marca 2011 roku Bank podpisat umowe o wspétpracy z Arval Service Lease Polska Sp. z o.0.
w zakresie wspierania przez Bank pozyskiwania klientow przez te spétke. W przypadku zawarcia przez Arval
umowy najmu pojazdu (leasingu operacyjnego) z klientem Banku w wyniku posrednictwa Banku, Bankowi
przystuguje odpowiednie wynagrodzenie z tego tytutu.

Szczegotowe dane dotyczace umow i transakcji z podmiotami powigzanymi w I pétroczu 2011
roku oraz dane porownawcze za rok 2010 i I pétrocze 2010 zostatly zamieszczone w Nocie 16
w Srodrocznym skroconym skonsolidowanym Sprawozdaniu finansowym.

8.5. Znaczace umowy z podmiotami niepowiazanymi z grupa kapitalowq BNP Paribas Bank
Polska SA

Umowa kredytowa z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym

W dniu 30 listopada 2009 roku BNP Paribas Bank Polska SA zawart z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym
("EBI") z siedzibg w Luksemburgu, umowe kredytowg, na mocy ktdérej EBI udzielit Bankowi kredytu
w wysokosci 50 min EUR. Bank otrzymat srodki przeznaczone na finansowanie projektow inwestycyjnych
matych i Srednich przedsiebiorstw.

Szczegotowe warunki kredytowania ustalane sg odrebnie dla kazdej uruchamianej transzy kredytu.
Maksymalny okres sptaty transzy kredytu to 12 lat. Oprocentowanie state lub zmienne uzaleznione bedzie
od waluty uruchamianej transzy (EUR, PLN, GBP, USD): odpowiednia stawka referencyjna (EURIBOR,
WIBOR, LIBOR) plus marza.

Fortis Bank SA/NV z siedzibg w Brukseli udzielit gwarancji realizacji zobowigzan Banku wynikajacych z tej
umowy kredytowej.

Pierwsza transza w wysokos$ci 80 min PLN zostata uruchomiona we wrzeséniu 2010 roku. Druga transza
w wysokosci 119 min PLN zostata uruchomiona w lipcu 2011 roku (po dacie bilansu).

Zawarcie umowy kredytowej z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju

W dniu 26 stycznia 2011 roku Bank zawart umowe kredytowg z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju
("EBOIR"), na mocy ktdrej EBOIR udzielit Bankowi pozyczki terminowej do maksymalnej wysokosci 30 min
EUR. Bank otrzymat $rodki przeznaczone na finansowanie projektéw inwestycyjnych dla matych i srednich
przedsiebiorstw w ramach Programu Finansowania Rozwoju Energii Zrownowazonej w Polsce (PolSEFF).

Okres kredytowania wynosi pie¢ lat od momentu podpisania umowy, tj. do roku 2016. Oprocentowanie
kredytu zostato ustalone w oparciu o stawke 3M EURIBOR powiekszong o marze.

W dniu 28 marca 2011 roku Fortis Bank SA/NV z siedzibg w Brukseli udzielit gwarancji realizacji zobowigzan
Banku wynikajacych z tej umowy kredytowej.

Zawarcie umow znaczacych z klientami niebedacymi podmiotami powigzanymi z Bankiem

W dniu 26 stycznia 2011 roku zostata zawarta umowa konsorcjalna z klientem niebedacym podmiotem
powigzanym z Bankiem, w wyniku czego warto$¢ umow zawartych z tym klientem w ciggu ostatnich
12 miesiecy wynosi w sumie 200 min PLN.

W ramach konsorcjum, Bank udzielit klientowi kredytu odnawialnego do maksymalnej wysokosci 100
mIn PLN. Srodki z kredytu zostana przeznaczone na finansowanie dziatalnosci biezacej klienta oraz
refinansowanie poprzednich zobowigzan. Ostateczny termin sptaty kredytu to 6 lipca 2016 roku.
Oprocentowanie kredytu zostato ustalone w oparciu o stawke WIBOR powiekszong o marze. Warunki
kredytowania nie odbiegajg od warunkow rynkowych.

W dniu 28 kwietnia 2011 roku Bank zawart umowe konsorcjalng z klientem niebedacym podmiotem
powigzanym z Bankiem.

W ramach konsorcjum, Bank udzielit klientowi kredytu odnawialnego do maksymalnej wysokosci 100 min
EUR (denominowanego w EUR, PLN, USD lub CZK), czyli rdwnowartosci 394 min PLN wedtug sredniego
kursu NBP z dnia 28 kwietnia 2011 roku.

Srodki z kredytu zostang przeznaczone na finansowanie dziatalnoéci biezacej klienta, w tym refinansowanie
poprzednich zobowigzan. Okres kredytowania wynosi 5 lat z mozliwoscia przedtuzenia do 7 lat.
Oprocentowanie kredytu zostato ustalone w oparciu o stawke WIBOR/ EURIBOR / LIBOR /PRIBOR
powiekszong o marze. Warunki kredytowania nie odbiegajg od warunkéw rynkowych.

W dniu 29 czerwca 2011 roku Bank zawart z klientem niebedacym podmiotem powigzanym z Bankiem
umowe o kredyt odnawialny do maksymalnej wysokosci 160 min PLN. Srodki z kredytu zostang
przeznaczone na finansowanie dziatalnosci biezacej klienta. Okres kredytowania wynosi 12 miesiecy.
Oprocentowanie kredytu zostato ustalone w oparciu o stawke WIBOR powiekszong o marze. Warunki
kredytowania nie odbiegaja od warunkdéw rynkowych.

W dniu 30 czerwca 2011 roku Bank zawart umowe nieodnawialnej linii gwarancji z klientem niebedacym
podmiotem powigzanym z Bankiem. Na podstawie tej umowy, Bank bedzie udziela¢ klientowi gwarancji
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dobrego wykonania umowy do wysokosci maksymalnego limitu 50,3 min EUR, czyli rownowartosci 200,5
min PLN wedtug $redniego kursu NBP z dnia 30 czerwca 2011 roku. Okres kredytowania wynosi 12
miesiecy.

Warunki udzielania gwarancji na podstawie tej umowy nie odbiegajg od warunkdw rynkowych.

W dniu 20 lipca 2011 roku (po dacie bilansu) Bank zawart z dwoma klientami z tej samej grupy finansowej,
niebedgacymi podmiotami powigzanymi z Bankiem, umowy o wielowalutowe linie kredytowe. Zgodnie z
umowami, Bank udzieli tym klientom finansowania do maksymalnej wysokosci w jednym przypadku 20 a w
drugim 80 min EUR, czyli rGwnowartosci odpowiednio 80 i 320 mIn PLN wedtug sredniego kursu NBP z dnia
20 lipca 2011 roku. Catkowite zaangazowanie wobec grupy moze zmienic sig o réwnowartos¢ maksymalnie
401 min PLN. Srodki z kredytdw zostang przeznaczone na finansowanie biezacej dziatalnosci. Okres
kredytowania wynosi 12 miesiecy. Warunki kredytowania nie odbiegaja od warunkdéw rynkowych.

Gwarancje i poreczenia

Umowa wielocelowej linii gwarancji z klientem niebedacym podmiotem powiazanym
z Bankiem zawarta w dniu 25 kwietnia 2008 roku z limitem kredytowym w wysokosci 205,8
min PLN.

W dniu 26 lipca 2011 roku (po dacie bilansu) podpisano aneks do tej umowy, na mocy ktérego przedtuzono
termin waznosci umowy do dnia 1 sierpnia 2012 roku. Pozostate warunki umowy nie ulegty zmianie. Suma
udzielonych gwarancji w ramach tej linii przekracza 10% kapitatéw wiasnych Grupy.

Umowa wielocelowej linii gwarancji z klientem niebedacym podmiotem powiazanym
z Bankiem zawarta w dniu 25 kwietnia 2008 roku z limitem kredytowym w wysokosci 50,3
min EUR (200,5 min PLN)

W dniu 30 czerwca 2011 roku Bank zawart umowe nieodnawialnej linii gwarancji z klientem niebedgacym
podmiotem powigzanym z Bankiem. Na podstawie tej umowy, Bank udziela klientowi gwarancji dobrego
wykonania umowy do wysokosci maksymalnego limitu 50,3 min EUR, czyli rownowartosci 200,5 min PLN
wedtug sredniego kursu NBP z dnia 30 czerwca 2011 roku. Okres kredytowania wynosi 12 miesiecy. Suma
udzielonych gwarancji w ramach tej linii przekracza 10% kapitatéw wiasnych Grupy.

Wykup obligacji podporzadkowanych

W dniu 29 stycznia 2011 roku Bank dokonat wykupu obligacji podporzadkowanych w kwocie 31 662 tys.
PLN (o wartosci nominalnej 30 min PLN oraz odsetki) za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego na
wczesniejszy zwrot $rodkow. Obligacje zostaty wyemitowane w 2004 roku przez Dominet Bank S.A. za

pos$rednictwem BRE Bank S.A. Zobowigzania z tytutu emisji tych obligacji zostaty przejete przez Bank po
potaczeniu z Dominet Bankiem S.A. Zaliczane byty do funduszy uzupetniajacych Banku.

Wykup obligacji zabezpieczonych

W dniu 29 stycznia 2011 roku Bank dokonat wykupu obligacji zabezpieczonych w kwocie 30 709 tys. PLN (o
wartosci nominalnej 30 min PLN oraz odsetki). Jednoczesnie Bank otrzymat zwrot kaucji zabezpieczajacej.
Obligacje zostaty wyemitowane w 2004 roku przez Dominet Bank S.A. za posrednictwem BRE Bank S.A.

Zobowigzania z tytutu emisji tych obligacji zostaty przejete przez Bank po potaczeniu z Dominet
Bankiem S.A.

8.6. Umowy ubezpieczeniowe

Ubezpieczenie ryzyk bankowych, przestepstw elektronicznych i komputerowych oraz
odpowiedzialnosci zawodowej dla instytucji finansowej

BNP Paribas Bank Polska SA jest objety ochrong w zakresie korporacyjnego programu ubezpieczeniowego
grupy BNP Paribas i jego podmiotéw zaleznych na catym s$wiecie. Program korporacyjny (Bankers Blanket
Bond for Financial Institution) zapewnia ubezpieczenie dziatalnosci bankowej od strat wyniktych
z przestepstwa, przestepstw elektronicznych i komputerowych oraz odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej
z dziatalnoscia zawodowgq instytucji finansowej. Polisa korporacyjna obowigzuje od 01.05.2011 do
01.05.2012 roku.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej dyrektoréw i czitonkow zarzadu z tytutu peinienia
funkcji zarzadczych (Directors and Officers Liability)

BNP Paribas Bank Polska SA, jako podmiot grupy BNP Paribas, jest objety programem ubezpieczeniowym
w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej czionkdw Zarzadu oraz Rad Nadzorczych (Directors and Officers
Insurance Program). Aktualna polisa D&O obowigzuje od 10.10.2009 do 09.10.2014 roku.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych

Polisa zostata zawarta zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z Rozporzgadzenia Ministra Finanséw z dnia
23.06.2005 roku w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
czynnosci agencyjnych (Dz. U. nr 122, poz. 1027 z 2005 roku). Aktualna polisa obowigzuje od 20.02.2011
do 19.02.2012 roku.
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= Ubezpieczenie mienia, sprzetu elektronicznego, odpowiedzialnosci cywilnej oraz CARGO dla
sprzetu elektronicznego

Ochrong ubezpieczeniowg jest objete mienie (w tym wartosci pieniezne) oraz sprzet elektroniczny
stanowigcy wtasnos¢ BNP Paribas Bank Polska SA. Zakres przedmiotowego programu ubezpieczeniowego
zostat oparty na bazie ubezpieczenia od wszystkich ryzyk (tzw. All Risk). Ponadto, program
ubezpieczeniowy, obejmuje ryzyko odpowiedzialnoséci cywilnej Banku z tytutu posiadanego mienia oraz
prowadzonej dziatalnosci jak réwniez ubezpieczenie CARGO krajowego dla sprzetu IT. Aktualny program
ubezpieczeniowy obowigzuje od 26.04.2011 do 25.04.2012 roku.

Ubezpieczenie ryzyka strat finansowych BNP Paribas Bank Polska SA w zwigzku z operacjami
dokonywanymi przy pomocy wydawanych przez BNP Paribas Bank Polska SA waznych kart ptatniczych,
z tytutu ktorych Bank ponosi odpowiedzialno$¢ wobec ich posiadaczy na podstawie i w zakresie okreslonym
w ustawie z dnia 12 wrzesnia 2003 roku o elektronicznych instrumentach pfatniczych (Dz. U. Nr 169, poz.
1385). Zakres ubezpieczenia obejmuje straty finansowe obcigzajace Bank w zwigzku z nieuprawnionym
uzyciem kart wskutek kradziezy, rabunku, zagubienia lub skopiowania karty (tzw. skimming). Aktualna
polisa obowigzuje od 01.01.2011 do 31.01.2012 roku.

Program grupowego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) pracownikéw
BNP Paribas Bank Polska SA.

Zakres grupowego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw pracownikéw BNP Paribas Bank
Polska SA obejmuje $mier¢ ubezpieczonego oraz trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku NNW. Polisa
obowigzuje od 01.12.2010 do 30.11. 2011 roku.

Program grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikow BNP Paribas Bank Polska SA

Program grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikow BNP Paribas Bank Polska SA obejmuje zycie
i zdrowie pracownikéw Banku oraz ich rodziny. Polisa obowigzuje od 01.12.2010 do 30.11.2011 roku.

8.7. Umowy z bankiem centralnym i organami nadzoru
Umowy zawarte z Narodowym Bankiem Polskim

Umowa o prowadzenie rachunku i konta depozytowego papieréow wartosciowych w rejestrze
papierow wartosciowych

W dniu 9 marca 2011 roku Bank zawart nowg umowe, na mocy ktérej NBP prowadzi rachunek i konto
depozytowe bondw pienieznych i bonéw skarbowych dla Banku.

Aneks do umowy o udzielanie kredytu lombardowego i o zastaw zabezpieczajacy ten kredyt oraz
Aneks do umowy o udzielanie kredytu technicznego i przenoszenie praw z papierow
wartosciowych

W dniu 9 marca 2011 roku Bank podpisat aneksy do uméw zawartych w dniu 15 marca 2010 roku.
8.8. Umowa z audytorem

W dniu 30 czerwca 2010 roku Bank zawart umowe ze spétka Mazars Audyt Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie dotyczacg przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych za rok 2010 i rok 2011 oraz
przegladu $rédrocznych skroconych sprawozdan finansowych za pierwsze potrocze 2011.
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9. SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC

BNP Paribas Bank Polska SA w swoich przedsiewzieciach kieruje sie zasadg odpowiedzialnosci spotecznej
(ang. Corporate Social Resonsibility, CSR), koncentrujac sie na dwodch wymiarach korporacyjnej
odpowiedzialnosci spotecznej: zrGwnowazonym rozwoju oraz spotecznym zaangazowaniu.

1. Zrownowazony rozwd0j rozumiemy, jako osigganie trwatego wzrostu ekonomicznego z jednoczesnym
uwzglednieniem oczekiwan interesariuszy, a takze odpowiedzialne podejscie do wyzwan spotecznych oraz
ekologicznych.

uwzglednianie
oczekiwan
interesariuszy

ZROWNOWAZONY
ROZWO)

tancuchy dostaw

Staramy sie poznac i zidentyfikowaé elementy fancuchow dostaw, w ktorych dziatamy my, nasi klienci
i partnerzy biznesowi. To pomaga nam promowac zréwnowazony rozwoj na kazdym ich etapie. Jednym
z podstawowych narzedzi zarzadzania zrownowazonym fancuchem dostaw jest przystosowanie wszystkich
produktow, ustug i procedur zachodzacych w Banku do standardéw ISO/IEC 27001/2005.

Dbamy réwniez, aby nasza dziatalno$¢ oparta byta na wytycznych takich, jak ,Dobre Praktyki Spotek
Notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie”. W odniesieniu do poszczegdlnych
taricuchéw dostaw staramy sie formutowad takie polityki i wewnetrzne regulacje, dotyczace prawidiowego
funkcjonowania, ktére sg zgodne z zasadami CSR.

Ekosprzedaz

Bank realizuje projekty prowadzace do statego rozwoju alternatywnych sieci obstugi klientow: Pl@net
i BiznesPl@net, oraz centrum obstugi telefonicznej.

W pierwszym kwartale 2011 roku zostat uruchomiony projekt majacy na celu zachecenie klientéw do
rezygnacji z wyciggow papierowych i przechodzenia na e-korespondencje z Bankiem. Aby dodatkowo
zainteresowac klientow tym projektem Bank podjat wspoétprace z Biebrzanskim Parkiem Narodowym. Czes¢
kwoty zaoszczedzonej dzieki rezygnacji z papierowych wyciagdw przekazana zostanie Parkowi
Z przeznaczeniem na ochrone gatunkowg tosi.

Bank rozpoczat réwniez realizacje Programu Finansowania Rozwoju Energii Zréwnowazonej w Polsce
(Polseff). W ramach wspotpracy z EBOIR rozpoczeto sprzedaz kredytu energooszczednego, ktéry stuzy do
finansowana inwestycji redukujgcych zuzywana w przedsiebiorstwie energie. Finansowaniu podlegajq
inwestycje oparte o szerokie spektrum technologii.

Przeciwdziatanie zmianom klimatycznym

W codziennym funkcjonowaniu Banku dazymy do minimalizacji ekologicznych skutkéw naszej dziatalnosci.
W zwigzku z powyzszym sukcesywnie realizowane sg projekty majace na celu wdrazanie ekologicznych
standardéw.
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ekologiczna mobilnos¢

- dostepnosc tele- oraz wideokonferencji,
- wewnetrzna platforma komunikacyjna,
- szkolenia e-learningowe

PRZECIWDZIALANIE
ZMIANOM
KLIMATYCZNYM

oszczednosc wody i energii
powtorne wykorzystanie
- wyposazenie w sprzet odpowiadajacy
- projekt przekazywania uzywanych mebli ekologicznym standardom,
i sprzetu do organizacji dziatajacych na rzecz - staty monitoring zuzycia wody i energii,
pozytku publicznego. - promowanie zachowan proekologicznych wsréd
pracownikow.

2. Spoleczne zaangazowanie oznacza dla nas wspieranie spotecznosci lokalnych poprzez dziatalnosc
spoteczng w s$rodowiskach lokalnych. Program zaangazowania spotecznego realizowany jest przez
dedykowang do podejmowania dziatan spotecznych Fundacje BNP Paribas Fortis.

Podstawowe informacje i cele dziatania Fundacji

Celem dziatania Fundacji jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, w szczegoélnosci wsrdd dzieci
i mtodziezy. Cele te sg realizowane poprzez inicjowanie, wspieranie i realizowanie programéw spotecznych,
udzielanie wsparcia finansowego irzeczowego dla instytucji o zbieznych celach, wspieranie oraz
promowanie idei dobroczynnosci i wolontariatu.

Glowne filary dziatania Fundacji

programy fundacji

strategiczne partnerstwa _ koalicje . wolontariat
z organizacjami lokalnymi

z organizacjami dziatajacymi na na rzecz pomocy dzieciom i

rzecz pomocy dzieciom i mitodziezy w $rodowiskach promowanie idei dob}{roczynnosu
mtodziezy - lokalnych; realizacja projektéw | zaangalzcl)(wlanlahspo ?cznegp uc
Towarzystwo Przyjaciét Dzieci we wspotpracy z lokalnymi rzecz lokainych spotecznosc
organizacjami biznesowymi.

Koalicje z partnerami spotecznymi

W pierwszym podtroczu 2011 roku w ramach wspotpracy z Towarzystwem Przyjaciot Dzieci (TPD), fundacja
zrealizowata program grantowy ,Na tropie niewidzialnej reki”, majacy na celu wytonienie i sfinansowanie
najciekawszych pomystdw na tegoroczne wakacje, ktérych tematyka nawigzywata do Europejskiego Roku
Wolontariatu. W konkursie wzieto udziat blisko 40 placéwek z catej Polski, sposréd ktérych wybrano
7 najciekawszych projektow. Zostalty one nagrodzone grantami z przeznaczeniem na realizacje zajec
(projekt ogdlnopolski, rozpoczety w kwietniu 2011 roku).

Dodatkowo, wsparcia dla TPD udzielit réwniez Bank. W okresie od stycznia do kwietnia 2011 roku klienci
odwiedzajacy oddziaty Banku w Polsce mieli mozliwo$¢ zapoznania sie z profilem organizacji pozytku
publicznego - Towarzystwa Przyjaciét Dzieci (ulotki informacyjne) i mogli zdecydowa¢ sie na przekazanie
1% podatku dochodowego za rok 2010 na rzecz podopiecznych Towarzystwa - dzieci i mtodziez.
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= Bank przekazat réwniez pomoc rzeczowg w postaci sprzetu komputerowego. Zestawy komputerdw trafity do
wszystkich swietlic TPD w Matopolsce.

Partnerstwa z lokalnymi organizacjami

W pierwszej potowie 2011 roku w ramach podejmowanej wspdtpracy z lokalnymi organizacjami
biznesowymi, Fundacja zrealizowata projekt w regionie lubelskim. Projekt przeprowadzony we wspdtpracy
z Lubelskiem Klubu Biznesu, miat na celu niesienie pomocy dzieciom i mtodziezy zagrozonym wykluczeniem
spotecznym (wsparcie wypoczynku letniego) oraz promowanie idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Ponadto nawigzano relacje z czterema regionalnymi organizacjami biznesowymi oraz podjeto dziatania
w celu realizacji kolejnych projektéw (Poznan, tdédz, Wroctaw, Torun-Bydgoszcz i Krakow) w drugim
potroczu 2011 roku.

Wspieranie idei wolontariatu

W ramach prowadzonej w Banku akcji z okazji ,Dnia Sasiada” zostat stworzony program grantowy , Dzien
dobry sasiada” wspierajacy idee wolontariatu i dobroczynnosci w s$rodowiskach lokalnych. W ramach
programu zgtoszonych zostato ponad 30 wnioskoéw, z ktorych cztery zostaly nagrodzone grantem z
przeznaczeniem na realizacje przedstawionych idei. Projekty dotyczyly wspierania dziatan na rzecz dzieci
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz z zakresu ochrony $rodowiska (np. tworzenie zielonych
przestrzeni publicznych) i prac porzadkowych oraz remontowych.

Nagrody dla Fundacji

Fundacja zostata potfinalista konkursu ,Dobroczyrica Roku 2010" w kategorii wspodtpraca z organizacja
pozarzadowq. Kapituta konkursu docenita wsparcie, jakiego fundacja udzielita na rzecz swojego partnera
strategicznego - Towarzystwa Przyjaciot Dzieci.

10. CORPORATE GOVERNANCE

BNP Paribas Bank Polska SA, jako spotka gietdowa, stosuje zasady tadu korporacyjnego, wewnetrznie
propaguje i monitoruje ich funkcjonowanie.

Bank informuje o trwatym Ilub incydentalnym naruszeniu zasad fadu korporacyjnego Ilub o innych
zdarzeniach zwigzanych z wypetnianiem postanowien Dobrych Praktyk w formie raportow biezacych
publikowanych na stronie internetowej Banku oraz przekazywanych za posrednictwem Elektronicznej Bazy
Informacji. Raz do roku, zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie
informacji biezacych i okresowych... oraz Regulaminem Gietdy i Uchwata Zarzadu Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie SA, Bank sporzadza raport na temat przestrzegania zasad fadu
korporacyjnego, ktéry dotaczany jest do raportu rocznego.

W dniu 1 lipca 2010 roku weszty w zycie zmienione Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW stanowigce
zatqcznik do Uchwaty Nr 17/1249/2010 Rady Gietdy z dnia 19 maja 2010 roku.

W dniu 18 marca 2011 roku Bank opublikowat Raport dotyczgcy stosowania zasad tadu korporacyjnego
w Banku w 2010 roku, tacznie z raportem rocznym za rok 2010.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku zatwierdzito raport w dniu 10 maja 2011 roku oraz przyjeto do
stosowania w Banku zmienione ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW” w zakresie rekomendowanym
przez Zarzad i Rade Nadzorczg Banku.

Od pazdziernika 2008 roku Bank uczestniczy w Programie Wspierania Ptynnosci (PWP).
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11. STRUKTURA ORGANIZACYINA

11.1. Struktura organéw Banku
Zgodnie ze Statutem organami BNP Paribas Banku Polska SA sq:

= walne zgromadzenie;
= rada nadzorcza;
= zarzad.

W Banku powotywane sg state i dorazne komitety o charakterze opiniodawczo-doradczym oraz decyzyjnym.
Statymi komitetami sq:

=  Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (Komitet ALCO);

= Komitet Zarzadzania Ryzykiem;

= Komitet Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym i Tworzenia Rezerw;
= Komitet Kredytowy;

= Komitet ds. Koordynacji Kontroli Wewnetrznej wraz z podkomitetem o nazwie Komitet ds. Ryzyka
Operacyjnego;

= Komitet Bezpieczenstwa Informacji i Zapewnienia Ciggtosci Dziatania;
= Komitet Nowych Produktéw, Dziatalnosci i Transakcji Niestandardowych;
= Komitet Inwestycyjny.

Kompetencje, sktad i zakres dziatania Komitetow okreslajg regulaminy poszczegdlnych Komitetow przyjete
uchwatami Zarzadu Banku (lub odpowiedniego Komitetu w przypadku regulaminéw dla podkomitetow).

W ramach Rady Nadzorczej BNP Paribas Banku Polska SA funkcjonuja:
=  Komitet Audytu;
= Komitet ds. Wynagrodzen cztonkéw Zarzadu Banku;

powotywane zgodnie ze Statutem Banku oraz Regulaminem Rady Nadzorczej oraz dziatajace w oparciu
o odrebne Regulaminy.

11.2. Piony biznesowe i placéwki operacyjne
Podstawowg strukture Banku tworza:

= Centrala, w ramach ktérej wyodrebnione sg piony, departamenty, biura, zespoty, sekcje i komitety;

= Obszary - wyodrebnione organizacyjnie czesci Banku, podlegajace odpowiedzialnosci Cztonka
Zarzadu, obejmujace jednostki organizacyjne potgczone okreslonymi zasadami wspotdziatania
i podlegtosci, prowadzace zbiezng co do rodzaju i celu dziatalno$é. Aktualnie w Banku funkcjonuje
8 obszarow;

= Linie biznesowe /piony obstugi klientow - struktury pionowe zapewniajace kompleksowg obstuge
okreslonej grupy (segmentu) klientéw lub prowadzace dziatalno$¢ na okreslonym rynku. W Banku
funkcjonujg 4 linie biznesowe:

o Linia Biznesowa RB - linia biznesowa specjalizujgca sie w obstudze matych przedsiebiorstw
i klientéw indywidualnych, w tym obstugujaca segment klientéw bankowosci prywatnej;

o Linia biznesowa CTB - linia biznesowa specjalizujgca sie w obstudze $rednich i duzych
przedsiebiorstw;

o Pion Gospodarki Pienieznej i Fixed Income - linia biznesowa dziatajaca na rynkach
finansowych, specjalizujgca sie w obstudze bankdéw oraz innych instytucji finansowych,
a takze wybranych grup klientow;
o Linia Biznesowa PF - linia biznesowa zajmujaca sie przygotowywaniem oferty produktowej
i zarzadzaniem kredytami konsumpcyjnymi dystrybuowanymi za posrednictwem oddziatow
Banku i zewnetrznych kanatéw dystrybucji;
= Regiony - wyodrebnione organizacyjnie wedtug klucza geograficznego, czesci struktury operacyjnej
Banku powotane w celu koordynacji dziatan jednostek organizacyjnych. W Banku funkcjonuje
8 regiondw;
= Oddziaty, filie oddziatéw i placéwki partnerskie - wyrdznia sie oddziaty wiodgce i oddziaty
podporzadkowane;
= Centra biznesowe- dedykowane do obstugi $rednich i duzych przedsiebiorstw.

Na dzien 30 czerwca 2011 roku BNP Paribas Bank Polska SA posiadat nastepujace jednostki operacyjne
powofane do obstugi klientow:
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= 159 oddziatdw operacyjnych, w tym 29 oddziatdw wiodacych - cztery w Warszawie, trzy
w Krakowie, po dwa w Poznaniu, we Wroctawiu, w Lublinie oraz po jednym w Bielsku-Biatej,
Bydgoszczy, Czestochowie, todzi, Gdyni, Gdansku, Gliwicach, Katowicach, Kielcach, Lubinie,
Olsztynie, Opolu, Rzeszowie, Szczecinie, Zakopanem i Zabkach;

= 61 oddziatow partnerskich;

= 8 Centréw Obstugi Srednich i Duzych Przedsiebiorstw - dwa w Warszawie, jeden w Krakowie,
Gdansku, Katowicach, Poznaniu, Wroctawiu i todzi.

Oddziaty wiodace podlegajq rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym (KRS). Sg odpowiedzialne za
realizacje zadan wiasnych oraz przyporzadkowanych im jednostek operacyjnych na danym terenie
(oddziatdéw podporzadkowanych wiasnych i partnerskich oraz filii oddziatdow). Aktualna struktura sieci
dystrybucji uwzglednia podziat kraju na 8 geograficznych obszardw dziatania:

= Region Centrum - 31 oddziatéw;

= Region Potudnie - 16 oddziatéw;

= Region Slask - 23 oddziatéw;

= Region Zachodd - 23 oddziatow;

= Region Pdtnoc - 24 oddziatow;

= Region Wschdd - 19 oddziatow;

= Region tddz - 11 oddziatow;

= Region Dolny Slask - 13 oddziatdw.
Dodatkowo sie¢ dystrybucji jest wspierana przez 61 oddziatow partnerskich, ktére obstugujg klientow Banku
na podstawie umow o wspotpracy podpisanych z Bankiem.
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12. DANE DOTYCZACE WtADZ I PRACOWNIKOW BANKU

12.1. Zmiany w skitadzie Rady Nadzorczej BNP Paribas Bank Polska SA
Skiad Rady Nadzorczej BNP Paribas Banku Polska SA na 1 stycznia 2011 i 30 czerwca 2011 roku:

1. Camille Fohl - Przewodniczacy

2. Jarostaw Bauc - Wiceprzewodniczacy

3. Lars Machenil - Wiceprzewodniczacy

4. Monika Bednarek - Cztonek Rady Nadzorczej
5. Jean Deullin - Cztonek Rady Nadzorczej
6. Mark Selles - Cztonek Rady Nadzorczej
7. Andrzej Wojtyna - Cztonek Rady Nadzorczej

W I potroczu 2011 roku nie nastgpity zadne zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku.

Na 30 czerwca 2011 roku Pan Mark Selles byt jednoczesnie Przewodniczacym Rady Nadzorczej spotki
Dominet SA.

12.2. Zmiany w skitadzie Zarzadu BNP Paribas Bank Polska SA
Sktad Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA na 1 stycznia 2011 roku:

1. Frédéric Amoudru - Prezes Zarzadu

2. Jan Bujak - Pierwszy Wiceprezes Zarzadu
3. Jacek Obtekowski - Wiceprezes Zarzadu

4. Jaromir Pelczarski - Wiceprezes Zarzadu

5. Michel Thebault - Wiceprezes Zarzadu

6. Philippe Van Hellemont - Wiceprezes Zarzadu

7. Marta Oracz - Cztonek Zarzadu

8. Stephane Rodes - Cztonek Zarzadu

W I potroczu 2011 roku w sktadzie Zarzgdu miaty miejsce nastepujace zmiany:

Rada Nadzorcza Banku na posiedzeniu w dniu 18 marca 2011 roku przyjeta rezygnacje pana Jacka
Obtekowskiego z petnionej funkcji Wiceprezesa Zarzadu oraz cztonka Zarzadu Banku. Pan Obtekowski petnit
funkcje Prezesa Dominet Banku S.A. od maja 2007 roku do czasu potaczenia z Fortis Bankiem Polska SA
(obecnie BNP Paribas Bank Polska SA), a od 1 kwietnia 2009 roku wchodzit w sktad Zarzadu Banku jako
Wiceprezes Zarzadu odpowiedzialny za Obszar Obstugi Matych Przedsiebiorstw i Klientow Indywidualnych
(Retail Banking).

Rada Nadzorcza Banku na posiedzeniu w dniu 10 maja 2011 roku:

= przyjeta rezyghacje pana Philippe Van Hellemont z petnionej funkcji Wiceprezesa Zarzadu oraz
cztonka Zarzadu Banku. Pan Van Hellemont wchodzit w sktad Zarzadu Banku od 16 czerwca 2009
roku, petnigc funkcje Chief Risk Officer zarzadzajacego Obszarem Ryzyko.

= powotata pana Wojciecha Kembtowskiego na czionka Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA od
11 maja 2011 roku. Pan Kembtowski objat stanowisko Dyrektora zarzadzajacego Obszarem Ryzyko
(Chief Risk Officer).

Sktad Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA na 30 czerwca 2011 roku:

1. Frédéric Amoudru - Prezes Zarzadu

2. Jan Bujak - Pierwszy Wiceprezes Zarzadu
3. Jaromir Pelczarski - Wiceprezes Zarzadu

4. Michel Thebault - Wiceprezes Zarzadu

5. Wojciech Kembtowski - Cztonek Zarzadu

6. Marta Oracz - Cztonek Zarzadu

7. Stephane Rodes - Cztonek Zarzadu

Udziat cztonkéw Zarzadu we wtadzach podmiotéw powigzanych

Na 30 czerwca 2011 roku dwdch czionkdw Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA (Frédéric Amoudru oraz
Jan Bujak) wchodzito w sktad Rady Nadzorczej TFI Fortis Fortis Private Investments SA powotanej przez
Walne Zgromadzenie TFI FPI w dniu 20 czerwca 2011 roku.

Na 30 czerwca 2011 roku prezes Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA (Frédéric Amoudru) petnit
jednoczesnie funkcje Prezesa Zarzadu spétki Dominet SA, natomiast jeden obecny (Jan Bujak) i jeden byly
(Jacek Obtekowski) cztonek Zarzadu Banku wchodzit w sktad Rady Nadzorczej tego podmiotu.
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= Frédéric Amoudru jest cztonkiem zarzadu spétki BNP Paribas Real Estate Advisory &Property Management
Poland Sp. z o. o.

Zasady dotyczace powotywania i odwolywania cztonkoéw Zarzadu oraz ich uprawnienia

Cztonkowie Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA sa powotywani i odwotywani zgodnie z przepisami
kodeksu spoétek handlowych i ustawy prawo bankowe oraz postanowieniami Statutu BNP Paribas Banku
Polska SA.

Zarzad Banku sktada sie z trzech do dziesieciu cztonkdéw, w tym Prezesa Zarzadu, jednego lub kilku
Wiceprezeséw Zarzadu i pozostatych Czionkéw Zarzadu w liczbie okreslonej przez Rade Nadzorcza.
Cztonkowie Zarzadu sa powotywani na okres wspdlnej piecioletniej kadencji przez Rade Nadzorczg.
Powotanie dwodch czionkéw Zarzadu, w tym Prezesa Zarzadu, nastepuje za zgoda Komisji Nadzoru
Finansowego, wyrazong na wniosek Rady Nadzorczej.

Zarzad Banku kieruje dziatalnoscig operacyjng Banku i reprezentuje Bank na zewnatrz. Do zakresu dziatania
Zarzadu nalezg wszystkie sprawy niezastrzezone do kompetencji innych organdéw Banku. Zarzad podejmuje
decyzje w formie uchwaty dotyczace dziatalnosci operacyjnej Banku, w tym decyzje o zaciggnieciu
zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktdérych faczna warto$¢ w stosunku do jednego podmiotu
przekracza 5% funduszy wtasnych Banku.

Zarzad moze przekaza¢ prowadzenie oznaczonych spraw nalezacych do jego kompetencji poszczegdlnym
cztonkom Zarzadu lub pracownikom Banku. Decyzje o =zaciggnieciu zobowigzan Iub rozporzadzeniu
aktywami, ktdérych taczna warto$¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy wtasnych
Banku, mogg by¢ podejmowane przez komitety Banku lub okreslone osoby, dziatajace na podstawie
uchwaty Zarzadu, okreslajacej zakres upowaznienia i tryb podejmowania decyzji.

Poszczegolni cztonkowie Zarzadu nie posiadajg szczegdlnych uprawnien do podejmowania decyzji w sprawie
emisji lub wykupu akcji.

Pomiedzy Bankiem a osobami zarzadzajacymi nie zostaty zawarte umowy przewidujace rekompensate
w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub, gdy ich
odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia Banku przez przejecie. W przypadku jednej osoby
ewentualna odprawa wynikajaca z ustawy z dnia 13 marca 2003 roku o szczegdlnych zasadach
rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw (Dz. U. Nr 90 poz.
8447 z pézn. zm.) jest niezalezna od stazu pracy u pracodawcy.”

taczng warto$¢ wynagrodzen oraz wartosci $wiadczen otrzymanych przez cztonkdw Zarzadu, Rady
Nadzorczej oraz Dyrektoréow Zarzadzajgcych BNP Paribas Bank Polska SA przedstawia ponizsza tabela:

W tys. zt 01.01.2011 - 30.06.2011 01.01.2010 - 30.06.2010

Zarzad, w tym: 5592 4 861
- wynagrodzenia 2477 2247
- korzysci* 448 555
- inne** 2 667 2 059
Rada Nadzorcza 378 288
Dyrektorzy Zarzadzajacy*** 8 482 7 026

* W pozycji korzysci, Bank ujmuje koszty opieki medycznej, samochodu stuzbowego (ryczatt), koszty mieszkania.

** W pozycji inne, Bank ujmuje ekwiwalent za urlop, premie i wynagrodzenie za posiedzenia Zarzadu Banku.

*** Wynagrodzenia brutto z funduszu ptac tacznie ze skfadkami ZUS dla dyrektoréow bezposrednio podlegajacych
Zarzadowi.

Dwoch cztonkdw Zarzadu BNP Paribas Banku Polska SA, ktérzy na 30 czerwca 2011 roku wchodzito w sktad
Rady Nadzorczej spoétki zaleznej TFI Fortis Private Investments SA nie otrzymywato z tego tytutu zadnego
wynagrodzenia.

Szczegotowe dane dotyczace wartosci wynagrodzen i innych korzysci cztonkow Zarzadu oraz
Rady Nadzorczej Banku za I p6trocze 2011 roku oraz dane poréwnawcze za I p6trocze 2010 roku
zostaly zamieszczone w Nocie 16.4 w Srodrocznym skroconym skonsolidowanym Sprawozdaniu
finansowym.

12.3. Informacja o akcjach Banku bedacych w posiadaniu cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na 30 czerwca 2011 roku oraz na dzien przekazania raportu, tj. 30 sierpnia 2011 roku zaden z Cztonkdw
Zarzadu Banku ani tez zaden z cztonkdw Rady Nadzorczej nie posiadat akcji wyemitowanych przez BNP
Paribas Bank Polska SA lub innych instrumentéw finansowych z nimi zwigzanych.
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12.4. Pracownicy

Na 30 czerwca 2011 roku wielko$¢ zatrudnienia w BNP Paribas Banku Polska SA wyrazona w liczbie petnych
etatdw (z uwzglednieniem pracownikéw na urlopach macierzynskich, wychowawczych i dtuzszych
zwolnieniach lekarskich) wynosita 2 958 wobec 2 816 na 31 grudnia 2010 roku, co oznacza wzrost netto
0 142 etaty w poréwnaniu do korica 2010 roku. Sposréd ogdtu zatrudnionych na koniec czerwca 2011 roku
63% zatrudnionych miato wyksztatcenie wyzsze.

Zatrudnienie w TFI FPI wynosi 16 etatéw na 30 czerwca 2011 roku, co nie ulegto zmianie w poréwnaniu do
31 grudnia 2010 roku.

W trosce o zapewnienie wysokiego poziomu kwalifikacji pracownikéw, Bank realizuje opracowang przez
Zarzad spodjng strategie zarzadzania kapitatem ludzkim, ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw
szkoleniowych, realizacji planéw zatrudnienia oraz wspomagania adaptacji nowych pracownikéw
i zarzadzania personelem.

Aby zwiekszy¢ szanse rozwoju osobistego i lepiej uwzglednia¢ potrzeby pracownikow, podjeto szereg
dziatann zmierzajacych do poprawy dostepnosci i skutecznos¢ szkolen, m.in. dbano o aktualizacje
dopasowywania do potrzeb wewnetrznych programoéw szkoleniowych oraz wdrozono liczne szkolenia e-
learningowe. Zrealizowano kolejne dziatania w obszarze rozwoju umiejetnosci przywddczych i zarzadczych.
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13. OSWIADCZENIA ZARZADU

Prawdziwos¢ i rzetelnos¢ prezentowanych sprawozdan
Zarzad BNP Paribas Banku Polska SA oswiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy:

e poétroczne skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy kapitatowej BNP Paribas Banku
Polska SA za pierwsze potrocze 2011 roku i dane poréownywalne sporzadzone zostaty zgodnie
z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majatkowa i finansowg Grupy kapitatowej Banku oraz jej wynik finansowy we wszystkich
istotnych aspektach.

e poétroczne Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy kapitatowej BNP Paribas Banku Polska SA w pierwszej
potowie 2011 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy kapitatowej
Banku, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Wybor podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan

Zarzad BNP Paribas Banku Polska SA oswiadcza, ze spotka Mazars Audyt Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, zostata wybrana na podstawie §15, ust. 3 pkt 8)
Statutu BNP Paribas Banku Polska SA przez Rade Nadzorcza Banku w oparciu o rekomendacje Zarzadu
i Komitetu Audytu (Uchwata Nr 30/2010 z dnia 18 czerwca 2010 roku) zgodnie z przepisami prawa, jako
podmiot przeprowadzajacy przeglad potrocznego skréoconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy kapitatowej BNP Paribas Banku Polska SA za pierwszg potowe 2011 roku oraz ze podmiot ten i biegli
rewidenci, dokonujacy tego przegladu spetniajg warunki do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu
z badania, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa krajowego.
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= Podpisy wszystkich cztonkoéw Zarzadu:

Frédéric Amoudru

26.08.2011 roku Prezes Zarzadu e e
podpis
Jan Bujak
26.08.2011 roku Pierwszy Wiceprezes ZarzadU ..cciceievieiiiiiiiiiniiiiiesiessseseaeaasesans
Dyrektor Finansowy podpis
26.08.2011 roku J3IOMIT PelCzarsKi e,
Wiceprezes Zarzadu .
podpis
26.08.2011 roku HChel ThebaUlt e
Wiceprezes Zarzadu .
podpis
Wojciech Kembtowski
26.08.2011 roku Conek Zarzadu s RERTEPTP P PRI
podpis
Marta Oracz
26.08.2011 roku Czlonek Zarzadu e RERTEPRIPRTIPN IR
podpis
Stephane Rodes
26.08.2011 roku Conek Zarzadu e SERTTTPRP PP PP
podpis
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