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Ocena dziatalnosci Banku w roku 2004

Rada Nadzorcza ma przyjemnos$c¢ poinformowac, ze Fortis Bank Polska S.A. (FBP) zakonczyt
rok 2004 z bardzo dobrymi wynikami. Bank wypracowat zysk netto (po opodatkowaniu) w wys.
74.6 min PLN, tj. ponad dwukrotnie wyzszy w porownaniu z zyskiem osiggnietym w roku 2003.
Zysk brutto zwiekszyt sie 0 56% do poziomu 82 miIn PLN. Ozywienie gospodarcze oraz poprawa
wynikéw finansowych polskich przedsiebiorstw przyczynity sie do osiggniecia lepszych wynikéw
przez Bank.

W roku przystapienia przez Polske do Unii Europejskiej nastgpito przyspieszenie wzrostu
gospodarczego do 5,3%. Silnym czynnikiem wzrostu produktu krajowego brutto byt eksport,
ktéry w ujeciu realnym wzrdst o okoto 15%, czemu jeszcze w I potowie roku sprzyjata
deprecjacja ztotego, a w drugiej potowie roku zwiekszony popyt ze strony partnerow
zagranicznych z UE oraz wzrost inwestycji o 5,1%, spowodowany gtdwnie wyzszymi
naktadami, zwtaszcza Srednich i duzych firm (w tym najsilniej wzrosty naktady na srodki
transportu i budownictwo). Z drugiej strony, sektor rzadowy (zwtaszcza na poziomie lokalnym)
wstrzymywat inwestycje w 2004 r. w celu powigzania ich z projektami unijnymi, ktére

z powodu szeregu opdznien beda realizowane najwczesniej w roku 2005. Silny popyt krajowy i
zagraniczny wptynety na nieco szybszy wzrost importu niz w poprzednim roku, zwtaszcza w II
potowie 2004 r., kiedy ztoty sie umacniat. Inne czynniki, ktére przyczynity sie do wzrostu PKB
to rosngca konsumpcja oraz gromadzone rezerwy.

Wszystko to objawito sie w postaci znaczacej poprawy wynikow finansowych przedsiebiorstw,
w tym poprzez wzrost przychoddéw ze sprzedazy produktéw oraz wysoka dynamike przychodéw
z catej dziatalnosci, przy jednoczesnym utrzymaniu dynamiki kosztow pod kontrolg w wyniku
dokonanej w poprzednich latach restrukturyzacji i poprawy wydajnosci pracy.

Dynamika dalszego wzrostu gospodarczego bedzie w duzej mierze zalezata od mozliwosci
wykorzystania przez Polske funduszy pomocowych z Unii Europejskiej. Projekt Narodowego
Planu Rozwoju na lata 2007-2013 zakfada, ze $rodki w wys. ok. 142 mld EUR zostang wydane
w okresie 7 lat na rozwdéj i modernizacje polskiej gospodarki. Fundusze bedg pochodzity z 3
zrodet: funduszy unijnych, narodowego budzetu oraz prywatnych kredytow i pozyczek.

W okresie lipiec-sierpien 2004 Rada Polityki Pienieznej podniosta poziom oficjalnych stop
procentowych NBP tgcznie o 125 pkt. bazowych w reakcji na wzrost oczekiwan inflacyjnych
spowodowanych silng presja podazowg, w tym gtéwnie w wyniku wzrostu cen zywnosci po
przystgpieniu Polski do UE w maju oraz cen surowcéw na rynku swiatowym. W $lad za
podwyzszeniem stép NBP, rynkowe stopy procentowe wzrosty nawet silniej, co wigzato sie z
oczekiwaniami dalszych podwyzek.

Inne czynniki, ktore wywarty wptyw na sektor bankowy to: rosnacy popyt na kredyty
mieszkaniowe oraz zmniejszenie obcigzenia podatkowego w wyniku obnizenia stawki CIT
Z 27% do 19% od 2004.

Ogodlnie sektor bankowy osiagnat bardzo dobre wyniki finansowe. Banki komercyjne
wypracowaty wyzszy wynik brutto i netto przede wszystkim dzieki wyzszym dochodom
odsetkowym oraz z tyt. optat i prowizji, a takze dzieki nizszemu saldu tworzonych



i rozwigzywanych rezerw celowych. Udziat naleznosci zagrozonych w naleznosciach od sektora
niefinansowego zmniejszyt sie znaczaco wskutek nowych, bardziej liberalnych zasad
klasyfikowania naleznosci, lepszej sytuacji finansowej klientéow, ostroznej polityki kredytowej,
zwtaszcza w odniesieniu do kredytéw walutowych, dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych
oraz przeniesienia do ewidencji pozabilansowej naleznosci straconych.

Fortis Bank Polska S.A. osiggnat zadawalajace wyniki na tle innych bankéw na rynku.
Najwiekszy wptyw na wyniki finansowe osiggniete w roku 2004 miaty nastepujace czynniki:

« Zroéwnowazony wzrost kredytow i depozytéw. Portfel kredytow klientéow sektora
niefinansowego wzrdst 0 4% w poréwnaniu z rokiem 2003. Na wzrost wartosci portfela
negatywny wptyw wywarto umocnienie sie ztotego wzgledem innych walut. Mimo
wzrostu dynamika produkcji kredytowej byta nizsza niz oczekiwano, szczegdlnie
w zakresie kredytow hipotecznych. Saldo depozytéw klientow sektora niefinansowego
wzrosto o 6% w porownaniu do stanu na koniec grudnia 2003 r.

« Stafa poprawa jakosci portfela kredytowego. Wartos¢ rezerw netto na naleznosci
wyniosta 35 min PLN w 2004 roku, czyli o 65% wiecej niz na koniec roku 2003, kiedy
wynosita 21 min PLN. Poziom rezerw netto w 2004 byt wyzszy niz w analogicznym
okresie 2003, gtdéwnie ze wzgledu na wyzszy poziom rozwigzanych rezerw w 2003.
Udziat kredytéw w sytuacji nieregularnej w catosci portfela zmniejszyt sie do 10,6% na
koniec grudnia 2004 w poréwnaniu do 15% na koniec grudnia 2003.

« Bardzo dobre wyniki finansowe brutto. Wynik z tytutu odsetek w wysokosci 156 min PLN
byt wyzszy w stosunku do roku 2003 o 34%, co spowodowane byfo przede wszystkim
wzrostem stop procentowych. O 6% wzrosty przychody z tyt. prowizji i opfat, gtéwnie
dzieki prowizjom niekredytowym. Poziom prowizji zwigzanych z dziatalnoscia kredytowgq
byt 0 3% nizszy od poziomu z roku 2003 ze wzgledu na nizsza niz planowano sprzedaz
kredytéw oraz fakt, ze od stycznia 2004 cze$¢ prowizji i optat zwigzanych z dziatalnoscig
kredytowg jest amortyzowana metoda liniowa.

« Dobre wyniki z wymiany walut osiggnieto dzieki zwiekszonej ilosci transakcji ptatnosci
zagranicznych i operacji dokumentowych zwigzanej z utatwieniami w handlu
zagranicznym po wiaczeniu Polski do UE. Wynik z pozycji wymiany wyniost 60 min PLN i
byt wyzszy o 8% w poréwnaniu do grudnia 2003 roku.

« Bank zanotowat strate na wyniku operacji finansowych w wysokosci 4 min PLN, w
zwigzku ze spadkiem cen dtuznych papierow wartosciowych w roku 2004,

« Koszty dziatania Banku byty wyzsze jedynie o 5% niz w roku poprzednim. Wskaznik
kosztow do przychodow Banku za rok 2004 wynidst 58,5% w poréwnaniu do 69% za
rok 2003.

+  Wynik na dziatalnosci bankowej wzrést z 239 min (2003) do 284 min PLN, tj. 0 19%.

+ Bank utworzyt rezerwe na ryzyko ogdélne w wysokosci 12 min PLN.

«  Wskaznik ROE w 2004 osiagnat poziom 13,4%.

+ Obcigzenia podatkowe z tytutu podatku dochodowego CIT ksztattowaty sie na poziomie
13,7%, czyli znacznie nizszym niz w 2003 roku (34,9%). Przyczyng tego byto obnizenie
stawki podatku CIT z 27% do 19%. Ponadto Bank otrzymat zwrot 3,5 min PLN podatku
dochodowego w wyniku pozytywnego zakonczenia sporu, ktéry zostat rozstrzygniety na
naszq korzys$¢ przez Naczelny Sad Administracyjny, a zwigzany byt z likwidacja,
funduszy inwestycyjnych TFI PDM.

+  Wspotczynnik wyptacalnosci Banku nadal ksztattuje sie na zadowalajacym poziomie
(12,30%).

Rada Nadzorcza docenia wysitki wtozone przez Zarzad i Pracownikdédw Banku w zwiekszanie
przychoddw z dziatalnosci operacyjnej oraz utrzymywanie kosztow operacyjnych na
racjonalnym poziomie. Mottem przewodnim w roku 2004 byta 'produkcja’ i bedzie ono nadal
aktualne w roku 2005. Nalezy skoncentrowac sie w szczegdlnosci na rozwoju bazy klientdw i
zwiekszeniu udziatu w rynku.

W 2004 roku Bank rozpoczat prace nad kilkoma projektami majacymi na celu dalsze
usprawnienie proceséw kredytowych i lepsze zarzadzanie ryzykiem kredytowym, m.in. nad
wprowadzeniem narzedzi do wspomagania procesu udzielania kredytéw hipotecznych oraz do
oceny ryzyka kredytowego zwigzanego z udzielaniem tych kredytéw osobom fizycznym, w tym
scoringu, a takze nad wdrozeniem systemu informatycznego obstugujgcego proces oceny
wnioskow, decyzji i zawierania umowy kredytowej. Wdrozono uaktualniong wersje karty



monitoringowej oraz automatyzacje procesu kalkulacji i ksiegowania rezerw celowych
z uwzglednieniem przepiséw Ministra Finanséw oraz klasyfikacji wg Miedzynarodowych
Standardow Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF).

W roku 2004 ze Rada Nadzorcza nalegata, aby opracowac szczegdétowe zatozenia polityki
kredytowej, ktore stanowityby jasne wytyczne dla pracownikéw zajmujacych sie sprzedaza
dotyczace poziomu ryzyka mozliwego do zaakceptowania. Do konca roku wdrozono polityki
kredytowe w zakresie finansowania rynku nieruchomosci, udzielania kredytow dla matych
przedsiebiorstw oraz kredytéw hipotecznych.

Rada Nadzorcza monitoruje tez linie biznesowe pod wzgledem osigganych przez nie wynikéw
finansowych oraz przeprowadzanych operacji. W roku 2004 linie biznesowe skupiaty sie na
rozwoju produktow oraz bazy klientéw, jednoczesnie poprawiajac strukture ryzyka. Wszystkie
linie biznesowe przyczynity sie do osiggniecia znakomitych wynikéw przez Bank.

W roku 2004 linia biznesowa Retail Banking koncentrowata sie ha wprowadzeniu nowej polityki
kredytowej udzielania kredytow hipotecznych oraz dla segmentu matych przedsiebiorstw. We
wspotpracy z Pionem Kredytdw witozono wiele wysitku nad wdrozeniem nowych narzedzi
wspomagajacych proces decyzyjny i obstuge kredytow hipotecznych dla klientéw
indywidualnych. Rozpoczeto opracowywanie nowej strategii marketingowej RB. W oparciu o
wyniki segmentacji rynku prowadzone sg prace nad nowg strategig dla segmentéw matych
przedsiebiorstw i personal banking. W celu zwiekszenia sprzedazy wdrazany jest nowy model
systemu sprzedazy, w tym nowa koncepcja wykorzystania zewnetrznych kanatéow dystrybucji.
Sie¢ placéwek powiekszono do 28, w wyniku otwarcia nowej filii w Warszawie.

Po uzyskaniu w lipcu 2004 zgody KPWiG, Bank posredniczy w oferowaniu jednostek
uczestnictwa w krajowych funduszach inwestycyjnych. Jednoczesnie Bank przygotowywat sie
organizacyjnie i technicznie do rozszerzenia oferty o tytuty uczestnictwa w zagranicznych
funduszach inwestycyjnych.

Bank poszerzyt oferte skierowang do klientéw indywidualnych wprowadzajac Indywidualne
Konto Emerytalne (IKE) jako rachunek bankowy oraz IKE w formie funduszu inwestycyjnego
zarzadzanego przez Fortis Securities Polska S.A

Linia biznesowa Commercial Banking (CB) osiggneta doskonate wyniki w zakresie zysku brutto i
sald. Zgodnie ze swojq strategig koncentrowano sie na dalszym rozwoju ustug
specjalistycznych, takich jak cash management, leasing, faktoring eksportowy oraz
finansowanie handlu miedzynarodowego. We wspotpracy z linig Rynki Finansowe zaoferowano
klientom nowe instrumenty pochodne.

Kierownictwo linii biznesowej CB poswiecito wiele uwagi dziataniom zmierzajacym do
zmniejszenia fluktuacji i poprawy jako,éci kadr w centrach biznesowych. W celu poprawy
jakosci zarzadzania Centrum Obstugi Srednich i Duzych Przedsiebiorstw (BC Zachod) zostato
podzielone na dwie jednostki: BC Wroctaw i BC Poznan. Tym samym zwiekszono liczbe centréw
biznesowych w Polsce do szesciu.

Rada Nadzorcza rekomenduje zintensyfikowanie wspdtpracy pomiedzy liniami biznesowymi w
zakresie pozyskiwania klientow i budowy wizerunku "Banku dla Przedsiebiorcy". Rozwdj ustug
specjalistycznych oraz poprawa jakosci personelu beda kluczowe dla osiggniecia sukcesu.

W roku 2004, linia biznesowa Rynki Finansowe, pod kierownictwem nowego Dyrektora
Departamentu Skarbu, osiggata dobre wyniki zwtaszcza w dziedzinie operacji na rynku
pienieznym oraz sprzedazy opcji, do czego przyczynito sie wzmocnienie Zespotu Dealeréw ds.
Relacji z Klientami oraz dobra wspotpraca z liniami biznesowymi CB i RB. Bank wprowadzit do
swojej oferty transakcje pochodne Forward Rate Agreement (FRA), Interest Rate Swap (IRS)
oraz opcje walutowe i opcje na stopy procentowe typu europejskiego. Wprowadzono wytyczne
dla dealeréw w zakresie zawierania transakcji opcjami z klientami oraz narzedzia do
monitorowania limitéw transakcji. Departament Skarbu podejmowat dziatania w celu
zwiekszenia kontaktéw z klientami, wprowadzenia nowych produktéw w synergii z pozostatymi
liniami biznesowymi, poprawy wynikéw dziatalnosci na rynku pienieznym oraz ulepszenia
sprawozdawczosci o wynikach sprzedazy.

Rada Nadzorcza wspiera oraz wysoko ocenia inicjatywe Zarzadu dotyczacq kontynuowania
projektu informacyjnego dla klientéw pod hastem "W Unii Europejskiej z Fortis Bankiem", ktory
ma na celu doradzanie polskim przedsiebiorcom jak pozyskiwac srodki unijne, w tym



z programu PHARE. Bank dzieli sie z przedsiebiorcami swojg wiedzg w zakresie wnioskowania

i efektywnego finansowania inwestycji ze sSrodkéw unijnych poprzez szereg inicjatyw, w tym
organizowanie tzw. Spotkan Europejskich, udostepnianie przedsiebiorcom w oddziatach Banku
wydawnictw, ktére stanowig kompendia wiedzy z zakresu dotacji unijnych, szeroko zakrojong
kampanie reklamowa w telewizji, prasie i przez Internet. W wyniku tej akcji, w roku 2004,
klienci zawarli 282 umowy z Bankiem o kredyty inwestycyjne zwigzane ze $srodkami z funduszu
PHARE na catkowitg kwote 237 min PLN.

Sprawozdanie finansowe Banku za rok 2003 zostato zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy w dniu 24 czerwca 2004 r. WZA udzielito absolutorium cztonkom Zarzadu i Rady
Nadzorczej z wykonywanych obowigzkdéw. Akcjonariusze postanowili przeznaczy¢ zysk Banku
po opodatkowaniu (wynik finansowy netto), ktéry za zakonczony rok obrotowy 2003 wynidst
36 min PLN na zwiekszenie funduszy wiasnych w nastepujacy sposob: 32 min PLN na fundusz
0golnego ryzyka oraz pozostate 4 min PLN jako niepodzielony zysk z lat ubiegtych. Dokonano
zmian w Statucie Banku wynikajacych z obowigzku dostosowania zakresu dziatania Banku do
zapisow znowelizowanego Prawa bankowego. W szczegdlnosci zmieniono definicje
posrednictwa w dokonywaniu przekazow pienieznych oraz rozliczen w obrocie dewizowym w
wykazie czynnosci dokonywanych przez Bank zgodnie z art. 5 Prawa bankowego.

Rada Nadzorcza wspiera stosowanie zasad tadu korporacyjnego przyjetych przez Gietde
Papierow Wartosciowych w Warszawie i potwierdza, ze w roku 2004 nie wystapity naruszenia
przyjetych zasad.

Rada Nadzorcza monitoruje wyniki finansowe Fortis Securities Polska S.A. (FSP), jednostki
zaleznej Banku. Wiekszos$¢ klientdw FSP stanowig klienci indywidualni o wysokich dochodach w
ramach pionu Retail Banking. W 2004 FSP wypracowat zysk operacyjny, jednakze w ciggu roku
zaznaczyt sie odptyw funduszy w wyniku niezadowolenia czesci klientdw z portfeli papierow
skarbowych, ktore ze wzgledu na wycene obligacji Skarbu Panstwa przyniosty ujemng stope
zwrotu. FSP zwiekszyto swoje aktywa gtdwnie w wyniku przejecia w marcu 2004 zarzadzania
portfelami funduszy inwestycyjnych GTFI (Gdérnoslaskiego Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych S.A.). Na koniec roku 2004 aktywa w zarzadzaniu Fortis Securities Polska S.A.
wynosity 376 min PLN w poréwnaniu do 247 min PLN na koniec roku 2003.

do géry

Zmiany Zarzadzie Banku

Po rezygnacji Wiceprezesa Zarzadu odpowiedzialnego za linie biznesowg Retail Ranking, Rada
podjeta dziatania zmierzajace do tego, aby specjalista z kadry kierowniczej Banku madgt
zastgpi¢ go na tym stanowisku. Na posiedzeniu w dniu 27 kwietnia Rada powotata w sktad
Zarzadu Pana Bartosza Chytle, jako Wiceprezesa Zarzadu i Dyrektora Pionu Obstugi Matych
Przedsiebiorstw i Klientow Indywidualnych z dniem 1 maja 2004.

Komisja Nadzoru Bankowego w dniu 7 stycznia 2004 wyrazita zgode na powotanie Pandw Jana
Bujaka i Jaromira Pelczarskiego na cztonkéw Zarzadu FBP.

W listopadzie 2004 r. Pan Ronald Richardson ztozyt rezygnacje z funkcji Prezesa Zarzadu Fortis
Bank Polska S.A., ktérg sprawowat od stycznia 2003 roku. Rada podjeta natychmiastowe kroki
w celu wyboru jego nastepcy. Na nadzwyczajnym posiedzeniu w dniu 6 stycznia 2005 Rada
Nadzorcza podjeta decyzje o odwotaniu go z petnionych funkcji w Zarzadzie Banku z dniem

10 stycznia 2005 r. i rozwigzaniu umowy o prace z dniem 31 stycznia 2005.

Jednoczesnie, Rada Nadzorcza powotata Pana Jana Bujaka, Wiceprezesa i Dyrektora
Finansowego Banku, do petnienia funkcji Prezesa Zarzadu z dniem 11 stycznia 2005 r., i
wystgpita o uzyskanie zgody Komisji Nadzoru Bankowego na to powotanie. W dniu 9 lutego
2005 r. Komisja Nadzoru Bankowego zatwierdzita jego nhominacje.

Pan Alexander Paklons, ktory otrzymat nominacje Komitetu Zarzadzajacego Fortis Bank na do
petnienia funkcji Country Manager Fortis Bank na Polske, zostat powotany na stanowisko
Pierwszego Wiceprezesa Zarzadu oraz Dyrektora Generalnego z dniem 1 lutego 2005 r. Pan
Paklons pracowat w Fortis Banku od 1980 r. zajmujac szereg stanowisk kierowniczych w
obszarze kredytéw, bankowosci korporacyjnej i marketingu w Belgii, Singapurze i we Francji.
Do stycznia 2005 kierowat Dziatem Marketingu w Departamencie Personal Banking w linii
biznesowej Retail Banking w Belgii.



Rada Nadzorcza jest przekonana, ze Zarzad, pod przewodnictwem Pana Bujaka i Pana Paklons
przyczyni sie do osiggniecie przez Bank dalszego wzrostu i jeszcze wiekszego zadowolenia
klientdw w réznych segmentach obstugiwanych w Polsce.

do géry

Zmiany kapitatowe i w strukturze wlasnosci
W 2004 nie nastapity zadne istotne zmiany w strukturze akcjonariuszy Banku.

Od roku 2001, Fortis Bank z siedzibg w Brukseli, ktory objat wowczas wszystkie akcje ostatniej
emisji akcji serii J, posiada 99,10% udziatu w kapitale zaktadowym Fortis Bank Polska S.A..

Na 31 grudnia 2004 kapitaty wtasne Fortis Bank Polska S.A. wynosity 595 177 tys. PLN, tj.
byly 0 16% wyzsze w poréwnaniu do 513 445 tys. PLN na 31 grudnia 2003.

Na 31 grudnia 2004 wspdtczynnik wyptacalnosci wynosit 12,30% w pordéwnaniu z 12,78% na
koniec grudnia 2003. Wskaznik ten odzwierciedla stosunek funduszy wiasnych Banku do
aktywoéw i zobowigzan pozabilansowych wazonych ryzykiem powiekszonych o wysokos¢
wymogow kapitatowych z tytutu poszczegdinych rodzajéw ryzyka.

Fortis Securities Polska S.A. (FSP) jest jednostkg zalezng, bedacg 100% wtasnoscig Fortis Bank
Polska S.A Zgodnie z obowigzujgacymi przepisami dotyczacymi wyliczania wspotczynnika
wyptacalnosci i norm koncentracji, Bank pomniejsza fundusze wtasne o kwote 62 582 tys. PLN
z tytutu zaangazowania kapitalowego Banku netto w postaci posiadanych akcji Fortis Securities
Polska S.A. (FSP) oraz o 10 380 tys. PLN, tj. 100% poziom wartosci niematerialnych

i prawnych netto.

Bank spetnia wymogi Narodowego Banku Polskiego odnosnie poziomu kapitatu wtasnego
koniecznego dla zapewnienia bezpieczenstwa systemu bankowego oraz zachowuje limity
dopuszczalnego zaangazowania kapitatowego.

do géry

Zmiany w skladzie Rady Nadzorczej

Na przestrzeni roku 2004 Rada Nadzorcza Banku dziatata w nastepujagcym niezmienionym
sktadzie.

Luc Delvaux Przewodniczacy
Antoni Potocki Wiceprzewodniczacy
Paul Dor Wiceprzewodniczacy

Zbigniew Cztonek Rady
Dresler
Werner Claes Cztonek Rady

Roland
Saintrond

Didier Giblet Czionek Rady

Cztonek Rady

do géry

Przeglad posiedzen w 2004 r.
W minionym roku odbyto sie 6 posiedzern Rady Nadzorczej, ktéra podjeta 16 uchwat.

Tematy zawsze obecne na posiedzeniach to omawianie wynikéw finansowych Banku oraz w
podziale na linie biznesowe, przeglad rocznych sprawozdan finansowych, ustalanie celéw
finansowych i biznesowych Banku w Polsce oraz polityka kredytowa. Cztonkowie Rady
Nadzorczej otrzymywali rowniez informacje dotyczace rozwoju sytuacji gospodarczej w Polsce.

W lutym 2004 Rada przyjeta dokument Strategia dla Fortis Bank Polska S.A.



Rada zaopiniowata proponowany porzadek obrad i projekty uchwat Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, w tym projekty uchwat w sprawie podziatu zysku za rok 2003, zmian w Statucie
Banku, zmian w skfadzie oraz wynagrodzeniach Cztonkéw Rady Nadzorczej. Rada wydata
pozytywng opinie dotyczaca dziatalnosci Zarzadu w roku 2003.

Rada Nadzorcza z uwagg Sledzita postepy prac nad dwoma waznymi projektami, tj.
wprowadzeniem Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej oraz wymogoéw
kapitatowych w ramach Nowej Umowy Kapitatowej Bazylea II.

Zarzad przedstawit cztonkom Rady informacje o zmianach w strukturze organizacyjnej Banku,
zarzadzaniu kadrami, rozwoju zakresu oferowanych produktéw i ustug, ze szczegéinym
uwzglednieniem srodkdéw podjetych w celu zwiekszania przychoddw poprzez rozwdj oferty
produktowej, poprawe wydajnosci oraz kontrole kosztow.

Rada uczestniczyta w dyskusji nad podjeciem dziatan koniecznych dla zwiekszenia motywacji
pracownikéw i redukcji zmian kadrowych.

Inne tematy posiedzen Rady Nadzorczej obejmowaty zagadnienia systemu kontroli
wewnetrznej, ryzyka operacyjnego oraz zarzadzania ryzykiem.

Rada dokonata przegladu polityki i strategii Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci,
ryzykiem walutowym i ryzykiem stopy procentowej, tj. dokumentéw, ktore okreslajq profile
ryzyka oraz strategie zwigzane z ekspozycja na ryzyko w sytuacjach normalnych

i kryzysowych. Uaktualnione strategie zatwierdzono formalnie w styczniu 2005 roku.

Rada regularnie otrzymuje raporty dotyczace rozwoju portfela kredytowego oraz wykaz
koncentracji zaangazowan na grupach kredytobiorcéw przekraczajacych 10% kapitatéw
wiasnych FBP. W szczegdlnosci wsrdod dyskutowanych tematéw znalazty sie nowe narzedzia
monitorowania ryzyka kredytowego, polityka limitéw finansowania sektora nieruchomosci,
jakosc¢ portfela kredytowego oraz wptyw wyceny kredytdw hipotecznych na saldo udzielonych
kredytow.

Rada byta zaangazowana w pozyskanie dodatkowego finansowania aktywéw walutowych od
gtownego akcjonariusza. Sprawa zostata sfinalizowana poprzez podpisania na poczatku roku
dwoch uméw kredytowych jednej krétkoterminowej na okres 27 miesiecy, oraz drugiej na
okres 101 miesiecy, obydwie z limitem 200 min EUR.

Zmiany w wynagrodzeniach poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu, a takze zmiany w sktadzie
Zarzadu to kolejne tematy podejmowane przez Rade Nadzorcza. W celu usprawnienia procesu
podejmowania decyzji dotyczacych zmian wynagrodzen dla cztonkéw Zarzadu, Komitet ds.
Wynagrodzen, sktadajacy sie z Przewodniczacego i Wiceprzewodniczacego Rady podpisat 6
decyzji dotyczacych zmian wynagrodzen zagranicznych cztonkéw Zarzadu wynikajacych z
indeksacji pakietu wynagrodzenia o wskaznik inflacji i/lub kursy wymiany walutowej. Rolg
Komitetu byto rowniez przygotowywanie propozycji zwigzanych z wynagrodzeniami cztonkow
Zarzadu przedstawianych do decyzji Rady.

Powyzsze zagadnienia byty podstawg do podejmowania przez Rade Nadzorczg szeregu uchwat
i wydawania zalecen dotyczacych biezacej pracy Zarzadu Banku. Z najistotniejszych uchwat
podjetych przez Rade Nadzorczg w minionym roku nalezy wymieni¢ nastepujace:

- Zatwierdzenie Strategii dla Fortis Bank Polska.

« przyjecie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci w roku 2003

+ rekomendacja dot. zmian w Statucie Fortis Bank Polska S.A. oraz ustalenie jednolitego
tekstu Statutu po zatwierdzeniu zmian przez WZA w dniu 24 czerwca i wpisaniu ich do
KRS;

«  wybodr KPMG Audyt Sp. z o0.0. jako biegtego rewidenta badajacego sprawozdania
finansowe Banku za rok 2004;

- wydanie rekomendacji dla WZA w sprawie podziatu zysku za rok 2003;

« wydanie rekomendacji dla WZA o utrzymaniu wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej
na niezmienionym poziomie;

- powotanie Pana Bartosza Chytla w sktad Zarzadu Banku jako Wiceprezesa Zarzadu
i Dyrektora Pionu Obstugi Matych Przedsiebiorstw i Klientéw Indywidualnych;

+ decyzje w sprawie regulacji ptacowych dla cztonkéw Zarzadu oraz zmian w warunkach
umow o prace cztonkéw Zarzadu;

« zatwierdzenie budzetu na lata 2005-2007;



+ zatwierdzenie nowego modelem delegowania uprawnien kredytowych;

do gory

Perspektywy rozwoju
Strategia rozwoju Banku zwigzana jest z ogdlng strategig grupy Fortis.

Zgodnie z zatozeniami strategii rozwoju na lata 2005 - 2009 ogtoszonej w lutym 2005, celem
dla grupy Fortis na najblizej lata jest dynamiczny rozwdj i wzrost dochodowosci, poprzez
utrzymanie pozycji lidera w krajach Beneluksu, skoncentrowanie sie na rozwoju dziatalnosci w
rozszerzonej o nowe kraje cztonkowskie UE Europie oraz rozwdj w wybranych krajach Azji i
Ameryki Pétnocnej. Jako mierzalny wyznacznik rozwoju przyjeto dwucyfrowy roczny przyrost
Zysku operacyjnego netto (przed zyskami kapitatowymi). W celu przyspieszenia wzrostu
organicznego i penetracji nowych rynkow rozwazane sg nadal przejecia innych firm. Do 2009
roku, co najmniej 30% zysku operacyjnego netto ma pochodzi¢ z krajéw poza Beneluksem (w
porownaniu do 15% w chwili obecnej).

Fortis Bank Polska S.A. zamierza wdraza¢ strategie grupy Fortis, biorac pod uwage
uwarunkowania i mozliwosci polskiego rynku. Jako pracodawca Bank pragnie tworzy¢
motywujgce $rodowisko pracy dbajac o potrzeby pracownikdw i rozwijanie ich kompetenciji.
Klientom swiadczy¢ bedzie wysokiej jakosci ustugi finansowe, dostosowane do ich potrzeb.
Oferujac profesjonalne doradztwo i indywidualne rozwigzania pragnie budowac¢ dtugofalowe
relacje ze swoimi Klientami wspomagajac tym samym ich rozwdj i umacnianie pozycji
rynkowej.

Bank nie opublikowat prognozy wynikéw finansowych na rok 2004. Rada Nadzorcza i Zarzad
realizujg polityke niepodawania do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na koniec roku
2005.

Zgodnie z zatozeniami strategii grupy Fortis, celem Banku jest osiggniecie rentownosci
wynoszgcej minimum 15% zwrotu z wymaganego kapitatu oraz dalszy spadek wskaznika
kosztow do dochoddéw. Strategia zaktada dgzenie do systematycznego wzrostu udziatu Banku
w rynku ustug finansowych.

Wsparcie finansowe i organizacyjne grupy Fortis w szczegdlnosci owocuje pozyskaniem
waznych klientow, poprawg efektownosci procedur kredytowych i zarzadzania réoznymi
rodzajami ryzyka oraz rozszerzeniem skali operacji na rynkach finansowych. W roku 2005
Fortis Bank Polska zamierza rozszerzy¢ wspotprace z innymi instytucjami z grupy Fortis w
zakresie posrednictwa w wykonywaniu na ich rzecz rozliczen oraz innych ustug finansowych.

Wobec pojawienia sie z dniem wejscia Polski do Unii Europejskiej mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci na naszym rynku przez zagraniczne fundusze inwestycyjne, Fortis Bank Polska
zamierza we wspotpracy z Fortis Investments rozszerzy¢ swojg oferte o sprzedaz tytutdw
uczestnictwa w inwestycyjnych funduszach parasolowych Fortis L-Fund i Fortis L-Fix. Bank
bedzie rowniez dywersyfikowat swojg oferte poprzez sprzedaz tytutdw uczestnictwa innych
funduszy, w tym Merrill Lynch Torus Funds.

Linia biznesowa Rynki Finansowe, odpowiadajacq linii Global Markets w strukturach grupy
Fortis, obstuguje zaréwno klientow linii RB jak i linii CB oferujac produkty Departamentu
Skarbu, zarzadzajac pozycjg walutowgq i przeprowadzajac transakcje handlowe na rynku
rzgdowych papieréw wartosciowych. Linia Rynki Finansowe jest takze odpowiedzialna za
operacje na rynku miedzybankowym oraz kompleksowe zarzadzanie finansowymi aktywami
banku. Bank zamierza zwieksza¢ swdj udziat w rynku pienieznym jak réwniez w obrocie
papierami wartosciowymi. Strategia rozwoju linii Rynki Finansowe w Polsce dostosowywana
jest do potrzeb klienta. Planuje sie dalsze rozszerzenie oferty w zakresie instrumentéw
pochodnych.

Lina biznesowa CB (Commercial Banking) swiadczy ustugi dla srednich i duzych
przedsiebiorstw, koncentrujac sie na klientach dziatajacych na skale miedzynarodowgq, oferujac
swoje produkty poprzez spojng sie¢ business centers wspierang przez specjalistow w zakresie
obstugi specjalistycznych ustug finansowych. Strategia dziatania linii biznesowej CB w Polsce
zaktada oferowanie rozwigzan oraz dalszy rozwdj ustug specjalistycznych, w tym Cash
Management, leasing, finansowanie handlu miedzynarodowego, oferowania klientom banku



produktow w zakresie obstugi transakcji rynku pienieznego, oraz instrumentéw pochodnych w
Scistej wspotpracy z linig biznesowg Rynki Finansowe. Linia biznesowa CB nie planuje otwarcia
nowych placéwek, ale wzmocnienie operacyjne juz dziatajacych na terenie Polski centrow
obstugi $rednich i duzych przedsiebiorstw.

Linia biznesowej RB (Retail Banking) obstuguje mate firmy, wolne zawody i zamoznych
klientow indywidualnych i zgodnie z przyjetga misjg zamierza w sposéb doskonaty, dtugofalowo
zaspokajac ich potrzeby finansowe dzieki profesjonalnemu doradztwu oraz ofercie
indywidualnych rozwigzan w zakresie finansowania i zarzadzania majatkiem. Poprzez zaréwno
tradycyjne (sie¢ oddziatow) jak i elektroniczne kanaty dystrybucji, linia biznesowa RB dazy¢
bedzie do zwiekszenia swego udziatlu w wybranych segmentach rynku. W roku 2005 planowane
jest otwarcie 4 nowych punktow sprzedazy bez obstugi operacji gotowkowych w miastach w
ktérych Bank nie posiadat dotychczas oddziatu. Placéwki te zajmowac sie bedg w szczegdlnosci
udzielaniem kredytéw inwestycyjnych dla matych przedsiebiorstw, gromadzeniem aktywéw
klientdw segmentu personal banking, sprzedazg kredytow hipotecznych oraz codzienng
bankowoscig za posrednictwem kanatow elektronicznych. Rada Nadzorcza z nadziejg oczekuje
wprowadzenia nowej strategii dla segmentéw matych przedsiebiorstw i Personal Ranking.

Kierownictwo Banku planuje dalsza poprawe standarddw dziatania oraz wzmocnienie
zarzadzania ryzykiem, a takze funkcji kontroli wewnetrznej zgodnie ze wskazaniami Fortis
Banku i zaleceniami Generalnego Inspektoratu Nadzoru Bankowego.

W roku 2004 w Banku rozpoczeto prace majace na celu usprawnienie proceséw biznesowych w
obszarach: dostosowania systemu bankowego Equation do wymagan NBP w zakresie
Efektywnej Stopy Procentowej, sprawozdawczosci zewnetrznej obejmujacej raportowanie
obowigzkowe do NBP i BFG (system SPIDER) oraz wdrozenia kart kredytowych

Duzym wyzwaniem dla kierownictwa Banku jest dostosowanie wewnetrznych regulacji

i procedur operacyjnych do zmian w prawodawstwie, biorac pod uwage, ze FBP musi stosowac
sie zarowno do wymagan nadzoru bankowego jak i regut Fortis Banku. W roku 2004 wiele
wysitku wtozono w dostosowanie wewnetrznych regulaminow i procedur operacyjnych do
zmian w polskim prawodawstwie po wejsciu Polski do Unii Europejskiej. Wysitki te bedq
kontynuowane. Szczegdlnej uwagi i wysitku organizacyjnego wymagaja prace nad
wprowadzeniem wymogow Nowej Bazylejskiej Umowy Kapitatowej i Miedzynarodowych
Standardow Sprawozdawczosci Finansowej, jak rowniez zmian w prawie bankowym.

Projekt wdrazania Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci jest w toku:

+ Bank w terminie wprowadzit wszystkie zmiany w ksiegowosci i raportowaniu zgodnie z
wymogami nadzoru bankowego.

W zwigzku z tym, ze od roku 2005 w grupie Fortis raport dot. skonsolidowanego
budzetu tworzony bedzie w oparciu o MSSF, FBP wprowadzit zmiany w procedurach
operacyjnych i rachunkowych oraz w bankowym Planie kont. Nastepnie utworzono baze
danych zgodnie z wymogami planu kont systemu konsolidacji sprawozdan Magnitude
oraz opracowano odpowiednie interfejsy. Poczawszy od bilansu otwarcia roku 2004 oraz
pierwszego raportu kwartalnego na 31 marca 2005 r sprawozdania finansowe sgq
sporzadzane zgodnie MSSF i wymaganiami Fortis i przesytane za pomocg nowego
systemu sprawozdawczego Magnitude.

- Bank bedzie prowadzit dalsze prace nad petnym wdrozeniem Miedzynarodowych
Standarddéw Sprawozdawczosci Finansowej, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej dot.
wprowadzenia jednolitych standardéw rachunkowosci dla wszystkich spotek notowanych
na rynkach regulowanych do 2005. Zarzad, po przeanalizowaniu kwestii wdrozenia
MSSF, postanowit odtozy¢ zastosowanie MSSF do jednostkowych sprawozdan
finansowych Banku do stycznia 2006. Rada Nadzorcza popiera te propozycje.

Drugim waznym projektem jest Nowa Umowa Kapitatowa Komitetu Bazylejskiego (Bazylea II),
ktéra wprowadza nowe zasady wyliczania wspotczynnika adekwatnosci kapitatowej wazonego
aktywami (kredytami) oraz zobowigzaniami pozabilansowymi oraz metody wyliczania
wymogoéw kapitatowych dla zabezpieczenia przed ryzykiem rynkowym. Zasady opublikowane
przez Komitet Bazylejski dotyczace nadzoru bankowego powinny zosta¢ wprowadzone w catej
Unii Europejskiej do konca roku 2006.

« W Banku zostat powotany Komitet Sterujacy ds. Projektu Bazylea II oraz przyjeto plan
dziatania i budzet na wydatki zwigzane z projektem. Prowadzone sg konsultacje z NBP i



Fortis zwigzane z zakresem projektu i jego praktycznymi konsekwencjami. Wstepnie
uzgodniono, ze rola Banku w procesie kalkulacji wskaznika adekwatnosci kapitatowej
bedzie ograniczac¢ sie do zapewnienia odpowiedniej jakosci procesow, gromadzenia
niezbednych danych oraz przesytania ich do Centrali (centralny kalkulator projektu
Bazylea II), aby ostatecznie otrzyma¢ wyniki wyliczen dla FBP.

« W zakresie ryzyka operacyjnego i rynkowego, FBP zamierza wprowadzi¢ procedury
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz metody pomiarowe przyjete w grupie Fortis i
bedzie dazy¢ do wprowadzania metod zaawansowanych.

- W zakresie wyboru metody pomiaru ryzyka kredytowego nadal trwajg dyskusje na
poziomie wiadz Banku.

do géry

Roczne wyniki finansowe Banku oraz sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci

Cztonkowie Rady Nadzorczej zapoznali sie ze sprawozdaniem Zarzadu Fortis Bank Polska S.A.
z dziatalnosci w roku 2004 oraz ze sprawozdaniem finansowym Banku, na ktére skfada sie:

1. wprowadzenie do sprawozdania finansowego;

2. bilans sporzadzony na 31 grudnia 2004 r., ktéry po stronie aktywdw i pasywow
wykazuje sume 5 383 942 tys. PLN;

3. wspotczynnik wyptacalnosci w wys. 12,30%;

4. zestawienie pozycji pozabilansowych udzielonych wykazujgce na 31 grudnia 2004 r.
kwote 1 620 058 tys. PLN;

5. rachunek zyskow i strat za okres od 1 stycznia 2004 r. do 31 grudnia 2004 r.
wykazujacy zysk netto w kwocie 74 553 tys. PLN;

6. zestawienie zmian w kapitale wiasnym za rok obrotowy od 1 stycznia 2004 r. do 31
grudnia 2004 r. wykazujgce zwiekszenie kapitatu wtasnego o kwote 79 000 tys. PLN;

7. rachunek przeptywow pienieznych za rok obrotowy konczacy sie tego dnia wykazujacy
zwiekszenie stanu srodkéw pienieznych netto o kwote 362 326 tys. PLN;

8. dodatkowe informacje i objasnienia.

W wyniku swojej dziatalnosci w roku obrachunkowym 2004 Bank osiggnat zysk netto rowny 74
553 052,97 ztotych (stownie: siedemdziesiagt cztery miliony pieéset pie¢dziesiat trzy tysigce
piecdziesigt dwa zlote i dziewiecdziesiat siedem groszy).

Rada Nadzorcza zatwierdzita sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku 2004

i przedstawia sprawozdanie finansowe Fortis Bank Polska S.A. za rok 2004 pod obrady
Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy, ktére odbedzie sie w dniu 24 maja 2005 r.

do géry

Podziat zysku

Rada Nadzorcza, po rozpatrzeniu propozycji Zarzadu, opowiada sie za przedstawieniem WZA
projektu uchwaty w sprawie podziatu zysku za rok 2004 w wys. 74 553 052,97 PLN, ktora
zaktada przeznaczenie go na zwiekszenie funduszy wtasnych w nastepujacy sposéb:

« 24 553 052,97 PLN (dwadziescia cztery miliony piecset piecdziesiat trzy tysigce
piecdziesiat dwa ztote i dziewiecdziesigt siedem groszy) na fundusz ogdlnego ryzyka,
« 50 000 000 PLN (piec¢dziesigt miliondéw ztotych) jako niepodzielony zysk z lat ubiegtych.

Materiaty na Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy obejmujg sprawozdanie finansowe,
sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku w roku 2004 oraz niniejsze sprawozdanie Rady
Nadzorczej.

Warszawa, dnia 24 maja 2005 r.
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