
Szanowni Państwo,

uprzejmie informujemy, że w długi weekend listopadowy - od 10 do 14 listopada 2016 r. - nastąpi ostatni etap połączenia 
systemów informatycznych Banku BGŻ BNP Paribas S.A., zwanego dalej „Bankiem” w ramach połączonych banków BGŻ S.A.  
i BNP Paribas Bank Polska S.A.

W związku z tym od 11 listopada 2016r. zmianie ulega Taryfa Prowizji i Opłat pobieranych od klientów Biznesowych 
(Mikroprzedsiębiorstw).

Niniejsze zmiany prowadzą do ujednolicenia oferty Banku oraz zaproponowania nowych rozwiązań i produktów, które mają na 
celu jeszcze lepsze spełnienie Państwa oczekiwań.

Poniżej przedstawiamy najważniejsze informacje dotyczące zmian wynikających z migracji:

 Rachunki i depozyty
– Wszystkie numery rachunków pozostaną bez zmian.
– Oprocentowanie rachunków obowiązujące przed połączeniem pozostanie bez zmian.

 Karty bankowe
– Wszystkie karty pozostaną ważne (zgodnie z datą ważności na karcie), PIN-y do kart i limity kart pozostaną bez zmian.

 Bankowość internetowa (BiznesPl@net)
– Platforma BiznesPl@net pozostaje bez zmian.
– Identyfikator Użytkownika oraz login pozostają bez zmian. 
– Autoryzacja transakcji pozostaje bez zmian.

 Bankowość telefoniczna (Centrum Telefoniczne)
– Dotychczasowa usługa – Centrum Telefoniczne pozostaje bez zmian.
– Identyfikator i PIN do logowania do usługi bankowości telefonicznej pozostają bez zmian.

 Prowizje i opłaty
– Od 11 listopada 2016 r. zmianie ulegnie Taryfa Prowizji i Opłat.
– Zmiany zostały wskazane w Załączniku nr 1 do listu. Załącznik przedstawia wykaz wprowadzanych zmian w Taryfie 

Prowizji i Opłat.
– Warunki cenowe ustalone indywidualnie pozostaną w mocy. 

 Ograniczenia dostepu do usług Banku w dniach 10-14 listopada 2016 r.
– 10 listopada 2016 r. oddziały będą otwarte do godziny 14:00.
– Od 10 listopada od godziny 18:00 do 14 listopada do godziny 8:00:
 1) bankowośc internetowa BiznesPl@net będzie niedostepna,
 2) bankowość telefoniczna – Centrum Telefoniczne - będzie dostępna jedynie w trybie informacyjnym.

W przypadku konieczności zastrzeżenia instrumentu płatniczego (w tym karty i nośnika zbliżeniowego) prosimy 
o niezwłoczny kontakt z Infolinią Banku pod numerem telefonu 801 321 123*.

Warszawa, dnia 29 września 2016 r. 



 Kontakt z Bankiem
Pod numerem telefonu +48 22 548 29 05* uruchomiliśmy specjalna infolinię, której zadaniem jest udzielenie odpowiedzi na 
wszelkie pytania związane z planowaną zmianą systemów Banku.

* opłata za połączenie zgodna z cennikiem operatora.

Niniejsze pismo kierujemy do Państwa, jako Klientów Biznesowych prowadzacych działalność gospodarczą, w tym  
działaność wytwórczą w rolnictwie. W najbliższym czasie mogą otrzymać Państwo dodatkowe informacje od naszego  
Banku w związku z posiadaniem przez Pańswta innych określonych produktów i usług w ramach umów zawartych  
z Bankiem BGŻ BNP Paribas S.A.

Z poważaniem,

Marcin Grabiszewski
Dyrektor Departamentu 
Rozwoju Produktów Biznesowych
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