BNP PARIBAS

UMOWA
rachunku oszczednosciowego indywidualnego konta emerytalnego IKE

W dniu .....oeevveiiiiinnne. pomiedzy BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 880 491 zi, w
catosci wptacony,

OdAzZiat ... s

reprezentowanym przez:

(imie, imiona, nazwisko, PESEL/NIP w przypadku osoby nieposiadajgcej numeru PESEL i adres)

legitymujaca/ [egitymMUJGCYMY) SIQ .....oiieieiieeeii ettt e e e e nnee e ,

(nazwa i cechy dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢)

zwang/ zwanym? dalej ,Posiadaczem” zostata zawarta umowa, zwana dalej ,Umow3g”, o nastepujgcej tresci:

Rozdziat 1. Postanowienia ogéine

§ 1. 1. Bank zobowigzuje sie do otwarcia i prowadzenia rachunku indywidualnego konta emerytalnego
w ztotych, zwanego dalej ,Rachunkiem IKE”, na zasadach okreslonych w Umowie.
2. Bank prowadzi Rachunek IKE numer
T I T I I e e I s A I A
3. Wszelkie kwoty wptacone na Rachunek IKE ponad roczny limit wpfat:
O sa przekazywane na rachunek powigzany o numerze:
I I N N NN N N VU VU N TN
prowadzony przez Bank na podstawie odrebnej umowy, albo
O sg stawiane przez Bank do dyspozycji Posiadacza Rachunku na koniec Dnia Roboczego
po otrzymaniu przez Bank takiej wptaty celem dokonania wyptaty gotéwkowej. O powstaniu
nadptaty Bank informuje Posiadacza Rachunku zamieszczajgc odpowiednig informacje na
wyciggu z Rachunku IKE.

4. Zmiana rachunku powigzanego do Rachunku IKE nie wymaga aneksowania Umowy i jest
dokonywana na podstawie pisemnej dyspozycji Posiadacza sktadanej w Oddziale Banku podpisanej
podpisem zgodnym ze wzorem podpisu ztozonym w Banku. W przypadku rozwigzania umowy o
rachunek powigzany wskazany w ust. 3, o ile Posiadacz nie ztozy dyspozycji zmiany tego rachunku,
Srodki stawiane sg przez Bank zgodnie z Umowg do dyspozycji Posiadacza Rachunku celem
dokonania wyptaty gotéwkowe;.

5. Wszelka korespondencja kierowana przez Bank do Posiadacza, w tym informacja o zmianach salda
Rachunku IKE jest:
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Q wysylana Posiadaczowi na podany adres korespondencyijny,

Q udostepniana w formie elekironicznej w  Systemie Bankowosci Internetowej,
z zastrzezeniem §42 ust.4,

Q przekazywana elektronicznie na wskazany przez Posiadacza adres e-mail, z zastrzezeniem
§42.

z zastrzezeniem, ze forma udostepniania wyciggéw jest taka sama jak wskazana dla rachunku
powigzanego prowadzonego przez Bank dla Posiadacza IKE.

§ 2. Srodki pieniezne zgromadzone na Rachunku IKE sg oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowe;
wyrazonej w skali roku, réwnej Stopie depozytowej NBP pomniejszonej o 1 punkt procentowy.

§ 3. Oprocentowanie Rachunku IKE w dniu otwarcia Rachunku IKE wynosi % w stosunku rocznym.
Stopa depozytowa NBP w dniu otwarcia Rachunku IKE wynosi %.

§ 4. Umowa zawierana jest na czas nieoznaczony.

Rozdziat 2. Stowniczek

§ 5. Przez uzyte w Umowie okreslenia nalezy rozumiec:

1) Bank — BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,

2) Centrum Ekspertow Online/CEO - kanat dostepu obstugujgcy Klientéw w zakresie udzielania
informacji o produktach bankowych i ustugach dostepnych w Banku za posrednictwem
Wideospotkania i potgczen telefonicznych,

3) Centrum Telefoniczne — system bankowosci telefonicznej wykorzystywany w Banku
umozliwiajgcy uzyskiwanie informacji o stanie rachunkéw, w tym Rachunku IKE oraz skfadanie
okreslonych Dyspozycji lub Zlecen,

4) czesciowy zwrot — wycofanie czesci sSrodkoéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku IKE,
jezeli nie zachodzg przestanki do wyptaty badz wyptaty transferowe;j,

5) Data Waluty — moment w czasie, od ktérego lub do ktérego Bank nalicza odsetki od srodkow
pienieznych, ktérymi obcigzano lub uznano Rachunek IKE,

6) Doradca - pracownika Banku obstugujgcego Klientéw w oddziale,

7) Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo uznanych za wolne
od pracy,

8) Ekspert Online - pracownika Banku obstugujgcego Klienta w Centrum Ekspertéw Online,

9) IKE - indywidualne konto emerytalne w rozumieniu ustawy,

10) IKZE - indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego w rozumieniu ustawy,

11) Komunikat — komunikat Banku skierowany do Posiadaczy, zawierajgcy informacje dotyczgce
Swiadczonych przez Bank produktéw i ustug, dostepny w jednostkach organizacyjnych Banku
prowadzacych obstuge rachunkéw oraz na stronie internetowej Banku,

12) Konsultant — pracownika Centrum Telefonicznego upowaznionego do telefonicznej obstugi
klientéw za posrednictwem systemu bankowosci telefonicznej,

13) NBP — Narodowy Bank Polski,

14) Oddziat — placowke Banku prowadzacg obstuge Rachunku IKE Szczegdtowe dane teleadresowe
oddziatow Banku podawane s3g na stronie internetowej Banku:
http://www.bnpparibas.pl/kontakt/znajdz-oddzial.asp

15) Osoby Uprawnione — spadkobiercow Posiadacza lub osoby wskazane przez Posiadacza
w Umowie, jako uprawnione do otrzymania srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku IKE
w przypadku $mierci Posiadacza,

16) Oswiadczenie - oswiadczenie o nie gromadzeniu $srodkéw na IKE prowadzonym przez inng
instytucje finansowg, albo potwierdzenie o zamiarze dokonania wyptaty transferowej z dotychczas
posiadanego IKE,

17) Potaczenie telefoniczne - sposéb komunikacji glosowej pomiedzy Uzytkownikiem a Ekspertem

Online za pomocg urzgdzen telefonicznych, umozliwiajgcych udzielanie informacji o produktach
bankowych i ustugach dostepnych w Banku w czasie rzeczywistym zaréwno podczas potgczen
wykonywanych przez Uzytkownika do Eksperta Online jak i Eksperta Online do Uzytkownika;
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18)

19)
20)

21)

22)

23)

24)

25)
26)
27)

28)
29)

30)

31)

Posiadacz - osobe fizyczng, (rezydent) majacg nieograniczony obowigzek podatkowy
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej posiadajgcg petng zdolnoscig do czynnosci prawnych,
z ktérg Bank zawart Umowe,

PPE — pracowniczy program emerytalny w rozumieniu ustawy z 20 kwietnia 2004 r.
0 pracowniczych programach emerytalnych,

PPK — pracowniczy plan kapitatowy w rozumieniu ustawy z dnia 4 pazdziernika 2018 r o
pracowniczych planach kapitatowych,

Przedstawiciel Ustawowy — przedstawiciela ustawowego Posiadacza, ktérym jest kazdy z jego
rodzicow, o ile Posiadacz pozostaje pod ich wtadzg rodzicielskg, a takze ustanowiony przez sad
opiekunczy opiekun lub kurator,

Rachunek IKE — wydzielony rachunek oszczednosciowy indywidualnego konta emerytalnego
prowadzony przez Bank,

roczny limit wptat — ustalang odrebnie dla kazdego roku kalendarzowego maksymalng kwote
wnoszonych wptat w danym roku kalendarzowym, w wysokosci trzykrotnosci przecietnego
prognozowanego wynagrodzenia miesiecznego w gospodarce narodowej na dany rok,
okreslonego w ustawie budzetowej lub ustawie o prowizorium budzetowym lub w ich projektach,
jezeli odpowiednie ustawy nie zostaty uchwalone, wskazywany w drodze obwieszczenia Ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego, ogtaszany w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” do koica roku kalendarzowego poprzedzajgcego rok, w
ktérym bedg dokonywane wptaty na IKE,

Stopa depozytowa NBP — stope depozytowg Narodowego Banku Polskiego, ktéra odzwierciedla
oprocentowanie jednodniowych depozytéw skiadanych przez polskie banki komercyjne w
Narodowym Banku Polskim. Stopa depozytowa NBP jest ustalana przez Rade Polityki Pienieznej
bedacej organem NBP oraz jest ogtaszana w Dzienniku Urzedowym Narodowego Banku
Polskiego, publikowana na stronie internetowej Narodowego Banku Polskiego www.nbp.pl i
dostepna w srodkach masowego przekazu,

System Bankowosci Internetowej — system bankowosci internetowej wykorzystywany w Banku,

ustawa — ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych,
Wideospotkanie/ Kanat Wideospotkanie - elektroniczng forme komunikacji Posiadacza z
Ekspertem Online w Centrum Ekspertow Online Banku za posrednictwem obrazu (wideo) i gtosu
(audio) obejmujgca takze czat tekstowy. W przypadku problemoéw technicznych uniemozliwiajgcych
przeprowadzenie Wideospotkania dopuszcza sie przeprowadzenie w ramach Widospotkania
rozmowy telefonicznej na numer telefonu podany przez Posiadacza. Posiadacz moze umoéwic¢ sie
na Wideospotkanie poprzez formularz kontaktu dostepny na stronie internetowej banku
www.bnpparibas.pl,
wptlata — wptate srodkéw pienieznych na Rachunek IKE,
Wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych — wskaznik cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa Giéwnego Urzedéw Statystycznego (GUS),
publikowany w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” oraz
w Dzienniku Urzedowym GUS, a takze podawany do wiadomosci w srodkach masowego przekazu
oraz na stronie internetowej www.stat.gov.pl/gus,
wyplata — wyptate jednorazowg lub wyptate w ratach Srodkéw pienieznych zgromadzonych
na Rachunku IKE dokonywang na rzecz:
e Posiadacza,
e Osoby Uprawnionej,
po spetnieniu warunkéw okreslonych w § 11 lub12,
wyptata transferowa — wyptata polegajgcg na przeniesieniu $rodkéw zgromadzonych na
Rachunku IKE:
e przez Posiadacza do IKE prowadzonego przez inng instytucje finansowa, lub PPE,
do ktérego przystapit Posiadacz,
e przez Osobe Uprawniong do PPE, do ktérego uprawniony przystgpit lub innej instytuciji
finansowej, z ktérg zawart umowe IKE, lub
e 7z PPE na Rachunek IKE, w przypadkach okreslonych w ustawie o pracowniczych
programach emerytalnych,
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e 7 IKE prowadzonego przez inng instytucje finansowg na Rachunek IKE,
e z PPK na IKE, w przypadkach okreslonych w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych,

32) zwrot — wycofanie catosci srodkoéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku IKE, jezeli
nie zachodzg przestanki do wyptaty bgdz wyptaty transferowej lub pozostawienie srodkéw na
Rachunku IKE po rozwigzaniu Umowy, jezeli nie zachodzg przestanki do wyptaty lub wyptaty
transferowe;.

Rozdziat 3. Otwarcie Rachunku IKE

§ 6.

1. Otwarcie Rachunku IKE nastepuje po zawarciu Umowy na podstawie wniosku Posiadacza,
ztozonego w formie pisemnej lub ustnej, zawierajgcego wszelkie dane niezbedne do zawarcia
Umowy.

2. Do zawarcia Umowy niezbedne jest ustalenie tozsamosci osoby wnioskujgcej. W tym celu Bank ma

prawo zazgda¢ dokumentéw tozsamosci potwierdzajgcych prawdziwos¢ danych osobowych

wnioskodawcy. W przypadku wystgpienia watpliwosci, co do wiarygodnosci danych osobowych
wnioskodawcy Bank ma prawo zazgda¢ dodatkowych dokumentdéw potwierdzajgcych tozsamosc¢.

Rachunek IKE moze by¢ zatozony i prowadzony wylgcznie dla jednej osoby.

Rachunek IKE otwierany jest w ztotych.

5. Osoba wystepujgca o otwarcie Rachunku IKE dokonuje rownoczesnej wptaty co najmniej minimalne;j
kwoty, tj. 100,00 zt (stownie: sto ziotych), wymaganej do otwarcia tego rachunku,
z zastrzezeniem postanowien ust. 6 7.

6. Dopuszcza sie zawarcie Umowy bez dokonania rownoczesnej wptaty, o ktérej mowa w ust. 5
w przypadku, gdy wptata wnoszona jest w formie bezgotéwkowej. Jezeli w ciggu 30 dni od dnia
otwarcia Rachunku IKE nie zostanie dokonana wymagana wptata, Umowa ulega rozwigzaniu.

7. W przypadku otwierania Rachunku IKE i przenoszenia srodkéw pienieznych z IKE prowadzonego w
inngj instytucji finansowej, PPE lub PPK, postanowienia ust. 6 stosuje sie odpowiednio.

Posiadacz ma prawo do zwolnienia podatkowego w trybie i na zasadach okreslonych

w przepisach o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, z tytutu oszczedzania na IKE, pod warunkiem,

ze gromadzi oszczednos$ci wytgcznie na jednym IKE.

Osoba wystepujgca o otwarcie Rachunku IKE sktada w oddziale Oswiadczenie sporzgdzone wedtug

obowigzujgcego w Banku wzoru.

> w

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu, zwanej dalej ,Ustawa”, Bank ma obowigzek wobec kazdego Klienta stosowac
Srodki bezpieczenstwa finansowego zdefiniowane w Ustawie. W zwigzku z tym, iz na podstawie
informacji otrzymanych na dzieh zawarcia Umowy Bank nie jest w stanie w petni zrealizowac cigzgcego
na nim obowigzku wskazanego w Ustawie, niniejsza Umowa wejdzie w zycie w przypadku pozytywnej
weryfikacji Posiadacza przez Bank, niezwtocznie po wykonaniu srodkéw bezpieczenstwa finansowego,
nie pozniej jednak niz w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy.

W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji Posiadacza przez Bank Umowa nie wejdzie w zycie, o
czym Bank poinformuje Posiadacza w ww. terminie, w jeden z wybranych przez klienta sposobow: przez
telefon lub poprzez SMS, lub za pomocg poczty elektronicznej, lub na pismie.

Jesli okaze sie, ze przy zawieraniu Umowy nie zostaty przedtozone wszystkie dokumenty lub informacje
niezbedne do przeprowadzenia przez Bank cigzgcego na nim obowigzku wskazanego w Ustawie, Bank
w ww. terminie wezwie Posiadacza w jeden z wybranych przez klienta sposobdw: przez telefon lub
poprzez SMS, lub za pomocg poczty elektronicznej, lub na pisSmie do przedstawienia brakujgcych
dokumentow lub informacji. Wéwczas ww. termin na dokonanie weryfikacji przez Bank biegnie od czasu
wplyniecia do Banku wszystkich dokumentéw, o ktérych przedstawienie poproszono Posiadacza.
Niedostarczenie przez Posiadacza dokumentdw lub informacji wskazanych w komunikac;ji i niezbednych
do wykonania obowigzku wskazanego w Ustawie w terminie 50 Dni Roboczych od podpisania Umowy
spowoduje, ze Umowa wygasa. Bank dokonuje weryfikacji Posiadacza na podstawie i zgodnie z Ustawa.
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Rozdziat 4. Dysponowanie srodkami pienieznymi na Rachunku IKE

§ 10.

§ 11. 1.

1. Prawo do dokonywania wptat na Rachunek IKE przystuguje zgodnie z ustawg wylgcznie
Posiadaczowi.
2. Wptata $rodkdw pienieznych na Rachunek IKE moze by¢ dokonana w ztotych polskich w formie:
1) gotéowkowe;:
a) w Oddziale na podstawie ustnej dyspozycji,
b) w innych bankach,
¢) w placéwkach pocztowych,
2) bezgotowkowej:
a) na podstawie polecenia przelewu $rodkéw pienieznych z rachunku prowadzonego
w Banku,
b) na podstawie polecenia przelewu srodkéw pienieznych z rachunku prowadzonego w innym
banku.

3. Bank uznaje Rachunek Posiadacza kwotg transakcji z Datg Waluty tego Dnia Roboczego,

w ktérym rachunek Banku zostat uznany kwotg transakcji.

4. W przypadku otwarcia Rachunku IKE w celu dokonania wyptaty transferowej z innej instytucji

finansowej, Posiadacz moze dokonywaé wptat na ten rachunek dopiero po wplywie srodkéw
pienieznych bedgcych przedmiotem wyptaty transferowej. Do czasu otrzymania informaciji
0 szczegotowej historii wptat, o ktérej mowa w ustawie, od tej instytucji finansowej Bank uznaje
rachunek IKE warunkowo. W przypadku gdy po otrzymaniu informacji wptaty na Rachunek IKE
powodujg przekroczenie rocznego limitu wptat Bank zwraca Posiadaczowi nadptate zgodnie z ust.
7 oraz dokonuje korekty nieprawidtowo naliczonych odsetek.

5. Wpiaty dokonywane na Rachunek IKE w roku kalendarzowym nie mogq przekroczy¢ rocznego limitu

wptat, podanego Posiadaczowi do wiadomosci w Komunikacie, przy czym ograniczenie to nie
dotyczy przyjmowania wyptat transferowych.

6. Wplywy z tytutu przekazania srodkéw pienieznych:

a) z Rachunku IKE osoby zmartej na Rachunek IKE Osoby Uprawnionej,

b) z Rachunku IKE osoby zmartej do PPE, do ktérego Osoba Uprawniona przystapita,

c) z PPK zmartego uczestnika PPK na IKE matzonka zmartego uczestnika PPK lub Osoby
Uprawnionej,

nie sg wliczane w roczny limit wptat okreslony na dany rok kalendarzowy.

7. Po przekroczeniu kwoty rocznego limitu wptat, o ktérym mowa w ust. 5, Bank przekazuje nadptacong

kwote, zgodnie =z dyspozycjg Posiadacza, na wskazany przez niego rachunek,

o ktorym mowa w § 1 w ust. 3.
Wyptata srodkoéw pienieznych moze by¢ dokonana jednorazowo lub w ratach i nastepuje wylgcznie na
wniosek, z zastrzezeniem §12:
1) Posiadacza po osiaggnieciu przez niego wieku 60 lat lub nabyciu uprawnien emerytalnych

i ukonczeniu 55 roku zycia oraz spetnieniu jednego z warunkéw:

a) dokonywania wpfat na IKE co najmniej w 5 dowolnych latach kalendarzowych,

b) wptacenia ponad potowy wartoéci wptat - wedtug stanu na dzieh ztozenia wniosku o dokonanie

wyptaty - nie pézniej niz na 5 lat przed dniem ztoZzenia tego wniosku,

2) Osoby Uprawnionej - w przypadku smierci Posiadacza rachunku.
Warunkow, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a i b nie stosuje sie w stosunku do $rodkéw przeniesionych
z PPE na IKE.
Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje wyptaty w ratach, przy czym Bank umozliwia wyptate
w dwéch ratach. Jesli zostata dokonana wypfata pierwszej raty, przy kolejnym wniosku o wyptate
wyptacane sg wszystkie pozostate srodki znajdujgce sie Rachunku IKE.
Posiadacz, ktéry dokonat wyptaty jednorazowej albo wyptaty pierwszej raty, nie moze ponownie zatozyé
IKE.
Posiadacz, ktéry dokonat wyptaty pierwszej raty, nie moze dokonywaé wptat na IKE. Srodki pozostate
na Rachunku IKE po dokonaniu wyptaty pierwszej raty sg oprocentowane zgodnie z zasadami
okre$lonymi w § 2 oraz Rozdziale 7.
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§ 12. 1. W przypadku Posiadacza urodzonego do dnia 31 grudnia 1945 r. wyptata nastepuje po spetnieniu
jednego z warunkow:
1) dokonaniu wptat na IKE w co najmniej 3 dowolnych latach kalendarzowych,
2) wptaceniu ponad potowy wartosci wptat - wedlug stanu na dzien zlozenia wniosku
o dokonanie wypfaty - nie pdzniej niz na 3 lata przed dniem ztozenia tego wniosku.
2. W przypadku Posiadacza urodzonego pomiedzy 1 stycznia 1946 r. a 31 grudnia 1948 r. wypfata
nastepuje po spetnieniu jednego z warunkow:
1) dokonaniu wptat na IKE w co najmniej 4 dowolnych latach kalendarzowych,
2) wptaceniu ponad potowy wartosci wptat - wedlug stanu na dzien zlozenia wniosku
o dokonanie wyptaty - nie pozniej niz na 4 lata przed dniem ztozenia tego wniosku.
§ 13. 1. Wyplata transferowa z Rachunku IKE jest dokonywana na podstawie dyspozycji:
1) Posiadacza albo
2) Osoby Uprawnionej
po uprzednim zawarciu umowy o prowadzenie IKE z inng instytucjg finansowg albo
po przystapieniu do PPE i okazaniu Bankowi odpowiedniego potwierdzenia zawarcia umowy albo
potwierdzenia przystgpienia do PPE.
2. Przedmiotem wyptaty transferowej moze by¢é wytgcznie catosé¢ sSrodkdédw zgromadzonych
na Rachunku IKE.
3. Woyptata transferowa moze by¢ dokonana w formie bezgotéwkowej odpowiednio na IKE lub PPE.
4. Kazda z Oso6b Uprawnionych moze dokona¢ wyptaty transferowej wytgcznie catosci przystugujgcych
jej srodkow pienieznych.
§ 14. 1. Zwrot nastepuje w wyniku ztozenia wniosku o zwrot lub wypowiedzenia Umowy przez ktérgkolwiek
ze stron, jesli nie zachodzg przestanki do wyptaty lub wyptaty transferowe;j.
2. Czesciowy zwrot nastepuje na wniosek Posiadacza pod warunkiem, ze $rodki na Rachunku IKE
pochodzity z wptat na IKE. Dokonanie czesciowego zwrotu nie skutkuje rozwigzaniem Umowy,
a $rodki pozostate na Rachunku IKE po dokonaniu czesciowego zwrotu sg oprocentowane zgodnie
z zasadami okreslonymi w Rozdziale 7.
3. Posiadacz w dyspozycji czesciowego zwrotu okresla kwote czesciowego zwrotu, na ktorg sktadajg
sie: kwota wptat (do wysokosci fgcznej sumy wptat) na IKE oraz naliczone przez Bank odsetki.
Wyptacona kwota jest pomniejszana o nalezny, zryczattowany podatek dochodowy. W przypadku
ztozenia przez Posiadacza dyspozycji cze$ciowego zwrotu w kwocie przekraczajgcej wartosé
Srodkoéw pochodzacych z wptat na IKE dyspozycja taka nie jest realizowana.
4. Konsekwencjg dokonania zwrotu jest wyptata srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku
IKE i kwoty naleznych odsetek, pomniejszonej o nalezny podatek dochodowy. W przypadku, gdy na
Rachunek IKE przyjeto wyptate transferowg z PPE, zwracane srodki pieniezne podlegajg réwniez
pomniejszeniu o kwote stanowigcg 30% sumy skitadek podstawowych wptaconych
do PPE, ktére przekazywane sg na rachunek bankowy wskazany przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych.
§ 15. 1. Wyptata, zwrot lub cze$ciowy zwrot z Rachunku IKE mogg byé dokonywane:
1) w formie gotéwkowej, z zastrzezeniem ust. 2,
2) w formie bezgotéwkowej na dowolny rachunek wskazany przez Posiadacza lub Osobe
Uprawniong.
2. Wyptata, zwrot i zwrot czeSciowy realizowana jest na rachunek powigzany, a $srodki udostepniane
sg Posiadaczowi do wyptaty w terminach wskazany w ust. 4-6.
Wyptata transferowa jest dokonywana wytgcznie w formie bezgotéwkowe;.
4. Bank wykonuje dyspozycje wypfaty/wyptaty transferowej z Rachunku IKE niezwiocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia:
1) zlozenia dyspozyciji przez Posiadacza,
2) ztozenia dyspozycji przez Osobe Uprawniong oraz przedtozenia:
a) aktu zgonu Posiadacza i dokumentu stwierdzajgcego tozsamosé Osoby Uprawnionej albo
b) prawomocnego postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku, notarialnie
poswiadczonego dziedziczenia oraz zgodnego oswiadczenia wszystkich spadkobiercow
0 sposobie podziatu $rodkéw pienieznych zgromadzonych przez Posiadacza badz

w
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§ 18.

§ 19.

prawomocnego postanowienia sgdu o podziale spadku oraz dokumentoéw stwierdzajgcych
tozsamosc¢ spadkobiercow.
Bank wykonuje dyspozycje czesciowego zwrotu z Rachunku IKE nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia ztozenia wniosku przez Posiadacza.
Zwrot srodkéw zgromadzonych na IKE nastepuje niezwtocznie, jednak nie pozniej niz przed
uptywem terminu wypowiedzenia Umowy.
Za przekroczenie terminu realizacji zlecenia Posiadacza Bank wyptaca na wniosek tego Posiadacza
— za kazdy dzien opdznienia — odsetki ustawowe od kwoty zlecenia, z uwzglednieniem ust. 2.

Postanowienia ust. 1 nie ograniczajg uprawnien Posiadacza w zakresie zgdania od Banku
naprawienia w petnym zakresie szkody, jezeli jest ona nastepstwem przekroczenia przez Bank
terminu realizacji zlecenia.

Bank obcigza Rachunek IKE kwotg dyspozycji ztozonej w ciezar Rachunku IKE w dniu jej realizaciji.

Wyptata transferowa realizowana jest na rachunek wskazany w potwierdzeniu zawarcia umowy IKE

z inng instytucjg finansowa lub przystgpienia do PPE.

Dyspozycje wyptaty transferowej, wyplaty, zwrotu lub czesciowego zwrotu realizowane sg wytagcznie

na podstawie pisemnej dyspozycji sktadanej w oddziale podpisanej podpisem zgodnym ze wzorem

ztozonym w Banku, ktéra musi zawierac¢:

1) nazwe zlecajacego,

2) numer Rachunku IKE wskazany w § 1 w ust. 2,

3) tytut dyspozycji (wyptata transferowa, wyptata, zwrot lub czesciowy zwrot),

4) kwote wypfaty (w przypadku wyptaty pierwszej raty lub czesciowego zwrotu)

5) numer rachunku powigzanego, o ktérym mowa w § 1 w ust. 3 albo numer rachunku na ktéry ma
by¢ wykonana wyptata transferowa, o ktérym mowa w ust.2,

6) date.

Dyspozycja wptaty gotéwkowej realizowana jest na podstawie ustnejdyspozycji sktadanej

w Oddziale, ktéra musi zawieraé:

1) nazwe zlecajgcego,

2) nazwe odbiorcy,

3) numer Rachunku IKE wskazany w § 1 w ust. 2,

4) kwote wptaty,

5) date.

Posiadacz moze ztozyé dyspozycje dotyczacag odwotania niewykonanej jeszcze dyspozycji wyptaty

transferowej, wyptaty, zwrotu lub czesciowego zwrotu w formie pisemnej w oddziale.

Dyspozycje z rachunku powigzanego realizowane sg na podstawie odrebnej umowy zawartej pomiedzy
Bankiem a Posiadaczem.

Bank odpowiada za prawidtowe wykonanie zleceh zgodnie z ich trescig. Odpowiedzialnos¢ Banku
obejmuje takze optaty oraz odsetki, ktérymi zostat obcigzony Posiadacz w rezultacie niewykonania lub
nienalezytego wykonania rozliczenia pienieznego.

Bank informuje Posiadacza korespondencyjnie 0 odmowie wykonania dyspozycji wyptaty transferowe;j,
wypfaty, zwrotu lub czesciowego zwrotu oraz o ile to mozliwe o przyczynach odmowy, a takze
o naliczeniu optaty za sporzgdzenie i przestanie informacji o odmowie wykonania zlecenia (o ile odmowa
byta uzasadniona) wskazanej w Rozdziale 6.

1.

Posiadacz moze wskazac jedng lub wiecej Osdb Uprawnionych, ktérym zostang wyptacone srodki
pieniezne zgromadzone na Rachunku IKE w przypadku jego smierci. Jezeli oszczedzajgcy wskazat
kilka Oséb Uprawnionych do otrzymania srodkéw po jego smierci, a nie oznaczyt ich udziatu w tych
srodkach lub suma oznaczonych udziatéw nie jest réwna 1, uwaza sie, ze udziaty tych oséb sg
réwne.

Dyspozycja, o ktorej mowa w ust. 1, moze zosta¢ w kazdym czasie zmieniona poprzez pisemng
dyspozycje.

Dyspozycja, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku jej ztozenia, stanowi zatgcznik do Umowy.

Bank dokonujgc wyptaty z Rachunku IKE, jest obowigzany do sporzadzenia i przekazania informac;ji
o dokonaniu wyptaty jednorazowej albo o dokonaniu wypfaty pierwszej raty do naczelnika urzedu
skarbowego wiasciwego dla Posiadacza w sprawach opodatkowania podatkiem dochodowym od
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oso6b fizycznych, w terminie do 7 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym nastgpita
wypfata.

2. Posiadacz, przed dokonaniem wyplaty, jest obowigzany do poinformowania Banku o wtasciwym dla
podatku dochodowego od oséb fizycznych Posiadacza naczelniku urzedu skarbowego oraz
do przedstawienia decyzji organu rentowego o przyznaniu prawa do emerytury, jezeli Posiadacz nie
ukonczyt 60. roku zycia.

3. Niedopetnienie przez Posiadacza obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2, spowoduje, ze Bank nie
dokona wypfaty.

Rozdziat 5. Zasady pobierania optat i prowiz;ji

§ 23. 1. Bank pobiera prowizje i optaty za czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy, ktérych wysokosé —

w dniu zawarcia Umowy okreslona jest w Rozdziale 6, w ciezar Rachunku IKE.

2. Optaty pobierane okresowo sg nalezne Bankowi za okres obowigzywania Umowy. Optaty uiszczane
z gory podlegajg proporcjonalnemu zwrotowi.

§ 24. 1. Bank moze w kazdym czasie dokona¢ obnizenia wysokosci stawek prowizji lub optat zwigzanych

z realizacjg Umowy.

2. Bank jest uprawniony do podwyzszenia optat lub prowizji nie czesciej niz raz na kwartat
kalendarzowy i jedynie z waznych przyczyn, a wiec w przypadku:

1) wzrostu Wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych, jezeli w okresie od dnia ustalenia
wysokosci prowizji lub optaty do dnia podjecia przez Bank decyzji o zaproponowaniu
Posiadaczowi nowej stawki w tym zakresie wzrost ten wynosi co najmniej 2 procent,

2) wzrostu kosztéw ponoszonych przez Bank w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym
spowodowanych zmiang ceny ustug energetycznych, telekomunikacyjnych, pocztowych,
informatycznych, rozliczeh miedzybankowych, jezeli wynosi on co najmniej 2 procent,

3) przepiséw prawa, o ile na ich podstawie Bank jest zobowigzany do dostosowania opfat
i prowizji lub uprawniony do pobierania optat i prowizji albo zmienione przepisy prawa majg
bezposredni wptyw na czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy,

z uwzglednieniem ust. 3.

3. Zaistnienie waznej przyczyny, o ktérej mowa w ust. 2, uprawnia Bank do podwyzszenia prowizji lub
opfat, na ktdre dany czynnik ma wplyw.

4. Bank jest uprawniony do wprowadzenia nowych optat lub prowizji za czynnosci zwigzane
z realizacjg Umowy w zwigzku z wprowadzeniem nowych produktéow lub ustug albo dodaniem
nowych rozwigzan w zakresie ustug Ilub produktéw oferowanych w ramach zawartej
z Posiadaczem Umowy, zgodnie z Rozdziatem 8.

5. O zmianie prowizji i optat Bank informuje Posiadacza zgodnie z zasadami okreslonymi
w Rozdziale 8.
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Rozdziat 6. Optaty i prowizje

Prowizje i optaty pobierane za czynnosci bankowe od klientéw detalicznych na podstawie Umowy:

Lp. Tytut prowizyjny Optata w
PLN
Otwarcie i obstuga rachunku
1 Otwarcie Rachunku IKE 0,00 PLN
2 Miesieczna optata za prowadzenie Rachunku IKE 0,00 PLN

Whptaty gotéwkowe w oddziale banku dokonywane przez Posiadacza

3 | Whptata gotéwki na Rachunek IKE | 0,00 PLN
Whioski o Wyptate transferowa, Wyptate i Zwrot
4 Zwrot czesciowy, a takze wyptata, wyptata w ratach, wyptata transferowa lub zwrot po uptywie 12 0.00 PLN
miesiecy od daty zawarcia umowy rachunku '
5 Woyptata transferowa przed uptywem 12 miesiecy od daty zawarcia Umowy na IKE prowadzone 0.00 PLN
przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Banku BNP Paribas Bank Polska S.A. '
6 Whyptata, wyptata w ratach, wypfata transferowa lub zwrot przed uptywem 12 miesiecy od daty 600,00 PLN

zawarcia Umowy
7 Odwotanie ziozonego wniosku o Wyptate transferowg, Wyptate lub Zwrot (przed jego realizacjg) 50,00 PLN
Powtérna realizacja wyptaty lub zwrotu w formie przelewu, w przypadku gdy srodki zostaty 50.00 PLN
zwrécone w zwigzku z podaniem nieprawidtowego numeru rachunku ’
Nieodebranie w uzgodnionym terminie przygotowanych do odbioru srodkéw pienieznych powyzej
9 ustalonej kwoty 1,00%
(pobierana od cato$ci $rodkéw przygotowanych do odbioru)

Wyptaty
10 | Wyptata gotéwkowa | 0,00 PLN
Dyspozycje dotyczace Oséb Uprawnionych, spadkobiercow i petnomocnikéw
11 Przyjecie lub zmiana dyspozycji na wypadek $mierci (wskazanie Oséb Uprawnionych) 0.00 PLN
(optaty nie pobiera sig, jesli Posiadacz sktada dyspozycje wraz z zawarciem Umowy) ’
12 Udzielenie, zmiana lub odwotanie petnomocnictwa do Rachunku IKE 25,00 PLN
Wyciagi i potwierdzenia
13 Miesigczny wyciag z Rachunku IKE w formie elektronicznej przekazywany w Systemie-Bankowosci 0.00 PLN
Internetowej ’
14 Miesieczny wycigg z Rachunku IKE w formie elektronicznej przesytany na adres e-mail 0,00 PLN
15 Miesieczny wycigg z Rachunku IKE w formie papierowej przesytany na adres korespondencyjny 0,00 PLN
16 Miesieczny wycigg z Rachunku IKE w formie papierowej przesytany na adres korespondencyjny 6.00 PLN

dodatkowo obok wyciggu w formie elektronicznej
17 Historia Rachunku lub duplikat wyciggu z Rachunku IKE (za kazdg strone) 5,00 PLN

Potwierdzenia wykonania dyspozycji

Potwierdzenie zrealizowania dyspozycji pienieznej w formie papierowej w oddziale Banku, w

18 przypadku gdy Posiadacz ma dostep do Systemu Bankowosci Internetowej 10,00 PLN
Inne optaty
Przyjecie i wykonanie dyspozycji lub zmiana dyspozycji dotyczacych blokady srodkéw na
19 Rachunku IKE z tytutu zabezpieczenia uméw zawieranych przez Posiadacza 100,00 PLN

(nie dotyczy umoéw, ktérych jedng ze stron jest Bank BNP Paribas Bank Polska S.A.).

Sporzadzenie i przestanie listem na adres korespondencyjny Posiadacza informacji o odmowie

wykonania zlecenia

20 (optata jednorazowa, pobierana w przypadku podania przez Whnioskujgcego nieprawidtowych danych, 20.00 PLN
niedostarczenia wszystkich dokumentéw niezbednych do realizacji zlecenia lub nieprzekazania danych ’

niezbednych do wykonania operacji jesli wniosek nie zostat ztozony na formularzu Banku w ciggu 30 dni od daty

otrzymania informacji od Banku o konieczno$ci dokonania uzupetnien)

Wyjasnienie szczegdtéw ptatnosci, potwierdzenie uznania rachunku odbiorcy oraz udzielenie

21 innych wyjasnien dotyczgcych ptatnosci na wniosek Klienta. 10,00 PLN

(Prowizja nie jest pobierana, jezeli stwierdzono btad lezgcy po stronie Banku BNP Paribas Bank Polska S.A.)

Sporzadzenie na wniosek Klienta zaswiadczen oraz innych pism zwigzanych z obstugg Rachunku

IKE

Sporzadzenie odpiséw, potwierdzen, dokumentéw ksiegowych kserokopii dokumentu, duplikatéw

dokumentu (od kazdego dokumentu)

22 50,00 PLN

23 60,00 PLN

Rozdziat 7. Oprocentowanie srodkéw pienieznych na rachunku IKE

§ 25 1. Odsetki od srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku IKE nalicza sie od dnia powstania
salda na rachunku lub jego zmiany do dnia zmiany lub likwidacji salda.
2. 0Od srodkow pienieznych, wptaconych na Rachunek IKE i podjetych w tym samym dniu, nie nalicza
sie odsetek.
3. Odsetki naliczone od srodkéw zgromadzonych na Rachunku IKE dopisywane sg do Rachunku IKE
(kapitalizowane) po uptywie kazdego Dnia Roboczego.
4. Srodki pozostajgce na Rachunku IKE po rozwigzaniu Umowy nie sg oprocentowane.
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§ 26. 1. Do naliczenia odsetek za dany dzieh zgodnie ze zmienng stopg procentowg wskazang w § 2 stosuje
sie wartos¢ Stopy depozytowej NBP obowigzujgcej na koniec tego dnia..
2. W przypadku gdy Stopa depozytowa NBP przyjmie warto$¢ 1% lub nizszg, Rachunek IKE od tego

dnia nie bedzie oprocentowany do czasu wzrostu Stopy depozytowej NBP powyzej ww. wartosci.

3. Stosowanie zmiennych stép procentowych moze powodowaé podwyzszenie lub obnizenie, w tym
takze do 0%, oprocentowania na Rachunku IKE w trakcie obowigzywania Umowy.

Rozdziat 8. Zmiana Umowy

§ 27. Bank moze wprowadzi¢ nowe dodatkowe ustugi i produkty oferowane w ramach Umowy, o ile Posiadacz

wyrazi zgode i zdecyduje o korzystaniu z nich, na warunkach okreslonych w ofercie Banku.

§ 28. Zmiana postanowien Umowy, w tym zakresie optat i prowizji, moze nastgpi¢ na skutek wystgpienia

przynajmniej jednej z ponizszych okolicznosci:

1) wprowadzenie nowych lub zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa lub wydanie przez uprawnione
organy panstwowe rekomendacji lub interpretacji, a takze okreslonej decyzji administracyjnej, w
sprawie sposobu stosowania tych przepiséw — w zakresie, w jakim Bank ma obowigzek ich
wprowadzenia lub stosowania w celu prawidtowego wykonania Umowy,

2) wprowadzenie nowych produktow lub ustug zwigzanych z postepem technologicznym
i informatycznym, ktére to zmiany zwiekszajg bezpieczenstwo lub utatwiajg Posiadaczowi
korzystanie z ustug i produktow Banku, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy i powoduje
koniecznos¢ dostosowania postanowien Umowy,

3) zmiany funkcjonalnosci ustug lub produktéw bankowych oferowanych przez Bank spowodowane
zmianami infrastruktury informatycznej Banku, niepowodujgce dodatkowych zobowigzan po stronie
Posiadacza, w zakresie, w jakim powoduje to koniecznos¢ dostosowania postanowienn Umowy.

§ 29. 1. Zawiadomienie o zakresie proponowanych zmian Umowy, Bank przekazuje Posiadaczowi nie
pbzniej niz 2 miesigce przed proponowang datg ich wejscia w zycie wraz z wyciggiem, o ktdérym
mowa w § 40, lub w odrebnej korespondenciji, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Bank dorecza Posiadaczowi zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, na trwatym nosniku (w tym
pocztg e-mail) lub udostepnia w Systemie Bankowosci Internetowej, a w przypadku braku dostepu
przez Posiadacza do kanatow elektronicznych w formie papierowe;.

3. Wobec proponowanych przez Bank zmian Umowy Posiadacz moze wyrazi¢ sprzeciw lub
wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat i prowizji z tego tytutu
przed datg wejscia w zycie zmian. Sprzeciw lub oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy w takim
wypadku moze by¢ ztozone, wedtug wyboru Posiadacza, pisemnie, poprzez System Bankowosci
Internetowej, pocztg elektroniczng z adresu e-mail wskazanego do kontaktu z Bankiem lub poprzez
Centrum Telefoniczne. Brak sprzeciwu wyrazonego w terminie do dnia wejscia w zycie zmian jest
réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na te zmiany.

4. Ziozenie przez Posiadacza sprzeciwu, ale niedokonanie wypowiedzenia Umowy skutkuje
wygasnieciem Umowy bez ponoszenia optat i prowizji z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia
w zycie proponowanych zmian. W takim wypadku § 13 ma odpowiednie zastosowanie.

Rozdziat 9. Zamknigcie Rachunku IKE / Rozwigzanie Umowy

§ 30. 1. Po dokonaniu wyptaty lub wyptaty transferowej obejmujgcej kwote zgromadzonych na Rachunku
IKE s$rodkéw pienieznych oraz kwote naleznych na dzien wyptaty/wyptaty transferowej odsetek,
nastepuje rozwigzanie Umowy i zamkniecie Rachunku IKE.

2. Rozwigzanie Umowy nastepuje réwniez w przypadku:
1) braku wptywu $rodkdéw pienieznych w wymaganej wysokoéci w formie bezgotéwkowej,
na Rachunek IKE w ciggu 30 dni od dnia otwarcia Rachunku IKE,
2) wypowiedzenia Umowy,
3) $mierci Posiadacza.
§ 31. 1. Wypowiedzenie Umowy moze by¢ dokonane przez kazdg ze stron i wymaga formy pisemne;.
2. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe tylko z waznych powodoéw. Za wazne powody uznaje sie:
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1) podanie przez Posiadacza przy zawarciu lub w trakcie realizacji Umowy informacji
nieprawdziwych, uzasadniajgcych okoliczno$é¢, ze gdyby Bank nie dziatat pod wptywem tych
informacji, nie zawartby Umowy lub zawart jg na innych warunkach, w tym postuzenie sie
dokumentami nieprawdziwymi, przerobionymi, podrobionymi,

2) wycofanie z obstugi Banku Rachunku IKE, przy czym wycofanie to moze nastgpic nie wczeénie;j
niz po uptywie 3 miesiecy od dnia rezygnacji z oferowania przez Bank tego rachunku nowym
klientom, o ktérej Posiadacz jest informowany w sposdb okreslony w Umowie, z wyprzedzeniem
wynoszgcym co najmniej 1 miesigc.

3. Wypowiedzenie Umowy nastepuje poprzez ziozenie drugiej stronie pisemnego oswiadczenia
w tym zakresie. W przypadku, gdy wypowiedzenia Umowy dokonuje:

1) Posiadacz - rozwigzanie Umowy nastepuje z dniem uptywu okresu wypowiedzenia
wynoszgcego 1 miesigc,

2) Bank— rozwigzanie Umowy nastepuje z dniem uptywu okresu wypowiedzenia wynoszgcego
2 miesigce, liczonego od dnia otrzymania przez Posiadacza oswiadczenia Banku
0 wypowiedzeniu Umowy.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank, Posiadacz, najpdzniej w dniu uptywu okresu
wypowiedzenia, winien ziozy¢ zlecenie dotyczace s$rodkéw pienieznych znajdujgcych sie
na Rachunku IKE.

5. Niezlozenie zlecenia, o ktorym mowa w ust. 4, powoduje, ze po uptywie okresu wypowiedzenia
srodki pieniezne sa przekazywane Posiadaczowi na rachunek powigzany w formie zwrotu (jesli nie
zachodzg przestanki do wyptaty).W przypadku gdy Bank nie prowadzi rachunku powigzanego,
srodki pozostajg w Banku do czasu ziozenia zlecenia o ktérym mowa w ust. 4 i nie podlegajg
oprocentowaniu.

§ 32. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Bank przesyla Posiadaczowi na adres wskazany przez

Posiadacza.

Rozdziat 10. System gwarantowania sSrodkéw pienieznych

§ 33 1. Bank uczestniczy w obowigzkowym systemie gwarantowania srodkéw pienieznych w ramach
ustawowego systemu gwarantowania srodkéw pienieznych, okreslonego w ustawie z dnia
10 czerwca 2016 r. o bankowym funduszu gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz
przymusowej restrukturyzacji.

2. Szczegodtowa informacja o zasadach funkcjonowania obowigzkowego systemu gwarantowania
depozytéw, w tym o zakresie podmiotowym i przedmiotowym ochrony przystugujgcej ze strony tego
systemu znajduje sie na stronie internetowej Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (www.bfg.pl)
w arkuszu informacyjnym dla deponentéw oraz na Stronie Internetowe;j.

Rozdziat 11. Rozstrzyganie sporéw

§ 34. 1. Posiadaczowi przystuguje prawo do dochodzenia roszczen wynikajgcych z realizacji przez Bank
Umowy - jesli w ocenie Posiadacza Bank nie wykonat lub nienalezycie wykonat postanowienia
Umowy.

2. Sad wiasciwy do rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonaniem Umowy ustala sie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi wiasciwosci sgdow, w tym ustawg z dnia
17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (,kpc”)

Przyktad: Powddztwo wytacza sie przed sad pierwszej instancji, w ktérego okregu pozwany ma
miejsce zamieszkania.

Powoddztwo przeciwko osobie prawnej wytacza sie wedfug miejsca ich siedziby (przyktady z kpc
wtasciwos$ci miejscowej ogoinej bedgcej zasady; istnieje takze wtasciwos¢ miejscowa przemienna
i wytgczna, majgce charakter wyjgtkéw od wiasciwos$ci miejscowej ogdlnej).

Powdédztwo o roszczenie majgtkowe przeciwko przedsiebiorcy mozna wytoczy¢ przed sad, w ktérego
okregu znajduje sie zaktad gtowny lub oddziat przedsiebiorcy, jezeli roszczenie pozostaje w zwigzku
Z dziatalno$cig tego zaktadu lub oddziatu (przyktad z kpc wiasciwosci miejscowej przemiennej). W
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sprawach o roszczenia konsumenta przeciwko przedsiebiorcy konsument moze wytoczyc

powodztwo réwniez przed sgd wtasciwy dla miejsca swojego zamieszkania.

Witasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie

pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter
Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu: https://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl),

2) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie
Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu:
https:rf.gov.pl/polubowne).

Posiadacz moze korzysta¢c z pozasgdowego rozwigzywania sporow z Bankiem w oparciu o
obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych
stronach internetowych.

Posiadacz moze korzysta¢ z pozasgdowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny dziatajgcy

przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej

podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce” na stronie
www.knf.gov.pl.

5. Organem nadzoru wiasciwym w przypadku naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow
jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. W sprawach indywidualnych
bezptatng pomoc prawng Posiadacze mogg uzyska¢ u miejskich lub powiatowych
rzecznikow konsumentéw.

Organem sprawujgcym nadzor nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego (KNF). Posiadacz

moze wnies$¢ skarge do KNF na dziatanie Banku, jezeli dziatanie to narusza przepisy prawa.

Rozdziat 12. Reklamacje

§ 36. 1.

2.

Posiadacz moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug swiadczonych przez
Bank.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub centrali Banku
albo przesytkg pocztowg na adres centrali Banku, ustnie — telefonicznie pod numerem infolinii
Banku +48 22 134 00 00 oraz +48 500 990 500 - dla potgczen krajowych
i z zagranicy (optata za potgczenie wg cennika operatora) lub za posrednictwem Centrum
Ekspertéw Online albo osobiscie do protokotu w oddziale, drogg elektroniczng — poprzez System
Bankowosci Internetowej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowe;j
Banku lub na adres do doreczen elektronicznych Banku wpisany do bazy adresow elektronicznych
pod numerem AE:PL-78960-12101-AWHTH24.

Po ztozeniu przez Posiadacza reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Posiadaczowi
odpowiedzi w formie pisemnej (listownie) lub w Systemie Bankowosci Internetowej, a na wniosek
Posiadacza pocztg elektroniczng.

Zgodnie z Ustawg o reklamacjach rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank
nastepuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne
opoznienia, wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyé
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 ze
wzgledu na konieczno$¢ uzyskania w tym zakresie dodatkowych informacji lub dokumentéw,
w tym takze od innych instytucji uczestniczgcych w realizacji lub rozliczeniu reklamowanej transakcji
(np. inny bank — w przypadku wyptaty transferowej) Bank, pomimo niezakohczenia postepowania
reklamacyjnego, warunkowo uznaje Rachunek IKE kwotg reklamowanej transakcji. W przypadku,
gdy reklamacja okaze sie nieuzasadniona, Bank obcigza Rachunek IKE Posiadacza kwotg
warunkowego uznania.

Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylgcza roszczen Posiadacza wynikajgcych z przepisow
prawa wtasciwego dla Umowy.
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Rozdziat 13. Postanowienia koncowe

§ 37.
§ 38.

§ 39.

§ 40.

§ 41.

§ 42.

§ 43.

§ 44.

§ 45.

Posiadacz zobowigzany jest do niezwlocznego pisemnego powiadomienia Banku o zmianie danych

osobowych podanych w Umowie.

Ze wzgledu na cel prowadzenia Rachunku IKE, srodki pieniezne zgromadzone na Rachunku IKE nie

mogg by¢ przeniesione na inne osoby w drodze przelewu wierzytelnosci (cesja).

Srodki pienigzne zgromadzone na Rachunku IKE moga byé obcigzone zastawem. Zaspokojenie

wierzytelnosci zabezpieczonej zastawem ze srodkéw pienieznych na Rachunku IKE jest traktowane jako

czesciowy zwrot lub zwrot.

1. Woyciggi zawierajgce informacje o zmianach salda Rachunku IKE, w tym takze dotyczace
wykonanych transakcji ptatniczych przekazywanych Posiadaczowi przez Bank zgodnie
z przepisami prawa, bedg generowane przez Bank raz w miesigcu.

2. Posiadacz jest obowigzany zgtosi¢ Bankowi bez zbednej zwtoki fakt nieotrzymania wyciggu.

W Komunikatach podawane sg do wiadomosci Posiadaczy m.in.: informacja o wysokosci rocznego limitu

wptat obowigzujgcego w danym roku kalendarzowym,

Bank i Posiadacz mogg komunikowaé sie w sprawach zwigzanych z przedmiotem Umowy w jezyku

polskim osobiscie, pisemnie, telefonicznie, przez Wideospotkanie oraz za pomocg poczty elektronicznej,

przy czym:

1) telefonicznie za posrednictwem Centrum Telefonicznego, Doradcy w Oddziale oraz Eksperta
Online w Centrum Ekspertow Online,

2) przez Wideospotkanie z Ekspertem Online z Centrum Ekspertéw Online,

3) za posrednictwem formularza kontaktowego lub reklamacyjnego znajdujgcego sie na stronie
internetowej Banku www.bnpparibas.pl,

4) za posrednictwem formularza on-line w Systemie Bankowosci Internetowej, w przypadku
Posiadaczy, ktorzy na podstawie odrebnej umowy posiadajg dostep do tego systemu.

Dwukrotne awizowanie przesytki poleconej, zawierajgcej korespondencje do Posiadacza, wystanej

przez Bank na ostatni podany przez Posiadacza adres, stwarza domniemanie faktycznej mozliwosci

zapoznania sie Posiadacza z jej trescig, chyba ze tres¢ dokonanej na przesyice adnotacji uniemozliwia
przyjecie takiego domniemania.

1. Rachunek IKE jest produktem emerytalnym definiowanym w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 roku w sprawie ujawniania informacji
zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych, jako produkt finansowy.
Zgodnie z wyzej wspomnianym rozporzgdzeniem, Bank, jako uczestnik rynku finansowego,
wytwarzajgc produkty finansowe (w tym Rachunek IKE) informuje klientéw o przyjetych strategiach
dotyczacych (i) uwzgledniania w zakresie produktu finansowego ryzyk dla zrbwnowazonego rozwoju,
przez ktére to ryzyka nalezy rozumie¢ sytuacje lub warunki Srodowiskowe, spoteczne lub zwigzane
z zarzadzaniem, ktére, jezeli wystgpia, majg lub mogtyby mieé istotny negatywny wptyw na warto$¢
inwestycji, jak rowniez (ii) uwzgledniania w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych gtéwnych
niekorzystnych skutkéw dla zréwnowazonego rozwoju, a wiec okreslania negatywnego (lub
potencjalnie negatywnego) wptywu podjetych decyzji na kwestie Srodowiskowe, spoteczne,
pracownicze, dotyczgce poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu.

2. Biorgc jednak pod uwage, iz Rachunek IKE ma charakter rachunku oszczednosciowego, bez

elementu inwestycyjnego, a w konsekwencji srodki pieniezne wptacone przez Posiadacza nie sg
przedmiotem inwestycji na rynku finansowym, Bank informuje, Zze strategie, jakie zostang
opracowane w wykonaniu przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 roku nie bedg miaty zastosowania w odniesieniu do Rachunku
IKE i zgromadzonych na nim srodkow.

1. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje sie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo obowigzujgce w Polsce.

3. Posiadacz moze uzyskac informacje o obowigzujgcych przepisach prawa, w tym ustawach
wskazanych w Umowie, za posrednictwem strony internetowej www.dziennikustaw.gov.pl lub
w przypadku aktéw prawnych Unii Europejskiej za posrednictwem strony internetowej www.eur-

lex.europa.eu

N
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§ 44. 1. Umowa zawierana jest w jezyku polskim. W okresie jej obowigzywania strony porozumiewajg sie w
jezyku polskim.
2. Bank zastrzega sobie prawo do postugiwania sie dla celéw informacyjnych tekstem w innym jezyku.
Moc wigzgcg ma jednak zawsze wersja polska.
§ 45. Umowe sporzgdzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Posiadacz potwierdza otrzymanie jednego egzemplarza Umowy.

/podpis Posiadacza/ /stempel? i podpis/y za BNP Paribas Bank Polska S.A./

U niepotrzebne skreslié
2 odbitka stempla uzywanego w BNP Paribas Bank Polska S.A. do rozliczen
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