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Regulamin Sprzeday Premiowe;j
.Bilety do kina za transakcje kartg”

81 Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin ok&ga warunki uczestnictwa i zasady SprzadBremiowe].
Organizatorem Sprzegla Premiowej jest Bank.
Sprzeda Premiowa kierowana jest vagiznie do Uczestnikow.

Pojecia pisane wielk litera zostaty zdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminu.

8 2 Definicje

Wprowadza si na wytek Regulaminu nagbujace definicje:

Bank/Organizator

Bank BGZ BNP Paribas Spotka Akcyjna z siedgily Warszawie (01 - 211))

przy ul. Kasprzaka 10/16, wpisany do rejestru psizbibrcow Krajowego
Rejestru gdowego w Qdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRSID11571, NIR
526-10-08-546, o kapitale zakiadowym wyrgsan 84 238 318 zt

wptaconym w catéci.

Karta

Karta kredytowa wydana na podstawie zawarBgnkiem Umowy o Kagt

Uczestnik

Osoba, ktéra spetnia warunki opisane w31 niniejszego Regulaminu

Limit kredytowy

Kwota przyznanego Uczestnikowi limitu kredytowego na padse

Umowy o Kart

Transakcja Kasgt

Operacja bezgotéwkowa polegeq na dokonaniu ptatéci za pomog
Karty za towary lub ustugi w dowolnym punkcie hangb — ustugowym
akceptugcym platndci Kartg. Transakcji Kag nie stanowd operacje
gotowkowe dokonane za pomodarty w ramach dogpnego Limitu
gotowkowego polegage na wyptacie gotéwki z bankomatu lub zlece
przelewu z rachunku karty kredytowej w ramach ¢mstgo limitu

gotéwkowego.

w

niu

Nagroda 1

Voucher 2D do kina Cinema City o wasto 20 zt brutto do wykorzystani

przez okres wskazany w e Vouchera




Voucher nasredni zestaw przesek (popcorn i napdj) o wakd 17,50 zi

Nagroda 2 brutto do realizacji w kinach Cinema City przez eskmwskazany w téei
Vouchera

Okres Sprzedy Okres od 10.03.2017 r. do 10.04.2017 r.

Premiowej

Sprzeda Premiowa Program sprzega premiowej Bilety do kina za transakcje karty”
organizowany przez Bank, uregulowany w niniejszyegtaminie

Regulamin Niniejszy regulamin SprzegidPremiowe;j

Zaproszenie List z informagj o rozpoczciu Sprzeday Premiowej wystany do
Uczestnika przez Bank najpdiej w dniu rozpocgcia Sprzeday
Premiowej

Umowa o Karg ~Umowa kredytu ratalnego i umowa o limit kredytpwo kart kredytowg
zblizeniong MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy i o kart
kredytowy zblizeniong MasterCard oraz serwis bankadeb internetowej
Sygma Online” lub ,Umowa o limit kredytowy i o kartkredytows
zblizeniowg MasterCard”.

83 Warunki uczestnictwa w Sprzeday Premiowe]

1. Uczestnikiem jest petlnoletnia osoba fizyczna dpakajako konsument, ktéra spetnig2nie wszystkie

ponizsze warunki:

1) posiada Kaxt na podstawie obowiujgcej Umowy o Karg, zawartej z Bankiem nie wcggej niz

w okresie 3 miesty przed pierwszym dniem Okresu SprzgdBremiowej;
2) wyrazita zgod na przetwarzanie jej danych osobowych w celactket@mgowych przez Bank;

3) od dnia zawarcia Umowy o Karto ktérej mowa w pkt 1 powj, do dnia poprzedzgjego pierwszy

dzien Okresu Sprzeds Premiowej nie dokonata Transakcji Kart
4) dla ktérej w Okresie SprzedaPremiowej spetnionegdacznie wszystkie ponsze warunki:

a. Umowa o Kar¢ nie ulegnie rozwgzaniu, Uczestnik nie odgii od niej ani nie okege sk ona

niewana;
b. Uczestnik terminowo spfaca zobaw@nia z tytutu kredytow udzielonych przez Bank;

c. Uczestnik posiada deginesrodki na Karcie w ramach przyznanego Limitu kreayggo;



d. Uczestnik nie wycofa zgody na przetwarzanie damsibowych w celach marketingowych przez
Bank lub nie zglosi sprzeciwu wobec przetwarzarggoj danych osobowych w celach

marketingowych;

e. Uczestnik otrzyma od Banku Zaproszenie, inforoejo rozpoogiu Sprzeday Premiowej.

84 Zasady przyznawania Nagrod

. Aby otrzyma Nagroa 1 Uczestnik powinien w Okresie Sprzegd&®remiowej wykoné&jedr Transakaj

Kartg na kwot min. 50 zi.

W przypadku wykonania drugiej Transakcji Karna kwot min. 50 zt w Okresie SprzedaPremiowej,
Uczestnik otrzyma drugNagroa 1.

W przypadku wykonania trzeciej Transakcji Kana kwot min. 50 zt w Okresie SprzedaPremiowej,
Uczestnik otrzyma Nagred.

Uczestnik mae otrzym& maksymalnie dwie Nagrody 1oraz maksymalnie gedagroa 2.

Uczestnik Sprzedy Premiowej bierze w niej udziat osébie, a jego uprawnienia nie podlegaj
przeniesieniu na irnosole.

Za dat wykonania Transakcji Kaytuznaje si dat dokonania ptatniei za towary lub ustugi.

Nagroda 1 lub 2 zostanie przekazana uprawnionenagdticikowi listem poleconym za f§rednictwem
Poczty Polskiej lub kurierem do dnia 12.05.2017urok

Uczestnikowi, ktory otrzymat Nagredl lub 2, nie przystuguje prawo do otrzymania ekatamtu

pienieznego lub wymiany tej Nagrody na iin

85. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnika w raemm ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.

o0 ochronie danych  osobowych  (tekst jednolty Dz.Uz 2016  poz. 922,
z p&niejszymi zmianami) jest Bank. Dane osobowe Uczkatprzetwarzaneggprzez Bank wyjcznie w
celu i zakresie niezidnym dla przeprowadzenia Sprzeg#®remiowe;.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale gigEbdo uczestnictwa w Sprzeégd@remiowej.

Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawianidgalae ma
prawo wnig¢ pisemne zadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz swnsprzeciw wobec
przetwarzania jego danych w przypadkach wskazapyzdr przepisy prawa.

Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikdw dotygze kwestii odbioru Nagrody, podania swoich
danych osobowych i udzielania zgody na ich przetesaie mog by¢ zgtaszane poprzez udgshiony na

stroniewww.mambonus.plormularz kontaktowy.




86. Reklamacje

1. Reklamacje dotyce Sprzedsy Premiowej mog by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie na adres:
Bank B& BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgiy Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16 lub
na adres: ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa lub elekizore poprzez udogbniony na stronie internetowe;j
https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-agkiacji.asp formularz kontaktowy, z dopiskiem
Sprzeda Premiowa Bilety do kina za transakcje karta” lub telefonicznie, pod numerem: 22 201 37 00
lub 801 100 600, dogbnym w dni robocze od poniedziatku datgu w godzinach 8.00-18.00 (koszt
pofgczenia jest zgodny ze staavbperatora) lub pisemnie albo ustnie do protokotkaadej jednostce
Banku obstugujcej klientéw.

2. Reklamacja powinna zawigraimie i nazwisko reklamujcego, adres do korespondencji oraz opis
i przyczyny reklamacji.

3. Zgodnie z ustawz dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimaeez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 r., poz. 892 pd&n.zm.) rozpatrzenie
i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Orgatoia nasfpuje niezwlocznie, nie ghiej niz w
terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Daxlzowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem. W szczegolnie skomplikowanychypadkach, unienitiwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powszym terminie, Organizator w informacji przekazyejpn
reklamugcemu wyjdnia przyczyg op&nienia, wskazuje okoliczgoi wymagajce ustalenia do
rozpatrzenia sprawy oraz okl przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji zietenia odpowiedzi,
ktory nie mae przekrocz§ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamaciji reklamay zostanie poinformowany pisemnie listem na podamzgz
reklamupcego adres lub poecgtelektronicza na adres e-mail, o ile reklamay wystpit z takim
wnioskiem.

5. W przypadku nieuwzgtnienia przez Bank roszazewynikajacych z reklamacji, reklamagemu
przystuguje prawo odwotaniacsilo Rzecznika Klienta Banku.

6. Postpowanie reklamacyjne Banku nie wgkta roszcae reklamujcego wynikajcych z przepiséw prawa
polskiego.

§7. Komunikacja
Zapytania o wyjgnienie watpliwosci dotycacych Sprzeday Premiowej ména kierowa& do Organizatora

pod numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100d&&®pnym w dni robocze od poniedziatku dathu w
godzinach 8:00-18:00 (koszt pokenia jest zgodny ze stagvliperatora).

88. Postanowienia kacowe



. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastos@waaj przepisy powszechnie obazijacego
prawa polskiego.

Sad wilasciwy dla rozstrzygania sporéw zygianych z wykonywaniem Regulaminu wngsz pozew
moze ustakk na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listodditi r. Kodeks pogpowania cywilnego
(t. Dz.U. z 2014 r., poz. 101, z pmd zm.), ktérej tekst jest deginy m.in. w serwisie internetowym
Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gib .

. Wiasciwosci sadu dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasamholm jest, £ powddztwo
przeciwko osobie prawnej (kjest np. Organizator) wytacza; siedtug miejsca jej siedziby, przy czym
ww. kodeks zawiera tak przepisy modyfikuice £ zasad, np. w przypadku powddztwa o zawarcie
umowy, ustalenie jej téei, 0 zmiag umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, 0 jej wykoie,
rozwigzanie lub uniewznienie, a take o odszkodowanie z powodu niewykonania umowy.

. Wihasciwym  dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadaerpos¢powania w sprawie
pozagdowego rozwjzywania sporéw konsumenckich:

. W przypadku ktorych Bank zobogzat st do korzystania z tego pegpbwania — jest Arbiter Bankowy
przy Zwiazku Bankéw Polskich (adres strony internetowej piotim https://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub innakfadka” strony www.zbp.pl),

. W przypadku ktérych Bank jest obaymany do korzystania z tego pgsbwania na podstawie Ustawy o
reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres gtirternetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).
Uczestnik mae korzysté z pozagdowego rozwizywania spordw z Bankiem w oparciu o0 obgmuijace
w danym podmiocie procedury tego pgsiwania dospne na wyej wymienionych stronach
internetowych.

Organem nadzoru wdaiwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezegedur Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z siedzitw Warszawie, przy ul. Plac Powstdw Warszawy 1, 00-950
Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptggiomoc prawa konsumenci maguzyska& u miejskich
lub powiatowych rzecznikdw konsumentéw.

Regulamin wchodzi vizycie z dniem 10.03.2017 roku.



