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Sprzeday Partnera

~3X Wiecej u partneréw”

81. Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin ok&a warunki uczestnictwa i zasady SprzadBremiowej.
Organizatorem Sprze#daPremiowej jest Bank BGBNP Paribas S.A.

Sprzeda Premiowa kierowana jest do Uczestnikow.

Pojecia pisane wielk litera zostaty zdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminu.

Pojecia pisane wielk litera, niezdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminutayszdefiniowane

w Regulaminie mamBONUS.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaministosuje si odpowiednio

postanowienia Regulaminu mamBONUS.

82. Definicje

Nastpujace terminy ayte w Regulaminie majznaczenie zdefiniowane pasj:

Sprzeda Premiowa obowizuje w Okresie Sprzeéw Premiowej we wszystkich Punktach

Bank/Organizator

Bank BGZ BNP Paribas Spotka Akcyjna z siedgitv Warszawieg
(01 - 211) przy ul. Kasprzaka 10/16, wpisany doesgp

przedsgbiorcow Krajowego Rejestru afowego w §dzie

Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie Xl Wydzi

Gospodarczy pod numerem KRS 0000011571, NIP 52681546,
0 kapitale zaktadowym wynoszym 84 238 318 zi, wptaconyi

w catcsci

Regulamin mamBONUS

Regulamin  ,Sprzedy Premiowej Program Lojalsoiowy
mamBONUS” dosipny na stronie internetows

https://mambonus.pl/program

]

Uczestnik

Osoba, ktora spetnia warunki okiene w 84 Regulaminu
mamBONUS w Okresie SprzegaPremiowej

Okres Sprzeday Premiowej

Okres od 1 do 30 kwietnia 2017 roku

Regulamin

Niniejszy regulamin Sprzedg Premiowe;j

Sprzedaz Premiowa

Sprzeda premiowa 3x wiecej u partnerébw” organizowana prze

Bank, uregulowana w niniejszym Regulaminie

N




Partner

Arcus & Romet Group sp.z.0.0. z sedgillPodgrodzie 32c, 39-20

D¢bica, NIP 8722235254, REGON 180040712, prowegz

dziatalng¢ pod mark ROMET.
Lub

SUPER ZOO Sp. z 0.0. z siedzity Warszawie przy ul. Annopol 4

03-236 Warszawa, wpisardo rejestru przedsbiorcéw Krajowego

Rejestru $dowego prowadzonego przeadSRejonowy dla m. st

Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Ksaggo

Rejestru §dowego, pod numerem KRS 0000547771, NIP: 524

77-396, REGON 360989650, o kapitale zaktadowym 5Q®0
optaconym w cakci, prowadzacy dziatalngéé pod mark KAKADU

Lub

I-Terra Spoéte z ograniczog odpowiedzialnécia, tozienica ul.
Prosta 30, 72-100 Goleniéw, wpigado rejestru przedsbdiorcow
prowadzonego przeza® Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczeci
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestrugddwego pod
numerem KRS: 000443125, o numerze NIP 955-234-25
numerze REGON 321315028, o kapitale zakladowym \sokegci

3.250.000,00 PLN w cadoi wptaconym. Adres do korespondencji:

Sklep internetowy www.vobis.pl, I-Terra Sp. z o, hozienica ul.
Prosta 30, 72-100 Golenidw prowady dzialané¢ pod mark
VOBIS

Punkt Sprzedazy Partnera

Punkt sprzedsy towaréw lubswiadczenia ustug, natecy do sieci
sprzeday Partnera prowadzonej pod markdpowiednio : Romet
KAKADU alboVOBIS przyjmupcy ptatngci dokonane za pomed
Transakcji Kar lub sklep internetowy Partnera zlokalizowany

stroniehttp://e-, sklep.kakadu.pttp://www.vobis.pl/

Rd
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Punkty

Punkty w rozumieniu Regulaminu mamBONUSyrzyznane

Uczestnikowi dodatkowo w ramach SprzagdRremiowej

83. Warunki uczestnictwa w Sprzeday Premiowe;j

1. Uczestnik Sprzeda Premiowej bierze w niej udziat osébie, a jego uprawnienia nie podlegaj

przeniesieniu na irnosole.



2.

Uczestnictwo w Sprzedg Premiowej nie naktada na Uczestnikadnych dodatkowych
zobowhzan, w szczegOInéci nie zobowdzuje go do dokonania zakupu lub wymiany Punktéw na

Nagrody, ldz tez dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych czyécio

84. Zasady Sprzeday Premiowej

Uczestnik otrzyma dodatkowo 4 Punkty zadea 1 zt wydane w ramach Transakcji Kadbkonanej

w Okresie Sprzeds Premiowej w Punktach SprzegaPartnera.

85. Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnika w raemm ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.

0 ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.Uz 2016 poz. 922,
z p&niejszymi zmianami) jest Bank. Dane osobowe UcZkstprzetwarzane agsprzez Bank
wytacznie w celu i zakresie niegtinym dla przeprowadzenia Sprzeg&remiowe;.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale pifmb do uczestnictwa w Sprzegla

Premiowej.

Uczestnik ma prawo daggiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawianitakae
ma prawo wni& pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz sarsprzeciw
wobec przetwarzania jego danych w przypadkach veskach przez przepisy prawa.

Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikow dotygze kwestii odbioru Nagrody, podania
swoich danych osobowych i udzielania zgody na idefvarzanie magby¢ zgtaszane poprzez

udostpniony na stronigsww.mambonus.plormularz kontaktowy.

86. Reklamacje

Reklamacje dotyce Sprzedsy Premiowej mog by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie na
adres: Bank B& BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedgilw Warszawie (01-211) przy ul.
Kasprzaka 10/16 lub na adres: ul. Suwak 3, 02-67&swawa lub elektronicznie poprzez
udostpniony na stronie internetowej https://www.bgzbnjipes.pl/kontakt/formularz-
reklamacji.asp formularz kontaktowy, z dopiskiemrZgplaz Premiowa 3x wiecej u partnerow”

lub telefonicznie, pod numerem: 22 201 37 00 lufk 800 600, dogpnym w dni robocze od
poniedziatku do pitku w godzinach 8.00-18.00 (koszt pc#enia jest zgodny ze stagvk
operatora) lub pisemnie albo ustnie do protokokesdej jednostce Banku obstuguagj klientow.
Reklamacja powinna zawigrami¢ i nazwisko reklamujcego, adres do korespondencji oraz opis

i przyczyny reklamacji.



3. Zgodnie z ustaw z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimpizez podmioty rynku

finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016poz. 892 z p#én.zm.) rozpatrzenie
i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Orgaoia nasfpuje niezwlocznie, nie @iej niz

w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Bachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegollnie skdkoplanych przypadkach,
uniemaliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz powyzszym terminie,
Organizator w informacji przekazywanej reklagugmu wyjdnia przyczyg opd&nienia,
wskazuje okolicznéci wymagajce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz d&rprzewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpadgie ktdry nie mae przekrocz§ 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamcy zostanie poinformowany pisemnie listem na
podany przez reklamagego adres lub pocgtelektroniczig na adres e-mail, o ile reklamuajy
wystgpit z takim wnioskiem.

W przypadku nieuwzghtnienia przez Bank roszazewynikajgcych z reklamacji, Uczestnika
przystuguje prawo odwotaniacsilo Rzecznika Klienta Banku

Postpowanie reklamacyjne Banku nie wgta roszczie Uczestnika wynikajcych z przepisow

prawa polskiego .

§7. Komunikacja

Zapytania o wyjgnienie wgtpliwosci dotyczcych Sprzedzy Premiowej maéna kierowa do
Organizatora pod numerem telefonu: 22 201 37 008b 100 600 dogbnym w dni robocze od

poniedziatku do pitku w godzinach 8:00-18:00 (koszt patenia jest zgodny ze stagv@peratora).

1.

3.

88. Postanowienia kécowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosewanaj przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporéw zygianych z wykonywaniem Regulaminu wngsg

pozew mae ustalé na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopa884 r. Kodeks
postpowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2014 r., poz. 101p&n. zm.), ktorej tekst jest deginy

m.in. w serwisie internetowym Sejmu RzeczypospjoRtaskiejhttp://isap.sejm.gov.pl/ .

Wiasciwosci sgdu dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadoln jest,  powodztwo
przeciwko osobie prawnej (ktjest np. Organizator) wytaczae sivedtug miejsca jej siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera tak przepisy modyfikuice t zasad, np. w przypadku

powoOdztwa o zawarcie umowy, ustalenie jegdreo zmiag umowy oraz o0 ustalenie istnienia

4



umowy, o jej wykonanie, rozwkanie lub uniewanienie, a take 0 odszkodowanie z powodu
niewykonania umowy.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadagostpowania w sprawie
pozagdowego rozwjzywania sporéw konsumenckich:

w przypadku ktérych Bank zobogdat sk do korzystania z tego pepbwania — jest Arbiter
Bankowy przy Zwizku Bankow Polskich (adres strony internetowej piodim https://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub innakfadka” strony www.zbp.pl),

w przypadku ktérych Bank jest obaygany do korzystania z tego pgsbwania na podstawie
Ustawy o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowyg@dtrony internetowej podmiotu:
https://rf.gov.pl/).

Uczestnik mae korzysta z pozagdowego rozwjzywania sporéw z Bankiem w oparciu o
obowigzujace w danym podmiocie procedury tego ppsivania dosjpne na wyej

wymienionych stronach internetowych.

Organem nadzoru wdeiwym w sprawach ochrony konsumentéw jest PrezegdurOchrony
Konkurenciji i Konsumentow z siedzilv Warszawie, przy ul. Plac Powstaw Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptptmoc prawa konsumenci maguzyska

u miejskich lub powiatowych rzecznikdédw konsumentéw.

Konsument mge wykorzysta platforme ODR (platforng internetowego systemu rozstrzygania
sporow me¢dzy konsumentami i przedbiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) w celu roygtrigcia sporébw w zwizku z zawag
internetowo/elektronicznie Umaw Platforma ODR umdiwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajgagmu s¢ pozagdowym rozwizywaniem

sporow).

10. Regulamin wchodzi wycie z dniem 1 kwietnia 2017 roku.



