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Regulamin Promaociji

.Raty 0% w sklepach sportowych”

§1.Postanowienia ogolne

Niniejszy Regulamin ok&ga warunki uczestnictwa i zasady Promocji.
Organizatorem Promocji jest Bank B@®NP Paribas S.A.

Promocja kierowana jest do petnoletnich oséb finych dziatajcych jako konsumenci.
Promocja trwa w Okresie Promocji na terytorium Rpexspolitej Polskiej.

Pojecia pisane wielk litera zostaty zdefiniowane w 82. niniejszego Regulaminu.

§2.Definicje

Wprowadza si na wytek Regulaminu nagbujace definicje:

Bank/
Organizator

Bank B& BNP Paribas Spdtka Akcyjna z siedgib
w Warszawie (01 - 211) przy ul. Kasprzaka 10/16isamy do rejestru
przedsgbiorcow Krajowego RejestrugB8owego w §dzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydzial Gosaaty KRS
pod numerem KRS 0000011571, NIP 526-10-08-546, pitdla
zaktadowym wynosicym 84 238 318 zi, wptaconym w cébo

Transakcja Kart a

—

Przewidziana w Umowie o Kartransakcja bezgotéwkowa na kwd
min. 300 zt polegajca na dokonaniu ptatéa za towary lub ustug
w Sklepach Sportowych za pomoKarty w ramach udogpnionego
przez Bank limitu kredytowego na podstawie UmowyKarte. Za
Transakag Karta nie lkeda uznawane transakcje gotoéwkowe |w

rozumieniu Umowy o Kagt

Karta

Karta kredytowa wydana na podstawie zawarte] z BankJmowy
0 Kart

Okres Promocji

Okres od 01.05.2017 do 31.05.2017r..

Promocja

Promocja Raty 0% w sklepach sportowychi organizowana przez
Bank, uregulowana w niniejszym Regulaminie

Regulamin

Niniejszy regulamin Promocji

Sklep Sportowy

Punkt handlowo — ustugowy (w tym sklep internetovegnaczony
przez MasterCard (rmulzynarodowy system akceptacji) jednym
z nastpujacych kodéw MCC:5655, 59415940, 7941, akceptujcy
ptatnaici karg MasterCard




Uczestnik

Osoba spetniaga warunki z 83 ust. 3 niniejszego Regulaminu

Umowa o Karte

Umowa kredytu ratalnego i umowa o limit kredytowyoi kart
kredytowg zblizeniowg MasterCard” lub ,Umowa o limit kredytowy
i 0 kare kredytowy zblizeniowg MasterCard oraz serwis bankaigd
internetowej Sygma Online” lub ,Umowa o limit kredwy i o kart

kredytowy zblizeniowg MasterCard”

§3.Zasady Promocji

1. Uczestnik, posiadagy zdolnd¢ kredytows i spetniagcy warunki przyznania kredytu

0 ponizszych parametrach w Banku, wybie@appcg promocyjnej sptaty w sposob okleny

w ust. 2 poniej, maze dokond sptaty zadlaenia ze wskazanej Transakcji Kkadokonag w

Okresie Promocji w Sklepie Sportowym w 10 ratachesibtznych z obrionym

oprocentowaniem kredytu, wynasym 0 %.

2. W celu wybrania promocyjnej sptaty Uczestnik powmispeini tgcznie wszystkie pongze

warunki:

a)

a)

dokon& Transakcji Ka na kwot min 300 zt w w Sklepie Sportowym w Okresie
Promociji

zadzwont do Centrum Telefonicznego pod numer: 22 201 37i 08skaza
Transakag} Kartg, ktéra ma zostarozlozona na 10 miestznych nieoprocentowanych

rat.

3. Uczestnikiem jest petnoletnia osoba fizyczna dpatajako konsument, ktora spetnagznie

wszystkie ponisze warunki:

1)

2)

3)

posiada Kartt na podstawie obowtujagcej Umowy o Karg, zawartej z Bankiem

i objetag programem mamBONUS;

wyrazita zgog na przetwarzanie jej danych osobowych w celachketizngowych

przez Bank;
dla ktérej w Okresie Promocji spetniongtgcznie wszystkie ponsze warunki:

a. Umowa o Kar nie ulegnie rozwgzaniu, Uczestnik nie odgii od niej ani nie
okaze sk ona niewana (warunek ten musi Byspetniony przez caly okres

promocyjnej sptaty);

b. Uczestnik terminowo sptaca zobawania z tytutu kredytow udzielonych przez
Bank



c. Karta nie zostanie zablokowana przez Bank w wynikaku sptaty przez

Uczestnika zobowizan z tytutu Umowy o Kak w terminie

4. Klient maze skorzystaz Promocji wielokrotnie pod warunkiem dgsmasci limitu na Karcie.

84. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika w rdemim ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz\2016 poz. 922, z ghiejszymi zmianami)
jest Bank. Dane osobowe Uczestnika przetwarzangzez Bank wycznie w celu i zakresie
niezlzdnym dla przeprowadzenia Promocji.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ot do uczestnictwa
w Promociji.

3. Uczestnik ma prawo dagiu do tréci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,
a take ma prawo wni€ pisemnezadanie zaprzestania przetwarzania danych orazs@nie
sprzeciw wobec przetwarzania jego danych w przypeldkvskazanych przez przepisy prawa.

4. Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikéw zwdane z podaniem swoich danych osobowych
oraz udzielaniem zgody na ich przetwarzanie andyc¢ zgtaszane listownie na adres

Organizatora, czyli: ul. Kasprzaka 10/16, 01-211r¥dawa

85. Reklamacje

1. Reklamacje dotyeare Promocji mog by¢ zgtaszane Organizatorowi pisemnie na adres: Bank
BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedgilv Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16 lub
na adres: ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa lub elekizare poprzez udogbniony na stronie
internetowej https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakttiularz-reklamacji.asp formularz
kontaktowy z dopiskiem ,Raty 0% w sklepach spogto’ lub telefonicznie, pod numerem:
22 201 37 00 lub 801 100 600 dgstym w dni robocze od poniedziatku datgu w godzinach
8.00-18.00 (koszt pgtzenia jest zgodny ze stagvloperatora) lub pisemnie albo ustnie do
protokotu w kadej jednostce Banku obstugagj klientow.

2. Reklamacja powinna zawigrami¢ i nazwisko reklamucego, adres do korespondencji oraz opis i
przyczyny reklamacji.

3. Zgodnie z ustaw z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklgimpizez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016pnz. 892 z pin.zm.) rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Orgaoizatnasipuje niezwiocznie, nie @hiej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Bachowania terminu wystarczy wystanie

odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdblnie skdkoplanych przypadkach,
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uniemaliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedz powyzszym terminie,
Organizator w informacji przekazywanej reklagpgmu wyjdnia przyczyg opd&nienia,
wskazuje okolicznéti wymagajce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz é&rprzewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpaizie ktéry nie mae przekroczy 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamcy zostanie poinformowany pisemnie listem na
podany przez reklamagego adres lub pocgtlektroniczig na adres e-mail, o ile reklamuajy
wystpit z takim wnioskiem.

Reklamugcemu przystuguje prawo do dochodzenia roszaze drodze glowej. Reklamujcy
moze réwnie podpé inne stosowne przystugige mu kroki prawne, w tym zwrdcisic z

wnioskiem do Rzecznika Finansowego.

86. Komunikacja

Zapytania o wyjsnienie watpliwosci dotyczcych Promocji mena kierowa do Organizatora pod
numerem telefonu: 22 201 37 00 lub 801 100 600¢;@dagm w dni robocze od poniedziatku datgu
w godzinach 8:00-18:00 (koszt potenia jest zgodny ze stagvleperatora).

87. Postanowienia kacowe

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosewangj przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.
Sad wiaciwy dla rozstrzygania sporéw zywianych z wykonywaniem Regulaminu wngsz
pozew mae ustalé na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopa864 r. Kodeks
postpowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2014 r., poz. 101p&n. zm.), ktérej tekst jest dapny
m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospjoitaskiej http://isap.sejm.gov.pl/.
. Wiasciwosci ssdu dotyca przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadolm jest, iz powddztwo
przeciwko osobie prawnej (kidjest np. Organizator) wytaczeae sivedtug miejsca jej siedziby,
przy czym ww. kodeks zawiera tak przepisy modyfikujce € zasad, np. w przypadku
powddztwa o zawarcie umowy, ustalenie jegdreo zmiag umowy oraz o ustalenie istnienia
umowy, o jej wykonanie, rozwkanie lub uniewanienie, a take 0 odszkodowanie z powodu
niewykonania umowy.
. Wihasciwym dla  Banku podmiotem uprawnionym do prowadaeniposgpowania
w sprawie pozaglowego rozwizywania sporéw konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zoboyzat sk do korzystania z tego pepbwania —

jest Arbiter Bankowy przy Zwizku Bankow Polskich (adres strony internetowej



5.

8.

podmiotu: https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiterk@awy/dzialalnosc lub inna
.Zzaktadka” strony www.zbp.pl),

2) w przypadku ktorych Bank jest obayzany do korzystania z tego pgsbwania
na podstawie Ustawy o reklamacjach — jest RzecEiilansowy (adres strony
internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje  maliwos¢ skorzystania z pozadowego rozwizywania sporow z Bankiem
w oparciu o obowjzujace w danym podmiocie procedury tego ppsetvania dosipne na
wyzej wymienionych stronach internetowych.
Istnienie maliwos¢ skorzystania z pozadowego rozstrzygania sporéw przem polubowny
dziatapcy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z pdoucami dosgpnymi na stronie
internetowej podmiotu http://www.knf.gov.pl/regujedSad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce”
na stronie www.knf.gov.pl .
Konsument mge wykorzysta platformre ODR (platforng internetowego systemu rozstrzygania
sporow mgdzy konsumentami i przedsiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/) w celu rozghizgia sporéw w zwizku z zawag
internetowo/elektronicznie UmewPlatforma ODR umdiwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajgagmu s¢ pozagdowym rozwhzywaniem
sporéw).
Organem nadzoru wdaiwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezesdur Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z siedzilw Warszawie, przy ul. Plac Powstdw Warszawy 1,
00-950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptgomoc prawg konsumenci mag
uzyska u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentéw

Regulamin wchodzi vizycie z dniem 01.05.2017 roku.



