POLITYKA CSR, SPONSORINGOWA | CHARYTATYWNA BANKU W LATACH 2015-2016
Ocena racjonalnosci dziatan

wstep

Spétka prowadzi dziatalno$¢ sponsoringowa, filantropijng i spoteczng oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR). Kazda z tych dziatalnosci wynika z przyjetej przez Zarzad Banku decyzji, popartej analiza korzysci dla
spotki i jej interesariuszy i jest zgodna ze standardami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, uwzgledniajacej
nie tylko wptyw ekonomiczny spoétki na otoczenie, ale takze spoteczny i $rodowiskowy. W ten sposdb spotka
zapewnia swoim dziataniom wiarygodnos¢, stabilnos$¢ oraz przejrzystos¢ wobec wszystkich interesariuszy.

Informacje na temat tej dziatalnosci sa publicznie dostepne.

1) W rocznym sprawozdaniu z dziatalnosci spétki zawarte sg informacje na temat zaangazowania spotki w
dziatalnos$¢ sponsoringowa, filantropijna i z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

2) Ponadto, osobno publikowany jest do publicznej wiadomosci roczny raport Spotecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu (CSR), wraz ze wskaznikami, wedtug miedzynarodowej metodologii i standardu GRI.

3) Dziatalnos¢ filantropijna spotki przedstawiona jest w corocznym sprawozdaniu Fundacji BGZ BNP Paribas,
zgodnie z zasadami raportowania organizacji pozytku publicznego (OPP) wynikajacymi z rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 8 maja 2001 roku w sprawie ramowego zakresu sprawozdania z dziatalnosci
Fundacji (Dz. U. nr 50 z dnia 8 maja 2001 r. poz. 529).

Spotka zachowuje dobre praktyki rynkowe w zakresie racjonalnosci dziatan na kazdym etapie, poczawszy od
planowania, realizacji po ewaluacje, w ktérej uwzglednione sg potrzeby wszystkich interesariuszy spotki. w
spotce dokonuje sie corocznego planowania i sprawozdawania i oceny dziatan, wraz z odpowiednim
budzetowaniem, tak aby zasoby spétki byly wykorzystywane w sposéb optymalny, a spétka wywiazywata sie ze
swojej misji stuzenia klientom w sposob odpowiedzialny sprzyjajacy rozwojowi klientéw i srodowisk lokalnych, w
ktorym dziataja i zyja.

Ponizej, pokrotce przedstawione sg zatozenia i najwazniejsze dziatania w obszarach objetych niniejszym
raportem: CSR, w tym dziatalnos¢ filantropijna Fundacji oraz dziatalno$¢ sponsoringowa, stanowigce
dokumentacje potwierdzajaca racjonalnos¢ dziatania i informowania o dziatalnosci spoétki.

. CSR — SpotECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Proces fuzji dwdch bankéw w 2015 roku oznaczat intensywny okres ewolucji wizji zréwnowazonego
rozwoju potgczonego Banku w oparciu o najlepsze praktyki obu organizacji. Pofaczyty sie réwniez
dwie fundacje, z ktérych wytonita sie Fundacja BGZ BNP Paribas.

Odpowiedzialny bank w zmieniajgcym sie swiecie

Realizujac dziatalnos¢ statutowa i cele biznesowe, Swiadomi wptywu na otoczenie, uwzgledniamy w
strategii biznesowej spoteczne, etyczne i ekologiczne aspekty naszej dziatalnosci. Taka koncepcja
odpowiedzialnego biznesu realizowana jest w czterech wymiarach odpowiedzialnosci: gospodarczej,
spotecznej, obywatelskiej i Srodowiskowej.
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1. Odpowiedzialnos¢ gospodarcza
Odpowiedzialne finansowanie gospodarki

Zrownowazone podejscie rozumiane jako dtugoterminowe finansowanie gospodarki w oparciu o
zasady etyczne stanowi naszg odpowiedzialno$¢ gospodarczy. Realizowana jest ona poprzez budowe
trwatych relacji z klientami, ale takze innymi interesariuszami. Takie podejscie stuzy tworzeniu
rownowagi miedzy jakoscig przeprowadzanych transakcji, a spodziewanym zyskiem. Konsekwentnie
prowadzony jest proces monitorowania transakcji pod katem aspektéw spotecznych, ekonomicznych
i Srodowiskowych w sektorach wrazliwych, ktére istotnie wptywajg na otoczenie, jak np. sektor
energetyczny, weglowy czy rolniczy. W 2015 roku dokonano analizy CSR ponad 30, zas w 2016 blisko
60 podmiotdw gospodarczych.

Grupa BNP Paribas partnerem szczytu klimatycznego w Paryzu

BNP Paribas byt partnerem szczytu klimatycznego w Paryzu COP 21, na ktérym zostata potwierdzona
deklaracja wycofania sie grupy z finansowania podmiotédw opartych wytgcznie na gospodarce
weglowej i jednoczesnie zwiekszenia zaangazowania w sektorze energii odnawialnej oraz wspierania
innowacji niskoemisyjnych.

Bank BGZ BNP Paribas wsrdd najlepszych ,,bankéw dla Kowalskiego”

Wymiarem naszej odpowiedzialnosci jest rowniez state doskonalenie jakosci obstugi klientow.
Badania satysfakcji klientéw Banku prowadzone sg cyklicznie, co umozliwia staty monitoring poziomu
satysfakcji. Bank réwniez, we wspodtpracy z firmami zewnetrznymi, prowadzi badanie Mystery
Shopping. Profesjonalni audytorzy oceniajg poziom jakosci obstugi we wszystkich placéwkach. Bank
BGZ BNP Paribas zajat wysokie 2. miejsce w kategorii ,,Przyjazny Bank — bankowo$¢ tradycyjna” oraz
3. miejsce w kategorii ,Przyjazny Bank — bankowos¢ internetowa”, w rankingu Newsweeka 2015.

Odpowiedzialnos¢ etyczna

W Banku postugujemy sie 11 zasadami Kodeksu postepowania pracownikéw. Promujemy i rozwijamy
Swiadomos¢ etyczng pracownikéw poprzez szkolenia. Aktywnie dziatamy takze na rzecz budowania
odpowiedzialnosci sektora, jako cztonek Grupy Inicjatywnej w Koalicji Rzecznikdéw Etyki przy United
Nations Global Compact oraz Komisji ds. Etyki przy Zwigzku Bankdéw Polskich.

Odpowiedzialne produkty

Dumg pracownikow Banku jest tzw. konto z serduszkiem, czyli ,Pakiet spoteczny lider”, bezptatne
konto dla organizacji spotecznych o charakterze innowacji spotecznej, ktére cieszy sie bardzo dobrg
reputacja w trzecim sektorze. Do tej pory z Pakietu skorzystato ponad 14 000 podmiotéw

spotecznych.
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W ramach programu lojalnosciowego mamBONUS, klienci Banku mogg wspiera¢ dziatania Fundacji
BGZ BNP Paribas. Podczas transakcji finansowych dokonywanych z uzyciem karty kredytowej klienci
zbierajg punkty, ktére nastepnie mogg by¢ wymieniane na rdézne znizki/nagrody lub na vouchery
wsparcia uczestnikdw programu stypendialnego ,Klasa”, realizowanego przez Fundacje. Podczas
miedzynarodowe] konferencji Central European Electronic Card 2016, Bank otrzymat nagrode dla
"Najlepszej polskiej lojalnosciowej karty 2016 roku".

2. Odpowiedzialno$¢ spoteczna

Przejawia sie w przede wszystkim w tworzeniu atrakcyjnego Srodowiska pracy, wspierajgcego rozwaj
zawodowy pracownikéw oraz ich zaangazowanie. Oznacza to proces zwiekszenia $wiadomosci
pracownikéw z korzysci, wynikajacych z otwartosci, szacunku dla réznorodnosci oraz gotowosci do
mobilnosci zawodowej. Istotnym obszarem naszej odpowiedzialnosci sg najwyzisze standardy w
procesie rekrutacji, pozwalajgce pozyskaé najlepszych pracownikéw, ktérzy dzieki posiadanym
kompetencjom i doswiadczeniu przyczynig sie do budowania wartosci organizacji. Obecnie Bank
koncentruje sie na rekrutacji wewnetrznej, w ramach Wewnetrznego Rynku Pracy, aby umozliwié
pracownikom rozwdj ich karier w ramach organizacji.

Wazne znaczenie ma réwniez projektowanie sciezek kariery, opartych na diagnozie potencjatu
zawodowego i analizie potrzeb rozwojowych pracownikdw, zarzadzanie rozwojem kompetencji,
tworzenie i wdrazanie polityki rekrutacyjnej oraz plandw sukcesji.

R6znorodnosé

Promowanie otwartosci i szacunku dla réznorodnosci jest jedng z kluczowych wartosci w banku,
wpisanych w Zasady Zarzadzania oraz strategie spofecznej odpowiedzialnosci biznesu. R6znorodnosc
odnosi sie do wielu obszaréw dziatalnosci banku, dotyczy pracownikéw, akcjonariuszy, klientéw oraz
dziatalnosci wynikajgcych z uwarunkowan lokalnych, w tym réznorodnosci kultur. Wierzymy, ze w
organizacji, gdzie réznorodnos$é jest szanowana i promowana, minimalizowane jest ryzyko
dyskryminacji, utrzymuje sie wysoki poziom wspdtpracy, zwieksza sie kreatywnos¢, a to z kolei
wplywa na poziom osigganych wynikow. Promujemy aspekty réznorodnosciowe w ramach takich
projektéw jak: Woman in Business, Diversity & Inclusion Week — Job Shadowing, Dni Mobilnosci
Zawodowej, Standardy obstugi oséb z niepetnosprawnosciami, a takze miedzysektorowe inicjatywy
tj. SheXO, czy program monitoringowy dla kobiet w obszarze IT prowadzonym przez Fundacje Vital
Voices.

Podpisalismy Karte Réznorodnosci, wprowadzilismy Polityke Réznorodnosci oraz Zasady Zarzadzania
Réznorodnoscia. Za realizacje celéw wynikajgcych z wytycznych w  zakresie zarzadzania
réznorodnoscig odpowiada Diversity Officer. Grupa BNP Paribas jest sygnatariuszem the ILO Global
Business & Disability Network Charter.
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Budowa wizerunku instytucji jako pozgdanego pracodawcy (employer branding)

W latach 2015-2016 Bank kontynuowat dziatania majgce na celu budowanie wizerunku pracodawcy,
ktore skierowane byty do obecnych oraz potencjalnych pracownikdw.

Przeprowadzone zostaty Badania Opinii Pracownikéw (Global People Survey — GPS), ktére
umozliwiaty okreslenie poziomu zaangazowania pracownikéw oraz tego, jak postrzegajg oni swojego
pracodawce. Badania przeprowadzono we wszystkich liniach biznesowych i wspierajgcych. Na bazie
pozyskanych w ten sposdb informacji Bank podejmuje dziatania przyczyniajace sie do podnoszenia
motywacji i zaangazowania pracownikéw. W obszarze badan opinii pracownikéw przeprowadzone
zostaty réwniez badania opinii pracownikédw w procesie integracji, majace na celu uzyskanie
informacji o poziomie zaangazowania, postrzeganiu sytuacji oraz nastrojach w organizacji,
zwigzanych z fuzjg oraz integracja. Badanie stylow przywddczych oraz klimatu organizacyjnego dla
kadry dyrektorskiej dostarczyto dodatkowo szereg informacji na temat odczuwalnego przez
pracownikéw klimatu we wszystkich obszarach w Banku. Wyniki wszystkich badan zainicjowaty
szereg aktywnosci, majgcych na celu podniesienie poziomu zaangazowania, satysfakcji oraz
motywacji pracownikdw.

W 2015 roku byt kontynuowany Program Ambasador stuzgcy przede wszystkim promocji Banku
wsrdd studentéw uczelni wyzszych. W ramach tego Programu organizowane byly wykfady oraz
prezentacje prowadzone przez ekspertdow z Banku. W czerwcu 2015 roku na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach zakonczyta sie | edycja Akademii Banku dla 20 studentéw tej uczelni.

Jednoczesnie Bank podjat szereg dziatan wizerunkowych, ktérych celem jest dotarcie do jak
najwiekszej grupy odbiorcéw, zwiekszenie ich sSwiadomosci na temat marki oraz informowanie rynku
pracy o Banku i korzysciach ptynacych z pracy w tej organizacji.

Dzieki uzyskaniu indywidualnych certyfikacji Top Employer 2015 przed pofaczeniem oraz
zastosowaniu najlepszych praktyk HR-owych, Bank BGZ BNP Paribas mégt postugiwac sie tytutem Top
Employer 2015. W 2016 roku Bank po raz kolejny uzyskat tytut Top Employer Polska 2016,
przyczyniajac sie tym samym do uzyskania certyfikatu Top Employer Europe 2016 dla Grupy BNP
Paribas.

W 2016 roku Bank wzigt udziat w targach pracy w Warszawie, Krakowie, Katowicach, Wroctawiu,
Poznaniu, Szczecinie, Gdansku oraz todzi. Wydarzenie te byly skierowane do studentéw oraz
absolwentéw i stuzyty promocji ofert pracy oraz praktyk wsrdd studentéw i absolwentow.

Jednoczesnie Bank zostat partnerem konferencji organizowanej przez Business Center Club oraz SKN
Bankowosci w Szkole Gtéwnej Handlowej — Banking Summit - Inteligencja Finansowa, w trakcie ktérej
nasz pracownik poprowadzit prelekcje pod tytutem Czy wspodtczesna bankowosé odpowiada na
potrzeby firm, ktére aby zachowac konkurencyjnosé na dynamicznym, innowacyjnym, globalnym
rynku, muszg sprawnie zarzgdza¢ swoim kapitatem obrotowym?

Dodatkowo, aby budowac¢ swiadomos¢ marki pracodawcy wsréd potencjalnych kandydatow, zostat
utworzony profil Banku na portalach takich jak: Goldenline, LinkedIn, Kariera w Finansach,
Eurostudent, Absolvent.
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3. Odpowiedzialno$¢ obywatelska

Naszg odpowiedzialnos¢ obywatelskg rozumiemy jako przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
oraz wspieranie edukacji i kultury, szczegélnie lokalnie, w matych spotecznosciach, wierzac, ze to
najlepsza droga do wzmacniania spoteczeristwa obywatelskiego.

Wspieranie inicjatyw lokalnych

Program grantéw lokalnych, to model wsparcia przez Bank dziatalnosci spotecznie uzytecznej,
prowadzonej lokalnie przez mate organizacje. Bardzo czesto efektem tak zapoczatkowanej relacji jest
dtugofalowa wspétpraca miedzy Bankiem, a lokalng organizacjg oraz umacnianie reputacji Banku
autentycznie zaangazowanego i dbajgcego o lokalng spotecznos¢. W 2015 roku, w 5. edycji Programu
wplyneto 76 wnioskdow, z czego dofinansowanie, w kwocie od 1 000 zt do 5 000 zt, przyznano 47
lokalnym projektom. Rok pdzniej, w 6. edycji wptyneto 52 wnioskéw, z czego dofinansowanie
przyznano 31 lokalnym projektom.

Programy Fundacji BGZ BNP Paribas

Fundacja prowadzi dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng w zakresie edukacji, kultury oraz solidarnosci
spotecznej, podejmuje i wspiera inicjatywy na rzecz ksztattowania postaw obywatelskich oraz
rozwoju przedsiebiorczosci i Swiadomosci finansowej. Fundacja wspiera réwniez idee wolontariatu
pracowniczego w Banku oraz popularyzuje te forme zaangazowania w sektorze finansowym.

Program stypendialny Klasa

Najwazniejszym przedsiewzieciem Fundacji BGZ BNP Paribas jest autorski program stypendialny
Klasa. Od 2003 roku na wsparcie blisko 700 uczestnikdw przekazano 18,5 min zt. Celem Programu jest
wsparcie zdolnej mtodziezy znajdujacej sie w trudnej sytuacji materialnej i pochodzacej z matych
miejscowosci, poprzez umozliwienie im nauki w renomowanych liceach w 5 miastach akademickich:
w Warszawie, Wroctawiu, Gdansku, Krakowie i Gdyni. Dotychczas takg szanse otrzymato ponad 600
absolwentéw gimnazjum. W 2015 roku Fundacja rozpoczeta Xlll edycje Klasy, przyjmujac do
Programu 36, a rok pdzniej, w kolejnej edycji, 40 nowych stypendystow.

Agrotalenty

Drugim autorskim programem stypendialnym Fundacji s Agrotalenty kierowane do ambitnych
mtodych talentéw rolniczych. W ramach Programu, Fundacja przyznaje stypendia laureatom
Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych oraz stypendia pomostowe dla najlepszych studentéw
kierunkéw rolniczych. Od 2011 wsparcie w ramach Agrotalentéw otrzymato 227 ambitnych mtodych
talentow rolniczych. Agrotalenty nastawione sg na doskonalenie wiedzy i umiejetnosci mtodziezy
oraz odpowiednie przygotowanie do przysztego zawodu, a w konsekwencji — wzrost innowacyjnosci i
modernizacje rolnictwa. W 2015 roku, w ramach IV edycji Programu, Fundacja przyznata stypendia 35
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uczniom i studentom. Rok pdzniej, w ramach V edycji Programu, stypendia przyznano 50 uczniom i
studentom.

Program edukacyjny Dream Up

W 2015 roku Fundacja rozpoczeta realizacje 3-letniego programu Dream Up, w ramach ktdérego,
poprzez zajecia muzyczne z profesjonalistami, wspiera rozwdj dzieci i mtodziezy z ognisk
wychowawczych na warszawskiej Pradze. Inicjatywa realizowana jest we wspotpracy z Fundacja
Muzyka (operator programu) oraz Towarzystwem Przyjaciot Dzieci (TPD, wieloletni partner Fundacji).
Program adresowany jest do blisko 100 podopiecznych ognisk TPD. Obejmuje on 3-letnie dziatania z
zakresu edukacji muzycznej, w tym regularng gre na instrumentach najbardziej zainteresowanych i
zmotywowanych uczestnikdw. Poprzez aktywnos$¢é muzyczng potgczong z pracg wychowaweczg, dzieci
ucza sie wzajemnego szacunku, rozwijajg swojg kreatywnosc¢ i kompetencje kulturowe, wzbogacajg
osobowos¢ i budujg harmonie emocjonalng. Dream Up jest programem grupy BNP Paribas
realizowanym obecnie w 26 krajach, zainicjowanym przez BNP Paribas Foundation we Francji. U jego
podstaw lezy solidarnos¢ z grupami wykluczonymi oraz idea edukacji przez sztuke skierowang do
mtodych ludzi w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Filharmonia Narodowa

Fundacja BGZ BNP Paribas od lat wspiera edukacyjne dziatania Filharmonii Narodowej w ramach
cyklu Spotkania z Muzyka. Filharmonia dociera do dzieci i mtodziezy szkolnej na terenie kilkunastu
wojewoédztw, prezentujagc muzyke w znakomitych wykonaniach, opatrzong komentarzem stownym
wyjasniajgcym mtodemu audytorium tajniki sztuki dzwiekdw. W ten sposdb kontakt z muzyka, a tym
samym szansa rozwijania wfasnych talentéw i nowych pasji zostajg umozliwione uczniom z czesto
matych osrodkéow, ktérzy na co dzien majg utrudniony dostep do kultury wysokiej. W sezonie
2014/2015 odbyto sie 2 148 koncertow w placowkach szkolnych w catej Polsce, co przetozyto sie na
liczbe 378 669 stuchaczy. W sezonie 2015/2016 odbyto sie 1619 koncertow, w ktdrych uczestniczyto
319 276 stuchaczy.

English Club

Projekt English Club — to wynik partnerstwa miedzysektorowego: zaangazowania firmy JMP Flowers,
klienta Banku BGZ BNP Paribas, lokalnej organizacji spotecznej — ,Towarzystwa Przyjaciét Stezycy”
oraz Fundacji BGZ BNP Paribas w rozwdj edukacji w rodzimej miejscowoéci. W odpowiedzi na
potrzeby lokalnej spotecznosci zorganizowano tam zajecia z jezyka angielskiego dla ucznidow
gimnazjum. Celem inicjatywy byto wyrdwnanie szans edukacyjnych mtodziezy poprzez stworzenie im
mozliwosci doskonalenia niezbednych kompetencji jezykowych. W trakcie roku szkolnego 26 ucznidow
uczestniczylo w zajeciach elearningowych wspieranych przez lekcje tradycyjne oraz wycieczki.
Szczegdlny nacisk ktadziono na rozwijanie praktycznych umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych.
Najbardziej zmotywowani uczestnicy projektu mieli szanse na udziat w letnim obozie jezykowym.

Bank

E BGZ BNP PARIBAS zmieniajacego

sie Swiata



Szalone Dni Muzyki

Zgodnie z ideg promowania kultury, Fundacja BGZ BNP Paribas zostata partnerem festiwalu Szalone
dni muzyki, organizowanego przez Orkiestre Sinfonia Varsovia w dniach 25-27 wrzesnia 2015 roku w
Warszawie pod hastem ,Pasje serca i duszy”. Byta to szdsta edycja w Polsce miedzynarodowego
festiwalu La Folle Journée popularyzujgcego muzyke klasyczng na catym swiecie. Rok pdzniej, w
siédmej edycji pod hastem ,Natura”, wzieto udziat ponad 38 000 osdéb. Oba wydarzenia finansowo
wsparta BNP Paribas Foundation we Francji.

Wolontariat jako forma zaangazowania spotecznego

Pod hastem ,Mozesz na Mnie Polega¢” Fundacja rozwija w Banku program wolontariatu
pracowniczego, koordynujgc wolontariat indywidualny, kompetencyjny (Program BAKCYL), akcyjny
(m.in. Krwinka i Dobre Kilometry) oraz zespotowy (Konkurs na Najlepsze Projekty Spoteczne).

W 2015 roku:

= 16 pracownikdéw zaangazowato sie w wolontariat indywidualny na rzecz wybranej przez siebie
organizacji

= 31 wolontariuszy przeprowadzito 99 zajec lekcyjnych w ramach Programu BAKCYL. BAKCYL to
inicjatywa Warszawskiego Instytutu Bankowosci, w ramach ktérej pracownicy 17 bankéw (w tym
Banku BGZ BNP Paribas) wcielaja sie w role treneréw-wolontariuszy i prowadza zajecia na temat
finanséw dla mtodziezy gimnazjalnej

= 250 pracownikéw wzieto udziat w akcji Dobre Kilometry, w ramach ktérej przez miesigc zliczali
kilometry przemierzane podczas biegania, jazdy rowerem i na rolkach, a takze uprawiania
chodziarstwa, nordic walking oraz ptywania. Kilometry byty przeliczane na ztotéwki, ktére miaty
zosta¢ przekazane na wybrany przez uczestnikdw akcji cel charytatywny. Pracownicy pokonali
tagcznie 70 000 km, a darowizng (w kwocie 10 000 zt) zdecydowali sie wesprzeé¢ Centrum
Onkologiczne w Warszawie

= 138 pracownikow z trzech Biur Centrali (Warszawa Kasprzaka, Warszawa Suwak oraz Krakéw
Awatar), witgczyto sie w akcje Krwinka realizowang we wspotpracy z Centrum Krwiodawstwa.
tacznie udato sie zebrac 42 litry krwi. Akcje krwiodawstwa realizowane sg w Banku corocznie, od
20009 roku, w ramach kampanii ,, Twoja krew, moje zycie”

= W ramach IV edycji Konkursu na Najlepsze Projekty Spoteczne (konkurs grantowy dla
pracownikéw Banku z catej Polski), Fundacja dofinansowata 17 projektéw (sposréd 25
nadestanych wnioskéw), realizowanych przez 100 wolontariuszy i adresowanych do ponad 2 000
beneficjentéw. Zwyciezcy Konkursu otrzymujg srodki na realizacje swoich pomystéw na pomoc
spoteczng w srodowiskach, w ktérych zyjg i pracujg oraz merytoryczne wsparcie Fundacji. Od
2011 roku ponad 260 pracownikéw zrealizowato 54 autorskie projekty wolontariackie we
wspotpracy z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi

W 2016 roku:

= 40 wolontariuszy projektu BAKCYL przeprowadzito 101 zajec¢ lekcyjnych dla ponad 2300 ucznidw.
BAKCYL to inicjatywa Warszawskiego Instytutu Bankowosci, w ramach ktdrej pracownicy 37
bankéw (w tym Banku BGZ BNP Paribas) wcielajg sie w role treneréw-wolontariuszy i prowadza
zajecia na temat finansow dla mtodziezy gimnazjalnej
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= w ramach drugiej edycji koordynowanej przez Fundacje akcji spotecznej Dobre Kilometry
pracownicy pokonali w ciggu miesigca 20 000 km uprawiajgc dowolne dyscypliny sportowe,
m.in.: bieganie, jazde rowerem, ptywanie. Kilometry zostaty przeliczone na srodki finansowe i
przekazane na wybrany przez uczestnikdw akcji cel charytatywny: ,Klinike Budzik” Fundacji
Akogo?

= 111 pracownikéw z trzech Biur Centrali (Warszawa Kasprzaka, Warszawa Suwak oraz Krakéw
Awatar), witaczyto sie w akcje Krwinka organizowang przez Fundacje we wspdtpracy z Centrum
Krwiodawstwa. tacznie udato sie zebra¢ 30 litréw krwi. Akcje krwiodawstwa realizowane sg w
Banku corocznie od 2009 roku, w ramach kampanii ,,Twoja krew, moje zycie”

= 150 pracownikéw Biur Centrali oraz Oddziatéw zarejestrowato sie w bazie dawcow szpiku
Fundacji DKMS podczas koordynowanej przez Fundacje trzydniowej akcji Dni Dawcy Szpiku

= finat IV edycji Konkursu na najlepsze projekty spoteczne (konkurs grantowy dla pracownikow
Banku z catej Polski), podczas ktdérej Fundacja dofinansowata 17 projektéw (sposréd 25
nadestanych wnioskdw), realizowanych przez 79 wolontariuszy i adresowanych do ponad 2 000
beneficjentow. Zwyciezcy Konkursu otrzymujg srodki na realizacje swoich pomystdw na pomoc
spoteczng w sSrodowiskach, w ktérych zyjg i pracuja oraz merytoryczne wsparcie Biura CSR i
Fundacji. Od 2011 roku ponad 340 pracownikéw zrealizowato 71 autorskich projektow
wolontariackich we wspdtpracy z lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi.

Cztonkostwo Fundacji BGZ BNP Paribas w koalicjach i partnerstwach
Cztonkostwo w Forum Darczyricow (od 2009)

Forum Darczyricdw w Polsce stawia sobie za cel prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i badawczej w
zakresie materialnego i niematerialnego wspierania dziatan spotecznie uzytecznych. Cztonkostwo
Fundacji w Forum Darczyncéw to przede wszystkim potwierdzenie celowosci i przejrzystosci
prowadzonych dziatan. Stwarza tez mozliwosci aktywnego udziatu w pracach Forum, a przez to
wywieranie wptywu na ksztatt i rozwdj polskiego sektora organizacji pozarzadowych oraz
podejmowanych przez nie inicjatyw. W 2015 roku Fundacja brata udziat w projekcie podnoszenia
standardéw dziatania fundacji korporacyjnych w Polsce, czego wynikiem jest dokument ,Standardy
dziatania fundacji korporacyjnych”. W 2016 roku Fundacja brata udziat w projekcie ,Dziatamy dla
zmiany".

BAKCYL

Partnerstwo przy edukacyjnym projekcie ,,BAKCYL - Bankowcy dla Edukacji Finansowej Mtodziezy”,
koordynowanym przez Warszawski Instytut Bankowosci.

Akademii Rozwoju Filantropii ,,Koalicja Prezesi-Wolontariusze”

Partnerstwo przy projekcie Akademii Rozwoju Filantropii ,Koalicja Prezesi-Wolontariusze”. Celem
projektu Koalicja Prezesi-Wolontariusze jest prowadzenie dyskusji na temat spotecznego
zaangazowania wsréd lideréow biznesu, a takze propagowanie postaw i zachowan prospotecznych
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poprzez pokazywanie pozytywnych przyktadéw menedzerow wysokiego szczebla, ktorzy dzielg sie
swoim czasem, dos$wiadczeniem, wiedzg i umiejetnosciami w ramach akcji wolontariackich.

Partnerstwo Programu Stypendiow Pomostowych (Fundacja Edukacyjna Przedsiebiorczosci)

Kapituta konkursu Mtody Ekonomista (Towarzystwo Ekonomistéw Polskich)

Partner Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych organizowanej corocznie przez 8 najlepszych
rolniczych uczelni wyzszych.

Darowizny

" narzecz Stowarzyszenia Animacji Kultury Pogranicza ,,Folkowisko” na projekt ,Niepamiec”

= dla Towarzystwa Ekonomistéw Polskich na rzecz wspdtpracy przy realizacji Projektu Konferencja
jubileuszowa
,20 lat Towarzystwa Ekonomistéw Polskich”

4. Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa

W codziennym dziataniu dgzymy do minimalizowania negatywnego wptywu naszej organizacji na
otoczenie, zardwno przez ograniczanie emisji CO, z podstawowej dziatalnosci operacyjnej, jak i przez
odpowiedzialne finansowanie gospodarki stosujgc monitoring CSR w procedurach dotyczacych
sektorow wrazliwych.

Oszczednosc energii

W ramach dziatan majgcych na celu obnizenie wykorzystania energii elektrycznej Bank wprowadza
modyfikacje obejmujgce miedzy innymi:

= systemy oznakowania placéwek Banku poprzez zastgpienie dotychczas stosowanych swietldwek
bardziej przyjaznymi srodowisku diodami LED

= wdrozenie systemu czasowej pracy o$wietlenia, wentylacji i klimatyzacji w budynkach Centrali
Banku

= sterowanie zegarami astronomicznymi reklam zewnetrznych, ktére swiecg od zmierzchu do 23 i
od 5 do switu

Oszczednos¢ papieru

W Banku dziata system druku podazajgcego (Follow Me Printing) pozwalajacy na odbieraniu swojego
wydruku na dowolnej drukarce, zainstalowanej w budynkach Banku w Warszawie i Krakowie,
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posiadajgcej czytnik kart. Dzieki temu rozwigzaniu spada liczba wydrukéw i zuzycie energii
elektrycznej, co przektada sie na zmniejszenie ilosci zuzytego drewna i odpaddw przemystowych. W
ramach realizacji zadan Bank zacheca réwniez pracownikéw i klientéw do korzystania z dokumentéw
w formie elektronicznej. Stosowany jest réwniez papier EKO, papier ekologiczny o obnizonej
gramaturze.

Promowanie eko postaw

Regularnie podejmowane s3 przedsiewziecia, majace na celu podnoszenie Swiadomosci pracownikéw
nt. naszego indywidualnego wptywu na otoczenie. Przyktadowymi akcjami sg np. Dzien bez
samochodu, w ktérym zachecamy do zamiany samochodu na rower w drodze do pracy oraz Dni CSR.

Podczas Dni CSR staramy sie budowac¢ swiadomo$¢ pracownikébw w zakresie postaw
prosrodowiskowych, dbatosci o zdrowie oraz réwnowagi miedzy zyciem prywatnym a zawodowym:

= pod hastem ,zagon rower do roboty” zamiana samochodu na rower pozwolita na wyemitowanie
do atmosfery 385 kg CO, mniej

= ponad 300 pracownikdw skorzystato z badan krwi oceniajgcych poziom cholesterolu lub cukru we
krwi

= pracownicy w Krakowie i Warszawie wzieli udziat w przewie relaksujgcej poprowadzonej przez
profesjonalnych instruktorow

Réwnolegle pracownicy mogli korzystac z quizéw, konkurséw i porad zamieszczanych w intranecie.

Dzien bez samochodu

Od 7 lat co roku wigczamy sie w Dzien bez samochodu. Pracownicy do pracy tego dnia przyjezdzajg
rowerami, a swoje samochody zostawiajg w garazu. W ten sposdb oszczedzamy pienigdze na paliwo i
ograniczamy emisje CO2. Podczas Dnia bez samochodu w 2015 r. wyemitowaliémy o 100 kg CO,
mniej do atmosfery.

W budynkach centrali w Krakowie i Warszawie pracownicy majg do dyspozycji infrastrukture
rowerowg (stojaki, zadaszone parkingi i prysznice).

Elektrosmieci

Regularnie prowadzimy zbiérke elektroodpaddw. Od 2011 r. zebraliSmy ponad 11 ton elektro$mieci.
Przekazywanie uzywanych sprzetdw instytucjom pozytku publicznego. Blisko 100 sztuk
niewykorzystywanych w Banku mebli, w dobrym stanie, zostato przekazane 6 szkotom podstawowym
w Warszawie i okolicach.
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Odpowiedzialne planowanie podrozy stuzbowych

Staramy sie by¢ mobilni i w zgodzie ze srodowiskiem poprzez m.in. odpowiedzialne planowanie
wyjazdéw stuzbowych, dostepnosé tele- oraz wideokonferencji oraz ograniczanie wyjazdéw
szkoleniowych poprzez prowadzenie szkolen e-learningowych.

Bank aktywng organizacja na polskim rynku CSR 2015-2016

BGZ BNP Paribas najbardziej odpowiedzialnym bankiem w Polsce

Bank BGZ BNP Paribas zajat pierwsze miejsce w Rankingu Odpowiedzialnych Firm w kategorii
bankowos$é, sektor ubezpieczeniowy i finansowy. Ranking publikowany jest przez Dziennik Gazete
Prawng, a partnerem merytorycznym jest Forum Odpowiedzialnego Biznesu oraz Deloitte.

Srebrny listek CSR

W 2015 r. Bank BGZ zostat wyrdzniony przez firme Deloitte i Tygodnik POLITYKA ,Srebrnym listkiem
CSR” dla firmy zaangazowanej i odpowiedzialnej spotecznie. W zestawieniu POLITYKI Bank BGZ
znalazt sie wsréd firm, ktdre w swojej codziennej dziatalnosci operacyjnej deklarujg uwzglednianie
wszystkich kluczowych rozwigzan normy I1SO 26000. Firmy te czesto opierajg sie na najlepszych
lokalnych i globalnych praktykach oraz stosujg miedzynarodowe standardy, a o efektach swoich
dziatan cyklicznie informujg interesariuszy. Dodatkowo jury dobrze ocenito system zarzadzania etyka
oraz docenito najwyzsze standardy zarzadzania personelem.

Top Employer

Bank BGZ BNP Paribas uzyskat tytut Top Employer Polska 2016, za zgodng z najlepszymi praktykami
na rynku polityke personalna.

Bank aktywnie wtqczyt sie w organizacje miedzynarodowej konferencji CSR ,Biznes, ktdry zmienia
Swiat”

,Bank zmieniajgcego sie $wiata” — Bank BGZ BNP Paribas — wigczyt sie w organizacje
miedzynarodowej konferencji CSR ,,Biznes, ktéry zmienia Swiat”, ktéra miata miejsce w dniach 20-21
pazdziernika 2015 r. Z inicjatywy Banku, przy wspotpracy z BNP Foundation, do wygtoszenia wyktadu
zostat zaproszony Jean-Pierre Gattuso, prof. na Uniwersytecie Paryskim, ktory prowadzi
eksperymentalne badania nad wptywem emisji CO2 na zakwaszenie oceandow. Byta to okazja do
wiaczenia tematu i zaproszenia do sledzenia dyskusji dot. emisji CO2 podczas grudniowego szczytu
klimatycznego w Paryzu COP 21. Grupa BNP Paribas byta partnerem szczytu klimatycznego.
Konferencja ,,Biznes, ktéry zmienia swiat” byta okazjg do uczczenia 15-lecia Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. Bank BGZ BNP Paribas jest partnerem strategicznym Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
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Sygnatariusz Deklaracji Wizji Zrwnowazonego Rozwoju 2050 dla Polskiego Biznesu

To nasze zobowigzanie do realizowania strategicznych celdw biznesowych wedtug zatozen
zrbwnowazonego rozwoju. Bank jest aktywnym cztonkiem Grupy Roboczej Zespotu ds. Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu dziatajgcego przy Ministerstwie Gospodarki.

Partner Programu Brandability przy United Nations Global Compact POLSKA

Dzieki monitoringowi produkcji odpadéw Banku oraz wspétpracy z dostawcami w zakresie utylizacji
odpaddéw poddalismy certyfikacji proces rebrandingu potaczonego banku. Nasza dobra praktyka
zostata opublikowana w wydawnictwie Global Compact ,Yearbook”.

Cztonek Grupy Inicjatywnej ,,Koalicja rzecznikdow etyki”

To inicjatywa pod patronatem United Nations Global Compact, zrzeszajgca organizacje, ktére
aktywnie wtaczajg sie w proces wypracowywania standardéw etycznych dla firm i organizacji, ktére
wchodzg na Sciezke etyczng. Inicjatywa ma stuzy¢ réwniez zbudowaniu trwatej platformy dla
wymiany wiedzy o najlepszych standardach zarzadzania etyka w firmach i organizacjach. Nasze dobre
praktyki dot. zarzadzania etykag w BGZ BNP Paribas zostaty opublikowane w wydawnictwie Global
Compact , Koalicja rzecznikdw etyki — nam zalezy”.

Partner konferencji Nienieodpowiedzialni

Istotg konferencji organizowanej w ramach projektu NIENIEODPOWIEDZIALNI jest zwrdcenie uwagi
branzy finansowej na jej wspoétczesne wyzwania w tym koniecznos$¢ przewartosSciowania swoich
dotychczasowych zachowan rynkowych, nowego spojrzenia na role branzy finansowe] oraz potrzebe
kreowania odpowiedzialnych postaw spotecznych, stuzgcych budowaniu relacji opartych na zaufaniu i
wiarygodnosci.

Partner konkursu organizowanego przez ZBP , Etyka w finansach”

Ideg konkursu Etyka w finansach jest zachecenie do refleksji nad kwestia etyki w finansach
profesjonalistéw oraz srodowisko akademickie. Konkurs daje mtodym pracownikom, studentom i
naukowcom szanse aby podzielili sie pasjag do wykonywanej pracy, a takze pomystami na
usprawnienie i ulepszenie systemu. Wymogiem podstawowym stawianym esejom konkursowym jest
prezentacja innowacyjnej propozycji zmian majgcych na celu ochrone lub wykorzystanie wartosci
etycznych w $wiecie finansow.

Partner projektu ,,SDGs w praktyce. Przewodnik dla firm”

Przewodnik zawiera wskazéwki i dobre praktyki zwigzane z realizacja przez firmy Celéow
Zrownowazonego Rozwoju, ogtoszonych przez ONZ. Stanowi wsparcie dla przedsiebiorstw w Polsce
w przetozeniu globalnych celéw zréwnowazonego rozwoju na realizowane lokalnie strategie
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biznesowe i CSR ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu branzowego, w ktérym te
przedsiebiorstwa dziataja.

Raportowanie pozafinansowe

Od 2011 roku dane finansowe w raportach spotecznych sg regularnie prezentowane wedtug
metodologii GRI 3.1

(Global Reporting Initiative), na poziomie aplikacji B.13. DZIALALNOSC SPONSORINGOWA |
CHARYTATYWNA

l. POLITYKA SPONSORINGOWA

Podstawowym celem polityki sponsoringowej BGZ BNP Paribas jest budowanie i wzmacnianie
znajomosci marki oraz tworzenie pozytywnego wizerunku Banku. Posrednio sponsoring ma za
zadanie réwniez wzmacnianie relacji z klientami Banku. Ze wzgledu na swojg specyfike i strategie
rozwoju, Bank poszukuje przede wszystkim przedsiewzie¢ pozwalajgcych na bezposrednia
komunikacje z klientami reprezentujgcymi jego grupy docelowe. W ten sposéb poszukuje rozwigzan
taczacych w sposdb naturalny sfere produktow i ustug Banku z potencjalnymi odbiorcami.

Bank BGZ BNP Paribas jest czeécig grupy BNP Paribas, ktdra jest najwiekszym sponsorem tenisa na
Swiecie (program We Are Tennis) oraz prowadzi program sponsoringu kinowego We Love Cinema.
Dlatego Bank w sposob priorytetowy traktuje dziatania sponsoringowe wydarzen tenisowych i
kinematograficznych w Polsce.

2016

Bank jako sponsor globalny wspierat mecze tenisowe Fed Cup by BNP Paribas oraz Davis Cup by BNP
Paribas odbywajgce sie w Polsce, a sponsorowane przez grupe BNP Paribas. Takie mecze odbyly sie w
Gdansku i Inowroctawiu.

W 2016 roku Bank byt oficjalnym sponsorem Polskiego Zwigzku Tenisowego oraz sponsorem
turniejéw lokalnych: WAT Cup dla pracownikéw Banku, turnieju w Zielonej Gérze, cyklu turniejéow
tenisowych dla dzieci w Pile, cyklu eventéw Dzieciaki Do Rakiet, ligi tenisowej BTL w Warszawie,
turnieju tenisowego dla dzieci i mfodziezy w Poznaniu, Nowotomyskiego Turnieju Tenisowego oraz
turniejow ITF w Warszawie.

W ramach polskiej edycji programu We Love Cinema Bank byt sponsorem Festiwalu Gwiazd w
Miedzyzdrojach oraz wystawy 7 miliardéw Innych w Katowicach.

2015

W 2015 roku Bank byt sponsorem tytularnym cyklu turniejéw tenisowych BGZ BNP Paribas Lexus
Business Cup oraz sponsorem turniejow lokalnych, np.:
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= Turniej o Puchar Prezydenta Stalowej Woli

* BGZBNP Paribas OPEN Stalowa Wola

* | Amatorski Turniej Tenisowy o puchar dyr. Banku BGZ BNP Paribas w ltawie

* Turniej Tenisowy o puchar dyr. Banku BGZ BNP Paribas w Kurzetniku

= Jubileuszowy 10 Rotarianiski Memoriat Tenisowym im. Tadeusza Sowinskiego w Olsztynie
= Cykl Turniejéw o Puchar Banku BGZ BNP Paribas w Wagrowcu, Trzciance oraz Jarocinie
* Turniej Powiatéw o Puchar Banku BGZ BNP Paribas w Czarnkowie

= Solec Open Turniej dla dzieci w Solcu Kujawskim

= Xll Morski Turniej Tenisowy Gwiazd w Miedzyzdrojach

=  Beskid Cup — Turniej Tenisa Ziemnego Artystéw Polskich w Jaworzu

= |TF Future Tauron Cup we Wroctawiu

Dodatkowo Bank wspoétorganizowat mecze tenisowe Fed Cup by BNP Paribas oraz Davis Cup by BNP
Paribas odbywajgce sie w Polsce, a sponsorowane przez grupe BNP Paribas. Takie mecze odbyty sie w
Krakowie, Zielonej Gdrze, Ptocku, Szczecinie oraz Gdyni.

1. POLITYKA CHARYTATYWNA

Bank prowadzi dziatalnoé¢ filantropijng i spoteczng gtownie poprzez Fundacje BGZ BNP Paribas.
Priorytety Fundacji to dziatania edukacyjne — wspieranie dostepu do edukacji i wyréwnywanie szans
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem oraz solidarnos¢ spoteczna — rozwdj wolontariatu (program
wolontariatu pracowniczego ,,Mozesz na mnie polegac”) i sektora spotecznego (program grantéow dla
matych lokalnych organizacji pozarzadowych). Fundacja podejmuje rowniez dziatania na rzecz
promowania kultury oraz upowszechniania dostepu do niej poprzez wspodtprace z Filharmonig
Narodowg oraz projekty z instytucjami i organizacjami muzycznymi. Dziatalno$¢ filantropijna i
spoteczna ma charakter inwestycji spotecznych, realizujgc projekty dtugofalowe, poddawane analizie
potrzeb i cyklicznej ewaluacji efektywnosci.

Ocena konncowa racjonalnosci dziatalnosci spotki w zakresie dziatalnosci CSR,
filantropijnej i sponsoringowe;.

Spétka w latach 2015-16 prowadzita dziatalno$¢ sponsoringowa, filantropijng i CSR w racjonalny
sposéb wspierajgce realizacje misji i strategii biznesowej. Co istotne, dziatania te uwzgledniaty
potrzeby interesariuszy spétki (klientdw, pracownikédw, spotecznosci lokalne, partnerow
biznesowych, organizacje branzowe, itp.).

Jednoczesnie spdtka poddawata swoje dziatania ocenie zewnetrznej, co pozwalata na uzyskanie
dodatkowych, obiektywnych rynkowych benchmarkéw. Z kolei w wielu przypadkach wysoka ocena
tych dziatad, np. ekspercka ewaluacja projektu stypendialnego Klasa, czy tez uzyskanie najwyzszej
pozycji w sektorze firm finansowych w prestizowym Rankingu Firm Odpowiedzialnych (ROF)
potwierdza dobrze funkcjonujagcy w spdéfce mechanizm zapewnienia najwyzszej starannosci w
procesach planowania, realizacji i ewaluacji dziatalnosci pozabiznesowej spétki oraz zachowanie
standardéw przejrzystosci informowania. Wszystkie te czynniki tgcznie przekonujg o racjonalnosci
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prowadzonej dziatalnosci w omawianym zakresie i jej pozadanej efektywnosci wspierajgcej
dziatalno$¢ biznesowa.
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