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REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
”Aktywnos¢ sie optaca”

§ 1.Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa i zasady Sprzedazy Premiowe;.
Organizatorem Sprzedazy Premiowej jest Bank BGZ BNP Paribas S.A.

Sprzedaz Premiowa kierowana jest do Uczestnikow.

Pojecia pisane wielkg literg zostaty zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.
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§ 2. Definicje
Nastepujgce terminy uzyte w Regulaminie majg znaczenie zdefiniowane ponize;j:
Bank/Organizator Bank BGZ BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul.
Kasprzaka 10/16, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000011571, NIP 526-10-08-546, o kapitale
zakltadowym wynoszgcym 84 238 318 zi, wptaconym w catosci

Karta Karta kredytowa wydana na podstawie zawartej z Bankiem Umowy o Karte,
umozliwiajgca wykonanie Transakcji Kartg w ciezar Limitu Kredytowego.

Nagroda Ergonomiczny plecak z miejscem na laptopa o wartosci nie przekraczajgcej 100 zt
brutto

Okres Sprzedazy Premiowej | Okres od 8 lutego 2018 roku do 31 marca 2018 roku

Regulamin Niniejszy regulamin Sprzedazy Premiowej

Sprzedaz Premiowa Sprzedaz premiowa ,Aktywnos¢ sie optaca” organizowana przez Bank,
uregulowana w niniejszym Regulaminie

Transakcja Kartg Przewidziana w Umowie o Karte operacja bezgotéwkowa polegajaca na

dokonaniu ptatnosci za towary lub ustugi we wszystkich punktach handlowo —

ustugowych przyjmujgcych ptatnosci za pomoca karty kredytowej wydawanej w

ramach Umowy o Karte w ramach udostepnionego przez Bank Limitu

Kredytowego lub operacja gotéwkowa polegajgca na zleceniu przelewu srodkéw

pienieznych z rachunku Karty albo wypfata gotéwki z bankomatu przy uzyciu

Karty.

Za Transakcje Kartg nie sg uznawane nastepujgce transakcje:

1) zwrdcone lub sporne a takze wynikajgce z tytutu sptaty zadtuzenia w innym
banku,

2) wykonane Kartami dodatkowymi, w rozumieniu Umowy o Karte, wydanymi do
rachunku Karty Uczestnika,

3) polegajace na zasilaniu srodkami pienieznymi instrumentéw ptatniczych lub
rachunkow ptatniczych, ktérych posiadaczem jest Uczestnik lub inny podmiot
nieprowadzgcy dziatalnosci gospodarczej lub niebedacy dostawcg towaréw
lub ustug w ramach tej transakcji, w szczegolnosci uzywanych w celu
dokonania ptatnosci za towary lub ustugi u wiasciwych dostawcow towarow
lub ustug.

Uczestnik Osoba, ktoéra spetnia warunki okreslone w §3 Regulaminu w Okresie Sprzedazy

Premiowej

§ 3.Warunki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej

1. Uczestnikiem jest petnoletnia osoba fizyczna dziatajgca jako konsument, ktéra spetnia w Okresie Sprzedazy
Premiowej tgcznie wszystkie nastepujgce warunki:
a. zawarla przed rozpoczeciem Okresu Sprzedazy Premiowej Umowe o Karte z Bankiem i otrzymata od Banku
zaproszenie do wziecia udziatu w Sprzedazy Premiowej;
Bank BGZ BNP Paribas Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w
wysokosci 84 238 318 zt w catosci wptacony.
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b. przed rozpoczeciem Okresu Sprzedazy Premiowej wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych
w celach marketingowych przez Bank i do konca Okresu Sprzedazy Premiowej nie wycofa tej zgody ani nie
zgtosi sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w celach marketingowych przez Bank;

C. nie rozwigzata, nie wypowiedziata ani nie ztozyta oswiadczenia o odstgpieniu od zawartej z Bankiem Umowy
o Karte;

d. zawarta przez nig z Bankiem Umowa o Karte nie okazata sie niewazna;

e. dokonywane przez nig w ramach uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej Transakcje Kartg nie sg zwigzane
z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarczg;

f. Karta nie zostata zablokowana przez Bank;

g. terminowo sptaca swoje zobowigzania wobec Banku;

h. nie jest zatrudniona przez Bank na podstawie umowy o prace ani nie $wiadczy na rzecz Banku ustug na
podstawie umowy cywilnoprawne;.

i. Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naklada na Uczestnika zadnych dodatkowych zobowigzan ani
koniecznosci dokonania jakichkolwiek dodatkowych czynno$ci.

§ 4.Zasady Sprzedazy Premiowej i warunki uzyskania Nagrody

. Uczestnik, ktéry w Okresie Sprzedazy Premiowej dokona Transakcji Kartg na tgczng kwote co najmniej 500 zi,

otrzyma Nagrode.

Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode w Okresie Sprzedazy Premiowe;.

Nagroda nie podlega wymianie na inng nagrode rzeczowag ani na gotéwke.

Woystanie Nagrody uprawnionemu Uczestnikowi nastgpi nie pdzniej niz do 30.04.2018 r. listem poleconym za
posrednictwem Poczty Polskiej.

§ 5.0chrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnika w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych

osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2016 poz. 922, z pézniejszymi zmianami) jest Bank. Dane osobowe Uczestnika
przetwarzane sg przez Bank wytgcznie w celu i zakresie niezbednym dla przeprowadzenia Sprzedazy Premiowe;.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej.

Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie powyzszych danych podmiotowi wspoétpracujgcemu (BNP PARIBAS
GROUP SERVICE CENTER SPOLKA AKCYJNA z siedzibg w Warszawie pod adresem ul. Suwak 3, 02-676
Warszawa, nr NIP: 527-20-98-665) w celu zapewnienia prawidtowej realizacji Sprzedazy Premiowej wytgcznie
w zakresie: imienia, nazwiska, adresu, miejsca realizacji zamowienia, specyfikacji Nagrod oraz numeru telefonu.

. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze ma prawo wnies¢

pisemne zadanie zaprzestania przetwarzania danych oraz wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych
w przypadkach wskazanych przez przepisy prawa.

. Wszelkie watpliwosci i zapytania Uczestnikow dotyczgce kwestii odbioru Nagrody, podania swoich danych

osobowych i udzielania zgody na ich przetwarzanie mogg by¢ zgtaszane poprzez udostgpniony na stronie
www.bgzbnpparibas.pl formularz kontaktowy.

§ 6.Reklamacje

. Reklamacje dotyczgce Sprzedazy Premiowej mogg byé zgtaszane Organizatorowi pisemnie na adres: Bank BGZ

BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16 lub elektronicznie
poprzez udostepniony na stronie internetowej https://www.bgzbnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp
formularz kontaktowy z dopiskiem Sprzedaz Premiowa ,Aktywnos$¢ sie optaca” lub telefonicznie, pod numerem:
801 321 123, lub +48 22 134 00 00, dostepnym 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe (koszt potgczenia jest
zgodny ze stawkg operatora) lub pisemnie albo ustnie do protokolu w kazdej jednostce Banku obstugujgcej
klientow.

. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamaciji, powinna ona zawiera¢ imi¢ i nazwisko reklamujgcego, adres do

korespondencji oraz opis i przyczyny reklamac;ji.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 r., poz. 892 z pdézn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na
reklamacje przez Organizatora nastepuje niezwiocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym
terminie, Organizator w informacji przekazywanej reklamujgcemu wyjasnia przyczyne opoéznienia, wskazuje
okolicznosci wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okre$la przewidywany termin rozpatrzenia
reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujgcy zostanie poinformowany pisemnie listem na podany przez
reklamujgcego adres lub pocztg elektroniczng na adres e-mail, o ile reklamujacy wystapit z takim wnioskiem.

W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacji, reklamujgcemu przystuguje prawo
odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku.

. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen reklamujgcego wynikajacych z przepiséw prawa

polskiego.

§ 7.Komunikacja

Zapytania o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych Sprzedazy Premiowej mozna kierowa¢ do Organizatora pod
numerem telefonu: 801 321 123, lub +48 22 134 00 00, dostepnym 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe (koszt
potagczenia jest zgodny ze stawka operatora).

§ 8.Postanowienia koncowe

. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej: https://www.bgzbnpparibas.pl/repozytorium/umowy-i-

regulaminy/produkty-banku-bgz-bnp-paribas-sa.

Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego. W relacjach Organizatora z konsumentem stosuje sie
jezyk polski.

Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew moze ustali¢
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2014 r.,
poz. 101, z pézn. zm.), ktorej tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
http://isap.sejm.gov.pl/.

. Wiasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadg ogolng jest, iz powddztwo przeciwko osobie

prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby, przy czym ww. kodeks zawiera takze

przepisy modyfikujgce te zasade, np. w przypadku powodztwa o zawarcie umowy, ustalenie jej tresci, o zmiane

umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie Iub uniewaznienie, a takze

0 odszkodowanie z powodu niewykonania umowy.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego

rozwigzywania sporéw konsumenckich:

a) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter Bankowy przy
Zwigzku Bankow Polskich (adres strony internetowej podmiotu: https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl),

b) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie Ustawy
o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Bankiem w oparciu o obowigzujgce

w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych stronach internetowych.

Istnieje mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny dziatajacy przy

Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej podmiotu

http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce” na stronie www.knf.gov.pl.

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa. W sprawach

indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyska¢ u miejskich lub powiatowych rzecznikow

konsumentow.

Konsument moze wykorzysta¢ platforme ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania sporéow miedzy

konsumentami i przedsiebiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/)

w celu rozstrzygniecia sporéw w zwigzku z zawartg internetowo/elektronicznie Umowag. Platforma ODR umozliwia

przekazywanie przez konsumenta skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujgcemu sie pozasgdowym

rozwigzywaniem sporéw).

10.Regulamin wchodzi w zycie z dniem 8 lutego 2018 roku.
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