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1. BANK BGZ BNP PARIBAS S.A.

Bank BGZ BNP Paribas S.A. (dalej: Bank, Bank BGZ BNP Paribas) nalezy do wiodgcej miedzynarodowej grupy
bankowej BNP Paribas, ktora jest obecna w 74 krajach i zatrudnia ponad 190 tys. pracownikéw, z czego ponad 146 tys.
w Europie. Grupa BNP Paribas prowadzi dziatalno$¢ w dwéch kluczowych obszarach:

o Bankowos¢ Detaliczna i Ustugi (Retail Banking & Services), w sktad ktérego wchodzg Rynki Macierzyste (Domestic
Markets) i Miedzynarodowe Ustugi Finansowe (International Financial Services) oraz

* Bankowos¢ Korporacyjna i Instytucjonalna (Corporate & Institutional Banking).

Grupa BNP Paribas wspiera swoich klientow (indywidualnych, samorzady, przedsiebiorcow, mate i s$rednie
przedsiebiorstwa, korporacje oraz instytucje) w realizacji projektdw oferujgc im bogaty wachlarz produktéw finansowych,
inwestycyjnych i oszczednosciowych oraz ochrony ubezpieczeniowej.

W Europie grupa BNP Paribas dziata na czterech rynkach macierzystych (Belgia, Francja, Wiochy, Luksemburg), jest
takze liderem w zakresie kredytow konsumenckich (BNP Paribas Personal Finance). Grupa BNP Paribas rozwija swoj
model zintegrowanej bankowosci detalicznej w krajach basenu Morza Srédziemnego, w Turcji, Europie Wschodniej
i poprzez rozbudowang sie¢ placéwek w zachodniej czesci Stanéw Zjednoczonych. W obszarze Bankowosci
Korporacyjnej i Instytucjonalnej (Corporate & Institutional Banking) oraz Miedzynarodowych Ustug Finansowych
(International Financial Services) BNP Paribas plasuje sie réwniez na czotowych miejscach w Europie, ma silng pozycje
w Ameryce Pétnocnej i Potudniowej, a takze notuje szybki rozwéj swoich spétek w rejonie Azji i Pacyfiku.

W Polsce grupa BNP Paribas dziala w wielu obszarach ustug finansowych, takich jak: bankowos¢, fundusze
inwestycyjne, ustugi powiernicze, faktoring, leasing, ubezpieczenia, nieruchomosci oraz zarzgdzanie flotg samochodows.

Misja Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Misjg Banku jest oferowanie w sposéb odpowiedzialny innowacyjnych rozwigzan finansowych, ktére pomagaja klientom
zmienia¢ ich swiat i bedg wspiera¢ lokalng gospodarke.

Wizja Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Bank BGZ BNP Paribas jest bankiem uniwersalnym z petng ofertg produktowg dla polskich i miedzynarodowych
korporacji, segmentu MSP, rolnikéw oraz klientéw indywidualnych, bankiem obecnym w lokalnych spotecznosciach.

Strategia Banku BGZ BNP Paribas S.A.

o Najbardziej skoncentrowany na kliencie bank w Polsce, dbajgcy o bliskie i dtugoterminowe relacje z klientami

poprzez:

- budowanie sgsiedzkich relacji z klientami detalicznymi i MSP w matych i $rednich miastach,

- dopasowanie rozwigzan miedzynarodowej bankowos$ci instytucjonalnej do potrzeb klientéw lokalnych,

- zapewnienie oferty dla kazdego segmentu klienta detalicznego i koncentracje na wybranych branzach w bankowosci
MSP i korporacyjnej,

- utrzymanie wysokiej jakosci obstugi;

* Silny lokalny bank o globalnym zasiegu, wspierajgcy dalszy rozwdj polskiej gospodarki, najlepszy partner i bank
pierwszego wyboru dla spétek rozwazajgcych ekspansje zagraniczng dzigki wykorzystaniu pozycji grupy BNP Paribas,
w tym:

- dedykowanych zagranicznych centrow obstugi w 5 regionach $wiata i mozliwosci posredniczenia pomiedzy swoimi
lokalnymi klientami, a potencjalnymi partnerami handlowymi za granica,
- oferty produktéw finansowych umozliwiajgcych uczestnictwo w handlu miedzynarodowym;

e Bank uniwersalny i zintegrowany dla polskich i miedzynarodowych korporacji, segmentu MSP, rolnikéw oraz
klientéw indywidualnych; rozwijajacy sie na polskim rynku z utrzymaniem pozycji nr 1 w segmencie rolno-spozywczym,
pozycji lidera w segmencie kredytow konsumpcyjnych oraz wiodacej pozycji w obstudze sektora duzych firm
i miedzynarodowych korporacji poprzez:

- wzrost wspotpracy miedzy liniami biznesowymi i podmiotami grupy w podejsciu do klienta,

- tworzenie wiekszej liczby produktéw przekrojowych i wspdlng koncentracje linii biznesowych na sektorach,

- kompleksowg obstuge klienta, dedykowang oferte dla poszczegdlnych branz i finansowanie petnego fancucha
dostaw;

e Bank w petni mobilny i dostepny dla klienta z wykorzystaniem sieci oddziatdbw pozwalajgcej na bliski kontakt
z klientem, z uwzglednieniem matych i srednich miast, zaspokajajgcy wszystkie potrzeby dotychczasowych klientow
oraz posiadajgcy zdolnos¢ akwizycji nowych, mtodych i nowoczesnych klientéw poprzez:

- wdrozenie nowych funkcjonalnosci bankowosci mobilnej,
- transformacje mono-produktowych ofert Optima oraz iGotowka,
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- optymalizacje i automatyzacje proceséw back-office’owych i rozbudowe platformy informatyczne;.

1.1. Struktura Grupy Kapitatowej

Na 31 grudnia 2017 roku w skifad Grupy Kapitatowej wchodzity nastepujace jednostki:
e Bank BGZ BNP Paribas S.A. — jako jednostka dominujgca oraz

® ponizsze spotki zalezne:

Udziat Banku
Rodzaj prowadzone; w kapitale Metoda konsolidacji
Nazwa jednostki dziatalnosci akcyjnym i wyceny
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych tworzenie i zarzgdzanie .
BGZ BNP Paribas S.A. (,TFI BGZ BNPP”) funduszami inwestycyjnymi 100,0% konsolidacja peina
Bankowy Fundusz Nieruchomosciowy nabywanie i zbywanie o I
ACTUS Sp. z 0.0. (,Actus”) nieruchomosci 100,0% konsolidacja peina

BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0.

o dziatalno$c¢ leasingowa 100,0% konsolidacja petna
(,Leasing”)

dziatalno$¢ posrednictwa

BNP Paribas Group Service Center S.A. (,GSC”) finansowego

100,0% konsolidacja petna
spotka celowa, utworzona

BGZ Poland ABS1 DAC (,SPV”) do przeprowadzenia 0,0% konsolidacja petna
transakcji sekurytyzacyjnej

Struktura akcjonariatu Banku oraz sktad Grupy Kapitatlowej Banku przedstawiaja sie nastepujaco:

Grupa BNP Paribas 88,33% y Porostali akcjonarid

I

| 3 BNP PARIBAS Grupa
H BNP PARIBAS FORTIS Rabobank é i

L

59,98% 28,35% : ' 5,01%

ﬁ BGZ BNP PARIBAS

00 10(¢ ; 0 100 00
TFIBGZ BNP BNP Paribas Leasing BGZ Poland BNP Paribas Group BFN Actus

Paribas SA ServicesSp.z0.0 ABS1 DAC” Service Center SA Sp.zo.0

* BGZ Poland ABS1 DAC (,SPV”) z siedzibg w Irlandii, 3RD Floor Kilmore House, Park Lane, Spencer Dock, Dublin. Spétka celowa, z ktorg Bank
przeprowadzit transakcje sekurytyzacji czesci portfela kredytowego. Grupa nie posiada zaangazowania kapitatowego w tej jednostce. Spétka jest
kontrolowana przez Bank BGZ BNP Paribas S.A., w zwigzku ze spetnieniem warunkéw kontroli zawartych w MSSF 10
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W grudniu 2017 roku Bank dokonat sprzedazy 100% udziatow spotki BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. (tj. 20 820
udziatébw o fgcznej wartosci 10 410 tys. zi), reprezentujgcych 100% kapitatu zaktadowego i 100% gtoséw na
zgromadzeniu wspolnikéw spotki, za tgczng cene w wysokosci: 10 410 tys. zt na rzecz BNP Paribas S.A., francuskiej
spotki akcyjnej (Societe Anonyme), z siedzibg w Paryzu, dziatajgcej poprzez oddziat BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce,
z siedzibg w Warszawie.

W zwigzku z powyzszg transakcjg udziaty w jednostkach zaleznych Banku spadly o warto$é spétki BGZ BNP Paribas
Faktoring Sp. z 0.0, tj. 7 653 tys. zt. Zysk ze sprzedazy spotki wynosi 2 757 tys. zt i jest wykazany w rachunku zyskow i
strat w pozycji Wynik na dziatalno$ci inwestycyjne;.

Po zamknieciu transakcji Bank oraz BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. bedg kontynuowaty dotychczasowag
wspotprace, wspierajgc klientow Banku szerokg gamg wysokiej jakosci ustug faktoringowych.

2. CZYNNKI ZEWNETRZNE WPLYWAJACE NA
DZIALALNOSC BANKU W 2017 ROKU

2.1. Sytuacja makroekonomiczna

PKB

W pierwszych trzech kwartatach 2017 roku wzrost PKB w Polsce wynidst srednio 4,3% r/r, przy czym w trzecim kwartale
tempo wzrostu przyspieszyto do 4,9% r/r. Dane o aktywnos$ci gospodarczej za okres pazdziernik-grudzien - oraz wstepny
szacunek wzrostu PKB za caty 2017 rok o 4,6%, wskazujg réwniez na wzrost PKB w okolicach 5% r/r. Zgodnie z danymi
GUS, gtéwnym czynnikiem napedzajgcym wzrost gospodarczy w pierwszych trzech kwartatach ubiegtego roku byta
konsumpcja gospodarstw domowych, ktéra srednio zwiekszyta sie o 4,8% r/r - wedtug wstepnych danych za caty 2017
rok, wzrost wydatkéw konsumpcyjnych w gospodarstwach domowych réwniez wynidst 4,8%. Szybki wzrost konsumpcji
byt skutkiem bardzo dobrej sytuacji na rynku pracy, w tym przyspieszenia tempa wzrostu wynagrodzen, oraz wyzszymi
Swiadczeniami spotecznymi w ramach rzadowego programu Rodzina 500+. Pomimo pewnej poprawy absorpcji $Srodkéw
unijnych, tempo wzrostu inwestycji pozostato wzglednie stabe i wyniosto $rednio 1,2% r/r w trzech pierwszych kwartatach
2017 roku. W trzecim kwartale wzrost naktadéw inwestycyjnych przyspieszyt jednak do 3,3% r/r, a wstepny szacunek
wzrostu inwestycji o 5,4% w catym 2017 roku, sugeruje dalsze przyspieszenie wydatkéow kapitalowych w ostatnim
kwartale ubiegtego roku. W 2018 roku spodziewana jest kontynuacja wzrostu inwestycji, gtdwnie w sektorze publicznym.

Wykres 1. Wzrost PKB (r/r)

7,0% A mmmmm Spozycie indywidualne Spozycie publiczne mmm Akumulacja mmm Eksport netto =g PKB
6,0% -
5,0% -
4,0%
3,0%
2,0% A
1,0% A
0,0%
-1,0% -+

-2,0% A
-3,0% A |

2014 2015 2016 2017 ‘

Zrédto: GUS
Aktywnos¢ gospodarcza

W 2017 roku produkcja przemystowa zwiekszyta sie $rednio o 6,5% wobec wzrostu o 3,0% w roku 2016.
Do przyspieszenia wzrostu produkcji przyczynit sie zarbwno mocniejszy popyt zagraniczny oraz dobra koniunktura
w krajowej gospodarce. Produkcja budowlano-montazowa zwigkszyta sie w ubiegtym roku o 12,5% po gtebokim spadku
0 14,4% w roku 2016. Lepszej sytuacji w budownictwie sprzyjato odbicie w inwestycjach, gtéwnie infrastrukturalnych,
sektora publicznego, wspdtfinansowanych ze $rodkéw UE. Odzwierciedleniem mocnego popytu konsumpcyjnego
w ubiegtym roku bylo przyspieszenie wzrostu realnej sprzedazy detalicznej do 7,1% w poréwnaniu z wzrostem o 5,4%
w roku 2016.
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Wykres 2. Stopa bezrobocia rejestrowanego
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Zrédio: GUS

Inflacja

Srednioroczna inflacja CPI wyniosta w 2017 roku 2,0%, a w grudniu ceny débr i ustug konsumpcyjnych zwigkszyty sie
w ujeciu rocznym o 2,1%. Dla poréwnania, w 2016 roku wskaznik CPI obnizyt sie $rednio o 0,6%. Na wzrost inflacji
w ubieglym roku wptyw miaty przede wszystkim drozejgce paliwa, oraz inne noéniki energii, a takze Zzywnosc.
Jednoczesnie rosta tez inflacja bazowa, z wytgczeniem cen zywnosci i energii, do 0,7% $redniorocznie i do 0,9% r/r
w grudniu 2017 roku. Presja popytowa oraz przyspieszenie wzrostu wynagrodzen wskazujg na dalsze przyspieszenie
inflacji bazowej, a takze inflacji CPI w kolejnych miesigcach.

Polityka pieniezna
W 2017 roku Rada Polityki Pienieznej (RPP) utrzymywata stopy procentowe na niezmienionych poziomach. Stabilizacji
stép procentowych w Polsce sprzyjaty gtdownie podazowy charakter przyspieszajgcej inflacji, oraz wcigz bardzo tagodna
polityka monetarna EBC. Przyspieszenie inflacji bazowej w Polsce oraz prawdopodobne wygaszanie programu skupu
aktywow przez EBC sugerujg jednak mozliwo$¢ rozpoczecia cyklu podwyzek stép procentowych przez RPP przed
koncem 2018 roku.

Wykres 3. Inflacja i stopy procentowe

5% ~

mmmmm Stopa inflacji Stopa referencyjna e Stopa redyskontowa e Stopa lombardowa
4,00%
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Rynek obligaciji

Rentownosci obligacji skarbowych w Polsce pozostawaty w ubieglym roku pod wptywem sytuacji na rynkach bazowych
oraz krajowych danych o inflacji, dtugu publicznym, a takze oczekiwan inwestoréw, odnosnie przysztej polityki pienieznej
RPP. Po wzrostach rentownosci na poczatku roku (do pozioméw 2,25% dla obligacji dwuletnich; 3,15% dla obligaciji
piecioletnich; oraz prawie 3,90% dla obligacji 10-letnich), spowodowanego znaczacym przyspieszeniem inflacji,
rentownos$ci diugo- i Srednioterminowych obligacji na krajowym rynku zaczety spada¢ w marcu i ustabilizowaty sie
w potowie roku. Na koniec grudnia rentownos$¢ 5-letnich obligacji skarbowych wynosita 2,65%, a 10-letnich 3,30%.
Z kolei, rentowno$¢ 2-letnich obligacji skarbowych, po wzro$cie do poziomu ponad 2,20% w pierwszym kwartale,
obnizyta sie do okoto 1,70% na koniec 2017 roku.

Dobra sytuacja budzetu i spadek relacji dtugu publicznego do PKB do okoto 53% z ponad 54% w 2016 roku wspieraty
obnizenie sie premii za ryzyko dla dlugoterminowych polskich obligacji (mierzonej przez spread wobec 10-letnich
obligacji niemieckich) do ponizej 290pb w grudniu 2017 roku z ponad 335pb na koniec 2016 roku.

Rynek walutowy

W 2017 roku ztoty umocnit sie znaczaco wobec gtéwnych walut. Kurs EUR/PLN spadt do poziomu ponizej 4,20
w grudniu w poréwnaniu z poziomem w okolicach 4,37 w styczniu. Szybka aprecjacja euro zaréwno wobec dolara
amerykanskiego oraz franka szwajcarskiego spowodowata znaczng aprecjacje ziotego wobec tych dwoéch walut.
Na koniec roku kurs USD/PLN spadt ponizej poziomu 3,55, a kurs CHF/PLN ponizej 3,60 w poréwnaniu z poziomami
okoto 4,05-4,10 dla obu tych par walutowych na poczatku ubiegtego roku. Waznym czynnikiem makroekonomicznym
sprzyjajgcym aprecjacji krajowej waluty byto znaczgce przyspieszenie produktywnos$ci w sektorze przetworstwa
przemystowego.

Wykres 4. Kurs PLN ($redni w miesigcu)
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2.2. Wyniki sektora bankowego

Wedtug wstepnych danych Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) wynik finansowy netto sektora bankowego w Polsce
w 2017 r. spadt o 2,3% r/r i osiagnat poziom 13,6 mid zt (w poréwnaniu z ponad 13,9 mid ztw 2016 r.).

O pogorszeniu wyniku netto sektora w ujeciu rocznym przesadzito zdarzenie jednorazowe, tj. sprzedaz przez banki
w czerwcu 2016 udziatdbw w organizacji ptatniczej Visa Europe, amerykanskiej spdtce Visa Inc. Wg danych KNF
transakcja ta przyniosta bankom jednorazowy dochdéd (przed opodatkowaniem) na poziomie prawie 2,5 mid zt. Dochdéd
ten zostat wprawdzie w petni skompensowany w 2017 r. poprzez silne wzrosty: wyniku odsetkowego (0 12,1% t/r,
tj. 04,6 mid zl) oraz wyniku prowizyjnego (0 9,1% r/r, tj. ok. 1,2 mld zt). W efekcie tego sam wynik z dziatalnosci
bankowej sektora uksztattowat sie w 2017 r. na poziomie 0 4,1% (tj. ok. 2,5 mld zt) wyzszym w niz w 2016.
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Tabela 1. Wybrane elementy rachunku zyskoéw i strat sektora bankowego

12 miesiecy 12 miesiecy zmiana tf

min zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 min zt %
Wynik z tytutu odsetek 42 629 38 024 4 604 12,1%
Wynik z tytutu prowizji 13 743 12 592 1151 9,1%
Przychody z tytutu dywidend 1168 1308 (140) (10,7%)
Pozostate pozycje 4223 7390 (3167) (42,9%)
Wynik z dziatlalnosci bankowej 61 763 59 315 2448 4,1%
Wynik z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 2 062 2 457 (396) (16,1%)
Koszty dziatania banku, koszty pracownicze (16 633) (15 727) (906) 5,8%
Koszty ogolnego zarzadu (16 386) (15 936) (451) 2,8%
Amortyzacja (2949) (2913) (37) 1,3%
Koszty ogotem (35 969) (34 575) (1 393) 4,0%
Saldo pdpiséw aktualizujgcych z tyt. utraty wartosci (9 505) (9 092) (414) 4.5%
aktywow oraz pozostatych rezerw

Zysk brutto 18 360 18 326 34 0,2%
ZP;?]?et}aSI;grc:icehgys&y i pozostate obowigzkowe (4 761) (4 192) (569) 13.6%
Zysk netto 13 600 13914 (314) (2,3%)

Zrédio: KNF, Uwaga: Ze wzgledu na zaokraglenia, poszczegdlne wartosci w tabeli moga sie nie sumowad.

Jednak poza efektem wysokiej bazy, zwigzanym z transakcjg VISA, istotng negatywng kontrybucje do zmiany wyniku
netto sektora r/r miaty: spadek wyniku z pozostatej dziatalnosci operacyjnej (o 16,1% r/r, tj. 0,4 mid zI), a zwlaszcza
utrzymujgcy sie wzrost kosztéw dziatania ogdétem (o 4,0% r/r, tji. okoto 1,4 mid z). Ten ostatni byt zwigzany
w szczegolnosci z wzrostem kosztéw pracowniczych oraz innym okresem obowigzywania podatku od aktywéw
niektérych instytucji finansowych (w 2017 r. banki zaptacity go za petne 12 miesiecy, a w 2016 r. za 11 miesiecy, liczac
od daty wprowadzenia, tj. od lutego). Co wiecej, wzrostowi bazy kosztowej sektora towarzyszyto pogorszenie (o 0,4 mid
zt, tj. 4,5% r/r) wyniku odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci aktywow i pozostatych rezerw.

Wg danych NBP, 2017 r. przynioést niewielki spadek nominalnej dynamiki naleznosci bankow z tytutu kredytow dla
klientéw niebankowych. Na koniec 2017 r. wyniosta ona 3,7% r/r, podczas gdy na koniec 2016 r. 4,9% r/r. Decydujacy
wplyw na ten spadek miato jednak umocnienie ztotego wobec gtéwnych walut rynkdéw bazowych, a nie rzeczywiste
spowolnienie nowej akcji kredytowej. Faktycznie i znaczgco zmniejszyta sie natomiast aktywnos¢ depozytowa klientow
niebankowych. Roczna dynamika ich depozytéw osiagneta 4,2% na koniec 2017 r., podczas gdy na koniec 2016 r.
wyniosta 9,4%.

Zadtuzenie z tytutu kredytéw dla osob prywatnych zwiekszyto sie na koniec 2017 r. o 1,1% r/r, podczas gdy na koniec
2016 r. jego wzrost wyniost 5,6% r/r. Przesgdzito o tym silne pogtebienie w 2017 r. ujemnej dynamiki zadtuzenia oséb
prywatnych z tytutu walutowych kredytéw mieszkaniowych (-18,9% r/r, wobec -2,3% na koniec 2016 r.). Zwigzane ono
byto z wyraznym umocnieniem ztotego zwtaszcza wobec CHF (0 13,4% r/r na koniec 2017 r., wobec ostabienia o 4,5%
r/r na koniec 2016 r.), czemu towarzyszyta sladowa nowa sprzedaz walutowych kredytow mieszkaniowych i stopniowe
sptaty rat kredytow wczes$niej zaciggnietych.

Mimo wczesniejszych obaw analitykdw, w 2017 r. utrzymato sie¢ za to umiarkowanie wysokie tempo rozwoju akciji
kredytowej w segmencie ztotowych kredytéw mieszkaniowych. Wg BIK przez caty 2017 r. banki udzielity 204,4 tys.
kredytow mieszkaniowych na fgczng kwote 46,5 mld zt, co oznacza wzrost 0 11,1% r/r w ujeciu warto$ciowym. Popytowi
na kredyt mieszkaniowy caly czas sprzyjaty: dalsza stopniowa poprawa sytuacji na rynku pracy oraz najnizsze w historii,
i stabilne, stopy procentowe NBP, a takze bardzo dobra koniunktura na rynku nieruchomosci. W samym | kwartale 2017
r. istotne wsparcie stanowit rzgdowy program Mieszkanie dla Mtodych (MdM), ktérego pula $rodkéw przeznaczonych
na 2017 r. wyczerpata sie juz z koncem stycznia.
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Z drugiej strony istotniejsze przyspieszenie na rynku kredytow mieszkaniowych zahamowa¢ mogio zwlaszcza
finansowanie badz wspdéifinansowanie zakupu mieszkan za gotéwke przez znaczng czesé inwestorow (zwigzane
Z wspomnianymi, najnizszymi w historii stopami procentowymi, przektadajgcymi sie na mato atrakcyjne oprocentowanie
produktow oszczednosciowych). Dostepnosc¢ i sprzedaz ztotowych kredytéw mieszkaniowych w nieznacznym stopniu
ograniczy¢ takze mogto dalsze zaostrzenie przez banki z poczatkiem 2017 r. wymogow w zakresie wktadu wtasnego
(wzrost 0 5 p.p., do 20%, zgodny ze znowelizowang Rekomendacja S).

Istotng kontrybucje do wzrostu akcji kredytowej w segmencie oséb prywatnych, w 2017 r., nadal mialy tez kredyty
konsumpcyjne. Przesadzita o tym utrzymujgca sie presja bankéw na sprzedaz ztotowych kredytow gotéwkowych jako
produktow wysokomarzowych, krétko- i Srednioterminowych. Towarzyszyt jej zas utrzymujgcy sie popyt, stymulowany
dobrymi nastrojami konsumenckimi. Wg BIK przez caty 2017 r. banki i SKOKi udzielity 7,2 min kredytéw konsumpcyjnych
na tgczna kwote 78,7 mid zt, co oznacza wzrost o 3,5% r/r w ujeciu wartosciowym.

W 2017 r. odnotowano za to zauwazalne przyspieszenie tempa rozwoju akcji kredytowej w segmencie przedsigbiorstw.
Nominalna dynamika zadtuzenia firm w bankach wzrosta wprawdzie z 5,6% r/r na koniec 2016 r., tylko do 6,0% r/r
na koniec 2017 r. Towarzyszyto temu jednak wspomniane znaczgce umocnienie ztotego wobec gtéwnych walut rynkéw
bazowych na koniec 2017 r/r (przy jego deprecjacji na koniec 2016 r/r). Skorygowana dynamika nominalnego zadtuzenia
firm w bankach — po eliminacji tego efektu — siggnetaby 8,0% r/r. Symptomy ozywienia na rynku kredytow dla
przedsiebiorstw na pewno nalezy wigza¢ z ogéinym wzrostem ich aktywnosci gospodarczej, odzwierciedlonym w silnym
przyspieszeniu dynamiki kredytow o charakterze biezagcym. Dodatkowo, cho¢ zapewne w mniejszym stopniu, wptyw na
nie miato stopniowe, wyrazne dopiero w IV kwartale 2017 r., ozywienie w zakresie inwestycji firm. Obserwowane ono
jednak bylo w szczegdlnosci w sektorze publicznym.

Tabela 2. Wartos¢ kredytéow sektora bankowego

zmiana r/r
2017 2016
mlid zt 31.12.2017  31.12.2016  31.12.2015 vs 2016 vs 2015
Kredyty dla os6b prywatnych 562,1 556,2 526,8 1,1% 5,6%
- kredyty mieszkaniowe 391,5 397,6 379,0 (1,5%) 4,9%
- ztlotowe 260,0 2355 2131 10,4% 10,5%
- walutowe 1315 162,1 165,9 (18,9%) (2,3%)
- kredyty konsumpcyjne 167,7 156,9 146,8 6,9% 6,9%
- pozostate kredyty 29 1,7 1,0 73,7% 74,6%
Kredyty dla podmiotéw instytucjonalnych 597,3 562,0 538,7 6,3% 4,3%
- niebankowe instytucje finansowe 63,9 56,4 56,0 13,3% 0,7%
- podmioty gospodarcze 4477 4222 402,0 6,0% 5,0%
przedsiebiorstwa 333,3 3145 297,9 6,0% 5,6%
przedsiebiorcy indywidualni 73,6 68,6 66,2 7,3% 3,6%
rolnicy indywidualni 33,8 32,6 31,8 3,6% 2,7%
instytucje niekomercyjne 6,9 6,5 6,1 7,1% 6,9%
- sektor budzetowy 85,7 83,4 80,7 2,8% 3,3%
Kredyty dla klientéw niebankowych (ogétem) 1159,4 1118,2 1 065,5 3, 7% 4,9%

Zrédto: NBP, dane dla monetarnych instytucji finansowych z wyt. Banku Centralnego i SKOK-6éw, tylko rezydenci.
Uwaga: Ze wzgledu na zaokragglenia, poszczegolne wartosci w tabeli mogg sie nie sumowac.

Z drugiej strony, wczesniejsze i wyrazniejsze przyspieszenie wzrostu rynku kredytdow dla firm hamowac
mogty: opdznienie w procesie dystrybucji srodkdw unijnych z perspektywy 2014-2020 oraz utrzymujgca sie niepewnos¢
co do rozwoju sytuacji w krajowym otoczeniu gospodarczym, przez analitykbw wigzana m.in. ze zwiekszeniem
restrykcyjnosci prawa podatkowego. Nie bez znaczenia mogta tez by¢ utrzymujgca sie popularnos¢ alternatywnych
wobec kredytu bankowego zrddet finansowania firm, tj. leasingu i faktoringu.
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Podstawowym zrédiem wzrostu depozytow sektora bankowego pozostaty oszczednosci oséb prywatnych. Jednak
roczne tempo wzrostu depozytdéw tej grupy klientéw wyraznie sie obnizyto, z 9,5% r/r na koniec 2016 r., do 3,7%
na koniec 2017 r. O wzroscie tej kategorii zdecydowat przy tym ciggle dynamiczny przyrost wolumenu depozytéw
biezgcych (0 12,8% r/r). Towarzyszyt mu jednak pogtebiajacy sie spadek wolumenu depozytéw terminowych (o 6,7% r/r).
Na spadek ogodlnej aktywnosci depozytowej ludnosci wptyw miaty w szczegodlnosci: niska atrakcyjno$¢ produktéw
oszczednosciowych, ktdre w potowie roku osiggnety rekordowo niskie stawki oprocentowania, oraz poprawa sytuacii
na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Jednak istotne znaczenie dla spadku tej aktywnosci mégt tez mie¢
wygasajgcy, od konca Il kwartatu 2017 r. efekt wyptat z Programu 500+. Wydaje sie przy tym, ze spadek dynamiki
depozytow ludnosci bytby gtebszy, gdyby nie wspomniana dalsza, stopniowa poprawa sytuacji na rynku pracy.

Wykorzystanie zakumulowanych depozytéw na dziatalno$¢ biezgcg (zwigzane m.in. ze wzrostem ptac), obok
wspomnianego stopniowego ozywienia w zakresie inwestycji i wspomnianych zmian w prawie podatkowym,
najprawdopodobniej przyczynity sie do znaczacego spadku aktywnosci depozytowe] przedsigbiorstw w 2017 r. Dynamika
ich depozytéw obnizyta sie z 7,9% r/r na koniec grudnia 2016 r., do 2,4% r/r na koniec 2017 r. Co przy tym znaczace,
za ten nieznaczny wzrost w 2017 r. odpowiadat silny przyrost wolumenu depozytéow walutowych przedsiebiorstw.
Natomiast sam wolumen depozytéw ztotowych tej grupy klientdéw nieznacznie obnizyt sie¢ w stosunku do korica 2016 r.

Tabela 3. Wartos¢ depozytow sektora bankowego

zmiana r/r
2017 2016
mlid zt 31.12.2017 31122016  31.12.2015 vs 2016 vs 2015
Depozyty os6b prywatnych 684,2 660,0 602,9 3,7% 9,5%
- biezace 395,2 350,4 295,6 12,8% 18,5%
- terminowe 289,0 309,6 307,3 (6,7%) 0,8%
Depozyty podmiotow instytucjonalnych 486,4 463,6 424.3 4,9% 9,2%
- niebankowe instytucje finansowe 57,2 53,6 55,4 6,9% (3,3%)
- podmioty gospodarcze 360,1 3459 317,6 4.1% 8,9%
przedsiebiorstwa 276,2 269,8 250,1 2,4% 7,9%
przedsiebiorcy indywidualni 44,5 40,1 37,0 11,1% 8,3%
rolnicy indywidualni 15,2 13,8 10,9 10,5% 26,8%
instytucje niekomercyjne 24,1 22,3 19,6 8,1% 13,5%
- sektor budzetowy 69,1 64,1 51,4 7,8% 24,8%
Depozyty klientow niebankowych (ogo6tem) 1170,6 1123,5 1027,2 4,2% 9,4%

Zrédto: NBP, dane dla monetarnych instytucji finansowych z wyt. Banku Centralnego i SKOK-6éw, tylko rezydenci.
Uwaga: Ze wzgledu na zaokraglenia, poszczegélne wartosci w tabeli moga sie nie sumowac.

2.3. Koniunktura gietdowa i inwestycyjna

Rok 2017 przyniést pozytywng zmiane indeksu giefdowego WIG, reprezentujgcego wszystkie notowane spotki
na Gietdzie Papierow Wartosciowych (GPW), odnotowujgc wzrost o 23,2%, co stanowi najwyzszg stope zwrotu od 2012
roku (+26,2%). Pomimo objecia przez trend wzrostowy wszystkich notowanych indekséw, skala wzrostow réznita sie dla
akcji duzych, srednich i matych spotek. | tak, indeks WIG20 reprezentujgcy najwieksze spotki byt liderem wzrostéw
zyskujac 26,3%, warszawski indeks srednich spotek mWIG40 wzrést o 15,0%, a indeks sWIG80 zakonczyt rok zyskujac
2,4%. Na relatywng site indeksu WIG20 decydujgcy wptyw miaty atrakcyjne wyceny wzgledem zagranicznych rynkéw
akcji oraz poprawiajace sie otoczenie makroekonomiczne w Polsce i Europie. Dodatkowo, w omawianym okresie istotny
wzrost odnotowaty kursy akcji bankow, ktére reprezentujg znaczng czes¢ tego indeksu.
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Tabela 4. Wartos¢ gtéwnych indekséw na GPW

zmiana w zmiana w
Indeks 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015 2017 2016
WIG 63 746 51 754 46 467 23,2% 11,4%
WIG20 2461 1948 1859 26,3% 4,8%
mWIG40 4 847 4216 3567 15,0% 18,2%
sWIG80 14 596 14 259 13 211 2,4% 7,9%

Zrédio: Bloomberg

Wplyw na obraz 2017 roku na warszawskiej gietdzie miaty, miedzy innymi, nastepujgce czynniki: (i) oczekiwania
odnosnie zapowiedzianych reform w USA przez prezydenta Donalda Trumpa, (ii) rozpoczecie procedury tzw. Brexit,
(iii) oczekiwania wzgledem polityki monetarnej Fed oraz Europejskiego Banku Centralnego, (iv) niepewno$¢ polityczna
w kraju wywotana wzmozonymi strajkami obywateli w zwigzku z przeprowadzang reforma sgdownictwa (v) poprawa
otoczenia makroekonomicznego w Polsce oraz Europie i zwigzany z tym naptyw srodkéw do funduszy inwestujgcych na
rynkach wschodzgcych oraz (vi) kontynuacja wieloletniej hossy na rynkach bazowych.

Na rynku polskich obligacji skarbowych pierwsza potowa 2017 roku cechowata sie umiarkowang zmiennoscia.
Po zanotowanym wzroscie rentownosci krajowych obligacji w styczniu i lutym 2017 roku, w kolejnych miesigcach
rentowno$ci znalazty sie¢ w trendzie spadkowym. Wplyw na to miato miedzy innymi poprawiajgce sie otoczenie
makroekonomiczne wraz z oczekiwaniami odnosnie nizszego poziomu inflacji wzgledem wczesniej prognozowanego.
Od poczatku drugiego potrocza do konca 2017 roku rentownosci dziesiecioletnich obligacji skarbowych oscylowaty
w przedziale 3,1%-3,5%, wskazujgc na ustabilizowanie sie oczekiwan wzgledem polityki monetarnej, jak i sytuacji
gospodarczej.

Tabela 5. Liczba spoétek, kapitalizacja i obroty na GPW

zZzmianaw  zmiana w

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015 2017 2016
Liczba spotek 482 487 487 (1,0%) 0,0%
Kapitalizacja spotek krajowych (min zt) 710 336 557 124 516 785 27,5% 7,8%
Wartos¢ obrotéw akcjami (min zt) 260 979 202 293 225 287 29,0% (10,2%)
Wolumen obrotéw kontraktami futures (tys. szt.) 7 319 7 598 7767 (3,7%) (2,2%)

Zrédio: GPW

W 2017 roku na rynku gtéwnym GPW pojawito sie 15 nowych spétek (w tym: 7 na skutek przeniesienia notowan z rynku
NewConnect), a parkiet opuscito 20 podmiotéw. Liczba spétek notowanych na GPW zmniejszyta sie z 487 na koniec
2016 roku do 482 na koniec 2017 roku. Na rynku zorganizowanym NewConnect w 2017 roku zadebiutowato
19 emitentow (w 2016 roku - 16 nowych spotek). Na rynku obligacji Catalyst natomiast notowanych byto tgcznie 608 serii
obligacji, a warto$¢ emisji przekroczyta 751 mid zt.
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3. WAZNIEJSZE WYDARZENIA W BANKU BGZ BNP
PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

10.03.2017

15.03.2017

26.04.2017

29.05.2017

Indywidualne zalecenie dywidendowe KNF za rok 2016 oraz rekomendacja Zarzadu Banku
dotyczaca niewyptacania dywidendy za rok 2016.

Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. poinformowat, ze otrzymat pismo z KNF dotyczace
indywidualnego zalecenia zwiekszenia funduszy wtasnych poprzez zatrzymanie przez Bank BGZ BNP
Paribas S.A. calosci zysku wypracowanego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 r.

W zwigzku z powyzszym Zarzad Banku w dniu 10 marca 2017 r. podjgt uchwate o rekomendowaniu
Walnemu Zgromadzeniu podjecia uchwaty o przeznaczeniu cato$ci zysku netto za 2016 rok na
zasilenie funduszy wtasnych Banku.

O braku zamiaru rekomendowania wyptaty dywidendy z zysku 2016 roku Zarzad Banku informowat
w raporcie biezgcym nr 36/2016 z dnia 30 listopada 2016 .

Rekomendacja Rady Nadzorczej Banku dotyczaca niewyptacania dywidendy za rok 2016.

Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. poinformowat, ze w dniu 15 marca 2017 r. Rada Nadzorcza
Banku BGZ BNP Paribas S.A. podjeta uchwate w sprawie rekomendacji podziatu zysku za rok 2016
Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Rada Nadzorcza rekomendowata Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Banku, aby zysk Banku
po opodatkowaniu (wynik finansowy netto) za zakonczony rok obrotowy 2016 w catosci przekazac
na fundusz ogdinego ryzyka na niezidentyfikowane ryzyko dziatalnosci bankowe;j.

Informacja o wysokosci ustalonej przez BFG dla Banku BGZ BNP Paribas S.A. skladki roczne;
na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankow za 2017 r. w kwocie 50 618 228,16 zi.

Wspétczynniki kapitalowe Banku BGZ BNP Paribas S.A. oraz Grupy Kapitalowej Banku BGZ
BNP Paribas S.A.

Zarzgd Banku BGZ BNP Paribas S.A. poinformowat o powzieciu dnia 29 maja 2017 r. informagj,
iz wedtug stanu na koniec kwietnia 2017 roku skonsolidowany wspétczynnik kapitatu Tier | Grupy
Banku BGZ BNP Paribas S.A., wyliczony w dniu 29 maja 2017 r., na podstawie dostepnych danych
rzeczywistych otrzymanych od podmiotdw Grupy Kapitatowej izweryfikowanych w wewnetrznym
procesie sprawozdawczym wyniost 10,90%, tj. o 0,11 p.p. ponizej poziomu wynikajgcego z pisma KNF
z dnia 23 pazdziernika 2015 r. oraz z decyzji administracyjnych wydanych przez KNF w 2016 roku,
ktéry wynosi 11,01%. Skonsolidowany TCR wyliczony zgodnie z powyzszymi zasadami wynidst
14,02%, t.00,16 p.p. ponizej wskazanego poziomu, ktéry wynosi 14,18% dla ujecia
skonsolidowanego. Szacowana kwota funduszy wtasnych (wyliczona na koniec kwietnia br.) potrzebna
do osiggniecia zalecanego poziomu skonsolidowanego wspétczynnika Tier | wynosi okoto 61,1 min z
(14,6 min EUR) oraz dla skonsolidowanego TCR okoto 85,5 min zt (20,4 min EUR).

Wartosci wspotczynnika kapitatu Tier | oraz TCR w ujeciu jednostkowym wedtug stanu na koniec
kwietnia 2017 roku przekraczaty wartosci wynikajace z pisma KNF z dnia 23 pazdziernika 2015 r. oraz
z decyzji administracyjnych wydanych przez KNF w 2016 roku i wyniosty odpowiednio: 11,26%,
ti. 0 0,23 p.p. powyzej wskazanego poziomu, ktéry wynosi 11,03% oraz 14,49% tj. 0 0,28 p.p. powyzej
wskazanego poziomu, ktéry wynosi 14,21%.

Jednoczesnie wartosci wspodtczynnika kapitatu Tier | oraz TCR w ujeciu jednostkowym oraz
skonsolidowanym (po 4 miesigcach 2017 r.) przekraczaly poziomy wynikajgce z Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych (,Rozporzadzenie CRR nr
575/2013”).

Wymagane poziomy skonsolidowanego wspétczynnika kapitalu Tier | oraz TCR wynikajace
z powyzszej regulacji wynosity odpowiednio: 8,01% oraz 10,18%. Wymagane poziomy jednostkowego
wspotczynnika kapitatu Tier | oraz TCR wynikajgce z powyzszej regulacji wynosity odpowiednio: 8,03%
oraz 10,21%.

Bank spetnia réwniez wymadg potgczonego bufora wskazany w art. 60 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w sektorze
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22.06.2017

13.09.2017

21.09.2017

30.10.2017

15.11.2017

20.11.2017

23.11.2017

finansowym zaréwno na poziomie skonsolidowanym jak i jednostkowym.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku BGZ BNP Paribas S.A.
« zatwierdzenie Sprawozdan finansowych za rok 2016 oraz Sprawozdan Zarzgdu z dziatalnosci
w 2016 roku;

e udzielenie Cztonkom Zarzadu i Czitonkom Rady Nadzorczej absolutorium z wykonania obowigzkow
w 2016 roku;

o zatwierdzenie zmian w Statucie Banku;

« podjecie uchwaty w sprawie podziatu zysku za rok 2016 — wypracowany zysk zostanie przeznaczony
na zwigkszenie funduszu ogdlnego ryzyka na niezidentyfikowane ryzyko dziatalnosci bankowe;j.

Publikacja raportu biezgcego dotyczacego wpisania do Krajowego Rejestru Sgdowego zmiany
Statutu Banku BGZ BNP Paribas S.A., przyjetej przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku w dniu
22 czerwca 2017 r.

Postanowienie Rady Nadzorczej Banku o przedituzeniu na kolejne dwa lata dotychczasowej umowy
zawartej w dniu 12 czerwca 2015 r. z Deloitte Polska Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Spdétka komandytowa z siedzibg w Warszawie na przeglad i badanie sprawozdan finansowych Banku
i Grupy Kapitatowej.

Zgoda Rady Nadzorczej Banku na zbycie przez Bank 100% udziatéw spétki BGZ BNP Paribas
Faktoring Sp. z 0.0. narzecz BNP Paribas S.A.

Podpisanie warunkowej umowy sprzedazy 100% udziatéw spo6tki BGZ BNP Paribas Faktoring Sp.
z0.0.

Zgodnie z Umowg Bank sprzeda 100% udziatbw BGZ BNP Paribas Faktoring (tj. 20 820 udziatéw o
tacznej wartosci 10 410 000,00 zt), reprezentujgcych 100% kapitatu zaktadowego i 100% gtosow
na zgromadzeniu wspolnikdow spotki, za tgczng ceng w wysokosci: 10 410 000,00 zt (stownie: dziesiec¢
milionéw czterysta dziesie¢ tysiecy ztotych).

Sprzedaz udziatéw dojdzie do skutku po spetnieniu warunkdw zawieszajgcych, w tym po otrzymaniu
od KNF powiadomienia umozliwiajgcego Bankowi prowadzenie dziatalnosci transgranicznej w zakresie
ustug faktoringowych na terenie innych panstw cztonkowskich Unii Europejskie;j.

Finalizacja transakcji i bedagca jej efektem dekonsolidacja BGZ BNP Paribas Faktoring poprawi
wspotczynniki wyptacalnosci Banku w ujeciu skonsolidowanym (TCR o 0,61 p.p., Tier | o 0,47 p.p.,
szacunek na podstawie danych na koniec wrzesnia 2017 r.).

Zawarcie aneksow do uméw pozyczek podporzadkowanych.

W dniu 20 listopada 2017 roku Bank zawart z BNP Paribas S.A., francuskg spotkg akcyjng (Societe
Anonyme), z siedzibg w Paryzu, Francja, 16 Boulevard des ltaliens — 75009, zarejestrowang
w Rejestrze Spotek Handlowych prowadzonym przez Sgd Gospodarczy w Paryzu pod numerem
(SIREN) 662 042 449:

e Aneks do umowy nieodnawialnej pozyczki podporzgdkowanej w kwocie 60 min EUR, co stanowi
réwnowarto$¢ 254,5 min ztotych wedtug sredniego kursu NBP z dnia 17 listopada 2017 r. (1 EUR =
4,2419 PLN), zawartej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. z BNP Paribas S.A. w dniu 15 listopada
2012 r. Zgodnie z trescig aneksu termin sptaty pozyczki podporzgdkowanej zostanie wydtuzony
do dnia 20 grudnia 2027 r. Oprocentowanie pozyczki podporzadkowanej zostato ustalone w oparciu
o stawke 3-miesieczny EURIBOR, powiekszong o marze.

e Aneks do umowy nieodnawialnej pozyczki podporzgdkowanej w kwocie 60 min CHF, co stanowi
réwnowarto$¢ 217,6 min ztotych wedtug sredniego kursu NBP z dnia 17 listopada 2017 r. (1 CHF =
3,6266 PLN), zawartej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. z BNP Paribas S.A. w dniu 15 listopada
2012 r. Zgodnie z trescig aneksu termin sptaty pozyczki podporzgdkowanej zostanie wydtuzony
do dnia 20 grudnia 2027 r. Oprocentowanie pozyczki podporzadkowanej zostato ustalone w oparciu
o stawke 3-miesieczny LIBOR dla CHF, powiekszong o marze.

Decyzja KNF o wyrazeniu zgody na zaliczenie do kapitalu podstawowego Tier | zysku netto
wypracowanego przez Bank za pierwsze pétrocze 2017 roku w kwocie 130 029 376,35 zi.

Zaliczenie zysku netto | potrocza 2017 roku do Tier | pozwoli na poprawe jednostkowych
wspotczynnikow kapitatowych Banku o 0,25 p.p. (wspétczynnik kapitatu podstawowego Tier 1) oraz
0 0,25 p.p. (taczny wspodtczynnik kapitatowy - TCR), przyjmujgc do kalkulacji dane na koniec wrzesnia
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27.11.2017

28.11.2017

4.12.2017

5.12.2017

2017 roku. W przypadku wspotczynnikow skonsolidowanych poprawa wyniostaby odpowiednio: 0,23
p.p. oraz 0,24 p.p.

Informacja o postanowieniu Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacym zwrdcenia sie
do Komitetu Stabilnosci Finansowej o wyrazenie opinii w sprawie natozenia na Bank BGZ BNP
Paribas S.A. bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym w wysokosci rownowaznej 0,25%
tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko obliczonej zgodnie z art. 92 ust. 3 Rozporzadzenia CRR nr
575/2013.

Zalecenie Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie dodatkowego wymogu kapitalowego dla
Banku.

W dniu 28 listopada 2017 r. Bank otrzymat od KNF decyzje zalecajgca utrzymywanie przez Bank
funduszy witasnych na pokrycie dodatkowego wymogu kapitatowego w celu zabezpieczenia ryzyka
wynikajgcego z zabezpieczonych hipotekg walutowych kredytéw i pozyczek dla gospodarstw domowych
na poziomie 0,62 p.p. ponad warto$¢ tgcznego wspotczynnika kapitatowego, o ktérym mowa w art. 92
ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia CRR nr 575/2013.

Dodatkowy wymog kapitatowy powinien sktadac sie co najmniej w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiada
wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,47 p.p. ponad warto$¢ wspotczynnika kapitatu Tier |, o ktérym
mowa w art. 92 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia CRR nr 575/2013) oraz co najmniej w 56% z kapitatu
podstawowego Tier | (co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,35 p.p. ponad warto$¢
wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier |, o ktéorym mowa w art. 92 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia CRR
nr 575/2013).

Bank byt dotychczas zobowigzany do utrzymywania funduszy wiasnych na pokrycie dodatkowego
wymogu kapitatowego w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajgcego z walutowych kredytow
hipotecznych dla gospodarstw domowych na poziomie 0,71 p.p., ktéry powinien sktada¢ sie co najmniej
w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiadato 0,53 p.p.), o czym Bank informowat w raporcie biezagcym
nr 34/2016 z 19 pazdziernika 2016 r.

Jednoczesnie Zarzad Banku poinformowat, ze na dzien otrzymania decyzji KNF utrzymywat fundusze
wlasne w wysokosci pozwalajgcej spetnic¢ zalecane wymogi kapitatowe na poziomie jednostkowym.

Sekurytyzacja portfela kredytow konsumpcyjnych — zgoda Rady Nadzorczej.

W dniu 4 grudnia 2017 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate o wyrazeniu zgody na sprzedaz
wierzytelnosci kredytowych wynikajagcych z uméw kredytu gotowkowego i umoéw kredytu
samochodowego zawartych przez Bank z Kredytobiorcami o fgcznej wartosci nominalnej na dzien ich
sprzedazy nie wyzszej niz 2 400 000 000,00 zt (dwa miliardy czterysta milionéw ztotych) na rzecz BGZ
Poland ABS1 Designated Activity Company, spotki prawa irlandzkiego, z siedzibg w Dublinie, zwanej
dalej ,SPV”, w ramach transakcji sekurytyzacyjnej.

Zgoda obejmuje réwniez sprzedaz na rzecz SPV, w trakcie 2-letniego okresu rewolwingowego,
dodatkowych wierzytelnosci kredytowych wynikajgcych z uméw kredytu gotéwkowego i uméw kredytu
samochodowego zawartych przez Bank z Kredytobiorcami, z zastrzezeniem, ze taczna biezgca wartos¢
nominalna wszystkich zbywanych wierzytelnosci, w kazdym dniu 2 letniego okresu rewolwingowego nie
przekroczy wartosci 2 600 000 000,00 zt (dwéch miliardow szesciuset miliondw ztotych).

Wierzytelnosci zostang sprzedane za cene sktadajgca sie facznie z ceny poczgtkowej rownej wartosci
nominalnej wierzytelnosci z dnia ich sprzedazy i ceny odroczonej réwnej czesci wyniku odsetkowego
SPV w danym okresie rozliczeniowym, okreslonej na zasadach ustalonych pomigdzy Bankiem a SPV.
Planowana transakcja sekurytyzacyjna ma na celu uwolnienie kapitatu poprzez wytgczenie
sekurytyzowanych wierzytelnosci kredytowych z kalkulacji aktywéw wazonych ryzykiem, co pozytywnie
wplynie na wskazniki kapitatowe Banku i Grupy Kapitatowej Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Finalizacja transakcji pozwoli na poprawe jednostkowych wspétczynnikéw kapitatowych Banku:
wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier | (CET 1) o 0,38 p.p., wspotczynnik Tier | o 0,38 p.p. oraz
taczny wspotczynnik kapitatowy TCR o 0,49 p.p., przyjmujgc do kalkulacji dane na koniec wrze$nia
2017 roku.

W przypadku wspoétczynnikéw skonsolidowanych poprawa wyniostaby odpowiednio: 0,34 p.p., 0,34 p.p.
oraz 0,44 p.p.

Warunkowa umowa sprzedazy 100% udziatéw spotki BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. —
realizacja warunku zawieszajgcego.
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W dniu 5 grudnia 2017 r. Bank otrzymat od Komisji Nadzoru Finansowego powiadomienie
umozliwiajgce Bankowi prowadzenie dziatalno$ci transgranicznej w zakresie ustug faktoringowych na
terenie innych panstw cztonkowskich Unii Europejskie;.

Oznacza to, ze spetniony zostat kluczowy warunek zawieszajgcy zawarty w warunkowej umowie
sprzedazy 100% udziatéw spétki BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0.

7.12.2017 Postanowienie Komitetu Stabilnosci Finansowej o wydaniu pozytywnej opinii w sprawie
zidentyfikowania przez Komisje Nadzoru Finansowego Banku BGZ BNP Paribas S.A. jako innej
instytucji o znaczeniu systemowym oraz natozenia na Bank BGZ BNP Paribas S.A. bufora innej
instytucji o0 znaczeniu systemowym.

W dniu 7 grudnia 2017 r. Bank otrzymat postanowienie Komitetu Stabilnosci Finansowej (,KSF”) z dnia
1 grudnia 2017 r. zawierajgce pozytywng opinie KSF w sprawie zidentyfikowania Banku przez KNF jako
innej instytucji o znaczeniu systemowym i nafozenia na Bank bufora innej instytucji o znaczeniu
systemowym w wysokosci rownowaznej 0,25% facznej kwoty ekspozyciji na ryzyko, obliczonej zgodnie
z art. 92 ust. 3 Rozporzgdzenia CRR nr 575/2013.

11.12.2017 Sekurytyzacja portfela kredytéw konsumpcyjnych — zawarcie uméw.

W dniu 11 grudnia 2017 r. Bank zawart szereg uméw w ramach transakcji sekurytyzacji portfela
wierzytelnosci kredytowych, w tym znaczacg umowe sprzedazy wierzytelnosci (,Umowa sprzedazy
wierzytelno$ci”) wynikajgcych z umow kredytu gotdwkowego i uméw kredytu samochodowego
zawartych przez Bank z Kredytobiorcami o tgcznej wartosci 2 300 470 732,54 zt (,Wierzytelnosci”’) na
rzecz BGZ Poland ABS1 Designated Activity Company, spétki prawa irlandzkiego, z siedzibg w Dublinie
(,SPV”). Bank nie jest powigzany kapitatowo i organizacyjnie z SPV.

W oparciu o zawartg jednoczesnie z Umowg sprzedazy wierzytelnosci umowe serwisowg, Bank
pozostanie podmiotem zobowigzanym do biezgcej obstugi wierzytelnosci.

Wierzytelnosci zostang zbyte za cene skladajgca sie tacznie z ceny poczgtkowej réownej wartosci
nominalnej wierzytelno$ci z dnia ich sprzedazy i ceny odroczonej réwnej czesci wyniku odsetkowego
SPV w danym okresie rozliczeniowym, okreslonej na zasadach ustalonych pomiedzy Bankiem a SPV.
Zbycie Wierzytelnosci jest uzaleznione od warunku w postaci zaptaty ceny poczatkowej za
Wierzytelnosci.

Srodki niezbedne do pokrycia ceny zostang pozyskane przez SPV poprzez niepubliczng emisje
obligacji nominowanych w PLN o fgcznej wartoéci 2 300 470 732,54 zt, ktdrych sptata zostanie
zabezpieczona zastawem rejestrowym na zbiorze rzeczy ruchomych lub praw, w szczegdlnosci
obejmujgcym Wierzytelnosci.

Emisja obligacji zostata zaplanowana na dzien 19 grudnia 2017 roku. Oprocentowanie emitowanych
obligacji oparte jest o stawke referencyjna plus marza. Sptata obligacji ma nastapi¢ do dnia 27 kwietnia
2032r.

Bank nie bedzie obejmowac obligacji emitowanych przez SPV.

Struktura transakcji sekurytyzacyjnej przewiduje 2-letni okres rewolwingowy, w ktérym Bank bedzie miat
prawo zbycia dalszych wierzytelnosci wynikajgcych z umoéw kredytdw samochodowych lub
gotéowkowych.

Zawarta Umowa sprzedazy wierzytelnosci reguluje warunki, jakie muszg spetnia¢ wierzytelnosci, aby
mogly znalez¢ sie w portfelu sekurytyzowanym oraz szereg przypadkow, w ktorych pogorszenie
sytuacji SPV lub sprzedanego portfela wierzytelnosci spowoduje wczesniejsze zakonczenie okresu
rewolwingowego. Dodatkowo umowa okresla sytuacje, w ktérych Bank bedzie uprawniony do odkupu
zwrotnego czesci wierzytelnosci lub przypadki, w ktérych moze nastgpi¢ wczesniejsze wygaszenie
struktury.

Transakcja ma na celu uwolnienie kapitatu poprzez wylgczenie sekurytyzowanych wierzytelnosci
kredytowych z kalkulacji aktywéw wazonych ryzykiem na poziomie jednostkowym i skonsolidowanym
oraz pozyskanie przez Bank $rednioterminowego finansowania. Finalizacja transakcji pozwoli
na poprawe jednostkowych wspétczynnikow kapitatowych Banku: wspotczynnik kapitatu podstawowego
Tier | (CET 1) o 0,38 p.p., wspétczynnik Tier | o 0,38 p.p. oraz fgczny wspétczynnik kapitatowy TCR
0 0,49 p.p., przyjmujac do kalkulacji dane na koniec wrzesnia 2017 roku. W przypadku wspoétczynnikow
skonsolidowanych poprawa wyniostaby odpowiednio: 0,34 p.p., 0,34 p.p. oraz 0,44 p.p.
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15.12.2017

15.12.2017

18.12.2017

19.12.2017

Decyzja KNF o wyrazeniu zgody na zaliczenie do kapitatu Tier Il Banku, ponizszych kwot
wynikajgcych z podpisanych anekséw do umoéw pozyczek podporzadkowanych:

e kwoty 60 min EUR (co stanowi réwnowartos¢ 253,3 min ztotych wedtug sredniego kursu NBP z dnia
15 grudnia 2017 roku - 1 EUR = 4,2217 PLN) stanowigcej zobowigzanie podporzgdkowane z tytutu
pozyczki podporzagdkowanej udzielonej zgodnie z warunkami umowy pozyczki podporzagdkowanej
z dnia 15 listopada 2012, zmienionej aneksem z dnia 20 listopada 2017 wydtuzajacym termin sptaty
ww. pozyczki do dnia 20 grudnia 2027 roku, zawartym pomiedzy Bankiem, a BNP Paribas S.A.
Z siedzibg w Paryzu;
kwoty 60 min CHF (co stanowi réwnowarto$¢ 217,4 min ztotych wedtug Sredniego kursu NBP z dnia
15 grudnia 2017 roku - 1 CHF = 3,6227 PLN) stanowigcej zobowigzanie podporzgdkowane z tytutu
pozyczki podporzgdkowanej udzielonej zgodnie z warunkami umowy pozyczki podporzgdkowanej
z dnia 15 listopada 2012, zmienionej aneksem z dnia 20 listopada 2017 wydtuzajacym termin sptaty
ww. pozyczki do dnia 20 grudnia 2027 roku, zawartym pomiedzy Bankiem, a BNP Paribas S.A.
z siedzibg w Paryzu.

Pismo Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie dodatkowego wymogu kapitatlowego dla Banku
— na pokrycie dodatkowego wymogu kapitalowego w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajacego
z zabezpieczonych hipoteka walutowych kredytow i pozyczek dla gospodarstw domowych
w ujeciu skonsolidowanym na poziomie 0,60 p.p. ponad wartoS¢ tgcznego wspotczynnika
kapitatowego, o ktérym mowa w art. 92 ust. 1 lit. ¢ Rozporzgdzenia CRR nr 575/2013.

Dodatkowy wymog kapitatowy powinien sktadac sie co najmniej w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiada
wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,45 p.p. ponad warto$¢ wspotczynnika kapitatu Tier |, o ktérym
mowa w art. 92 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia CRR nr 575/2013) oraz co najmniej w 56% z kapitatu
podstawowego Tier | (co odpowiada wymogowi kapitatowemu na poziomie 0,34 p.p. ponad warto$¢
wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier |, o ktérym mowa w art. 92 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia CRR
nr 575/2013).

Bank byt dotychczas zobowigzany do utrzymywania funduszy wiasnych na pokrycie dodatkowego
wymogu kapitatowego w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajgcego z walutowych kredytéw
hipotecznych dla gospodarstw domowych w ujeciu skonsolidowanym na poziomie 0,68 p.p., ktory
powinien sktadac sige co najmniej w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiadato 0,51 p.p.) oraz co najmniej
w 56% z kapitatu podstawowego Tier | (co odpowiadato 0,38 p.p.) o czym Bank informowat w raporcie
biezacym nr 39/2016 z 27 grudnia 2016 r.

Jednoczesnie we wspomnianym pismie KNF odnoszac sie do kryteridw na potrzeby polityki
dywidendowej bankéw na 2018 rok opublikowanych przez KNF 24 listopada 2017 r. poinformowat, ze
w wyniku dokonanych analiz w ramach testéw warunkéw skrajnych prowadzonych przez UKNF
okreslono, ze w przypadku Banku indywidualny narzut (ST) mierzgcy wrazliwo$é Banku na niekorzystny
scenariusz makroekonomiczny, definiowany jako roznica pomiedzy TCR w scenariuszu referencyjnym
i TCR w scenariuszu szokowym z uwzglednieniem korekt nadzorczych, wynosi 0,00%.

Podpisanie Porozumienia wykonawczego do Warunkowej umowy sprzedazy udziatéow w BGZ
BNP Paribas Faktoring Sp. z o0.0.

Bank podpisat z BNP Paribas S.A., francuskg spétkg akcyjng (Societe Anonyme), zatozong i dziatajgcg
na prawie francuskim, z siedzibg w Paryzu, Francja, 16 Boulevard des ltaliens — 75009, dziatajagca
w Polsce poprzez oddziat BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, ul. Suwak 3,
02-676 (,Nabywca”) Porozumienie wykonawcze do Warunkowej umowy sprzedazy udziatéw w BGZ
BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. (,Umowa”), zawartej w dniu 15 listopada 2017 r.

We wspomnianym Porozumieniu wykonawczym strony Umowy potwierdzajg, ze wszystkie warunki
zawieszajgce zawarte w Umowie zostaly speinione, a przeniesienie wlasnosci udziatdw z Banku
na Nabywce nastgpi w dniu 31 grudnia 2017 r.

Sekurytyzacja portfela kredytéw konsumpcyjnych — finalizacja transakciji.

Bank otrzymat zaptate ceny poczgtkowej, w kwocie 2 300 470 732,54 zl, za wierzytelnosci wynikajace
z umow kredytu gotéwkowego i umow kredytu samochodowego, zbyte na rzecz BGZ Poland ABS1
Designated Activity Company, spotki prawa irlandzkiego, z siedzibg w Dublinie (,SPV”), zgodnie
z umowg sprzedazy wierzytelnosci zawartg 11 grudnia 2017 r.

Zaptata ceny poczatkowej oznacza spetnienie warunku pod jakim miat nastgpi¢ przelew wierzytelnosci
wynikajgcych z umoéw kredytu gotdwkowego i umow kredytu samochodowego na rzecz SPV.
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19.12.2017 Podwyzszenie ocen ratingowych Banku BGZ BNP Paribas S.A. przez agencje Moody’s:

« dlugoterminowe ratingi depozytéw w walucie lokalnej i obcej (LT Bank Deposits) zostaty podniesione
z poziomu Baa2 do poziomu Baa1, perspektywa pozostaje ,stabilna”,

o krotkoterminowe ratingi depozytdéw w walucie lokalnej i obcej (ST Bank Deposits) zostaty
potwierdzone na poziomie Prime-2,

» ocena indywidualna (Baseline Credit Assessment) zostata potwierdzona na poziomie ba2,

« skorygowana ocena indywidualna (Adjusted Baseline Credit Assessment) zostala potwierdzona
na poziomie baa3,

« dlugookresowa ocena ryzyka kontrahenta (LT Counterparty Risk Assessment) zostata potwierdzona
na poziomie A3(cr),

o krotkookresowa ocena ryzyka kontrahenta (ST Counterparty Risk Assessment) zostata potwierdzona
na poziomie Prime-2(cr).

29.12.2017 Dec-yzja Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 19 grudnia 2017 r. w sprawie natozenia na Bank
BGZ BNP Paribas S.A. bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym — decyzja otrzymana przez
Bank 29.12.2017 r.
Wysokos¢ bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym, natozenia na Bank (na zasadzie
skonsolidowanej i indywidualnej) - 0,25% tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko, obliczonej zgodnie z art.
92 ust. 3 Rozporzadzenia CRR nr 575/2013.

Wszelkie zmiany w sktadzie Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej, jakie miaty miejsce w 2017 r. zostaty opisane
w Rozdziale 4. Wiadze Banku BGZ BNP Paribas S.A. (ponizej).

18

E BGZ BNP PARIBAS zmieniajacego

Bank

sie Swiata


https://www.bgzbnpparibas.pl/_fileserver/item/1511391
https://www.bgzbnpparibas.pl/_fileserver/item/1511469
https://www.bgzbnpparibas.pl/_fileserver/item/1511469

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

4. WLADZE BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A.

4.1. Sktad Rady Nadzorczej

Sktad Rady Nadzorczej Banku na 31 grudnia 2017 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Imig i nazwisko

Jozef Wancer
Jarostaw Bauc
Jean-Paul Sabet

Yvan De Cock

Stefaan Decraene
Jacques d’Estais

Alain Van Groenendael
Piotr Mietkowski
Monika Nachyta

Mariusz Warych

Funkcja w Radzie Nadzorczej Banku

Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, cztonek niezalezny
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Czionek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Czionek Rady Nadzorczej

Cztonek Rady Nadzorczej

Czionek Rady Nadzorczej

Czlonek Rady Nadzorczej, cztonek niezalezny

Zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Banku w 2017 roku:

e 18 maja 2017 r. pan Thomas Mennicken, czlonek Rady Nadzorczej zlozyt rezygnacje z funkcji Czlonka Rady
Nadzorczej Banku BGZ BNP Paribas S.A. z dniem odbycia sie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku, ktére

miato miejsce 22 czerwca 2017 r.

e 22 czerwca 2017 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie powofato pana Yvana De Cock na Cztonka Rady Nadzorczej

Banku.

4.2. Sktad Zarzadu

Sktad Zarzgdu Banku na 31 grudnia 2017 roku przedstawiat sie nastepujgco:

Imig i nazwisko
Przemystaw Gdanski
Jean-Charles Aranda
Daniel Astraud
Philippe Paul Bézieau
Blagoy Bochev
Przemystaw Furlepa
Wojciech Kembftowski
Magdalena Legec¢
Jaromir Pelczarski
Jerzy Sledziewski

Bartosz Urbaniak

Funkcja w Zarzadzie Banku
Wiceprezes Zarzadu kierujgcy pracami Zarzadu
Czionek Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu

Cztonek Zarzadu
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Zmiany w sktadzie Zarzadu Banku w 2017 roku:

e 5 kwietnia 2017 r. pan Jan Bujak ztozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku ze skutkiem na dzien
5 kwietnia 2017 r.

e Rada Nadzorcza Banku na posiedzeniu w dniu 5 kwietnia 2017 r. powotata pana Jean-Charles Aranda do Zarzadu
Banku na Cztonka Zarzgdu Banku z dniem 5 kwietnia 2017 r.

e 2 czerwca 2017 r. pan Frangois Benaroya zlozyt rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzagdu Banku ze skutkiem
na dzien 30 wrzesnia 2017 r.

e Rada Nadzorcza Banku na posiedzeniu w dniu 2 czerwca 2017 r. powotata pana Przemystawa Furlepe do Zarzadu
Banku na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu z dniem 1 pazdziernika 2017 r.

e 21 wrzesnia 2017 r. pan Tomasz Bogus ztozyt rezygnacje z funkcji Prezesa Zarzadu ze skutkiem na dzien
31 pazdziernika 2017 r.

o Rada Nadzorcza na posiedzeniu w dniu 26 pazdziernika 2017 r. powotata pana Przemystawa Gdanskiego do Zarzadu
Banku na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu z dniem 1 listopada 2017 r. oraz powierzyta mu kierowanie pracami
Zarzgdu do czasu uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) na powotanie na stanowisko prezesa
Zarzadu. Jednocze$nie Rada Nadzorcza na tym posiedzeniu podjeta uchwate o powotaniu pana Przemystawa
Gdanskiego na Prezesa Zarzgdu Banku. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia z moca obowigzujgca od dnia
uzyskania zgody KNF wydanej na podstawie art. 22b ustawy — Prawo Bankowe.

e 20 grudnia 2017 r. pani Magdalena Lege¢ zlozyta rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku ze skutkiem
na dzien 31 grudnia 2017 r.

4.3. Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej

Imienne dane dotyczace wynagrodzen wyptaconych w danym roku dla poszczegélnych Czlonkéw Zarzadu przedstawiajg
sie nastepujgco:

Tabela 6. Wynagrodzenia wyptacone Cztonkom Zarzadu w 2017 r.*

Premia

bys. 2 Data penienia funkcji Wynagr. wyp;:(c%g: O(;T(L::? Dodatkowe

Imig i nazwisko od do  zasadnicze w roku fantom  $wiadczenia Razem
Przemystaw Gdanski 01.11.2017 31.12.2017 320 - - 1 321
Tomasz Bogus 01.01.2017 31.10.2017 1400 280 279 1816** 3775
Jean-Charles Aranda 05.04.2017 31.12.2017 766 127 - 217 1110
Daniel Astraud 01.01.2017 31.12.2017 1577 508 300 243 2628
Francois Benaroya 01.01.2017 30.09.2017 864 580 304 213 1961
Philippe Paul Bezieau 01.01.2017 31.12.2017 915 50 26 126 1117
Blagoy Bochev 01.01.2017 31.12.2017 840 222 167 218 1447
Jan Bujak 01.01.2017 05.04.2017 317 126 107 1 874* 2424
Przemystaw Furlepa 01.10.2017 31.12.2017 409 - - 115 524
Wojciech Kembtowski 01.01.2017 31.12.2017 979 237 163 6 1385
Magdalena Legec¢ 01.01.2017 31.12.2017 800 182 156 72 1210
Jaromir Pelczarski 01.01.2017 31.12.2017 1000 324 201 71 1596
Jerzy Sledziewski 01.01.2017 31.12.2017 1080 48 48 72 1248
Bartosz Urbaniak 01.01.2017 31.12.2017 825 132 122 6 1085
Razem 12 092 2 816 1873 5050 21831

* w tabeli zaprezentowano wynagrodzenia wyptacone w catym 2017 roku
** kwota zawiera roéwniez odprawy i odszkodowania wyptacone z tytutu rozwigzania umowy o prace oraz ekwiwalent za niewykorzystany urlop
wypoczynkowy
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Tabela 7. Wynagrodzenia wyptacone Cztonkom Zarzadu w 2016 r.*

Premia

bys. 2 Data pefnienia funkeji Wynagr. wyp::((::cZ;: Oili(l::ﬁ Dodatkowe

Imig i nazwisko od do  zasadnicze w roku fantom  Swiadczenia Razem
Tomasz Bogus 01.01.2016  31.12.2016 1680 126 126 81 2013
Daniel Astraud 01.01.2016 31.12.2016 1 556 585 485 238 2 864
Francois Benaroya 01.01.2016 31.12.2016 1152 625 500 190 2 467
Philippe Bezieau 01.07.2016  31.12.2016 457 - - 115 572
Blagoy Bochev 01.01.2016 31.12.2016 822 105 96 222 1245
Jan Bujak 01.01.2016 31.12.2016 932 243 222 72 1469
Wojciech Kembtowski 01.01.2016  31.12.2016 951 281 214 71 1517
Magdalena Legec¢ 01.01.2016 31.12.2016 789 141 133 71 1134
Jaromir Pelczarski 01.01.2016 31.12.2016 973 243 222 6 1444
Jean-Philippe

Stephane Rodes 01.01.2016 18.07.2016 428 263 195 177 1063
Jerzy Sledziewski 01.08.2016 31.12.2016 450 - - 366 816
Michel Thebault 01.01.2016  30.06.2016 523 299 208 268 1298
Bartosz Urbaniak 01.01.2016 31.12.2016 800 103 94 71 1068
Razem 11 513 3014 2 495 1948 18 970

* w tabeli zaprezentowano wynagrodzenia wyptacone w catym 2016 roku

Zgodnie z zawartymi indywidualnymi umowami o prace Czlonkowie Zarzadu majg prawo do ubezpieczenia na zycie
i pakietu opieki medycznej oraz premii rekompensacyjnych.

Ponadto do $wiadczen dodatkowych przystugujgcych Cztonkom Zarzadu (na podstawie indywidualnych uméw o prace)
nalezg m.in.:

o dodatek mieszkaniowy okreslony w umowie o prace,
o pokrycie lub zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z delegowaniem do pracy w Polsce,

e pokrycie kosztow podrozy prywatnych do kraju delegujgcego dla Czionka Zarzadu i cztonkéw rodziny mieszkajgcych
w Polsce (w okreslonej czestotliwosci),

o pokrycie kosztow uczeszczania dzieci do szkét w Polsce,

¢ jednorazowy dodatek zwigzany ze zmiang miejsca pracy.

Imienne dane dotyczgce wynagrodzen wyptaconych w danym roku dla poszczegdinych Czionkéw Rady Nadzorczej
zaprezentowano w ponizszych tabelach:
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Tabela 8. Wynagrodzenia wyptacone Cztonkom Rady Nadzorczej w 2017 r.

tys. zt Data petnienia funkcji

Imig i nazwisko od do Wynagrodzenie
Jozef Wancer 01.01.2017 31.12.2017 600*
Jarostaw Bauc 01.01.2017 31.12.2017 180
Jean-Paul Sabet 01.01.2017 31.12.2017 180
Yvan De Cock 22.06.2017 31.12.2017 67
Stefaan Decraene 01.01.2017 31.12.2017 150
Jacques d’Estais 01.01.2017 31.12.2017 150
Alain Van Groenendael 01.01.2017 31.12.2017 -
Thomas Mennicken 01.01.2017 22.06.2017 84
Piotr Mietkowski 01.01.2017 31.12.2017 150
Monika Nachyta 01.01.2017 31.12.2017 150*
Mariusz Warych 01.01.2017 31.12.2017 300
Razem 2011

* dotyczy tylko wynagrodzenia z tytutu prac w Radzie Nadzorczej

Tabela 9. Wynagrodzenia wyptacone Cztonkom Rady Nadzorczej w 2016 r.

tys. zt Data petnienia funkcji

Imig i nazwisko od do Wynagrodzenie
Jézef Wancer 01.01.2016 31.12.2016 600*
Jarostaw Bauc 01.01.2016 31.12.2016 150
Jean-Paul Sabet 01.01.2016 31.12.2016 150
Stefaan Decraene 01.01.2016 31.12.2016 122
Jacques d’Estais 01.01.2016 31.12.2016 122
Alain Van Groenendael 01.01.2016 31.12.2016 -
Thomas Mennicken 01.01.2016 31.12.2016 122
Piotr Mietkowski 01.01.2016 31.12.2016 122
Monika Nachyta 01.01.2016 31.12.2016 122*
Mariusz Warych 01.01.2016 31.12.2016 185
Razem 1695

* dotyczy tylko wynagrodzenia z tytutu prac w Radzie Nadzorczej

Informacje o wynagrodzeniu Czionkéw Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej Banku znajdujg sie réwniez w nocie 47
Transakcje z podmiotami powigzanymi w Jednostkowym Sprawozdaniu Finansowym Banku BGZ BNP Paribas S.A. za
rok zakoniczony dnia 31 grudnia 2017 roku.
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5. OCENY RATINGOWE

Bank posiada rating agenc;ji ratingowej Moody’s Investors Service Ltd. (,Agencja”).

W dniu 19 grudnia 2017 roku Agencja podwyzszyta diugoterminowy rating depozytéw Banku do poziomu Baal
z poziomu Baa2 z perspektywag stabilng jednoczesnie utrzymujgc rating Prime-2 dla depozytéw krétkoterminowych.

Zostata potwierdzona podstawowa ocena kredytowa BCA (Baseline Credit Assessment) na poziomie ba2. Analiza
zaawansowana LGF (Advanced Loss Given Failure) pozwolita na podwyzszenie oceny o jeden stopien w poréwnaniu
do skorygowanej podstawowej oceny kredytowej (Adjusted Baseline Credit Assessment) do poziomu baa3.

Zostata podtrzymana ocena ryzyka kontrahenta (Counterparty Risk Assessments) na poziomie A3(cr)/Prime-2 (cr).

Gtéwne czynniki wplywajgce na podwyzszenie ratingu dla dtugoterminowych depozytéw Banku, to:

» wigksza przejrzystos¢ projektéw legislacyjnych dotyczgcych portfela kredytéw hipotecznych w walucie CHF,

o stabilny wzrost bazy depozytowej od klientdw niefinansowych z réwnoczesnym zmniejszeniem finansowania z grupy

BNPP.
Moody's Investors Service Rating
Dtugoterminowy rating depozytéw (LT Bank Deposits) Baal
Krotkoterminowy rating depozytéw (ST Bank Deposits) Prime-2
Ocena indywidualna (Baseline Credit Assessment, BCA) ba2

Skorygowana ocena indywidualna
(Adjusted Baseline Credit Assessment, Adjusted BCA)

Ocena ryzyka kontrahenta dtugoterminowa/krétkoterminowa
(Counterparty Risk assessments, CRa)

Perspektywa

baa3

A3(cr)/Prime-2(cr)

stabilna

6. NAGRODY | WYROZNIENIA

W 2017 roku Bank uzyskat nastepujgce nagrody i wyrdznienia:

styczen

marzec

kwiecien

maj

czerwiec

czerwiec

pazdziernik

listopad

tytut Top Employer Polska 2017 za zgodng z najlepszymi praktykami na rynku polityke personalng

pierwsze miejsce w rankingu Bank Najlepszy dla Rolnika 2017 przygotowanym przez agencje
badawczg Martin&Jacob

srebrny Listek CSR POLITYKI — nagroda przyznawana przez redakcje tygodnika POLITYKA oraz
Deloitte najbardziej odpowiedzialnym firmom; nagroda przyznana dla Banku po raz trzeci

pierwsze miejsce na poziomie ,krysztalowym” w Rankingu Odpowiedzialnych Firm; ranking
publikowany jest przez Dziennik Gazete Prawng, a partnerem merytorycznym jest Forum
Odpowiedzialnego Biznesu oraz Deloitte

trzecie miejsce w kategorii “Tempo rozwoju”, w Il edycji rankingu ,Gwiazdy Bankowosci”,
organizowanym przez ,Dziennik Gazete Prawng” i PwC w roli partnera merytorycznego

trzecie miejsce w plebiscycie Gazety Bankowej ,Najlepszy Bank 2017”, w kategorii dla
Najlepszych Duzych Bankéw Komercyjnych

nagroda w kategorii ,,Najlepsze dzialanie digital” za organizacje wydarzenia w konkursie Employer
Branding Stars

wyrdznienie w konkursie ,,Sita Przyciggania” w kategorii najlepsza inicjatywa ,out of the box” za
kampanie ,Wirtualne Dni Otwarte”
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»Bank Przyjazny dla Przedsiebiorcow” - Nagroda Giéwna i Ziota Statuetka w kategorii ,Bank
uniwersalny” oraz tytut ,Bankowy Lider Jakosci 2017”.

Bank zostat nagrodzony réwniez Diamentowg Statuetkg za zdobycie Godla Promocyjnego
w dziesieciu kolejnych edycjach.

listopad

grudzien nagroda w konkursie "Lider wspétodpowiedzialnego i zrownowazonego rozwoju”

grudzien wyroznienie w konkursie "Responsible Business Awards" w kategorii "Odpowiedzialna Firma Roku"

7. STRUKTURA AKCJONARIATU BANKU BGZ BNP
PARIBAS S.A.

Na 31 grudnia 2017 roku oraz na dzien podpisania raportu za rok 2017 roku, tj. 12 marca 2018 roku, struktura
akcjonariatu Banku BGZ BNP Paribas S.A., z wyszczegdlnieniem akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5% ogoéinej
liczby gloséw na Walnym Zgromadzeniu, przedstawiata sie nastepujgco:

Tabela 10. Struktura akcjonariatu

% udziat w ogoInej

% udziatu liczba gtosow liczbie gtosow
w kapitale na Walnym na Walnym
Akcjonariusz Liczba akcji akcyjnym Zgromadzeniu Zgromadzeniu
BNP Paribas, fgcznie: 74 409 864 88,33% 74 409 864 88,33%
BNP Paribas bezposrednio 50 524 889 59,98% 50 524 889 59,98%
BNP Pari Forti NV
aribas Fortis S/ 23884 975 28,35% 23884 975 28,35%
bezposrednio
Rabobank International 5613 875 6,66% 5613 875 6,66%
Holding B.V.
Pozostali 4214579 5,01% 4214 579 5,01%
Ogotem 84 238 318 100,00% 84 238 318 100,00%

W 2017 roku nie nastgpity zmiany w strukturze akcjonariatu Banku.
Kapitat akcyjny Banku wedtug stanu na 31 grudnia 2017 roku wynosit 84 238 tys. zt.

Kapitat akcyjny dzieli sie¢ na 84 238 318 akcji o wartosci nominalnej 1 zt kazda, w tym: 15 088 100 akcji serii A, 7 807 300
akcji serii B, 247 329 akgji serii C, 3 220 932 akgji serii D, 10 640 643 akcji serii E, 6 132 460 akcji serii F, 8 000 000 akcji
serii G, 5 002 000 akcji serii H oraz 28 099 554 akcji serii I.

Akcje Banku to akcje zwykite na okaziciela oraz akcje imienne (wedtug stanu na 31 grudnia 2017 roku - 13 024 915
stanowity akcje imienne, w tym 4 akcje serii B).

Z akcjami zwyktymi na okaziciela nie sg zwigzane zadne specjalne uprawnienia kontrolne.

Natomiast 4 akcje imienne Banku serii B sg akcjami uprzywilejowanymi, ktérych przywilej obejmuje prawo uzyskania
wyptaty petnej sumy nominalnej przypadajgcej na akcje w razie likwidacji Banku, po zaspokojeniu wierzycieli,
w pierwszej kolejnosci przed wyptatami przypadajgcymi na akcje zwykle, ktére to wyptaty wobec wykonania przywileju
moga nie pokry¢ sumy nominalnej tych akcji.

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu, jak rowniez nie zawiera
postanowien, zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi sg oddzielone od posiadania
papierow wartosciowych. Kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu Banku. Statut Banku nie
wprowadza ograniczeh dotyczgcych przenoszenia prawa wiasnosci papierow wartosciowych wyemitowanych przez

Bank.
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Na 31 grudnia 2017 roku zaden sposréd czionkéw Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej Banku nie deklarowat posiadania
akcji BGZ BNP Paribas S.A., co nie ulegto zmianie od dnia przekazania raportu za 3 kwartaty 2017 r., tj. od 9 listopada
2017 roku.

Zobowigzanie inwestorskie BNP Paribas dotyczace ptynnosci akcji Banku

Zgodnie z zobowigzaniem podjetym przez BNP Paribas SA wobec KNF, ztozonym we wrzesniu 2014 roku, liczba akcji
Banku w wolnym obrocie powinna byta zosta¢ zwigkszona do co najmniej 12,5% do 30 czerwca 2016 roku oraz do co
najmniej 25% plus jedna akcja najpozniej do konca 2018 roku, z zastrzezeniem, ze gdyby osiggniecie deklarowane;j
ilosci akcji w wolnym obrocie w tym terminie bylo nieuzasadnione z uwagi na wystgpienie nieprzewidzianych lub
wyjatkowych warunkéw rynkowych lub narazatoby grupe BNP Paribas na nieuzasadnione straty finansowe, BNP Paribas
niezwtocznie przystgpi do rozmoéw z KNF, w celu uzgodnienia zmienionego harmonogramu osiggniecia takiej ilosci akcji
w wolnym obrocie.

W dniu 31 maja 2016 roku Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. powzigt informacje, ze Komisja Nadzoru Finansowego
(KNF) na posiedzeniu w dniu 31 maja 2016 roku jednogtosnie zaakceptowata zmiane terminu realizacji zobowigzania
inwestorskiego BNP Paribas SA z siedzibg w Paryzu dotyczgcego zwiekszenia ptynnosci akcji Banku na Gietdzie
Papieréow Wartosciowych w Warszawie. Zmiana terminu realizacji zobowigzania inwestorskiego BNP Paribas SA,
uzasadniona nieprzewidziang niekorzystng zmiang warunkéw rynkowych w stosunku do momentu ztozZenia
zobowigzania, polega na tym, ze KNF uzna zobowigzanie za wykonane, jesli ptynno$¢ akcji Banku BGZ BNP Paribas
S.A. osiggnie poziom co najmniej 12,5% akcji do korica 2018 roku oraz 25% plus jedna akcja do konca 2020 roku.
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8. NOTOWANIA AKCJI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A.
NA GPW

Akcje Banku oznaczone kodem ISIN: PLBGZ0000010 sg notowane na Gtéwnym Rynku Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie SA (GPW).

Akcje Banku notowane sg pod nazwg skrocong: BGZBNPP oraz oznaczeniem BGZ i klasyfikowane do segmentu
250 PLUS. Walory nie sa komponentem indekséw gietdowych.

Na sesji w dniu 30 grudnia 2016 roku cena akcji wyniosta 57,70 zt. Na przestrzeni 12 miesiecy wzrosta ona o 17,66%,
do poziomu 67,89 zt w dniu 29 grudnia 2017 roku. Kurs osiggnat swoje maksimum w dniach 28 i 29 listopada 2017 roku
(70,00 zt). W tym samym okresie indeks WIG Banki wzrést o 35,42%.

Sredni kurs akcji Banku w 2017 roku wyniést 64,05 zt (wzrost 0 26,77% w poréwnaniu do 2016 roku). Sredni wolumen
obrotu akcjami Banku wyniost 1 512,98 akcji na sesje, a $rednia warto$¢ obrotu akcjami Banku na sesje wyniosta 95,83
tys. zt.

Przez znaczng czes$é | kwartatu 2017 roku cena akcji pozostawata wzglednie stabilna. Wzrost kursu rozpoczat sie
na poczatku marca co znalazlo odzwierciedlenie we wzroscie Sredniej ceny akcji z 60,97 zt w | kwartale do 65,64 zt
w Il kwartale 2017 roku. Drugi kwartat 2017 roku to réwniez okres najwyzszych obrotéw. Sredni dzienny wolumen obrotu
w Il kwartale wyniost 3 512,8 sztuk akcji (1 529,7 sztuk w | kwartale), a Srednia wartos¢ obrotu na sesje 228,26 tys. zt
(89,29 tys. zt w | kwartale). Srednia cena akcji po nieznacznym spadku w Ill kwartale (63,43 zl) ponownie wzrosta
w ostatnim kwartale 2017 roku osiggajgc wartos¢ 66,34 zt. W poréwnaniu do | pétrocza spadt jednak Sredni dzienny
wolumen obrotu (w Il kwartale 396,95 sztuk akcji, w IV kwartale 641,52 sztuki akcji) oraz srednia wartos¢ obrotu
na sesje (Il kwartat 24,95 tys. zI, IV kwartat 43,08 tys. z).

Wykres 5. Notowania akcji Banku od 30.12.2016 do 29.12.2017 roku
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9. SYTUACJA FINANSOWA BANKU BGZ BNP PARIBAS
S.A.

9.1. Jednostkowy rachunek zyskéw i strat

Bank BGZ BNP Paribas S.A. w 2017 roku wypracowat zysk netto w wysokosci 298 389 tys. zt, tj. sze$ciokrotnie wyzszy
niz osiggniety w 2016 roku.

Wynik z dziatalnosci bankowej wyniost 2 685 147 tys. zt i byt o 7,7% wyzszy niz osiggniety w analogicznym okresie roku
ubiegtego. Jednoczesnie koszty funkcjonowania Banku (tgcznie z amortyzacjg) wyniosty 1 665 605 tys. zt i zostaty
zredukowane 0 6,7% w poréwnaniu do 2016 roku. Trzecim czynnikiem wptywajgcym na wzrost zysku netto w 2017 roku
w poréwnaniu do 2016 roku bylo nizsze o 11,3% saldo odpisow z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz
rezerw na zobowigzania warunkowe, ktore wyniosto -342 419 tys. zt.

Istotnym czynnikiem determinujgcym poréwnanie wynikéw Banku osiggnietych w analizowanych okresach byt
zakonczony w 2016 roku proces potgczenia Banku BGZ BNP Paribas S.A. oraz Sygma Bank Polska S.A.
Porownywalnosé zostata zaburzona przez fakt wigczenia wynikdw Sygma Bank Polska S.A. do wynikow Banku
od 31 maja 2016 roku.

Dodatkowo w 2016 r. Bank ponosit znaczne koszty zwigzane z procesami potgczeniowymi bankéw BGZ S.A., BNP
Paribas Bank Polska S.A. oraz Sygma Bank Polska S.A. Koszty proceséw integracji bankow w 2017 roku byty nizsze
0 79,5% (tj. 0 137 812 tys. zt) w poréwnaniu do 2016 roku i wyniosty 35 641 tys. zi.

Eliminujgc wptyw kosztéw integracji w analizowanych okresach, zysk netto Banku w 2017 roku wyniostby 327 258 tys. zt
i bytby 0 72,3% (1j. 0 137 373 tys. zt) wyzszy niz zysk roku poprzedniego.

W latach 2017 i 2016 miaty miejsce nastgpujace, niezalezne od Banku, zdarzenia wptywajgce na poziom realizowanych

wynikow:

e W 2017 roku, w zwigzku z nowelizacjg ustawy o BFG, zmianie ulegta metodologia naliczania optaty na fundusz
gwarancyjny oraz na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw, zmieniony zostat réwniez cykl odprowadzania
optaty na fundusz restrukturyzacji (z kwartalnego na roczny, z terminem ptatnosci za rok 2017 do 20 lipca). Laczne
optaty na rzecz BFG rozpoznane w 2017 r. byly nizsze od poniesionych w poprzednim roku o 31 141 tys. zt,
tj. 0 24,6%.

e W 2016 roku miato miejsce rozliczenie transakcji przejecia Visa Europe Limited przez Visa Inc. (pozytywny wptyw
na wynik brutto Banku wyniost 41 817 tys. zt).

o W 2016 roku (Ustawag z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych instytucji finansowych) wprowadzono
od lutego opodatkowanie aktywoéw bankéw wg stawki miesiecznej 0,0366%. Z uwagi na moment wprowadzenia tego
podatku — wyniki 2016 roku byty obcigzone nizszymi kosztami niz wyniki 2017 roku (o0 19 990 tys. zt).

W 2016 roku przeprowadzone transakcje sprzedazy wierzytelnosci zwiekszyty wynik Banku o kwote 53 160 tys. zt.
W 2017 roku wynik ze sprzedazy wierzytelnosci wyniost 34 881 tys. zt.

Wykres 7. Struktura wyniku z dziatalnosci bankowej w min zt
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Wynik na dziatalnosci
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m Wynik z tytutu prowizji

mWynik z tytutu odsetek

2017 2016

* Kategoria ‘Pozostate’ obejmuje wynik na dziatalno$ci inwestycyjnej, wynik na rachunkowo$ci zabezpieczen, przychody z tyt. dywidend oraz pozostate
przychody i koszty operacyjne
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Tabela 11. Rachunek zyskow i strat

zmiana rir
12 miesiecy 12 miesiecy .
w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt To
Wynik z tytutu odsetek 1916 372 1762532 153 840 8,7%
Wynik z tytutu optat i prowizji 452 955 441 633 11 322 2,6%
Przychody z tytutu dywidend 38 177 14 561 23616 162,2%
Wynik na dziatalnosci handlowej 251 455 253 845 (2 390) (0,9%)
Wynik na dziatalnos$ci inwestycyjnej 28 398 28 761 (363) (1,3%)
Wynik z tytutu wyceny do yvarto§0| godziwej 3304 77 3381 (4 390,9%)
na rachunkowosci zabezpieczen
Pozostate przychody i koszty operacyjne (5514) (9 007) 3493 (38,8%)
Wynik z dziatalnosci bankowej 2 685 147 2492 248 192 899 7,7%
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych oraz rezerw (342 419) (385 930) 43 511 (11,3%)
na zobowigzania warunkowe
Ogolne koszty administracyjne (1492 071) (1589 377) 97 306 (6,1%)
Amortyzacja (173 534) (196 716) 23182 (11,8%)
Wynik na dzialalnosci operacyjnej 677 123 320 225 356 898 111,5%
Podatek od instytucji finansowych (205 866) (185 876) (19 990) 10,8%
Zysk (strata) brutto 471 257 134 349 336 908 250,8%
Podatek dochodowy (172 868) (84 961) (87 907) 103,5%
Zysk (strata) netto 298 389 49 388 249 001 504,2%
Koszty integracji (35 641) (173 453) 137 812 (79,5%)
Zysk (strata) netto ) 327 258 189 885 137 373 72,3%
z wylagczeniem kosztéw integracji
Uwaga: Ze wzgledu na zaokrgglenia, poszczegolne warto$ci w tabelach i wykresach niniejszego Sprawozdania mogg sie nie sumowac.
Wykres 8. Wynik z dziatalnosci bankowej w podziale na segmenty
2017 2016
Pozostata Pozostata
dziatalnosé Bankowos$¢ dziatalnos¢ Bankowos¢
<4 10% Korporacyjna . 12% Korporacyjna
Bankowgls; 18% BankowglsEc; 17%
3% 3%
Bankowos¢ o
VISP Bankov'\;oss;
13% 14%
Bankowos¢ Bankowos¢
Detaliczna Detaliczna
i Biznesowa i Biznesowa
56% 54%
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Wynik z tytutu odsetek

W 2017 roku wynik z tytutu odsetek, stanowigcy gtéwne zrédto przychoddw Banku, zwiekszyt sie o 153 840 tys. z,
tj. 0 8,7%, co byto efektem wzrostu przychodéw z tytutu odsetek o 147 720 tys. zi, tj. 0 5,9% r/r przy jednoczesnym
spadku kosztéw odsetkowych o 6 120 tys. zi, tj. 0 0,8% r/r. Na poziom przychodow i kosztéw odsetkowych w 2017 roku
wplyw miato tempo wzrostu wolumendw komercyjnych oraz spadek kosztéw finansowania.

Tabela 12. Wynik z tytutu odsetek

zmiana r/r

12 miesiecy 12 miesiecy
w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Naleznosci od bankow 29 342 29 355 (13) (0,0%)
W rachunku biezgcym udzielone klientom 364 729 367 980 (3251) (0,9%)
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 1847 555 1753099 94 456 5,4%
Instrumenty pochodne w ramach .
rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej 80978 8754 2224 2,8%
Dtuzne papiery warto$ciowe 314 986 260 682 54 304 20,8%
Przychody z tytutu odsetek 2637 590 2489 870 147 720 5,9%
Zobowigzania wobec bankow (61 199) (74 120) 12 921 (17,4%)
Zobovyle?zanla z tytutu emisji dluznych papieréw (11 630) (12 781) 1151 (9,0%)
warto$ciowych
Zobowigzania wobec klientow (573 895) (560 641) (13 254) 2,4%
Instrumenty pochodne wramach (73 377) (79 796) 6 419 (8,0%)
rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej
Sprzgdane papiery wartos.mowe (1117) i (1117) i
Z udzielonym przyrzeczeniem odkupu
Koszty odsetek (721 218) (727 338) 6 120 (0,8%)
Wynik z tytutu odsetek 1916 372 1762 532 153 840 8,7%

Wsrod czynnikow zewnetrznych wptywajgcych na poziom wyniku odsetkowego nalezy wymieni¢ polityke NBP w zakresie
ksztattowania podstawowych stdp procentowych i ich stabilizacje na rekordowo niskim poziomie (stopa referencyjna od
marca 2015 r. wynosi 1,5%) oraz tendencje rynkowe w zakresie ksztattowania oprocentowania depozytéw. Po stronie
czynnikdw wewnetrznych najwiekszy wptyw miat przyrost skali dziatalno$ci przy jednoczesnym spadku kosztu
finansowania, co pozwolito na wzrost marzy odsetkowej netto Banku (liczonej jako iloraz wyniku odsetkowego oraz
sredniego kwartalnego stanu aktywéw) z 2,65% w 2016 roku do 2,73% w 2017 roku.

W strukturze przychodéw odsetkowych Banku najwigkszg pozycje, tji. 70,0% stanowig przychody z tytutu odsetek
od kredytow i pozyczek udzielonych klientom, a ich warto$¢ zwigkszyta sie o 94 456 tys. z, tj. 0 5,4% w poréwnaniu
do 2016 roku. Wzrost ten wynikat w duzej czesci z faktu wigczenia wynikéw Sygma Bank Polska S.A. do wynikéw Banku
dopiero od 31 maja 2016 roku.

Dodatkowo istotnie wzrosty przychody odsetkowe od diuznych papierow wartosciowych: o 54 304 tys. zt tj. o 20,8%.
Przyrost ten byt rezultatem wzrostu skali dziatalnosci i przyrostu wielkosci portfela aktywow dostepnych do sprzedazy
(0 11,4% rr).

Wptyw na wzrost wyniku z tytutu odsetek miata poprawa marz na depozytach klientéw (obnizenie kosztowosci), przede
wszystkim w przypadku zobowigzan wobec gospodarstw domowych, kidre pozostajg grupg o najwiekszym udziale
w sumie zobowigzan wobec klientéw. Wspomniany spadek kosztu pozyskania byt przyczyna, dla ktérej pomimo wzrostu
Sredniego stanu zobowigzan wobec klientéw (o 6,1% r/r) nominalny wzrost kosztow odsetkowych byt znacznie
wolniejszy (+2,4% rir).
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Widoczny spadek nominalnych kosztéw odsetkowych od zobowigzan wobec bankdéw byt efektem zastgpienia czesci
finansowania hurtowego (kredyty i pozyczki otrzymane od bankéw) finansowaniem pozyskanym od klientow. Koszty
odsetkowe z tytutu zobowigzan wobec bankéw w 2017 roku byty nizsze o 12 921 tys. zt (tj. o 17,4%) w poréwnaniu do
roku poprzedniego.

Na koniec 2017 roku Bank stosowat rachunkowosé zabezpieczen wartosci godziwej. Zmiana wyceny do wartosci
godziwej transakcji zabezpieczajgcych ujmowana jest w wyniku na rachunkowosci zabezpieczen. Odsetki od transakciji
IRS i pozycji zabezpieczanych ujmowane sg w wyniku odsetkowym.

Wynik odsetkowy netto na powigzaniach zabezpieczajgcych (suma przychodéw odsetkowych i kosztéw odsetkowych
z instrumentéw pochodnych w ramach rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej) za 2017 rok wyniost +7 601 tys.
zt wobec wartosci ujemnej za 2016 roku, na poziomie -1 042 tys. zt.

Wynik z tytutu opftat i prowizji
Wynik z tytutu opfat i prowizji w 2017 roku wynidst 452 955 tys. zt i byt wyzszy o 11 322 tys. zt, tj. 0 2,6% r/r w rezultacie

wzrostu przychoddw z tytutu optat i prowizji o 28 782 tys. zt, tj. 0 5,2% r/r, przy jednoczesnym wzroscie kosztéw
prowizyjnych o 17 460 tys. z, tj. 0 16,2%.

Tabela 13. Wynik z tytutu optat i prowiz;ji

12 miesiecy 12 miesiecy zmiana i

w tys. zt do 31.12.2017  do 31.12.2016 tys. zt %
Przychody z tytutu optat i prowizji

— od kredytéw i pozyczek 188 432 169 521 18911 11,2%
— od obstugi rachunkow i operacji rozliczeniowych 158 682 180 412 (21 730) (12,0%)
— od zobowigzan gwarancyjnych 29 430 27 957 1473 5,3%
— od operacji brokerskich 34 576 19 945 14 631 73,4%
— od kart ptatniczych 90 692 76 791 13 901 18,1%
— od sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych 20 829 26 940 (6 111) (22,7%)
— z tytutu zarzgdzania aktywami 7104 2391 4713 197,1%
— pozostate 48 215 45 221 2994 6,6%
Przychody z tytutu optat i prowizji 577 960 549 178 28 782 5,2%
Koszty z tytutu opftat i prowizji

— od kredytéw i pozyczek (132) (2 702) 1570 (92,2%)
— od kart ptatniczych (67 103) (54 407) (12 696) 23,3%
— od sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych (21 170) (7 751) (13 419) 173,1%
— zwigzane z siecig placéwek partnerskich (7 431) (9 632) 2201 (22,9%)
— pozostate (29 169) (34 053) 4884 (14,3%)
Koszty z tytutu optat i prowizji (125 005) (107 545) (17 460) 16,2%
Wynik z tytutu opftat i prowizji 452 955 441 633 11 322 2,6%
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Wzrost przychodéw z tytutu optat i prowizji zostat odnotowany w prawie wszystkich kategoriach prowizyjnych,
a w szczegolnosci z tytutu:

o kredytow i pozyczek o 18 911 tys. zi, tj. 0 11,2%,
o operacji brokerskich o 14 631 tys. zt, tj. 0 73,4%,
o kart pfatniczych o 13 901 tys. zi, tj. 0 18,1%,

e zarzgdzania aktywami o 4 713 tys. zt tj. 0 197,1%.

Wzrost kosztéw z tytutu optat i prowizji spowodowany byt gtéwnie przez:
e wyzsze 0 13 419 tys. zi, tj. 0 173,1% koszty optat i prowizji od sprzedazy produkiéw ubezpieczeniowych,

e wyzsze 0 12 696 tys. zt, tj. 0 23,3% koszty prowizyjne dotyczgce kart ptatniczych, ponoszone na rzecz operatoréw kart
ptatniczych z tytutu wiekszej liczby transakcji realizowanych przez klientéw Banku.

Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend w 2017 roku pochodzity z zyskéw spétek za rok 2016, w ktérych Bank posiadat udziaty
mniejszosciowe, tj.: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. (KIR, 827,5 tys. zl), Biuro Informacji Kredytowej S.A. (BIK, 3 821,0
tys. zt) i VISA (65,9 tys. zt), a takze z zyskow spotek zaleznych BNP Paribas Group Service Center S.A. (14 899,6 tys. zt)
i BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. (5 645,6 tys. zt). Dodatkowo Bank otrzymat dywidende zaliczkowg z zysku BNP
Paribas Group Service Center S.A. za rok 2017 w kwocie 12 917,2 tys. zl.

Wynik na dziatalnosci handlowej oraz wynik na dzialalnosci inwestycyjnej

Wynik na dziatalnosci handlowej w 2017 roku wyniost 251 455 tys. zt i byt nizszy o 2 390 tys. zl, tj. 0 0,9% r/r. Poziom
i zmienno$¢ tego wyniku ksztattowane sg gtdéwnie przez wycene instrumentéw pochodnych oraz wynik z pozycji
wymiany.

Wynik na dziatalnosci inwestycyjnej w 2017 roku wynidst 28 398 tys. zt i byt nizszy o 363 tys. zl, tj. 01,3%
w poréwnaniu z wynikiem osiggnietym w 2016 roku.

Na wynik zrealizowany w 2016 roku najwiekszy wptyw miato wynagrodzenie wynikajace z rozliczenia transakcji przejecia
Visa Europe Limited przez Visa Inc. W wyniku tego rozliczenia Bank otrzymat 6,9 min euro w gotéwce (tj. 30 518 tys. z,
w przeliczeniu po kursie 4,3945 z dnia 20.06.2016 r.) oraz 2 521 uprzywilejowanych akcji Visa Inc. Serii C. Catkowity
zysk z tytutu realizacji niniejszej transakcji wyniést 41 817 tys. zt.

Na wynik 2017 roku skfadajg sie zyski ze sprzedazy portfela papieréow wartosciowych dostepnych do sprzedazy
w kwocie 25 543 tys. zt oraz zysk ze sprzedazy akcji i udziatéw: 2 855 tys. zt (w tym: ze sprzedazy spotki BGZ BNP
Paribas Faktoring Sp. z 0.0. zrealizowanej w 1V kwartale 2017 roku w kwocie 2 757 tys. zt).

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate przychody operacyjne w 2017 roku wyniosty 133 374 tys. zt i byly wyzsze o 26 353 tys. zt, tj. o 24,6%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Bylo to zwigzane przede wszystkim ze:

e wzrostem pozycji inne przychody operacyjne o 25 063 tys. zt, tj. 0 88,4% (m.in. wyzsze przychody z tytutu zwrotu przez
BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0. kosztéw posrednictwa, przychody zwigzane z refakturowaniem kosztéw,
rozwigzanie rezerw na ryzyka prawne),

o wzrostem zyskow na sprzedazy lub likwidacji Srodkow trwatych, wartosci niematerialnych o 15 038 tys. zi, tj. 0 149,7%,
(zysk na sprzedazy lub likwidacji Srodkow trwatych Banku w 2017 roku wyniost 15 098 tys. zt),

o wzrostem przychodow z tytutu odzyskania kosztéw windykacji o 8 823 tys. zi, tj. 0 112,8%.

Jednoczesnie nizsze niz w 2016 roku byty przychody z tytutu sprzedazy towardw i ustug, rozwigzania rezerw na sprawy
sporne oraz z tytutu odzyskanych naleznosci przedawnionych, umorzonych i niesciggalnych oraz sptaty naleznosci
wytgczonych ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej.

Pozycja ,Inne przychody operacyjne” w 2017 r. zawiera, m.in. korekte roczng naliczonego za 2016 rok podatku VAT
w wysokosci 7 873 tys. zt (wobec 8 820 tys. zt w roku poprzednim).
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Tabela 14. Pozostate przychody operacyjne

. . zmiana r/r

12 miesiecy 12 miesiecy
w tys. zt do 31.12.2017  do 31.12.2016 tys. zt %
Zysk r)a'sprzedaz.y lub likwidacji $rodkéw trwatych, 25 083 10 045 15 038 149 7%
warto$ci niematerialnych
Z tytutu sprzedazy towarow i ustug 2155 12 439 (10 284) (82,7%)
Rozwnazame rezerw na sprawy sporne 10 616 16 350 (5 734) (35,1%)
i pozostate zobowigzania
Z tytutu odzyskania kosztéw windykacji 16 643 7 820 8 823 112,8%
Z tytutu odzyskanych naleznosci przedawnionych,
umorzonych i niedciggalnych oraz sptaty naleznosci o
wytgczonych z jednostkowego sprawozdania 2520 7295 (4775) (65.5%)
Z sytuacji finansowej
Przychody z dziatalno$ci leasingowej 22 948 24 726 (2 778) (7,2%)
Inne przychody operacyjne 53 409 28 346 25063 88,4%
Pozostate przychody operacyjne - razem 133 374 107 021 26 353 24,6%

Pozostate koszty operacyjne

Pozostate koszy operacyjne w 2017 roku wyniosty 138 888 tys. zt i byly wyzsze o 22 860 tys. zt (. o 19,7%)

w poréwnaniu z rokiem 2016, co byto zwigzane przede wszystkim ze:

e wzrostem kosztéw z tytutu utworzonych odpiséw aktualizujgcych wartos¢ pozostatych naleznosci o 9 554 tys. zt.
Najwiekszy wptyw na tg pozycje miato utworzenie w | kwartale 2017 roku rezerwy na nierozliczone salda transakc;ji

kartowych wynikte z procesu migracji,
e wzrostem o 7 126 tys. zi, tj. 0 27,0% kosztéw windykaciji,

e wzrostem 0 20 662 tys. zl, tj. 0 153,7% salda pozostatych kosztéw operacyjnych (m.in. wzrost kosztow posrednictwa

sprzedazy produktéw BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0.).

Tabela 15. Pozostate koszty operacyjne

. . zmiana rr
12 miesigcy 12 miesigcy

w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Strata na sprzedazy lub likwidacji srodkéw trwatych, (26 709) (28 596) 1887 (6,6%)
wartosci niematerialnych '

z tthJ('U’ utworzonych odpifséw’ qktualizujacych (10 244) (690) (9554)  1384,6%
wartos¢ pozostatych naleznosci

Z tytutu utworzenia rezerw na sprawy sporne (8 607) (8 812) 205 (2,3%)
i pozostate zobowigzania '

Z tytutu windykacji nalezno$ci (33 500) (26 374) (7 126) 27,0%
Z tytuty przekazanych darowizn (2 686) (3561) 875 (24,6%)
Koszty z dziatalnosci leasingowej (23 039) (23 104) 65 (0,3%)
Koszty dotyczgce odszkodowan, kar i grzywien - (11 450) 11 450 (100,0%)
Pozostate koszty operacyjne (34 103) (13 441) (20 662) 153,7%
Pozostate koszty operacyjne - razem (138 888) (116 028) (22 860) 19,7%

W pozostatych kosztach operacyjnych w 2016 i 2017 roku zostaty ujete koszty zwigzane z integracjg bankéw - dotyczg
przede wszystkim spisania w straty wartosci niematerialnych, kosztéw likwidacji srodkéw trwatych oraz dodatkowych
kosztow poniesionych z tytutu zakonczenia wspétpracy z jedng z firm realizujgcych bezgotéwkowe rozliczenia pienigeznie.
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W 2016 roku tgczna kwota kosztéw integracji ujeta w pozostatych kosztach operacyjnych wyniosta 18 947 tys. z,
podczas gdy w 2017 roku wptyw tej kategorii byt pozytywny i wyniost 126 tys. zt.

Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych oraz rezerw
na zobowigzania warunkowe

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe w 2017 roku
wynidst -342 419 tys. zt i jego negatywny wptyw na wyniki Banku byt mniejszy o 43 511 tys. z, tj. 0 11,3% w poréwnaniu
z 2016 rokiem. Saldo odpiséw w 2017 roku byto nizsze, pomimo ze pozytywny wptyw transakcji sprzedazy wierzytelnosci
w 2016 roku byt wiekszy o 18 279 tys. zt.

W 2017 roku Bank zawart 9 uméw dotyczacych sprzedazy portfela kredytow. Kwota wierzytelnosci (objetych w istotnej
czesci odpisami z tytutu utraty wartosci, bgdz w catosci spisanych z bilansu Banku) sprzedanych w ramach umoéw
wynosita 651 152 tys. zt (kwoty gtéwne, odsetki i inne naleznosci poboczne). Cena umowna sprzedazy tych portfeli
zostata ustalona na 138 119 tys. zt. Wptyw netto na wynik Banku z tytutu sprzedazy portfeli wyniost 34 881 tys. zt i jest
prezentowany w linii wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania
warunkowe.

W 2016 roku Bank zawart 3 umowy dotyczgce sprzedazy portfela kredytow. Kwota wierzytelnosci sprzedanych
w ramach umow objetych w istotnej czedci odpisami z tytutu utraty wartosci, badz w catosci spisanych z bilansu Banku,
wynosita 545 133 tys. zt (kwoty gtéwne, odsetki i inne naleznosci poboczne). Cena umowna sprzedazy tych portfeli
zostata ustalona na 75 604 tys. zt. Wptyw netto na wynik Banku z tytutu sprzedazy portfeli wyniost 53 160 tys. zt i jest
prezentowany w linii wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania
warunkowe.

Koszt ryzyka kredytowego wyrazony jako relacja wyniku z tytutu odpiséw aktualizujgcych do $redniego stanu kredytéw
i pozyczek netto udzielonych klientom (obliczonego na bazie stanéw na koniec kwartatéw) wyniost w 2017 roku 0,64%
i ulegt poprawie o 11 p.b. niz w poréwnaniu do 2016 roku (0,75%).

Biorac pod uwage gtéwne segmenty operacyjnel:

o segment Bankowosci Detalicznej i Biznesowej odnotowat poprawe salda odpisow o 44 610 tys. zt r/r,

e segment Bankowosci MSP — poprawa o 14 475 tys. zt r/r,

o segment Bankowosci Korporacyjnej (tacznie z CIB) — poprawa o 2 995 tys. zt r/r.

Ogodlne koszty administracyjne i amortyzacja

Ogolne koszty administracyjne Banku poniesione od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 r. wynosity 1 492 071 tys. zt i byly
nizsze o 97 306 tys. zt, tj. 0 6,1% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Nalezy podkreslic, iz w 2016 roku koszty exSygmy
ujete byly w kosztach administracyjnych Banku od momentu prawnego potgczenia tj. od 31 maja 2016 r. (7 miesiecy).

Na obnizenie kosztow w 2017 r. wptynety mi.in. nizsze koszty integracji poniesione przez Bank. W 2017 r. koszty
te wynosity 35,6 min zt (w 2016 r. - 173,4 min z}), z czego:

¢ 36,3 min zt zostato ujete w pozycji ogdlne koszty administracyjne i amortyzacja (w 2016 - 154,5 min zi);

¢ 0,7 min zt jako pomniejszenie pozostatych kosztow operacyjnych (w 2016 r. kwota 18,9 min zt jako koszty operacyjne).
Koszty integracji w 2017 roku obejmujg gtdwnie:

o koszty naliczenia przyspieszonej amortyzacji systeméw oraz likwidacji majgtku w zwigzku z fuzjg bankéw — 9,3 min z,
o projekty realizowane w zwigzku z integracjg — 21,9 min zt (w tym: integracja operacyjna z Sygma — 15,3 min z}).

Najwiekszy warto$ciowy spadek kosztéw administracyjnych dotyczy kosztéw pracowniczych, ktére byty nizsze o 35 457
tys. zt niz w poprzednim roku. Wplyw na obnizenie kosztdw miato m.in. zmniejszenie zatrudnienia o 592 etaty (FTE
na 31.12.2017 — 7 386, na 31.12.2016 — 7 978) oraz nizsze o 23,5 min zt koszty rezerwy restrukturyzacyjnej, ktora
w 2016 r. wynosita 26 min zt.

! Informacje w oparciu o note segmentacyjng ujeta w Jednostkowym Sprawozdaniu finansowym Banku BGZ BNP Paribas S.A. za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2017 roku.
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Spadek kosztéw w 2017 r. odnotowany zostat réwniez w pozycji optaty na BFG. tacznie skladki na BFG zaksiegowane
przez Bank w cigezar kosztow 2017 roku wynoszg 95,5 min zt i sg 0 31,1 min zt nizsze niz w roku poprzednim. Wynika
to z faktu wejscia w zycie ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéow oraz przymusowej restrukturyzacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 996). Wejscie w zycie ustawy
wprowadzito zmiany w sposobie wyliczania podstawy oraz wskaznikéw dla celéw wyliczania optat na rzecz BFG,
co wptyneto na obnizenie kosztéw poniesionych przez Bank z tego tytutu.

Tabela 16. Ogélne koszty administracyjne i amortyzacja

12 miesiecy 12 miesiecy zmiana it
w tys. zt do 31.12.2017  do 31.12.2016 tys. zt %
Koszty pracownicze (815 175) (850 632) 35 457 (4,2%)
Koszty marketingu (92 140) (88 142) (3998) 4,5%
Koszty informatyczne i telekomunikacyjne (130 149) (136 060) 5911 (4,3%)
Czynsze (162 845) (175 560) 12 715 (7,2%)
Pozostate koszty rzeczowe (157 781) (171 877) 14 096 (8,2%)
Podréze stuzbowe (10 801) (8 923) (1878) 21,0%
Koszty bankomatow i obstugi gotowkowe;j (3 448) (3 544) 96 (2,7%)
Koszty outsourcingu w dziatalnosci leasingowej (19 453) (23 497) 4044 (17,2%)
Optata na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (95 483) (126 624) 31141 (24,6%)
Optata na koszty nadzoru (KNF) (4 796) (4 518) (278) 6,2%
Ogodlne koszty administracyjne - razem (1492 071) (1589 377) 97 306 (6,1%)
Amortyzacja (173 534) (196 716) 23182 (11,8%)
Koszty ogétem* (1 665 605) (1 786 093) 120 488 (6,7%)

" do wyliczenia wskaznika Koszty/Dochody - koszty ogétem korygowane sg o koszty integracji w wysokosci 35,7 min zt (2017) i 154,5 min zt (2016)

Tabela 16a. Koszty pracownicze

. - zmiana r/r
12 miesiecy 12 miesiecy

w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Koszty wynagrodzenh (663 905) (666 966) 3061 (0,5%)
Narzuty na wynagrodzenia (115 484) (102 255) (13 229) 12,9%
Swiadczenia na rzecz pracownikéw (16 265) (23 879) 7614 (31,9%)
Koszty rezerwy na restrukturyzacje (2 489) (26 000) 23511 (90,4%)
Koszty rezerwy na przyszte zobowigzania

z tytutu niewykorzystanych urlopéw oraz (6 876) (9 498) 2622 (27,6%)
odpraw emerytalnych

Odpisy na ZFSS (8 850) (8 539) (311) 3,6%
Pozostate (1 306) (13 495) 12 189 (90,3%)
Koszty pracownicze (815 175) (850 632) 35 457 (4,2%)

Koszty amortyzacji poniesione w 2017 r. zmniejszyly sie o 23 182 tys. zi, tj. 0 11,8% w poréwnaniu z rokiem 2016. Byto
to wynikiem przede wszystkim wyeliminowania z uzytkowania majatku, ktéry po zakonczeniu fuzji operacyjnej z BNP
Paribas Bank Polska S.A. zostat zlikwidowany oraz nizszych o 15,2 min zt kosztéw naliczonej przyspieszonej
amortyzaciji.
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9.2. Sprawozdanie z catkowitych dochodow

Catkowite dochody Banku w 2017 roku byly o 589 629 tys. zt wyzsze niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.
Bezposrednim powodem obserwowanej poprawy byta istotna zmiana wyceny aktywow finansowych dostepnych
do sprzedazy (pozytywny efekt w wysokos$ci 424 333 tys. zt) oraz zdecydowany wzrost zysku netto wypracowanego
w poréwnywanych okresach.

Tabela 17. Sprawozdanie z catkowitych dochodéw

. . zmiana r/r
12 miesiecy 12 miesiecy

w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Zysk (strata) netto 298 389 49 388 249 001 504,2%
Inne catkowite dochody
Pozyc;e_, ktore zostang nastgpqle prze!(Iasyflkowane ) 141 486 (202 628) 344114  (169,8%)
na zyski lub straty po spetnieniu okreslonych warunkéw

Zmiana wyceny aktywow finansowych dostepnych 174 084 (250 249) 424333 (169,6%)

do sprzedazy

Podatek odroczony (32 598) 47 621 (80219) (168,5%)
Pozycje, ktore nie zostang nastepnie przeklasyfikowane o
na zyski lub straty 983 4 469 (3 486) (78,0%)

Wycena metoda aktuarialng $wiadczen pracowniczych 1857 4874 (3017) (61,9%)

Podatek odroczony (874) (405) (469) 115,8%
Inne catkowite dochody netto 142 469 (198 159) 340628 (171,9%)
Catkowite dochody ogétem 440 858 (148 771) 589629 (396,3%)

9.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa

Suma bilansowa Banku wedtug stanu na koniec grudnia 2017 roku wyniosta 71 897 892 tys. zt i byta wyzsza 0 1 515 959
tys. zi, tj. 0 2,2%, w poréwnaniu do konca grudnia 2016 roku.

Najwazniejsze zmiany w strukturze aktywow Banku w 2017 roku to wzrost udziatu: naleznosci od bankow oraz aktywéw
finansowych dostepnych do sprzedazy przy jednoczesnym spadku udziatu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom

W strukturze aktywéw dominujg kredyty i pozyczki udzielone klientom, ktérych udziat stanowit 72,6% wszystkich
aktywow na koniec grudnia 2017 roku w poréwnaniu do 75,6% na koniec grudnia 2016 roku. W ujeciu wartosciowym
wolumen kredytéw i pozyczek netto spadt o 984 514 tys. zt, tj. o 1,9% na co wptyngt gtdéwnie spadek wartosci
walutowych kredytow mieszkaniowych w wyniku umocnienia ztotego.

Druga, co do wielkosci pozycje aktywow zajmowaty aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, ktore stanowity 19,4%
sumy bilansowej na koniec 2017 roku (17,8% na koniec grudnia 2016 roku). W 2017 roku ich warto$¢ wzrosta
01429 656 tys. zl, czyli 011,4%, przede wszystkim w rezultacie zwiekszenia portfela bonoéw pienieznych NBP
0 1 099 470 tys. zt oraz portfela obligacji skarbowych o 329 620 tys. zt.

Zmianom struktury po stronie aktywéw dochodowych towarzyszyto réwniez zwigkszenie do 3,5% udziatu naleznosci
od bankéw netto, ktore to wzrosty o 1 289 545 tys. zi, tj. o 105,2%, gtéwnie wskutek zwiekszenia o 1 410 982 tys. zt
pozycji rachunki biezgce.
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Tabela 18. Aktywa

zmiana
w tys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Kasa i srodki w Banku Centralnym 998 035 1302 847 (304 812) (23,4%)
Naleznosci od bankow 2 515 457 1225912 1289 545 105,2%
Pochodne instrumenty finansowe 474 421 324 005 150 416 46,4%
Romoe @ unowks mbemecien OVGES 7o asen 0% 7%
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 52 195 203 53179 717 (984 514) (1,9%)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 13 921 889 12 497 233 1424 656 11,4%
Inwestycje w jednostkach zaleznych 63 404 70 828 (7 424) (10,5%)
Wartosci niematerialne 287 907 244 571 43 336 17,7%
Rzeczowe aktywa trwate 500 348 545 480 (45 132) (8,3%)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 468 617 522 392 (53 775) (10,3%)
Inne aktywa 439 881 450 277 (10 396) (2,3%)
Aktywa razem 71 897 892 70 381 933 1515959 2,2%

Portfel kredytowy

Struktura i jakos¢ portfela kredytowego

Na koniec grudnia 2017 roku kredyty i pozyczki brutto udzielone klientom wyniosty 54 967 103 tys. zt i spadly
01209 529 tys. zi, tj. 0 2,2% r/r. Spadek ten byt przede wszystkim rezultatem umocnienia zlotego i rewaluacji portfela
walutowych kredytéw mieszkaniowych. Bez uwzglednienia tej kategorii portfel kredytowy brutto wzréstby o 187 253 tys.

zt1j. 0 0,4% rir.

Tabela 19. Struktura portfela kredytowego

31.12.2017 31.12.2016
w tys. zt tys. zt udziat % tys. zt udziat %
Kredyty i pozyczki brutto 54 967 103 100,0% 56 176 632 100,0%
Przedsiebiorstwa 17 373 879 31,6% 17 528 482 31,2%
Klienci indywidualni - mieszkaniowe 13628 114 24,8% 15 005 546 26,7%
— zlotowe 8 209 418 14,9% 8 190 068 14,6%
— walutowe 5418 696 9,9% 6 815 478 12,1%
Kredyty gotowkowe 4575410 8,3% 4 323 496 7,7%
Pozostate kredyty detaliczne 2 735532 5,0% 2 740 156 4,9%
Przedsiebiorcy indywidualni 2354 470 4,3% 2 680 285 4,8%
Rolnicy 11 004 011 20,0% 10 644 765 18,9%
Sektor budzetowy 172 173 0,3% 185572 0,3%
Pozostate podmioty 657 684 1,2% 391 989 0,7%
Naleznosci leasingowe 2 465 830 4,5% 2676 341 4,8%
36
Bank

E BGZ BNP PARIBAS

zmieniajacego
sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

Wykres 9. Kredyty i pozyczki brutto — struktura
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Kredyty i pozyczki udzielone przedsiebiorstwom spadty o 0,9% i stanowig 31,6% portfela kredytow brutto (na koniec
2016 roku 31,2%). Kredyty i pozyczki udzielone gospodarstwom domowym (tgcznie z kredytami dla przedsigbiorcow
indywidualnych i rolnikéw) spadty o 1 096 711 tys. z}, tj. o 3,1%. Kredyty hipoteczne w wysokosci 13 628 114 tys. zt
na koniec grudnia 2017 r. stanowig 39,7% wolumenu kredytéw dla gospodarstw domowych (42,4% na koniec 2016 r.)

Tabela 20. Jakos¢ portfela kredytowego

31.12.2017 31.12.2016
w tym: w tym:
z utratg Z utratg
tys. zt Razem brutto wartosci udziat % Razem brutto wartosci udziat %
Kredyty i pozyczki brutto 54 967 103 4114988 75% 56 176 632 4 482 959 8,0%
Klienci indywidualni — 13628114 506 147 44% 15005546 657 624 4,3%
kredyty mieszkaniowe
— zlotowe 8209 418 205 186 2,5% 8 190 068 203 155 2,6%
— walutowe 5418 696 390 961 7,2% 6815 478 454 469 6,1%
Kredyty gotowkowe 4575 410 524 805 11,5% 4 323 496 631 552 11,5%
Pozostate kredyty detaliczne 2735532 189 460 6,9% 2740 156 224 471 10,5%
Rolnicy 11 004 011 616 591 5,6% 10644 765 442 187 3,1%
Klienci instytucjonalni 20558206 2083673 10,1% 20786328 2410177 11,2%
z wylgczeniem rolnikow
Naleznosci leasingowe 2 465 830 104 312 4,2% 2676 341 116 948 57%

Wskaznik udziatu ekspozycji z rozpoznang utratg warto$ci w kredytach

i pozyczkach brutto udzielonych klientom

poprawit sie do 7,5% na koniec 2017 roku wobec 8,0% na koniec 2016 roku.
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Tabela 21. Wskazniki jakosci portfela kredytowego

zmiana
w tys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Kredyty i pozyczki brutto udzielone klientom, razem 54 967 103 56 176 632 (1 209 529) (2,2%)
Odpisy na naleznosci (2771900) (2996 915) 225015 (7,5%)
Kredyty i pozyczki netto udzielone klientom, razem 52 195 203 53179 717 (984 514) (1,9%)
Ekspozycje bez przestanek utraty wartosci
Zaangazowanie bilansowe brutto 50852116 51693673 (841 557) (1,6%)
Odpis IBNR (278 626) (312 218) 33592 (10,8%)
Zaangazowanie bilansowe netto 50573490 51 381455 (807 965) (1,6%)
Ekspozycje z rozpoznang utrata wartosci
Zaangazowanie bilansowe brutto 4114987 4 482 959 (367 972) (8,2%)
Odpis z tytutu utraty wartosci (2493 274) (2 684 697) 191423  (7,1%)
Zaangazowanie bilansowe netto 1621713 1798 262 (176 549) (9,8%)
Wskazniki
VL\Jldpz;z?:rf:IILsg?uzt)t/gji z rozpoznang utratg wartosci 7.5% 8.0% (05 p.p.)
Pokrycie odpisami ekspozycji z rozpoznang utratg (60,6%) (59,9%) 0.7 p.p.)

wartosci

W grudniu 2017 roku Bank dokonat transakcji sekurytyzacji portfela kredytow gotéwkowych i samochodowych. Zawarta
transakcja jest sekurytyzacjg tradycyjng polegajgca na przeniesieniu prawa wtasnosci sekurytyzowanych wierzytelnosci
na rzecz spotki SPV (BGZ Poland ABS1 DAC z siedzibg w Irlandii). Okres rewolwingowy wynosi 24 miesigce.

SPV wyemitowata na bazie sekurytyzowanych aktywdéw obligacje o fgcznej wartosci 2 180 850 tys. zt i otrzymata
pozyczke w wysokosci 119 621 tys. zt, ktdére zostaty zabezpieczone poprzez zastaw rejestrowy na prawach do
przeptywow pienieznych z sekurytyzowanych aktywow.

W wyniku sekurytyzacji Bank uzyskat finansowanie dziatalno$ci w zamian za oddanie praw do przyszilych przeptywéw
wynikajgcych z sekurytyzowanego portfela kredytéw o wartosci wynoszacej na 22.11.2017 r. (tzw. cut-off) 2 300 471 tys.
zt. Maksymalny termin petnego wykupu obligaciji i sptaty pozyczki to 27.04.2032 r.

Gtéwnag korzyscig przeprowadzonej transakcji jest pozytywny wptyw na wskazniki adekwatnosci kapitatowej oraz
poprawa ptynnosci i dywersyfikacja zrédet finansowania.

W  Swietle zapisbw MSR 39 warunki umowne sekurytyzacji nie spetniajg przestanek do usuniecia
sekurytyzowanych aktywow ze sprawozdania finansowego. W zwigzku z powyzszym Bank rozpoznaje sekurytyzowane
aktywa w pozycji Kredyty i pozyczki udzielone klientom na 31.12.2017 r. w wartosci netto 2 106 698 tys. zt. Jednoczesnie
Bank rozpoznaje zobowigzanie z tytutu przeptywéw z tytutu sekurytyzacji w pozycji Zobowigzania wobec klientow
w wysokosci rownej na 31.12.2017 r. 2 300 471 tys. zt. Na dzieh 31.12.2017 r. Bank posiadat rowniez naleznosci z tytutu
rozliczenh ze spotkg sekurytyzacyjng w wysokos$ci 87 699 tys. zt, nalezno$ci te sg prezentowane w pozycji Inne aktywa.

Bank petni funkcje serwisera w przedmiotowej transakcji.
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Zobowiazania i kapitat wtasny

Wedtug stanu na koniec grudnia 2017 roku tgczna warto$¢ zobowigzan Banku wynosita 65 336 633 tys. zt i byla
01075914 tys. 24, tj. 0 1,7% wyzsza niz na koniec 2016 roku.

Na koniec 2017 roku udziat zobowigzan w sumie zobowigzan i kapitatu wtasnego Banku wynidst 90,9% i byt o0 0,4 p.p.
nizszy niz na koniec 2016 roku. Najistotniejszg zmiang w strukturze zobowigzah w 2017 roku byt wzrost udziatu
zobowigzan wobec klientdw przy jednoczesnym spadku udziatu zobowigzan wobec bankéw.

Na koniec grudnia 2017 roku zobowigzania wobec klientow zwiekszyly sig o 3 360 743 tys. zt, tj. 0 6,1% w poréwnaniu
do konca grudnia 2016 roku i wynosity 58 658 067 tys. zt. W rezultacie znacznego wzrostu wolumenu ich udziat
w catosci zobowigzan wzrést do 89,8% w poréwnaniu do 86,1% na koniec 2016 roku.

W 2017 roku widoczna byta kontynuacja wczesniejszego trendu redukcji zadtuzenia z tytutu kredytéow i pozyczek
otrzymanych od bankéw co skutkowato zmniejszeniem udziatu zobowigzah wobec bankéw w sumie zobowigzan.
Na koniec 2017 roku wynidst on 4,5%, w poréwnaniu do 8,2% na koniec 2016 roku. Warto$¢ zobowigzan wobec bankow

na koniec grudnia 2017 roku wyniosta 2 926 396 tys. zt i byta 0 2 365 063 tys. zt nizsza niz rok wczesniej (tj. 0 44,7%).

Tabela 22. Zobowigzania i kapitat wiasny

zmiana

w tys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Zobowigzania wobec bankow 2 926 396 5291 459 (2 365 063) (44,7%)
Romceriuowiambemecii e o o) lom @em
Pochodne instrumenty finansowe 427 710 271 757 155 953 57,4%
Zobowigzania wobec klientéw 58 658 067 55 297 324 3360 743 6,1%
VZVZEt%VgL?g\?v;i(?hZ tytutu emisji dluznych papieréw 288 553 397 909 (109 356) (27,5%)
Zobowigzania podporzgdkowane 1645102 1768 458 (123 356) (7,0%)
Pozostate zobowigzania 1204 865 1116 905 87 960 7,9%
Rezerwa z tytutu biezgcego podatku dochodowego 112 235 4 593 107 642 2 343,6%
Rezerwy 76 697 116 394 (39 697) (34,1%)
Zobowigzania razem 65 336 633 64 260 719 1075914 1,7%
Kapitat akcyjny 84 238 84 238 0 0,0%
Kapitat zapasowy 5127 086 5127 899 (813) (0,0%)
Pozostate kapitaty rezerwowe 909 629 860 241 49 388 57%
Kapitat z aktualizacji wyceny 141 917 (552) 142 469 (25 809,6%)
Zyski zatrzymane 298 389 49 388 249 001 504,2%

- wynik z lat ubiegtych - - - -

- wynik biezgcego okresu 298 389 49 388 249 001 504,2%
Kapitat wiasny razem 6 561 259 6 121 214 440 045 7,2%
Zobowigzania i kapitat wtasny razem 71 897 892 70 381 933 1515 959 2,2%

Zobowigzania wobec klientéw

Na koniec 2017 roku zobowigzania wobec klientow wynosity 58 658 067 tys. zt, odnotowujgc wzrost o 6,1%
w poroéwnaniu do konca 2016 roku. Wzrost ten dotyczyt wszystkich sektoréw, przede wszystkim klientéw korporacyjnych

oraz pozostatych podmiotéw finansowych w zwigzku z

realizacjg transakgciji

sekurytyzacji

portfela kredytow
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konsumpcyjnych i pozyskaniem nowych zrédet finansowania. W ramach struktury terminowej zwiekszyt sie udziat
zobowigzan biezacych.

Udziat rachunkéw biezacych w strukturze zobowigzan wobec klientdow ogétem wzrést z poziomu 50,0% na koniec
grudnia 2016 roku do poziomu 51,7% na koniec grudnia 2017 roku. Wartosciowo srodki zdeponowane na rachunkach
biezgcych wzrosty o 2 684 522 tys. zi, tj. 0 9,7%.

Z kolei udziat depozytéw terminowych w strukturze zobowigzan wobec klientéw ogétem spadt z 45,6% na koniec grudnia
2016 roku do 41,0% na koniec 2017 roku. Wartosciowo lokaty terminowe spadly o 1 153 736 tys. zl, tj. o 4,6%
w poréwnaniu do grudnia 2016 roku.

Zobowigzania wobec klientéw na koniec 2017 r. obejmujg rowniez kwote 2 303 210 tys. zt dotyczgcg zobowigzan z tytutu
rozliczen sekurytyzaciji, ktéra stanowi 3,9% zobowigzan wobec klientow.

Kredyty i pozyczki otrzymane od pozostatych podmiotéw finansowych spadty o 547 978 tys. zt.

Tabela 23. Zobowigzania wobec klientéw w podziale na produkty

31.12.2017 31.12.2016
wtys. zt tys. zt udziat % tys. zt udziat %
Zobowigzania wobec klientéw 58 658 067 100,0% 55 297 324 100,0%
Rachunki biezgce 30 351 041 51,7% 27 666 519 50,0%
Depozyty terminowe 24 055 426 41,0% 25209 162 45,6%
Zobowigzania z tytutu rozliczen sekurytyzaciji 2303 210 3,9% - -
Kredyty i pozyczki otrzymane 1475684 2,5% 2023 662 3,7%
Inne zobowigzania 472 706 0,8% 397 981 0,7%

Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych wzrosty o 114 739 tys. z}, tj. o 0,4% i stanowig 47,1% wszystkich
zobowigzan wobec klientéw na koniec grudnia 2017 roku (spadek o 2,7 p.p. w porownaniu do konca grudnia 2016 roku).

Zobowigzania wobec klientéw korporacyjnych wzrosty o 1 843 816 tys. z4, tj. 0 8,1%. Ich udziat w strukturze zobowigzan
wobec klientow ogotem wzrdst do 42,0% na koniec 2017 roku z 41,3% na koniec grudnia 2016 roku.

W wyniku realizacji transakcji sekurytyzacji portfela kredytéw konsumpcyjnych wzrosty zobowigzania wobec pozostatych
podmiotéw finansowych (o 1 314 110 tys. zt). Ich udziat w strukturze zobowigzan wobec klientéw ogdtem wzrést z 7,5%
na koniec grudnia 2016 roku do 9,3% na koniec 2017 roku.

W przypadku sektora budzetowego wzrost zobowigzan wyniést 88 078 tys. zt, a ich udziat na koniec 2017 roku pozostat
na poziomie 1,5% catosci zobowigzan wobec klientéw.

Wykres 10. Zobowigzania wobec klientéw - struktura

31.12.2017 31.12.2016
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Kapitat wiasny
Wedtug stanu na koniec grudnia 2017 roku kapitat wtasny Banku wyniost 6 561 259 tys. zt i byt 0 440 045 tys. zt wyzszy
niz na koniec 2016 roku.

Zmiana stanu kapitatu wtasnego wynikata gtéwnie z wyzszego o 249 001 tys. zt zysku netto Banku wypracowanego
w 2017 r. w stosunku do roku poprzedniego. Pozytywnie wptynat rowniez wzrost wartosci kapitatu z aktualizacji wyceny
(z negatywnego poziomu -552 tys. zt na koniec 2016 roku do 141 917 tys. zt na koniec grudnia 2017) w rezultacie
pozytywnej rewaluacji aktywoéw finansowych dostepnych do sprzedazy.

9.4. Fundusze wtasne i wskazniki kapitalowe

taczny wspotczynnik kapitatowy Banku wyniést na 31.12.2017 r. 13,92% i spadt w stosunku do grudnia 2016 r. o 1,02
p.p. Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier | (CET 1) oraz wspotczynnik kapitatu Tier | (Tier 1) Banku na koniec 2017
r. byly identyczne i wyniosty 10,95%.

Tabela 24. Fundusze wlasne i wskazniki kapitalowe Banku

zmiana
wiys. zt 31.12.2017  31.12.2016 tys. zt %
Kapitat podstawowy (Tier 1)

— kapitat akcyjny 84 238 84 238 0 0,0%

— kapitat zapasowy 3272502 3272502 0 0,0%

— kapitat rezerwowy 2137 060 2137873 (813) (0,4%)

— fundusz ogdinego ryzyka 627 153 577 765 49 388 8,5%

— wartosci niematerialne (287 906) (244 571) (43 335) (17,7%)

e el ey s, wnzggnane ame  aon amer  ae
Razem kapitat podstawowy (Tier I) 6 056 895 5869 048 187 547 3,2%
Fundusze uzupetniajace (Tier II)

- igﬁggﬁg?ﬁﬁﬁfﬁgjﬁgﬂ;&e 1642424 1765435 (123 011) (7,0%)
Razem fundusze wlasne 7699319 7634483 64 836 0,8%
Kwota ekspozycji na ryzyko z tytutu

— ryzyka kredytowego 50 303 478 46 359 046 3944 432 8,5%

— ryzyka rynkowego 270 215 207 745 62 470 30,1%

— ryzyka operacyjnego 4521 329 4 477 691 43 638 1,0%

— korekty wyceny kredytowej 212 959 54 045 158 914 294,0%
taczna kwota ekspozycji na ryzyko 55307 981 51 098 527 4209 454 8,2%
Wskazniki kapitatowe Banku 31.12.2017  31.12.2016 zmiana p.p.
taczny wspotczynnik kapitatowy (TCR) 13,92% 14,94% (1,02 p.p.)
Wspoétczynnik kapitatu Tier | 10,95% 11,49% (0,54 p.p.)

41
BGZ BNP PARIBAS zmieniajq?:iglg

sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

Catkowite fundusze wiasne Banku na 31 grudnia 2017 roku wzrosty o 64 836 tys. zt w poréwnaniu do stanu
na 31 grudnia 2016 roku, co wynikato z:

e zatrzymania zysku Banku BGZ BNP Paribas za rok 2016 w kwocie 49 388 tys. zt, z przeznaczeniem na fundusz ryzyka
ogodlnego - zgodnie z Uchwatg Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku BGZ BNP Paribas S.A. z dnia 22 czerwca
2017 roku;

o wigczenia do funduszy wtasnych czesci zysku biezgcego za okres od 01.01.2017 r. do 30.06.2017 r. w kwocie 130 029
tys. zt za zgodg Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 23 listopada 2017 r.

W analizowanym okresie taczna kwota ekspozycji na ryzyko wyniosta 55 307 981 tys. zt i wzrosta 0 4 209 455 tys. zt r/r.

W dniu 28 listopada 2017 r. Bank otrzymat od Komisji Nadzoru Finansowego zalecenie utrzymania przez Bank funduszy
wtasnych na pokrycie dodatkowego wymogu kapitatowego na poziomie 0,62 p.p. w celu zabezpieczenia ryzyka
wynikajgcego z walutowych kredytéw hipotecznych dla gospodarstw domowych, ktéry powinien skfadac sie co najmniej
w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiada 0,47 p.p.) oraz co najmniej w 56% z kapitatu podstawowego Tier | (co odpowiada
0,35 p.p.).

W dniu 29 grudnia 2017 r. Bank otrzymat decyzje Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 19 grudnia 2017 r. w sprawie
natozenia na Bank (na zasadzie skonsolidowanej i indywidualnej) bufora innej instytucji o znaczeniu systemowym
w wysokosci rownowaznej 0,25% tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko.

W zwigzku z powyzszym minimalne wspotczynniki kapitalowe obowigzujgce Bank do konca 2017 r., uwzgledniajgce
oprécz wspomnianych decyzji takze dodatkowe zalecenia KNF wynosity:

o dla wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier | (CET I) = 10,85%;
o dla wspotczynnika kapitatu Tier | = 10,97%;
o dla tgcznego wspotczynnika kapitatowego TCR = 14,12%.

Jednoczesnie wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. wymagane poziomy jednostkowego wspotczynnika kapitatu
CET |, Tier | oraz TCR wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym
w sektorze finansowym oraz uwzgledniajgce decyzje KNF wynosity odpowiednio:

o dla wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier | (CET ) = 6,35%;
o dla wspotczynnika kapitatu Tier | = 7,97%;
o dla tgcznego wspotczynnika kapitatowego TCR = 10,12%.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. warto$ci wspétczynnikow kapitalowych Banku przekraczaty powyzsze
poziomy, spetniajgc réwniez wymadg potgczonego bufora wskazany w art. 60 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w sektorze finansowym.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu
kryzysowym w sektorze finansowym oraz Rozporzadzeniem Ministra Finanséw od 1 stycznia 2018 r. wymogi kapitatowe
obowigzujgce banki w Polsce zwigkszyly sie poprzez:

o wprowadzanie bufora ryzyka systemowego w wysokosci 3%;

¢ wzrost poziomu bufora zabezpieczajgcego z 1,25% do 1,875%.

W rezultacie powyzszych zmian, zgodnie ze ,Stanowiskiem KNF w sprawie minimalnych pozioméw wspotczynnikow
kapitatowych” obowigzujgcych banki w 2018 r., opublikowanym 24 listopada 2017 r., minimalne wspotczynniki kapitatowe
Banku BGZ BNP Paribas S.A. od dnia 1 stycznia 2018 r. powinny wynosi¢:

e wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier | (CET 1) = 9,98%;

o wspotczynnik kapitatu Tier | = 11,60%;

o tgczny wspotczynnik kapitatowy = 13,75%.

W dniu 6 lutego 2018 r., po sporzgdzeniu bilansu otwarcia wedtug stanu na 1 stycznia 2018 r., uwzgledniajgcego
wdrozenie MSSF 9, Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. powzigt informacje o poziomie wspotczynnikéw wyptacalnosci
wedtug stanu na 1 stycznia 2018 r. Poziom wspétczynnika kapitatu Tier | (Tier 1) w ujeciu jednostkowym uksztattowat sie
ponizej nowych wymogow. Wspotczynniki wyptacalnosci wedtug stanu na 01.01.2018 r., w ujeciu jednostkowym
wyniosty:
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e CET |-10,84%,
e Tier | - 10,84%,
e TCR - 13,79%.

Biorgc pod uwage zaistniatg sytuacje Zarzad Banku zdecydowat o niezwtocznym podjeciu dodatkowych dziatan
majacych na celu spetnienie nowych wymogow regulacyjnych. Wsrod réznych dziatan Bank planuje podwyzszenie
kapitatu zaktadowego poprzez przeprowadzenie emisji nowych akcji. Grupa BNP Paribas zapewnita Zarzgdowi Banku
wsparcie w realizacji planowanych dziatarh zmierzajgcych do osiggnigcia wymaganych wspoétczynnikéw kapitatowych.
Podwyzszenie kapitatu powinno zostac¢ zrealizowane na przetomie Il i Il kwartatu 2018 r. pod warunkiem uzyskania zgéd
wymaganych prawem.

12 grudnia 2017 r. Parlament Europejski i Rada UE przyjety Rozporzadzenie nr 2017/2395 zmieniajace rozporzadzenie
(UE) nr 575/2013 w odniesieniu do rozwigzan przejsciowych dotyczacych ztagodzenia wptywu wprowadzenia MSSF 9
na fundusze wtasne oraz dotyczgcych traktowania jako duze ekspozycje niektérych ekspozycji wobec podmiotéw
sektora publicznego denominowanych w walucie krajowej dowolnego panstwa czionkowskiego. Niniejsze
rozporzadzenie wesztio w zycie nastgpnego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
i znajduje zastosowanie od dnia 1 stycznia 2018 r. Parlament Europejski oraz Rada (UE) uznali, ze stosowanie MSSF 9
moze doprowadzi¢ do nagtego zwiekszenia odpisbw na oczekiwane straty kredytowe, a co za tym idzie do spadku
kapitatu podstawowego Tier I.

Bank, po analizie wymogoéw Rozporzadzenia nr 2017/2395, zdecydowat o zastosowaniu przepiséw przejsciowych
przewidzianych przez niniejsze rozporzgdzenie, co oznacza, ze na potrzeby oceny adekwatnosci kapitatowej Banku
i Grupy nie uwzgledniany bedzie peten wplyw wdrozenia MSSF 9. W wyniku dostosowania obliczen regulacyjnych
wymogow kapitatowych oszacowano, iz uwzglednienie petnego wptywu wdrozenia MSSF 9, na tgczny wspétczynnik
kapitatowy Banku obnizytoby jego warto$¢ o 53 punkty bazowe.
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9.5. Wskazniki finansowe

Wskaznik rentownosci kapitatu (ROE) Banku obliczony po wytgczeniu wptywu kosztow integracji wyniost w 2017 roku
5,2%. Wzrost widoczny w poréwnaniu do 2016 roku jest rezultatem poprawy wyniku z dziatalno$ci bankowej w tym
przede wszystkim wyniku z tytutu odsetek. Stopa zwrotu z aktywdw obliczona po wytgczeniu wplywu kosztéw integraciji
wyniosta 0,5% i wzrosta w poréwnaniu z 2016 rokiem 0 0,2 p.p.

Na poprawe rentownosci prowadzonej dziatalnosci wskazuje zmiana relacji kosztéw do dochodow. Wskaznik ten
poprawit sie w rezultacie wzrostu dochoddéw przy jednoczesnym spadku kosztéw funkcjonowania (w ujeciu bez
uwzglednienia kosztow integracji). Wskaznik Koszty/Dochody (bez kosztow integraciji) ksztattuje sie na poziomie 60,7%,
nizszym o 4,3 p.p. w stosunku do 65,0% na koniec roku 2016. Dla potrzeb kalkulacji powyzszego wskaznika
za mianownik przyjmuje sie kategorie dochodu z dziatalnosci bankowej, ktéra stanowi sume wyniku z tytutu odsetek,
wyniku z tytutu optat i prowizji, przychoddéw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, wyniku na dziatalnosci
inwestycyjnej, wyniku na rachunkowos$ci zabezpieczen oraz pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych.
Prezentacja wskaznikéw obliczonych na bazie kategorii rachunku zyskéw i strat z wytgczeniem kosztow integraciji
(rozumianych jako dodatkowe koszty zwigzane z procesami potgczeniowymi bankéw BGZ S.A., BNP Paribas Bank
Polska S.A. oraz Sygma Bank Polska S.A.) ma na celu przekazanie dodatkowej informacji pozwalajgcej na ocene
aktualnego potencjatu potgczonych bankéw.

Marza odsetkowa netto liczona w relacji do aktywéw poprawita si¢ (0 8 punktéw bazowych) do poziomu 2,7% m.in.
w rezultacie wzrostu udziatu aktywédw odsetkowych w strukturze aktywoéw.

Wskaznik kosztow ryzyka obnizyt sie w poréwnaniu do poziomu odnotowanego w 2016 roku o 9 p.b. i wyniost 0,6%.
Wartosci wskaznika stanowigcego relacje kredytow netto do depozytéw poprawita sie w poréwnaniu ze stanem
na koniec 2016 roku z uwagi na wzrost udziatu depozytéw klientow w finansowaniu dziatalnosci Banku przy
jednoczesnym spadku wartosci kredytow netto.

Tabela 25. Wskazniki finansowe

Zmiana

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015  2017/2016 p.p.

Stopa zwrotu z kapitatu™ 5,2%* 3,0%* 3,3%* 2,2
Stopa zwrotu z aktywow'® 0,5%* 0,3%* 0,3%* 0,2
Marza odsetkowa netto'® 2,7% 2,6% 2,6% 0,1
Koszty/Dochody"” 60,7%* 65,0%* 73,9%* (4,3)
Koszty ryzyka kredytowego® (0,6%) (0,7%) (0,7%) 0,1
Kredyty netto/Depozyty® 91,3% 99,8% 112,3% (8,5)
Kredyty brutto/Razem zrédta finansowania'” 87,1% 90,0% 97,4% (2,9)

* Wartosci znormalizowane z wytgczeniem kosztéw integracji. Wptyw kosztdw integracji na zysk netto zostat oszacowany z zastosowaniem standardowej
stopy podatku dochodowego 19%. W przypadku kategorii ,koszty” wielkos¢ widoczng w sprawozdaniu finansowym pomniejszono o wielko$¢ kosztow
integracji ewidencjonowanych w ramach ogéinych kosztéw administracyjnych oraz amortyzacji. W przypadku kategorii ,dochody” wielkosci rachunku
zyskow i strat skfadajgce sie na wynik z dziatalno$ci bankowej skorygowano o koszty integracji ewidencjonowane w ramach pozostatych kosztéw
operacyjnych.

(1) Relacja zysku netto do $redniego kapitatu wtasnego obliczonego na bazie stanéw na koniec kwartatow.
(2) Relacja zysku netto do $rednich aktywéw obliczonych na bazie stanéw na koniec kwartatow.
(3) Relacja wyniku z tytutu odsetek do $rednich aktywow obliczonych na bazie stanéw na koniec kwartatéw.

(4) Relacja sumy ogdlnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji do wyniku z dziatalnosci bankowej, obliczonego jako suma wyniku z tytutu odsetek,
wyniku z tytutu optat i prowizji, przychodéw z tytutlu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, wyniku na dziatalnosci inwestycyjnej, wyniku na
rachunkowosci zabezpieczen oraz pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych.

(5) Relacja odpiséw netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek do $redniego stanu kredytéw i pozyczek netto udzielonych klientom obliczonego na
bazie stanéw na koniec kwartatow.

(6) Relacja kredytéw i pozyczek udzielonych klientom (netto) do depozytéw klientéw. Stan na koniec okresu.

(7) Relacja kredytéw i pozyczek brutto udzielonych klientom do sumy zobowigzan wobec klientéw, wyemitowanych dtuznych papieréw warto$ciowych,
kredytéw otrzymanych od innych bankéw oraz zobowigzan podporzadkowanych. Stan na koniec okresu.
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9.6. Przecietne stopy procentowe stosowane w Banku

Tabela 26. Przecietne stopy procentowe Banku w 2017 roku*

Produkt PLN EUR
Depozyty 0,87% 0,00%
Gospodarstwa domowe i instytucje niekomercyjne 0,70% 0,00%
biezace 0,00% 0,00%
terminowe 1,62%
Przedsiebiorstwa 1,16% 0,00%
biezgce 0,76% 0,00%
terminowe 1,60%
Kredyty 4.52% 1,32%
Gospodarstwa domowe i instytucje niekomercyjne 4,97% 1,48%
z tytutu kart kredytowych 9,36%
konsumpcyjne 5,81%
na nieruchomosci mieszkaniowe 3,60%
na inne cele 5,23%
Przedsiebiorstwa 3,50% 1,31%
w rachunku biezgcym 3,12% 1,31%
w rachunku kredytowym 3,76%
* na podstawie sprawozdawczosci obowigzkowej Banku na rzecz Departamentu Statystyki NBP
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10. CZYNNIKI, KTORE W OCENIE BANKU BEDA MIALY
WPLYW NA WYNIKI BANKU W PERSPEKTYWIE CO
NAJMNIEJ KOLEJNEGO KWARTALU

Do najwazniejszych czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na wyniki Banku w kolejnych okresach nalezy zaliczy¢:

Wejscie w zycie regulacji MSSF 9, ktére zmienia zasady tworzenia rezerw celowych na kredyty, m.in. poprzez
odejscie od modelu straty poniesionej na rzecz modelu straty oczekiwane;.

Implementacje do polskiego prawa regulacji Payment Services Directive (“PSD II”) dot. ustug ptatniczych
w ramach unijnego rynku wewnetrznego. PSD Il ma wprowadzi¢ m.in. ustuge dostepu online do danych na rachunku
klienta oraz ustuge inicjowania ptatnosci na wniosek klienta. W/w ustugi bedg mogty by¢ Swiadczone przez podmioty
trzecie. Dyrektywa naktada réwniez na banki obowigzki udostepnienia publicznych interfejséw oprogramowania
aplikacji (tzw. API) oraz zaimplementowania dodatkowych wymogoéw bezpieczenstwa.

Wejscie w zycie unijnej dyrektywy PAD dot. m.in. bezptatnego podstawowego rachunku ptatniczego. Rachunek
wraz z okreslonym pakietem réwniez bezptatnych ustug bedzie musiat znalez¢ sie w ofercie bankdw, instytucji
pfatniczych i SKOK-6w. Dostepny bedzie roéwniez dla obecnych posiadaczy klientdow bankéw pod warunkiem
wczesniejszego zamkniecia posiadanych przez nich kont bankowych.

Implementacje dyrektywy Markets in Financial Instruments Directive (MIFID Il) — dot. rynkéw i instrumentéw
finansowych. Rozporzgdzenie ma na celu zwiekszenie ochrony klientéw np. poprzez wieksza transparentnos¢ czy
zmiany w modelach wynagradzania dystrybutoréw poprzez odgoérne ograniczenie opfat za zarzadzanie w funduszach
inwestycyjnych.

Projekt ustawy dot. wsparcia dla os6b majacych problemy z terminowym regulowaniem rat kredytow
mieszkaniowych. Projekt przygotowany przez Kancelarie Prezydenta zaktada utworzenie nowego Funduszu
Restrukturyzacyjnego. Fundusz bedzie zasilany z kwartalnych sktadek wptacanych przez banki, uzaleznionych od
wielkosci ich wtasnych portfeli kredytow denominowanych i indeksowanych (maksymalnie 0,5% wartosci bilansowej
portfela kredytéw). Projekt zaktada, ze maksymalne roczne obcigzenie sektora bankowego wyniesie nie wigcej niz
3,2 mld zt..

Ksztattowanie sie koniunktury gospodarczej w Polsce. Szybki wzrost gospodarczy wynoszgcy srednio okoto 5% r/r
(i 1-1,5% kw/kw) w drugiej potowie 2017 roku oraz stabilizacja wskaznikdéw wyprzedzajgcych koniunktury na wysokich
poziomach, sugerujg utrzymanie réwnie wysokiego tempa wzrostu PKB w pierwszych miesigcach 2018 roku. Jego
struktura powinna by¢ bardziej zbilansowana niz w pierwszej potowie 2017 roku, biorgc pod uwage zaréwno wyzsze
obecnie tempo wzrostu wynagrodzen mocny popyt zagraniczny oraz przyspieszenie absorpcji srodkéw unijnych.
Niemniej jednak relatywnie staby wzrost akcji kredytowej oraz w petni wykorzystane moce produkcyjne (dodatnia luka
popytowa, oraz coraz bardziej odczuwalny brak wykwalifikowanych pracownikdw) mogg sugerowa¢ wyrazne ostabienie
tempa wzrostu PKB w trakcie 2018 roku. Dodatkowym czynnikiem ryzyka dla tempa wzrostu konsumpcji gospodarstw
domowych bedzie znaczace ograniczenie handlu w niedziele (poczgwszy od 1 marca 2018 roku, w kazdym miesigcu
bedg jedynie dwie handlowe niedziele — pierwsza i ostatnia).

Sytuacja na krajowym rynku pracy. Obnizenie wieku emerytalnego pod koniec ubiegtego roku oraz zniesienie wiz
dla obywateli Ukrainy przez panstwa UE, moze (przy braku zwiekszenia aktywnosci zawodowej) spowodowac
obnizenie podazy pracy w nadchodzgcych kwartatach. Wedtug danych ZUS do 1 grudnia 2017 roku wnioski
0 wczesniejszg emeryture zgtosito 350 tys. osdb; z kolei z analiz NBP wynika, ze skala legalnego zatrudnienia
obywateli Ukrainy w Polsce wynosita w ub.r. okoto 770 tysiecy. W krotkim terminie zmniejszenie podazy pracy moze
zwigkszy¢ presje ptacowg, zas w Srednim i dlugim terminie spowodowaé obnizenie potencjalnego i rzeczywistego
tempa wzrostu PKB.

Szybszy wzrost inflacji bazowej, wynikajacy z rosngcej presji ptacowej i popytowej, ktéory moze spowodowac
ponowne pojawienie sie oczekiwan odnosnie podwyzek stop procentowych w Polsce. Oczekiwaniom tym sprzyjac
moga réwniez rosngce rynkowe stopy procentowe w gtéwnych gospodarkach Swiata, wynikajgce m.in. z zaciesniania
polityki pienieznej w USA i zapowiedzi wygaszania programu skupu aktywow przez EBC. W efekcie, pomimo ostatnich
fagodnych komunikatéw Rady Polityki Pienieznej (RPP), istnieje mozliwos¢ podjecia przez RPP decyzji o podwyzkach
stép procentowych w 2018 roku w celu niedopuszczenia pojawienia sie nadmiernych oczekiwan inflacyjnych wsrod
gospodarstw domowych w obliczu obserwowanego zacie$nienia na rynku pracy, w tym szybkiego spadku stopy
bezrobocia.
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e Wzrost nierédwnowagi w finansach publicznych. Pomimo przyspieszenia wzrostu przychodéw podatkowych
i poprawy salda budzetu centralnego, ryzyko fiskalne moze ponownie zaczg¢ narasta¢ w przysziym roku. Obnizenie
wieku emerytalnego (poczawszy od ostatniego kwartatu 2017 roku) spowodowato skokowy wzrost liczby emerytéw, co
w konsekwencji zwigkszy wydatki Funduszu Ubezpieczen Spotecznych o okoto 10 mid zt (0,5% PKB) w 2018 roku.

o Potencjalne ostabienie kursu ziotego wobec kluczowych walut, do ktérego moze sie przyczyni¢, bedacy
rezultatem wyzszej inflacji w Polsce, spadek realnych stép procentowych oraz ich zmniejszajgca sie réznica wobec
realnych stép procentowych w Stanach Zjednoczonych i strefie euro.

* Potencjalne dalsze umocnienie kursu ztotego wobec kluczowych walut, co w Swietle rosngcych krajowych
kosztow pracy moze spowodowac zmniejszenie konkurencyjnosci polskiego eksportu, a w konsekwencji pogorszenie
bilansu handlowego i rachunku biezgcego, oraz ostabienie tempa wzrostu gospodarczego.

» Dalszy wzrost rynkowych stép procentowych na swiecie, jako potencjalny czynnik ryzyka dla polskich obligaciji
oraz kursu ztotego, a takze dla tempa wzrostu gospodarczego w $rednim terminie.

* Potencjalny wzrost zmiennosci oraz awersji do ryzyka na europejskich rynkach finansowych, wynikajgcy
z zacie$nienia parametrow polityki pienieznej przez EBC, w tym ograniczenia skali skupu aktywow od poczatku 2018
roku i zapowiedzi jego zakonczenia pod koniec br. Wyzsza awersja do ryzyka na europejskim rynku obligacji moze
zwigkszy¢ premie za ryzyko dla polskich aktywéw i spowodowac wzrost rentownosci polskich papieréw skarbowych
(zwtaszcza na dtugim koncu krzywej rentownosci).
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11. OPIS DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A.
W 2017 ROKU

Dziatalno$¢ operacyjna Banku BGZ BNP Paribas S.A. jest podzielona na nastepujgce podstawowe obszary biznesowe:

e Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej obejmujgcy kompleksowg obstuge:

- klientéw detalicznych oraz

- klientow biznesowych (mikroprzedsiebiorstw), w tym:

o przedsigbiorcow spetniajacych kryterium rocznych przychodéw netto za poprzedni rok obrotowy
ponizej 10 min zt oraz o zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta nizszym niz 2 min zt;

o rolnikéw, dla ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta jest nizsze niz 2 min zt,
a Standardowa Produkcja2 w poprzednim roku rozrachunkowym byta mniejsza, w zaleznosci
od wojewoddztwa, niz 75 tys. euro lub 100 tys. euro.

W Banku wyodrebniony jest dodatkowo Obszar Bankowosci Personal Finance — zajmujgcy sie, w szczegdlnosci,

przygotowywaniem oferty produktowej i zarzadzaniem kredytami konsumpcyjnymi dystrybuowanymi za posrednictwem

sieci oddziatow Bankowosci Detalicznej i Biznesowej oraz zewnetrznych kanatéw dystrybuciji.

« Obszar Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw obejmujgcy obstuge:

- klientéw instytucjonalnych o przychodach rocznych netto za poprzedni rok obrotowy w przedziale od 10 do 60 min
zt lub zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta w przedziale od 2 do 25 min zt;

- rolnikéw, dla ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta miesci sie w przedziale od 2 do 25 min zt lub
Standardowa Produkcja3 w poprzednim roku rozrachunkowym byta, w zaleznosci od wojewddztwa, wieksza lub
réwna 75 tys. euro lub 100 tys. euro;

- przedsigbiorcow Agro - prowadzacych petng sprawozdawczos$c¢ finansowg o przychodach ze sprzedazy od 10 do
60 min zt lub zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta od 2 do 25 min z, a takze grupy producentéw
rolnych.

e Obszar Bankowosci Korporacyjnej obejmujgcy obstuge klientdw instytucjonalnych o przychodach rocznych netto
za poprzedni rok obrotowy wyzszych lub rownych 60 min zt lub zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta
wigkszym lub réwnym 25 min zt.

e Obszar Bankowosci Corporate and Institutional Banking (CIB) wspierajgcy sprzedaz produktéw grupy BNP
Paribas skierowang do najwiekszych polskich przedsiebiorstw. Obejmuje obstuge klientéw strategicznych oraz Pion
Rynkéw Finansowych.

o Pozostala dziatalnos¢ bankowa prowadzona gtéwnie w ramach Pionu Zarzgdzania Aktywami i Pasywami.

11.1. Placowki Banku i sie¢ bankomatow

Placowki Banku

Na 31 grudnia 2017 roku Bank posiadat 476 oddzialy bankowosci detalicznej i biznesowej. Sie¢ oddziatéw uzupetniaty
2 kasy zewnetrzne, obstugujgce transakcje gotdwkowe i bezgotéwkowe oraz 7 Centrow Bankowosci Prywatnej. Sie¢
sprzedazy detalicznej wspierajg dodatkowo 102 Punkty Obstugi Klienta.

W 2017 roku zlikwidowano 13 oddziatéw oraz 5 kas zewnetrznych. Ponadto relokowano 4 oddziaty oraz otwarto 1 nowy
oddziat.

Zadania z zakresu sprzedazy produktéw i ustug bankowych oferowanych klientom korporacyjnym byty realizowane przez
44 Centra Biznesowe Matych i Srednich Przedsiebiorstw, dziatajgce w ramach 7 Oddziatéw Regionalnych Bankowosci
MSP oraz 8 Centrow Bankowosci Korporacyjne;j.

2 Parametr okreslajacy wielko$é ekonomiczng gospodarstw rolnych wg Wspélnotowej Typologii Gospodarstw Rolnych.
3 jw.
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Sie¢ bankomatéw i wptatomatéw

Na koniec 2017 roku Bank dysponowat siecig 100 wptatomatéw i 412 bankomatéw w oddziatach bankowosci detalicznej

i biznesowej. Wszystkie te urzgdzenia sg wtasnoscig firmy IT Card.

Zaréwno wptatomaty, jak i bankomaty oznaczone sg logo Banku BGZ BNP Paribas S.A..

11.2. Alternatywne kanaty dystrybuciji

Bankowosé¢ internetowa i mobilna

W 2017 roku Bank odnotowat wzrost liczny klientow korzystajgcych z ustug bankowosci internetowej i mobilnej. Wzrosta

réwniez liczba operacji realizowanych przez bankowos¢ internetows.

Tabela 27. Dane dotyczace systemu Pl@net/BiznesPl@net

Wyszczegblnienie Nazwa systemu

Pl@net

Liczba klientéw z dostepem
BiznesPl@net

Liczba klientow Pl@net

aktywnie logujgcych sie BiznesPl@net
Przecigtna miesieczna Pl@net

liczba transakcji BiznesPl@net

llogé klientow/uzytkownikéw Mobile Pl@net
korzystajacych z Mobile Mobile BiznesPl@net

Zmiany w ofercie bankowosci internetowej w 2017 roku:

31.12.2017

1131751
154 134
503 364
107 323

2011 233

2890928

82 000
3325

31.12.2016

928 825
135791
452 794
95 431
677 610
1297 345
35636
969

e marzec — udostepnienie uzytkownikom systemu Pl@net funkcjonalnosci ztozenia do Urzedu Skarbowego wniosku

0 sporzgdzenie rocznej deklaracji podatkowe;j,
e pazdziernik — wdrozenie nowej aplikacji mobilnej Banku - GOmobile,

e grudzien — udostepnienie klientom systemu ptatnosci BLIK.

W Il pdtroczu 2017 r. nastgpita migracja klientow dawnego Sygma Bank Polska S.A. do systemu Pl@net.

W ramach Digital Market zostaty wdrozone:

o kredyt gotdwkowy online dla uzytkownikow bankowosci internetowej Pl@net,

o dynamic profiling — mozliwos¢ wystawiania dedykowanej oferty produktowej dla poszczegdinych klientéw,

o aktywacja dostepu do serwisu bankowosci internetowej poprzez wniosek online,

o mozliwos¢ zresetowania online hasta do bankowosci internetowej Pi@net,

e dashboard — platforma monitorujgca online procesy w Digital Market (wielokanatowej platformie umozliwiajgce;j

wsparcie i monitoring wszystkich procesow sprzedazy online).

Wraz ze zmieniajgca sie ofertg Banku, funkcjonalnos¢ serwisu bankowosci internetowej Pl@net oraz Marketu (Digital

Market) byta na biezaco aktualizowana.

W 2017 r. w systemie BiznesPl@net wdrozono szereg nowych funkcjonalnosci. Gtéwne zmiany widoczne dla klientow

obejmujg m.in:

o skladanie zlecen na rzecz ZUS i Urzedu Skarbowego w trybie przelewu natychmiastowego,

* mozliwos¢ automatycznego wystania potwierdzenia przelewu na adres email,

e mozliwos¢ rozdzielenia logowania pomiedzy firmami w BiznesPI@net oraz rachunkami indywidulanymi w Pl@net

(definiowanie aliaséw i wskazanie przepustek do aliasu),

* dodanie uprawnienia pozwalajgcego na ukrycie salda rachunku podczas realizacji dyspozycji (funkcja - Ukryj saldo),
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o wprowadzenie kontrahentéw na dwie rece — nowy schemat akceptacji,

e prezentowanie oprocentowania rachunkéw w szczegétach rachunku,

o mozliwos¢ generacji wyciggow do rachunkow kredytowych w module Kredyty,

* dodanie dedykowanego szablonu dla generacji ,\Wycigg bankowy JPK”,

o udostepnienie wycigagow PDF za posrednictwem Web Services,

» udostepnienie BiznesPl@net dla ptatnosci realizowanych za posrednictwem PayU/PayByNet,
e umozliwienie realizacji zlecen zagranicznych w walucie CNY (juan chinski),

e import pliku w szablonie Multicash Pli z sumg kontrolng MD5,

o dla klientow korzystajgcych z ustugi MBR (monitoring rachunkéw otwartych w bankach w Polsce i na catym Swiecie
za posrednictwem Banku BGZ BNP Paribas S.A.) dodano mozliwo$é odczytania na wyciggu MT940 dodatkowego pola
informujgcego o parametrach transakgiji,

o dostosowanie systemu do zmian w obstudze zlecen do ZUS jakie obowigzujg od 01.01.2018 r.

Karty bankowe

W zakresie wydawania i obstugi kart ptatniczych Bank BGZ BNP Paribas S.A. wspétpracuje z organizacjami MasterCard
oraz Visa. W portfelu kart znajduja sie karty debetowe, kredytowe oraz karty z odroczonym terminem pfatnosci. Wedtug
stanu na 31 grudnia 2017 roku liczba wydanych kart wyniosta 1 372,0 tys. szt. i byta 0 68,4 tys. nizsza niz rok wczes$niej.
Odnotowany spadek dotyczy przede wszystkim kart kredytowych klientéw detalicznych.

Tabela 28. Liczba kart bankowych wydanych przez Bank BGZ BNP Paribas S.A.

zmiana r/r
tys. szt. 31.12.2017 31.12.2016 tys. szt. %
Karty debetowe klientéw detalicznych 722,9 708,6 14,3 2,0%
Karty kredytowe klientéw detalicznych 545,8 636,9 (91,1) (14,3%)
Karty debetowe biznes 86,3 78,0 8,3 10,6%
Karty biznes z odroczonym terminem ptatnosci 6,3 6,0 0,3 5,0%
Karty kredytowe biznes 11 1,0 0,1 9,1%
Karty prepaid 9,6 9,9 (0,3) (3,0%)
Liczba wydanych kart - razem 1372,0 14404 (68,4) (4,7%)

Wspétpraca z posrednikami

Na koniec 2017 roku Bank aktywnie wspdtpracowat z 13 posrednikami sieciowymi, takimi jak: Open Finance, Notus, czy
Expander oraz z 3 posrednikami lokalnymi. Wspdtpraca polegata na akwizycji produktéw bankowych.

11.3. Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej

Obszar Bankowosci Detalicznej i Biznesowej Swiadczy ustugi dla klientéw indywidualnych, ustugi bankowosci
prywatnej oraz oferuje obstuge klientéw biznesowych (mikroprzedsiebiorstw). Bank oferuje ustugi doradcze w zakresie
wszelkich form biezgcej obstugi bankowej, oszczedzania, inwestowania i kredytowania. W ramach Bankowosci
Detalicznej i Biznesowej Bank obstuguje nastepujgce segmenty klientéw:
o Klientow Detalicznych:
- Klientéw Masowych;
- Klientéw Premium (do 31 marca 2017 r. — Bankowo$¢ Osobista), tj. lokujgcych w Banku lub za jego posrednictwem
aktywa w wysokosci minimum 100 tys. zt lub posiadajgcych wptywy min. 7 500 zt miesigcznie (lub min. 5000 z
miesiecznie w przypadku klientéw dawnej Bankowosci Osobistej);
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- Klientéw Bankowosci Prywatnej (Private Banking), tj. lokujacych za posrednictwem Banku aktywa w wysokosci
minimum 1 min zt - dotyczy nowych Klientéw Bankowosci Prywatnej lub 600 tys. zt — dotyczy obecnych Klientow
Bankowo$ci Prywatnej;

o Klientow Biznesowych (Mikroprzedsiebiorstwa):

- Profesjonalistow: przedsiebiorcow nie prowadzacych petnej sprawozdawczosci finansowej zgodnie z zasadami
okreslonymi w ustawie o rachunkowo$ci i wykonujgcych zawody zdefiniowane w odrebnym dokumencie;

- Przedsigbiorcow:

o nieprowadzacych petnej sprawozdawczosci finansowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
0 rachunkowoSci,

o prowadzacych pelng sprawozdawczos$¢ finansowg, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
0 rachunkowos$ci, oraz tych, ktérzy uzyskali przychody roczne netto za poprzedni rok obrotowy
mniejsze niz 10 min zt oraz o zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta mniejszym niz 2 min
zt;

o przedsiebiorcow Agro (zaréwno prowadzacych, jak i nie prowadzacych peinej sprawozdawczosci
finansowej) prowadzacych dziatalnos¢ sklasyfikowang wedtug wybranych kodéw PKD 2007;

- Rolnikéw, dla ktérych zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta jest nizsze niz 2 min z, a Standardowa
Produkcja4 w poprzednim roku rozrachunkowym byta, w zaleznosci od wojewddztwa, mniejsza niz 75 tys. euro lub
100 tys. euro;

- Organizacje non-profit (np. fundacje i stowarzyszenia);
- Wspdlnoty mieszkaniowe.

Oferta produktowa
Aktualnie w ofercie Banku dla klienta detalicznego w ramach konta osobistego funkcjonujag 3 plany taryfowe:
* Konto Optymalne oferujace:

o 0zt za prowadzenie konta,

o 0zt za obstuge karty debetowej do konta,

o 0zt za wyptaty z bankomatéw Banku (ponad 2 tys. bankomatéw Planet Cash w Polsce),

o 0 zt za wyplaty z bankomatow grupy BNP Paribas oraz w ramach Global Alliance za granicg (52 tys.
bankomatéw w ponad 50 krajach).

o Konto Maksymalne oferujgce:
o 0z za prowadzenie konta,

o 0 zt za obstuge karty do konta dla posiadacza rachunku, ktéry nie ukonczyt 26 roku zycia
(dla pozostatych posiadaczy 0 zt, gdy w kazdym miesigcu wykona tg kartg transakcje bezgotéwkowe
na kwote min. 300 zt; w przeciwnym razie optata wyniesie 12 zt miesiecznie),

o 0zt za wyptaty ze wszystkich bankomatéw Polsce i na Swiecie.

¢ Konto Premium dla klientéw zamoznych, spetniajgcych kryteria segmentu Premium, oferujgce m.in.:
o 0zt za prowadzenie konta,
o 0z za obstuge karty z funkcjonalno$cig dwuwalutowg do konta dla posiadacza rachunku,
o 0zt za wptaty i wyptaty gotdwkowe oraz przelewy krajowe w ztotych, zlecane w oddziatach,
o 0zt za wyptaty ze wszystkich bankomatéw Polsce i na Swiecie,
o dostep do dedykowanej oferty innych produktéw.

Konto Optymalne i Konto Maksymalne zostaty wprowadzone w maju 2017 r. i sg oferowane zaréwno w oddziatach, jak
i przez Internet.

* Parametr okreslajacy wielko$é ekonomiczng gospodarstw rolnych wg Wspélnotowej Typologii Gospodarstw Rolnych.
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W obszarze zarzadzania ofertg produktowg bankowosci detalicznej i biznesowej w 2017 roku Bank koncentrowat sie
na poprawie efektywnosci dziatania i rentownosci produktéw. W petni ujednolicono wszystkie procesy biznesowe
i dokonano standaryzac;ji regulacji i cennikow.

Rozszerzeniu oferty produktowej towarzyszyty dwie kampanie reklamowe w telewizji, kinach i internecie. W ramach
pierwszej kampanii, trwajgcej od 26 maja do 9 lipca 2017 r. dostepna byta specjalna promocja dla posiadaczy nowych
kont - zwrot 2% za zakupy kartg debetowa w punktach sprzedazy i w internecie, maksymalnie do 300 zt w ciggu roku.
Druga kampania trwata od 26 pazdziernika do 29 grudnia 2017 r. W ramach tej kampanii Bank promowat konta osobiste
prezentujgc funkcjonalnosci zwigzane z ptatnosciami nowg aplikacjia GOmobile, kartg debetowag zarejestrowang
w aplikacji Android Pay oraz kartg debetowg poprzez system MasterPass. W ramach promoc;ji klient otrzymywat premie
w wysokos$ci 1 zt za kazdg z wymienionych wczesniej transakcji (GOmobile, Android Pay i MasterPass), maksymalnie
25 zt przez okres 12 miesiecy od daty przystgpienia do promocji. Promocja byta dostepna dla nowych klientéw.

Réwnoczesnie Bank wyprowadza do swych oddziatéw wptatomaty, urzgdzenia umozliwiajgce wptate gotéwki poza kasg
banku. Dokonane wptaty za posrednictwem tych urzadzeniach sg bezptatne. Dodatkowo sg to urzgdzenia dwufunkcyjne
z funkcjg wptat i wyptat realizujgce transakcje takze w formie zblizeniowej. Pierwsze urzgdzenia dziatajg od maja, a na
koniec 2017 r. zainstalowanych byto 100 maszyn.

Bank we wspoipracy z IT Card, wlascicielem sieci bankomatéw Planet Cash, jako pierwszy w Polsce uruchomit
urzgdzenia dwufunkcyjne realizujgce transakcje w formie zblizeniowej.

W bankowosci internetowej Pl@net uruchomiona zostata sprzedaz kolejnych produktéw: w marcu 2017 r. w karty
debetowej i naklejki zblizeniowej MasterCard, a w kwietniu 2017 r. rachunkéw walutowych.

Bank kontynuowat réwniez sprzedaz kont osobistych w ramach oferty Program Partnerski tj. dla pracownikéw podmiotow
bedacych klientami Banku w ramach obszaru Bankowos$ci Korporacyjnej oraz obszaru Bankowosci MSP. Program ten
obejmuje zaréwno konta osobiste, kredyt w ROR, karte kredytowa, kredyt gotéwkowy, jak i produkt hipoteczny - produkty
dostepne na preferencyjnych warunkach.

Dla klientow zamoznych 1 kwietnia 2017 r. zostata uruchomiona nowa odstona Bankowos$ci Osobistej — Bankowos¢
Premium. Obejmuje ona kompleksowy zestaw podstawowych produktéw bankowosci codziennej, tj. konto osobiste,
karte z funkcjonalnoscig dwuwalutowg (mozliwos¢ przepinania karty pomiedzy rachunkiem w ztotych i euro) i bezptatnym
pakietem ubezpieczen, dedykowane kursy wybranych walut oraz dedykowang oferte depozytowg (rachunek
Autooszczedzanie, Lokate Premium oraz sezonowe oferty promocyjne).

Ponadto w pierwszym potroczu 2017 roku Bank prowadzit takze aktywne dziatania sprzedazowe dla klientéw z Ukrainy.
Zaréwno strona internetowa, jak i materiaty reklamowe s3g dostepne w jezyku ukrainskim. Jednoczes$nie Bank wprowadzit
nizsze optaty za przelewy z Banku BGZ BNP Paribas do Ukrsibbank, banku ukrainskiego bedgcego w grupie BNP
Paribas.

W zakresie oferty kierowanej do klientéw biznesowych Bank posiada produkty umozliwiajgce komplementarng obstuge
klientow zaréwno w zakresie finansowania potrzeb zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig, bankowosci transakcyjnej
oraz lokowania srodkow.

W ramach bankowosci transakcyjnej Bank posiada kompleksowg oferte dla klientéw biznesowych:

o dla mikroprzedsiebiorstw niepodlegajgcym ustawie o rachunkowosci: Pakiet Biznes Lider Ekstra;

e dla klientow prowadzacych petng ksiggowo$c: Pakiet Biznes Lider Premium — rachunek odpowiadajagcy na
indywidualne potrzeby przedsigbiorstw;

o dla rolnikéw: Pakiet Agro Lider;

o dla organizacji Non-Profit: Pakiet Spoteczny Lider,

o dla Wspélnot Mieszkaniowych: Pakiet Lider Wspdlnot oraz

 dla firm wykorzystujgcych w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej terminale rozliczeniowe POS: Pakiet z POS.

Konstrukcja poszczegodlnych pakietéw pozwala na oferowanie klientom okreslonych produktéw i ustug wspierajgcych
korzystanie z rachunku biezacego i dokonywanie rozliczen zwigzanych z prowadzona dziatalnoscig. Okreslony zakres
produktow i ustug objety jest jedng optata.

W maju 2017 r. Bank — dgzgc do kompleksowej obstugi wspolnot mieszkaniowych — wprowadzit do oferty Pakiet Lider
Wspdinot, w ramach ktérego prowadzi kompleksowg obstuge rachunkéw otwieranych i prowadzonych na rzecz wspdlnot
mieszkaniowych i zarzadcow nieruchomosci.

W czerwcu 2017 r. Bank wprowadzit promocyjng lokate dla rolnikéw (oferta dla nowych klientow) na okres od 1 do 12
miesiecy z promocyjnym oprocentowaniem 1,5%. Akcja ma na celu wsparcie sprzedazy pakietu Agro Lider.

W zakresie terminali POS dla klientéw biznesowych Bank wspétpracuje z firmg Elavon.
Co 3-4 miesigce Bank aktualizuje swojg oferte terminali ptatniczych.
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W IV kwartale oferta zostata poszerzona o mPOS. Bank tez przygotowywat sie do wejscia w zycie rzgdowego projektu
terminalizaciji kraju. Rozpoczecie projektu zostato przetozone na rok 2018.

Majgc na wzgledzie pogtebienie relacji z klientami w 2017 roku Bank prowadzit aktywne dziatania reklamowe wiodgcych
produktow — kredytu w rachunku biezacym firmy i kompleksowej oferty dla przedsigbiorcow.

Poprzez cykliczne kampanie marketingowe, przygotowywane w oparciu o indywidualne preferencje branzowe, klienci sg
informowani o produktach dopasowanych do charakteru ich dziatalnosci, nowych ustugach oraz promocjach.
Promowane sg w ten sposob przede wszystkim ustugi wplywajgce bezposrednio na rozwdj firmy, m.in.: kredyty
w rachunku biezgcym, kredyty gotéwkowe na dowolny cel zwigzany z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, kredyty
inwestycyjne, a dla rolnikébw kredyty preferencyjne i gotébwkowe na dowolny cel zwigzany z prowadzonym
gospodarstwem rolnym.

Celem Banku jest state wzmacnianie pozycji w segmencie rolnikéw i firm Agro, dlatego od stycznia do potowy maja oraz
w IV kwartale 2017 r. Bank prowadzit akcje promocyjng produktéw dedykowanych dla tego segmentu, m.in.: kredyty
obrotowe, preferencyjne, unijne, inwestycyjne i obrotowe. Bank promowat swoje produkty dla sektora Agro w prasie
branzowej, w internecie oraz na plakatach i ulotkach.

W maju 2017 r. przeprowadzona zostata Il edycja ogdlnopolskiej kampanii ,Wspierajmy Sasiedzki Biznes”, ktdra jest
skierowana gtéwnie do segmentu matych przedsiebiorstw oraz konsumentéw. Kampania ma charakter akcji spoteczne;j -
zachecajacej do korzystania z produktéw i ustug lokalnych firm oraz promujgca idee waznosci sasiedzkiego biznesu
w lokalnych spotecznosciach. W ramach tej akcji zostata uaktywniona dedykowana do kampanii strona internetowa
www.sasiedzkibiznes.pl, na ktorej zaréwno firmy, jak i konsumenci mogli pozyska¢ informacje o samej akcji,
o korzy$ciach ptyngcych z udziatu w przedsiewzieciu, jak i zgtosi¢ swoj udziat. W tym roku w akcji wzieto udziat blisko
6 600 lokalnych firm w ponad 1 500 miejscowosciach w catej Polsce. Punktem kulminacyjnym byt ponownie Tydzien
Sasiedzkiego Biznesu, zorganizowany w przeddzien Europejskiego dnia Sagsiada — 29 maja 2017 r. Ambasadorem
tegorocznej akcji zostat Robert Maktowicz. W ramach akcji edukacyjnej Bank zorganizowat cykl bezptatnych szkolen dla
przedsiebiorcow - Akademie Sasiedzkiego Biznesu, ktére odbyly sie w 18 miastach w Polsce. Warsztaty przeprowadzili
eksperci Internetowych Rewolucji z Google oraz firmy doradczej Sprawny Marketing. Tematem wiodacym szkolen byly
sposoby promowania wtasnego biznesu w Internecie.

Akcja Wspierajmy Sagsiedzki Biznes oraz Akademie Sgsiedzkiego Biznesu sg czescig dlugoterminowej strategii Banku
w segmencie Matych Przedsigbiorstw, zgodnie z ktérg Bank jest bliskim partnerem lokalnych firm i wspiera je w rozwoju
biznesu.

Dziatalnos¢ depozytowa

Aktualna oferta depozytowa Banku to:

¢ Trzy konta oszczednos$ciowe:
a. Konto Dobrze Oszczednosciowe, na ktérym regularnie wprowadzane sg oferty dla nowych srodkow,
b. Rachunek Sejf nie wymaga korzystania z pozostatych ustug Banku w tym réwniez konta osobistego,

c. Autooszczedzanie — rachunek oszczednosciowy dedykowany Kklientom posiadajgcym Konto Premium,
pozwalajacy na automatyczne odktadanie nadwyzek finansowych.

W ramach wszystkich wymienionych powyzej rachunkéw wprowadzane sg okresowe promocje oprocentowania
standardowego, a dla Konta Dobrze Oszczednosciowego i rachunku Sejf dodatkowo oferty retencyjne.

o Cztery typy lokat:

a. Lokata Pl@net — dostepna wytgcznie za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej PI@net o okresach
lokacyjnych od 7 dni do 6 miesiecy,

b. Lokata Promocyjna — atrakcyjnie oprocentowana lokata otwierana w oddziatach oraz w systemie bankowosci
Pl@net,

c. Lokata Progresywna — 12 miesieczna lokata z coraz wyzszg stawkg oprocentowania w kolejnych miesigcach,
na ktérej w przypadku zerwania lokaty nastepuje naliczenie odsetek za okres trwania lokaty,

d. Lokata Premium — dostepna we wszystkich kanatach wytgcznie dla klientéw posiadajgcych Konto Premium
(klient zamozny) lokata dajgca mozliwosé wyboru okres lokacyjnego od 1 do 730 dni.

W pierwszej potowie 2017 roku wprowadzone zostaty zmiany w systemie informatycznym podnoszgce funkcjonalnos$é
oferowanych produktéw, m.in.:

» rozbudowana zostata funkcjonalnos¢ licznika przelewow (wliczanie do licznika wyptat gotowkowych);

e wprowadzone zostaly zmiany potwierdzenia otwarcia lokat (wyeliminowanie koniecznosci recznego wypetniania
formularza dla lokaty progresywnej);
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o rozszerzenie listy lokat dostepnych do otwarcia w Markecie Produktowym (lokaty standardowe).

Drugie potrocze 2017 r. charakteryzowato sie, podobnie jak lata 2015-2016, najnizszym w historii poziomem stép
procentowych NBP. Pomimo tak wymagajgcego otoczenia makroekonomicznego dziatalno$s¢ depozytowa Banku
koncentrowata sie zaréwno na stabilizacji portfela oszczednosci klientéw detalicznych, jak rowniez na przygotowywaniu
ofert majgcych na celu pozyskanie nowych wolumendw depozytowych. Klienci indywidualni Banku mieli mozliwo$é
skorzystania z cyklicznych ofert:

e promocyjnych dla lokat terminowych,

e promocyjnego oprocentowania rachunkow oszczednosciowych, nagradzajgcego klientow lokujgcych w Banku nowe
Srodki,

o ofert retencyjnych.

Wsrdd najwazniejszych kampanii wymieni¢ nalezy promocje dla:

e ,nowych” i ,starych” srodkéw na rachunku oszczednosciowym Konto Dobrze Oszczednosciowe,

o Lokaty Progresywnej,

o Lokat Promocyjnych.

Bank systematycznie proponowat klientom Bankowos$ci Premium oraz Bankowosci Prywatnej atrakcyjne cenowo oferty
dla wybranych terminoéw Lokaty bardzo osobistej oraz promocje oprocentowania rachunku Autooszczedzanie.

W 2017 r. kontynuowano réwniez dziatania majgce na celu zwigkszenie $wiadomosci klientow nt. mozliwosci
gromadzenia oszczednosci pod katem przysziej emerytury, pozwalajace uzyska¢ zwolnienie z podatku od zyskéw
kapitatowych (po spetnieniu warunkéw ustawowych). Ujednolicono i uatrakcyjniono rachunek IKE Banku, dzieki czemu
z produktu korzysta juz ponad 20 tysiecy klientow.

Klientom oczekujgcym zyskow wyzszych od oprocentowania dla depozytow terminowych Bank oferowat szerokg game
produktow inwestycyjnych, w tym:

o okoto 200 funduszy inwestycyjnych 14 Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych, dostepnych w serwisie PI@net;
e 4 Portfele - strategie oparte o subfundusze BGZ BNP Paribas FIO;

e Promocje Profit Plus — Fundusz z Lokatg;

o subskrypcje 7 lokat inwestycyjnych;

o Indywidualne Konto Emerytalne i Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego w formie funduszu inwestycyjnego
—od 6 listopada 2017 r.

W 2017 roku z wykorzystaniem infrastruktury Biura Maklerskiego BGZ BNP Paribas, pomy$lnie uruchomiono sprzedaz
nowego produktu oszczednosciowo inwestycyjnego — certyfikatow strukturyzowanych IBV. Emitentem tych instrumentéw
finansowych jest BNP Paribas Arbitrage Issuance B.V. z siedzibg w Holandii, gwarantem BNP Paribas we Franc;ji.
Certyfikaty strukturyzowane sg kierowane do klientéw segmentu Bankowos$¢ Prywatna, Premium oraz BGZOptima.
Od konca 2017 roku sg one wprowadzane do obrotu regulowanego na rynku gtéwnym w Warszawie. Podstawowg cechg
ww. certyfikatow jest elastycznos¢ w wykorzystaniu aktywa bazowego, formuly wyptaty zainwestowanego kapitatu
i zrealizowanego wyniku inwestycyjnego.

W zakresie produktéw inwestycyjnych dedykowanych doswiadczonym inwestorom detalicznym w 2017 roku Bank
udostepnit nowg odstone platformy transakcyjnej umozliwiajgcej obrét na Gieldzie papieréw Wartosciowych
w Warszawie pod nazwg SIDOMA WEB. Wersja ta zawiera mozliwos¢ uruchomienia ustugi zautomatyzowanego
doradztwa inwestycyjnego.

Bank poprzez Biuro Maklerskie BGZ BNP Paribas réwniez rozwijat oferte produktowg dla klientéw segmentu Bankowo$¢
Prywatna w zakresie ustugi zarzadzania aktywami (DPM). Wprowadzono m.in. nowe strategie inwestycyjne oraz szereg
usprawnien w celu zwigekszenia zainteresowania tym produktem klientéw zamoznych.

BGZOptima

BGZOptima to marka, bedgca czescig Banku BGZ BNP Paribas, specjalizujgca sie w oferowaniu produktéw
oszczednosciowo-inwestycyjnych w modelu direct. Od szesciu lat jest w czotéwce rankingdw pod wzgledem wysokosci
oprocentowania konta oszczednosciowego oraz lokat terminowych.

BGZOptima prowadzi takze stacjonarne Centrum Inwestycyjne, oferujgce ustugi nabycia produktéw inwestycyjnych dla
klientéw z okolic Warszawy. Ponadto, angazuje sie w dziatania edukacyjne i informacyjne dla klientow w zakresie
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pomnazania oszczednosci i dostepnych form inwestowania, a takze co roku publikuje raport, analizujgcy postawe
Polakéw wobec oszczedzania i inwestowania.

Wolumen depozytéw zgromadzonych przez BGZOptima na koniec 2017 r. wynosit 8,5 mid zt.

Dziatalnos¢ kredytowa

Dedykowana dla klienta detalicznego oferta kredytowa obejmuje:

o kredyty hipoteczne w PLN (w tym kredyty ,Mieszkanie dla Mtodych”),
e pozyczki hipoteczne w PLN,

o kredyty w koncie osobistym (kredyty odnawialne),

w zaleznosci od potrzeb i oczekiwan klientéw.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom klientow w 2017 roku Bank kontynuowat rozwigzania programu Zwigzku Bankéw
Polskich pomocy osobom posiadajgcym kredyt mieszkaniowy w CHF (tzw. ,szes$ciopaku”), polegajgce, miedzy innymi,
na uwzglednieniu ujemnych stawek LIBOR, obnizeniu wysokosci spreadu walutowego dla CHF, umozliwienia zmiany
waluty kredytu na PLN po kursie srednim NBP, jak réwniez odstapit od Zgdania dodatkowych zabezpieczen od klienta.
Jednoczesnie Bank kierowat akcje promocyjne do klientéw dokonujgcych wczesniejsze nadptaty kredytu w CHF, dzieki
ktorym klienci mogli uzyskac¢ obnizenie marzy kredytu stosowanej dla pozostatej czgsci zadtuzenia w CHF.

Dla klientéw oczekujgcych kompleksowych rozwigzan przygotowano oferte tgczacg kredyt mieszkaniowy razem
z kontem osobistym i ubezpieczeniem na zycie i od utraty pracy. Dodatkowo, w ramach ofert akwizycyjnych,
zaoferowano klientom mozliwos¢ skorzystania z preferencyjnych warunkéw dla kredytu hipotecznego z kontem
osobistym i przelewem osigganych dochodéw przez klienta.

W zwigzku z wejsciem zycie w lipcu 2017 r. Ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami, Bank dostosowat zasady i procesy udzielania produktdw hipotecznych klientom detalicznym
do nowych przepisow prawa.

W ramach wsparcia obstugi produktéw hipotecznych wprowadzono centralizacje procesach posprzedazowych,
w szczegoblnosci w zakresie aktualizacji zabezpieczen takich jak hipoteka czy ubezpieczenie nieruchomosci.

Dazac do zapewnienia wysokiej jakosci obstugi klientow detalicznych kontynuowana byla sprzedaz kredytow
odnawialnych w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym poprzez system Rat@tu. W celu wsparcia atrakcyjnosci
oferty kont osobistych, do 30 wrzesnia 2017 roku trwata ogdinodostgpna edycja oferty cenowej, umozliwiajgca uzyskanie
kredytu odnawialnego z prowizjg 0 zt za udzielenie.

Oferta kredytowa Banku dla klientéw biznesowych przeznaczona na finansowanie biezgce i inwestycyjne adresowana
jest zarébwno do mikroprzedsigbiorstw, matych firm (rozliczajgcych sie na zasadach uproszczonych), firm prowadzgcych
petng rachunkowos$¢ (uzyskujgcych przychody roczne do 10 min zt), a takze do rolnikdw i wiekszych firm z sektora Agro.

W skfad podstawowej oferty kredytowej wchodzg:

o kredyty w rachunku biezagcym (zabezpieczone i niezabezpieczone),

» kredyty obrotowe odnawialne/nieodnawialne,

o kredyty gotowkowe (fixed term),

o kredyty inwestycyjne.

Parametry poszczegdlnych kredytow dopasowane sg do potrzeb i oczekiwan, odpowiednio firm mikro oraz rolnikow.

W pierwszej potowie 2017 roku Bank poszerzyt oferte kredytowg dla Wspdlnot Mieszkaniowych o kredyt z premiag
termomodernizacyjng lub remontowg BGK.

Kolejnym dziataniem majgcym na celu uatrakcyjnienie oferty kredytowej dedykowanej klientom segmentu
mikroprzedsiebiorstw byto poszerzenie oferty dla rolnikdw poprzez dodanie ubezpieczenia Cardif do kredytu w rachunku
biezgcym (Agro Ekspres). Rozwigzanie zostato zaimplementowane w systemie Rat@tu dedykowanym do procesowania
produktow kredytowych dla rolnikow.

W lutym 2017r. — odpowiadajgc na potrzeby klientow — poszerzono oferte kredytowg dedykowang
mikroprzedsigbiorstwom prowadzgcym uproszczong rachunkowos¢ o kredyt obrotowy na finansowanie VAT oferowany
klientom, ktérzy finansujg przy udziale banku realizowang inwestycje.

Dodatkowo klienci zaliczani do segmentu mikroprzedsigbiorstw mogg korzysta¢ z kredytdw unijnych, kredytow
preferencyjnych, gwarancji oraz produktéw pozwalajgcych na zarzgdzanie ryzykiem walutowym.

W 2017 r. Bank rozwingt wspotprace z firmg Arval oferujac przedsiebiorcom atrakcyjne mozliwosci dlugoterminowego
najmu samochodow, bedgcego interesujgcy alternatywg dla leasingu i kredytu samochodowego.
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Waznym celem w byto tez zwiekszania automatyzacji procesu kredytowego dla firm i rolnikow. Przez caty rok trwaty wiec
prace automatyzujgce zadania, zwiekszajgce liczne automatycznie generowanych umow dla réznych produktéw oraz
automatycznego ich uruchamiania.

Gwarancje bankowe i akredytywy
W zakresie gwarancji Bank oferuje szybkg, kompleksowa obstuge w oparciu o dedykowane rozwigzania informatyczne.
W 2017 roku Bank wystawit 105 gwarancji bankowych na zlecenia klientéw biznesowych na tgczng kwote 8,62 min zt.

Wolumeny komercyjne

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r. depozyty klientéw Bankowosci Detalicznej i Biznesowej wyniosty 33 177 min zt i byly
0 281 min z, tj. o 0,9% wyzsze niz na koniec 2016 roku. Wzrost dotyczyt srodkéw na rachunkach biezacych przy
jednoczesnych spadkach w pozostatych kategoriach.

Tabela 29. Depozyty i Kredyty Bankowosci Detalicznej i Biznesowej®

zmiana r/r
wtys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Rachunki biezace 9 047 002 7 745 397 1301 605 17%
Rachunki oszczednosciowe 9747 175 10 390 023 (642 848) (6%)
Depozyty terminowe 13 736 201 14 055 853 (319 652) (2%)
Lokaty overnight 646 144 704 442 (58 298) 8%
Rachunki i depozyty 33176 522 32895 716 280 807 1%
w tym: BGZOptima 8519 607 8 715 740 (196 133) (2%)
Kredyty konsumpcyjne 6 057 102 5 755 656 301 446 5%
Kredyty inwestycyjne 4 314 359 4 488 287 (173 929) (4%)
Kredyty w rachunku biezgcym 2792794 2 836 950 (44 156) (2%)
Kredyty mieszkaniowe 13423 212 14 769 947 (1 346 735) (9%)
Naleznosci leasingowe 329 583 539 065 (209 482) (39%)
Karty kredytowe 658 907 710 564 (51 656) (7%)
Pozyczki krétkoterminowe 334 566 201 880 132 687 66%
Inne kredyty 45 940 67 346 (21 406) (32%)
Kredyty i pozyczki (netto) 27 956 463 29 369 694 (1413 231) (5%)

Wartos¢ portfela kredytéw i pozyczek segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej wyniosta na 31 grudnia 2017 r.
27 956 min zt, co oznacza spadek o 4,8% w stosunku do konca 2016 roku. Spadek dotyczyt kredytéw mieszkaniowych,
ktorych warto$¢ zmniejszyta sie o 1 347 min zt w rezultacie znacznego umocnienia ztotdwki wobec CHF. Wolumen
mieszkaniowych kredytéw walutowych (wycofanych z oferty w okresie 2008-2009) w analizowanym okresie wyniost
5419 min zi, w tym kredyty udzielone w CHF stanowity 98,7% tego portfela. Bez uwzglednienia kategorii walutowych
kredytéw mieszkaniowych portfel kredytowy segmentu Bankowosci Detalicznej pozostatby na poziomie roku 2016.

* Wolumeny depozytéw i kredytéw wybranych segmentéw zostaly zaprezentowane na podstawie danych z systeméw informacji
zarzgdczej, z uwagi na dostepnosc bardziej szczegbtowych informacji produktowych.

Wolumen depozytow nie zawiera sald niektorych instytucji kredytowych, ktére w sprawozdawczo$ci zarzgdczej traktowane sg jako
depozyty miedzybankowe, natomiast w sprawozdawczos$ci finansowej ujete sg w depozytach klientéw; ponadto salda nie zawierajg
odsetek naliczonych niezapadtych.
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Najwyzszy wolumenowy wzrost odnotowany zostat w kategorii kredytéw konsumpcyjnych o 301 min zt oraz pozyczek
krétkoterminowych o 133 min zt.

Wynik brutto segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej

W 2017 roku segment Bankowos$ci Detalicznej i Biznesowej wypracowat zysk brutto w wysokosci 24,0 min zh.
Na poprawe wyniku wptyngt przede wszystkim wzrost przychodéw oraz lepszy wynik z odpisow z tytutu utraty wartosci.
Wynik z dziatalno$ci bankowej Bankowosci Detalicznej i Biznesowej w 2017 roku wyniost 1 502,2 min zt i byt 0 11%
wyzszy w porownaniu do 2016 roku. Wynik ten stanowi 55,9% catego wyniku z dziatalnosci bankowej Banku w 2017
roku. 34,6% wyniku z dziatalno$ci bankowej tego segmentu wypracowane zostato przez Personal Finance.

Tabela 30. Wynik brutto segmentu Bankowosci Detalicznej i Biznesowej’

12 miesigcy 12 miesigcy zmiana it
w tys. zt do 31.12.2017  do 31.12.2016 tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 1185 452 1053135 132 317 13%
Wynik z tytutu prowizji 254 166 246 869 7297 3%
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostatej 62 546 48 954 13 592 28%
Wynik z dzialalnosci bankowej 1502 164 1348 958 153 206 11%
Wynik odpiséw z tyt. utraty wart. (228 855) (273 465) 44 610 (16%)
Koszty dziatania i amortyzacja (809 959) (791 728) (18 231) 2%
Alokacja kosztow (330 359) (340 793) 10 434 (3%)
Wynik na dziat. operacyjnej 132 990 (57 030) 190 020 -
Podatek od inst. finansowych (108 972) (98 737) (10 235) 10%
Wynik brutto segmentu 24 018 (155 767) 179 785 -

11.4. Obszar Bankowosci Personal Finance

Obszar Bankowos$ci Personal Finance odpowiedzialny jest za dziatalno$¢ Banku w zakresie finansowej obstugi
konsumentdw, oferujgc klientom nastepujace gtéwne grupy produktowe:

o kredyty gotébwkowe — dystrybuowane gtéwnie przez sie¢ oddziatdw, ale takze przez internet oraz Contact Centre;

o kredyty ratalne — oferowane klientom indywidualnym w sklepach partneréw handlowych, z ktérymi Bank zawart umowe
0 wspotpracy, zarowno w sklepach stacjonarnych, jak i internetowych;

o kredyty samochodowe — na nowe i uzywane pojazdy, gtéwnie inicjowane przez komisy oraz autoryzowanych dealeréw
samochodowych;

¢ leasing — operacyjny i finansowy, w tym we wspotpracy z BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., gldwnie inicjowany
przez komisy oraz autoryzowanych dealeréw samochodowych;

e pozyczke leasingowg we wspotpracy z BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0., oferowang gtéwnie klientom przez
komisy oraz autoryzowanych dealeréw samochodowych;

e wynajem diugoterminowy pojazdéw we wspotpracy z Arval Service Lease Polska Sp. z 0.0. u wybranych dealeréw
samochodowych;

o karty kredytowe — oferowane klientom zaréwno w sieci oddziatbw wiasnych Banku, jak réwniez w punktach
kredytowych Banku zlokalizowanych w galeriach handlowych oraz w sklepach sieci handlowych, z ktérymi Bank zawart

® Informacje w oparciu o note segmentacyjng ujeta w Jednostkowym Sprawozdaniu Finansowym Banku BGZ BNP Paribas S.A. za rok
zakonczony dnia 31.12.2017.
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umowe o wspotpracy. Ponadto karty kredytowe oferowane sg klientom, ktérzy podpisali umowe o kredyt gotéwkowy,
kredyt samochodowy oraz kredyt ratalny z opcjg posiadania karty kredytowej, w ramach procesu sprzedazy krzyzowej.

Personal Finance zapewnia silne wsparcie pozyskiwania klientéw indywidualnych, generowania przychoddéw oraz
zwiekszania zyskownos$ci.

Obszar Personal Finance odpowiada takze za nastepujgce kluczowe procesy:

e autoryzacje wnioskéw o kredyty konsumpcyjne i kredyty dla mikroprzedsiebiorstw oraz zatwierdzanie kredytow
w oparciu o okreslone kryteria;

* windykacje naleznosci;

* obstuge telefoniczng klientéw w Contact Centre, w tym: akcje CRM (cross-sell) oraz sprzedaz kredytow przez telefon.

Oferta produktowa

Kredyty gotowkowe

W 2017 roku w ofercie kredytéw gotéwkowych wprowadzono:

e mozliwo$¢ wnioskowania o kredyt nawet na okres 120 miesiecy (poprzednio byto to maksymalnie 84 miesigce),
* mozliwo$¢ wnioskowania o kredyt do 200 tys. zt (poprzednio byto to maksymalnie 150 tys. zt),

» oferte ,Happy End”, ktéra charakteryzowata sie bardzo atrakcyjnym oprocentowaniem 4,4% oraz promocjg ,Ostatni rok
bez odsetek”. W ramach tej oferty klient miat mozliwos¢ obnizenia oprocentowania do poziomu 0% dla ostatnich
12 miesiecy kredytowania pod warunkiem terminowej sptaty kredytu. Oferta byta dostepna na okres kredytowania od
6 do 60 miesiecy,

e 4 zmiany warunkow cenowych (ostatnia z 29 wrzesnia),
e ponowne uruchomienie oferty kredytu gotdéwkowego w pakiecie z rachunkiem biezacym od 17 lipca,
e wprowadzenie Optymalnego kredytu konsolidacyjnego: konsolidacja wewnetrzna z dedykowang ofertg cenowa,

e wprowadzenie mozliwo$¢ ubiegania sie o kredyt ze wspétkredytobiorcg innym niz Zzona/maz — poczgwszy od grudnia.

Kredyty ratalne

Kredyty ratalne dostepne sg w ofercie Banku BGZ BNP Paribas od 31 maja 2016 roku, tj. od momentu potgczenia
z Sygma Bank Polska S.A. Kredyt oferowany jest klientom indywidualnym na zakup towaréw lub ustug, niezwigzanych
z prowadzong przez klienta dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowg. Kredyt dostepny jest w kwocie od 50 zt do 60 tys.
zt, na okres od 3 do 120 miesiecy. Aktualnie kredyty ratalne oferowane sg w sklepach ponad 12 500 partnerow
handlowych wspotpracujgcych z Bankiem w ramach finansowania zakupéw, zaréwno w sklepach stacjonarnych, jak
i internetowych. Warunki kredytu ratalnego uzaleznione sg od oferty kredytowej obowigzujgcej w danym okresie
w poszczegolnych sklepach partneréw handlowych.

W okresie od czerwca do pazdziernika 2017 r. nastapita migracja wszystkich partnerow handlowych, posredniczgcych
w sprzedazy kredytéw ratalnych, na platforme front-endowg Banku, tj. Rat@tu.

Kredyty samochodowe

W 2017 roku w ofercie kredytow samochodowych:

o wdrozono nowg oferte promocyjng — Oferta promocyjna 4,4%,

o zwiekszono elastycznos$¢ stosowania parametrow cenowych w zakresie oprocentowania (zmiana co 0,2 p.p.),
e wprowadzono nowg oferte promocyjng dla KIA,

e wprowadzono nowg oferte kredytu balonowego 50/50 dla Hyundai,

o wprowadzono nowg oferte kredytu samochodowego dla Mitsubishi,

e wprowadzono nowg oferte kredytu samochodowego dla Hyundai - niska rata z gwarancjg odkupu.

Leasing

Poza kredytami samochodowymi, klientom oferowany jest réwniez leasing operacyjny i finansowy (w tym finansowy VAT
Marza) w kwocie od 20 000 zt (od 5 000 zt dla dealerébw nowych motocykli) do 500 000 zt dla nowych i uzywanych
pojazdow. Leasing oferowany jest za posrednictwem spoiki leasingowej na samochody osobowe, ciezarowe do 8 ton,
autobusy, ciagniki rolnicze, skutery, motocykle i quady.

W 2017 roku w ofercie leasingdw samochodowych wprowadzono:
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e nowe atrakcyjniejsze minimalne wartosci finansowania,
e szerszy zakres akceptowania wnioskéw leasingowych od przedsiebiorcow,
e rozszerzony asortyment finansowania pojazdéw o campery do 3,5t i skutery wodne,
* nowe dedykowane oferty dla partnerow Hyundai i KIA:
- oferty leasingu operacyjnego z subwencjg importera,
- oferta dedykowana ,Nauka Jazdy KIA RIO”,

* akwizycje leaddw leasingowych ze stron www.

Pozyczka leasingowa

Od konca 2016 r. oferta produktowa dla klientéw firmowych zostata rozszerzona o pozyczke leasingowa, dostepng
we wspoétpracy z BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0. u autoryzowanych dealeréw samochodowych oraz
w komisach. Oferta przeznaczona jest zaréwno na sfinansowanie zakupu pojazdéw nowych, jak i uzywanych takich jak:
samochody osobowe i ciezarowe, autobusy, ciggniki rolnicze, skutery, motocykle, quady, jachty, motorowki.

W 2017 roku w ofercie pozyczki leasingowe;j:

* wdrozono nowg oferte promocyjng — Oferta promocyjna 4,4%,

o zwiekszono elastycznos¢ stosowania parametrow cenowych w zakresie oprocentowania (zmiana co 0,2 p.p.),
e wprowadzono zmiane w oprocentowaniu pozyczki,

e wprowadzono nowg oferte promocyjng dla KIA,

e wprowadzono nowg oferte pozyczek leasingowych dla Mitsubishi,

o wprowadzono nowg oferte promocyjng dla KIA (pojazdy przeznaczone do nauki jazdy).

Wynajem diugoterminowy pojazdow

Produkt zostat wprowadzony w IV kwartale 2016 r. i skierowany jest do klientow firmowych u dealeréw samochodowych
marki Mitsubishi we wspoipracy z Arval Service Lease Polska sp. z o.0. Produkt proponowany jest w okresach
od 24 do 60 miesiecy i w kwotach od 20 000 do 1 000 000 z, dotyczy wytgcznie nowych samochodéw osobowych.
W pierwszym pétroczu 2017 roku produkt zostat wprowadzony dodatkowo do autoryzowanej sieci dealerow marki KIA.
Oferta dostepna jest u wybranych dealeréw samochodowych i dotyczy pojazdéw nowych. Bank w 2017 roku zrealizowat
sprzedaz w ramach wynajmu dtugoterminowego pojazdéw we wspotpracy z Arval w wysokosci 1,6 min zt. W 2018 roku
Bank planuje udostepni¢ oferte wynajmu diugoterminowego pojazdéw u kolejnych dealeréw samochodowych.

Karty kredytowe

Dzigki potgczeniu z Sygma Bank Polska S.A. w dniu 31 maja 2016 roku, Bank BGZ BNP Paribas stat sie jednym
z najwiekszych wydawcow kart kredytowych w Polsce z udziatem rynkowym na koniec 2017 r. na poziomie 9,3%.

W listopadzie 2017 r. Bank przeprowadzit migracje kart kredytowych ex-Sygma do nowego systemu (Visiona), ktora
odbyta sie bez wiekszego wptywu na ekosystem Banku oraz klientéw detalicznych. Byta to najwieksza przeprowadzona
dotychczas na polskim rynku bankowym migracja portfela kart kredytowych.

Dodatkowo Bank poprawit i wprowadzit nowe rozwigzania, funkcje i ustugi dla posiadaczy kart po migracji: (3D Secure,
Skip Payment, mozliwo$¢ zmiany okresu rozliczeniowego, comiesieczne wyciggi dostepne przez nowe kanaty: e-mail
i Home Banking, Android Pay, dostgp do systemu Pl@net i bankowosci mobilnej, TRP w systemie Visiona, transfer
salda, pfatnosci za rachunki w systemie Rat@tu).

Aktualnie karty oferowane sg we wszystkich oddziatach Banku oraz przez 102 Punkty Obstugi Klienta zlokalizowane
w centrach handlowych i sieciach wspotpracujgcych z Bankiem w ramach finansowania zakupow. Istotnym elementem
akwizycji jest rowniez sprzedaz krzyzowa kart kredytowych, ktére wysytane sg do klientéw podpisujgcych umowe
o kredyt gotowkowy, kredyt samochodowy lub kredyt ratalny z opcjg posiadania karty kredytowej. Limity, ktdre otrzymujg
klienci mieszczg sie w granicach od 2 do 6 tys. zt.

Bank rozpoczat kampanie akwizycyjne dla oddziatéw i wysp we wspotpracy z siecig Empik (w listopadzie i grudniu 2017
roku w oddziatach otwarto 2 000 kart kredytowych) oraz z siecig Carrefour (projekt zaktada pozyskanie kilkudziesigciu
tysiecy nowych klientéw w 2018 roku).

W 2017 roku Bank posiadat w swojej ofercie karty kredytowe przeznaczone dla wszystkich segmentéw klientow,
zarowno indywidualnych, jak i korporacyjnych oraz 7 co-brandowych kart partnerskich, wydawanych we wspotpracy
z wiodgcymi sieciami handlowymi lub uznanymi markami w swojej branzy.
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11.5. Dziatalno$é Biura Maklerskiego Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Dziatalnos¢ Biura Maklerskiego Banku BGZ BNP Paribas S.A. koncentruje sie na obstudze klientéw detalicznych,
a oferta $wiadczonych ustug stanowi uzupetnienie oferty Banku w zakresie produktdw inwestycyjnych. Biuro Maklerskie
obstuguje réwniez wybranych klientéw instytucjonalnych, do ktérych nalezg OFE, TFI i inne podmioty zarzgdzajace
powierzonymi im aktywami.

Dodatkowg dziatalnoscig Biura Maklerskiego jest zarzadzanie portfelami i doradztwo inwestycyjne. Biuro Maklerskie
Swiadczy ustuge doradztwa inwestycyjnego na rzecz Klientéw Bankowosci Premium oraz Klientdw Bankowosci
Prywatnej.

W wachlarzu produktéw oferowanych przez Biuro Maklerskie jest szeroki wybér funduszy inwestycyjnych zarzgdzanych
przez renomowane polskie i zagraniczne Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych. Na koniec 2017 roku Biuro Maklerskie
prowadzito sprzedaz ponad trzystu funduszy zarzadzanych przez 16 Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych. Wedtug
stanu na koniec grudnia 2017 roku warto$¢ aktywow TFI sprzedanych za posrednictwem Banku BGZ BNP Paribas
wyniosta 2,95 mid zt.

Przychody prowizyjne z tytutu sprzedazy jednostek uczestnictwa w TFI (prowadzonej w oddziatach Banku) wyniosty
27,68 min zt w 2017 r. wobec 18,60 min zt uzyskanych w 2016 r. Przychody z tytutu prowizji i optat brokerskich w 2017
roku wyniosty 14,97 min zt wobec 6,67 min zt analogicznym okresie 2016 roku.

taczne przychody prowizyjne Biura Maklerskiego w analizowanym okresie wzrosty o 17,39 min zt w stosunku do 2016
roku.

Tabela 31. Przychody prowizyjne Biura Maklerskiego Banku

12 miesiecy do 12 miesiecy do zmiana ri
tys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Prowizje i optaty brokerskie 14 976 6 668 8 308 124%
Prowizje od sprzedazy jednostek uczestnictwa w TFI 27 682 18 596 9 086 49%
Przychody prowizyjne 42 658 25 264 17 394 69%
Tabela 32. Udziat Biura Maklerskiego Banku w obrotach na GPW
31.12.2017 31.12.2016
wolumen udziat wolumen udziat
Akcje min zt 1651,15 0,35% 884,76 0,23%
Obligacje min zt 29,78 1,06% 39,75 1,46%
Kontrakty Szt. 62 209 0,45% 54 609 0,37%
Certyfikaty inwestycyjne min zt 2,21 1,41% 1,20 0,98%
Opcje Szt. 6 927 1,36% 5360 0,75%

11.6. Obszar Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Obszar Bankowosci MSP obstuguje klientdbw prowadzacych peitng sprawozdawczosé finansowg o przychodach
ze sprzedazy od 10 do 60 min zt lub zaangazowaniu kredytowym Banku wobec klienta od 2 do 25 min zi. Ponadto,
w segmencie Matych i Srednich Przedsiebiorstw obstugiwany jest podsegment Rolnikéw MSP oraz podesegment Agro:
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e Rolnicy MSP to klienci, ktérzy prowadzg petng sprawozdawczo$¢ finansowg o przychodach ze sprzedazy mniejszych
niz 60 min zt lub rolnicy nie prowadzacy petnej sprawozdawczosci finansowej deklarujgcy takie przychody,
o Standardowej Produkcji’ w poprzednim roku rozrachunkowym wiekszej lub réwnej, w zaleznosci od wojewodztwa,
75 tys. euro lub 100 tys. euro. W przypadku klientéw kredytowych, do segmentu MSP zaliczajg sie rolnicy, ktérych
zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta miesci sie w przedziale od 2 do 25 min zt;

o Podsegment Klientow Agro MSP skupia przedsigbiorcow prowadzgcych petng sprawozdawczo$¢ finansowg
o przychodach ze sprzedazy od 10 do 60 min zt lub zaangazowaniu kredytowym od 2 do 25 min z, a takze grupy
producentéw rolnych.

W ramach obszaru MSP obstugiwane sg takze jednostki sektora finanséw publicznych nie spetniajgce kryteriow
zaklasyfikowania do innego segmentu, fundacje i stowarzyszenia o przychodach netto za poprzedni rok obrotowy
w przedziale od 10 do 60 min zt.

Obstuga klientéw segmentu MSP wykonywana jest w 44 dedykowanych Centrach Biznesowych MSP znajdujgcych sie
na terenie catej Polski. Jednym z kluczowych elementéw obstugi przedsiebiorstw w Banku BGZ BNP Paribas jest
indywidualna opieka doradcy, ktéry odpowiedzialny jest za catos¢ relacji klienta z bankiem. Ponadto, do obstugi
przedsiebiorstw MSP dedykowane sg zespoly specjalistow oferujgce wysoki standard obstugi sprzedazy i doradztwa
produktowego opartego na wiedzy i doswiadczeniu z zakresu cash management, treasury, leasingu, faktoringu
i finansowania handlu. Eksperci ds. Agro wspierajg obstuge podsegmentéow Rolnik MSP i Agro MSP. Ponadto klienci
mogg korzysta¢ tez z biezgcej obstugi operacyjnej w sieci oddziatéw detalicznych, a takze liczy¢ na telefoniczne
wsparcie operacyjno-informacyjne ze strony Centrum Obstugi Przedsigebiorstw.

Oferta produktowa

Bank posiada bogatg oferte produktowg skierowang do klientéw z segmentu Matych i Srednich Przedsiebiorstw (MSP).
W ofercie Banku dedykowanej dla klientow z segmentu MSP znajduja sie produkty takie jak:

e produkty transakcyjne w ramach posiadanego rachunku Ilub pakietu (transakcje bezgotéwkowe krajowe
i zagraniczne, transakcje gotéwkowe, takze w obrocie zamknietym, automatyczne transfery srodkéw pomiedzy réznymi
rachunkami),

e produkty depozytowe umozliwiajgce lokowanie wolnych $rodkéw (np. lokaty standardowe, lokaty negocjowane
o0 indywidualnie ustalanym z klientem terminie i oprocentowaniu, lokaty zaktadane za posrednictwem bankowosci
internetowej, jak rowniez rachunki lokacyjne pozwalajgce elastycznie zarzgdza¢ nadwyzkami pienieznymi),

e produkty kredytowe przeznaczone na finansowanie zaréwno biezacej dziatalnosci przedsiebiorstwa, jak ina
realizacje przedsiewzie¢ inwestycyjnych i rozwojowych, a takze na refinansowanie poniesionych juz naktadow, czy tez
kredytow zaciggnietych w innych bankach (kredyt w rachunku biezgcym, kredyty obrotowe odnawialne i nieodnawialne,
kredyty inwestycyjne),

e produkty finansowania handlu, akredytywy dokumentowe eksportowe i importowe, inkasa dokumentowe eksportowe
i importowe, dyskonto akredytywy, a takze wystawianie gwarancji wtasnych oraz obstuge gwarancji obcych. W zakresie
gwarancji oraz akredytyw Bank oferuje szybka i kompleksowa obstuge w oparciu o dedykowane rozwigzania
informatyczne,

e transakcje rynku finansowego umozliwiajgce zarzadzanie ryzykiem walutowym, stopy procentowej oraz zmiany cen
towaréw (np. FX SPOT, FX Forward, opcje walutowe, IRS, opcje na stope procentowa, swapy towarowe, opcje
towarowe),

e inne ustugi finansowe: takie jak leasing maszyn i urzgdzen, linii technologicznych, $rodkéw transportu,
nieruchomosci, oraz ustugi faktoringowe dla przedsiebiorstw produkcyjnych, handlowych i ustugowych prowadzgcych
sprzedaz z odroczonym terminem pfatnosci (oferowane we wspoétpracy z BGZ BNP Paribas Faktoring Sp. z 0.0. oraz
BNP Paribas Leasing Solutions).

Produkty te charakteryzujg sie duzg elastycznoscia, co pozwala na dopasowanie wielu parametrow do indywidualnych
potrzeb kazdego klienta.

" Parametr okreslajacy wielko$é ekonomiczng gospodarstw rolnych wg Wspdlnotowej Typologii Gospodarstw Rolnych.
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Nowe produkty w ofercie w roku 2017

| potroczu 2017 roku zostata rozbudowana, uruchomiona w listopadzie 2016 roku, platforma walutowa FX Pl@net
o nowe funkcjonalnosci tj. nowe pary walutowe, alerty kursowe, serwis ekonomiczny oraz czat z dealerem.

W czerwcu - wprowadzono nowy produkt faktoringowy Linia Progresywna. Jest to nowoczesna forma finansowania
taczagca zalety finansowania naleznosci oraz zaptaty za zobowigzania klienta. Pozwala na elastyczne zarzadzanie
Srodkami finansowymi i wykorzystanie ich zgodnie z zapotrzebowaniem. Wielkos$¢ limitu faktoringowego uzalezniona jest
od poziomu scedowanych naleznosci, a caly proces obstugi transakcji jest catkowicie zautomatyzowany. Najnowszy
produkt faktoringowy stanowi odpowiedz na potrzeby obecnych, jak i przysztych klientow Banku.

W pazdzierniku — w celu zwigkszenia konkurencyjnosci wdrozono nowg oferte skierowang do sektora MSP.
Przedsiebiorcy mogg skorzystaé z pieciu specjalnie sprofilowanych pakietéw bankowych:

e FX BOX - pakiet dla firm korzystajacych z wymiany zagranicznej, 2 rachunki pomocnicze w cenie, bardzo
konkurencyjne stawki za internetowe przelewy zagraniczne, oferta specjalna na wymiane walut,

e Cash BOX — pakiet dla firm z duzym obrotem gotdwkowym, oferta specjalna terminali POS, promowanie gotowki
zamknietej z konwojem,

e Turbo BOX — pakiet dostepny dla firm o przychodach do 10 mIn zt (dot. nowych klientéw), niskie ceny za pakiet
i samoobstuge oraz oferta specjalna terminali POS,

o Multi BOX — pakiet negocjowany przeznaczony dla firm o indywidualnych wymaganiach,
e Agro BOX — pakiet dostepny dla sub-segmentu Rolnik niezaleznie od formy rozliczen z US.

Oferta produktowa dla podsegmentu Agro

Dla segmentu rolno-spozywczego Bank posiada kompleksowag oferte produktowa: rachunki, lokaty, kredyty oraz
ubezpieczenia dla rolnikow (dobrowolne i obowigzkowe).

W zakresie dziatalnosci kredytowej oferta Banku obejmuje szeroki wachlarz kredytéw obrotowych i inwestycyjnych dla
rolnikdéw oraz firm Agro. Duzg popularnoscig wsréd klientdow cieszg sie kredyt w rachunku biezacym zabezpieczony
hipotekg - Agro Ekspres, kredyt inwestycyjny na finansowanie gospodarstw rolnych - Agro Progres oraz kredyty
preferencyjne.

W zwigzku z wejsciem w zycie przepisow zmieniajgcych zasady obrotu ziemig rolng oraz ustanawiania zabezpieczen
hipotecznych na nieruchomo$ciach rolnych, Bank byt zmuszony wprowadzi¢ zmiany w wewnetrznych przepisach
dotyczgcych finansowania inwestycji w gospodarstwach rolnych, zwlaszcza w zakresie obrotu ziemiag.

Poza wiasng ofertg Bank we wspétpracy z firmami zewnetrznymi przygotowuje oferty dedykowane dla rolnikow
dotyczgce ustug dodatkowych.

Kredyty preferencyjne

W 2017 roku Bank kontynuowat udzielanie kredytéw preferencyjnych na podstawie zasad wprowadzonych w 2015 roku.
Dotyczy to inwestycji w rolnictwie i rybactwie srodlagdowym, na zakup uzytkéw rolnych, na inwestycje w przetworstwie
produktow rolnych, ryb, skorupiakdw i migczakéw oraz zakup akcji lub udziatow, kredytdéw na wznowienie produkciji
po wystgpieniu klesk zywiotowych. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARIMR) nie uruchomita linii
kredytéw z czesciowg sptatg kapitatu na zakup uzytkéw rolnych przez mtodych rolnikéw.

Kwoty kredytow udzielonych temu samemu podmiotowi mogg wynosi¢: do 5 min zt na inwestycje w gospodarstwie
rolnym, do 8 min zt na inwestycje w dziale specjalnym produkgciji rolnej oraz do 16 min zt na przetwérstwo.

Bank w 2017 roku uzyskat mozliwos$¢ pobierania do 2% prowizji przygotowawczej, marza pozostata na poziomie 2,48%.
Oprocentowanie oferowane klientowi wynosi obecnie 3% w skali roku.

W lutym 2017 roku do oferty Banku wprowadzono kredyt ZC — kredyt dla producentdw rolnych na sptate ich zobowigzan
cywilnoprawnych.

Tradycyjnie kredyty preferencyjne w wiekszosci wykorzystywane sg na zakup gruntéw rolnych, budowe oraz
modernizacje budynkéw oraz zakup maszyn i urzadzen, a takze zaktadanie plantacji wieloletnich. Z oferty tej moga
korzystac nie tylko rolnicy, ale réwniez firmy z sektora przetwoérstwa rolno-spozywczego.

Kredyty skupowe

W czerwcu 2017 r. Bank uruchomit akcje sprzedazowa kredytéw skupowych na sezon 2017 r. Jest to dedykowana oferta
produktowa przeznaczona dla podmiotow prowadzgcych skup i/lub przechowywanie produktéw rolnych oraz
przetworstwo, jak rowniez skup i przechowywanie sezonowych nadwyzek produktéw przemystu rolno-spozywczego.
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Kredyt konsolidacyjny

W lutym 2017 r. zostat wprowadzony do oferty Banku kredyt konsolidacyjny na przejmowanie zobowigzan klientéow -
rolnikéw MSP, zaciggnietych w innych bankach, instytucjach finansowych lub Agencji Nieruchomosci Rolnych.

Kredyty oferowane sg dotychczasowym, jak i nowym klientom, ktdérzy prowadzg gospodarstwa rolne, bez wzgledu
na forme prawng; przede wszystkim rolnikom indywidualnym, ale réwniez spétkom prawa handlowego czy spotdzielniom
produkcyjnym.

Konsolidacja zobowigzan klientow moze by¢ dokonywana kredytami z oferty Banku takimi jak: Agro Progres (cele
inwestycyjne), Agro Ekspres (cele obrotowe i inwestycyjne) i Rzeczéwka (cele obrotowe).

Dopuszczalne tgczne kwoty kredytow/pozyczek do przejecia:
« finansujgce cele inwestycyjne — max. 4 min zi,

o finansujgce cele obrotowe — max. 2 min z.

Wspétpraca z Arval Service Lease Polska Sp. z 0.0.

W lutym 2017 r. Bank zawart nowg umowe wspotpracy z firmg Arval Service Lease Polska Sp. z 0.0. nalezgca do grupy
BNP Paribas. W ramach umowy przygotowywana jest specjalna oferta skierowana do klientéw Banku BGZ BNP Paribas,
w tym rowniez dla klientéw prowadzacych dziatalnos¢ rolniczg. Oferta spoétki Arval dotyczy diugoterminowego wynajmu
samochodéw wraz z pakietem ustug dodatkowych obejmujgcych w ramach miesiecznej raty: obstuge serwisowg auta,
zakup, wymiane i serwis ogumienia, ubezpieczenie OC, AC, NNW oraz Assistance, samochod zastepczy i likwidacje
szkod.

Oferta zwigzana z programami publicznymi
Kredyt technologiczny

W ramach umowy o wspétprace z Bankiem Gospodarstwa Krajowego dotyczgcej udzielania kredytow w ramach
poddziatania 3.2.2. Bank udziela ,Kredyfu na Innowacje Technologiczne”. Kredyt udzielany jest matym i $rednim
przedsiebiorstwom w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 na realizacje inwestycji
technologicznej i jest czgsciowo sptacany z Funduszu Kredytu Technologicznego. Beneficjenci moga ubiegac sie
o premie technologiczng w kwocie nawet 6 min zt, maksymalnie do 70% kosztow kwalifikowanych inwestycji. W styczniu
2017 r. Bank Gospodarstwa Krajowego ogtosit trzeci nabér wnioskéw w programie ,Kredyt na Innowacje
Technologiczne”, ktéry zostat przeprowadzony w terminie od 20 lutego 2017 r. do 7 kwietnia 2017 r., w ktérym to
naborze udziat wzieli klienci Banku.

Wspélpraca z Konfederacjg Lewiatan

Bank we wspoipracy z Lewiatanem uczestniczy w cyklu konferencji ,Innowacja, finansowanie, nauka, rozwoéj — Gtos
Biznesu 2017”, skierowanych do beneficjentéw z sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw, poszukujgcych
odpowiednich programéw i zrodet finansowania innowacyjnych rozwigzan.

Pozyczka leasingowa

Bank BGZ BNP Paribas we wspdtpracy z BNP Paribas Leasing Services Sp. z 0.0 od stycznia 2017 r. udostepnit

klientom Banku pozyczke leasingowg, ktéra umozliwia zastosowanie leasingu przy korzystaniu z dotacji unijnych oraz

jako sposdb finansowania przedsiebiorcéw niebedgcych ptatnikami VAT, rolnikéw oraz profesjonalistow.

W ofercie dostgpne sg dwa rodzaje tej pozyczki:

e pozyczka leasingowa - wygodny sposéb finansowania zakupu $rodkéw trwatych niezbednych do prowadzenia
gospodarstwa rolnego czy firmy;

e pozyczka leasingowa europejska - niezbedna do finansowania inwestycji, podczas ktérych wykorzystywane sg dotacje
unijne.

Pozyczka leasingowa to produkt dopasowany do indywidualnych potrzeb beneficjenta. Mozna nig sfinansowa¢ nawet

100% inwestycji, jest to elastyczne zrodto finasowania aktywow trwatych, a klient otrzymuje szybkg decyzje o przyznaniu

finasowania. Produkt wyréznia diugi okres kredytowania (nawet 7 lat), wysoka kwota oraz elastyczny harmonogram sptat

zobowigzan, ktory przedsiebiorca moze dostosowaé do sezonowosci przychoddw w swojej firmie.

Rozwdj dziatalnosci linii biznesowej w 2017 r.

Nowym rozwigzaniem stuzgcym skréceniu czasu trwania procesu kredytowego w segmencie MSP jest apetyt na ryzyko
okreslajgcy dodatkowg kwote finansowania, ktérg Bank jest sktonny udzieli¢ klientowi ponad kwote aktualnie przezen
wnioskowang.
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W Banku wdrozono pilotaz uproszczonego procesu kredytowego dla mniej skomplikowanych struktur finansowania
w okreslonych przedziatach kwotowych, poprzez ograniczenie zakresu informacji pozyskiwanych od klienta na etapie
wnioskowania (klienci dotychczasowi) oraz przetwarzanych przez Bank podczas procesowania wniosku.

Opracowano réwniez zestaw kryteriow kwalifikujgcych klientdw o dobrym standingu finansowym do grupy VIP oraz
wdrozono priorytetowg Sciezke procesowania odnowien kredytow dla tych klientow.

Dodatkowo usprawniono proces monitoringu zabezpieczen ekspozycji kredytowych wprowadzajgc monit przypominajacy
klientom o zblizajgcej sie koniecznosci dostarczenia dokumentéw potwierdzajgcych ustanowienie, uzupetnienie badz
przedtuzenie waznosci zabezpieczenia kredytu.

Whprowadzono uproszczenia w zakresie kwartalnego monitoringu klientéw podlegajgcych Ustawie o rachunkowosci
(w IV kwartale 2017 r. sposrod 1 397 klientdéw - do monitoringu trybem uproszczonym objeto 557, tj. ok. 40%).

Wdrozono nowa aplikacje ,Elektroniczny Wniosek Kredytowy” umozliwiajgcg uzupetnienie przez Doradce wniosku
kredytowego na tablecie w trakcie wizyty u klienta i szybsze zainicjowanie procesu kredytowego.

Dla klientow MSP zostata wprowadzona aplikacja FirmApp - platforma komunikacji miedzy Bankiem a klientem MSP.
Aplikacja charakteryzuje sig intuicyjng nawigacjg, uporzadkowang strukturg oraz bogactwem tresci, co wplywa
na tatwos¢ jej uzywania. Gtéwnymi celami aplikacji jest wzmocnienie relacji z klientami MSP, wprowadzenie
nowoczesnej komunikacji oraz zmiana trybu i stylu komunikacji. Aplikacja zawiera m.in.: dostepnos$¢ raportéw
bankowych oraz analizy branzowe, informacje zwigzane z codziennym biznesem, np. aktualnos$ci gospodarcze,
bezptatne zaproszenia na konferencje i szkolenia oraz bezptatne zaproszenia na koncerty, eventy i lokalne wydarzenia.
Bank prowadzit warsztaty edukacyjne dla matych i $rednich przedsigbiorstw pod hastem ,Jak sfinansowaé rozwoj
malej i sSredniej firmy — przeglad opcji i doswiadczenia praktykéw”. Podczas tych warsztatéw przedsiebiorcy mogli
poszerzy¢ swojg wiedze m.in. o takie zagadnienia, jak mozliwosci pozyskania kapitatu, finansowanie o charakterze
udziatowym oraz wplyw ekspansji zagranicznej, zmiana priorytetow w opcjach finansowania. Podczas warsztatow
uczestnicy mieli mozliwos¢ wymiany doswiadczen i uczenia sie od siebie nawzajem. Wymiana najlepszych praktyk
sprzyjata wysokiej efektywnosci i doskonaleniu umiejetnosci biznesowych.

Po raz kolejny zorganizowano tez cykl merytorycznych spotkan dla kluczowych klientéw tzw. ,Rady Klientéw”. Dbajgc
oich komfort i dostep do nowoczesnych technologii, tegoroczna edycja Rady Klientéw zostata wzbogacona o nowg
formute - prezentacje najciekawszych mtodych spoétek technologicznych oraz rozwigzan, ktdre moga wesprzec rozwoj
biznesu klientéw Banku. tacznie odbyto sie 6 takich spotkan w réznych regionach kraju.

Finansowanie handlu dla klientéw segmentu MSP

Oferta produktéow finansowania handlu dla klientow segmentu MSP obejmuje: akredytywy dokumentowe eksportowe
i importowe, inkasa dokumentowe eksportowe i importowe, dyskonto akredytywy oraz gwarancje nostro i loro.

Gwarancje bankowe i akredytywy

W zakresie gwarancji oraz akredytyw Bank oferuje szybkg i kompleksowg obstuge w oparciu o dedykowane rozwigzania
informatyczne.
W 2017 roku Bank wystawit 702 gwarancje bankowe na zlecenia klientdéw obszaru Bankowosci MSP na fgczng kwote
131,13 min zh.

Na zlecenie klientow z tego obszaru w 2017 roku Bank otworzyt 165 akredytyw importowych na tgczng kwote 26,17 min
zt oraz obstuzyt 105 akredytyw eksportowych o tgcznej wartosci 37,96 min zt wystawionych przez banki trzecie na rzecz
tych klientow.

Wolumeny komercyjne

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r. depozyty klientéw Bankowos$ci Matych i Srednich Przedsiebiorstw wyniosty 6 167
min zt i byly 0 556 min zt, tj. 0 10% wyzsze niz na koniec 2016 roku. Wzrost wolumenéw zgromadzonych na rachunkach
biezgcych zniwelowat spadki odnotowane na pozostatych produktach depozytowych.

Warto$é portfela kredytéw i pozyczek segmentu Bankowosci Matych i Srednich Przedsigbiorstw wyniosta na 31 grudnia
2017 r. 10 782 min zt i byta 0 3% nizsza od poziomu z korica 2016 r.
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Tabela 33. Depozyty i Kredyty Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw8

zmiana r/r
wtys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Rachunki biezace 4843210 3644228 1198982 33%
Rachunki oszczednosciowe 275 405 363 600 (88 194) (24%)
Depozyty terminowe 729 732 1014 368 (284 636) (28%)
Lokaty overnight 318 263 588 277 (270 014) (46%)
Rachunki i depozyty 6 166 610 5610472 556 138 10%
Kredyty konsumpcyjne 698 791 (93) (12%)
Kredyty inwestycyjne 6 978 146 7 154 189 (176 043) (2%)
Kredyty w rachunku biezgcym 2435113 2210189 224 924 10%
Naleznosci leasingowe 553 286 541 182 12 104 2%
Karty kredytowe 824 657 167 25%
Pozyczki krotkoterminowe 813815 1161959 (348 145) (30%)
Kredyty i pozyczki (netto) 10 781 882 11 068 968 (287 085) (3%)

Wynik brutto segmentu Bankowosci Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Zysk brutto segmentu Bankowos$ci Matych i Srednich Przedsigbiorstw wyniést w 2017 roku 37,7 min zt i byt prawie
trzykrotnie wyzszy niz w poprzednim roku. Wzrost wynikat przede wszystkim z nizszego poziomu kosztéw dziatania oraz
lepszego wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci.

Wynik z dziatalnosci bankowej Bankowo$ci Matych i Srednich Przedsiebiorstw w 2017 roku wyniést 339,6 min zt i byt
nizszy o 4% w poréwnaniu do 2016 roku. Wynik ten stanowi 12,6% catego wyniku z dziatalnosci bankowej Banku.

Tabela 34. Wynik brutto segmentu Bankowosci Matych i Srednich Przedsigbiorstw’

. . zmiana r/r
12 miesiecy 12 miesiecy

w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 234 849 230 511 4 338 2%
Wynik z tytutu prowizji 83 969 87 834 (3 865) (4%)
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostatej 20 816 34 113 (13 297) (39%)
Wynik z dzialalnosci bankowej 339 634 352 458 (12 824) (4%)
Wynik odpiséw z tyt. utraty wart. (74 984) (89 459) 14 475 (16%)
Koszty dziatania i amortyzacja (99 908) (111 230) 11 322 (10%)
Alokacja kosztow (86 440) (100 285) 13 845 (14%)
Wynik na dziat. operacyjnej 78 301 51 485 26 816 52%
Podatek od inst. finansowych (40 612) (37 786) (2 826) 7%
Wynik brutto segmentu 37 689 13699 23990 175%
8 patrz: przypis s.56

® Patrz: przypis s.57
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11.7. Obszar Bankowosci Korporacyjnej

Obszar Bankowosci Korporacyjnej oferuje szeroki zakres ustug finansowych $wiadczonych duzym i Srednim

przedsiebiorstwom oraz jednostkom samorzadu terytorialnego o rocznych obrotach powyzej 60 min zt lub ktérych

zaangazowanie kredytowe Banku wobec klienta jest wieksze lub rowne 25 min zt oraz podmiotom wchodzacych w skfad

miedzynarodowych grup kapitatowych.

Klienci Bankowosci Korporacyjnej dzielg sie na 4 podstawowe grupy:

 polskie korporacje o $redniej kapitalizacji (j. o rocznych przychodach pomiedzy 60 a 600 min z);

o klienci miedzynarodowi (spétki nalezgce do miedzynarodowych grup kapitatowych);

e duze polskie korporacje (o rocznych obrotach powyzej 600 min zt, notowanych na gietdzie oraz z potencjatem
w zakresie ustug bankowosci inwestycyjnej);

o podmioty sektora publicznego oraz instytucje finansowe.

W ramach powyzszych grup funkcjonujg podsegmenty klientéw z obszaru agro i non-agro.

W 2017 roku Obszar Bankowosci Korporacyjnej rozwijat biznes w oparciu o stabilne relacje z klientami, szczegdiny
nacisk potozony byt na wysoki standard i jako$¢ swiadczonych ustug, wyspecjalizowane kompetencje sieci sprzedazy
oraz specjalistéw produktowych.

Priorytetem dla segmentu korporacyjnego stanowita wspétpraca z firmami nastawionymi na ekspansje zagraniczng
i rozwdj produktéw handlu zagranicznego.

Bank analizujgc oczekiwania rynku oraz klientéw rozwijat dostepne narzedzia i platformy elekironiczne takie jak:
BiznesPl@net, Mobile BiznesPl@net oraz elektroniczng platforme walutowg FX PI@net.

W 2017 r. udostepniona zostata dla klientéw catodobowo platforma walutowa FX Pl@net oraz nowe mozliwosci
zawierania transakcji walutowych.

Bank dziatat w oparciu o nowg strukture nastawiong na zwiekszong specjalizacje produktowg oraz stawiajgc na rozwoj
wybranych sektoréw: motoryzacyjnego, budownictwa i finansowania nieruchomosci, sektora drzewnego i meblarskiego,
rolniczego i przemystu spozywczego.

Kanaly dystrybucji

Sie¢ sprzedazy Obszaru Bankowosci Korporacyjnej dziala w oparciu o 8 centrow bankowosci korporacyjnej
w nastepujgcych lokalizacjach: Warszawie, todzi, Gdansku, Poznaniu, Wroctawiu, Katowicach, Krakowie i Lublinie oraz
5 jednostek dodatkowych, w ramach ktérych doradcy klienta obstugujg klientow Banku lokalnie w: Biatystoku,
Bydgoszczy, Olsztynie, Rzeszowie i Szczecinie.

Oferta produktowa

Bank zapewnia klientom korporacyjnym szereg produktdw w obszarze finansowania i bankowosci transakcyjnej,
korzystajgc z eksperckiego wsparcia grupy BNP Paribas.

Podstawowa oferta korporacyjna Banku obejmuije:

e Cash management — rachunki biezace, placowe, powiernicze, zastrzezone, zarzadzanie gotéwka, ptatnosci, Cash
Pool, konsolidacja sald, karty: debetowe, charge, kredytowe;

* Lokowanie nadwyzek — rachunek lokacyjny, progresywny, lokaty terminowe, negocjowane i overnight;
e Finansowanie — dziatalnos$ci biezacej, inwestycji, finansowanie dla firm agro;

e Obstuga i finansowanie handlu — gwarancje bankowe, akredytywy dokumentowe, inkaso dokumentowe,
finansowanie eksportu;

¢ Bankowos$¢ internetowa — BiznesPl@net, Mobile BiznePl@net, MultiCash, Connexis, FX Pl@net;

o Strukturyzowane finansowanie spoétek o sredniej kapitalizacji (mid-caps) — finansowanie przeje¢, wysokich
naktadow kapitatowych, strukturyzowane kredyty bilateralne lub konsorcjalne w granicach 20-200 min zt;

¢ Finansowanie nieruchomosci — biurowych, handlowych oraz magazynowych;

o Ustugi w zakresie bankowosci inwestycyjnej — ustugi Swiadczone przez specjalistow, wtgcznie z doradztwem
w zakresie fuzji i przejec¢, finansowania projektéw oraz rynkéw kapitatowych i dtuznych papieréow wartosciowych;

e Produkty rynku finansowego — w tym: transakcje walutowe spot i terminowe, przeprowadzane przez dealeréw Banku
lub elektroniczng platforme walutowg FX PI@net;
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« Ustugi leasingu i faktoringu — oferowane odpowiednio przez Departament Leasingu oraz spétke BGZ BNP Paribas
Faktoring Sp. z 0.0;

e Obstuga jednostek sektora publicznego — organizowanie emisji obligacji komunalnych, forfaiting, dedykowane
rozwigzania cash management.

Finansowanie handlu dla klientéw obszaru Bankowosci Korporacyjnej

Oferta produktéw finansowania handlu dla klientéw Obszaru Bankowosci Korporacyjnej obejmuje: akredytywy
dokumentowe eksportowe i importowe, inkasa dokumentowe eksportowe i importowe, dyskonto akredytyw, finansowanie
wierzytelno$ci oraz gwarancje nostro i loro.

Gwarancje bankowe i akredytywy

W zakresie gwarancji oraz akredytyw Bank oferuje szybkg i kompleksowa obstuge w oparciu o dedykowane rozwigzania
informatyczne.

W 2017 roku Bank wystawit 2 435 gwarancji bankowych na zlecenia klientéw Obszaru Bankowosci Korporacyjnej
na tgczng kwote 1 848,26 min zt.

Na zlecenie klientow z tego obszaru w 2017 roku Bank otworzyt 1 053 akredytywy importowe na tgczng kwote 369,96
min zt oraz obstuzyt 266 akredytyw eksportowych o fgcznej wartosci 1 020,10 min zt wystawione przez banki trzecie
na rzecz tych klientow.

Wolumeny komercyjne

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r. depozyty klientow Bankowosci Korporacyjnej wyniosty 15 829 min zt i byty o 1 301
min zt, tj. 0 9% wyzsze niz na koniec 2016 roku.

Tabela 35. Depozyty i Kredyty Bankowosci Korporacyjnej™

zmiana r/r
wtys. zt 31.12.2017 31.12.2016 tys. zt %
Rachunki biezgce 6 969 640 5644 611 1325028 23%
Rachunki oszczednosciowe 11311 5455 5 856 107%
Depozyty terminowe 7 060 692 6 452 894 607 798 9%
Lokaty overnight 1787 431 2 425 608 (638 177) (26%)
Rachunki i depozyty 15829 074 14 528 568 1 300 506 9%
Kredyty konsumpcyjne 25 117 (92) (79%)
Kredyty inwestycyjne 6 145 369 5850991 294 378 5%
Kredyty w rachunku biezgcym 3007 400 2 632 005 375 395 14%
Naleznosci leasingowe 1489 447 1487 051 2 396 0%
Karty kredytowe 1809 2003 (194) (10%)
Pozyczki krotkoterminowe 2236 104 2352 338 (116 235) (5%)
Inne kredyty 2153 7 170 (5017) (70%)
Faktoring 21771 18 547 3224 17%
Kredyty i pozyczki (netto) 12 904 077 12 350 221 553 856 4%
0 patrz: przypis s.56
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Wartos¢ portfela kredytow i pozyczek segmentu Bankowosci Korporacyjnej wyniosta na 31 grudnia 2017 r. 12 905 min
zt, co oznacza wzrost 0 4% w stosunku do konca 2016 roku.

Najwyzszy wolumenowy wzrost odnotowany zostat m.in. w kategoriach: kredyty w rachunku biezgcym o 375 min zt oraz
kredyty inwestycyjne o 294 min zt.

Wynik brutto segmentu Bankowosci Korporacyjnej

Zysk brutto segmentu Bankowosci Korporacyjnej wyniost w 2017 roku 186,0 min zt i byt o 31% wyzszy od wyniku
poprzedniego roku. Wzrost ten byt rezultatem przede wszystkim znacznej poprawy przychodéw segmentu oraz spadku
kosztéw i poprawy wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci.

Wynik z dziatalno$ci bankowej Bankowos$ci Korporacyjnej w 2017 roku wyniost 475,7 min zt i byt wyzszy o 10%
w poréwnaniu do wyniku za 2016 rok. Wynik ten stanowi 17,7% catego wyniku z dziatalno$ci bankowej Banku.

Tabela 36. Wynik brutto segmentu Bankowosci Korporacyjnej™

12 miesiecy 12 miesiecy zmiana r/r
w tys. zt do 31.12.2017 do 31.12.2016 tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 270543 237752 32791 14%
Wynik z tytutu prowizji 116 259 106 992 9 267 9%
Wynik z dziatalnosci handlowej i pozostatej 88 927 88 749 178 0%
Wynik z dziatalnosci bankowej 475729 433 493 42 236 10%
Wynik odpiséw z tyt. utraty wart. (36 145) (39 240) 3095 (8%)
Koszty dziatania i amortyzacja (126 848) (147 158) 20 310 (14%)
Alokacja kosztow (81 557) (64 538) (17 019) 26%
Wynik na dziat. operacyjnej 231179 182 556 48 623 27%
Podatek od inst. finansowych (45 203) (40 626) (4 577) 11%
Wynik brutto segmentu 185 976 141 930 44 046 31%

11.8. Obszar Bankowosci Korporacyjnej i Instytucjonalnej

Obszar Bankowos$ci Korporacyjnej i Instytucjonalnej (Corporate and Institutional Banking - CIB) wspiera sprzedaz
produktow grupy BNP Paribas skierowanych do najwiekszych polskich przedsiebiorstw, obejmujgc obstuge klientow
strategicznych oraz Pion Rynkdéw Finansowych.

Obszar Bankowosci CIB dostarcza klientom w Polsce kompleksowe rozwigzania grupy BNP Paribas z zakresu
finansowania oraz zarzadzania ryzykiem, w tym:

¢ finansowanie dziatalnosci biezacej i inwestycyjnej przedsiebiorstw;

o doradztwo w zakresie fuzji i przejec;

» finansowanie strukturyzowane: finansowanie przeje¢ oraz projektow inwestycyjnych;

e zarzgdzanie przeptywami pienieznymi, ptynnoscig finansowg oraz optymalizacja kapitatu obrotowego;

e zarzgdzanie ryzykiem finansowym i towarowym.

" patrz: przypis s.57
68

e Bank
BGZ BNP PARIBAS zmieniajacego

sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

Obszar Bankowosci CIB oferuje klientom najwyzszej jakosci wiedze ekspercka, tgczgc znajomosc¢ rynku polskiego
z doswiadczeniem na rynkach miedzynarodowych i kompetencjami najwyzszej klasy specjalistow sektorowych.
CIB wspiera rozwdj polskich przedsiebiorstw oraz realizacje strategicznych dla Polski przedsiewzieé poprzez
finansowanie infrastruktury przemystowej, komercyjnej i technologicznej oraz strategicznych fuzji i przejec.

Pion Rynkéw Finansowych
Pion Rynkéw Finansowych koncentruje sie na 4 gtéwnych obszarach dziatalno$ci:

* przeprowadzanie operacji na krajowym i miedzynarodowych rynkach walutowych i stopy procentowej. W ramach tej
dziatalnosci realizowane sg zadania z zakresu zarzadzania ryzykiem rynkowym w ksigdze handlowej, kwotowania cen
instrumentéw rynku walutowego i instrumentéw rynku stopy procentowej (w tym transakcji na rynku instrumentéw
pochodnych), ustalanie obowigzujgcej w Banku tabeli kurséw walut oraz strukturyzacja i zarzgdzanie ryzykiem
zwigzanym z oferowaniem przez Bank produktéw strukturyzowanych;

® bezposrednia sprzedaz klientom produktéw rynkéw finansowych umozliwiajgcych zarzgdzanie ryzykiem walutowym,
stopy procentowej i zmiany cen towarow;

e opracowywanie analiz makroekonomicznych i prognoz na potrzeby dziatalnosci handlowej i skarbowej Banku, a takze
na potrzeby zewnetrzne; wspotpraca z zewnetrznymi instytucjami oraz osrodkami prowadzacymi dziatalnos¢ badawcza
w zakresie wykonywanych analiz;

e organizowanie emisji dtuznych papieréw wartosciowych dla klientow korporacyjnych.

11.9. Pozostata dziatalnos¢ bankowa

Pozostata dziatalno$¢ bankowa Banku jest operacyjnie prowadzona gtéwnie w ramach Pionu Zarzgdzania Aktywami
i Pasywami (ALM Treasury). Zadaniem Pionu jest zapewnienie wifasciwego i stabilnego poziomu finansowania
umozliwiajgcego bezpieczne prowadzenie dziatalnosci przez Bank przy jednoczesnym spetnieniu norm przewidzianych
prawem, jak réwniez ograniczanie wrazliwosci wyniku odsetkowego Banku na zmienno$¢ rynkowych stop procentowych.

Pion Zarzgdzania Aktywami i Pasywami tgczy w sobie funkcje linii biznesowej oraz centrum kompetencyjnego
odpowiadajgcego za zarzgdzanie ryzykiem stop procentowych, biezaca i strukturalng ptynnoscig Banku, strukturalnym
ryzykiem walutowym, wyznaczaniem, a takze zarzgdzaniem wewnetrznymi cenami transferowymi dla wszystkich
produktow oferowanych przez Bank. Zadania realizowane w Pionie Zarzadzania Aktywami i Pasywami obejmujg
zarébwno aspekt ostroznosciowy (przestrzeganie regulacji zewnetrznych oraz zarzadzen wewnetrznych), jak réwniez
optymalizacyjny (zarzadzanie kosztem finansowania oraz generowanie wyniku z zarzgdzania pozycjami bilansu Banku).

Dziatalno$¢ Pionu Zarzadzania Aktywami i Pasywami prowadzona jest w ramach dwdch centrow zyskéw: ALM Treasury
oraz Corporate Center.

Jednym z kluczowych mechanizméw zarzgdzania ryzykiem w Banku jest systemowy transfer ryzyk strukturalnych
(ryzyka ptynnosci, stopy procentowej w ksigdze bankowej oraz walutowego) ze wszystkich linii biznesowych do linii
Zarzadzania Aktywami i Pasywami, ktéra centralnie zarzadza tymi obszarami ryzyka. ,Transfer” ryzyka jest realizowany
przede wszystkim w ramach systemu cen transferowych, odzwierciedlajgcego przyjetg strategie finansowania
dziatalnosci Banku.

Gtéwne obowigzki Pionu ALM Treasury obejmujg gwarantowanie: zréwnowazonej pozycji plynnosciowej przy
réwnoczesnej optymalizacji kosztéw finansowania dziatalnosci Banku, oraz witasciwej struktury aktywow i pasywow,
w tym wrazliwosci na zmiany stép procentowych. Pozostate funkcje tej linii sa skoncentrowane na zarzadzaniu
wewnetrznym systemem cen transferowych, analizie bilansu, modelowaniu oraz mierzeniu ryzyka ptynnosci i stép
procentowych dla ksiegi bankowej, emisji papieréw dtuznych Banku, organizowaniu dtugoterminowych linii kredytowych,
koordynowaniu transakcji sekurytyzacji portfela kredytéw klientéw niebankowych oraz organizacji prac Komitetu
Zarzgdzania Aktywami i Pasywami (,ALCO”).

11.10. Wspélpraca z instytucjami finansowymi

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 roku Bank utrzymywat relacje korespondenckie z okoto 1 000 bankéw, w tym posiadat
w bankach zagranicznych 41 rachunkéw nostro dla 25 gtéwnych walut.

W analizowanym okresie Bank prowadzit 20 rachunkdw loro w 2 walutach dla 18 bankdw zagranicznych. Rachunki loro
prowadzone w ksiegach Banku BGZ BNP Paribas S.A. stanowig zewnetrzne zrédto pozyskiwania bezkosztowych
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srodkow obrotowych na potrzeby operacyjne Banku. Za posrednictwem tych rachunkéw realizowane sg przede
wszystkim transfery klientowskie oraz transfery typu bank-to-bank.

W 2017 roku Bank kontynuowat wspotprace z innymi krajowymi i zagranicznymi instytucjami finansowymi, w tym réwniez
z funduszami inwestycyjnymi, ubezpieczycielami, towarzystwami emerytalnymi oraz z brokerami i bankami, ktéra
umozliwita zawieranie szerokiego spektrum transakcji skarbowych i depozytowych. Zawarto szereg umow z nowymi i juz
wspotpracujgcymi kontrahentami z tych segmentoéw oraz podjeto kroki w kierunku wprowadzenia nowych umoéw, zgodnie
z rekomendacjami ISDA i ZBP.

11.11. Zarzadzanie kadrami

Zatrudnienie

Wielko$¢ zatrudnienia w Banku BGZ BNP Paribas na koniec grudnia 2017 roku wyrazona w liczbie petnych etatéw
(z uwzglednieniem pracownikéw na urlopach macierzynskich, wychowawczych i dtuzszych zwolnieniach lekarskich)
wynosita 7 386 etatow wobec 7 978 na koniec grudnia 2016 roku. Zatrudnienie w na koniec grudnia 2017 r. i koniec 2016
r. uwzglednia potgczenie prawne z Sygma Bank Polska S.A. 31 maja 2016 r.

Ponizsza tabela przedstawia strukture zatrudnienia w Banku w poszczegdlnych okresach w przeliczeniu na petne etaty.

Tabela 37. Zatrudnienie w Banku

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015

Bank ogoétem, w tym: 7 386 7978 7588
Centrala 3410 3627 3189
Oddziaty 3833 4204 4242
Mobilni doradcy 93 95 88
Biuro Maklerskie 35 38 54
Osrodek szkoleniowy 11 10 11
Zwigzki Zawodowe 4 4 4

Polityka wynagradzania pracownikow

Bank realizuje racjonalng, zréwnowazong i podlegajgcg kontroli polityke wynagradzania, zapewniajac jej zgodnosé
ze strategiag, akceptowanym poziomem ryzyka oraz standardami i kluczowymi wartosciami Banku. Polityka
wynagradzania odzwierciedla zorientowanie Banku na klienta, a jednoczesnie uwzglednia dtugoterminowe dobro Banku
i spotecznie akceptowane praktyki w obszarze wynagradzania. Jest zgodna z odpowiednimi przepisami ustawowymi
i wykonawczymi.

W Banku funkcjonuje Polityka wynagradzania oséb majgcych istotny wptyw na profil ryzyka Banku BGZ BNP Paribas
S.A., ktora zostata opracowana zgodnie z zaleceniami Uchwaty KNF nr 258/2011 oraz wymogami wynikajgcymi
z dyrektywy CRDIV i zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorczg w dniu 9 wrze$nia 2016 roku. W grudniu 2017 roku
powyzsza Polityka wynagradzania zostata zaktualizowana w zwigzku z wejSciem w zycie Rozporzadzenia Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej,
polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach (Dz.U. 2017 poz.
637).

W Banku powotany jest Komitet ds. Zasobéw Ludzkich i Wynagrodzen, ktéry wspiera Rade Nadzorczg w petnieniu
obowigzkéw nadzorczych w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi, poprzez monitorowanie i nadzér nad kluczowymi
procesami, w szczegolnosci: planami sukces;ji, rozwojem zawodowym pracownikéw, politykami wynagradzania. Komitet
opracowuje dla Rady Nadzorczej opinie i rekomendacje dotyczgce m.in. warunkéw zatrudnienia czionkéw Zarzadu
Banku, w tym wysokosci ustalonego i przyznanego wynagrodzenia zmiennego.
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Systemy motywacyjne

Systemy motywacyjne (systemy premiowe) majg na celu wspieranie strategii Banku poprzez nagradzanie pracownikow
za realizacje wyznaczonych im celéw. Sg one oparte na formule Zarzadzania przez Cele (Management by Objectives —
MbO), co oznacza, ze indywidualna premia pracownika powigzana jest z poziomem realizacji jego celow — zaréwno
ilosciowych, jak i jakosciowych. Ponadto, potgczenie celéw indywidualnych i zespotowych obrazuje pracownikowi
oczekiwane od niego wyniki, przy uwzglednieniu profilu ryzyka Banku oraz dbatos$ci o dziatania zgodne z interesem
klienta.

W Banku funkcjonuja:

e systemy premiowe dla pracownikow sprzedazy, ktére zostaty dostosowane do specyfiki zadan realizowanych
w poszczegolnych obszarach: Bankowo$¢ Detaliczna i Biznesowa, Bankowos$¢ Personal Finance, Bankowos¢ MSP,
Bankowos¢ Korporacyjna, Bankowos$¢ Prywatna;

e system premiowy okreslajgcy zasady przyznawania i wyptaty wynagrodzenia zmiennego, w tym premii, dla
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach majgcych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku;

* systemy premiowe dla okreslonych grup pracownikéw poza bezposrednig sprzedaza.
Systemy premiowania nie zawierajg ustalen dotyczgcych uczestnictwa pracownikéw w kapitale akcyjnym Banku.

Szkolenia i rozwdj
Dziatalno$¢ szkoleniowa w 2017 roku realizowana byta w Scistej wspotpracy z liniami biznesowymi Banku.
Liczba uczestnikow szkolen ogétem wyniosta 131 842, w tym: 114 366 uczestnikow szkolenh e-learningowych

Najwazniejsze inicjatywy szkoleniowe zrealizowane w 2017 roku:

e Szkolenia z nowej oferty produktowej oraz obstugi systeméw operacyjnych;

e Szkolenia podnoszgce rozwoj kompetenciji przywddczych menedzeréw, w tym szczegodlnie kompetencji z zakresu
zarzgdzania pracownikami w obszarach sprzedazowych — Akademia Menedzera Banku BGZ BNP Paribas;

o Szkolenia rozwijajgce kompetencje osobiste w ramach programu Wakacje z Rozwojem;

e Programy szkoleniowe wspierajgce proces wdrazania nowej kultury organizacyjnej, wiedzy oraz zarzadzania zmiang,
w zwigzku z realizowang strategig biznesowsg organizaciji;

e Szkolenia wspierajgce budowe kultury ryzyka w Banku oraz pro-aktywnych postaw i zachowan pracownikéw,
zwtaszcza w obszarach ryzyka operacyjnego i compliance;

e Szkolenia podnoszace poziom wiedzy produktowej dla pracownikow sieci sprzedazy, w tym z zakresu funduszy
inwestycyjnych oraz sprzedazy ubezpieczen;

o Szkolenia wprowadzajgce nowe narzedzia wspierajgce realizacje proceséw w Banku;

e Szkolenia wspierajgce rozwdj kompetencji sprzedazowych oraz podnoszgce poziom jakosci obstugi klienta dla
pracownikow sieci sprzedazy;

¢ Nauka jezykow obcych.
Ponadto wprowadzono nowy standard wspétpracy z obszarem compliance w zakresie monitorowania i raportowania
realizacji szkolen obowigzkowych.

Programy rozwojowe realizowane w 2017 roku:

e Program Rozwoju Potencjatu Prestiz — celem programu jest zapewnienie kompetencji menedzerskich obecnie
i w przysztosci, kluczowych z punktu widzenia realizacji strategii Banku. Program dedykowany jest pracownikom,
ktérzy osiggajg bardzo dobre wyniki oraz wyrdzniajg sie potencjalem menedzerskim. Obejmuje 3 grupy Talentéw,
zroznicowane ze wzgledu na doswiadczenie zawodowe oraz poziom kompetencji. Oferta dziatan rozwojowych
dostosowana jest do potrzeb indywidualnych uczestnikéw, jak i wspiera realizacje celéw strategicznych Banku.

e Inicjatywa Leaders for Tomorrow — program rozwojowy grupy BNP Paribas ukierunkowany na wzmacnianie
kompetencji przywddczych. W ramach programu uczestnicy moga skorzysta¢ z dziatan rozwojowych realizowanych
w réznych spoétkach grupy, poznaé sposob funkcjonowania spotek w innych krajach, jak i wymieni¢ sie
doswiadczeniami.

e Program Rozwoj naszg sitg — celem programu jest wzmacnianie kompetencji menedzerskich poprzez réznorodne
dziatania szkoleniowo-coachingowe.

* Wewnetrzny Rynek Pracy - kontynuacja, rozpoczetej w 2014 roku, inicjatywy, ktdrej celem jest wzmocnienie mobilnosci
zawodowej pracownikow wewnatrz organizacji.
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o Dni Mobilnosci Zawodowej — inicjatywa wspierajgcg mobilno$¢ zawodowg pracownikéw. W trakcie tych dni pracownicy
mogg zapoznac sie ze specyfikg pracy w danym obszarze biznesowym oraz wzig¢ udziat w spotkaniach (tradycyjnych
i wirtualnych) poswigconych tematyce rozwoju zawodowego. Jednoczes$nie, w trakcie Dni Mobilno$ci organizowane sg
szkolenia i konferencje na temat budowania kariery zawodowe;j.

» Biblioteka HR - zawiera zbiér pozycji poruszajgcych tematyke: motywaciji, sprzedazy, rozwoju osobistego, zarzgdzania,
przywdédztwa.

o Leadership Impact — program pozwalajgcy na rozwoj kompetencji przywodczych.

* Procesy coachingowe dla kadry menedzerskiej.

Programy stazowe i praktyki
Bank oferuje praktyki i programy stazowe studentom i absolwentom wyzszych uczelni, do ktérych naleza:

e program stazowy ,Bankformersi", to trwajgcy od lipca do wrzesnia pfatny staz skierowany do studentow IV i V roku,
zwigzany z realizacjg wybranych projektow dla Banku. Stazysci mogg liczy¢ na opiekuna merytorycznego oraz
opiekuna HR, ktérzy wspierajg ich w realizacji codziennych zadan. W trakcie programu oferowane sg réwniez
szkolenia zawierajgce m.in. moduty zarzgdzania projektami. Rekrutacja do programu rozpoczyna si¢ w marcu kazdego
roku;

e catoroczny program praktyk ,Postaw na Rozwdj”, skierowany do studentéw co najmniej Il roku. Celem tego programu
jest przekazanie wiedzy, przygotowanie do zawodu oraz wzmocnienie wizerunku Banku jako pozadanego pracodawcy;

e program ,Ambasadorskie Duety”, ktérego celem jest budowanie wizerunku Banku jako atrakcyjnego pracodawcy
poprzez dwoch wspétpracujgcych ze sobg reprezentantdw Banku dziatla na pieciu wybranych uczelniach:
Uniwersytecie Warszawskim, Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, Politechnice Warszawskiej, Akademii
Gorniczo-Hutniczej oraz w Szkole Gtownej Handlowej. W przysziosci planowane jest rozszerzenie dziatalnosci
o0 kolejne szkoty wyzsze.

11.12. Informatyka

Dziatania prowadzone w 2017 roku w ramach projektéw IT byly realizowane w 3 gtéwnych obszarach:

1) Integracja operacyjna Banku BGZ BNP Paribas S.A. z Sygma Bank Polska S.A. — jednym z wiekszych
przedsiewzie¢ w roku byta migracja danych klientoéw z systeméw exSygma Bank do docelowych systeméw Banku
BGZ BNP Paribas. Odbyta sie 20-22 pazdziernika i byta ostatnim etapem niezbednym do zakonczenia integracji
operacyjnej obu bankow.

2) Projekty realizowane w ramach biezacej dzialalnosci Banku opierajg sie gtdownie na transformacji w kilku
kluczowych obszarach: digitalizacji obstugi klienta, optymalizacji, rozwoju ustug IT oraz zarzgdzania danymi.
Digitalizacja obstugi klienta objefa takie kanaty jak strona internetowa, bankowos$¢ internetowa w obszarze
detalicznym i korporacyjnym oraz aplikacje mobilne — prace w tym obszarze majg charakter ciagty i beda
kontynuowane w 2018 roku. W ramach optymalizacji kazda linia biznesowa odniosta wymierne korzysci
z dedykowanych projektéw optymalizacyjnych. Ponadto wdrozono Farme Robotéw, ktére sukcesywnie
automatyzuja kolejne procesy w obszarze operacji.

3) Projekty regulacyjne — Bank byt zaangazowany w realizacje okoto 30 projektéw regulacyjnych w tym kilku duzych
projektéw obligatoryjnych wynikajgcych ze zmian w przepisach (np. MSSF 9, MIFID Il) oraz koniecznosci
zachowania zgodnosci z wysokimi standardami grupy BNP Paribas (np. Radar — Risk Data Agregation, KYC — Know
Your Customer). Dodatkowo zostato réwniez wdrozonych kilka projektéw wzmacniajacych cyber-bezpieczenstwo.

W roku 2017 wdrozono 86 projektow o wartosci ponad 200 min zt. Aktualnie w realizacji pozostajg 122 projekty.

Najwazniejsze przedsiewziecia zrealizowane w obszarze IT

Projekty zwigzane z przygotowaniami do potgczenia operacyjnego Banku BGZ BNP Paribas S.A. i Sygma Bank Polska
S.A. zakitadaly integracje narzedzi i systeméw informatycznych obu instytucji. Zapewnione zostato niezakidcone
dziatanie Banku przy zachowaniu petnego bezpieczenstwa operacyjnego i ograniczenia do minimum negatywnego
wplywu na klientow.
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Najwazniejsze zadania zrealizowane w 2017 roku w obszarze IT w ramach procesu peinej integracji bankéw:

o styczen — wdrozenie ostatniego etapu projektu Tallyman One Collection Tool — centralizacja proceséw windykacyjnych
oraz utatwienia w obstudze klienta w Banku (obstuga klienta w 1 aplikacji wg ujednoliconych procesow),

e kwiecien — zakonczenie procesu migracji dokumentacji kredytowej klientow exBGZ do docelowego systemu
DocuWare,

e maj — (i) wdrozenie nowych funkcjonalnosci w systemach bankowosci internetowej Pl@net i BiznesPl@net;
(i) SmartCash Release 1 — wdrozenie 30 usprawnien funkcjonalnych i technicznych dla uzytkownikow aplikaciji
w oddziatach,

e czerwiec — (i) migracja danych o kartach debetowych z systemu exBNP do docelowego systemu Banku BGZ BNP
Paribas; (i) wdrozenie pierwszej czeéci zmian funkcjonalnych w systemach docelowych Banku BGZ BNP Paribas na
potrzeby migracji danych z exSygma. Wprowadzono i uruchomiono 59 zmian w 23 systemach Banku,

e lipiec — w ramach fuzji operacyjnej z Sygma Bankiem wdrozony zostat nowy modut ewidencyjny SEP do obstugi
kilkunastu tysiecy partneréw handlowych, implementacja nowych funkcjonalnosci w systemie PI@net: wnioski Rodzina
500+ oraz przelewy natychmiastowe na rachunki ZUS i organéw skarbowych,

e sierpien — (i) wprowadzenie mozliwos¢ wyptaty gotdwki w nowo instalowanych bankomatach poprzez transakcje
zblizeniowe,

e wrzesien - udostepnienie klientom Banku aplikacji ptatniczej Android Pay do zblizeniowych ptatnosci mobilnych,

e pazdziernik — (i) zakonczenie procesu migracji danych klientéw Sygma Bank - przeniesiono ponad milion aktywnych
klientow dawnego Sygma Banku, w tym ok. 700 tys. kredytéw, 500 tys. rachunkéw kart kredytowych i 560 tys.
ubezpieczen. Ponadto do systemédw Banku przytgczono 13 tys. partnerow handlowych, (ii) udostepnienie klientom
Banku aplikacji mobilnej GOmobile - aplikacja oferuje m. in. przelewy natychmiastowe, otwieranie lokat, dotadowania
telefonow, sprawdzanie salda przed zalogowaniem, kursy walut oraz geolokalizacje oddziatéw i bankomatow,

e listopad — (i) wdrozenie w Banku systemu Forcepoint Email Security - jednego z najnowoczesniejszych systemoéw do
ochrony poczty. Nowe rozwigzanie bedzie identyfikowa¢ oraz unieszkodliwia¢ nowoczesne cyberataki takie jak: spam,
malware, phishing, (ii) udostgpnienie klientom Banku aplikacji ptatniczej BLIK, umozliwiajgcej wyptaty z bankomatéw,
ptatnosci w sklepach internetowych i stacjonarnych oraz mozliwo$¢ wykonywania przelewéw na numer telefonu,

e grudzien — (i) wdrozenie ServiceNow — narzedzia do zgtaszania incydentow i problemow dotyczgcych aplikacji i sprzetu
oraz sktadanie wnioskdw ustugowych np. zwiekszenie pojemnosci skrzynki pocztowej, utworzenie audiokonferencii itp.,
(i) automatyzacja i robotyzacja 16 proceséw biznesowych - zredukowanie pracy manualnej, uproszczenie
i usprawnienie proceséw wptywajgce na poprawe wydajnosci, automatyzacja procesu reklamac;ji - poprawiajgca jakos¢
obstugi klientow.

Projekty infrastrukturalne Banku:

o wdrozenie rozwigzania Skype for Business,

e przebudowa systemu zabezpieczen sieci Banku na styku z internetem,

« implementacja firewalla aplikacyjnego dla systemu bankowosci elektronicznej,
o uruchomienie dodatkowej komory serwerowej w podstawowym Data Center,

e uruchomienie w pelni redundantnej infrastruktury sieciowej i serwerowej dla systemu Biura Maklerskiego w Data
Center Banku,

o wdrozenie nowego systemu rezerwacji sal konferencyjnych,
o upgrade bramek pocztowych Secure Email Gateway,
¢ migracja skrzynek exSygma,

e wdrozenie nowego narzedzia MDM dla 2400 nowych uzytkownikéw smartfonéw w Banku i migracja 2000 istniejgcych
uzytkownikdw do nowego rozwigzania,

e przeniesienie Centrum Przetwarzania Danych exSygma Bank (podstawowe oraz zapasowe) do docelowej lokalizacji
Banku BGZ BNP Paribas.

Roéwnolegle do prac zwigzanych z integracjg, wdrozono projekty wazne z punktu widzenia dziatalnos$ci biznesowej:

* implementacja funkcjonalnosci ,eUrzad” w Pi@net i Product Center,

e FX Pl@net - wdrozenie nowych funkcjonalnosci platformy walutowej: alerty kursowe, nowe pary walutowe, czat
z dealerem, serwis ekonomiczny,
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» udostepnienie BiznesPl@net dla ptatnosci realizowanych za posrednictwem PayU/PayByNet,
e przeniesienie procesu oceny FATCA z MIFID IT Tool do OKL,

o uruchomienie infolinii dla klientow postugujacych sig jezykiem ukrainskim,

o uruchomienie strony www Banku w jezyku ukrainskim,

o wdrozenie produktow leasingowych i pozyczek leasingowych w aplikacji Lease Offers.

11.13. Umowy zawarte z bankiem centralnym i organami nadzoru

Umowy zawarte z Narodowym Bankiem Polskim

e Aneks nr 8 z dnia 19 stycznia 2017 r. do Umowy z 18 lutego 2015 r. o warunkach pobierania i odprowadzania waluty
polskiej i czynnosciach z tym zwigzanych - zmiany w tresci zatgcznika nr 1: wprowadzenie petnej nazwy przedsigbiorcy
(CIT) realizujgcego na rzecz Banku zasilenia i odprowadzenie gotéwkowe z/do OO NBP.

e Aneks nr 9 z dnia 31 sierpnia 2017 r. do Umowy z 18 lutego 2015 r. o warunkach pobierania i odprowadzania waluty
polskiej i czynnosciach z tym zwigzanych - zmiany w tresci zatgcznika nr 1: wprowadzenie nowego numeru
rozliczeniowego Banku.

e 21 grudnia 2017 r. — Umowa z NBP w sprawie petnienia funkcji Dealera Rynku Pienieznego. Umowa zawarta na okres
od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

74

E BGZ BNP PARIBAS zmieniajq?:zglg

sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

12. ZARZADZANIE PODSTAWOWYMI RODZAJAMI
RYZYKA

Bank identyfikuje, mierzy, monitoruje oraz zarzgdza ryzykami wystepujgcymi w jego dziatalnosci.
Bank wyrdznia w szczegdlnosci nastepujgce typy ryzyka w procesie monitoringu, kontroli i zarzgdzania ryzykiem:
¢ Ryzyko kredytowe

e Ryzyko kontrahenta

* Ryzyko rynkowe

e Ryzyko stopy procentowej portfela bankowego

* Ryzyko ptynnosci

* Ryzyko operacyjne

o Ryzyko zapewnienia zgodnosci

* Ryzyko biznesowe (nieosiggnigcia progu rentownosci)
o Ryzyko utraty reputacji

e Ryzyko strategiczne

¢ Ryzyko nadmiernej dzwigni finansowe;j

o Ryzyko modeli

o Ryzyko niewyptacalnosci

Ryzyka istotne identyfikowane w Banku:

¢ Ryzyko kredytowe

¢ Ryzyko biznesowe

¢ Ryzyko rynkowe

¢ Ryzyko stopy procentowej portfela bankowego

¢ Ryzyko ptynnosci

* Ryzyko operacyjne

a takze, uwzgledniajgc przekrojowe kategorie ryzyka:

o Ryzyko koncentracji

o Ryzyko zarazenia.

W celu zagwarantowania, ze powyzsze rodzaje ryzyka zidentyfikowano, okreslono i podlegajg one odpowiedniej
kontroli i zarzadzaniu, Bank kazde z tych ryzyka monitoruje na biezgco oraz poddaje przeglagdom okresowym.

Bank opracowat szczegdtowe procedury dla poszczegolnych ryzyk, definiujgc dla ryzyk mierzalnych wtasciwe limity,
okreslajgce tzw. apetyt na ryzyko.

Wszystkie metody i procedury podlegajg okresowym przeglagdom pod wzgledem ich adekwatnosci i rzetelnosci.
Bank stosuje testy walidacyjne, testy warunkéw skrajnych oraz przeprowadza analize historyczng (back testing).

W przypadku ryzyk niemierzalnych, analiza i monitoring procedur odbywa sie okresowo, przy wykorzystaniu réznych
metod jakosciowych.

Organizacja systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku uwzglednia przede wszystkim role Rady Nadzorczej, Zarzadu,
dedykowanych komitetéw (Komitetu Audytu oraz Komitetu ds. Ryzyka na szczeblu Rady Nadzorczej, Komitetu
Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO), Komitetu Zarzgdzania Ryzykiem, Komitetu Ryzyka Retail Banking,
Komitetu Ryzyka Personal Finance, Komitetu Kredytowego, Komitetu Kredytéw Trudnych oraz Komitetu Nowych
Produktow, Rodzajow Dziatalnosci i Organizacji, Komitetu ds. Koordynacji Kontroli Wewnetrznej), departamentow
Obszaru Ryzyka, Pionu Monitoringu Zgodnosci oraz Departamentu Bezpieczenstwa i Zapewnienia Ciggtosci
Dziatania.

Naczelna role w systemie zarzgdzania ryzykiem w Banku petni Zarzad, ktory okresla strategie zarzgdzania ryzykiem
i przyjmuje polityki zarzgdzania ryzykiem, jak réwniez ustala polityke ustanawiania limitéw dla istotnych rodzajéw
ryzyka oraz procedury kontroli ryzyka. Zasady zarzadzania ryzykiem majg swoje zrodto w Strategii Zarzgdzania
Ryzykiem zdefiniowanej przez Zarzad i zaakceptowanej przez Rade Nadzorczg.
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12.1. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe to ryzyko poniesienia przez Bank straty z tytutu niewykonania zobowigzan w terminie okreslonym
w umowie, w wyniku pogorszenia sie lub utraty zdolno$ci kredytowej przez klienta.

System zarzadzania ryzykiem kredytowym przez Bank okreslony zostat w Polityce Kredytowej Banku BGZ BNP Paribas
S.A. przyjetej przez Zarzad. Szczegdtowe zasady i kryteria finansowania w ramach oferty produktowej danej linii
biznesowej, rodzaje dostepnych kredytéw, cele, warunki i limity finansowania okreslane sg w politykach kredytowych dla
poszczegdlnych linii biznesowych. Intencjg Banku, zgodnie z kryteriami polityki kredytowej, jest wspotpraca z klientami,
ktorych cechuje dobra reputacja oraz dobra sytuacja ekonomiczno-finansowa.
Polityki kredytowe ustalajg rowniez szczegétowe zasady identyfikacji, pomiaru i akceptacji ryzyka, zabezpieczenia
zwrotu kredytu oraz monitorowania klientéw w okresie trwania umowy kredytowe;.
Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym dostosowany jest organizacyjnie do przyjetej w Banku struktury linii
biznesowych. Kluczowg role w systemie zarzgdzania ryzykiem kredytowym petni wyodrebniony organizacyjnie Obszar
Ryzyka, na czele ktérego stoi cztonek Zarzadu odpowiedzialny za Obszar Ryzyka (Chief Risk Officer). Dziatalnos¢
w sferze zarzgdzania ryzykiem kredytowym wspomagana jest przez Komitet Zarzgdzania Ryzykiem oraz Komitety
Ryzyka Retail Banking/Personal Finance.
Bank dokonuje oceny ryzyka kredytobiorcow przy wykorzystaniu systemoéw klasyfikacji ratingowej i scoringowej oraz
klasyfikacji ryzyka wedtug standardéw MSSF.
Decyzje kredytowe podejmowane sg zgodnie z modelem decyzyjnym zatwierdzanym przez Zarzgd Banku
i dostosowanym do standardow obowigzujacych w grupie BNP Paribas. Model decyzyjny uwzglednia strukture linii
biznesowych, ustala ilo$¢ pozioméw decyzyjnych, zakres ich kompetencji oraz zasady, kryteria i warunki podejmowania
decyzji kredytowych. Putapy kwotowe uprawnien decyzyjnych uzaleznione sg od kryteriow: segmentu klienta, profilu
ryzyka klienta oraz okresu kredytowania. Na wszystkich poziomach kompetencyjnych, decyzje kredytowe podejmowane
sg w trybie dwuosobowym (zasada ,czterech oczu”) przez przedstawiciela linii biznesowej i przedstawiciela jednostki
organizacyjnej odpowiedzialnej za niezalezng od linii biznesowej ocene ryzyka klienta i transakcji. W odniesieniu
do klientéw, dla ktérych ocena ryzyka kredytowego dokonywana jest przy pomocy uproszczonych zasad oceny ryzyka
lub modeli oceny ryzyka, w tym modeli scoringowych zatwierdzonych odpowiednio przez Komitet Zarzgdzania Ryzykiem
lub Komitety Ryzyka Retail Banking/Personal Finance, decyzje kredytowe mogg by¢ podejmowane jednoosobowo przez
przedstawicieli linii biznesowych.

Bank w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym kieruje sie nastepujacymi zasadami:

e kazda transakcja kredytowa wymaga wszechstronnej oceny ryzyka kredytowego, ktorej wyrazem jest rating
wewnetrzny lub ocena scoringowa,

e gruntowna i staranna analiza finansowa stanowi podstawe do uznania za wiarygodne dane finansowe klienta oraz
informacje o wartosci zabezpieczenia; ostrozne analizy Banku zawsze uwzgledniajg niezbedny margines
bezpieczenstwa,

e podstawg finansowania klienta jest — co do zasady — jego zdolno$é¢ do generowania przeptywdw pienieznych
zapewniajgcych sptate zobowigzan wobec Banku,

e sporzgdzona ocena ryzyka kredytowego jest poddawana dodatkowej weryfikacji przez niezalezne od stuzb
biznesowych, stuzby oceny ryzyka kredytowego,

e warunki cenowe transakcji kredytowej muszg pokrywac ryzyko tej transakcji,

e ryzyko kredytowe jest dywersyfikowane pod wzgledem obszaréw geograficznych, sektoréw gospodarki, produktéw
oraz klientéw,

» decyzje kredytowe mogg podejmowac jedynie osoby do tego uprawnione,

e klient i zawarte z nim transakcje sg monitorowane w sposob transparentny dla klienta i wzmacniajgcy relacje
z klientem.

Restrukturyzacja i windykacja wierzytelnosci
W 2017 roku uzyskano fgcznie 615,7 min zt naleznosci, z czego:

¢ 2558 min zt — w wyniku dziatah windykacyjnych (MSP - 132,8 min zl, Personal Finance - 54 min z,
mikroprzedsiebiorstwa - 38 min zt, kredyty hipoteczne - 16 min zt, podmioty korporacyjne - 15 min zt);

e 240,5 min zt — w wyniku restrukturyzacji portfela;
¢ 119,4 min zt — w wyniku sprzedazy portfela NPL.
taczna liczba tytutéw egzekucyjnych wystawionych przez Bank 2017 r. wynosita 9 500.
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12.2. Ryzyko plynnosci, walutowe i stopy procentowe;j

Ryzyko plynnosci jest definiowane jak ryzyko polegajgce na utraceniu przez Bank mozliwosci wywigzania sie
z zobowigzan finansowych, przy czym ptynnos¢ definiowana jest jako zdolnos$¢ do:

o finansowania aktywow i terminowego wywigzywania sie z zobowigzan w toku normalnej dziatalnosci Banku lub
w innych warunkach, bez koniecznos$ci poniesienia straty, przy czym — z uwagi na fakt, ze utrzymanie ptynnosci ma dla
Banku charakter priorytetowy — optymalizacja kosztow ptynnosci jest czynnikiem rozwazanym w ostatniej kolejnosci;

e pozyskiwania funduszy alternatywnych i uzupetniajacych do aktualnie posiadanych, w przypadku braku ich odnowienia
i/lub przedterminowego wycofania, aby sprosta¢ obecnemu lub potencjalnemu zapotrzebowaniu na $rodki ze strony
obecnych deponentéw, pokrycie akcji kredytowej i innych potencjalnych zobowigzarn zwigzanych m.in. z rozliczaniem
transakcji pochodnych, ustanowionymi przez Bank zabezpieczeniami;

e generowania przez Bank pozytywnego salda przeptywow gotowkowych w okreslonym horyzoncie czasowym,
niezaleznie od rozwoju sytuacji makroekonomicznej, realizacji planéw biznesowych oraz zmian w otoczeniu
regulacyjnym.

Ryzyko stopy procentowej to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku lub warto$ci kapitatéw Banku,

na skutek jednej z nastepujacych przyczyn:

e roznic w terminach zmian oprocentowania aktywow Banku i finansujgcych je zobowigzan (ryzyko niedopasowania);

e roznic w stawkach bazowych stanowigcych podstawe wyznaczania oprocentowania pozycji o tym samym terminie
przeszacowania (ryzyko bazowe);

e zmian rynkowych stép procentowych, ktére majg wplyw na wartos¢ godziwg otwartych pozycji Banku (ryzyko
zmiennosci stép procentowych) lub

e realizacji przez klientéw opcji wbudowanych w produkty bankowe, ktére moga byc¢ realizowane w nastepstwie zmian
rynkowych stép procentowych (ryzyko opciji klienta).

Ryzyko walutowe to ryzyko niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku, na skutek zmiany rynkowych kurséw

wymiany walut.

Bank monitoruje ryzyko ptynnosci, ryzyko walutowe i ryzyko stop procentowych za pomocg formalnego systemu limitow
i raportéow, wdrozonych w ramach dedykowanych polityk zarzadzania tymi ryzykami, akceptowanych na poziomie
Zarzadu Banku. System limitow obejmuje wiekszos$¢ analizowanych parametréw ryzyka ptynnosci, walutowego i stopy
procentowej. Limity sg ustalane w taki sposéb, aby:

o Bank dotrzymywat norm nadzorczych na bezpiecznym i optymalnym poziomie;
o zostat zachowany pozgdany profil ryzyka zdefiniowany w strategii Banku;
* nie przekraczaty akceptowalnego przez grupe BNP Paribas poziomu ryzyka.

W przypadku przekroczenia limitu, zespét odpowiedzialny za zarzadzanie pozycjg, ktéra przekroczyta limit jest
zobowigzany do podjecia dziatan umozliwiajgcych zmniejszenie wartosci danego ryzyka zgodnie z istniejgcymi w Banku
procedurami. System informacyjny wykorzystywany w zarzadzaniu ryzykiem zapewnia gromadzenie danych
0 operacjach i transakcjach oraz ich wptywie na profil ryzyka Banku.

W analizach ryzyka Bank wykorzystuje miedzy innymi analize scenariuszowg oraz zestaw testéw warunkéw skrajnych.
Analizy te oparte sg zaréwno na teoretycznych zmianach parametréw rynkowych, biznesowych i zachowaniach klientéw,
jak réwniez na zmianach, ktére faktycznie miaty miejsce na rynku w przesziosci.

Celem polityki Banku w zakresie zarzgdzania ryzykiem jest zapewnienie, aby pracownicy odpowiedzialni za nadzér
i obstuge procesoéw zarzgdzania ryzykiem posiadali ugruntowane doswiadczenie praktyczne i wiedze teoretyczng
dotyczgcg wykonywanych czynnosci, jak rowniez charakteryzowali sie wysokim morale. Wdrozone procedury pozwalajg
na kontrolowanie prawidtowosci realizowania powierzonych im zadan.

Bank w swojej polityce przyjmuje zasade, iz funkcje biznesowe (bezposrednie zawieranie transakcji), operacyjne
(np. ksiegowanie transakcji, rozliczanie transakcji), kontrolne (pomiar i monitorowanie poziomu ryzyka), wchodzace
w sktad procesu zarzgdzania ryzykiem walutowym, stopy procentowej i ptynnosci, sg realizowane przez wyodrebnione
i niezalezne od siebie organizacyjnie jednostki. Jednostki te majg wyraznie zdefiniowane zakresy obowigzkéw
okreslajgce ich miejsce oraz odpowiedzialno$¢ w procesie zarzadzania ryzykiem. Dzigki temu oddzielono od siebie
funkcje: biznesowe, kontroli i raportowania poziomu ryzyka oraz operacyjne. Celem tej separacji jest zapewnienie
odpowiedniej jakosci kontroli poziomu ryzyka i proceséw operacyjnych oraz zapewnienie, ze wyniki kontroli wskazujgce
na zbyt wysoki poziom ryzyka spotkajg sie z wtasciwg reakcjg kierownictwa Banku.
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Bank posiada zasady kontroli ryzyka i zarzgdzania ryzykiem obejmujgce postepowanie w przypadku zaistnienia zdarzen
kryzysowych. Zdefiniowano zasady identyfikacji zjawisk kryzysowych, zakres podejmowanych dziatan i zakres
odpowiedzialnosci, niezbedny do ograniczenia ryzyka w takich przypadkach oraz do realizacji dziatan naprawczych.

Ryzyko ptynnosci

Bank dziata w $rodowisku opartym na regutach wolnorynkowych bedac uczestnikiem rynku finansowego,
w szczegodlnosci rynkéw klientdow detalicznych, korporacyjnych oraz rynku miedzybankowego, co oznacza istnienie
duzego spektrum mozliwosci regulowania poziomu ptynnosci, ale jednoczesnie czyni Bank wrazliwym na wystepowanie
kryzysow w kazdym z tych Srodowisk.

Bank rozréznia nastepujgce rodzaje ptynnosci:
e ptynnos¢ natychmiastowg ($roddzienng) — w okresie biezacego dnia,
o ptynnos¢ przysztg — w okresie powyzej biezgcego dnia, z dodatkowym podziatem na:
- plynnos¢ biezgcg — w okresie do 7 dni,
- plynnos¢ krotkoterminowg — w okresie powyzej 7 dni do 1 miesigca,
- plynnos¢ srednio i dlugoterminowg — w okresie powyzej 1 miesigca.
Bank definiuje ryzyko ptynnosci jako ryzyko utraty jego zdolnosci do:
* terminowego regulowania zobowigzan ptatniczych,
e pozyskiwania alternatywnych i uzupetniajgcych do aktualnie posiadanych funduszy,
* generowania pozytywnego salda przeptywéw gotéwkowych w okreslonym horyzoncie czasowym.
Strategia Banku polega na:
e zrownowazonym, organicznym wzroscie bilansu (wzrost aktywdéw musi by¢ powigzany z odpowiadajgcym wzrostem
finansowania tych aktywoéw za pomoca stabilnych pasywéw) oraz transakcji i zobowigzan pozabilansowych;

e ograniczeniu zalezno$ci Banku od zmienno$ci warunkéw zewnetrznych oraz zapewnienie, ze w sytuacji kryzysu —
lokalnego, globalnego lub dotyczgcego bezposrednio Banku — Bank w krétkim okresie bedzie w stanie realizowaé
swoje zobowigzania bez ograniczania spektrum swiadczonych ustug i inicjowania zmian w zakresie podstawowego
profilu dziatalnosci. W przypadku sytuacji kryzysowej wystepujgcej w dtuzszym horyzoncie, strategia Banku zaktada
utrzymanie ptynnosci, dopuszczajgc jednak zmiany kierunkéw rozwoju i wprowadzenie kosztownych proceséw zmiany
profilu dziatalnosci;

e aktywnym ograniczaniu prawdopodobienstwa wystgpienia niekorzystnych zdarzeh mogagcych wptyng¢ na sytuacje
ptynnosciowg Banku. W szczegdlnosci dotyczy to zdarzen mogacych wptynaé na ryzyko reputacji. Bank podejmie
w takim przypadku dziatania w celu jak najszybszego przywrécenia zaufania klientow i instytucji finansowych;

e zapewnieniu wysokiej jakosci standardéw proceséw dotyczgcych zarzadzania ptynnoscig. Dziatania zmierzajgce
do poprawy jakosci proceséw dotyczgcych zarzgdzania ptynnoscig majg w Banku najwyzszy priorytet.

Gtéwne zrédfa finansowania stanowig zobowigzania wobec klientéw, s$rednio i dtugoterminowe otrzymane linie
kredytowe oraz kapitat. Srednio i dlugoterminowe otrzymane linie kredytowe z uwzglednieniem pozyczek
podporzadkowanych oraz srodkéw pozyskanych w procesie sekurytyzacji portfela kredytow pochodza gtéwnie z grupy
BNP Paribas, jak réwniez Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju, Europejskiego Banku Inwestycyjnego, Banku
Rozwoju Rady Europy oraz innych instytucji finansowych

Grupa BNP Paribas zapewnia stabilne finansowanie w walutach obcych (np. CHF, EUR), jak i w PLN. Polityka Banku
zakltada réwniez inne Zzrédta finansowania, takie jak emisja wlasnych dtuznych papieréw warto$ciowych, czy tez
transakcje strukturyzowane (sekurytyzacja).

Struktura finansowania kredytéw

Bank ogranicza ryzyko finansowania, ktére wigze sie z zagrozeniem posiadania niewystarczajgcych stabilnych zrodet
finansowania w perspektywie Srednio i dlugoterminowej oraz koniecznoscig poniesienia niedopuszczalnego poziomu
strat.

Bank finansuje kredyty gtéwnie za pomocg srodkéw zgromadzonych przez klientéw w postaci depozytow biezgcych
i terminowych dazac do utrzymania stabilnej relacji miedzy tymi pozycjami, oraz srodkéw zgromadzonych na rachunkach
niebankowych instytucji finansowych:
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Tabela 38. Struktura finansowania portfela kredytowego
w min zt
Kredyty netto
Zrédta finansowania razem
Depozyty klientow, w tym:
- klienci indywidualni
- klienci korporacyjni
- pozostate podmioty finansowe
Dtugoterminowe linie kredytowe

Emisje papierow dtuznych

31.12.2017

52 195

65 397
57 182
27 638
25569
3976
7926

289

Bank finansuje swoje kredyty w walutach obcych za pomocg depozytéw przyjetych od klientéw i — w przypadku braku
takich depozytéw — za pomoca $rodkéw pochodzacych z pozyczek $rednio- i dtugoterminowych z grupy BNPP, ktéra
zapewnia stabilne finansowanie do pokrycia takich niedoboréw w walutach: EUR, USD, CHF. Dotyczy to
w szczegolnosci portfela kredytdw mieszkaniowych, denominowanych w CHF, dla ktérych Bank pozyskat stabilny
poziom finansowania. Na 31 grudnia 2017 roku struktura uruchomionych dtugoterminowych linii kredytowych (w tym
pozyskanych w procesie sekurytyzacji portfela kredytéw) przedstawiata sie nastepujgco:

Tabela 39. Struktura pozyczek z grupy BNP Paribas
wmin
CHF
EUR

PLN

Tabela 40. Struktura pozyczek z EBOIR, EBI i CEB
w min

EUR

PLN

31.12.2017
894
225

735

31.12.2017
131

2520
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Ryzyko walutowe

Bank prowadzi dziatalno$¢ skutkujgcg powstawaniem pozycji walutowych wrazliwych na zmiany kurséw walutowych.
Jednoczesnie dgzy do ograniczania ekspozycji na ryzyko walutowe wynikajgcej z oferowania klientom produktow FX.
Bank prowadzi ograniczong aktywno$¢ na rynku walutowym zmierzajgcg do realizacji wyniku finansowego
z krotkoterminowych pozycji arbitrazowych.

Ekspozycja Banku na rynkowe ryzyko walutowe jest ograniczona poprzez system limitow. Zgodnie z politykg Banku,
poziomem rynkowego ryzyka walutowego zarzgdza Pion Rynkéw Finansowych poprzez zarzgdzanie $roddzienng
pozycjg walutowg i pozycjg walutowg na koniec dnia. W celu skutecznego i precyzyjnego zarzadzania pozycjg walutowg
wykorzystywany jest system informacyjny, dostarczajacy aktualnych informacji na temat:

e pozycji walutowej,

» globalnej pozycji walutowej,

o wartosci Value at Risk (VaR),

* wyniku dziennego z tytutu zarzadzania pozycjg walutows.

Warto$ci pozycji walutowej w poszczegolnych walutach, globalnej pozycji walutowej i VaR sg limitowane i raportowane
przez Departament Ryzyka Finansowego i Kontrahenta.

Przy pomiarze ryzyka walutowego Bank wykorzystuje metode wartosci zagrozonej, Value at Risk (VaR). Jest to zmiana
wartosci rynkowej skfadnika aktywow lub portfela aktywow przy okreslonych zatozeniach dotyczacych parametrow
rynkowych, w ustalonym czasie i z zadanym prawdopodobienstwem. Przyjmuje sie, ze VaR dla potrzeb monitorowania
ryzyka walutowego jest wyznaczany z 99-procentowym poziomem ufnosci. W kalkulacji VaR dla ryzyka walutowego
uwzgledniony jest jednodniowy termin utrzymania pozycji walutowych. Metodologia VaR podlega kwartalnej ocenie
jakosci, poprzez wykonywanie testu polegajgcego na poréwnaniach prognozowanych wartosci i wartosci wyznaczonych
na bazie faktycznych zmian kurséw wymiany walut, przy zatozeniu utrzymywania danej pozycji walutowej (weryfikacja
historyczna lub tzw. ,back testing”). Okres poréwnawczy to ostatnie 250 dni roboczych.

Weryfikacje historyczne modelu VaR przeprowadzone w 2017 roku nie wykazaty koniecznos$¢ jego korekty.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

Podstawowa dziatalno$¢ biznesowa Banku — udzielanie kredytéw i przyjmowanie depozytéw od klientéw — skutkuje
powstawaniem otwartych pozycji ryzyka stopy procentowej, ktére przenoszone sg z linii biznesowych do portfeli
zarzgdzanych przez Pion Zarzadzania Aktywami i Pasywami za pomocg systemu cen transferowych.

Dla potrzeb zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej w portfelu bankowym wydziela sie dwa podportfele:

o portfel standardowy, w ktérym ryzyko stopy procentowej powstaje z tych instrumentéw/pozycji, ktdre nie generujg
niepewnosci czy zmiennos$ci, tzn. ich ekspozycja na ryzyko stopy procentowej wynika w cato$ci z parametrow
podanych w umowie, np. pozyczka, ktéra nie moze zostac¢ przedptacona;

o portfel strukturalny zawierajgcy instrumenty/pozycje:

- ktérych parametry moga rézni¢ sie w zaleznosci od zachowan klienta, otoczenia ekonomicznego, konkurencji
i ktére tylko czesciowo moga zostaé zabezpieczone, np. kredyty, ktére mogg zosta¢ przedptacone, rachunki
oszczednosciowe, ktérych oprocentowanie nie jest oparte na stopach rynkowych, oprocentowane rachunki biezgce
i depozyty na zgdanie,

- nieoprocentowane pasywa, takie jak nieoprocentowane rachunki biezace i depozyty na zadanie oraz kapitat
wiasny,

- inwestycje kapitatu oraz transakcje pochodne zabezpieczajgce ryzyko stopy procentowej w tym portfelu.

Polityka Banku wyznacza nastepujgce podstawowe typy analiz ryzyka stopy procentowej:

¢ niedopasowanie termindw przeszacowania aktywow i pasywow w poszczegdlnych terminach (tzw. ,gapping”) fgcznie
i w podziale na gtéwne waluty dla portfela standardowego;

¢ niedopasowanie termindw przeszacowania aktywow i pasywow w poszczegdlnych terminach (tzw. ,gapping”) fgcznie
i w podziale na gtéwne waluty dla tgcznego portfela ALM Treasury;

o wrazliwos¢ przychodéw odsetkowych na zdefiniowane — oczekiwane i kryzysowe — scenariusze przesuniecia krzywych
stop procentowych, przy zatozeniu réznych scenariuszy krzywej stép procentowych, gdzie wskaznik EaR wyznaczany
jest jako roznica najwyzszego i najnizszego wyniku, do wyniku bazowego (wg stop rynkowych);

e One Year Equivalent (OYE) — miara wrazliwosci wartosci godziwej bilansu, wyrazona w postaci nominatu rocznej
transakciji (pozycji) o takiej samej wrazliwosci.

Analizy te stanowig podstawowg cze$¢ systemu limitowania ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej Banku.

Poszczegdlne analizy sg przeprowadzane dla odpowiednich portfeli w trybie dziennym, miesiecznym lub kwartalnym
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zaleznie od typu analizy i portfela, dla ktérego sg wyznaczane. Ponadto Bank przeprowadza dla portfela bankowego
analizy wrazliwosci na warunki skrajne, stosujac znacznie wigeksze niz zazwyczaj obserwowane, zmiany stép
procentowych (testy warunkéw skrajnych).

Ponizsza tabela przestawia skumulowang luke stopy procentowej dla portfela bankowego na dzien 31 grudnia 2017 r.
Wykorzystanie ustanowionych limitow jest ponizej wartosci maksymalnych.

Tabela 41. Luka stopy procentowej (w min z})

Termin Luka
1M -4 716
3M 912
6M -107
1Y -1822
2Y -4 171
3Y -4 027
5Y -1 076
10Y 406

12.3. Ryzyko kontrahenta

Ryzyko kontrahenta jest ryzykiem kredytowym dotyczgcym kontrahenta, z ktérym zawierane sg transakcje i dla ktérych
kwota zobowigzania moze przyjmowac rézne warto$ci w czasie, w zaleznosci od parametrow rynkowych. Ryzyko
kontrahenta jest wiec zwigzane z transakcjami na instrumentach, ktdorych warto$§¢ moze zmienia¢ si¢ w czasie
w zaleznos$ci od czynnikéw takich jak: poziom stép procentowych czy kursy wymiany walut. Rézna warto$¢ ekspozycji
moze wplyng¢ na wyptacalnos¢ klienta i ma zasadnicze znaczenie dla zdolnosci wywigzania sie klienta z zobowigzan
w momencie rozliczenia transakcji. Bank wyznacza wysokos$¢ ekspozycji na podstawie biezacej wyceny kontraktow oraz
potencjalnej przysziej zmiany wartosci ekspozyciji, zaleznej od typu transakcji, typu klienta, dat rozliczenia.

Na koniec grudnia 2017 roku kalkulacja ryzyka kontrahenta obejmuje nastepujgce typy transakcji zaliczanych do portfela
handlowego Banku: transakcje wymiany walut, transakcje wymiany stopy procentowej, opcje walutowe, opcje stopy
procentowej i pochodne na towary.

Ocena ryzyka kredytowego kontrahenta dla transakcji generujgcych ryzyko kontrahenta jest analogiczna, jak przy
udzielaniu kredytéw. Oznacza to, ze w procesie kredytowym transakcje te objete sg limitami, ktérych wartosé
bezposrednio wynika z oceny wiarygodnosci kredytowej klientéw, dokonywanej analogicznie, jak na potrzeby oferowania
produktow kredytowych. W ocenie uwzglednia sie jednak réwniez specyficzny charakter transakcji, a w szczegolnosci ich
zmienng wartos$¢ w czasie, czy bezposrednig zaleznos¢ od parametrow rynkowych.

Zasady dotyczgce zawierania transakcji wymiany walut, transakcji pochodnych oraz przyznawania, wykorzystania
i monitorowania limitéw kredytowych dla transakcji objetych limitami ryzyka kontrahenta regulujg dedykowane do tego
procedury. Zgodnie z przyjetg polityka, Bank zawiera wszystkie transakcje na podstawie indywidualnie przyznanych
limitdw oraz kieruje sie znajomoscig klienta. Bank zdefiniowat grupy produktéw, ktére sg oferowane klientom
w zaleznosci od posiadanych przez nich wiedzy i doswiadczenia. Bank posiada przejrzyste zasady zabezpieczania
ekspozycji ryzyka kontrahenta.

12.4. Ryzyko kraju

Ryzyko kraju obejmuje wszystkie ryzyka, ktére sg zwigzane z zawarciem umow finansowych z partnerem zagranicznym,
gdzie istnieje mozliwos¢, ze wydarzenia gospodarcze, spoteczne lub polityczne niekorzystnie wptyng na wiarygodnosc¢
kredytowg dtuznikdw Banku w danym kraju lub gdzie interwencja zagranicznego rzadu mogtaby powstrzymac¢ dtuznika
(ktérym mogtby by¢ sam rzad) przed wywigzaniem sie z jego zobowigzan finansowych.
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Bank kontynuowat konserwatywng polityke w zakresie podejmowania ryzyka krajéw. Dokonywat okresowych przegladéw
limitéw na kraje i modyfikowat poziom limitow dopasowujgc je $cisle do prognozowanych potrzeb biznesowych Banku
i apetytu na ryzyko.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r. prawie potowe (44%) ekspozycji Banku wobec krajow stanowity transakcje
skarbowe (w tym transakcje lokacyjne i pochodne), 32% zwigzane byto z zagraniczng dziatalnoscig kredytowg Banku,
reszte, czyli 24% stanowity transakcje handlu zagranicznego (akredytywy i gwarancje). Francja skupiata 63% ekspozyciji,
Holandia 9%, Wielka Brytania 7%, Belgia 7%, Szwajcaria 5%. Pozostate ekspozycje koncentrowaty sie wokét Niemiec,
Luksemburga, Wtoch i Chin.

12.5. Ryzyko operacyjne

Bank definiuje ryzyko operacyjne zgodnie z uchwatg Komisji Nadzoru Finansowego oraz wymogami KNF zawartymi
w Rekomendacji M, jako mozliwo$¢ poniesienia straty lub nieuzasadnionego kosztu, spowodowane przez niewfasciwe
lub zawodne procesy wewnetrzne, ludzi, systemy techniczne lub wptyw czynnikdw zewnetrznych. Okreslenie to
obejmuje ryzyko prawne, natomiast nie obejmuje ryzyka strategicznego. Ryzyko operacyjne jako takie towarzyszy
kazdemu rodzajowi dziatalnosci bankowe;.

Strategia zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym to podejmowanie dziatan
ukierunkowanych na identyfikacje, analize, monitorowanie, kontrole, raportowanie oraz podejmowanie dziatan
ograniczajgcych ryzyko operacyjne oraz dziatan naprawczych. Dziatania te uwzgledniajg struktury, procesy, zasoby
i zakresy odpowiedzialnosci za te procesy na réznych szczeblach organizacyjnych Banku. Strategia zarzadzania
ryzykiem operacyjnym zostata opisana w dokumencie , Strategia zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku BGZ BNP
Paribas S.A.” zatwierdzonym przez Zarzagd Banku oraz zaakceptowanym przez Rade Nadzorczg. Drugi kluczowy
dokument stanowi ,Polityka ryzyka operacyjnego Banku BGZ BNP Paribas S.A.”, przyjeta przez Zarzad Banku. Polityka
odnosi sie do wszystkich obszaréw dziatalnosci Banku. Okresla cele Banku i sposoby ich osiggniecia w zakresie jakosSci
zarzadzania ryzykiem operacyjnym i dostosowania do wymogéw prawnych wynikajgcych z rekomendacji oraz uchwat
wydanych przez lokalne organy nadzoru bankowego. Cele Banku w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym to
w szczegdblnosci utrzymanie wysokiego poziomu standardéw zarzadzania i oceny ryzyka operacyjnego, gwarantujgcych
bezpieczenstwo depozytéw klientdw, kapitatdw Banku, stabilnos¢ wyniku finansowego Banku oraz utrzymanie ryzyka
operacyjnego w ramach przyjetego apetytu i tolerancji na ryzyko operacyjne. Rozwijajgc system zarzgdzania i oceny
ryzyka operacyjnego Bank kieruje sie wymogami prawnymi, w tym w szczegodlnosci rekomendacjami i uchwatami
krajowego nadzoru finansowego oraz standardami grupy BNP Paribas.

Zgodnie z Politykg instrumenty zarzgdzania ryzykiem operacyjnym obejmuja, migdzy innymi:

® narzedzia do rejestracji zdarzen operacyjnych wraz z zasadami ich ewidencjonowania, alokacji i raportowania,;

¢ analize ryzyka operacyjnego oraz jego monitorowanie i biezaca kontrole;

e przeciwdziatanie podwyzszonemu poziomowi ryzyka operacyjnego, w tym transfer ryzyka;

o kalkulacje wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego.

Zarzad Banku dokonuje okresowej oceny realizacji zatozen polityki ryzyka operacyjnego i — jesli to konieczne — zleca
wprowadzanie niezbednych korekt w celu usprawnienia tego systemu. W tym celu Zarzad Banku jest regularnie
informowany o skali i rodzajach ryzyka operacyjnego, na ktére narazony jest Bank, jego skutkow i metod zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym.

Srodowisko wewnetrzne. Bank precyzyjnie okresla podziat obowigzkéw w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym,
ktory jest dostosowany do struktury organizacyjnej. Biezgcym badaniem ryzyka operacyjnego oraz rozwojem
i doskonaleniem adekwatnych technik jego kontroli i ograniczania zajmuje sie Departament Ryzyka Operacyjnego.
Okreslanie i realizacja strategii Banku w zakresie ubezpieczen, jako metody ograniczania ryzyk, stanowi kompetencje

Departamentu Nieruchomosci i Administracji. Natomiast zarzadzanie ciggto$cig dziatania znajduje sie w gestii
Departamentu Bezpieczenstwa i Zapewnienia Ciagtosci Dziatania.

W ramach zarzgdzania ryzykiem prawnym Pion Prawny monitoruje, identyfikuje i analizuje zmiany prawa powszechnego
oraz ich wplyw na dziatalno$¢ Banku oraz postepowania sgdowe i administracyjne, ktére dotyczg Banku. Biezagcym
badaniem ryzyka braku zgodnosci oraz rozwojem i doskonaleniem adekwatnych technik jego kontroli zajmuje sie
Departament ds. Monitorowania Zgodnosci.

Majac na uwadze wzrost zewnetrznych i wewnetrznych zagrozeh noszgcych znamiona naduzycia lub przestepstwa,
wymierzonych przeciwko aktywom Banku i jego klientéw, Bank rozszerzyt i udoskonalit procesy przeciwdziatania,
wykrywania i badania tego typu przypadkéw. Realizacjg tych celdw zajmuje sie Departament Przeciwdziatania
Naduzyciom.
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Identyfikacja i ocena ryzyka. Bank przywigzuje szczegdéing uwage do procesow identyfikacji i oceny przyczyn biezacej
ekspozycji na ryzyko operacyjne w obrebie produktéw bankowych. Bank dgzy do zmniejszania poziomu ryzyka
operacyjnego poprzez poprawe procesow wewnetrznych, a takze do ograniczania ryzyka operacyjnego, towarzyszgcego
wprowadzaniu nowych produktéw i ustug, oraz zlecania czynnos$ci na zewnatrz (outsourcing).

Zgodnie z ,Politykg ryzyka operacyjnego”, analiza ryzyka operacyjnego ma na celu zrozumienie zaleznosci
wystepujgcych pomiedzy czynnikami generujgcymi to ryzyko i typami zdarzeh operacyjnych, a jej najwazniejszym
wynikiem jest okreslenie profilu ryzyka operacyjnego.

Profil ryzyka operacyjnego stanowi ocene poziomu istotnosci tego ryzyka, rozumianego jako skala i struktura ekspozycji
na ryzyko operacyjne, okreslajgca stopnien narazenia na to ryzyko (tj. na straty operacyjne), wyrazona w wybranych
przez Bank wymiarach strukturalnych (kluczowe obszary procesowe) oraz wymiarach skali (poziom ryzyka
rezydualnego). Jest on okreslany w trakcie corocznych sesji mapowania ryzyka operacyjnego, w ramach ktérych
dokonywana jest ocena ryzyka operacyjnego dla gtdwnych czynnikéw tego ryzyka (ludzie, procesy, systemy i zdarzenia
zewnetrzne) oraz kluczowych obszaréw procesowych Banku.

Rejestracja zdarzen operacyjnych pozwala na efektywne analizowanie i monitorowanie ryzyka operacyjnego. Proces
ewidencji zdarzeh operacyjnych jest nadzorowany przez Departament Ryzyka Operacyjnego, ktory weryfikuje jakosc
i kompletno$¢ danych dotyczacych zdarzeh operacyjnych zarejestrowanych w dedykowanych narzedziach dostepnych
dla wszystkich jednostek organizacyjnych Banku.

System kontroli wewnetrznej. Zasady systemu kontroli wewnetrznej okreslone zostaty w dokumencie ,Polityka
sprawowania kontroli wewnetrznej w Banku”, zatwierdzonym przez Zarzgd Banku. Dokument ten okresla gtéwne zasady,
ramy organizacyjne i standardy funkcjonowania srodowiska kontroli w Banku. Cele Banku w obszarze s$rodowiska
kontroli wewnetrznej to w szczegdlnosci poprawa efektywnosci kontroli w ramach spojnego, efektywnego systemu
kontroli wewnetrznej opartego na 3 poziomach kontroli. Nastgpnie - wzmocnienie procesu reagowania przez Bank na
identyfikowane nieefektywnosci srodowiska kontroli oraz poprawa $wiadomosci ryzyka w ramach organizacji. W proces
zapewnienia i potwierdzenia efektywnosci kluczowych procesow i kontroli zaangazowane jest kierownictwo Banku (tzw.
management sign-off).

Zasady realizacji kontroli funkcjonalnej okreslone sg w ,Regulaminie sprawowania kontroli funkcjonalnej w Banku BGZ
BNP Paribas S.A.”.

Kontrola i monitorowanie. Bank dokonuje okresowej weryfikacji funkcjonowania wdrozonego systemu zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym oraz jego adekwatnosci do aktualnego profilu ryzyka Banku. Przeglady organizacji systemu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym sg dokonywane w ramach kontroli okresowej przez Pion Audytu Wewnetrznego,
ktory nie uczestniczy bezposrednio w procesie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, natomiast dostarcza profesjonalnej
i niezaleznej opinii, wspierajgc osigganie celow Banku. Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad kontrolg systemu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz ocenia jej adekwatno$¢ i skutecznosé.

Raportowanie i przejrzysto$¢ dziatania. Bank zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami wyznacza kapitat regulacyjny na
pokrycie ryzyka operacyjnego. Do kalkulacji Bank stosuje metode standardowg (STA). W zakresie podmiotow zaleznych
wobec Banku, w ujeciu skonsolidowanym, wymogi odnoszace sie do tych podmiotdw sg wyznaczane wg metody
wskaznika bazowego (BIA).

Podmioty zalezne Banku

Zgodnie z regulacjami nadzorczymi, w Banku sprawowany jest nadz6r nad ryzykiem operacyjnym zwigzanym
z dziatalnoscig jego podmiotow zaleznych. Nadzoér sprawowany jest w formie:

e uczestnictwa Banku w opracowywaniu i modyfikacji zasad zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w podmiotach
zaleznych;

¢ udzielania przez Bank wsparcia merytorycznego w zakresie metod zarzgdzania ryzykiem operacyjnym;

e uczestnictwa przedstawicieli Banku w wybranych dziataniach z zakresu zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w podmiotach zaleznych;

o weryfikacji zgodnosci zarzadzania ryzykiem operacyjnym w podmiotach zaleznych ze strategig i polityka Banku oraz
grupy BNP Paribas.

W ramach realizowanej strategii i polityki ryzyka operacyjnego podmioty zalezne wprowadzajg w szczegoélnosci zasady
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz tworzg jednostki organizacyjne (lub samodzielne stanowiska lub funkcje)
odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem operacyjnym. Jednoczes$nie wspoipracujg w tym zakresie z Departamentem
Ryzyka Operacyjnego, zapewniajgcym realizacje czynnosci nadzoru nad procesami zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w Grupie. Ponadto, podmioty zalezne Banku przyjety dla potrzeb zarzadzania ryzykiem operacyjnym definicje ryzyk
zgodne z definicjami obowigzujacymi w Banku. Zgodnie z wymogami regulacji nadzorczych, Bank ewidencjonuje straty
operacyjne podmiotéw zaleznych na podstawie informacji przekazanych przez te podmioty.

83

E BGZ BNP PARIBAS zmieniaquc%glg

sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

12.6. Ryzyko prawne

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku nie toczyly sie postepowania przed sadem, organem wiasciwym dla
postepowania arbitrazowego lub organami administracji panstwowej dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci Banku,
ktorych wartos¢ przekraczataby 10% kapitatow wtasnych Banku.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 roku tgczna wartos¢ przedmiotu sporu w sprawach sgdowych przeciwko Bankowi
(z wytaczeniem postepowan przeciwegzekucyjnych oraz postepowan o stwierdzenie niewaznosci dokonanych czynnosci
prawnych) wynosi 172 581 301,02 zt. Natomiast tgczna warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach sgdowych z powddztwa
Banku wynosi 466 379 445,96 zt.

Wyrok w sprawie sposobu naliczania optaty interchange

W dniu 6 pazdziernika 2015 roku Sad Apelacyjny wydat wyrok w sprawie sposobu naliczania optaty interchange przez
banki dziatajgce w porozumieniu. Sgd zmienit tym samym wyrok Sadu | instancji (Okregowego) z roku 2013 poprzez
oddalenie odwotan bankéw w catosci, jednoczesnie uwzgledniajgc apelacje Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow
(UOKIK), ktory kwestionowat znaczgce obnizenie przez Sad | instancji kar pienieznych. Oznacza to utrzymanie wymiaru
kary z pierwotnej decyzji Prezesa UOKIK z dnia 29 grudnia 2006 roku, na mocy ktérej natozono na 20 bankéw, w tym
Bank BGZ S.A. oraz Fortis Bank Polska S.A. kary w zwigzku z praktykami ograniczajgcymi konkurencje w postaci
ustalania w porozumieniu optat interchange od transakcji realizowanych z uzyciem kart ptatniczych systeméw Visa
i MasterCard w Polsce.

Catkowita kwota kary natozona na Bank BGZ BNP Paribas wynosita 12 544 tys. zt, w tym: i) kara z tytutu dziatan Banku
Gospodarki Zywnosciowej w kwocie 9 650 tys. zt oraz ii) kara z tytutu dziatan Fortis Bank Polska S.A. (FBP) w kwocie
2 895 tys. zt. Bank zaptacit zasgdzong kwote 19 pazdziernika 2015 roku. Dnia 25 kwietnia 2016 roku Bank wnidst skarge
kasacyjng od wyroku Sadu. Podczas posiedzenia dniu 4 kwietnia 2017 roku, Sad Najwyzszy przyjgt sprawe
do rozpoznania. Orzeczeniem wydanym w dniu 25 pazdziernika 2017 roku Sad Najwyzszy uchylit wyrok Sadu
Apelacyjnego w Warszawie i skierowat sprawe do ponownego rozpoznania.

Roszczenia przedsiebiorcéw wobec Banku (optata interchange)

Do dnia 31 grudnia 2017 roku Bank otrzymat tgcznie 26 wnioskéw o zawezwanie do proby ugodowej od przedsiebiorcow
korzystajgcych z ptatnosci dokonywanych za pomoca kart ptatniczych. tgczna wartos¢ roszczen ww. przedsigbiorcéw
wynosi 986,06 min zi, z ktérych 975,99 min zt dotyczy solidarnej odpowiedzialnosci Banku wraz z innymi bankami.
Roszczenia te powstaty w odniesieniu do prowizji interchange, ustalonych w wyniku uméw dotyczacych ograniczenia
konkurenciji.

Postepowania wszczete przez klientow Banku, ktérzy zawarli umowy kredytu
walutowego oraz denominowanego i indeksowanego do CHF

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku Bank byt pozwanym w (47) czterdziestu siedmiu sprawach sgadowych,
w ktorych klienci Banku zadajg badz stwierdzenia niewaznos$ci umowy kredytu hipotecznego w zakresie udzielenia
kredytu walutowego, denominowanego lub indeksowanego do waluty CHF, poprzez ustalenie, iz Bank udzielit kredytu
w PLN bez denominacji do waluty obcej lub odszkodowania z tytutu naduzycia przez Bank prawa podmiotowego, w tym
zasad wspotzycia spotecznego i wprowadzenia klienta w btad lub pozbawienia tytutu wykonawczego wykonalnosci.

taczna wartos¢ dochodzonych roszczen w ww. sprawach wynosi 13,96 min zt.
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13. RAPORT ZE STOSOWANIA ZASAD tADU
KORPORACYJNEGO PRZEZ BANK BGZ BNP PARIBAS
S.A.

13.1. Oswiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego w 2017
roku

Zgodnie z §91 ust. 5 pkt 4) Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych
i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne
informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim (tekst jednolity Dz.U. z 2014 r.
poz. 133), Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. przedstawia nastepujgce informacje w zakresie stosowania zasad tadu
korporacyjnego w 2017 r.

Zbior zasad tadu korporacyjnego, ktéorym Bank podlegat oraz miejsce, gdzie tekst
zasad jest publicznie dostepny

W 2017 r. Bank podlegat ,Zasadom tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” z 22 lipca 2014 r. wydanym przez
Komisje Nadzoru Finansowego (,Zasady tadu korporacyjnego”). Zasady zostaty przyjete przez Zarzad Banku, Rade
Nadzorczg w grudniu 2014 r. oraz Walne Zgromadzenia w lutym 2015 r. Zasady te sg dostepne publicznie na stronach
Komisji Nadzoru Finansowego pod adresem:

https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/Zasady ladu korporacyjnego

Stanowisko Banku w zakresie stosowania Zasad tadu Korporacyjnego zostato zaktualizowane w 2017 r. i wyrazone
w Uchwale Zarzadu Banku z dnia 26 kwietnia 2017 r., nastepnie potwierdzone przez Rade Nadzorczg w dniu 11 maja
2017 r. oraz przyjete przez Walne Zgromadzenie w dniu 22 czerwca 2017 r.

Informacja odnosnie postanowien Zasad tadu korporacyjnego, od stosowania
ktérych emitent odstapit oraz wyjasnienie przyczyn tego odstapienia

Bank przyjat Zasady tadu korporacyjnego z ponizszym wytgczeniem:

Zasada:

§8 pkt 4 - instytucja nadzorowana, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcow, powinna dazy¢ do utatwiania udziatu
wszystkim udzialowcom w zgromadzeniu organu stanowigcego instytucji nadzorowanej, miedzy innymi poprzez
zapewnienie mozliwosci elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach organu stanowigcego.

Uzasadnienie:

Statut Banku nie przewiduje elektronicznego aktywnego udziatu akcjonariusza w obradach Walnego Zgromadzenia.
Ze wzgledu na fakt, ze wigkszos$¢ akcji wedlug stanu na 31 grudnia 2014 r. znajdowata sie w rekach dwoch
akcjonariuszy, Bank postanowit odstgpi¢ od elektronicznego udziatu akcjonariuszy w obradach Walnego Zgromadzenia.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2017 r.:

94,99% akcji Banku pozostaje w rekach trzech akcjonariuszy, ktérzy sg obecni fizycznie w czasie obrad Walnego
Zgromadzenia. W zwigzku z powyzszym Bank nie stosowat powyzszej zasady.

Informacja na temat przyjetych przez Zarzad i Rade Nadzorczg zasad oraz odstepstwa od ,Zasad fadu korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych” znajduje sie na stronie www Banku pod adresem:

https://www.bgzbnpparibas.pl/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny/zasady-ladu-korporacyjnego-knf

Zarzgd Banku oswiadcza, ze Bank i jego organy przestrzegaly w 2017 r. przyjetych Zasad fadu korporacyjnego.
W okresie objetym niniejszym raportem nie stwierdzono przypadkéw naruszenia Zasad tadu korporacyjnego przyjetych
przez Bank.
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Opis gtéwnych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta systeméw kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania
sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

System kontroli wewnetrznej w Banku funkcjonuje zgodnie z wymogami polskich organéw nadzoru i jest dostosowany do
zasad kontroli wewnetrznej obowigzujgcych w Grupie BNP Paribas SA.

Bank posiada i rozwija system kontroli wewnetrznej dostosowany do struktury organizacyjnej, ktéry obejmuje jednostki
organizacyjne i podstawowe komorki organizacyjne Banku oraz podmioty zalezne Banku.

W Banku zostata przyjeta Polityka sprawowania kontroli wewnetrznej, zatwierdzona przez Zarzad Banku.

Celem prowadzenia kontroli wewnetrznej jest efektywna kontrola ryzyka, w tym zapobieganie powstawaniu ryzyka lub
jego wczesne wykrycie, przyczyniajgce sie do zapewnienia:

o skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,
o wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,
» przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

» zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

System kontroli wewnetrznej stanowi element systemu zarzgdzania w Banku, sktadajgcy sie z trzech linii obrony, ktory
obejmuje: mechanizmy kontrolne, mechanizmy kontroli ryzyka, badanie zgodnos$ci dziatania Banku z przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi oraz audyt wewnetrzny.

System kontroli wewnetrznej stuzy zarzadzaniu ryzykiem w procesach przebiegajgcych w Banku. Zakres
odpowiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem przez poszczegdlne jednostki/lkomdrki organizacyjne Banku okreslony jest
w ramach trzech, wzajemnie niezaleznych linii odpowiedzialnosci, zwanych ,liniami obrony”, a mianowicie:

1) pierwsza linig obrony stanowig komorki organizacyjne z poszczegolnych obszaréw bankowosci i obszaréw
wsparcia, odpowiedzialne za wdrazanie i wspieranie profesjonalnych i uczciwych zachowan zgodnie
Z obowigzujgcymi zasadami, standardami i przepisami, jak réwniez za biezgcy nadzér, opracowywanie
i wdrazanie oraz stosowanie mechanizméw kontrolnych w procesach operacyjnych, a takze za wykrywanie,
wczesne ostrzeganie i sygnalizowanie nieprawidtowosci. Pierwsza linia obrony jest odpowiedzialna
za zarzadzanie ryzykiem w podlegtych procesach,

2) drugg linie obrony stanowig komérki organizacyjne odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem, jednostki\komorki
organizacyjne niezaleznie od zarzadzania ryzykiem na pierwszej linii obrony oraz komoérka do spraw
zgodno$ci, ktére uwzgledniajgc wymagania okreslone przez organy nadzoru, potrzeby biznesowe, w tym
przyjety przez Bank apetyt na ryzyko, tworzg ramy i zasady zarzadzania i kontroli ryzyka; druga linia obrony
monitoruje przestrzeganie mechanizméw kontrolnych oraz jest odpowiedzialna za raportowanie wykonania,
zarzgdzania i kontroli w zakresie ryzyka,

3) trzecig linie obrony stanowi niezalezna i obiektywna komoérka audytu wewnetrznego, ktéra weryfikuje
prawidtowos¢ funkcjonowania pierwszej i drugiej linii obrony.

Na funkcje kontroli sktadajg sie:

1) mechanizmy kontroli ryzyka i mechanizmy kontrolne,

2) niezalezne monitorowanie mechanizmodw, o ktérych mowa w pkt 1),
3) raportowanie w ramach funkcji kontroli.

Mechanizmy kontroli ryzyka, realizowane w ramach pierwszej i drugiej linii obrony, sa dostosowane do specyfiki Banku
i obejmujg w szczegolnosci zasady, limity i procedury dotyczgce prowadzonej przez Bank dziatalnosci, majgce charakter
kontrolny i funkcjonujgce w ramach dziatan operacyjnych Banku.

Kontrola funkcjonalna oraz stata kontrola operacyjna sg sprawowane zgodnie z wewnetrznymi regulacjami
obowigzujgcymi w Banku, zatwierdzanymi przez Zarzgd oraz Rade Nadzorczg. State kontrole operacyjne (Fundamental
Monitoring Points — FMP) to obowigzkowe elementy kontroli, ktére wptywajg na zarzgdzanie gtéwnymi ryzykami
zidentyfikowanymi poprzednio poprzez ich regularng ocene.

W Banku funkcjonuje Komitet ds. Koordynacji Kontroli Wewnetrznej, jako ciato doradcze wspierajgce Zarzad Banku.
Gléwnym zadaniem Komitetu ds. Koordynacji Kontroli Wewnetrznej jest sprawowanie nadzoru nad spojnoscia,
kompletnoscia i efektywnoscig systemu kontroli wewnetrznej oraz proceséw zarzgdzania ryzykiem operacyjnym Banku,

86

E BGZ BNP PARIBAS zmieniaquc%glg

sie Swiata



SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI BANKU BGZ BNP PARIBAS S.A. W 2017 ROKU

a takze zarzgdzanie gtdéwnymi ryzykami powigzanymi z systemem kontroli wewnetrznej Banku oraz jego spotek
zaleznych, w tym wspierajgcym proces zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, ryzykiem zgodnosci i przeciwdziatania
naduzyciom.

Radzie Nadzorczej zapewnia wsparcie Komitet Audytu m.in. w monitorowaniu efektywnosci systemu kontroli
wewnetrznej oraz Komitet ds. Ryzyka w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Obok powyzszych komitetéw w Banku funkcjonuje Komitet Zarzadzania Ryzykiem, ktérego podstawowe zadanie stanowi
monitorowanie i nadzorowanie gtéwnych ryzyk wynikajgcych z dziatalnosci Banku, w tym strategicznych aspektow
ryzyka kredytowego, przekrojowych aspektéw ryzyka rynkowego i ptynnosci, ryzyka kontrahenta oraz ryzyka
operacyjnego.

Celem systemu zarzgdzania ryzykiem jest identyfikacja, pomiar lub szacowanie, monitorowanie oraz zarzgdzanie
ryzykami wystepujacymi w dziatalnosci Banku. Naczelng role w systemie zarzadzania ryzykiem w Banku petni Zarzad,
ktory okresla polityke ryzyka i przyjmuje zasady zarzadzania ryzykiem, jak rowniez ustala polityke ustanawiania limitow
dla istotnych rodzajow ryzyka oraz procedury kontroli ryzyka. Zasady zarzadzania ryzykiem majg swoje Zzrédto
w Strategii Zarzgdzania Ryzykiem zdefiniowanej przez Zarzad i zaakceptowanej przez Rade Nadzorcza.

W Banku funkcjonuje Pion Audytu Wewnetrznego odpowiedzialny za przeprowadzanie audytéw wewnetrznych, ktérego
zadaniem jest badanie i ocena, w spos6b niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej oraz opiniowanie systemu zarzgdzania Bankiem, w tym skutecznosci zarzadzania ryzykiem zwigzanym
z dziatalnoscig Banku. Dyrektor Zarzadzajgcy Pionu Audytu Wewnetrznego podlega bezposrednio Prezesowi Zarzgdu
Banku. Pion Audytu Wewnetrznego regularnie przekazuje Komitetowi Audytu oraz Radzie Nadzorczej wnioski
wynikajgce z przeprowadzonych audytow wewnetrznych, a w szczegdélnosci informacje na temat stwierdzonych
nieprawidtowosci, jak réwniez informacje na temat wydanych rekomendacji.

W Banku zostata przyjeta Polityka rachunkowosci, zgodna z zasadami Miedzynarodowych Standardow
Sprawozdawczosci Finansowej. Za sporzgdzanie sprawozdan finansowych, okresowej sprawozdawczosci finansowej
i zapewnienie informacji zarzadczej odpowiedzialny jest Pion Rachunkowosci Finansowej oraz Pion Rachunkowosci
Zarzadczej i Relacji Inwestorskich, nadzorowany przez Czionka Zarzgdu odpowiedzialnego za Obszar Finansow.
Sprawozdania finansowe przyjmuje uchwatg i zatwierdza do publikacji Zarzad Banku.

Kluczowg role w procesie oceny sprawozdan finansowych Banku petni Komitet Audytu, ktéry monitoruje proces
sprawozdawczosci finansowej oraz niezaleznos¢ biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych, a takze rekomenduje Radzie Nadzorczej przyjecie lub odrzucenie rocznych sprawozdan finansowych.
Roczne sprawozdania finansowe, po pozytywnej rekomendacji Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej, przedstawiane sa
do zatwierdzenia Walnemu Zgromadzeniu.

Informacja na temat akcjonariuszy posiadajagcych bezposrednio lub posrednio
znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te podmioty
akcji, ich procentowego udzialu w kapitale zakladowym, liczby gtoséw z nich
wynikajacych i ich procentowego udzialu w ogélnej liczbie gtloséw na Walnym
Zgromadzeniu Akcjonariuszy

Gtéwnymi akcjonariuszami Banku wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. byly nastepujace podmioty:

o BNP Paribas SA z siedzibg w Paryzu (Boulevard des Italiens, 1675009 Paryz, Francja) posiadajgcy bezposrednio
50 524 889 akcji Banku, co stanowi 59,98% udziatu w kapitale zaktadowym Banku. BNP Paribas SA zajmuje sig
przede wszystkim wykonywaniem czynnosci bankowych i Swiadczeniem ustug bankowych;

e BNP Paribas Fortis NV/SA z siedzibg w Brukseli (Rue Montagne du Parc 3, B-1000 Bruksela, Belgia) posiadajacy
bezposrednio 23 884 975 akcji Banku, co stanowi 28,35% udziatu w kapitale zakladowym Banku. BNP Paribas Fortis
SA zajmuje sie przede wszystkim wykonywaniem czynnosci bankowych i Swiadczeniem ustug bankowych;

e Rabobank International Holding B.V. z siedzibg w Utrechcie (Croeselaan 18, 3521 CB Utrecht, Holandia) [RIH],
posiadajacy bezposrednio 5 613 875 akcji Banku, co stanowi 6,66% udziatu w kapitale zakladowym Banku. RIH jest
spotkg holdingowg spotek z Grupy Rabobank, ktore zajmujg sie przede wszystkim wykonywaniem czynnosci
bankowych i $wiadczeniem ustug bankowych.

Szczegoétowa informacja o akcjonariacie Banku znajduje sie w Rozdziale 7. Struktura akcjonariatu.
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Informacja na temat posiadaczy papierow wartosciowych, ktére daja specjalne
uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien

Akcje Banku sg akcjami zwyklymi na okaziciela oraz akcjami imiennymi (wedtug stanu na dzien 31.12.2017 r. —
13 024 915 stanowily akcje imienne, w tym 4 akcje serii B). Z akcjami zwyklymi na okaziciela nie sg zwigzane zadne
specjalne uprawnienia kontrolne.

Natomiast akcje imienne Banku serii B (wedlug stanu na dzien 31.12.2017 r. - cztery akcje) sg akcjami
uprzywilejowanymi, ktérych przywilej obejmuje prawo uzyskania wyptaty petnej sumy nominalnej przypadajgcej na akcje
w razie likwidacji Banku, po zaspokojeniu wierzycieli, w pierwszej kolejnosci przed wyptatami przypadajgcymi na akcje
zwykte, ktore to wyptaty wobec wykonania przywileju mogg nie pokry¢ sumy nominalnej tych akcji.

Informacja na temat wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania prawa gtosu,
takich jak ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy okreslonej
czesci lub liczby gloséw, ograniczenia czasowe dotyczace wykonywania prawa
glosu lub zapisy, zgodnie z ktérymi, przy wspoétpracy spétki, prawa kapitalowe
zwigzane z papierami wartosciowymi sa oddzielone od posiadania papieréw
wartosciowych

Statut Banku nie wprowadza jakichkolwiek ograniczen odnos$nie wykonywania prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera
postanowien, zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi sg oddzielone od posiadania

papierow wartosciowych. Zgodnie z §10 ust. 4 Statutu Banku, kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym
Zgromadzeniu.

Informacja na temat wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa
wiasnosci papierow wartosciowych emitenta

Statut Banku nie wprowadza ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wilasnosci papieréow wartosciowych
wyemitowanych przez Bank.

Opis zasad dotyczacych powotywania i odwotywania oséb zarzadzajacych oraz ich
uprawnien, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zgodnie z §21 ust. 1 Statutu Banku, Zarzad Banku liczy od czterech do dwunastu cztonkéw, za$ od dnia 1 stycznia 2018
r. — od czterech do dziewieciu czionkéw powotywanych na okres wspdlnej kadencji, ktéra trwa trzy lata.

W sktad Zarzadu wchodzg Prezes, Wiceprezesi i/lub Czlonkowie Zarzadu, ktdrzy sg powotywani, odwotywani
i zawieszani w czynnos$ciach przez Rade Nadzorczg. Co najmniej dwoch sposréd czionkéw Zarzgdu Banku, w tym
Prezes Zarzadu, powinno posiada¢ wiedze i doswiadczenie umozliwiajgce stabilne i ostrozne zarzgdzanie Bankiem.
Co najmniej potlowe Cztonkéw Zarzgdu Banku stanowig osoby, ktére dobrze znajg rynek bankowy w Polsce, {j. stale
zamieszkate w Polsce, wtadajgce jezykiem polskim i posiadajgce odpowiednie doswiadczenie na rynku polskim (§ 21
ust. 2-4 Statutu Banku).

Zarzad Banku prowadzi sprawy Banku i reprezentuje Bank na zewnatrz. Statut Banku nie przyznat Zarzgdowi zadnych
szczegolnych uprawnien w zakresie emisji lub wykupu akcji. Szczegotowy opis dziatania, w tym zakres kompetenc;ji
Zarzadu, zawiera § 22 ust. 2 Statutu Banku.

Opis zasad zmiany statutu emitenta

Kazda zmiana statutu Banku wymaga uchwaly Walnego Zgromadzenia oraz wpisu do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego. W zakresie okreslonym w przepisie art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe (tekst. jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 1988 z pézn. zm.) zmiana statutu wymaga zezwolenia Komis;ji
Nadzoru Finansowego.

Whnioski Zarzadu Banku w sprawie zmiany Statutu Banku, podobnie jak inne sprawy wnoszone przez Zarzad Banku
do rozpatrzenia przez Walne Zgromadzenie, powinny by¢ uprzednio przedstawione Radzie Nadzorczej
do zaopiniowania.

W sprawach zmiany Statutu, w tym w szczegdlnosci w zakresie zmiany firmy Banku, jego siedziby, profilu dziatalnosci,
o ktorym mowa w § 5 ust. 2, podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku, emisji obligacji zamiennych oraz
obligacji z prawem pierwszenstwa objecia akcji Banku, jak réwniez warrantéw subskrypcyjnych, a takze likwidacji lub
rozwigzania Banku, sprzedazy catosci lub czesci przedsiebiorstwa bankowego, uchwaty Walnego Zgromadzenia
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zapadajg wiekszoscig 3/4 glosdéw oddanych. Uchwata w sprawie tgczenia Banku z innym bankiem lub instytucjg
kredytowg wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia powzietej wiekszo$cig dwdch trzecich gtoséw (§13 ust. 2 Statutu
Banku).

Stosownie do postanowien §20 ust.1 pkt.1 lit. m) Statutu Banku, niezwtocznie po odbyciu Walnego Zgromadzenia
uchwalajgcego zmiany Statutu Banku, do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy ustalenie tekstu jednolitego Statutu oraz
wprowadzanie innych zmian do Statutu o charakterze redakcyjnym okreslonych w uchwale Walnego Zgromadzenia.

Sposoéb dziatania Walnego Zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis
praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegdlnosci zasady
wynikajace z regulaminu Walnego Zgromadzenia, w zakresie niewynikajagcym
wprost z przepiséw prawa

Zgodnie z postanowieniami § 8 ust. 6 Statutu Banku, Walne Zgromadzenie zwotuje sie poprzez ogtoszenie dokonywane
na stronie internetowej Banku oraz w sposéb okre$lony dla przekazywania informacji biezgcych zgodnie z przepisami

o ofercie publicznej i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego obrotu oraz o spotkach
publicznych, na co najmniej 26 dni przed terminem Walnego Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenia odbywajg sie w siedzibie Banku, w Warszawie. Walne Zgromadzenia zwotywane sg jako
zwyczajne i nadzwyczajne. Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Banku. Zwyczajne Walne Zgromadzenie odbywa sie
raz w roku, nie pozniej niz w ciggu 6 miesiecy po uptywie kazdego roku obrotowego (§ 8 ust. 2 Statutu Banku).

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwolywane jest w miare potrzeby przez Zarzad Banku z wiasnej inicjatywy lub na
wniosek Rady Nadzorczej, bgdz na zadanie akcjonariusza lub akcjonariuszy reprezentujgcych tacznie co najmniej 1/20
czesci kapitatu zaktadowego (§ 8 ust. 3 Statutu Banku).

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy tgcznie co najmniej 1/20 czesci kapitatu zaktadowego Banku mogg zgdac
zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad tego
Walnego Zgromadzenia. Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej potowe kapitatu zakladowego Banku lub co najmniej
potowe ogoétu gtosbw w Banku mogg zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie. Akcjonariusze wyznaczajg
przewodniczgcego tego zgromadzenia (§ 8 ust. 5 Statutu Banku).

Zgodnie z § 9 Statutu Banku, wszystkie sprawy wnoszone przez Zarzad na Walne Zgromadzenie powinny by¢ uprzednio
przedstawione Radzie Nadzorczej do rozpatrzenia.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy tgcznie co najmniej 1/20 czesci kapitalu zaktadowego Banku mogg zadac
umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia; powinni je zgtosi¢ na pismie
lub w postaci elektronicznej Zarzadowi Banku, ktéry z kolei przedstawi je wraz ze swojg opinig Radzie Nadzorczej.
Whiosek akcjonariusza zawierajgcy uzasadnienie lub projekt uchwaty dotyczgcej proponowanego punktu porzadku
obrad winien by¢ zgtoszony Zarzadowi Banku nie pozniej niz w terminie 21 dni przed wyznaczong datg Walnego
Zgromadzenia (§ 9 ust. 1, zd. drugie oraz ust.2 Statutu Banku).

Usuniecie z porzadku obrad badz zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzgdku obrad na wniosek
akcjonariuszy Banku wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia Banku oraz zgody wszystkich akcjonariuszy Banku,
ktorzy zgtosili wniosek o umieszczenie okreslonej sprawy w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie Banku jest wazne bez wzgledu na liczbe reprezentowanych na nim akgji. Oprécz Kodeksu Spotek
Handlowych, kwestie zwigzane ze zwotywaniem i funkcjonowaniem Walnego Zgromadzenia sg okreslone w Statucie
Banku, Regulaminie Walnego Zgromadzenia oraz ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie powinno odbywac sie zgodnie z przepisami Kodeksu Spotek Handlowych, Prawa bankowego,
Statutu Banku, Regulaminu Walnego Zgromadzenia, z uwzglednieniem przepiséw Dobrych Praktyk. Zgodnie z §10
Regulaminu Walnego Zgromadzenia, w Walnym Zgromadzeniu uczestniczg Cztionkowie Rady Nadzorczej i Cztonkowie
Zarzgdu w skfadzie umozliwiajgcym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego
Zgromadzenia. Jezeli przedmiotem obrad majg by¢ sprawy finansowe na Walnym Zgromadzeniu powinien by¢ obecny
biegty rewident. Regulamin Walnego Zgromadzenia zawiera w szczegdélnosci postanowienia dotyczgace wyborow, w tym
wyboru Rady Nadzorczej w drodze gtosowania oddzielnymi grupami.

Zgodnie z przepisami Kodeksu Spotek Handlowych, Prawa bankowego oraz postanowieniami Statutu Banku,
do podstawowych (zasadniczych) kompetencji Walnego Zgromadzenia nalezy:

e rozpatrzenie i zatwierdzenie Sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Banku oraz Sprawozdania finansowego za ubiegly
rok obrotowy,

e rozpatrzenie i zatwierdzenie Sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci bankowej Grupy Kapitalowej oraz
Skonsolidowanego sprawozdania finansowego bankowej Grupy Kapitatowej za ubiegty rok obrotowy,

e powziecie uchwaty o podziale zysku albo pokryciu straty,
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o udzielenie Cztonkom organdéw Banku absolutorium z wykonania przez nich obowigzkdéw.

Poza powyzszym, Walne Zgromadzenie moze takze podjgé uchwaty w sprawach:

e zmiany Statutu Banku,

e powotania i odwofania cztonkéw Rady Nadzorczej,

* podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego Banku,

e emitowania obligacji zamiennych oraz obligacji z prawem pierwszenstwa objecia akcji Banku, jak réwniez warrantow
subskrypcyjnych,

e umorzenia akcji i okreslenia szczegdtowych warunkow tego umorzenia,

o potgczenia lub likwidacji Banku, wyboru likwidatorow oraz sposobu prowadzenia likwidacji,

o ustalania zasad wynagradzania i wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej,

* wniesionych przez Rade Nadzorcza lub Zarzad Banku,

e wniesionych przez akcjonariuszy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i Statutem Banku,

e innych, zastrzezonych z mocy przepiséw prawa i Statutu Banku.

Skiad osobowy i zmiany, ktére w nim zaszly w ciggu ostatniego roku obrotowego,
oraz opis dziatania organéw zarzadzajgcych, nadzorujacych lub administrujacych
emitenta oraz ich komitetow

Sktad osobowy Zarzadu i Rady Nadzorczej znajduje sie w Rozdziale 4. Wtadze Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Rada Nadzorcza Banku BGZ BNP Paribas S.A. sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Banku we wszystkich jego
dziedzinach.

Do kompetencji Rady Nadzorczej, oprocz uprawnien i obowigzkéw przewidzianych w przepisach prawa i Statutu Banku,
nalezg m.in.: przyjecie rocznego planu finansowego Banku, powotywanie i odwotywanie cztionkow Zarzadu, wyboér
biegtego rewidenta badajgcego sprawozdania finansowe Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku, okreslanie zasad
wynagradzania oraz wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu, zatwierdzanie strategii rozwoju Banku opracowane;j
przez Zarzad, wyrazanie zgody na dokonanie transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem, ktdre nie mogg zostac
zakwalifikowane jako zawierane na warunkach rynkowych, ustalanie tekstu jednolitego statutu niezwtocznie po odbyciu
Walnego Zgromadzenia uchwalajgcego zmiany statutu oraz wprowadzanie innych zmian do statutu o charakterze
redakcyjnym, okreslonych w uchwale Walnego Zgromadzenia.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalno$ciag Banku poprzez ocene sprawozdan Zarzgdu z dziatalnoSci
Banku i Grupy Kapitatowej Banku oraz sprawozdan finansowych Banku i Grupy Kapitatlowej Banku za poprzedni rok
obrotowy, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym, a takze ocenia wnioski
Zarzgdu dotyczace podziatu zysku albo pokrycia straty.

Rada Nadzorcza sktada Walnemu Zgromadzeniu coroczne sprawozdania z wynikéw oceny sprawozdan finansowych
Banku i Grupy Kapitatowej Banku oraz sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Banku i Grupy za poprzedni rok obrotowy
wraz z wnioskiem Zarzadu Banku co do podziatu zysku. Rada Nadzorcza dodatkowo jest odpowiedzialna za
sprawowanie nadzoru nad wprowadzaniem systemu kontroli wewnetrznej oraz ocene adekwatnosci i skutecznosci
systemu kontroli wewnetrznej Banku.

Ponadto, Rada Nadzorcza opiniuje wszelkie wnioski i sprawy wymagajace uchwaty Walnego Zgromadzenia.
Cztonkowie Rady Nadzorczej uczestniczg w obradach Walnego Zgromadzenia.
W roku 2017 Rada Nadzorcza odbyta 7 posiedzen i podjeta 109 uchwat.

Rada Nadzorcza tworzy wewnetrzne komitety/komisje powotane sposrod cztonkéw Rady Nadzorczej:
o Komitet Audytu,

o Komitet ds. Zasobow Ludzkich i Wynagrodzen Banku,

o Komitet ds. Ryzyka.

Zadaniem Komitetu Audytu jest wspieranie Rady Nadzorczej w zakresie monitorowania rzetelnosci informacji
finansowych, monitorowania skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, monitorowania wykonywania czynnosci rewizji
finansowej oraz zapewnienia skutecznosci funkcji audytu wewnetrznego Banku, w tym poprzez wykonywanie czynnosci
nadzorczych nad dziatalnoscig Pionu Audytu Wewnetrznego.
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Szczegdtowy zakres dziatania i tryb funkcjonowania Komitetu Audytu Banku okresla jego regulamin uchwalony przez
Rade Nadzorcza.

Zgodnie ze swoimi kompetencjami, w roku 2017 Komitet zapoznat sie m.in. ze sprawozdaniami finansowymi Banku
i Grupy Kapitatowej Banku za rok 2016, sprawozdaniami kwartalnymi oraz pétrocznymi za 2017 r., planami dziatan Pionu
Monitoringu Zgodnosci, informacjami na temat rekomendacji monitorowanych oraz realizacji zalecen Komisji Nadzoru
Finansowego, raportami z dziatan Pionu Audytu Wewnetrznego, sprawozdaniami z wykonywania funkcji audytu w Biurze
Maklerskim, raportami z dziatalnosci Pionu Monitoringu Zgodnosci, oraz z wykonywania funkcji Compliance w Biurze
Maklerskim, a takze oceny efektywnos$ci mechanizméw i proceséw kontroli wewnetrznej, zmianami wprowadzanymi
przez MSSF9, MSSFS15 i MSSF16. Ponadto, Komitet wydat rekomendacje dla Rady Nadzorczej dotyczgce wyboru
podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych Banku, przyjecia Polityki i procedury wyboru firmy
audytorskiej oraz Polityki $wiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca badanie, przez podmioty powigzane z
tg firmg audytorskg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej, dozwolonych ustug niebedacych badaniem. Komitet
zaakceptowat audytowe oraz nieaudytowe (tj. np. doradztwo podatkowe, ksiegowe) ustugi $wiadczone na rzecz Banku
przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, monitorowat przestrzeganie zasady niezaleznosci i
obiektywizmu biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych oraz nadzorowat prace
wykonywane przez biegtych rewidentéw

W sktad Komitetu wchodzi przynajmniej trzech cztonkéw Rady, w tym dwaj czionkowie niezalezni Rady Nadzorcze;.

Skiad Komitetu Audytu w 2017 r.
e Mariusz Warych — Przewodniczacy Komitetu
e Jarostaw Bauc — Cztonek Komitetu

o Monika Nachyta — Cztonek Komitetu (do 21 pazdziernika 2017 r. w zwigzku ze zlozeniem przez panig Monike Nachyta
rezygnacji z funkcji cztonka Komitetu Audytu)

e Jean-Paul Sabet — Cztonek Komitetu

Zadaniem Komitetu ds. Zasobow Ludzkich i Wynagrodzen Banku jest wspieranie Rady Nadzorczej w petnieniu przez
nig obowigzkéw nadzorczych w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi poprzez monitorowanie i nadzér kluczowych
proceséw, w szczegdlnosci: plandéw sukcesji, rozwoju zawodowego pracownikéw, polityki wynagradzania.

Szczegotowy zakres dziatania i tryb funkcjonowania Komitetu ds. Zasobow Ludzkich i Wynagrodzen okresla jego
regulamin uchwalony przez Rade Nadzorczg.

Wypetniajgc swoje zadania w roku 2017, Komitet ds. Zasobdw Ludzkich i Wynagrodzen m.in. oméwit zmiany w skfadzie
Zarzadu, dokonat weryfikacji oceny poziomu realizacji celow przez Cztonkéw Zarzgdu Banku oraz ustalenie wysokosci
odroczonej czesci wynagrodzenia zmiennego za rok 2013, 2014 i 2015, ustalenia kwoty bazowej wynagrodzenia
zmiennego za rok 2016 dla Cztonkéw Zarzadu Banku, wysokos$ci nieodroczonej czesci wynagrodzenia zmiennego oraz
procentowego udziatu instrumentu finansowego, zapoznat sie z nowymi warunkami zatrudnienia cztonkéw zarzadu,
omowit zasady i wysokos¢é wynagrodzen dla nowych cztonkéw zarzgdu, informacjami o zatrudnieniu i wynagrodzeniach,
informacjg nt. monitoringu wynagrodzenia zmiennego osob zajmujgcych stanowiska kierownicze w banku zwigzane
z zarzadzaniem ryzykiem oraz zachowaniem zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi, kwestiami dotyczacymi premii uznaniowych, realizacjg celdw w przez czionkow Zarzadu w roku
poprzednim i wyznaczeniem celéw na rok 2017, sprawami wynagrodzen oraz polityki wynagradzania oséb majgcych
istotny wptyw na profil ryzyka Banku BGZ BNP Paribas S.A. i Regulaminu przypisywania i wyptaty sktadnikow
wynagrodzenia zmiennego cztonkom Zarzadu Banku, porozumieniem zmieniajgcym umowy o prace czionkéw Zarzadu.
Ponadto Komitet dokonat przegladu polityki wynagrodzen, oméwit procedure identyfikacji oséb majgcych istotny wptyw
na profil ryzyka Banku BGZ BNP Paribas S.A., polityke adekwatnosci cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkéw Zarzadu
i 0s6b petnigcych najwazniejsze funkcje w Banku BGZ BNP Paribas S.A. oraz Polityke wynagradzania cztonkéw Rady
Nadzorczej w Banku BGZ BNP Paribas S.A.

W skfad Komitetu wchodzi przynajmniej dwoch cztonkéw Rady.

Skitad Komitetu ds. Zasobow Ludzkich i Wynagrodzen Banku w 2017 r.
¢ Jean-Paul Sabet — Przewodniczacy
o Stefaan Decraene — Cztonek

o Jozef Wancer — Czionek
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Zadaniem Komitetu ds. Ryzyka jest wspieranie Rady Nadzorczej w petnieniu przez nig obowigzkéw nadzorczych
w obszarze zarzgdzania ryzykiem, a w szczegdlnosci: opiniowanie catosciowej biezgcej i przysztej gotowosci Banku do
podejmowania ryzyka, opiniowanie opracowanej przez Zarzad Banku strategii zarzgdzania ryzykiem w dziatalno$ci
Banku oraz przedktadanych przez Zarzad informacji dotyczacych realizacji tej strategii, wspieranie Rady Nadzorczej
w nadzorowaniu wdrazania strategii zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci Banku przez kadre kierowniczg wyzszego
szczebla, weryfikacja, czy ceny pasywow i aktywdw oferowanych klientom w petni uwzgledniajg model biznesowy Banku
i jego strategie w zakresie ryzyka, a w przypadku gdy ceny te nie odzwierciedlajg w odpowiedni sposdb rodzajow ryzyka
zgodnie z tym modelem i tg strategig, przedstawianie Zarzgdowi Banku propozycji majacych na celu zapewnienie
adekwatnosci cen pasywow i aktywow do tych rodzajow ryzyka.

Szczegoétowy zakres dziatania i tryb funkcjonowania Komitetu ds. Ryzyka okresla jej regulamin uchwalony przez Rade
Nadzorczg.

Wypetniajagc swoje zadania w roku 2017 Komitet omowit m.in.: dashboard ryzyka kredytowego i operacyjnego,
dashboard ryzyka ALMT wraz z informacjg nt. ryzyka rynkowego, ptynnosci i kontrahenta oraz wymogéw kapitatowych,
zmiany planu awaryjnego ptynnosci i stress testéw ptynnosci w Procedurze stress testéw, zmiany do Zasad zarzgdzania
kapitatem w Banku, zaktualizowang liste Kluczowych Wskaznikow Ryzyka, informacje nt. metodyki oceny adekwatnos$ci
zasobow ptynnosci oraz dokonywania przeglagdéw procesu ILAAP w Banku, informacje o ryzyku prawnym, aktualizacje
Metodologii analizy testow warunkéw skrajnych na wrazliwosci pozycji stopy procentowej, pozycji walutowej, ptynnosci
oraz kapitatu, raporty z przegladu procesu szacowania kapitatu wewnetrznego Banku (ICAAP), aktualizacje metodologii
ICAAP, informacje nt. ryzyka oustourcingu, informacje o realizacji polityki zarzgdzania ryzykiem detalicznych ekspozycji
kredytowych, strategie zarzgdzania ryzykiem w Banku, aktualizacje Awaryjnego Planu Kapitalowego Banku, Raport
Mapowania Ryzyka Operacyjnego oraz zatwierdzit poziom tolerancji na ryzyko modeli.

W sktad Komitetu wchodzi przynajmniej trzech cztonkéw Rady.

Skilad Komitetu ds. Ryzyka w 2017 r.
e Jean-Paul Sabet — Przewodniczacy
e Monika Nachyta — Czlonek

o Mariusz Warych — Cztonek

13.2. Informacja na temat stanu stosowania przez Bank rekomendac;ji
I zasad zawartych w zbiorze Dobre praktyki spoétek notowanych
na GPW 2016

Od 1 stycznia 2016 roku Bank podlega zbiorowi ,Dobre praktyki spotek notowanych na GPW 2016” wprowadzonemu
przez GPW na mocy uchwaty Nr 26/1413/2015 Rady Gietdy Papieréw Warto$ciowych w Warszawie S.A. z dnia
13 pazdziernika 2015 roku.

Tres¢ Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW 2016 dostepna jest na stronie internetowej GPW pod linkiem:
https://static.gpw.pl/publ/files/PDF/RG/DPSN2016  GPW.pdf.

Zarzgd Banku, Uchwatg 7/BZ/3/2016 z dnia 20 stycznia 2016 roku przyjat do stosowania przez Bank zasady tadu
korporacyjnego okreslone w zbiorze ,Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016”, z wytaczeniem rekomendacji
IV.R.2. oraz zasad 1.2.1.16., 1.Z2.1.20., IV.Z.2. i (czesciowo) V.Z.5. Ponadto przyjeto, ze do Banku nie majg zastosowania:
zasady 1.2.1.10., lll.Z.6. oraz rekomendacja IV.R.3.

Na podstawie § 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A., w dniu 26 stycznia 2016 roku
Bank przekazat do publicznej wiadomosci raport dotyczacy niestosowania niektérych zasad szczegoétowych zawartych
w zbiorze "Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016".

Na poczatku 2018 roku przeprowadzono analize stosowania przez Bank w trakcie 2017 roku ,Dobrych Praktyk Spotek
Notowanych na GPW 2016”. Wedtug aktualnego stanu stosowania Dobrych Praktyk 2016 Bank nie stosuje rekomendacji
IV.R.2 oraz zasad 1.Z2.1.16, 1.Z.1.20, IV.Z.2, oraz (czesciowo) V.Z.5. Ponadto do Banku nie majg zastosowania: zasady
1.2.1.10, 1l.Z.6. oraz rekomendacja IV.R.3.

Polityka informacyjna i komunikacja z inwestorami

[.Z.1. Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym
miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa: (...)]
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1.2.1.10. prognozy finansowe — jezeli spétka podjeta decyzje o ich publikacji - opublikowane w okresie co najmniej
ostatnich 5 lat, wraz z informacjg o stopniu ich realizacji

Zasada 1.Z.1.10. nie ma zastosowania

Komentarz: Bank nie publikuje prognoz finansowych

1.Z.1.16. informacje na temat planowanej transmisji obrad walnego zgromadzenia - nie pézniej niz w terminie 7 dni przed
datg walnego zgromadzenia

Bank nie stosuje zasady 1.Z.1.16.

Komentarz: Statut ani Regulamin WZ nie przewiduje transmisji WZ. Dodatkowo obecnie 5% free float akcji na GPW oraz
znikome zainteresowanie uzasadniajg niestosowanie niniejszej zasady.

1.Z.1.20. zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio lub wideo,
Bank nie stosuje zasady 1.Z.1.20

Komentarz: jak do Zasady 1.Z.1.16. Zapewnienie transmisji z obrad oraz zapis przebiegu obrad wigze sie ponadto
z koniecznoscig zapewnienia odpowiednich rozwigzan technicznych, co przektada sie na poniesienie dodatkowych
kosztow obstugi walnego zgromadzenia.

Systemy i funkcje wewnetrzne

I1.Z.6. W przypadku gdy w spofce nie wyodrebniono organizacyjnie funkcji audytu wewnetrznego, komitet audytu (lub
rada nadzorcza, jezeli petni funkcje komitetu audytu) co roku dokonuje oceny, czy istnieje potrzeba dokonania takiego
wydzielenia.

Zasada lll.Z.6 nie ma zastosowania

Komentarz: W strukturze organizacyjnej Banku wyodrgbniono komoérke audytu wewnetrznego oraz powotano Komitet
Audytu przy Radzie Nadzorczej.

Walne zgromadzenie i relacje z akcjonariuszami

IV.R.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spéfce oczekiwania akcjonariuszy,
o ile spétka jest w stanie zapewniC infrastrukture techniczng niezbedna dla sprawnego przeprowadzenia walnego
zgromadzenia przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej, powinna umoZliwi¢ akcjonariuszom udziat
w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu takich Srodkoéw,

w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktorej akcjonariusze mogg wypowiadac sie w toku obrad
walnego zgromadzenia, przebywajgc w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gfosu w toku walnego zgromadzenia.

Bank nie stosuje rekomendacji IV.R.2.

Komentarz: Statut ani Regulamin WZ nie przewiduje transmisji WZ. Dodatkowo obecnie maty 5% free float akcji na GPW
oraz znikome zainteresowanie uzasadniajg niestosowanie niniejszej rekomendaciji.

IV.R.3. Spdtka dazy do tego, aby w sytuacji gdy papiery warto$ciowe wyemitowane przez spotke sg przedmiotem obrotu
w réznych krajach (lub na réznych rynkach) i w ramach réznych systemow prawnych, realizacja zdarzen korporacyjnych
zwigzanych z nabyciem praw po stronie akcjonariusza nastepowata w tych samych terminach we wszystkich krajach,
w ktérych sg one notowane.

Rekomendacija IV.R.3. nie ma zastosowania

Komentarz: Akcje Banku sg notowane tylko na GPW.

IV.Z.2. JezZeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spoétki, spotka zapewnia powszechnie dostepng
transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Bank nie stosuje zasady IV.Z.2.

Komentarz: Statut ani Regulamin WZ nie przewiduje transmisji WZ. Dodatkowo obecnie 5% free float akcji na GPW oraz
znikome zainteresowanie uzasadniajg niestosowanie niniejszej zasady.

Konflikt intereséw i transakcje z podmiotami powigzanymi

V.Z.5. Przed zawarciem przez spotke istotnej umowy z akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5% ogolnej liczby
gtosow w spofce lub podmiotem powigzanym zarzgd zwraca sie do rady nadzorczej o wyrazenie zgody na takag
transakcje. Rada nadzorcza przed wyrazeniem zgody dokonuje oceny wplywu takiej transakcji na interes spotki.
Powyzszemu obowigzkowi nie podlegajg transakcje typowe i zawierane na warunkach rynkowych w ramach
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prowadzonej dziatalnosci operacyjnej przez spotke z podmiotami wchodzgcymi w sktad grupy kapitatowej spotki.
W przypadku, gdy decyzje w sprawie zawarcia przez spotke istotnej umowy z podmiotem powigzanym podejmuje walne
zgromadzenie, przed podjeciem takiej decyzji spotka zapewnia wszystkim akcjonariuszom dostep do informacji
niezbednych do dokonania oceny wptywu tej transakcji na interes spotki.

Bank stosuje zasade V.Z.5. czesciowo, z komentarzem

Komentarz: Zasada stosowana cze$ciowo, w zakresie uregulowanym § 20 ust. 1 pkt 1) k) Statutu Banku, zgodnie
z ktérym wyrazenie zgody przez RN na dokonanie transakcji z podmiotami powigzanymi z Bankiem, dotyczy transakcji,
ktére nie mogg zosta¢ zakwalifikowane tacznie, jako typowe transakcje dokonywane w ramach dziatalnosci biezgcej
Banku zawierane na warunkach rynkowych - nie obowigzuje natomiast w Banku jako taka zasada dotyczaca umoéw
istotnych z akcjonariuszem posiadajgcym 5% ogdlinej liczby gtoséw.

14. INFORMACJA O BIEGLYM REWIDENCIE

W dniu 11 czerwca 2015 roku Rada Nadzorcza Banku, dziatajgc na podstawie § 20 ust. 1 pkt 1 lit. g) Statutu Banku,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi, dokonata wyboru Deloitte Polska Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spoétka komandytowa z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il nr 22, 00-133 Warszawa
(,Deloitte”), jako podmiotu uprawnionego do badania jednostkowych sprawozdan finansowych Banku BGZ BNP Paribas
S.A. oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Banku BGZ BNP Paribas S.A. za lata 2015-
2017.

Deloitte jest spdtkg wpisang przez Krajowa Izbe Biegtych Rewidentéw na liste podmiotdéw upowaznionych do badania
sprawozdan finansowych pod numerem 73.

Stosowna Umowa o przeglad i badanie sprawozdan finansowych oraz przeglad i badanie pakietéw konsolidacyjnych
z Deloitte Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spotka komandytowa zostata zawarta w dniu 12 czerwca
2015 roku i dotyczy:

e badania rocznych sprawozdan finansowych Banku oraz rocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy
Kapitatowej Banku,

e przegladu potrocznych sprawozdan finansowych Banku oraz Grupy Kapitatowej Banku,
przygotowanych zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej.

Tabela 42. Wynagrodzenie Audytora w podziale na rodzaje ustug

12 miesiecy 12 miesiecy
tys. zt (w tym: VAT) do 31.12.2017 do 31.12.2016
Spotki Spotki

Bank salezne Razem Bank salezne Razem

Badanie ustawowe 584 60 644 698 97 795
Inne ustugi atestacyjne 1342 106 1448 730 70 800
Ustugi doradztwa podatkowego 59 59 75 75
Pozostafe ustugi 15 197 212 50 177 227
Razem 2 000 363 2363 1553 344 1897

W dniu 21 wrzesnia 2017 r. Rada Nadzorcza Banku, dziatajgc na podstawie §20 ust. 1 pkt 1 lit. g) Statutu Banku,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami zawodowymi, postanowita o przedtuzeniu na kolejne dwa lata
dotychczasowej umowy zawartej w dniu 12 czerwca 2015 r. z Deloitte jako podmiotem uprawnionym do badania
jednostkowych sprawozdan finansowych Banku BGZ BNP Paribas S.A. oraz skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej Banku BGZ BNP Paribas S.A.
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Deloitte bedzie zobowigzany do:

e badania rocznych sprawozdan finansowych Banku oraz rocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy
Kapitalowej Banku, zgodnie 2z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej oraz
Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci za lata 2018-2019;

* przegladu pétrocznych sprawozdan finansowych Banku oraz poétrocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych
Grupy Kapitatowej Banku, wedtug zasad dla spdtek gietdowych za lata 2018-2019.

Umowa z Deloitte zostanie zawarta na okres niezbedny do przeprowadzenia ww. prac.

15. SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU (CSR)

Odpowiedzialny bank w zmieniajagcym si¢ Swiecie

Dziatalno$¢ statutowa i biznesowa Banku, obejmuje nie tylko sfere gospodarcza, ale ma takze wptyw na szeroko
rozumiane otoczenie, co jest uwzglednione w misji i strategii Banku. Taka koncepcja odpowiedzialnego biznesu
realizowana jest w czterech wymiarach odpowiedzialnosci: gospodarczej, w miejscu pracy, spotecznej
i Srodowiskowej.

I. Odpowiedzialno$¢ gospodarcza

Zréwnowazone podejscie rozumiane jest jako dtugoterminowe finansowanie gospodarki i budowanie trwatych relacji
z klientami i innymi interesariuszami w zgodzie z zasadami etycznymi. W ten sposéb mozliwe jest zachowanie
réwnowagi pomiedzy jakoscig przeprowadzanych transakcji a spodziewanym zyskiem w krétkim i dtugim okresie.

Odpowiedzialne finansowanie gospodarki

Konsekwentnie prowadzony jest proces monitorowania transakcji pod katem aspektéw spotecznych, ekonomicznych
i Srodowiskowych sektorach wrazliwych, jak np. sektor energetyczny, weglowy czy rolniczy. Zgodnie z decyzjg Grupy
BNP Paribas o zaprzestaniu finansowania sektora tytoniowego ogtoszong w pazdzierniku 2017 r., Bank rozpoczat
stopniowy proces zamykania relacji w odniesieniu do producentéw wyrobéw tytoniowych, jak réwniez producentéw,
dystrybutoréw i handlowcéw, ktérych gtéwnym zrédtem przychodu jest tyton.

Odpowiedzialnos¢ etyczna

W Banku obowigzuje Kodeks postepowania Grupy BNP Paribas. Swiadomos$¢ etyczna pracownikéw promowana
i rozwijana jest poprzez szkolenia. Aktywnie dziatania prowadzone sg réwniez na rzecz budowania odpowiedzialnosci
sektora — Bank jest cztonkiem Komisji ds. Etyki przy Zwigzku Bankéw Polskich.

Odpowiedzialne produkty

Odpowiedzialne produkty i ustugi rozumiane sg jako odpowiadajgce potrzebom klientéw. Flagowym w tym rozumieniu
produktem stanowigcym wyrdznik Banku na rynku jest ,Pakiet Spoteczny Lider”, bezptatne konto dla organizacji
pozarzgdowych, ktére cieszy sie bardzo dobrg reputacjg w trzecim sektorze. Wszystkie niezbedne ustugi bankowe sg
oferowane bezptatnie, a formalnosci ograniczone do minimum (jedna umowa na wszystkie produkty). Pakiet zapewnia
réwniez kompleksowg opieke doradcy bankowego oraz preferencyjne warunki na ustugi pozapakietowe. W okresie od
2012 do konca 2017 roku w ramach Pakietu Spoteczny Lider otwarto 14 759 rachunkéw dla organizacji non-profit.
W 2017 r. Bank BGZ BNP Paribas za Pakiet Spoteczny Lider otrzymat tytut Lidera odpowiedzialnego i zréwnowazonego
rozwoju.

W ramach programu lojalnosciowego mamBONUS, klienci Banku mogg wspieraé dziatania Fundacji BGZ BNP Paribas.
Podczas transakcji finansowych dokonywanych z uzyciem karty kredytowej klienci zbierajg punkty, ktére nastepnie moga
by¢ wymieniane na rézne znizki/nagrody lub na vouchery wsparcia uczestnikow programu stypendialnego ,Klasa”,
realizowanego przez Fundacje.

Il. Odpowiedzialno$¢ w miejscu pracy

Odpowiedzialnos¢ Banku przejawia sie¢ w przede wszystkim w tworzeniu dobrego srodowiska pracy, wspierajgcego
rozwdj zawodowy pracownikow oraz ich zaangazowanie. Stuzy promowaniu otwartosci, szacunku dla r6znorodnosci
oraz gotowosci do mobilnosci zawodowej. Bank przyktada duzg uwage do jakosci rekrutaciji, w tym takze wewnetrznej,
poprzez Wewnetrzny Rynek Pracy, aby umozliwi¢ pracownikom rozwdj ich karier w ramach organizacji. Odpowiednie

procedury stuzg: projektowaniu Sciezek kariery, opartych na diagnozie potencjatu zawodowego i analizie potrzeb
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rozwojowych pracownikéw; zarzadzaniu rozwojem kompetencji; tworzeniu i wdrazaniu polityki rekrutacyjnej oraz planow
sukcesji.

Réznorodnosé

Promowanie otwartosci i szacunku dla réznorodnosci jest jedng z kluczowych wartosci w Banku, wpisanych w Zasady
Zarzgdzania oraz strategie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Réznorodno$¢ odnosi sie do wielu obszaréw
dziatalnosci Banku, dotyczy pracownikéw, akcjonariuszy, klientéw oraz dziatan wynikajgcych z uwarunkowan lokalnych,
w tym réznorodnosci kultur. Wierzymy, ze w organizacji, gdzie roznorodno$¢ jest szanowana i promowana,
minimalizowane jest ryzyko dyskryminacji, utrzymuje sie wysoki poziom wspétpracy, zwieksza sie kreatywnosé, a to
z kolei wptywa na poziom osigganych wynikéw. Promujemy aspekty réznorodnosci w ramach takich projektow jak:
Women in Business, Diversity & Inclusion Week — Job Shadowing, Dni Mobilno$ci Zawodowej, Standardy obstugi oséb
Z niepetnosprawnosciami, a takze miedzysektorowe inicjatywy: SheXO, czy program mentoringowy dla kobiet
w obszarze IT prowadzony przez Fundacje Vital Voices.

Zarzgdzanie tym obszarem uregulowane jest w Polityce Réznorodnosci oraz Zasadach Zarzgdzania R6znorodnoscia.
Za realizacje celdw wynikajgcych z wytycznych w zakresie zarzgdzania réznorodnoscig odpowiada Diversity Officer.
Bank jest sygnatariuszem Karty Réznorodnosci w Polsce.

Grupa BNP Paribas jest sygnatariuszem ILO Global Business & Disability Network Charter.

Budowa wizerunku instytucji jako pozgdanego pracodawcy (employer branding)

W 2017 roku Bank kontynuowat dziatania majgce na celu budowanie wizerunku pracodawcy, ktére skierowane byty
do obecnych oraz potencjalnych pracownikow.

Przeprowadzone zostato Badanie Opinii Pracownikéw (Global People Survey - GPS), ktére umozliwia okreslenie
poziomu zaangazowania pracownikow oraz tego, jak postrzegajg oni swojego pracodawce. Badanie przeprowadzono
we wszystkich liniach biznesowych i funkcjach wsparcia, ze szczegdtowg analiza i omawianiem wynikow z kadrg
menedzerska oraz pracownikami.

Wyniki powyzszych badan zainicjowaty szereg aktywnosci, majgcych na celu podniesienie poziomu zaangazowania,
satysfakcji oraz motywacji pracownikow. Bank oferuje pracownikom szeroka oferte szkoleh wewnetrznych
i zewnetrznych oraz programéw rozwojowych, do ktérych nalezg: Program Rozwoju Potencjatu Prestiz, Program
Ambasadorow Digital, Inicjatywa Leaders for Tomorrow, Program Leadership Impact.

W 2017 r. Bank realizowat praktyki i programy stazowe dedykowane studentom i absolwentom uczelni wyzszych:

e Program stazowy ,Bankformersi", zwigzany z realizacjg wybranych projektéw dla Banku. Rekrutacje do programu
poprzedzity Wirtualne Dni Otwarte na Politechnice Warszawskiej. Akcja pod hastem ,tazikiem po prace”
polegata na tym, Ze nie wychodzac z uczelni studenci mogli przy uzyciu specjalnej konsoli sterowa¢ robotem
znajdujacym sie w budynkach Centrali Banku w Warszawie i w Krakowie. Rozmawiajac z pracownikami mieli okazje
zapozna¢ sie m.in. z oferowanymi programami praktyk i stazy.

e Program praktyk ,Postaw na Rozwdj’, ktdérego celem jest przekazanie wiedzy, przygotowanie do zawodu oraz
wzmocnienie wizerunku Banku jako pozgdanego pracodawcy.

e Program ,Ambasadorskie Duety”’, polega na S$cistej wspotpracy Banku z uczelniami w celu zwiekszenia
rozpoznawalnosci Banku jako pracodawcy.

Troska o najwyzszg jako$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi zostata doceniona - Bank BGZ BNP Paribas po raz kolejny
uzyskat tytut Top Employer Polska 2017 za zgodng z najlepszymi praktykami na rynku polityke personalna.

W 2017 roku Bank wzigt udziat w targach pracy Absolvent Talent Days w Warszawie i Krakowie oraz w Inzynierskich
Targach Pracy w Krakowie, ktére tgczg pracodawcoéw z branzy IT z absolwentami uczelni technicznych i mtodymi
specjalistami.

Dodatkowo, aby budowaé swiadomos$¢ marki pracodawcy wsrdd potencjalnych kandydatéw kontynuowane byty dziatania
wizerunkowe na takich portalach jak: Goldenline oraz Linkedin.

lll. Odpowiedzialnos¢ spoteczna

Odpowiedzialno$¢ Banku oznacza aktywne dziatanie na rzecz spoteczenstwa obywatelskiego w otoczeniu spotecznym,
w ktérym Bank prowadzi dziatalno$¢. W praktyce Bank skupia sie na obszarach, w ktérych w najbardziej adekwatny
spos6b moze przyczyniaé sie do pozytywnej zmiany spotecznej: przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, wspieranie
edukaciji i kultury, szczegdlnie w matych spotecznos$ciach.
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Zwiekszanie dostepnosci produktéw i ustug

Bank pracuje nad zwiekszaniem dostepnosci produktéw i ustug dla klientéw starszych i niepetnosprawnych. W celu
adekwatnej diagnozy potrzeb Bank wspétpracuje z podmiotami eksperckimi, w tym m.in. z Fundacjg Integracja. Oddziaty
Banku sg wyposazone w ekrany powiekszajgce oraz ramki do sktadania podpisu na dokumentach (utatwienie dla oséb
z dysfunkcjg wzroku). W 2017 roku kontynuowano proces dostosowania do standardéw wypracowanych przez Zwigzek
Bankdéw Polskich w zakresie strony www (standardy WCAG 2.0) oraz wzmachniano kompetencje jakosci obstugi oséb
z dysfunkcjami w sieci oddziatéw detalicznych. Bank poddaje sie audytom realizowanym przez Fundacje Integracja.

Wspieranie inicjatyw lokalnych

Program Grantéow Lokalnych to realizowany od 2011 r. przez pracownikéw Banku model wsparcia darowiznami
dziatalnosci spotecznej prowadzonej lokalnie przez mate organizacje pozarzgdowe. Celem programu jest podnoszenie
jakosci zycia spotecznosci lokalnych dzieki zaangazowaniu pracownikéw Banku oraz umacnianie pozycji Banku jako
wiarygodnego partnera lokalnego. Bardzo czesto efektem tak zapoczatkowanej relacji jest dtugofalowa wspotpraca
miedzy Bankiem a lokalng organizacja. Pracownicy przekazujg granty przyznane przez Bank, dla wybranych organizaciji
spofecznych, ktére dziatajg aktywnie na rzecz realnej zmiany spotecznej. W 7. edycji Programu wptyneto 71 wnioskow,
z czego dofinansowanie, w kwocie do 5 000 zt, przyznano 27 lokalnym projektom. W ciggu 7 lat programu przekazano
darowizny o wartosci ponad 1 min zi.

Zaangazowanie spoteczne pracownikéw i program wolontariatu pracowniczego

Bank BGZ BNP Paribas oferuje pracownikom wiele form zaangazowania spotecznego. Pracownicy aktywnie angazujg
sie w wolontariat pracowniczy, ale réwniez wigczajg sie w realizacje programéw Fundacji BGZ BNP Paribas, uczestniczg
w programie Wspieram caly rok, corocznych akcjach organizowanych przez Fundacje (np. Krwinka, Dobre Kilometry)
oraz réznorodnych dziataniach spotecznych podejmowanych z inicjatywy Biura Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu,
Fundacji lub samych pracownikow.

W 2017 roku we wszystkie te dziatania zaangazowato sie tacznie 1 113 os6b zatrudnionych w Banku.

.,Mozesz na mnie polega¢” to motto programu wolontariatu pracowniczego w Banku, koordynowanego przez Biuro
Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu, przy wsparciu Fundacji BGZ BNP Paribas. Program realizowany jest systemowo
— obejmuje edukacje, tworzenie réznorodnych mozliwosci dziatania oraz merytoryczne i finansowe wsparcie dobrych
pomystow pracownikéw Banku.

Kazdemu pracownikowi przystuguja 2 dni wolne od pracy na dziatania wolontariackie w ciagu roku. Moze on
zaangazowac¢ sie w wolontariat indywidualny (dziatania o charakterze kompetencyjnym, akcyjnym na rzecz wybrane;j
przez organizacji spotecznej, a takze udziat w projekcie BAKCYL), jak i zespotowy (dziatania organizowane przez grupe
pracownikow z inicjatywy witasnej oraz w ramach realizacji projektow koordynowanych przez Biuro Spoteczne;j
Odpowiedzialnosci Biznesu i Fundacje BGZ BNP Paribas).

W 2017 roku 594 bankowych wolontariuszy przepracowato 5 004 godziny, w tym:
* 182 pracownikéw witgczyto sie w wolontariat indywidualny i wsparto wybrang przez siebie organizacje spoteczng;

e 46 wolontariuszy przeprowadzito ponad 152 lekcji dla ponad 3 500 uczniéw w ramach projektu BAKCYL. BAKCYL
to sektorowa inicjatywa Warszawskiego Instytutu Bankowosci, w ramach ktorej pracownicy bankéw wecielajg sie w role
trenerow-wolontariuszy i prowadzg zajecia na temat finansow dla miodziezy ze szkét podstawowych, gimnazjalnych
i Srednich.

e 366 pracownikow uczestniczylo w wolontariacie zespotowym - 116 sposréd nich zrealizowato 26 autorskich
projektéw adresowanych do ponad 2 639 beneficjentéw w ramach V edycji Konkursu na najlepsze projekty spoteczne
(konkurs grantowy dla pracownikéw Banku z catej Polski). Inicjatywy te zostaly wytonione sposréd 52 nadestanych
wnioskéw. Zwyciezcy Konkursu otrzymujg srodki na realizacje swoich pomystéw na pomoc spoteczng w srodowiskach,
w ktorych zyja i pracujg oraz merytoryczne wsparcie Biura Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i Fundacji. Od 2011
roku ponad 450 pracownikow zrealizowato 97 autorskich projektdw wolontariackich we wspotpracy z lokalnymi
organizacjami.

Fundacja BGZ BNP Paribas

Misja Fundacji jest odpowiedzialne inwestowanie w ludzi, pomysty i projekty. Poprzez prowadzenie i wspieranie
nowatorskich inicjatyw w dziedzinie edukacji, kultury i solidarno$ci spotecznej — inspirujemy oraz tworzymy stymulujgce
warunki rozwoju, by wspolnie budowac spoteczeristwo obywatelskie.

Fundacja od 2006 roku prowadzi dziatalno$¢ spotecznie uzyteczng w zakresie edukacji, solidarnosci spotecznej oraz
kultury. Dziatania te majg charakter inwestycji spotecznych rozwigzujgcych wazne lokalne problemy i wspierajgcych
rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego. W ramach celéw statutowych, Fundacja prowadzi programy autorskie oraz
wspiera wybrane projekty i organizacje odgrywajgce istotng role w budowaniu oraz utrzymywaniu spoteczenstwa
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obywatelskiego. Fundacja koordynuje takze inicjatywy iakcje witgczajgce pracownikéw Banku BGZ BNP Paribas
w rozwigzywanie waznych problemoéw spotecznych.

Program stypendialny Klasa

Najwazniejszym przedsiewzieciem Fundacji BGZ BNP Paribas jest autorski program stypendialny Klasa, wielokrotnie
wyrdzniany jako jeden z najbardziej efektywnych programéw edukacyjno-stypendialnych w Polsce. Celem Programu jest
wsparcie uzdolnionej mtodziezy znajdujgcej sie¢ w trudnej sytuacji materialnej i pochodzgcej z matych miejscowo$ci,
poprzez umozliwienie im nauki w renomowanych liceach w 5 miastach akademickich: w Warszawie, Wroctawiu,
Krakowie, Gdyni i Szczecinie. W 2017 roku Fundacja rozpoczeta XV edycje Klasy, przyjmujgc do Programu 40 nowych
stypendystéw. Od 2003 r. wsparcie otrzymato juz 700 absolwentéw gimnazjum, a na ich stypendia przeznaczono blisko
20 min zh.

Program stypendialny Agrotalenty

Od 2012 roku Fundacja realizuje drugi autorski program stypendialny - Agrotalenty. W ramach tego Programu przyznaje
stypendia laureatom ogdlnopolskiej Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych oraz stypendia pomostowe dla
najlepszych studentéw kierunkéw rolniczych. Celem Programu jest doskonalenie wiedzy i umiejetno$ci mtodziezy oraz
odpowiednie przygotowanie do przysztego zawodu, a posrednio — rozwdj polskiej wsi oraz wzrost innowacyjnosci
i modernizacja rolnictwa. Od 2012 roku wsparcie w ramach Agrotalentéw otrzymato 270 miodych talentéw rolniczych.
W 2017 roku, w ramach VI edycji Programu, Fundacja przyznata stypendia 50 uczniom i studentom.

Program edukacyjny Dream Up

Od wrzesnia 2015 roku Fundacja realizuje 3-letni program Dream Up, w ramach ktérego, poprzez zajecia muzyczne
z profesjonalistami, wspiera rozwoj dzieci i mtodziezy z ognisk wychowawczych na warszawskiej Pradze. Inicjatywa
realizowana jest we wspoitpracy z Fundacjg Muzyka jest dla wszystkich, Towarzystwem Przyjaciot Dzieci (TPD), Centrum
Wspierania Rodzin (CWR) oraz Centrum Promocji Kultury Praga Potudnie. Obejmuje ona dziatania z zakresu edukacji
muzycznej, w tym regularng gre na instrumentach najbardziej zainteresowanych i zmotywowanych uczestnikéw. Poprzez
aktywnos$¢ muzyczng potaczong z pracg wychowawczg, blisko 100 podopiecznych TPD i CWR uczy si¢ wzajemnego
szacunku, rozwija swojg kreatywno$¢ i kompetencje kulturowe oraz wzbogaca osobowos$¢ i buduje harmonie
emocjonalnag.

Dream Up jest programem grupy BNP Paribas realizowanym obecnie w 26 krajach, zainicjowanym i finansowanym
przez Fondation BNP Paribas we Francji. U jego podstaw lezy solidarno$¢ z grupami defaworyzowanymi oraz idea
edukacji przez sztuke skierowang do miodych ludzi w trudnej sytuacji zyciowe;.

Program Wspieram caly rok

Dobrowolne odpisy od pensji - to, proste i wygodne narzedzie filantropii indywidualnej oraz odpowiedz na potrzeby
organizacji pozarzgdowych (systematyczne wsparcie finansowe). Od wrzesnia 2017 roku kazdy pracownik Banku BGZ
BNP Paribas moze zlozy¢é deklaracje comiesiecznego odpisu od pensji okre$lonej przez siebie kwoty na 1 z dwdch
celéw: Organizacje Roku, wybierang przez pracownikbw w corocznym gtosowaniu, lub na dodatkowe wsparcie
stypendystéw programu ,Klasa” Fundacji BGZ BNP Paribas. Darczynica moze przekazywaé swoje wptaty na oba cele lub
wskazac jeden z nich. Pierwszg organizacjg roku, ktérg wybrali pracownicy jest Stowarzyszenie ,mali bracia Ubogich”
opiekujgce sie samotnymi osobami starszymi.

Programy partnerskie

English Club

Projekt English Club — to wynik partnerstwa miedzysektorowego: zaangazowania firmy JMP Flowers - klienta Banku
BGZ BNP Paribas, ,Towarzystwa Przyjaciét Stezycy” - lokalnej organizaciji spotecznej oraz Fundacji BGZ BNP Paribas
w rozwoj edukacji w rodzimej miejscowosci klienta. W odpowiedzi na potrzeby lokalnej spotecznosci zorganizowano tam
zajecia z jezyka angielskiego dla uczniéw gimnazjum. Celem inicjatywy byto wyréwnanie szans edukacyjnych miodziezy
poprzez stworzenie im mozliwosci doskonalenia niezbednych kompetencji jezykowych. W trakcie roku szkolnego blisko
30 uczniéw uczestniczy w zajeciach e-learningowych wspieranych przez lekcje tradycyjne oraz wycieczki. Szczegdiny
nacisk ktadziony jest na rozwijanie praktycznych umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych. Najbardziej zmotywowani
uczestnicy projektu majg szanse na udziat w letnim obozie jezykowym.

Spotkania z muzyka

Fundacja BGZ BNP Paribas od 2011 roku wspiera edukacyjne dziatania Filharmonii Narodowej w ramach cyklu
koncertéw wyjazdowych Spotkania z Muzyka. Filharmonia dociera do dzieci i mitodziezy szkolnej na terenie
7 wojewodztw i prezentuje muzyke w znakomitych wykonaniach, opatrzong komentarzem stownym wyjasniajgcym
najmtodszym tajniki sztuki dzwiekéw. Dzieki temu uczniowie z matych osrodkéw i utrudnionym dostepem do kultury
wysokiej otrzymujg mozliwo$¢ systematycznego kontaktu z muzykg klasyczng i szanse rozwoju nowych pasji. W sezonie
2016/2017 w spotkaniach wzieto ponad 300 tys. stuchaczy.
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Szalone Dni Muzyki

Zgodnie z ideg upowszechniania dostepu do kultury i sztuki, Fundacja BGZ BNP Paribas w 2017 roku po raz trzeci
zostata partnerem festiwalu Szalone dni muzyki, organizowanego w dniach 29 wrzesnia — 1 pazdziernika w Warszawie
przez Orkiestre Sinfonia Varsovia. Byla to 6sma polska edycja miedzynarodowego festiwalu La Folle Journée
popularyzujgcego muzyke klasyczng na catym s$wiecie. Dzigki bardzo niskim cenom biletéw i zroznicowanemu
programowi w koncertach wzieto udziat blisko 40 tys. oséb. Wydarzenie finansowo wsparta Fondation BNP Paribas.

Cykliczne akcje spoteczne

Dobre Kilometry

Projekt organizowany sg przez Fundacje corocznie od 2015 roku. W ramach akcji pracownicy Banku BGZ BNP Paribas
oraz ich najblizsi przez jeden miesigc zliczajg kilometry przemierzane podczas ré6znych aktywnosci sportowych: biegania,
nordic walking, jazdy na rowerze czy rolkach, aby wspdlnymi sitami pokona¢ okreslony dystans. Kilometry przeliczane sg
nastepnie na $rodki finansowe i przekazywane na wybrany przez pracownikéw szczytny cel. W 2017 roku zebrane w ten
sposob fundusze zostaty przekazane Fundacji Dajemy Dzieciom Site.

Akcja Krwinka

Fundacja i Bank BGZ BNP Paribas od 2011 roku wspierajg kampanie ,Twoja krew - moje zycie” organizujgc we
wspotpracy z Regionalnymi Centrami Krwiodawstwa coroczng akcje Krwinka. Pracownicy z trzech Biur Centrali
(Warszawa Kasprzaka, Warszawa Suwak oraz Krakéw Awatar) mogg odda¢ krew oraz zarejestrowac sie w bazie
dawcow szpiku w specjalnie przystosowanych ambulansach. W tegorocznej edycji Krwinki wzigto udziat 118
pracownikow, dzieki ktéorym zebrano 32 litry krwi.

Czlonkostwo Fundacji BGZ BNP Paribas w koalicjach i partnerstwach

Cztonkostwo w Forum Darczyncow (od 2009 r.) - Forum Darczyncéw w Polsce stawia sobie za cel prowadzenie
dziatalnosci edukacyjnej i badawczej w zakresie materialnego i niematerialnego wspierania dziatan spotecznie
uzytecznych. Cztonkostwo Fundacji w Forum Darczyncow to przede wszystkim potwierdzenie celowosci i przejrzystosci
prowadzonych dziatan. Stwarza tez mozliwosci aktywnego udziatu w pracach Forum, a przez to wywieranie wptywu na
ksztalt i rozwdj polskiego sektora organizacji pozarzgdowych oraz podejmowanych przez nie inicjatyw. W 2017 roku
Fundacja brata udziat w projekcie ,Dziatamy dla zmiany" wspéttworzgc wraz z innymi cztonkami "Standardy mierzenia
efektéw dziatan spotecznych”.

Partnerstwo przy edukacyjnym projekcie ,,BAKCYL - Bankowcy dla Edukacji Finansowej Miodziezy” (od 2013 r.),
koordynowanym przez Warszawski Instytut Bankowo$ci.

Partnerstwo Programu Stypendiow Pomostowych (od 2013 r.) realizowanego przez Fundacje Edukacyjng
Przedsiebiorczosci.

Coroczny partner Olimpiady Wiedzy i Umiejetnosci Rolniczych (od 2012 r.) organizowanej przez 8 najlepszych
rolniczych uczelni wyzszych.

IV. Odpowiedzialnos¢ sSrodowiskowa

Minimalizowanie negatywnego wptywu na $rodowisko Bank realizuje poprzez trzy wymiary:

e ograniczanie negatywnego wptywu dziatalnosci operacyjnej i promocje eko postaw wsrdod pracownikéw,

» odpowiedzialne finansowanie gospodarki i klientow,

e wspotprace i zaangazowanie w inicjatywy miedzysektorowe.

W codziennym dziataniu dgzymy do minimalizowania negatywnego wptywu naszej organizacji na otoczenie, zaréwno
przez ograniczanie emisji CO, z podstawowej dziatalnosci operacyjnej, jak i przez odpowiedzialne finansowanie

gospodarki stosujgc monitoring CSR w procedurach dotyczgcych sektoréw wrazliwych oraz oferowanie produktéw
i ustug wspierajgcych klientéw w przejsciu na gospodarke niskoemisyjng.

Minimalizowanie negatywnego wplywu dziatalnosci operacyjnej

W 2017 roku rozpoczeto w Banku realizacje programu Grupy BNP Paribas pod nazwg Carbon Reduction 2020, ktérego
celem jest redukcja emisji CO2 o 25% do 2020 roku. Program promuje efektywnos$é energetyczng w budynkach Banku
oraz optymalizacje podrézy stuzbowych.

W ramach dziatan majgcych na celu obnizenie wykorzystania energii elektrycznej Bank w ostatnich latach wprowadzit
modyfikacje obejmujgce migedzy innymi:
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* systemy oznakowania placowek Banku poprzez zastgpienie dotychczas stosowanych swietléwek bardziej przyjaznymi
$rodowisku diodami LED;

* wdrozenie systemu czasowej pracy o$wietlenia, wentylacji i klimatyzacji w budynkach Centrali Banku;

e sterowanie zegarami astronomicznymi reklam zewnetrznych, ktére swiecg od zmierzchu do godz. 23i od godz. 5
do Switu.

W Banku dziata system druku podazajgcego (Follow Me Printing) pozwalajgcy na odbieranie swojego wydruku
na dowolnej drukarce zainstalowanej w budynkach Banku w Warszawie i Krakowie, posiadajgcej czytnik kart. Dzigki
temu rozwigzaniu spada liczba wydrukéw i zuzycie energii elektrycznej, co przektada sie na zmniejszenie ilosci zuzytego
drewna i odpadéw przemystowych. W ramach realizacji zadan Bank zacheca réwniez pracownikéw i klientow
do korzystania z dokumentéw w formie elektronicznej. Stosowany jest réwniez papier ekologiczny o obnizonej
gramaturze.

Promowanie eko postaw

e Regularnie podejmowane s3g przedsiewziecia, majgce na celu podnoszenie $wiadomosci pracownikéw
nt. indywidualnego wptywu na otoczenie, np. Dzien bez samochodu.

Miesigc CSR. Z mysla o swoich pracownikach Bank organizuje Dni CSR pod hastem ,Jestesmy CSR”, podczas
ktérych edukuje jak drobne zmiany codziennych nawykéw moga wptywaé nie tylko na kondycje srodowiska
naturalnego, ale i lepszg jakos$¢ zycia kazdego pracownika. W 2017 roku zrealizowano trzecig edycje Dni CSR,
podczas ktorych przez caty miesigc prezentowano rézne inicjatywy zwigzane z odpowiedzialnoscig obywatelska,
gospodarczg, srodowiskowg i spoteczng. W ramach akcji prezentowano pracownikom tematyke pozytywnego wptywu
odpowiedzialnego finansowania, well-being, zorganizowano spotkanie z Jurkiem Owsiakiem, ktéry opowiadat o sile
napedowej wolontariatu; zbierano fundusze na wsparcie dzieci z Ukrainy, zliczano rowerowe kilometry, przyblizano
pracownikom zagadnienia zréwnowazonego rozwoju.

Pasieka na dachu Centrali. Mys$lgc o miejskim ekosystemie, w ramach Dni CSR we wspotpracy z firma Pszczelarium
zorganizowano na dachu Centrali Banku w Warszawie ,Pasieke pod gwiazdami” sktadajgca sie z czterech uli. Dzigki
pszczotom Bank moze przeprowadzaé pszczele warsztaty, a w przysziosci bedzie mogt pozyskiwaé wiasny midd,
a przede wszystkim jest w stanie zadba¢ o rosliny na pobliskich dziatkach, w parkach i ogrodach. Stworzenie
przyjaznych dla owadéw warunkéw przektada sie na zwiekszenie plonéw z okolicznych upraw, wptywa na jakos¢
owocow i nasion roslin, w efekcie zwiekszajgc bioréznorodnos¢ w naszym srodowisku.

Odpowiedzialne planowanie podrézy stuzbowych. Staramy sig¢ by¢ mobilni i w zgodzie ze Srodowiskiem poprzez
m.in. odpowiedzialne planowanie wyjazdéw stuzbowych, dostepnos¢ tele- oraz wideokonferencji oraz ograniczanie
wyjazdéw szkoleniowych poprzez prowadzenie szkolen e-learningowych.

Finansowanie ekologicznych inwestycji

Od 2008 r. Bank finansuje mate i $rednie projekty OZE: wiatrowe, biogazownie rolnicze, mate elektrownie wodne
i instalacje fotowoltaiczne. Bank specjalizuje sie w finansowaniu projektéw realizowanych przez mate i $rednie polskie
podmioty, w tym polskich rolnikéw. Specjalnie powotany w Banku zesp6t ekspertow ds. OZE i AGRO wspiera Klientow,
ktorzy planujg przedsiewziecia proekologiczne oraz sprzyjajace zréwnowazonej gospodarce i transformacji
energetycznej polskiej gospodarki.

Podmioty prowadzace lub podejmujace dziatalno$¢ w zakresie wytwarzania energii z OZE mogg skorzystac¢
z dedykowanego Kredytu Zielona Energia, a w przypadku projektéw wspoéitfinansowanych dotacjami ze $rodkéw Unii
Europejskiej (i krajowych) lub pozyczkami preferencyjnymi (np. NFOSIGW) — takze z Kredytu Unia+.

Bank osiagnat réwniez znaczacg pozycje na rynku finansowania biogazowni. 19 z 95 biogazowni rolniczych
zarejestrowanych w Polsce w latach 2008-2017 zostato sfinansowanych przez Bank.

W 2017 roku Bank BGZ BNP Paribas we wspoétpracy z wybranymi partnerami z branzy fotowoltaicznej wprowadzit kredyt
ratalny na finansowanie ekologicznych zrédet energii. Oferta skierowana jest do klientow detalicznych i umozliwia
sfinansowanie nawet w 100 proc. zakupu systeméw: paneli fotowoltaicznych, podgrzewaczy wody, pomp ciepta,
rekuperatoréw, elektrowni przydomowych wiatrowych. W 2017 roku sfinansowano kredyty na tgczng kwote 3 999 349 z.

W ramach wspotpracy z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (EBOIR) w oparciu o Program Finansowania
Rozwoju Energii Zrownowazonej w Polsce (PoISEFF) Bank oferuje klientom EKO Leasing PolSEFF - atrakcyjny leasing
z Premig Ekologiczng.
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Razem na rzecz klimatu

Bank aktywnie angazuje sie w konsultacje i dziatania stuzgce podnoszeniu efektywnosci energetycznej oraz zwiekszaniu
udziatu OZE w bilansie energetycznym Polski, w tym w zakresie wdrozenia wsparcia dla prosumenckich instalacji OZE
oraz systemu taryf gwarantowanych dla wybranych matych instalacji (np. biogazownie i mate elektrownie wodne MEW).
Eksperci Banku uczestniczg w pracach m.in. Rady OZE przy Konfederacji Lewiatan, opiniujgcej regulacje prawne
i dokumenty strategiczne dotyczgce polityki energetycznej i klimatycznej Polski oraz UE. Uczestniczg takze w pracach
specjalnej grupy roboczej przy Zwigzku Bankéw Polskich poswigconych finansowaniu w kontekScie Ustawy
0 odnawialnych zrodtach energii.

W lipcu 2017 r. Bank zostat cztonkiem wspierajgcym Polskiego Stowarzyszenia Rolnictwa Zréwnowazonego ,ASAP”.
W ramach wspétpracy Bank propaguje ideg rolnictwa zréwnowazonego wéréd swoich klientdw, poprzez umieszczanie
artykutdbw na ten temat w swoich publikacjach, tj. "Agro Kurier" - gazeta zawierajgca artykuty dotyczgce rolnictwa
wydawana 2 razy do roku w nakfadzie ok. 3 000 egzemplarzy. Ponadto Bank uczestniczy réwniez merytorycznie
w tworzeniu materiatéw szkoleniowych z zakresu finansowania w zrownowazonych gospodarstwach.

Bank wsréd liderow polskiego rynku CSR
Nagrody i wyréznienia w obszarze CSR otrzymane w 2017 roku

« BGZ BNP Paribas najbardziej odpowiedzialnym bankiem w Polsce — Bank zostat jednym z lideréw 1X Rankingu
Odpowiedzialnych Firm publikowanego przez Dziennik Gazete Prawng. Bank zajagt pierwsze miejsce na poziomie
~Krysztatowym”, przyznawane firmom, ktére koncentrujg sie na doskonaleniu swoich relacji z interesariuszami.

e Srebrny listek CSR — Bank otrzymat po raz trzeci Srebrny Listek CSR Polityki, przyznawany przez redakcje tygodnika
~Polityka” wspolnie z firmg doradcza Deloitte firmom zaangazowanym i odpowiedzialnym spotecznie.

e Responsible Business Awards — Bank otrzymat wyrdznienie w kategorii "Odpowiedzialna Firma Roku".

o Lider wspoétodpowiedzialnego i zrownowazonego rozwoju — Bank otrzymat nagrode gtéwng za Pakiet Spoteczny
Lider, w | edycji konkursu organizowanego przez Dziennik Rzeczpospolita.

e Top Employer — Bank po raz kolejny uzyskat tytut Top Employer Polska 2017 za zgodng z najlepszymi praktykami
na rynku polityke personalng.

Zaangazowanie Banku na rzecz rozwoju i promocji CSR

o Sygnatariusz Deklaracji Wizji Zrownowazonego Rozwoju 2050 dla Polskiego Biznesu.

o Sygnatariusz Partnerstwa na rzecz realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) w Polsce.
o Partner konferencji Nienieodpowiedzialni poruszajgcej zagadnienia etyki w branzy finansowej.

o Partner konkursu organizowanego przez ZBP ,Etyka w finansach” - ideg konkursu jest zachecenie do refleksji nad
kwestig etyki w finansach profesjonalistow oraz S$rodowisko akademickie. Konkurs daje miodym pracownikom,
studentom i naukowcom szanse aby podzielili sie pasjg do wykonywanej pracy, a takze pomystami na usprawnienie
i ulepszenie systemu. Wymogiem podstawowym stawianym esejom konkursowym jest prezentacja innowacyjnej
propozycji zmian majgcych na celu ochrone lub wykorzystanie wartosci etycznych w $wiecie finansow.

Raportowanie pozafinansowe

Od 2010 roku Bank zbiera dane pozafinansowe, a od 2011 roku publikuje roczne raporty spoteczne zawierajgce dane
pozafinansowe wedtug miedzynarodowego standardu GRI.

15.1. Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych

Szczegoétowe dane dotyczgce spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz kluczowe informacje niefinansowe opisujgce
dziatalno$¢ Banku, znajdujg sie w odrebnym dokumencie: Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych Banku
BGZ BNP Paribas S.A. oraz Grupy Kapitalowej Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Sprawozdanie to zostato przygotowane zgodnie z wytycznymi znowelizowanej ustawy o rachunkowosci.
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16. DZIALALNOSC SPONSORINGOWA
| CHARYTATYWNA

Polityka sponsoringowa

Podstawowym i bezposrednim celem polityki sponsoringowej Banku BGZ BNP Paribas S.A. jest budowanie
i wzmacnianie $wiadomosci marki oraz tworzenie pozytywnego wizerunku Banku. Posrednio sponsoring okreslonych
przedsigwzie¢ ma za zadanie wzmacnianie relacji z klientami Banku. Ze wzgledu na swojg specyfike i strategie rozwoju,
Bank poszukuje przede wszystkim przedsiewzie¢ pozwalajagcych na bezposrednia komunikacje z klientami
reprezentujgcymi jego grupy docelowe. W ten sposob poszukuje rozwigzan taczacych w sposéb naturalny sfere
produktow i ustug Banku z potencjalnymi odbiorcami.

Bank BGZ BNP Paribas S.A. jest czescig grupy BNP Paribas, ktéra jest najwiekszym sponsorem turniejéw tenisowych
na swiecie. Dlatego tez Bank w sposob priorytetowy traktuje oferty sponsoringu wydarzen tenisowych w Polsce.

W 2017 roku Bank byt organizatorem drugiej edycji Projektu Dzieciaki Do Rakiet (pierwsza edycja miata miejsce
w 2016). Druga edycja Projektu oparta byta o dwa filary: 1. — cykl eventow na gtéwnych rynkach miast, w ktérych wzieto
udziat okotfo 3 tysiecy dzieci oraz 2. - Program Tenis na lekcjach wychowania fizycznego (WF), w ktérym uczestniczyto
50 szkot podstawowych (klasy 1-4).

Realizacja tego projektu miata na celu rozwdj i popularyzacje tenisa ziemnego wsréd dzieci w wieku 5-12 lat. Réwnie
wazng byta dla nas zmiana postrzegania tenisa jako dyscypliny elitarnej i dostepnej wytgcznie dla wybranych.
Promowalismy tenis jako doskonatg alternatywe dla wirtualnej rzeczywistosci tabletéw i komputeréw. Pokazywalismy
takze wartosci, jakie niesie ze sobg tenis — wytrwatos¢, samodzielnos¢, konsekwencje, fair-play. Dzigki realizacji cyklu
unikatowych eventéw udato sie nawigzaé relacje z lokalnymi witadzami i spotecznoscia. W ramach Projektu
przeprowadziliSmy eventy w 10 najwiekszych miastach w Polsce: Warszawie, Toruniu, Poznaniu, Krakowie, Katowicach,
Rzeszowie, Olsztynie, Sopocie, Wroctawiu i Lublinie. Dodatkowo 50 szkét w Polsce otrzymato od nas sprzet
umozliwiajgcy wprowadzenie na lekcje WF-u elementéw gry w tenisa, a nauczyciele WF specjalistyczne szkolenie w tym
zakresie.

Ponadto w 2017 roku Bank byt sponsorem turniejéw lokalnych, m.in.:

¢ Miedzynarodowy Turniej Tenisowy Junioréw o Puchar Slgska — 5-11 czerwca

e BGZ BNP PARIBAS AMATEUR CUP - Gizycko 2017 — 8-9 lipca

o Sofecki Dzieh Tenisa w Solcu Kujawskim — 25 sierpnia

o Narodowy Dzien Sportu Warszawa (mini korty tenisowe dla dzieci) — 7 wrzesnia
o XIV Turniej Tenisa Ziemne ZRE OPEN w Katowicach — 8-9 wrzesnia

¢ Festiwal Tenisa w Poznaniu — 17 wrzesnia

« Wagrowiecki Turniej Tenisowy o puchar BGZ BNP Paribas — 12 pazdziernika

o Mikotajkowy Turniej Tenisa w Wotominie — 3 grudnia

W ramach dziatan sponsoringowych Bank angazuje sie rowniez w lokalne wydarzenia dla mieszkarncéw, organizowane
przez rozne stowarzyszenia, Centra Kultury, lokalne organizacje, m.in.:

o || Kasztelanski Festiwal Smakéw w Sierpcu — 11-13 sierpnia

o VIl Letni Miedzynarodowy Festiwal Muzyczny w Kutnie — 29 lipca-27 sierpnia

e 43 Swieto Rézy w Kutnie — 8-9 wrze$nia

« Swidnickie Forum Kobiet — 24 listopada

e Dni miast

Polityka charytatywna

Bank prowadzi dziatalnos$¢ filantropijng gtéwnie poprzez Fundacje BGZ BNP Paribas. Priorytety Fundaciji to dziatania
edukacyjne — wspieranie dostepu do edukacji i wyréwnywanie szans miodziezy zagrozonej wykluczeniem oraz
solidarnos¢ spoteczna — dziatania na rzecz grup faworyzowanych i znajdujgcych sie trudnej sytuaciji, budowa kapitatu
spotecznego w lokalnych srodowiskach, rozwdj wolontariatu (program wolontariatu pracowniczego ,Mozesz na mnie
polegac”) i sektora pozarzgdowego (granty dla eksperckich i lokalnych organizacji). Dziatalnos$¢ filantropijna i spoteczna
ma charakter inwestycji spotecznych, projekty realizowane sg dtugofalowo oraz poddawane analizie potrzeb i cyklicznej
ewaluacji efektywnosci.
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17. PERSPEKTYWY ROZWOJU BANKU BGZ BNP
PARIBAS S.A.

Zgodnie ze strategig rozwoju grupy BNP Paribas, w celu integracji ustug $wiadczonych na rynku polskim
przeprowadzono w ostatnich trzech latach potgczenie bankéw: BGZ S.A. — lidera w segmencie rolno-spozywczym
na rynku polskim z niemal 100-letnig tradycjg, BNP Paribas Banku Polska S.A. — banku o bardzo duzym do$wiadczeniu
w obstudze sektora duzych firm i miedzynarodowych korporacji oraz Sygma Banku Polska S.A. — jednego z lideréw na
rynku kredytow konsumenckich, specjalizujgcego sie w aktywnym wspieraniu sieci detalicznych poprzez ustugi
finansowe, karty kredytowe, kredyty ratalne i pozyczki gotéwkowe.

Potgczenie trzech uzupetniajgcych sie organizacji pozwolito na powstanie instytucji finansowej z aspiracjami stania sie
czotowym zintegrowanym bankiem uniwersalnym w Polsce, tgczacym najwyzszg jakosS¢ obstugi ze sprawnoscig
operacyjng i rentownoscig dziatania. Udziat Banku w rynku kredytéw osiagnat poziom 4,8%, a w rynku depozytow 4,5%.
Wedtug stanu na koniec wrzeénia 2017 roku Grupa Banku BGZ BNP Paribas S.A. byla széstg pod wzgledem wartosci
aktywow grupg bankowa, a Bank BGZ BNP Paribas S.A. siddmym bankiem w Polsce.

Od kilku lat w wyniku przejec¢ i fuzji ros$nie koncentracja na polskim rynku bankowym. Grupy bankowo-finansowe biorgce
udziat w tym procesie zwieckszajg skale dziatalnosci, starajgc sie wykorzysta¢ efekt skali dla poprawy rentownosci
i zwiekszenia wynikow. Umozliwia to wzrost naktadéw na technologie, dalszy rozwdj organiczny i zwiekszenie przewagi
nad konkurentami. Warunkiem koniecznym jest mozliwos¢ $wiadczenia kompleksowych ustug finansowych
zaspakajajacych wszystkie potrzeby klienta.

Zgodnie z aktualng strategig Bank BGZ BNP Paribas S.A. opiera swoj rozwoj na 4 filarach:

e koncentracja na kliencie — obecno$¢ blisko klientéw dzieki wykorzystaniu sieci oddziatéw, przede wszystkim
w matych isrednich miastach. Koncentracja na okreslonych grupach klientow w bankowos$ci detalicznej oraz
wybranych sektorach i branzach bankowosci korporacyjnej i MSP. Utrzymanie pozycji lidera w sektorze rolno-
spozywczym,

» wsparcie klientéw korporacyjnych w ich zagranicznej ekspansji dzieki wykorzystaniu potencjatu Grupy BNP Paribas
obecnej w 74 krajach na catym Swiecie,

o przeksztalcenie banku uniwersalnego w bank zintegrowany zwiekszajgcy cross-selling, posiadajacy mozliwosé
obstugi kazdego aspektu dziatalnosci, zaréwno w odniesieniu do poszczegdlnych klientéw, jak i wybranych branz,

e rozwoj bankowosci elektronicznej i mobilnej umozliwiajgcy zniwelowanie istniejgcej luki technologicznej
i konkurowanie z najlepszymi bankami na rynku.

Warunkiem skutecznej realizacji Strategii bylo zakonczenie procesu integracji operacyjnej potgczonych instytuciji.
W IV kwartale 2017 roku miata miejsce migracja danych klientéw bylego Sygma Bank Polska S.A. do wspdlnego
systemu informatycznego, ktéra byta ostatnim etapem prowadzonej trzy lata fuzji operacyjne;.

Skuteczne przeprowadzenie operacji migracji danych klientéw i zamkniecie fuzji operacyjnej pozwala na przejscie Banku
do kolejnej fazy rozwoju dziatalnosci na rynku polskim. Mozliwo$é pracy na tych samych systemach, z ujednolicong
ofertg pozwala na optymalizacje naktadéw i skoncentrowanie posiadanych zasobdw na rozwoju biznesu i dziatalnosci
bankowej. Jednoczesnie w 2017 roku Bank rozpoczat program transformacji majgcy na celu zmiane organizacji gtéwnie
od strony technologicznej, zarébwno w relacjach z klientem, jak tez w sferze organizacji procesdw wewnetrznych. Jednym
z najwazniejszych zadan programu jest zniwelowanie istniejgcej luki technologicznej w stosunku do gtéwnych
konkurentow.

W obszarze wsparcia biznesu w 2018 roku Bank zamierza skoncentrowac si¢ szczegolnie na modernizacji rozwigzan
w obszarze bankowos$ci internetowej i mobilnej oraz na automatyzacji i upraszczaniu procesdéw co pozwoli
na zwiekszenie szybkosci i niezawodnosci operacyjnej. W obszarze infrastruktury organizacyjnej celem jest weryfikacja
i modernizacja istniejgcych rozwigzan, w tym przeglad struktur zarzagdczych w centrali Banku.

Zgodnie z przyjetg Strategia Bank zamierza dalej rozwija¢é swojg obecno$¢ we wszystkich gtéwnych obszarach
dziatalnosci. Utrzymanie obecnej pozyciji lidera w sektorze rolno-spozywczym, wykorzystanie silnej pozycji w obszarze
kredytéw konsumenckich oraz ustanowienie wzorcowych rozwigzan w bankowosci dla duzych przedsiebiorstw
i migdzynarodowych korporacji dziatajacych w Polsce, przy wykorzystaniu globalnych do$wiadczen grupy BNP Paribas,
pozostajg podstawowymi obszarami biznesowej ekspansji Banku BGZ BNP Paribas S.A. w 2018 roku. Dodatkowo,
dbajgc o dotychczasowych klientdw, Bank zamierza zwigkszy¢ nacisk na pozyskiwanie klientéw mtodszych, z wiekszych
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osrodkow miejskich, oczekujgcych wyzszego poziomu technologicznego i rozwazajacych wejscie w nowa relacje
bankowa.

Bazujgc na zakonczonej fuzji operacyjnej BGZ S.A. z BNP Paribas Bank Polska S.A. oraz finalizacji potgczenia
operacyjnego z Sygma Bank Polska S.A. Bank zamierza w 2018 roku skoncentrowa¢ sie na wykorzystaniu mozliwosci
cross-sellingu oraz zwigekszeniu uproduktowienia dotychczasowych oraz akwizycji nowych klientéw. Dotyczy¢ to bedzie
zaréwno klientdow indywidualnych (kredyty consumer finance, rachunki biezgce, fundusze inwestycyjne), jak réwniez
MSP (zwiekszenie transakcyjnosci klientow). W przypadku klientow korporacyjnych szansg jest lepsze wykorzystanie
mozliwosci jakie daje obstuga wspotpracy miedzynarodowej, faktoringu i leasingu.

W wyniku spodziewanych efektow synergii wynikajacych z komplementarno$ci, zwigkszonej skali dziatalnosci
i udoskonalenia proceséw, Bank spodziewa si¢ zwigkszenia przychoddw, poprawy gtéwnych wskaznikdw operacyjnych
oraz wzrostu efektywnosci finansowej. Osiggniecie powyzszych korzysci jest z jednej strony uzaleznione od czynnikow
wewnetrznych, czyli od zdolnosci do osiggniecia zaktadanych efektow procesu integracji operacyjnej bankéw oraz tempa
transformacji i zmian technologicznych, z drugiej zas od warunkéw zewnetrznych, w tym przede wszystkim koniunktury
gospodarczej oraz uwarunkowan regulacyjnych. Skala poprawy efektywnosci i jej tempo uzaleznione sg w duzej mierze
od mozliwosci wtasciwego zarzadzania baza kosztowg. Realizacja zatozonych synergii kosztowych jest w czeéci
neutralizowana poprzez koniecznos¢ ponoszenia kosztéw zwigzanych z prowadzong reorganizacjg proceséw oraz
kosztami unowoczesniania wykorzystywanych rozwigzan i oferty produktowe;.

Omawiajgc perspektywy i mozliwosci rozwoju dziatalnosci Banku nalezy podkresli¢ jak waznym czynnikiem z punktu
widzenia realizacji strategii jest wielokanatowy dostep do klienta pozwalajgcy na rozszerzenie pola dziatania Banku na
nowe obszary i nowych klientéw. Doskonatym przyktadem jest dokonane w maju 2016 roku witgczenie Sygma Bank
Polska S.A. w struktury Banku BGZ BNP Paribas S.A., ktére przyczynito sie z jednej strony do rozszerzenia posiadane;j
przez Bank oferty produktowej na rynku ‘consumer finance’, z drugiej zas do powigkszenia istniejgcej bazy klientéw oraz
uzyskania potencjalnej mozliwosci dalszego jej zwiekszania. Zintegrowana oferta produktowa ‘consumer finance’
(kredyty ratalne, pozyczki gotéwkowe, kredyty samochodowe, karty kredytowe oraz programy partnerskie
i lojalnosciowe) pozwala zapewni¢ kompleksowg obstuge klientéw w tym obszarze, zwiekszajac skale dziatania Banku
oraz wzmacniajac pozycje konkurencyjng.

Klienci bytego Sygma Bank Polska S.A. uzyskali dostep do wiekszej puli produktéw bankowych oraz do sieci
dystrybucyjnej BGZ BNP Paribas. Z drugiej strony Bank uzyskata mozliwo$é wykorzystania w ramach swojej sieci
sprzedazy ponad 100 Punktow Obstugi klientow, ktéry prawdopodobnie nie trafitby w inny sposéb do Banku.

Celem Banku w 2018 roku jest wykorzystanie w wiekszym stopniu mozliwosci jakie dajg elektroniczne kanaty dostepu
zarowno w przypadku zwiekszenia sprzedazy kierowanej do dotychczasowych klientow jak réwniez zwiekszenia
mozliwosci pozyskania nowych klientéw.

Szansg dla rynku sg pozytywne oczekiwania dotyczgce rozwoju sytuacji gospodarczej. Szybki wzrost gospodarczy
wynoszgcy $rednio okoto 5% r/r (i 1-1,5% kw/kw) w drugiej potowie 2017 roku oraz stabilizacja wskaznikoéw
wyprzedzajgcych koniunktury na wysokich poziomach, sugerujg utrzymanie réwnie wysokiego tempa wzrostu PKB
w pierwszych miesigcach 2018 roku. Ewentualny szybszy wzrost inflacji bazowej, wynikajgcy z rosnacej presji ptacowej
i popytowej, ktéry moze spowodowaé ponowne pojawienie sie oczekiwan odnosnie podwyzek stép procentowych
w Polsce réwniez nie musi stanowi¢ zagrozenia dla wynikéw odsetkowych bankéw.

Czynnikiem negatywnym moze okazac sie sytuacja na rynku pracy. Obnizenie wieku emerytalnego pod koniec ubiegtego
roku oraz zniesienie wiz dla obywateli Ukrainy przez panstwa UE, moze (przy braku zwiekszenia aktywnos$ci zawodowej)
spowodowaé obnizenie podazy pracy w nadchodzgcych kwartatach. W krotkim terminie zmniejszenie podazy pracy
moze zwiekszy¢ presje ptacowa, za$ w srednim i dlugim terminie spowodowac obnizenie potencjalnego i rzeczywistego
tempa wzrostu PKB.

Pomimo wyzwan stojgcych przed sektorem finansowym, wynikajgcych ze zmian warunkéw zewnetrznych i nowych
wymagan regulacyjnych, Bank pozytywnie ocenia perspektywy rozwoju dziatalnosci w 2018 roku, liczgc na wzrost skali
dziatalnosci, poprawe wynikéw, rentownosci i relacji efektywnosciowych.
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18. ISTOTNE ZDARZENIA PO DACIE BILANSOWEJ

23.01.2018 Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Banku BGZ BNP Paribas S.A.:
e powotanie Pana Francois Benaroya na czionka Rady Nadzorczej Banku do konca biezgcej
piecioletniej wspdinej kadencji cztonkéw Rady Nadzorczej;
« przyjecie Polityki wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej Banku BGZ BNP Paribas S.A.;
o zatwierdzenie zmian w Statucie Banku oraz przyjecie tekstu jednolitego.

6.02.2018 Poziom wspétczynnikéw wyptacalnosci na 1.01.2018 r.

Zarzad Banku poinformowat, ze w dniu 6 lutego 2018 roku, po sporzadzeniu bilansu otwarcia wedtug
stanu na 1 stycznia 2018 roku, uwzgledniajacego wdrozenie MSSF 9, powzigt informacje o poziomie
wspoétczynnikow wyptacalnosci wedtug stanu na 1 stycznia 2018 roku. Bilans otwarcia bedzie podlegat
weryfikacji audytora.

Poziom wspoétczynnikéw kapitatu podstawowego Tier | (CET I) zarébwno w ujeciu jednostkowym jak
i skonsolidowanym oraz tgcznego wspotczynnika kapitatowego (TCR) w ujeciu jednostkowym
uksztattowaty sie powyzej poziomdw regulacyjnych wynikajgcych ze ,Stanowiska KNF w sprawie
minimalnych pozioméw wspétczynnikéw kapitatowych” obowigzujgcych banki w 2018 roku,
opublikowanego 24 listopada 2017 roku.

Poziom wspoétczynnikéw kapitatu Tier | (Tier ) zaréwno w ujeciu jednostkowym jak i skonsolidowanym
oraz tgcznego wspotczynnika kapitatowego (TCR) w ujeciu skonsolidowanym uksztattowaty sie ponizej
nowych wymogow.

Biorgc pod uwage zaistniatg sytuacje Zarzgd Banku niezwiocznie podejmie dodatkowe dziatania
majagce na celu spetnienie nowych wymogow regulacyjnych. Wsréd réznych dziatan Bank planuje
podwyzszenie kapitatu zaktadowego poprzez przeprowadzenie emisji nowych akcji. Grupa BNP
Paribas zapewnita Zarzadowi Banku wsparcie w realizacji planowanych dziatan zmierzajgcych
do osiggniecia wymaganych wspotczynnikdw kapitatowych. Podwyzszenie kapitatlu powinno zosta¢
zrealizowane w ciggu najblizszych 6 miesiecy pod warunkiem uzyskania zgdéd wymaganych prawem.
Jednoczesnie Bank dopetni wymogéw prawa wynikajgcych z Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku
0 nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym w sektorze
finansowym.

19.02.2018 Zmiany w skladzie Zarzadu Banku

Pan Bartosz Urbaniak zlozyt rezygnacje z funkcji Cztonka Zarzgdu Banku ze skutkiem na dzien
31 marca 2018 roku. Pan Bartosz Urbaniak od dnia 1 kwietnia 2018 roku bedzie pehit funkcje
Dyrektora Zarzadzajgcego Banku odpowiadajgcego za zarzgdzanie linig biznesowg Agro oraz bedzie
zarzadzat nowg jednostkg Agro Hub — Centrum Kompetencji Agro w Warszawie, w ramach struktur
Grupy BNP Paribas.
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19. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU BGZ BNP
PARIBAS S.A.

Prawdziwos¢ i rzetelnosé prezentowanych sprawozdan
Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. o$wiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy:

« Jednostkowe Sprawozdanie Finansowe Banku BGZ BNP Paribas S.A. za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2017 roku
i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlajg
w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkows i finansowg Banku oraz jego wynik finansowy we wszystkich
istotnych aspektach.

 Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Banku BGZ BNP Paribas S.A. w 2017 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju
i osiggnie¢ oraz sytuacji Banku, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan

Zarzad Banku BGZ BNP Paribas S.A. o$wiadcza, ze spétka Deloitte Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie (,Deloitte”), podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
zostata wybrana na podstawie § 20 ust. 1 pkt 1 lit. g) Statutu Banku BGZ BNP Paribas S.A. przez Rade Nadzorczg
Banku (Uchwata Rady Nadzorczej Nr 79/2015 z dnia 11 czerwca 2015 roku) zgodnie z przepisami prawa jako podmiot
uprawniony do badania jednostkowego sprawozdania finansowego Banku BGZ BNP Paribas S.A. za rok 2017. Deloitte
oraz biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego sprawozdania spetniajg warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej
opinii 0 badanym rocznym sprawozdaniu finansowym, zgodnie z wtasciwymi przepisami i standardami zawodowymi.

Stosowna Umowa o przeglad i badanie sprawozdan finansowych oraz przeglad i badanie pakietow konsolidacyjnych
z Deloitte Polska Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa zostata zawarta w dniu 12 czerwca
2015 roku.

W dniu 21 wrzes$nia 2017 r. Rada Nadzorcza Banku, postanowita o przediuzeniu na kolejne dwa lata dotychczasowej
umowy zawartej w dniu 12 czerwca 2015 r. z Deloitte jako podmiotem uprawnionym do badania jednostkowych
sprawozdan finansowych Banku BGZ BNP Paribas S.A. oraz skonsolidowanych sprawozdarn finansowych Grupy
Kapitatowej Banku BGZ BNP Paribas S.A. (informacje o nowej umowie zostaly zawarte w Rozdziale 14. Informacja
0 biegtym rewidencie).
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20. PODPISY CZLONKOW ZARZADU BANKU BGZ BNP

PARIBAS S.A.

Przemystaw Gdanski
12.03.2018 Wiceprezes Zarzadu
kierujgcy pracami Zarzgdu

Jean-Charles Aranda

12052018 Czfonek Zarzgdu
12.03.2018 Daniel Astraud
o Wiceprezes Zarzadu
Philippe Paul Bézieau
12.03.2018 )
Wiceprezes Zarzadu
12.03.2018 Blagoy Bochev
o Wiceprezes Zarzadu
Przemystaw Furlepa
12.03.2018 )
Wiceprezes Zarzadu
Wojciech Kembtowski
12.03.2018 i
Wiceprezes Zarzadu
12.03.2018 Jaromir Pelczarski
o Wiceprezes Zarzadu
12.03.2018 Jerzy Sledziewski
o Wiceprezes Zarzadu
Bartosz Urbaniak
12.03.2018

Czfonek Zarzadu

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis

podpis
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