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Informacja prawna

* Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) nie moze by¢ publikowana ani rozpowszechniana w panstwach, w ktorych taka publikacja lub rozpowszechnianie mogtyby
stanowi¢ naruszenie wtasciwych przepiséw prawa lub regulaciji.

+  Niniejsza Prezentacja zostata przygotowana przez Bank BGZ BNP Paribas S.A. (,Bank”) i nie stanowi oferty, ani zaproszenia do zlozenia oferty nabycia lub
objecia papieréw wartosciowych wyemitowanych przez Bank lub jakiejkolwiek porady lub rekomendacji w odniesieniu do tych papieréw wartosciowych. Zadna
czes¢ niniejszej Prezentaciji, ani fakt jej dystrybucji, nie mogg stanowi¢ podstawy zawarcia jakiejkolwiek umowy, zaciggniecia jakiegokolwiek zobowigzania ani nie
moga stanowi¢ podstawy podjecia decyzji w przedmiocie inwestowania w papiery wartosciowe Banku, i nie mozna sie na nie powotywaé w zwigzku z jakakolwiek
umowa, zobowigzaniem lub decyzjg inwestycyjng.

» Niniejsza Prezentacja zawiera stwierdzenia dotyczgce przysziosci. Stwierdzenia dotyczgce przysziosci opierajg sie na obecnej wiedzy i przewidywaniach
Zarzadu Banku i obarczone sg szeregiem znanych oraz nieznanych ryzyk, niepewnosci oraz innych czynnikéw, kiére moga spowodowac, ze faktyczne wyniki,
poziom dziatalno$ci bgdZ osiggniecia Banku moga istotnie odbiegac od przysztych wynikow, poziomu dziatalnosci badz osiggnie¢ wyrazanych lub sugerowanych
w niniejszej Prezentacji. Bank nie jest zobowigzany do aktualizowania lub publicznego ogtaszania jakichkolwiek zmian i modyfikacji w odniesieniu do
jakichkolwiek twierdzen dotyczacych przysztosci zawartych w Prezentacji, ani nie planuje dokonywac takich aktualizacji lub ogtoszeh.

Niniejsza Prezentacja nie stanowi prognozy ani szacunku wynikéw. W zwigzku z tym ewentualne zmiany strategii Banku lub zmiana zamiaréw Banku wywotana
nieprzewidzianymi okoliczno$ciami majgcymi wptyw na strategie lub zamiary Banku, nie bedg podlegaty publikacji w trybie przewidzianym dla informowania o
zmianach prognozy lub szacunku wynikéw. Ani Bank, ani jakikolwiek z jego przedstawicieli, podmiotéw zaleznych bgdz dominujacych nie bedzie ponosit
odpowiedzialno$ci za jakgkolwiek szkode wynikajgca z jakiegokolwiek uzycia niniejszej Prezentacji, jej czesci lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych lub na
innej podstawie pozostajgcej w zwigzku z Prezentacja.

*  Niektore informacje zawarte w niniejszej Prezentacji zostaty zaczerpniete z publicznie dostepnych zrodet, ktére Bank uwaza za wiarygodne, niemniej Bank nie
sktada zadnych zapewnien co do ich precyzyjnosci lub kompletnosci. Informacje zawarte w niniejszej Prezentacji powinny by¢ czytane z zastrzezeniem oraz
tacznie ze wszystkimi innymi publicznie dostepnymi informacjami, w tym, tam gdzie znajduje to zastosowanie, ze wszystkimi szerszymi materiatami
informacyjnymi opublikowanymi przez Bank. Informacje zawarte w niniejszej Prezentacji nie podlegaty niezaleznej weryfikacji, oraz w kazdej sytuacji mogg
podlegaé zmianom lub modyfikacjom.

*  Prezentacja zawiera informacje oraz wskazniki finansowe, ktére nie byty przedmiotem audytu, przegladu lub innej oceny zewnetrznego audytora.
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Scenariusz makroekonomiczny
Pozytywne perspektywy dla polskiej gospodarki

Polska gospodarka bedzie
sie rozwija¢ w tempie ok. 3%,
czyli 1,5-2x szybciej niz UE

2.4
2.2
19 19 17 17 17
2015 2016 2017 2018F 2019F 2020F 2021F

Wzrost PKB Polski (%) —e— Wzrost PKB UE (%)

= Tempo wzrostu PKB bedzie nizsze, ale wcigz
znacznie powyzej sredniej dla UE

= Mocna konsumpcjai szybsze tempo
inwestycji (czesciowo finansowane z unijnych
funduszy strukturalnych) utrzymajg w miare
zrownowazony model rozwoju

Gospodarka z rosnagcym eksportem

i konsumpcja prywatna wspierang
wzrostem wynagrodzen i spadkiem
bezrobocia

7.5 6.2 6.8 7.0 6.7 6.8

2.5

7.46.8

2015 2016 2017 2018F 2019F 2020F 2021F
Wzrost konsumpciji (%)

—— Stopa bezrobocia (%) —&— Wzrost ptac (%)

= Eksport wcigz napedzany jest solidnym
popytem zewnetrznym (udziat eksportu
w PKB powyzej 50%), co sprawia, ze
gtéwne zagrozenia dla gospodarki majg
charakter raczej zewnetrzny niz wewnetrzny

= Spadajgca stopa bezrobocia i rosnace
ptace ustabilizujg sie w nadchodzgcych latach

mmm \\/zrost eksportu (%)

Inflacja blisko celu NBP,
nieznaczne zaciesnianie polityki
pienieznej spodziewane po 2019 r.

1.8 1.8
15 15 15 15 15

.—0—0—0—0/._.
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2015 2016 2017 2018F 2019F 2020F 2021F

CPI (%) —e— Stopa procentowa NBP (%)

= W ciggu dwoch lat wskaznik inflacji ma
wzrosng¢ do poziomu ok. 2,5%

= O ile zacies$nianie polityki pienieznej moze
pojawi¢ sie w nadchodzgcych kwartatach,
gtéwna stopa procentowa pozostanie na
niskim poziomie w poréwnaniu ze stopami
na rynkach wschodzacych

i BGZ BNP PARIBAS

. Bank zmieniajgcego sig swiata

Zrédta wykreséw: Macrobond, IMF, OECD, Eurostat, GUS, NBP, BNP Paribas, BGZ BNP Paribas
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Scenariusz makroekonomiczny

Solidne fundamenty polskiego sektora bankowego

Rynek bankowy w Polsce z wysokimi kapitatami wiasnymi,
rosnacymi wolumenami wraz poprawiajaca sie efektywnoscia...

Kredyty
i depozyty

14.7% 16.3% 17.7% 19.0%
—e— TCR (%)

. . . (mid PLN)
2014 2015 2016 2017
52.2% 60.5% 51.9% 50.1% —e— C/I2
._’-.\.*.
10.0% 6.6% 7.8% 7.1%  —®—ROE(%)
e ————e : = : .
2014 2015 2016 2017 -
8% 0,
& = 2016

714744

Depozyty — detal Depozyty — biznes  Kredyty — detal 3 Kredyty — biznes m 2017

(mid PLN)
mNBI
ﬂ ﬂ_ (mid PLN)

2014 2015 2016 2017

... 0raz wciaz z sporym potencjatem do dalszego
znaczacego wzrostu biznesu

Aktywa
bankowe
jako % PKB

Spodziewany

wzrost NBI
(CAGR)

230%

370%
320%

2300 240% 260%

1. Total Capital Ratio
2. Bez podatku bankowego

:-."-F BGZ BNP PARIBAS 3. Kredyty — detal bez hipotek walutowych

- Bank zmieniajgcego sig swiata

Zrédta: KNF, NBP, ECB, BCG
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Jestesmy czescig Grupy BNP Paribas

europejskiego lidera o globalnym zasiegu

Wiodacy bank w strefie euro Obecnosé

® 43,1 mld EUR - przychody w 2017 . ‘ {? " - w73 krajach na swiecie

= 7,8 mld EUR - zysk netto w 2017 r. 4";4-:;:&._ . * = ~200 tys. pracownikow,
D’ﬂif w tym ~150 tys. w Europie

1960 mid EUR - aktywa

= 102 mld EUR - kapitaty wlasne
wg stanu na grudzien 2017 r.

Zdywersyfikowana baza
Klientow

= Ponad 30 min Klientéw indywidualnych

~ Dobrze znana
i ceniona marka

= Trzecia najcenniejsza marka
= Blisko 1 min Klientéw firmowych, bankowa w Europie*

korporacyjnych i instytucjonalnych

:':ay g&ﬁmﬁgﬂgs&ﬁﬁlﬂl\s (*) Zrédto: Brand Finance (luty 2018). FaStForward (EE\ Strategy 2021 | 5



BNP Paribas - od lat zaangazowany w Polsce

z ambicja osiagniecia czotowej pozycji na polskim rynku bankowym

Mocne széste miejsce, przy istotnej poprawie
wydajnosci w ostatnich latach

= Zwrot z kapitatu ulegt poprawie z 0%
w 2015 r. do 5% na koniec 2017 r.

: wiodacych bankéow w
#13 Polsce

2009 2013 2014 2015 2016 2017 2018+

Cel: pozycja w grupie

gl BGZ BNP PARIBAS . [9ll BGZ BNP PARIBAS

BNPPARIBAS 4 1) BGZ

BNP PARIBAS

4 Rabobank pcoptima® ©uma- Eféﬂvaia x g&iﬁ;
BNP Paribas zainwestowat w Polsce ... osiggajac 13. pozycje W latach 2014-2016 udana = Obecnie Bank realizuje plan dalszego zwigkszania
w 2009 r. (fuzja z Fortisem), w czasie realizacja zlozonego procesu skali poprzez nabycie podstawowej dziatalnosci
gdy inne grupy bankowe ograniczaly integracji czterech bankoéw oraz biznesowej Raiffeisen Polbank, z wytaczeniem
finansowanie swoim polskim platformy bankowej portfela walutowych kredytéw hipotecznych, farm
podmiotom... wiatrowych i wybranych ekspozycji korporacyjnych.

= Realizacja ambitnej strategii wzrostu by stac sie
silnym bankiem uniwersalnym, konkurujagcym z

@ Pozycja na polskim rynku bankowym, wg wielko$ci aktywéw wiodacymi bankami na rynku

w4l BGZ BNP PARIBAS Zrodio: BGZBNP Paribas fastforward B> Strategy 2021 | 6
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Wspotpraca z innymi podmiotami Grupy BNP Paribas w Polsce,

aby jak najlepiej wykorzysta¢ potencjat catej Grupy w dostarczaniu wartosci dla Klientow

Grupa BNP Paribas w Polsce

e N\ )
BGZ BNP PARIBAS kgl BNP PARIBAS
BGZ BNP Paribas Inne podmioty grupy BNP Paribas w Polsce
ﬁ BNP PARIBAS BNP PARIBAS o — m BNP PARIBAS E ARVAL BNP PARIBAS Ji EF FARIEAS E CARDIF E BNP PARIBAS
BNP Paribas Group  BNP Paribas TFI BNP BNP Paribas SA  Arval Service Securities BNP Paribas TUZ Cardif BNP Paribas
Service Center SA Leasing Paribas Polska Oddziat w Polsce Lease Polska Services Real Estate Poland SA Leasing
Services SA Sp. zo.0. Oddziat w Polsce Poland Solutions
Sp.zo.0. Polska
[l Bez Bnp arinas Bl canor
Bankowy Fundusz BNP Paribas Cardif
Nieruchomosciowy Faktoring Oddziat w Polsce
Actus Sp. zo0.0 Sp. zo.0.
. / \. J
e >
com D02 BNP PARIBAS fastforward ([E> Strategy 2021 | 7



Przejecie podstawowej dziatalnosci Raiffeisen Polbank:

szansa na zwiekszenie skali i osiagniecie masy krytycznej na konsolidujacym sie rynku oraz na poprawe rentownosci

Kluczowe dane finansowe Dzieki komplementarnosci biznesu oraz zdolnosci do przeprowadzenia
Deialamose K Reiffeisen skutecznej fuzji staniemy sie liczacym graczem rynkowym
39,8 BGZ BNP Paribas staje sie Kompler_n entarr]zil = &Vgggsgvsgéz;c?o\:\élgggjormﬁlch liniach biznesowych: Top 3 w MSP, Top 6
mid PLN pOdm'(,)t?m ‘ ak_tyYV%";' Old PLN dziatalnosc Znaczgco zwiekszona skala biznesu w segmencie detalicznym w duzych miastach
Aktywa wartosci powyze m i poprawa pozycji wéréd zamoznych Klientow

= Potrojenie skali biznesu bankowosci prywatnej, zajecie pozyciji lidera

= Silna pozycja w segmencie MSP, z solidng siecig dystrybucji, innowacyjng
platformg produktowg i nowoczesng scentralizowang obstugg Klienta

= Dywersyfikacja ryzyka - mniejszy udziat portfela agro i ekspozycji walutowych

Korzystna struktura umozliwi BGZ
BNP Paribas lepsze
zdywersyfikowanie portfela

Wieksza = Doswiadczenie w procesach integracji
34 4 Q .. ™ Istotne synergie przetozg sie na poprawe wskaznika kosztu do dochodu
y Wzrost wartosci depozytow o 63% Wyda]nosc = Przyspieszona digitalizacja Banku dzieki specjalistom IT w Warszawie i Krakowie
mid PLN
Depozyty .

Aktywny udziatu w konsolidacji rynku
. . =  Woykorzystanie uzupetniajgcych sie umiejetnosci i kompetencji
Przyspleszenle = Wzrost motywaciji i koncentracja na dostarczaniu najlepszych rozwigzan dla
Klientow
= Osiggniecie skali do dalszego rozwoju we wszystkich segmentach

228 Sie¢ zlokalizowana w wiekszym
Oddziaty stopniu w wiekszych miastach

Dzigki integracji synergie kosztowe na poziomie 350 min PLN rocznie osiggane w petni od 2021 r.

il BGZ BNP PARIBAS fastforward [[E> Strategy 2021 | 8
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Stoimy przed kolejng szansa rozwoju

wykorzystania do$wiadczen BGZ BNP Paribas i mozliwosci stwarzanych przez Raiffeisen Polbank

Obecna efektywnos¢ i rentownosé ... co bylo w duzej mierze Obecnie mamy odpowiednie mozliwosci
banku znaczaco odbiega od spowodowane koncentracja na i doswiadczenie, aby sprawnie
konkurenciji... ztozonych integracjach zrealizowac proces integracji, dbajac

CIIL jednoczesnie o rozwoj biznesu

61.0%
46.0% . . . . . . . . . .
= Najbardziej ztozony proces integracji =  Prostsza i mniej skomplikowana integracja
na rynku (pie¢ duzych podmiotow) ) o
= Konkurencja? — Migracja jednego systemu centralnego

o
BGZ BNP PARIBAS

Wydatki
operacyjne

laktywa

— Wykorzystanie zasobow Raiffeisen Polbank do
* Migracja wigkszego gracza na przeprowadzenia podziatu i fuzji operacyjne;...

architekture IT mniejszej skali
— ... oraz minimalizowanie wptywu na realizacje

programu transformacji BGZ BNP Paribas

| 1.90

ol

o
BGZ BNP PARIBAS

ROE

=  Dtugotrwaty proces (ponad = Realizacja catej transakcji w ok. 20 miesiecy,
36 miesiecy) korzystajgc z wyjgtkowych doswiadczen
wyniesionych z poprzednich procesow integracji

Konkurencja2

= Woykorzystanie digitalowych mozliwo$ci Raiffeisen
Polbank w programach transformacyjnych po fuzji
prawnej

9.6% = Podejscie "wszystkie rgce na poktad”,
wszystkie zasoby zaangazowane
w integracje

e

o
BGZ BNP PARIBAS

Konkurencja?

:‘-"‘" BGZ BNP PARIBAS

- Bank zmieniajgcego sig swiata

1. Bez podatku bankowego

2. Konkurencia - grupa poréwnawcza na polskim rynku bankowym: PKO BP, Pekao, mBank, BZ WBK; ING, Millennium, Alior; dane za 2017 S r 202111 9
Komentarz: Dane BGZ BNP Paribas: wyniki skonsolidowane za 2017 rok, z wylgczeniem kosztow integraci Fa S t FO rwa rd [E: St ategy 0 |
Zrodka: sprawozdania finansowe bankéw, analiza BCG, dane i obliczenia BGZ BNP Paribas



Strategia oparta na pieciu filarach

Jasne aspiracje rozwojowe, integracja z Raiffeisen Polbank dodatkowa sita napedowa

Zamierzamy osiggna¢ ROE >10% do ... i mamy jasna wizje tego jak zrealizowa¢ nasze aspiracje

2021 r. ...

Dodatkowo poprawa rentownosci dzieki integracji z podstawowa dziafalnoscig Raiffeisen Polbank:
BGZ BNP Paribas + Dziatalno$¢ podstawowa Raiffeisen Polbank

BGZ BNPP 2017 Aspiracje strategiczne BGZ
e > 350 MLN PLN synergie kosztowe
02021
> 1. Bez kosztéw integracji
sl BGZ BNP PARIBAS Komentarz: Dane BGZ BNPP: wyniki skonsolidowane za 2017 rok, z wytaczeniem kosztéw integracji; aspiracje do 2021 oparte FaStFOI'\Na rd [E Strategy 2021 | 10
D Bank zmieniajacego sig Swiata na zatozeniach i wyliczeniach BGZ BNPP

Zrédia: sprawozdania finansowe bankéw, analiza BCG, dane i obliczenia BGZ BNPP
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Uproszczona oferta, procesy i struktura

to jedne z gtéwnych czynnikéw sukcesu, pozwalajace na szybkie reagowanie na zmiany rynkowe

Zidentyfikowane obszary wymagajace uproszczen...

Uproszczona
oferta

Uproszczone
procesy

Zoptymalizowane
kanaty
dystrybucji

Uproszczenie
organizacji

Prostsza oferta produktowa (szczegoélnie w Bankowosci Detalicznej). ..

... oraz uproszczona i interaktywna komunikacja z Klientami

Koncentracja na obstudze Klienta

Przebudowa kluczowych, najbardziej pracochtonnych proceséw
dotyczacych Klienta — by lepiej wykorzystywaé szanse biznesowe

Dalsza optymalizacja sieci oddziatéw (w tym rozwoj modelu franczyzy,
by ograniczy¢ koszty, utrzymujgc lokalng obecnosc¢)

Migracja Klientéw do kanatéw cyfrowych

Organizacja sprawna na wszystkich poziomach, aby skutecznie
i szybko odpowiadac¢ na dynamiczne zmiany rynkowe

Zwigkszanie efektywnosci organizacji

:

.. wiele dziatan juz podjeliSmy, kolejne

zrealizujemy w najblizszych miesigcach

KONTO 0PTYMALNE
PADLI RS RS DY
1. 37— .
' 300 ;s
BN )

Wprowadzenie opartego na prostych
zasadach Konta Optymalnego oraz
Konta Maksymalnego z aplikacja
GOmobile

Procedura otwieraniarachunku dla
Klienta indywidualnego zostanie
uruchomiona w potowie 2018 r.

Wzrost uzytkownikow internetowych
0 20% i mobilnych o 130% w 2017
vs. 2016

Scentralizowane zarzadzanie
liniami MSP i Bankowoscig
Korporacyjng

Integracja podstawowej dziatalnosci RBPL wzmocni dalszg reorganizacije struktury i procesow

.zl BGZ BNP PARIBAS

. Bank zmieniajgcego sig swiata
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Koncentracja na szybkiej digitalizacji proceséw sprzedazowych

i budowie jak najlepszych doswiadczen dla naszych Klientéw

>
£
©
. =
Trwajaca N
Transformacjato o
zakrojony na
szeroka skale,
priorytetowy
program BGZ  __
BNPP 5
=]
s
O
S
(1]
=

Digitalizacja w celu
optymalizacji kosztowej

Robotic Process Automation

(RPA) w petnej skali

= Najbardziej zaawansowany
bank w regionie EMEA pod
wzgledem RPA

= Doswiadczony Zespot RPA
Center of Excellence

= Pierwsze miejsce w

konkursie na innowacyjnos¢
BNP Paribas IRB *w 2017 r.

~
¢
EWA 3

W petni zautomatyzowane
operacje wzbogacone
o sztuczng inteligencje

Digitalizacja
umozliwiajaca wzrost

Strategiczne partnerstwo
z fintechem Backbase

= Najbardziej zaawansowana
obstuga wielokanatowa na
rynku, zwyciezca Finnovate
Uruchomienie w 2019r.

Nowa aplikacja

GOmobile

= Obstuga BLIK
(standard rynkowy)

= Sprzedaz depozytéw
(wyroznik na rynku)

=  Petna funkcjonalnos¢
transakcyjna

Kompleksowa sprzedaz
wielokanatowa i model obstugi
= Celem jest uzyskanie sprzedazy
cyfrowej na poziomie graczy
z pierwszej pigtki

Digitalizacja wspierajaca
identyfikacje potrzeb Klienta

CRM i analityka danych w celu
poprawy dopasowania oferty dla
Klientéw

= Dwukrotnie wicksze

BGZ BNP PARIBAS

zainteresowanie Klientow po Mozemy

szeroko zakrojonych dodatkowo

kampaniach zwiekszyé
mozliwosci
digitalowe,
angazujac
ekspertow
i know-how

z podstawowe;j
dziatalno$ci RBPL

Spersonalizowane i dopasowane
rekomendacje dla Klientow
dostarczane za pomoca
spojnych platform (online

i mobile)

‘g Raiffeisen
2\ POLBANK

i BGZ BNP PARIBAS

. Bank zmieniajgcego sig swiata

1. International Retail Banking
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Wzmozony wysitek

nad znaczaca poprawa jakosci obstugi Klientéw oraz ich satysfakcji

Naszym wyzwaniem jest zwigkszenie satysfakc;ji

Klienta
Net Promoter Score polskich bankéw, 2017
Bank 1 40
Bank 2 40
Bank 3

vz o PARIOAS 30 Aspiracje
Bank 4
Bank 5
Bank 6
Bank 7
BGZ BNP PARIBAS
Bank 9
Bank 10
Bank 11

Bank 12

= Chcemy istotnie zwiekszy¢ satysfakcje naszych Klientéw,

stajgc sie ich zaufanym partnerem na wiele lat
=  Mamy zamiar podwoi¢ biezacy wynik NPS (obecnie 15 pkt
vs. liderzy rynkowi w okolicy 40 pkt)

Mamy jasny plan na to, aby by¢ blizej naszych Klientow

i sta¢ sie ich zaufanym partnerem

@\% .

Lepsza obstuga Klienta poprzez:

= organizacje procesoéw wokot $ciezki klienta

= usprawnienie gtéwnych proceséw dot. Klientow,
np. nawigzanie relacji i onboarding

= Podejscie pro-klienckie, dzieki kontroli poziomu obstugi,
szczegolnie w zakresie obstugi po-sprzedazowe;j
i zarzagdzania procesem reklamac;ji

Uznawanie i docenianie lojalnosci obecnych Klientéw

Reorientacja kultury wewnetrznej w kierunku MBO i zachet do
utrzymywania wysokiego poziomu obstugi Klienta

Nowe podejscie do regularnego, pogtebionego i rzetelnego
pomiaru satysfakcji Klienta

r;' BGZ BNP PARIBAS

- Bank zmieniajgcego sie swiata

Zrédio: Kantar MillwardBrown, dane za 01-12.2017
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W ostatnich latach zbudowaliSmy znaczaca pozycje na rynku...

W 2011 r. byliSmy drugoligowym

bankiem, na 13. pozycji...

... teraz jesteSmy na 6. miejscu,

tuz za liderami rynku

Naszym celem jest pozycja
w grupie wiodacych bankéw
w Polsce

Aktywa w 2011 Pozycja Aktywa w 2017 Pozycja
(mld PLN) rynkowa (mid PLN) rynkowa
ﬁ Bk ksl 191 #1 $ Bank Pk 297 #1
531 Bank Pekao #2 BBk Pekas #2 " |ntegracja z podstawowg
#3 dziatalnoscig Raiffeisen
NG 4 2o #3 Polbank da nam mozliwos¢
#4 konkurowgnla
(o #5 o z bankami z Top 5,
T s #6 . ING i #5 < [ ’ ] posiadajacymi aktywa
i kraczajace
[ Millennium | ) R #6 — zZnacznie prze
. #7 +Podstawowa dzialainose Kok | TERES 0 (oo ). 100 mld PLN
R Keedyt Bank #8 [l voz one paminas #6 —‘ +73% .
@ = Zmniejszymy dystans
ct #9 #7 do gracza nr 5 (ING)
@ ene #10 z obecnych ok. 70%
#8 y
451862 #11 : do zaledwie ok. 10%
3 Raifisen 41 [cern A #9 po integracji
[l ene PARiBAS #13 b v 49 (~ 38 podstawowa #10
— dziatalnos¢ RBPL
8- #14 citi 43 ) #11
3 1. Prof ktadajgc fuzj 31 dnia 2017 s
:':;’ Enﬁﬁerﬁgegs&ﬁﬁlﬂAs Zréc;&?;r;;n;\lzviz;ar?ijaa?iniﬁgor::e ba?\:é')vc,lf:lane i obliczenia BGZ BNP Polska FaStForwa rd (EE\ Strategy 2021 | 18



...Wcigz jednak mamy potencjat do rozwoju

w gtéwnych obszarach dziatalnosci

Udziat rynkowy potaczonego Banku na poziomie ~6-12% Jednak w kazdym obszarze dziatalno$ci jest jeszcze
we wszystkich segmentach sporo przestrzeni do wzrostu — planujemy co najmniej

Udziat rynkowy i szacowana pozycja na polskim rynku bankowym pod wzgledem NBI pOdW°|é Obecne tempo WerStu

Klienci indywidualni Mikroprzedsigbiorstwa NBI (min PLN)
4% 29y %30 ~+60%
integracja
' zRBPL
ror ~6% udzial w fo6 ~10% udziat w
rynku rynku Klientow rynku rynku mikro! /W
indywidualnych' I I
MsP Klienci korporacyjni 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
7% 5% % 5%

= Zamierzamy osiggna¢ tempo wzrostu NBI szybsze niz rynek, ktory
wedtug prognoz bedzie rést w tempie ok. 4-5%

Top 3 ~12% udziat w #4-6 >12% udziat w
na rynku MSP' na rynku Klientow
rynku rynku korporacyjnych'

Integracja z Raiffeisen Polbank bedzie jednym z gtéwnych zrodet
wzrostu skali, poprawy efektywnosci i rentowno$ci

Podstawowa dziatalnos¢

I BGZBNPP Raiffeisen Polbank

Reszta rynku

:lf BGZ BNP PARIBAS 1. Proforma zaktadajac fuzje na 1 stycznia 2018 r. FaStForward [H.E Strategy 2021 | 19
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Segment detaliczny gtownym silnikiem wzrostu

8% wzrostu sredniorocznie do 2021 r.

Mamy ambitny plan na rozwoj ... i pakiet inicjatyw wspierajacych dalszy JesteSmy juz na dobrej
w segmencie detalicznym... rozwoj drodze, aby je zrealizowaé
Skokowy wzrost tempa akwizycji nowych .
yglaﬁsgr?;zgt(mln PLN) ; Klientow dzieki nowej ofercie i propozycji Znaczaco lepsze wyniki
N wartosci w segmencie detalicznym

w Q1 2018 vs. Q1 2017

= Koncentracja na ustugach ,daily banking”,
szczegolnie dla mtodszych Klientow ] o
Przeprojektowanie procesu obstugi Klienta " Sprzedaz rachunkéw biezacych
- wzrosta o 92% rir
—"9 = Kompleksowa obstuga w kanatach

cyfrowych (aktywna migracja Klientéw) Wzrost netto baza Klientow
- o e wiekszy o 94% rir
Optymalizacja produktywnosci Sieci, i
= \Wzrost salda rachunkéw

modelu sprzedazy i obstugi zdalnej biezacych o 15% r/f
iezacy ()

;I = Trwajgce przeprojektowanie formatéw . i
T placéwek detalicznych Sprzedaz funduszy
BEE = Przyspieszenie digitalizacji kanatow inwestycyjnych wzrosia o 11%
sprzedazowych r/r (pomimo negatywnej sytuacii

n
i Wykorzystanie zaawansowanej analityki a rynkach akej)
2015 2017 2018 F* 2021 big data do lepszego odpowiadania na oraz o .
aspiration PN potrzeby Klientow = Optymalizacja marzy na .
L’]\_) = Zaawansowany CRM i analityka ryzyka depozytach 2017 vs 2016 +29%
umozliwiajgce bardziej spersonalizowane
podejscie do Klienta

= Spodziewamy sie sredniorocznego wzrostu
0 8% do 2021 r., nasze dziatania bedziemy
skupiac na czterech gtéwnych inicjatywach

:‘:‘_q BGZ BNP PARIBAS 1. Proforma zaktadajac fuzjg na 1 stycznia 2018 r. FaStForwa rd [E: Strategy 2021 | 20

- Bank zmieniajacego sig $wiata Zrédto: Dane i obliczenia BGZ BNPP



Gtownym priorytetem jest pozyskanie nowych Klientow

nowa oferta i przebudowane procesy obstugi

W ostatnich latach prawie podwoilimy Integracja z podstawowa Chcemy réwniez
tempo pozyskiwania Klientow i mamy zamiar dziatalno$cia Raiffeisen zwiekszy¢ tempo wzrostu
nadal zwigksza¢ tempo akwizycji Polbank - przyspieszy organicznego poprzez:
Klienci Klienci akwizych Klientow Nowa oferte cyfrowg dla Klientéw np.:
pozyskani pozyskani Cel na2018r. o ok. 3,5 roku = Nowa bankowosé
w 2016 r. w 2017 r. _ internetowa i mobilna
nowch ]krl\:lentéw! F = Nowe funkcjonalnosci,
~3,5 . takie jak deklaracje PIT

- '
roku - online
<150K 200K - = Cyfrowe, bezgotéwkowe
/ - oddzialy
= Bardziej cyfrowe procesy

_ 2017 2018 Nowy, atrakcyjny design produktéw, np.:
= Nowa kampania

) = Uproszczone warunki
marketingowa proszczone u

_Em— produktowe

zwigkszajgca = Klienci Raiffeisen Polbank od$wiezg . .
ak_mzyqe, nowych baze Klientow BGZ BNP Paribas iLo = Indywidualnie dopasowane
Klientow i zwiekszg obecno$é duzych miastach oferty .
i spersonalizowane
rekomendacje
E;f g&ﬁeﬁﬂgs&ﬁﬁlﬂAs Zrédto: Sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci BGZ BNP Paribas Fastf:orwa rd [E Strategy 2021 | 21



Zaczynamy budowac nasza pozycje w kanafach cyfrowych,

z w petni zdalnym procesem otwarcia rachunku przy uzyciu kanatu video

Mamy pierwsze sukcesy w bankowosci mobilne;j... .. | pracujemy nad wygladem i funkcjonalnosciami nowych
$redni miesigczny przyrost kanatow cyfrowych (np. nowy system bankowosci elektronicznej)

aktywnych uzytkownikow
bankowosci mobilnej netto’

=1

Cze'l7-Paz’17 Paz'17-Mar'18

Aktywni uzytkownicy bankowosci
mobilne

I

ann

Cze'l7 Sie17 | Paz17  Gu17  Lutl8  Maris — >
= GOmobile? = Tylko Mobile PI@net Srednie miesigczne tempo wzrostu

Witamy w Banku
Zmieniajacego sie swiata

Uruchomienie
w2019r.

]

e‘ ﬁ v
Hanna Robert Inny klient
o

Sal 1. Uzytkownicy, ktérzy logowali si¢ przynajmniej raz w ciggu ostatniego miesigca
E&Eeﬁﬂgs&ﬁﬁmAs 2. W tym klienci zaréwno GOmobile, jak i Mobile Pl@net FaStForwa rd [E Strategy 2021 | 22



Dalsze wzmochienie biznesu Personal Finance

poprzez innowacje, nowe partnerstwa i digitalizacje

Inicjatywy strategiczne nastawione na doskonalenie oferty

i obstugi w Personal Finance...

Procesy dla klienta przyjazne
Ve D\ i szybkie we wszystkich :
A <
o @ X kanatach kortumkacjl ) ]
=  Przeprojektowane CJs !
\J a/ I /e

Cyfrowe procesy
sprzedazowe E2E

PSD2 umozliwi ekspansje na
rynku pozyczek online

Zaawansowana analityka
poprzez dane z API?

Wykorzystamy nasze doswiadczenie jako pierwszy bank z oferta pozyczek gotowkowych

dla nowych Klientéw w kanatach cyfrowych

Innowacyjne partnerstwa
z wiodacymi graczami na

£ 5 ® b

Operacje cyfrowe

Sztuczng inteligencja
wykorzystywana w m.in.

... dodatkowo wzbogacone przez
mozliwosci Raiffeisen Polbank

Wykorzystamy doswiadczenia Raiffeisen
Polbank w udzielaniu pozyczek gotéwkowych,
w kanatach alternatywnych i cyfrowych

= Cyfrowy model sprzedazy i obstugi
produktow Consumer Finance, opracowany
w ramach transformacji RBPL

... 1 szybki wzrost consumer finance
w ostatnich latach

= +23% aktywow - kredyty konsumenckie
w latach 2015-2017

=  +41% NBI pozyczek gotowkowych

w call center i windykacji
\!ﬁ/ = Czotowy gracz w polskim * Automatyzacja W
e-commerce i robotyzacja operacji
= Czotowy operator sieci w obszarze Personal
komérkowej Finance
Ll BGZ BNP PARIBAS 1. Customer Journey Fastforward B> Strategy 2021 | 23
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Integracja z Raiffeisen Polbank uplasuje nas w grupie liderow

rynku bankowosci prywatnej

Szansa na znaczaca ekspansje w Chcemy wykorzysta¢ mocna Wiemy jak wygrywaé w tym segmencie
bankowosci prywatnej pozycje Raiffeisen Polbank w
bankowosci prywatne;j... Ulepszonai unikalna oferta

= Koncentracja na pakietach doradczych,

) ) - i il

Szacowany udziat w rynku, wg liczby Klientow NBI/Klient +100% +60% . . .

(prog dla Klientéw: 1 min aktywéw w zarzgdzaniu) ’ 0 ustuga zarzadzania portfelem, biezacej
__________________________________ obstudze bankowej

8%
5% [ . = Implementacja ustug o wysokiej wartosci
Potencjat Raiffeisen BGZ BNPP Potgczony dodanej i optymalizacja polityki cenowej
do stania si
wiodqcyme ba,:,:::foéé Aktywa w zarzgdzaniu/Klient Nowe narzedzia dla Klientow
—37 > i Doradcéw oraz inicjatywy zwiekszajgce
graczem prywatna % % | 2 o °
w bankowosci whzagbw [ - _ J: ‘16_/ _________ - _ J: 2_9_/ _________ l__%.%-/,, efektywnosé sprzet_iazy
prywatnej rynku - = Cyfrowy panel Klienta
. . . ._ = Operacyjny rytm Sieci Sprzedazy
Raiffeisen BGZ BNPP Potgczony
Usprawniona wspétpraca miedzy
P 2 : . . = segmentami w celu wzrostu akwizycji
= Klienci poiacionego Banku moga stanowic ... a takze najlepsze praktyki S50 Iegpszej bt ycj
naV\{et Pk' 13'A calego.ryr]ku, 'dZIQKI ceemt I gIObaIn ekspertyze = Detal, MSP, Bankowos$¢ Korporacyjna
znajdziemy sie w gronie lideréw Gru py B Paribas BNP PARIBAS Optirr;a ) p yjna,

bankowosci prywatnej w Polsce

Private Banking nowym obszarem wzrostu BGZ BNP Paribas:
Integracja z Raiffeisen Polbank pozwoli na osiggniecie skali i dostarczy podstaw i kompetencji do dalszego rozwoju

1. Dane proforma na dzien 01.01.2018
il BGZ BNP PARIBAS Zrédto: Szacunki na podstawie danych Credit Suisse i NBP oraz wyliczeniach BCG fastforward [[E> Strategy 2021 | 24

. Bank zmieniajgcego sig swiata



Zamierzamy wzmocnhic nasza pozycje w segmencie mikro

i stac sie jednym z bankow pierwszego wyboru

Chcemy wyraznie pobudzi¢ wzrost
w segmencie mikro...

k@do

AR

&

N
=0

2
%o

Nowe Sciezki obstugi Klienta i Value
Proposition dla Klientéw e-commerce
i startupow, w tym platformy VAS?

i terminale POS. One-stop-shop

Dostosowana do klienta wycena
produktéow mikro

Optymalizacja i przeprojektowanie
procesu kredytowego, w tym
pozyczki online uwzgledniajgc szanse
stworzone przez PSD2

Program wzrostu efektywnosci
sprzedazy

... CO wiecej, juz teraz

uruchomiliSmy nowe inicjatywy dla

tego segmentu

WSPIERAMY  STARTUIACY

BIZNES

Dedykowana oferta
dla nowo powstatych firm

Ekosystem ustug wsparcia, od zatozenia

spotki po obstuge codziennych spraw

zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci

Spersonalizowane produkty, np.:

finansowanie inwestycji od pierwszego dnia,

rachunek biezacy, ksiegowosc¢ online,
faktoring, dostepnos$c¢ innowacyjnych
powierzchni biurowych

Wykorzystamy takze dodatkowe
szanse wynikajace z fuzji
z Raiffeisen Polbank

= Integracja z Raiffeisen Polbank wzmocni
naszg pozycje w segmencie mikro

Dodatkowa
skala biznesu
7%
3% ~10% udziat w rynku
mikro po polgczeniu BGZ
#516 BNPP z Raiffeisen
pozycja
et Polbank?
segmencie (pod wzgledem NBI)

mikro

= Potencjat wzrostu przychoddéw dzigki mozliwosci
zaoferowania produkiéw BNPP Leasing
Klientom dawnego Raiffeisen Polbank

.zl BGZ BNP PARIBAS

. Bank zmieniajgcego sig swiata

1. Ustugi o warto$ci dodanej
2. Proforma zaktadajgc fuzje na 1 stycznia 2018

Zrédto: Dane i obliczenia BGZ BNPP

fastforward [£> strategy 2021 | 25



Po pofaczeniu planujemy we

w szybko rozwijajacym sie segmencie MSP

S¢ do pierwszej trojki graczy

Zamierzamy powrdci¢ na Sciezke wzrostu w segmencie MSP...

NBI segmentu MSP

+110%

all

2018 F1  Aspiracje do
2021

= Zamierzamy rosng¢ w segmencie MSP
na poziomie 5% rocznie do 2021 r.,
koncentrujgc sie na trzech inicjatywach

@ Przyspieszenie proceséw kredytowych

= 80% decyzji w dwa dni

= Automatyzacja monitoringu (mniej
czasochtonne dla Klientéw, uwolnienie
zasobow sprzedazowych)

= System wczesnego ostrzegania i
proaktywne rekomendacje produktowe

@ Premiowanie cross-sellingu
> = Zmiana obecnej struktury
KPI, promowanie przychodéw
ze sprzedazy produktéw w cross-sellingu

= Poprawa dyscypliny sit sprzedazowych

= Nowy model wspotpracy specjalistow
produktowych z doradcami oraz
ryzykiem

e Zwiekszenie efektywnos¢ sprzedazy
i

co bedzie dodatkowo wspierane
przez integracje z Raiffeisen Polbank

Dzieki integraciji z Raiffeisen Polbank wejdziemy

do pierwszej trojki graczy na rynku MSP

Budowa skali biznesu

znaczacego gracza

rynkowego
7% 50
~12% udziat w rynku
Top 3 MSP po potaczeniu
pozycja BGZ BNPP z Raiffeisen
rynkowa w Polbank!
NG (pod wzgledem NBI)

Silna sie¢ dystrybucji i innowacyjna scentralizowana
obstuga Klienta

Bardziej zdywersyfikowany biznes z wigkszg liczbg
Klientéw spoza sektora agro

Rentowny mix produktowy o niskiej kapitatochtonnosci,
doswiadczeni specjalisci ds. produktéw, szczegdinie w
faktoringu, finansowaniu handlu i FX

r;'f BGZ BNP PARIBAS

- Bank zmieniajgcego sig swiata

1. Proforma zaktadajac fuzje na 1 stycznia 2018
Zrédto: Dane i obliczenia BGZ BNP Paribas

fastforward [E> Strategy 2021 | 26



Chcemy utrzymac tempo wzrostu

i zosta¢ wiodacym Bankiem dla Klientéw Korporacyjnych

Wzmocnimy nasza pozycje w Bankowosci Korporacyjnej stajac sie Jednoczesnie bedziemy wykorzystywaé
wiodacym graczem dzieki Specjalistyczne rozwiazania dia duzych synergie z integracji z Raiffeisen Polbank
innowacyjnym rozwigzaniom OJEi i Srednich firm

- Nowa, ulepszona oferta w zakresie zarzgdzania . . .
NBI segmentu Bankowosci P a Integracja z Raiffeisen Polbank umozliwi:

Korporacyjnej W gotowka
Bardziej zaawansowane rozwigzania z zakresu = dalsze umacnianie pozycji rynkowej
+63% bankowosci inwestycyjnej: np. M&A, DCM,
Leveraged Finance, SFCRE®

8%

/-3 Rozwéj biznesu miedzynarodowego . o ~13% udziat w rynku
@ = Bank dla firm krajowych z ambicjami ekspansiji g korporacyjnym po
miedzynarodowej, korzystajgcy z globalnej pozycja potaczeniu BGZ BNP
obecnosci Grupy BNPP yhariab iy Paribas z Raiffeisen
korporacyjnej Polbank?
E] Wiodacy system bankowosci elektronicznej dla firm (pod wzgledem NBI)
=0 Digitalowa samoobstuga, umowy elektroniczne

= Innowacyjna platforma VAS*
waona p = bardziej zrownowazony biznes z wigkszym udziatem

. . . . Iskich przedsiebi
2015 2017 2018 F2  Aspiracje do Najlepsza na rynku obstuga klienta i onboarding polskich przedsichicagy
2021 %)}@{?r = Centralizacja procesdw obstugi klienta w Centrum = silne centrum kompetencji produktowych, szczegdlnie
= Zamierzamy uzyskac¢ wzrost w segmencie Ustug Biznesowych - jeden punkt kontaktowy dla w zakresie finansowania globalnego handlu, produktéw
korporacyjnym na poziomie 6% rocznie do klientow skarbowych i FX
2021 r., koncentrujgc sie na czterech = Przeproi Al
N projektowane procesy, szczegGlnie w = utrzymanie wysokiej jakosci obstugi Klienta
inicjatywach bankowosci transakcyjnej i finansowaniu handlu Y WysolE) 9
1. B lednienia braku ki lid faktori 4. Ustugi rtosci dodanej L
Tl BGZ BNP PARIBAS B e e e o P fastforward [I> Stategy 2021 | 27
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Agro pozostanie kluczowym elementem strateg

jednoczesnie koncentrujac sie na zwigkszeniu rentownosci

Mamy juz bardzo mocng,
pozycje, teraz
koncentrujemy si¢ na
wzroscie rentownosci

Nowe, od$wiezone
podejscie do agrobiznesu
jako priorytet strategiczny

Uznanie silnej pozycii

w segmencie w ramach Grupy,
regionalny Agro Hub

BNP Paribas w Polsce

o

VS

~40-45% udziat w rynku agro w mikro oraz
odpowiednio ~30-35% i ~10-15% w przypadku
dla MSP i Korporaciji

Strategia nastawiona na zwiekszanie
rentownosci dzieki unikalnym kompetencjom
w zarzadzaniu ryzykiem oraz cross-sellu
opartym o potrzeby klientéw

Glownym elementem strategii jest digitalizacja
wartosci dla Klientéw oraz dostarczanie
Klientom agro ustug o wartosci dodanej (np.
benchmarking produktywnosci gospodarstw rolnych
oraz wskazéwki i porady)

Uwzglednimy rewolucje technologiczng w
agrobiznesie i zostaniemy liderem/moderatorem
digitalizacji polskiego agrobiznesu

BGZ BNPP wykorzysta swojg ekspertyze w
obszarze agro w ramach regionalnego Agro Hub

BNPP, swiadczac ustugi dla partneréw regionalnych:

Doradztwo w ramach Grupy BNPP w zakresie
obstugi Klientow Agro

Monitoring trendéw na rynkach globalnych
Dzielenie sie najlepszymi praktykami (w tym
technologie rolnicze)

Usprawnianie partnerstw / transakcji
transgranicznych

.—

ey

BGZ BNP PARIBAS

Regionaln‘XIAgro Hub BNPP
w Warszawie

4 BGZ BNP PARIBAS

* . Bank zmieniajgcego sig swiata

fastforward [
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Podejscie do ryzyka

obecnie koszty ryzyka zblizone do poziomu konkurencji — zamierzamy obnizy¢ je do 55-60 pb

COR (%)
- 1.80%
1% 0.39% 0.58% 0.65% 0.66% 0.67% 0.74%
0% e e
#Bank Pekao ING;&\, m [l 567 one Paminas ‘mm “
NPL (%)
10.90% Naszym celem jest osiggniecie
10% 5 20% 5 60% 5.90% 6.80% 7.30% o wyraznego i trwatego wzrostu
2.70% .
0% - - - bez negatywnych efektow
0% ' w postaci wzrostu kosztu ryzyka
ING B @ e Bk Peiao =3 i OGE ONP PATIOAS LG
Wskaznik pokrycia NPL (%)
0 0 66.80% 68.60% 72.10%
52 30% 57.30% 64.40% 64.50% 0
~ | . . .
0% T
8~ ING o= T DBankPelao
r?{ BGZ BNP PARIBAS Zrédto: Sprawozdania finansowe bankéw, dane za 2017 rok FaStForwa I_d @ Strategy 2021 | 29
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Chcemy ozywi¢ nasza kulture organizacyjnag

poprzez nagradzanie za wyniki, koncentracje na talentach i przyciaganie najlepszych na rynku

BGZ BNP Paribas laureatem Musimy na nowo przemysle¢ nasza marke jako pracodawcy (EVP), aby
nagrody Top Employer utrzymaé konkurencyjno$¢ w nowych warunkach rynkowych

w ostatnich latach

Wiegksze
'er przywigzanie
e IFOILET najlepszych
pracownikow

CERTIFI IN EMPLOYEE CONDITIONS

POLSKA Kulture

EMPLOYER 2017 .
e nastawiona na
wyniki

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

‘fop
p POLSKA
EMPLOYER 2016

Wzmocnienie
kadry

@r

A
|||||Q

Bedziemy budowali atrakcyjne miejsce pracy i zwiekszali przywigzanie pracownikéw poprzez:

Najbardziej interesujgce projekty, szczegodlnie digitalowe

Dla najlepszych mozliwo$¢ uczestnictwa w programach Advanced
Management

Mocne powigzanie wynagrodzenia z wynikami

Kultura pracy oparta na wspétdziataniu i skoncentrowana na
rezultatach, na bazie metodologii Agile i Design Thinking

Nowa siedziba Banku w Warszawie - nowe, inspirujgce miejsce pracy
umozliwiajgce formalng i nieformalng wspoétprace jako sposob na
zburzenie siloséw i wprowadzenie wiekszej elastyczno$ci w organizacji,
zwigkszenie wydajnosci pracy oraz osigganie lepszych rezultatow

Lepsze EVP majgce na celu budowanie marki BGZ BNP Paribas jako
pracodawcy pierwszego wyboru dla najlepszych pracownikéw, chcgcych
realizowac innowacyjne projekty w otoczeniu nastawionym na wyniki

Rozwdj nowego banku oparty takze o zespot najlepszych pracownikow Raiffeisen Polbank

BGZ BNP PAR'BAS Zrodto: Sprawozdania finansowe bankéw, dane za 2017 rok

Bank zmieniajgcego sig swiata
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BGZ BNP Paribas odpowiedzialnym Bankiem

Zmieniajacego sie Swiata

Nasza strategia Spotecznej ... przektada sie na konkretne ... i juz znalazta uznanie na rynku
Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR) dziatania i rozwiazania...
to cztery filary odpowiedzialnosci:

. baul FUNDACIA
= Programy Fundacji Banku [ sczBne parisas

= Klasa — najbardziej efektywny program ?

o - - stypendialny w Polsce:
ﬁ”"][ (-BOSEpt)?:z?]rekznansowanie gospodarki Zaangazowanle IUdZI ptng:ad 700);b50|Went6W od 2003 r.
= Rozne formy zaangazowania spotecznego
pracownikéw: w inicjatywach spotecznych
w 2017 r. wzieto udziat 1 113 pracownikéw

Pracownicy
?_@10; = Odpowiedzialne podejscie do o ] _ )
\mrmf rozwoju i zaangazowania = QOdpowiedzialne finansowanie: analizy CSR

pracownikow Zroéwnowazone rozwigzania = Pakiet Spoteczny Lider — produkt dedykowany
organizacjom pozarzgdowym TN
reduction

= Ograniczanie negatywnego wptywu

oY= Spoteczenstwo naszej dziatalnosci na srodowisko
— = Firma jako agent pozytywnej
[3 zmiany spotecznej .

Wspétpraca z miedzynarodowymi
Zielone inicjatywy, produkty i ustugi instytucjami finansowymi _ _

= Fundusze strukturalne, granty i wsparcie techniczne
Rozw¢j dedykowanych produktéw i ustug
wspierajgcych klientow w przechodzeniu na
gospodarke niskoemisyjng

Srodowisko naturalne
QOE{ = Prze0|wd2|a’fan|e zmianom
klimatycznym

....oparte na wartosciach Kodeksu Postepowania Pracownikdéw Banku.
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Strategia BGZ BNP Paribas Fast Forward

koncentruje sie na zwiekszeniu rentownosci poprzez przyspieszenie rozwoju i optymalizacje kosztowa

Strategia Fast Forward jest oparta na pieciu filarach @
i wyznacza jasne cele finansowe

fFastforward

= Tempo wzrostu NBI wyzsze
niz rynek: 7% rocznie do 2021 r.

= Wskaznik kosztow do dochodu
na poziomie ~50% do 2021 r.

= Wzrost ROE >10% do 2021 .
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Zarzad

skoncentrowany na realizacji ambitnych planéw rozwojowych

|
A
Przemystaw Furlepa

Obszar Bankowosci Detalicznej
i Biznesowej

|
o

A

Q
Daniel Astraud
Transformacja i integracja

N 4

Przemek Gdanski

Prezes Zarzadu

Philippe Paul Bézieau

Obszar Bankowosci Personal

Finance

Jaromir Pelczarski
Ccoo

Wojciech Kembtowski

CRO

Jerzy Sledziewski

Obszar Bankowosci
Korporacyjnej i MSP

’
. -
P 4 N
Jean-Charles Aranda
CFO

Blagoy Bochev

Obszar Bankowosci CIB

Magdalena Legeé
HR — Dyrektor Wykonawcza
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