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1. Informacje ogélne

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. (,Grupa”, ,Grupa Kapitatowa”) obejmuje jednostke
dominujgcg — Raiffeisen Bank Polska S.A. (,Bank”, ,Raiffeisen Polbank”) oraz jednostki zalezne. Sktad
Grupy Kapitatowe| Raiffeisen Bank Polska S.A. prezentuje ponizszy schemat:

Raiffeisen Bank .
Polska S.A. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI

Raiffeisen-Leasing

—> Polska S.A.

Firma dziatajgca w branzy finansowej w zakresie
leasingu oraz pozyczek finansowych

(100%)
Raiffeisen Insurance Kreowanie produktéw oraz programéw
» Agency Sp. z o.0. ubezpieczeniowych dla klientéw instytucji finansowych
(100%)

Przechowywanie, przygotowanie i aktywna sprzedaz
Rclﬂe}sen—Leasmg przedmiotéw powindykacyjnych lub pokontraktowych

Service Sp. z o.o. od Raiffeisen-Leasing Polska S.A. (w tym gtéwnie
(100%) pojazdéw mechanicznych i $rodkéw transportu) oraz

handel innymi towarami
Raiffeisen-Leasing
Real Estate Sp. z o.0.

» (100%) Obstuga wybranych transakcji leasingu nieruchomosci
0
Leasing Poland

Sp fo . Leasing $rodkéw trwatych;

i (]'000/(;)' Ustugi finansowe dla klientéw m.in. pozyczki
Raiffeisen Financial
Services Polsk

q er\;lcesz OO: . Poérednictwo w sprzedazy produktéw bankowych

(9p9 99%)' Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raiffeisen

Investment Polska

g Sp. z 0.0. Doradziwo finansowe

(100%)

| RI Inwestycje Sp. z o.o. Zarzqdzanie rynkami finansowymi, dziatalnosé
w likwidacji maklerska zwigzana z rynkiem papieréw
(100%) warto$ciowych i towaréw gietdowych
Raiffeisen Solutions iatalnodé maklersk . ki L,
. Dziatalno$¢ maklerska zwigzana z rynkiem papieréw
(100%) wartoéciowych i towaréw gietdowych
— dziatalno$é kantoréw wymiany walut

W okresie objetym niniejszym Sprawozdaniem Zarzqdu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe| Raiffeisen Bank
Polska S.A. wystqpity dwie zmiany w strukturze Grupy:

e Zakonhczone zostato postepowanie likwidacyjne spétki TELPOL3 S.A. w likwidacji. Wykreslenie spétki
z Krajowego Rejestru Sqgdowego nastgpito 30 czerwca 2015 r.;

»  Bank nabyt 50,01% udziatéw z Spétce Raiffeisen Investment Sp. z 0.0. i w konsekwenc|i posiada

obecnie 100% udziatéw w te| spdtce. Akt notarialny dotyczgcy nabycia udziatéw zostat podpisany
24 czerwca 2015 .
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2. Otoczenie makroekonomiczne w | pétroczu 2015 r.

2.1. Wzrost gospodarczy

Wedtug wstepnego szacunku Gtéwnego Urzedu Statystycznego dynamika PKB w | kw. 2015 r. wyniosta w
Polsce 3,6% r./r. i odnotowata tym samym przyspieszenie wzgledem drugiej potowy ubiegtego roku, kiedy
to uksztattowata sie na poziomie 3,3% r./r.

Za przyspieszenie gospodarki odpowiadat handel zagraniczny, ktéry wspierany byt w dwojaki sposdb. Po
pierwsze ozywienie gospodarki strefy euro przyczynito sie do przyspieszenia dynamiki eksportu z 5,6% az do
8,0% r./r. Byta to najwyzsza dynamika od 2013 r., kiedy jedynie handel zagraniczny utrzymywat wzrost PKB
na dodatnich poziomach. Z drugiej strony wynik handlu zagranicznego mégt ulec poprawie dzieki
korzystniejsze] relacji terms of trade. Silny spadek cen ropy odnotowany na przetomie roku przyczynit sie do
ograniczenia wartoéci importu przy wcigz silnym popycie wewnetrznym i wysokiej dynamice inwestycji. W
rezultacie kontrybucja eksportu netto uksztattowata sie na poziomie 1,1 p.p., podczas gdy w IV kw. 2014 r.
uszczuplata ona dynamike wzrostu az o 1,5 p.p.

Gtéwnym motorem wzrostu pozostat popyt wewnetrzny. Podobnie, jak w poprzednich kwartatach stat za
nim stabilny wzrost konsumpcji prywatne| na poziomie 3,1% r./r. oraz utrzymujgcy sie boom inwestycyjny,
ktéry przyspieszyt tempo do 11,4% r./r. Wzrost wydatkéw konsumpcyjnych wspierany byt przez
systematyczng poprawe rynku pracy oraz deflacje, ktdéra zwiekszata realng site nabywczg gospodarstw
domowych. Utrzymujqgca sie wysoka aktywno$é inwestycyjna to z kolei pochodna poprawiajgcej sie sytuacii
sektora budowlanego oraz silnej koniunktury w przetwérstwie.

Mimo wysokiego wyniku konsumpcji prywatnej i inwestycji, wzrost popytu krajowego w IV kw. 2014 r.
wyniést 5% r./r. i wyhamowat w | kw. 2015 r. do 2,6% r./r. Przyczynita sie do tego redukcja zapaséw, ktéra
w | kw. 2015 r. odjeta od catkowitego wzrostu PKB 1,5 p.p. podczas, gdy w IV kw. 2014 r. odejmowata
ona tylko -0,1 p.p.

Miesieczne wskazniki sugerujg, ze koniunktura gospodarcza w Il kw. 2015 r. pozostata na poziomie
zblizonym do | kwartatu.

Dynamika i struktura wzrostu gospodarczego w Polsce
10

-6
— &~ o F|- o o |- o o F] - &8 o F|- &8 o F]- & o F|—- & o |-
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
mmmm Handel zagranizny (p.p.) Konsumpcja rzgdu (p.p.) Konsumpcja prywatna (p.p.) Inwestycje (p.p.) Zapasy (pp) ==—PKB % r/r

Zrédto: GUS
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2.2. Rynek pracy

Utrzymujqcy sie na relatywnie wysokim poziomie wzrost gospodarczy sprzyjat kontynuacji umiarkowanej
poprawy na krajowym rynku pracy. Dynamika zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw ustabilizowata sie na
poziomie 1,1% r./r., przy czym wyniki Badania Aktywnos$ci Ekonomiczne| Ludnosci (BAEL) za | kw. w
dalszym ciggu wskazywaty na nieco wyzsze tempo tworzenia miejsc pracy w catej gospodarce (1,7% r./r.).
Zatrudnienie zwiekszat przede wszystkim sektor przetwérczy, a takze handel oraz transport.

Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec maja 2015 r. wyniosta 10,8% i byta najnizsza od 2009 r. W
okresie styczen-maj 2015 r. wskaznik ten uksztattowat sie érednio o 1,8 p.p. nizej w stosunku do
analogicznego okresu z ubiegtego roku. Podobng skale spadku w | kw. wykazata réwniez stopa bezrobocia
BAEL.

Mimo te| poprawy przedsiebiorstwa w dalszym ciggu nie sygnalizowaly istotnego wzrostu zqdan ptacowych
ze strony pracownikéw, kidre byly ograniczane przez utrzymujgcq sie deflacje. Srednia nominalna
dynamika wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw pozostata na poziomie z 2014 r., 1j. okoto 3,7% r./r.
Lepsza kondycja rynku pracy znalazta natomiast odzwierciedlenie we wzroécie wskaznikéw koniunktury
konsumenckiej. Ztozyly sie na to zaréwno mniejsze obawy o utrate pracy, jok i lepsza ocena wtasnej sytuacji
finansowe|.

Stopa bezrobocia rejestrowanego
%
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Zrédto: GUS

2.3. Inflacja

Na poczgtku 2015 r. deflacja pogtebita sie, a wskaznik CPl w lutym odnotowat historyczne minimum na
poziomie -1,6% r./r. Gtéwnym zrédtem presji deflacyjne] podobnie jak w 2014 r. pozostaty ceny zywnosci
oraz paliw. Spadki tych kategorii byty podyktowane ksztattowaniem sie cen surowcéw na rynkach
$wiatowych, w zwigzku z czym pozostawaly one poza oddziatywaniem krajowej polityki pienieznej. Mimo
bardziej neutralnego wptywu pozostatych kategorii na ksztattowanie sie wskaznika cen, ich zdecydowana
wiekszoéé réwniez wskazywata na brak jakiejkolwiek presiji inflacyjnej w gospodarce. Swiadczyly o tym
zgodnie zaréwno ksztattujqcey sie blisko 0% poziom inflacji bazowe| (po wytqczeniu cen zywnodci i energii),
jak i ujemny deflator cen sprzedazy czy deflator PKB. Od marca widaé natomiast odwrdcenie trendu i
stopniowy wzrost wskaznika cen konsumpcyjnych. Sprzyja mu przede wszystkim efekt niskie] bazy
odniesienia z zesztego roku, kiedy to inflacja znajdowata sie w silnym trendzie spadkowym. Wzrost
wskaznika wspiera réwniez odbicie cen ropy skutkujgce podwyzkami cen paliw na stacjach benzynowych.
Utrzymujgca sie nadpodaz na rynku zywnoéci hamuje odbicie tej kategorii, choé na tym polu réwniez
widaé niewielkg poprawe. W efekcie dynamika inflacji w maju 2015 r. uksztattowata sie juz na poziomie -
0,9%r./r.
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Inflacja CPI na tle celu inflacyjnego NBP

100 —

100 |||II|.I||.I . IIII '"'I'"“|-" T I N

99 -~

98
sy kwi lip paz sty kwi lip pai sty kwi lip paz sty kwi lip pai sty kwi lip paZz sty hkwi
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 13 13 13 13 14 14 14 14 15 15

m— CPI Mol [%) CPl Yo (%) Cel inflacyiny

Zrédto: GUS i NBP

2.4. Finanse publiczne i rynek dtuznych papieréw skarbowych

Wedtug szacunkdéw Ministerstwa Finanséw deficyt budzetowy po | pdtroczu 2015 r. wynidst okoto 26,1 mld
zt wobec planowanych na caty rok 46,1 mld zt. Tym samym uksztattowat sie on nieznacznie ponizej
harmonogramu, ktéry zaktadat, ze w okresie tym wydatki budzetu przewyzszq dochody o okoto 26,6 mlid
zt. Nizszy od zatozen deficyt to efekt przede wszystkim mniejszych wydatkéw, ktére z nawigzkq zniwelowaty
negatywny wptyw ze strony rozczarowujgcych dochodéw. Mimo relatywnie solidnego wzrostu
gospodarczego, wptywom z podatku VAT cigzyta ujemna dynamika cen, w zwiqzku z czym ta znaczqgca dla
budzetu pozycja odnotowata spadek w ujeciu rocznym.

Wyrazem dobre| kondycji polskich finanséw publicznych byto podwyzszenie perspektywy ratingu Polski
przez agencje Standard & Poor’s ze stabilne] na pozytywng na poczgtku 2015 r. Z kolei w czerwcu starania
polskiego rzqdu w konsolidacji fiskalnej zostaly docenione przez Komisje Europejskq, ktéra zdjeta z Polski
procedure nadmiernego deficytu pomimo, iz deficyt finanséw publicznych w 2014 r. uksztattowat sie
powyzej progu 3% w relacji do PKB (wynidst 3,2% wobec 4,0% w 2013 r.).

Panstwowy dtug publiczny (PDP, zadtuzenie sektora finanséw publicznych po konsolidacji wg definicji
krajowej) wzrést w | kw. 2015 r. w porédwnaniu z kohcem 2014 r. o 2,6% i wyniést 848,0 mld zt i
prawdopodobnie pozostat w relacji do rocznego PKB ponizej drugiego progu ostrozno$ciowego na
poziomie 48%.

Dobra kondycja fiskalna, jak i szereg czynnikéw makroekonomicznych w postaci pogtebiajqcej sie deflacji
oraz luznej polityki pienieznej w kraju i w strefie euro (w ktére| na poczgtku roku ogtoszony zostat program
luzowania ilo$ciowego) sprzyjoly hossie na rynku obligacji skarbowych na poczgtku roku oraz
wyptaszczeniu krzywe] dochodowosci. Rentownosci papieréw 2-letnich na koniec stycznia 2015 r. spadty do
poziomu ok. 1,5%, a papierédw 10-letnich lekko ponize] 2%. Po kilkumiesieczne| konsolidacji od korca
kwietnia ceny polskich obligacji skarbowych ulegty gwattownej przecenie w $lad za ruchami na rynkach
europejskich oraz rynku amerykanskim. Ruchy byty wspierane odbiciem inflacji oraz coraz lepszymi danymi
z gospodarki krajowe|, jak i strefy euro, a takze wzrostem wewnetrznego ryzyka politycznego oraz ryzyka
wyijécia Grecji z unii walutowe|. W efekcie na koniec czerwca 2015 r. krzywa dochodowosci byta juz
znacznie bardzie| stroma. Rentownosci 2-letnich obligacji skarbowych wynosity okoto 2%, a 10-letnich -
powyze| 3,3%.
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2.5. Kurs walutowy

| potowa 2015 r. na rynku walutowym przyniosta przede wszystkim wyrazny wzrost zmiennoséci. Jej zrédtem
byty gtéwnie wydarzenia polityczne w Polsce i na $wiecie oraz decyzje bankéw centralnych. Jeszcze w
kohncodwcee 2014 r. ztoty zdecydowanie tracit, co nasilata niska ptynnoéé na rynkach w okresie $wigtecznym.
Kurs EUR/PLN wzrést niemal do poziomu 4,40, a po chwilowe| korekcie w styczniu ponowit wybicie nad
4,30 za sprawg nieoczekiwane| decyzji szwajcarskiego banku centralnego (,SNB”) o rezygnacji z polityki
utrzymywania kursu EUR/CHF ponad poziomem 1,20. Gwattowne umocnienie franka spowodowato tez
dynamiczne zmiany kursu CHF/PLN, ktéry wedtug danych serwisu Reuters chwilowo wzrést nawet nad
poziom 4,70 z 3,55. W kolejnych miesigcach para stabilizowata sie jednak przez wiekszo$é czasu w
zakresie 3,80-4,00 - znacznie nizej niz styczniowe szczyty, ale tez wyze| w stosunku do poziomédw sprzed
decyzji SNB. Z kolei kurs EUR/PLN od stycznia systematycznie spadat, poczgtkowo dzieki ogtoszeniu
programu skupu aktywéw w strefie euro, ktére szkodzito wspdlnej walucie, a sprzyjato ztotemu z uwagi na
perspektywe naptywu kapitatu na rynek polski. Pomagaty tez czynniki krajowe: deklaracja RPP o korcu
cyklu obnizek stép procentowych w Polsce i informacja o podwyzszeniu perspektywy ratingu Polski przez
agencje S&P. W rezultacie w kwietniu spadki EUR/PLN po raz pierwszy od sierpnia 2011 r. dotarty pod
poziom 4,00. Takze ten ruch zostat jednak skorygowany, m.in. na skutek wzrostu ryzyka politycznego w
Polsce po wyborach prezydenckich, ktére pokazaty rosngce prawdopodobienstwo istotnych zmian na scenie
polityczne| po wyborach parlamentarnych zaplanowanych na pazdziernik. Wzrosty EUR/PLN nad 4,10 w
czerwcu 2015 r. byly kontynuowane w kierunku 4,20 (4,19 na koniec miesiqca), tym razem gtéwnie za
sprawq ponownej eskalacji probleméw Grecji i braku porozumienia z jej wierzycielami, ktére przywrécito
ryzyko opuszczenia strefy euro przez ten kraj. Zawirowania te zwiekszyty tez apetyt na franka
szwajcarskiego, przez co na koniec czerwca 2015 r. kurs CHF/PLN znalazt sie na poziomie 4,02.

Silne wzrosty kursu USD/PLN, ktére rozpoczely sie w potowie 2014 r. z poziomu 3,0, w potowie marca
dotarty juz niemal do poziomu 3,97. Ruch byt przede wszystkim pochodng umocnienia dolara za sprawg
oczekiwan na rozpoczecie podwyzek stép procentowych w Stanach Zjednoczonych przy tagodnej polityce
pieniezne| bankdéw centralnych w Europie. W potowie marca notowania kursu przeszty jednak w szeroki
trend boczny, a para przej$ciowo spadta niemal do 3,50, co wynikato m.in. ze wspomnianego umocnienia
ztotego, lecz przede wszystkim z korekty umocnienia dolara. Byta ona mozliwa dzieki opdznieniu oczekiwan
odnosénie pierwsze| podwyzki stép w USA po wyjgtkowo stabej kondycji gospodarki tego kraju w | kwartale.
W efekcie kurs USD/PLN na koniec czerwca 2015 r. znalazt sie na poziomie 3,76.
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2.6. Polityka pieniezna

Z uwagi na wydtuzenie sie okresu deflacji oraz wzrost ryzyka utrzymywania sie wskaznika CPl ponizej celu w
$rednim okresie, Rada Polityki Pienieznej zdecydowata sie na obnizenie stép procentowych w marcu o 50
b.p., w zwigzku z czym referencyjna stopa procentowa zostata obnizona do rekordowo niskiej wartoéci na
poziomie 1,50%. Jednym z powodéw dlaczego Rada nie zdecydowata sie na taki krok wczedniej byta
niestabilna sytuacja na rynkach finansowych zwigzana m.in. z nieoczekiwanym odej$ciem szwajcarskiego
banku centralnego od obrony kursu franka wobec euro na poziomie 1,20. Po obnizce stép w marcu RPP
przeszta do nastawienia ‘wait and see’, choé rynek przez pewien czas jeszcze wyceniat kolejne obnizki. Po
jakim$ czasie jednak oczekiwania te wygasty. W zwigzku z tym rynkowe stopy procentowe - po silnym
spadku w | kw. - w Il kw. odnotowaty nieznaczny wzrost. Wibor 3M wynidst 1,72% na koniec czerwca 2015
r. wobec 1,65% w marcu 2015 r. i 1,86% na koniec 2014 r.

Stopa bazowa NBP i Wibor 3M
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2.7. Sektor bankowy

W I pétroczu 2015 r. wyniki bankéw pozostawaty pod presjq negatywnych czynnikéw rynkowych, takich jak:
niskie stopy procentowe, obnizka interchange, czy zwiekszone optaty na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego (BFG).

W efekcie zysk netto sektora bankowego wedtug danych Komisji Nadzoru Finansowego na koniec czerwca
2015 r. byt 0 8,2% nizszy niz w analogicznym okresie minionego roku i wyniést 8,0 mld zt. Na jego poziom
w analizowanym okresie wptyw miaty nastepujgce czynniki:

Wynik z tytutu odsetek wynidst 17,1 mld zt i byt o 8,7% nizszy niz w analogicznym okresie 2014 r.;
Wynik z tytutu prowizji wynidst 6,7 mld zt i zanotowat spadek o 3,9% r./r.;

Koszty dziatalnosci bankéw wyniosty 13,9 mld zt i wzrosty o 1,3% r./r.;

Poziom utworzonych przez banki odpiséw wynidst 3,3 mld zt i byt 0 20,6% nizszy niz na koniec czerwca
roku ubiegtego.

Podstawowe kategorie bilansu sektora bankowego na koniec czerwca 2015 r. ksztattowaly sie nastepujqco:

Depozyty gospodarstw domowych osiggnety warto$é 626,4 mld zt, tj. byly wyzsze o 10,1% wobec stanu
na koniec czerwca roku 2014. W poréwnaniu do korica roku przyrost depozytéw wynidst 20,0 mld zt.
Niskie stopy procentowe nie wplywajq zatem negatywnie na sktonno$é do deponowania $rodkéw w
bankach, a ciggta poprawa sytuacji na rynku pracy, wzrost wynagrodzen oraz niska inflacja pozytywnie
Iq wspierajq;

Saldo naleznosci od gospodarstw domowych osiggneto warto$é 620,1 mld zt, co oznacza wzrost o
8,6% r./r. (+48,9 mld zt). Kredyty mieszkaniowe, stanowiqgce 61% catosci naleznosci od gospodarstw
domowych, wzrosty o 10,1% r./r., osiggajgc na koniec czerwca 2015 r. warto$é 378,9 mld zt. Wartosé
kredytéw mieszkaniowych w ztotych wzrosta w tym okresie o 12,6% r./r., osiggajgc 201,0 mid zt,
podobnie jok w przypadku wolumenu kredytéw w walucie obcej, ktéry wzrést o 7,4% r./r. do 177,8 mld
zt. Wzrost spowodowany byt styczniowym skokiem kursu CHF/PLN, ktéry nie powrécit do pozioméw z
roku 2014 (kredyty denominowane we franku szwajcarskim stanowiq ponad 82% wszystkich kredytéw
walutowych). Udziat kredytéw walutowych w ogdlnej wartosci kredytéw mieszkaniowych spadt mimo to
o 1,2 p.p. do 47%, ze wzgledu na sukcesywne sptaty oraz obowigzywanie Rekomendacji S Komisji
Nadzoru Finansowego ograniczajgce] nowq sprzedaz kredytéw walutowych. Udziat kredytéw
konsumpcyjnych w ogélnym wolumenie kredytéw gospodarstw domowych utrzymywat sie na poziomie
ok. 22%, a ich warto$é na koniec czerwca 2015 r. wyniosta 134,6 mld zt (wzrost 0 4,7% r./r.);

Depozyty i naleznosci od gospodarstw domowych
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych KNF
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e Depozyty przedsiebiorstw osiggnety warto$é¢ 227,2 mld zt, notujgc wzrost 0 12,8% r./r. (+25,8 mld zt).
Wzrost w czerwcu 2015 r. byt znacznie wyzszy do wzrostu w analogicznym okresie 2014 r., kiedy to
depozyty przedsiebiorstw zwiekszyty sie 0 4,7% r./r., 1. 0 9,0 mld zt;

e Saldo naleznosci od sektora przedsiebiorstw wynosito 316,5 mld zt i wzrosto o 6,8% r./r. Naleznosci
matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP) wzrosty w wiekszym stopniu niz naleznosci od duzych
przedsiebiorstw — o 7,3% r./r. do poziomu 182,2 mld zt, wobec 6,1% r./r. do poziomu 132,2 mld zt w
przypadku duzych przedsiebiorstw. Najwiekszy wzrost w MSP miat miejsce w kredytach inwestycyjnych
(+9,3% r./r.), podczas gdy duze przedsiebiorstwa rosty najszybciej w kredytach zwigzanych z
nieruchomos$ciami (+11,8% r./r.).
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych KNF

Baza kapitatowa sektora bankowego w Polsce ulegta poprawie, osiggajgc na koniec czerwca 2015 r.
poziom 166,3 mld zt — wzrost o 6,1% r./r, natomiast wspdtczynnik wyptacalnosci wedtug danych
dostepnych na koniec marca 2015 r. wzrdst do poziomu 14,9%, 1j. 0 0,2 p.p. w stosunku do konca 2014 r.

2.8. Rynek kapitatowy

W trakcie | pétrocza 2015 r. zmiany indekséw Gietdy Papieréw Wartoéciowych w Warszawie byly dosé
znaczqce. Gtéwny indeks WIG wahat sie w przedziale od -3% do +12% wobec poziomu z poczgtku roku,
co byto znacznym podwyzszeniem zmiennosci w poréwnaniu do 2014 r. | pétrocze 2015 r. WIG zakonczyt
4% wzrostem, natomiast indeks blue chip’dw (WIG20), czyli najwiekszych spétek na GPW, w tym czasie
praktycznie pozostat na niezmienionym poziomie. Na koniec | potowy 2015 r. na tle indekséw gietdowych
6%-wzrostem wyrdzniaty sie mate i $rednie spétki zgrupowane w mWIG40 i sWIG80. Stabsze zachowanie
blue-chip’éw byto konsekwencijq zmiany sentymentu wobec sektora surowcowego, bankowego i
energetycznego, ktére zakonczyly | pdtrocze 2015 r. przeceng w na poziomie odpowiednio 9%, 7% i 4%.
Liczba debiutéw na GPW wyniosta 10 wobec 28 w 2014 r., przy czym historycznie niskie stopy procentowe
zachecaty do pozyskiwania finansowania poprzez instrumenty dtuzne. Warto$é emisji na rynku
instrumentéw dtuznych Catalyst wyniosta 67,0 mld zt i wzrosta o 1,2% r./r. Zwyzce wartoéci emisji obligacji
towarzyszyt spadek wartoéci obrotéw o 23,9% do poziomu 1,2 mid zt.

Spadek wolumenu obrotéw wystgpit réwniez na rynku kontraktéw terminowych na indeksy (-43,1% r./r.) i w
przewazajgcym stopniu wynikat ze zmiany mnoznika z 10,00 zt na 20,00 zt za kazdy punkt zmiany
kontraktu. Bazujgc na danych poréwnywalnych w | pétroczu 2015 r. nastgpit wzrost wolumenu obrotu o
1,9%.
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Preznie rozwijajgcym sie segmentem rynku kapitatowego byty produkty strukturyzowane, ktérymi obroty
osiggnety warto$¢ 385 min zt (wzrost 0 36,7% r./r.).

Indeksy GPW w | pétroczu 2015 r.
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3. Najwazniejsze wydarzenia i osiggniecia w Grupie Kapitatowej
Raiffeisen Bank Polska S.A. w | pétroczu 2015 r.

W | pétroczu 2015 r. Grupa Raiffeisen Bank Polska S.A. wypracowata zysk netto przypadajgcy na
akcjonariuszy jednostki dominujgcej w wysokodci 99,8 min zt, tj. wyiszy o 36% w stosunku do
analogicznego okresu 2014 r. Po uwzglednieniu zysku przypadajgcego akcjonariuszom niesprawujgcym
kontroli w wysokos$ci 12,9 min zt w | pétroczu 2014 r., wzrost zysku netto w | pbtroczu 2015 r. wynidst 15%
r./r. Gtéwnymi czynnikami, ktére miaty wptyw na wzrost zysku netto Grupy byly: spadek odpiséw netto z
tytutu utraty warto$ci o 25% r./r. gtéwnie za sprawq poprawy parametréw ryzyka w obszarze klientéw
detalicznych oraz spadek kosztéw dziatalnosci Grupy o 10% r./r. bedqcy efekiem prowadzonych dziatan
restrukturyzacyjnych i optymalizacji bazy kosztowej Banku.

W I pétroczu 2015 r. Bank rozpoczat realizacje Strategii na lata 2015-2017.

0;”‘”\:“::(\ A ® W segmencie Bankowosci Detalicznej kluczowym wydarzeniem byto
&wﬁ AR wprowadzenie do ofery Wymarzonego Konta Osobistego. W wyniku

) M okiywnych dziatarn promocyjnych i sprzedazowych Bank prowadzit 141,0 tys.
Wymarzonych Kont Osobistych na koniec | pétrocza 2015 r., a liczba
aktywnych klientéw wzrosta do 653 tys. Istotny wzrost zanotowat wolumen
depozytéw detalicznych — w poréwnaniu do koiica 2014 r. saldo wzrosto o
2,8 mld zt do poziomu 18,2 mld zt na koniec czerwca 2015 r.

WYMARZONE
KONTO
OSOBISTE’

« 0 2t 20 wyplaty
zbankomatow w Polsce

T W obszarze bankowoéci prywatnej Bank potwierdzit wiodgcqg pozycje
uzyskujgc drugi rok z rzedu 5 gwiazdek, tj. najwyzszq ocene w przygotowywanym przez magazyn Forbes
rankingu polskiego rynku private banking. Jednoczeénie w | potowie 2015 r. nastgpit dynamiczny wzrost
aktywdéw bedgcych pod zarzgdzaniem (AuM) segmentu bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen

-0 11% w ciqgu 6 miesiecy oraz 17% r/r.

Bank umocnit swojg pozycie w | pdtroczu 2015 r. réwniez w segmencie Bankowoséci Korporacyjnej,
zwiekszajqc baze klientéw o 7% r./r. do poziomu 13,3 tys. Przetozyto sie to takze na wolumen kredytéw
netto udzielonych klientom z tego segmentu, ktéry wzrést o 6% r./r.

W | pétroczu 2015 r. Grupa pozostata liderem faktoringu w Polsce z obrotami na poziomie 8,8 mld zt, co
oznacza wzrost o 13% r./r. Liczba faktur skupionych w tym okresie przekroczyta 299 tys.
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W | pétroczu 2015 r. w ramach projekiu Transformacji Operacji, majgcego miedzy innymi na celu
optymalizacje kosztéw Banku, znaczqca cze$é funkcji operacyjnych zostata scentralizowana w nowym
Centrum Operacyjnym w Rudzie Slgskiej. Migracja i centralizacja proceséw przebiega wedtug zatozonego
planu i ma sie zakonczyé do 31 grudnia 2015 r.

W styczniu 2015 r. do obrotu na rynku Catalyst zostaty wprowadzone trzyletnie obligacje Banku o wartosci
500 min zt. Emisja papieréw dtuznych Banku miata miejsce w listopadzie 2014 r.

Raiffeisen-Leasing Polska S.A., spdétka zalezna Banku prowadzgca dziatalno$é leasingowq, utrzymata
wiodgcg pozycje na rynku. Po 6 miesigcach 2015 r. dynamika wzrostu Raiffeisen-Leasing byta zblizona do
rynkowe| i w efekcie pod wzgledem wartodci przedmiotéw oddanych w leasing firma osiggneta drugie
miejsce w finansowaniu tzw. ruchomosci i tqcznie — z uwzglednieniem nieruchomosci — czwarte miejsce w
Polsce.

Podsumowanie wynikéw Grupy w | pétroczu 2015 r.:

. 99,8 min zt zysku netto przypadajqgcego na
Warost zysku nefto praypadaiacego no akejonariuszy jednostki dominuiqce] w poréwnaniu
36‘; ys vl 19cel do 73,6 min zt w analogicznym okresie 2014 r.
olr./rI.

99,8 min zt zysku netto w poréwnaniu do 86,5 min

0,
Warost zysku nefto o 15% r./r. zt w analogicznym okresie 2014 r.

Redukcja bazy kosztowej i poprawa Spadek ogdlnych kosztéw administracyjnych o 10%
efektywnosci kosztowe| r./r.

Spadek odpiséw netto z tytutu utraty Poprawa parametréw ryzyka w obszarze klientéw
wartoéci aktywdw finansowych o 25% r./r. detalicznych

Wzrost poziomu kredytéw i pozyczek udzielonych

Wzrost wolumenéw kredytéw i depozytéow klientéw do 40,8 mld 24, tj. 0 4% r./r.

klientéw Wzrost zobowigzan wobec klientéw do 35,2 mid zt,

tj. o0 15%r./r.

tqczny wspétczynnik kapitatowy na poziomie
13,35%
Stabilne wskazniki kapitatowe i

olynnosciowe Wspbtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 na

poziomie 12,76%
Wskaznik Kredyty/Depozyty na poziomie 116,1%

4. Sytuacja finansowa Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A.
w | pétroczu 2015 r.

4.1. Rachunek zyskoéw i strat

W | pétroczu 2015 r. Grupa Raiffeisen Bank Polska S.A. osiggneta zysk brutto w wysokoéci 140,4 min zt
wobec 124,4 min zt zysku w | pétroczu 2014 r. Zysk netto przypadajgcy akcjonariuszom jednostki
dominujqcej wynidst 99,8 min zt i byt 0 36% wyzszy od wyniku osiggnietego w analogicznym okresie roku
ubiegtego. Po uwzglednieniu zysku przypadajgcego akcjonariuszom niesprawujgcym kontroli w wysokosci
12,9 min zt w | pdtroczu 2014 r., wzrost zysku netto w | pdtroczu 2015 r. wynidst 15% r./r. Zysk
przypadajgcy akcjonariuszom niesprawujgcym kontroli nie wystepuje w | pdtroczu 2015 r. w zwigzku z
nabyciem w grudniu 2014 r. 50% akcji w Raiffeisen-Leasing Polska S.A., w wyniku czego Bank stat sie
jedynym akcjonariuszem Raiffeisen-Leasing Polska S.A.
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Gtéwne komponenty zysku brutto Gtéwne komponenty zysku brutto
w | pétroczu 2014 r. w | pétroczu 2015 r.
min zt min zt
971 -161 853 -120
-700 -628
14 124 s 140

Zysk (strata) brutto Pozostate przychody i koszty Zysk (strata) brutto Pozostate przychody i koszty

Koszty administracyjne Odpisy z tyt. utraty wartosci Koszty administracyine Odpisy z tyt. utraty wartosci
m Dochody z dzictalnesc operacying m Dochody z dzictalnesc operacying

Gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na wyniki Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A. w | pétroczu 2015 r. w

stosunku do | pétrocza 2014 r. byty:

e Spadek dochodéw z dziatalnoéci operacyjnej o 12% spowodowany spadkiem zaréwno dochoddéw
odsetkowych, jak i pozaodsetkowych. Wartoéé dochodéw z dziatalnoéci operacyjnej na koniec czerwca
2015 r. wyniosta 853 min zt;

e Spadek odpiséw z tytutu utraty wartoséci o 25% do poziomu 120 min zt;

e Spadek kosztéw administracyjnych o 10% do poziomu 628 mln zt;

¢ Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych w wysokoéci 35 min zt w poréwnaniu do
14 min zt wyniku osiggnietego na koniec czerwca 2014 r., tj. wzrost o 158% r./r. Wzrost ten
spowodowany byt jednorazowq sprzedazq sktadnikéw majgtku trwatego w | pétroczu 2015 oraz
obnizeniem kosztéw windykacji zewnetrznej.

4.1.1.Wynik z tytulu odsetek

Wynik odsetkowy Grupy w | pétroczu 2015 r. wynidst 544 min zt i byt o 13% nizszy w poréwnaniu do
wyniku osiggnietego w analogicznym okresie roku ubiegtego. Spadek ten spowodowany byt gtéwnie
obnizkami stép procentowych NBP przeprowadzonymi przez Rade Polityki Pienieznej (,RPP”) w pazdzierniku
2014 r. i w marcu 2015 r. W | pétroczu 2014 r. stopa referencyjna NBP wynosita 2,5% a stopa
lombardowa 4%. Na skutek decyzji RPP z pazdziernika 2014 r. w pierwszych dwdch miesigcach 2015 r.
stopa referencyjna NBP wynosita 2%, a stopa lombardowa — 3%. 5 marca 2015 r. stopy zostaty obnizone
odpowiednio do poziomu 1,5% (stopa referencyjna) i 2,5% (stopa lombardowa).

4.1.1.1. Struktura przychodéw odsetkowych

Przychody odsetkowe spadty w | pétroczu 2015 r. o 10% w stosunku do ubiegtego roku, na co w duzej
mierze wptyneto wspomniane obnizenie podstawowych stép procentowych. Struktura przychodéw
odsetkowych nie ulegta zasadniczym zmianom w stosunku do pierwszych 6 miesiecy 2014 r. Przychody z
tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom spadty w | pétroczu 2015 r. o 15% r./r., pomimo wzrostu
$redniego salda o 5% w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Udziat przychodéw
odsetkowych z tytutu kredytéw i pozyczek udzielonych klientom spadt z 79% w | potowie 2014 roku do 75%
| potowie 2015 r.

Kolejnq istotng pozycje, z 9% udziatem w sumie przychodéw odsetkowych, stanowity przychody odsetkowe z
tytutu aktywdw finansowych wycenianych do wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat, ktére obnizyty
sie w | pétroczu 2015 r. 0 35% r./r., pomimo wzrostu $redniego salda tych aktywéw o 5% w stosunku do |
pdtrocza 2014 r. O 120% wzrosty w pierwszych szesciu miesigcach 2015 r. przychody z tytutu instrumentéw
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pochodnych zabezpieczajgcych, ktérych udziat wzrést z 4% na koniec czerwca 2014 r. do 10% na koniec
czerwca 2015 r. Bylo to wynikiem zwiekszenia przez Bank portfela instrumentéw pochodnych

desygnowanych do rachunkowo$ci zabezpieczen.

Struktura przychodéw odsetkowych
w | pétroczu 2014 r.

Kredyty i pozyczki
bankowe
0,9% 1,5%

Reverse repo

Instrumenty pochodne
zabezpieczajqce
4,2%

Aktywa finansowe
12,2%

Inwestycyjne papiery
warto$ciowe

1,9%

Kredyty i pozyczki
klientowskie
79,3%

Struktura przychodéw odsetkowych
w | pétroczu 2015 r.

Kredyty i pozyczki
Reverse repo bankowe
Q7% 1,1%

Inwestycyjne papiery
warto$ciowe

3,5%

Instrumenty pochodne
zabezpieczajqce
10,4%

Aktywa finansowe
8,8%

Kredyty i pozyczki
klientowskie
75,3%

4.1.1.2. Struktura kosztéw odsetkowych

Koszty odsetkowe w | pdtroczu 2015 r. byly o 6% nizsze niz w analogicznym okresie roku ubiegtego, co
wynikato przede wszystkim z nizszego poziomu stép procentowych.

Udziat kosztéw odsetkowych od depozytéw od klientéw w catosci kosztéw odsetkowych wzrést z 64% w
czerwcu 2014 r. do 66% w czerwcu 2015 r. Koszty odsetkowe depozytéw od klientéw zmniejszyty sie w
ujeciu rocznym o 4%, pomimo wzrostu $redniego salda zobowigzan wobec klientéw o 18% w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku ubiegtego. Spadek byt spowodowany nizszym poziomem ztotowych stép
procentowych oraz skutecznym zarzgdzaniem politykg cenowq pozyskiwanych depozytéw. Koszty odsetkowe
z tytutu otrzymanych kredytéw i pozyczek spadty w czerwcu 2015 r. o 23% w stosunku do czerwca 2014 r.,
co byto zwigzane ze zmiang struktury finansowania Grupy i sptatq czeéci finansowania dtugoterminowego
oraz zastgpieniem go przez depozyty klientéw. Udziat tych kosztéw spadt z 32% w czerwcu 2014 r. do 26%
w czerwcu 2015 r.

Koszty z tytutu emisji obligacji wtasnych, ktére nie wystepowaty w | pétroczu 2014 r., wyniosty 16,6 min zt
po dwdch kwartatach 2015 r.

Struktura kosztéw odsetkowych
w | pétroczu 2015 r.

Struktura kosztéw odsetkowych
w | pétroczu 2014 r.

Instrumenty pochodne
Instrumenty pochodne

Repo zabezpieczajqce I F Repo
0,7% 0,7% éo:;zpleczche 1.2%
,67%
Koszt obligaciji feeet
Djiozyliy' osz \:'l; ;?\;EE Depozyy Koszt v?{t:;i;zl}:
od bankéw 0,0% od bankéw 4.0%
Kredyty
r;zciﬁzki i pozyczki )
dtugoterminowe gfz%?/fermmowe
31,6% en
? Depozyty Depozyty
od klientéw od klientéw

64,3% 65,7%
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4.1.2.Przychody pozaodsetkowe

Przychody pozaodsetkowe Grupy wyniosty 310 min zt w | potowie 2015 r. i bylty o 11% nizsze niz w
analogicznym okresie roku ubiegtego.

Wynik z tytutu prowizji i optat zmniejszyt sie 0 6% r/r. Byto to przede wszystkim efektem spadku przychodéw
z tytutu kart ptatniczych o 31% r./r. do poziomu 33 min zt, gtéwnie w wyniku zmian regulacyjnych w
zakresie optat interchange (obnizenie optaty interchange dla kart debetowych do 0,2% i dla kart
kredytowych do 0,3%).

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartoéci godziwe| i z pozycji wymiany w | pétroczu
2015 r. wynidst 23 min zt i byt o 50% nizszy od wyniku osiggnietego w analogicznym okresie roku
ubiegtego. Spadek ten byt spowodowany zwiekszeniem wolumenu transakcji desygnowanych do
rachunkowosci zabezpieczen, z ktérych wynik wykazywany jest w przychodach i kosztach odsetkowych.

4.1.3.Odpisy z tytutu utraty wartosci

Odpisy netto z tytuly utraty wartoéci zmniejszyty sie po 6 miesigcach 2015 r. o 25% w stosunku do
analogicznego okresu roku ubiegtego i wyniosty 120 miIn zt wobec 161 min zt w czerwcu 2014 r.

Znaczqcey spadek odpiséw o 57% r./r. nastgpit w segmencie detalicznym na skutek poprawy parametréow
ryzyka dla tego portfela. Odpisy netto z tytutu utraty wartosci portfela detalicznego wyniosty 43 min zt w |
pdtroczu 2015 r. wobec 100 min zt na koniec czerwca 2014 r. W segmencie Bankowosci Korporacyjnej
odpisy netto z tytutu utraty warto$ci wzrosty z poziomu 60 min zt na koniec czerweca 2014 r. do 75 min zt na
koniec czerwca 2015 r., tj. 0 25%.

4.1.4.0golne koszty administracyjne

W | pétroczu 2015 r. koszty dziatania Grupy wyniosty 628 min zt i bylty nizsze o 10% r/r. Waznym
elementem redukgji kosztéw byta kontynuacja realizacji programéw synergicznych po fuzji Raiffeisen Bank
Polska i Polbank EFG S.A. oraz skuteczne zakonczenie

integracji operacyjnej Banku. Koszty dziatania

W obszarze wynagrodzen i innych $wiadczeh pracowniczych ~— minzt

redukcja kosztéow o 11% r./r. byta wynikiem realizacj

programu synergii oraz przeniesienia Centrum Operacyjnego z 700 10,3%

Warszawy do Rudy Slgskiej. Na obnizenie kosziéw miata g2 T > %

réwniez wptyw decyzja Rady Nadzorczej o niewyptaceniu 73

premii rocznej za 2014 r. i o uwolnieniu rezerwy utworzonej

na ten cel. -
Dodatkowe oszczedno$ci w obszarze kosztéw wynagrodzen

oraz kosztéw administracyjnych zostaty wygenerowane przez

kalibracje sieci oddziatéw, w wyniku ktérej na przetomie roku

zamknietych zostato 18 nierentownych placéwek.

W grupie ogdlnych kosztéw administracyjnych: zakorczona

infegracja operacyjna systeméw, optymalizacja infrastruktury IT

oraz szereg dziatan optymalizacyjnych, pozwolity zrealizowaé 30.06.2014 30.06.2015
oszczednos$ci na poziomie 58 min r./r. Jednocze$nie o 20 min e

zt wzrosty koszty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny Temer monfhe oy elitesae
wynikajgce z podwyzszenia sktadki dla bankéw w 2015 r. = Wynagrodzenia i inne Swiadczenia procownicze

4.2. Wyniki segmentéw

Grupa zarzqdza dziatalnoécig biznesowqg w oparciu o cztery segmenty operacyjne: ,Bankowo$é
Korporacyjna”, ,Bankowo$é Detaliczna”, ,Instytucie Finansowe i Rynki Kapitatowe” oraz ,Zarzgdzanie
Aktywami i Pasywami oraz pozostata dziatalnos¢”.

Analiza wynikéw odsetkowych segmentéw jest przeprowadzana po uwzglednieniu wewnetrznego wyniku
odsetkowego, w tym alokacji wewnetrznego wyniku odsetkowego z tytutu refinansowania kapitatu i kosztéw
pozyczek podporzgdkowanych.
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Segment Bankowo $ci Korporacyjnej
W | pétroczu 2015 r. segment Bankowosci Korporacyjnej wypracowat zysk brutto w wysokosci 164,9 min zt,
1. 0 6% nizszy w poréwnaniu z wynikiem | pétrocza 2014 r., na co miaty wptyw gtéwnie ponizsze elementy:

nizszy wynik z tytutu odsetek spowodowany obnizeniem stép procentowych przez Rade Polityki
Pienieznej, co negatywnie wplyneto na marze realizowang na rachunkach biezqgcych oraz alokowany
na segment wynik z tytutu refinansowania kapitatu, ktére to pozycie wykazywane sq w wyniku
odsetkowym wewnetrzym. Dodatkowo zmiana struktury finansowania Grupy i zwigzane z tym wieksze
zapotrzebowanie na terminowe depozyty korporacyjne wptynety na obnizenie marzy na pasywach. Z
drugiej strony, pozytywny wptyw na wynik odsetkowy miat wzrost kredytéw udzielonych klientom;

wzrost wyniku nieodsetkowego zrealizowany dzieki wyzszym wynikom na transakcjach pochodnych i
wymianie walut oraz poprawie wyniku na dziatalnosci leasingowej;

wyzszy poziom kosztéw ogdlnoadministracyjnych za sprawq znaczqcego wzrostu optat na rzecz
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego;

wzrost odpiséw netto z tytutu utraty wartoéci spowodowany wzrostem odpiséw w portfelu $rednich
przedsiebiorstw w | pétroczu 2015 r. i rozwigzaniem odpiséw w portfelu matych przedsiebiorstw w |
pdtroczu 2014 r.

Bankowosé korporacyjna

Zmiana
min zt
30.06.2015 30.06.2014 min zt %

Przychody z tytutu odsetek 343 305 370 141 -26 836 -7%
Koszty z tytutu odsetek -76714 -100 527 23813 -24%
Wynik zewnetrzny z tytutu odsetek 266 591 269 614 -3 023 -1%
Wynik odsetkowy wewnetrzny -28 094 -17 988 -10106 56%
Wynik z tytutu odsetek 238 497 251 626 -13 129 -5%
Przychody nieodsetkowe 167 859 146 957 20 902 14%
Wynik z dziatalnosci bankowej 406 356 398 583 7774 2%
Ogédlne koszty administracyjne w tym: -185 654 -179 836 -5818 3%

Amortyzacja -26 293 -24 969 -1323 5%
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci -74 568 -59 627 -14 942 25%
Pozostate przychody i koszty operacyjne 18 744 15 908 2 836 18%
Wynik brutto 164 878 175 028 -10 150 -6%

Segment Bankowo $ci Detalicznej

Strata brutto segmentu Bankowosci Detaliczne] wyniosta 67,6 min zt w | pétroczu 2015 r., tj. wynik
poprawit sie o 14% w stosunku do | pétrocza 2014 r. Spadek wyniku z dziatalnosci bankowej o 107,8 min
zt zostat skompensowany oszczednosciami po stronie ogdlnych kosztéw operacyjnych oraz poprawq wyniku
z tytutu odpiséw netto z tytutu utraty wartosci. Gtéwnymi czynnikami majgcymi wpltyw na poziom wyniku
brutto w | pétroczu 2015 r. byty:

spadek wyniku odsetkowego - obnizenie stép przez RPP, w szczegdlnosci stopy lombardowei,
spowodowato wyrazne zmniejszenie przychodédw odsetkowych oraz zmniejszenie alokowanego na
segment wyniku z refinansowania kapitatu prezentowanego w wyniku odsetkowym wewnetrznym.
Dodatkowo, zmiana struktury finansowania Grupy i zwigzane z tym wieksze zapotrzebowanie na
terminowe depozyty wptyneto na obnizenie marzy na pasywach;

spadek przychodéw nieodsetkowych byt réwniez zwigzany z niekorzystnymi zmianami rynkowymi t.j.
zmniejszeniem stawek interchange oraz obnizeniem marzy na wymianie walutowe| dla kredytéw
denominowanych w CHF, co spowodowato spadek wyniku z tytutu optat i prowizji;

poprawa wyniku na odpisach z tytutu utraty wartoéci w efekcie poprawy parametréw ryzyka portfela
naleznosci detalicznych;

spadek kosztéw administracyjnych w rezultacie zakonczonego projekiu integracji operacyinej,
optymalizacji sieci oddziatéw oraz trwajqcej transformacji operacji Banku.
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Bankowos¢ detaliczna

Zmiana
min zt
30.06.2015 30.06.2014 min zt %

Przychody z tytutu odsetek 387 948 490 639 -102 691 21%
Koszty z tytutu odsetek -169 176 -145 947 -23 229 16%
Wynik zewnetrzny z tytutu odsetek 218 772 344 692 -125 920 -37%
Wynik odsetkowy wewnetrzny 37 079 -17 894 54 973 -307%
Wynik z tytutu odsetek 255 851 326 798 -70 947 -22%
Przychody nieodsetkowe 104 625 141 480 -36 855 -26%
Wynik z dziatalnosci bankowej 360 476 468 278 -107 802 -23%
Ogodlne koszty administracyjne w tym: -401 212 -461 624 60 412 -13%

Amortyzacja -40 760 -51 075 10315 -20%
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci -42 643 -99 514 56 870 -57%
Pozostate przychody i koszty operacyjne 15758 13 933 1825 13%
Wynik brutto -67 621 -78 927 11306 -14%

Segment Instytucji Finansowych i Rynkéw Kapitatowyc h

W | pdtroczu 2015 r. roku segment Instytucji Finansowych i Rynkéw Kapitatowych wypracowat zysk brutto w
wysokosci 42,2 min zt, 1. 0 8% wyzszy niz w | pdtroczu 2014 r. Najistotniejszym czynnikiem wzrostu zysku w
tym segmencie byt wzrost wyniku z tytutu dziatalnosci bankowej o 5,3 min zt. Wzrost wyniku na pozostatych
przychodach operacyjnych o 1,9 min zt byt efekiem przychodéw z tytutu przygotowania i przeprowadzenia
emisji akcji firmy Atal S.A. Negatywnie na zysk brutto wptynety wyzsze ogélne koszty administracyjne oraz
wyzsze odpisy z tytutu utraty wartoéci wynikajgce z zawigzania rezerw portfelowych na nowych kredytach
udzielonych instytucjom finansowym.

Instytucje finansowe i Rynki kapitatowe

Zmiana
min zt
30.06.2015 30.06.2014 min zt %

Przychody z tytutu odsetek 26 119 32 296 -6 177 -19%
Koszty z tytutu odsetek -52 011 -66 586 14 575 -22%
Wynik zewnetrzny z tytutu odsetek -25 892 -34 290 8 398 -24%
Wynik odsetkowy wewnetrzny 44 370 51783 -7 413 -14%
Wynik z tytutu odsetek 18 478 17 493 985 6%
Przychody nieodsetkowe 52 828 48 469 4 359 9%
Wynik z dziatalnosci bankowej 71 306 65 962 5344 8%
Ogodlne koszty administracyjne w tym: -29 979 -26 689 -3 291 12%

Amortyzacja -2 942 -2 408 -534 22%
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci -1 003 -153 -849 553%
Pozostate przychody i koszty operacyjne 1896 33 1863 5648%
B 42 220 39 153 3 067 8%

Segment Zarz gdzanie Aktywami i Pasywami oraz Pozostata Dziatalno  §¢

Wynik brutto segmentu Zarzgdzania Aktywami i Pasywami oraz Pozostate| Dziatalnosci wzrdst w | pétroczu

2015 r. do poziomu 0,9 min zt, tj. 0 11,8 mIn zt w stosunku do roku | pétrocza 2014 r. Byto to gtéwnie

zwigzane z ponizszymi czynnikami:

e Nizszy wynik z dziatalno$ci bankowej wynikat ze spadku stép procentowych i zmiany struktury
finansowania Grupy. Na przychody odsetkowe dziataty dwa przeciwstawne czynniki: negatywnie
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oddziatywat spadek stép procentowych, a co za tym idzie zmniejszenie przychodéw z tytutu papieréw
wartoéciowych, a pozytywnie zwiekszenie wyniku na transakcjach desygnowanych do rachunkowosci
zabezpieczen. Koszty odsetkowe spadty na skutek zmiany struktury finansowania Grupy i sptaty czesci
kredytéw dtugoterminowych. Spadek wewnetrznego wyniku odsetkowego odzwierciedla zwiekszenie
marzy ptynnosciowe| alokowane| do zwiekszenia bazy depozytowe| w segmentach klientowskich.

Przychody nieodsetkowe spadty z powodu zwiekszenia

wolumenu transakcji desygnowanych do

rachunkowosci zabezpieczerr, a ujemny wynik jest efektem wyceny instrumentéw pochodnych
rozpoznawanych w wyniku pozaodsetkowym;
e Nizsze ogdlne koszty administracyjne w wyniku zakonczenia w | pétroczu 2014 r. integracji operacyjnej

po przejeciu Polbanku;

»  Poprawa wyniku na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych w efekcie nizszych kosztéw
windykacyjnych oraz przychodéw z jednorazowej transakgji sprzedazy sktadnikéw majgtku trwatego w |

pdtroczu 2015 r.

Wynik z dziatalnoéci operacyjnej

w | pétroczu 2014 r.

Intytucje finansowe
i rynki kapitatowe
6,8%

Bankowosé
korporacyjna
41,0%

Ogdlne koszty administracyjne
w | pétroczu 2014 r.

Intytucie finansowe
i rynki kapitatowe
3,8%

Bankowosé
korporacyjna
25,7%

Zarzqdzanie aktywami i pasywami
oraz pozostata dziatalnosé

3,9%

Wynik z dziatalnoéci operacyjnej
w | pétroczu 2015 r.

Intytucje finansowe
i rynki kapitatowe
8,4%

Zarzqdzanie aktywami i pasywami
oraz pozostata dziatalnosé
1,8%

Bankowo$é

detaliczna
48,2%

Bankowosé
detaliczna
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Zarzqdzanie aktywami i pasywami
oraz pozostata dziatalnosé

4,5%

Ogdlne koszty administracyjne
w | pétroczu 2015 r.

Zarzqdzanie aktywami i pasywami
oraz pozostata dziatalnoéé
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detaliczna
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29,5%

Bankowosé
detaliczna
63,9%

4.3. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

4.3.1. Aktywa Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A.

Aktywa Grupy na koniec | pétrocza 2015 r. nieznacznie wzrosty o 231 min zt, tj. 0,4%, w stosunku do
korica roku 2014. Aktywa po 6 miesigcach 2015 r. osiggnety poziom 58 879 min zt. Gtéwny udziat w
strukturze bilansu miaty kredyty i pozyczki udzielone klientom, ktére stanowity 69,3% aktywéw Grupy.
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Kredyty i pozyczki udzielone klientom wyraznie wzrosty o 1 006 min zt w poréwnaniu do konca 2014. Byt to
gtéwnie efekt styczniowe| decyzji Szwajcarskiego Bank Narodowego o uwolnieniu kursu franka
szwajcarskiego, ktéra spowodowata wzrost salda kredytéw denominowanych w CHF o 1 376 min zt w
stosunku do korica 2014 r. Poza efektem wynikajgcym z ostabienia sie ztotego, wzrost kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom wynikat z rosnqce| sprzedazy kredytéw, gtéwnie w segmencie Bankowosci
Korporacyinej przy jednoczesnym spadku kredytéw w segmencie Instytucji Finansowych.

Kredyty i pozyczki udzielone Kredyty i pozyczki udzielone
klientom (netto) klientom (netto)
min zt minzt
39819 ﬂ’ 40 826 +2,5%
—" >
98 852 26 60
1709 454 461
9579
9529 10060 9795
6947
6421

17 253 17 N7

-320 31.12.2014 30.06.2015
31.12.2014 30.06.2015

Pozostate segmenty
Instytucje finan sowe

hoteopeniae ehliopor sPIN =CHF EUR USD - Pomosiate wduty
Podsegment matych i érednich przedsighiorstw

= Podsegment Micro
m Podsegment Kientéw indywidualnych

Wzrost po stronie kredytéw klientowskich zostat skompensowany przez spadek sumy pozycji: aktywa
przeznaczone do obrotu oraz inwestycyjne papiery wartoéciowe. Znaczny spadek inwestycyjnych papieréw
wartoéciowych w czerwcu 2015 r. wobec stanu na koniec 2014 r. i jednoczesny wzrost pozycji aktywdw
przeznaczonych do obrotu wynikat z jednorazowego zakupu tygodniowych bonéw pienieznych NBP na
koniec 2014 r. do portfela inwestycyjnych papierdw warto$ciowych. W | pétroczu 2015 r. skarbowe papiery
wartoéciowe byty nabywane do portfela aktywdw przeznaczonych do obrotu.

4.3.2.Zobowigzania i kapitaty Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A.

Podstawowym zrédtem finansowania Grupy pozostajq zobowigzania wobec klientéw. Po | pétroczu 2015 r.
zobowigzania wobec klientéw w stosunku do konca 2014 r. wzrosty o 2 277 min zt, do poziomu 35 155
min zt. Udziat depozytéw klientowskich w sumie bilansowe| wzrést do 59,7%. Wzrost zobowigzan wobec
klientéw zostat zrealizowany gtéwnie w segmencie Bankowosci Detalicznei.

Drugq istotng pozycjg w zobowigzaniach Grupy sq zobowiqzania wobec bankéw i pozostatych instytucji
finansowych, ktére po | pétroczu 2015 r. stanowiq 22,9% sumy bilansowej. Saldo zobowigzan wobec
bankéw i pozostatych instytucji finansowych spadto o 2 892 min zt, do poziomu 13 497 mln zt. Byto to
spowodowane zmiang struktury finansowania Grupy i sptaceniem czesci finansowania dtugoterminowego.
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Grupa Kapitatlowa Raiffeisen Bank Polska S.A. x
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4.4. Podstawowe wskazniki finansowe Grupy

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe wskazniki finansowe Grupy.

Raiffeisen
POLBANK

Podstawowe wskazniki efektywnosci

30.06.2015 30.06.2014
ROA netto 0,3% 0,3%
ROE netto 3,4% 2,6%
Marza odsetkowa netto 1,9% 2,3%
Koszty do dochodéw 70,7% 71,1%
Kredyty netto do depozytéw 116,1% 126,8%
tgczny wspdtezynnik kapitatowy 13,35% 13,29%

ROA netto — zysk przypadajgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej / srednie aktywa

ROE netto — zysk przypadajqcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej / sredni kapitat (po wytgczeniu zysku biezgcego

okresu)
Marza odsetkowa netto — wynik z tytutu odsetek / $rednie aktywa

Koszty do dochodéw — koszty dziatania tgcznie z amortyzacjq / przychody tqcznie z pozostatymi przychodami i kosztami

operacyjnymi

5. Dziatalnos¢ Raiffeisen Bank Polska S.A. w | pétroczu 2015 r.

5.1. Bankowos$é Detaliczna

Segment Bankowos$ci Detalicznej obejmuje produkty i wustugi dla klientéw indywidualnych oraz
mikroprzedsiebiorstw. W ramach segmentu wyrdznia sie podsegmenty: klienta masowego, zamoznego,

bankowosci prywatnej i mikroprzedsiebiorstw.
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W | pbtroczu 2015 roku Bank rozpoczat realizacje Strategii na lata 2015-2017 przyjetej w grudniu 2014 r.,
w szczegdlnosci koncentrujqc sie na uatrakcyjnieniu oferty produktowej i oferowanych ustug dla klientéw
segmentu Bankowosci Detalicznej. W pierwsze| kolejnosci nacisk zostat potozony na utworzenie unikalnej
oferty konta osobistego spetniajgcego wszystkie cztery fundamentalne generatory wartoéci - wiarygodnoéé,
partnerstwo, lojalno$é i wygoda. W | kw. 2015 r. zostata wprowadzona na rynek oferta Wymarzonego
Konta Osobistego. Nowe konto zostato przyjete z zainteresowaniem zaréwno przez istniejqcych, jak i nowo
pozyskanych klientéw i pomogto wzmocnié pozycje Banku na rynku depozytéw detalicznych. W efekcie
powyzszych dziatan saldo depozytéw klientéw Bankowos$ci Detaliczne| wzrosto w poréwnaniu do korica
2014 r. 0 2,8 mld zt do poziomu 18,2 mld zt na koniec czerwca 2015 r.

W | pétroczu 2015 r. Bank kontynuowat udoskonalanie modeli doradztwa finansowego i standardéw
obstugi, koncentrujgc sie w tym wzgledzie na klientach zamoznych i klientach bankowosci prywatnej.
Jednoczesnie prowadzone byty dziatania majgce na celu rozwédj kanatéw elektronicznych i rozwigzan
umozliwiajgcych klientom korzystanie z produktéw bez fizyczne| obecnosci w oddziale. Dodatkowo sie¢
dystrybucji zostata wzbogacona o wspétprace z kilkoma operujgcymi w skali kraju brokerami finansowymi.
Ponadto, w | pétroczu 2015 r. Bank zaczqgt szukaé nowych mozliwoéci rozwoju poprzez dostosowanie i
wykorzystanie sieci franczyzowe;.

Na koniec | pétrocza 2015 r. liczba aktywnych klientéw Bankowosci Detalicznej wyniosta 653 tys.

5.1.1.Produkty depozytowe

Rachunki biezgce

W marcu 2015 r. Bank wprowadzit do oferty Wymarzony Pakiet, w sktad ktérego wchodzi Wymarzone

Konto Osobiste wraz z kartq debetowqg MasterCard Debit oraz Wymarzone Konto Lokacyjne. Oferta ta

oparta jest na czterech generatorach wartosci:

e wiarygodno$é — prosta, przejrzysta, transparentna oferta ,na zawsze”;

* partnerstwo — Bank dziata dla kliento;

» lojalno$¢ — obecny klient ma zawsze dostepne wszystkie oferty, rowniez dla ,nowych” klientéw;

» wygoda — korzystanie z funkcjonalnosci produkiéw jest dla klienta proste i intuicyjne, a dodatkowo to
Bank mysli za klienta i wspiera go w codziennym zyciu.

Wymarzone Konto Osobiste umozliwia m.in. bezptatne przelewy internetowe, dostep do bankowosci
internetowej i mobilnej, bezptatne wptaty gotéwki w oddziale i wptatomatach Banku oraz jedng darmowqg
wyptate gotéwki w oddziale w miesigcu. Dodatkowo wszystkie $rodki zgromadzone na koncie sg
oprocentowane. Oferta jest dostepna zaréwno dla nowych, jak i obecnych klientéw Banku.

Wraz z wprowadzeniem nowego Pakietu Wymarzonego rozpoczeta sie kampania reklamowa, ktérej
uzupetnieniem byta promocja, w ktérej klienci mieli mozliwo$é zatozenia lokaty z oprocentowaniem 6,0%
(tzw. Lokata Wymarzona).

W rezultacie powyzszych dziatan, do konca | pétrocza 2015 r. Bank prowadzit 141,0 tys. Wymarzonych
Kont Osobistych, z czego ponad 52,4 tys. kont pozyskano wéréd nowych klientéw, 16,6 tys. kont — wéréd
obecnych klientéw nieposiadajgcych wczesniej konta osobistego w Raiffeisen Polbank oraz 72,0 tys. —
wérédd klientéw posiadajgeych inny rodzaj konta.

Gtéwnym kanatem sprzedazy Wymarzonego Konta byly oddziaty, natomiast az 25% nowych kont zostato
otwartych w automatycznym procesie otwarcia konta przez Internet.

Oprécz wdrozenia konkurencyjnego i unikalnego produktu na rynku Bank zoptymalizowat proces otwarcia
konta w oddziale. Dzieki wprowadzonym zmianom otwarcie konta w oddziale zostato skrécone do 5 minut,
a liczba podpiséw wymaganych od klienta zmniejszona do jednego.

Nowa oferta zostata pozytywnie oceniona w zewnetrznych rankingach. Wymarzone Konto Osobiste w
Raiffeisen Polbank zostato uznane za najlepsze konto w kategorii "bez spiny" portalu finansowego
Comperia.pl. Zostato takze uhonorowane Laurem Klienta w kategorii Odkrycie Roku. Tygodnik Polityka
umiescit je na drugim miejscu w kategorii najlepszych kont dla klientéw internetowych.
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Depozyty terminowe

W | potowie 2015 r. Bank potozyt nacisk na zatrzymanie poziomu depozytéw pozyskanych w 2014 r. W
celu utrzymania wolumenu z zapadajgcych lokat terminowych prowadzone byly szeroko zakrojone
dziatania, majgce na celu zracjonalizowanie zarzgdzania zapadajgcymi saldami. Dziatania te polegaty
m.in. na dostosowaniu oferty lokat terminowych do indywidualnych potrzeb kazdego klienta, na podstawie
wczesénie| przeprowadzonych analiz oraz segmentacii.

Najwiekszym zainteresowaniem ze strony klientéw cieszyta sie R-Lokata na nowe $rodki w walucie krajowe.
Najwyze| oprocentowanq lokatq pozostata Lokata Mobilna, ktérej celem byto promowanie bankowosci
mobilnej wéréd uzytkownikéw kanatéw elektronicznych.

5.1.2.Karty debetowe i kredytowe

Wraz z wdrozeniem Wymarzonego Konta Osobistego zostaty wprowadzone: karta debetowa MasterCard
Debit oraz dwie naklejki zblizeniowe — Minikarta Debit dla Klientéw Mass oraz Minikarta Debit Class&Club
dla segmentu klientéw zamoznych.

Do konhca czerwca 2015 r. zostato sprzedanych 95,0 tys. kart debetowych, co oznacza uproduktowienie
nowych kont w karte debetowg na poziomie 70%.

Bardzo duzym zainteresowaniem wsérdd klientéw w | potowie 2015 r. cieszyta sie karta debetowa
MasterCard Debit w euro wydawana do konta walutowego w walucie euro wraz z internetowq platformg
wymiany walut R-Dealer, za pomocq ktérej klienci majg mozliwoéé dokonywania wymiany walut on-line.
Zanotowano wzrost sprzedazy tych kart w stosunku do | pétrocza 2014 r. 0 21% do poziomu 1,5 tys.

W 2015 r. kontynuowany byt proces optymalizacji oferty kart kredytowych. W marcu 2015 r. do oferty
Banku wprowadzona zostata jedna nowa karta kredytowa dla matych przedsiebiorcéw, ktéra zastgpita
dotychczasowq oferte sktadajgcq sie z dwdch produkidw. Karte kredytowq dla Biznesu cechujq przede
wszystkim atrakcyjne warunki cenowe oraz przejrzyste optaty, a takze wygodne ptatnodci i szybkie
finansowanie biezqcej dziatalnosci firmowe;j.

W maju 2015 r. Raiffeisen Polbank jako trzeci bank w Polsce wdrozyt portfel elektroniczny V.me by VISA
stuzqcy do wygodnego i bezpiecznego ptacenia za zakupy w Internecie. Poszerzanie oferty wygodnych i
bezpiecznych form ptatnoéci, szczegdlnie w Internecie, jest jednym z kluczowych kierunkéw rozwoju biznesu
kartowego w Raiffeisen Polbanku.

Negatywne zmiany parametréw rynkowych, tj. obnizka stawek interchange czy redukcja stopy lombardowe;j
wplywajgce na dochodowo$é biznesu kartowego, w | pétroczu 2015 r. zostaly czesciowo zniwelowane
poprzez intensyfikacje dziatan aktywacyjnych oraz promocyjnych majgcych na celu zachecenie klientéw do
regularnego korzystania z kart kredytowych. Powyzsze zaowocowato wzrostem liczby i wartoéci transakcji
bezgotéwkowych w | pétroczu 2015 r. odpowiednio o 34% i 14% r./r. Pozycje najbardzie| transakcyjnej
karty kredytowe| w portfelu zdobyta karta WizzAir, ktéra generuje blisko 15% catego obrotu na kartach
kredytowych dla klientéw indywidualnych, choé jej udziat w liczbie kart wynosi jedynie 7%.

5.1.3.Produkty kredytowe

Kredyty hipoteczne

Kredyty hipoteczne maijq istotny udziat w bilansie Banku i na koniec | pétrocza 2015 r. warto$é ekspozycji
bilansowe| brutto wyniosta 17,4 mld zt, tj. stanowily 86% kredytéw brutto udzielonych klientom
indywidualnym. W poréwnaniu do korica 2014 r. odnotowano wzrost portfela kredytéw o 7%, na co istotny
wptyw miaty wahania kursu PLN/CHF w | pétroczu 2015 r. Wptyw tego czynnika na portfel kredytéw zostat
szerze| opisany w rozdziale 7.1.1 Portfel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie denominowanych w CHF.
Dodatkowo, Bank od poczgtku 2015 r. sukcesywnie realizowat nowq strategie rozwoju sprzedazy kredytéw
hipotecznych poprzez modyfikacje proceséw i rozwiqzan ich udzielania i obstugi posprzedazowe| oraz
rozwd| nowych kanatéw dystrybucji. Taka gruntowna przebudowa biznesu hipotecznego pod koniec |
pdtrocza 2015 r. zaowocowata pieciokrotnym wzrostem wolumenu nowe| sprzedazy w ujeciu miesiecznym.
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Kredyty konsumpcyjne

W obszarze kredytéw gotéwkowych Bank konsekwentnie realizowat zatozong w 2014 r. strategie.
Zaowocowato to rekordowymi wynikami sprzedazy w | pétroczu 2015 r. — wolumeny odnotowaty wzrost o
369% r./r. do 445 min zt. Byto to mozliwe dzigki szeregowi dziatan podjetych od potowy 2014 r., m.in.
optymalizacji procesu kredytowego, wdrozeniu atrakcyjnej oferty finansowania dla klientéw otwierajgcych
Konto Wymarzone, preferencyjnym warunkom kredytowania dla klientéw Banku, koncentracji na poprawie
efektywnosci sieci oddziatéw oraz rozwoju wspétpracy z brokerami ogdlnopolskimi.

Na koniec | pétrocza 2015 r. portfel kredytéw konsumpcyjnych udzielonych klientom indywidualnym,
wigczajqge naleznosci z tytutu kart kredytowych, wyniést 2,3 mld zt wobec 2,0 mld zt na koniec 2014 r.

5.1.4.Produkty inwestycyjne

W | pétroczu 2015 r. Bank udostepniat klientom detalicznym peten zakres produktéw inwestycyjnych. Na
zasadach subskrypcji oferowat lokaty inwestycyjne i ubezpieczenia strukturyzowane, a takze certyfikaty
gwarantowane. W ciggu 6 miesiecy zostato uruchomionych 6 subskrypcji ubezpieczen strukturyzowanych,
na tgczng kwote 72 min zt oraz 12 subskrypcji lokat inwestycyjnych na tgczng kwote 412 min zt.

W | pétroczu 2015 r. Bank kontynuowat dystrybucje funduszy pod markq Raiffeisen, ale zarzgdzanych przez
podmiot zewnetrzny (formuta ,white label”). Raiffeisen Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty
(,SFIO") Parasolowy sktada sie z czterech Subfunduszy o réznych strategiach inwestycyjnych oraz
poziomach ryzyka. Trzy z subfunduszy Raiffeisen sq zarzgdzane na zlecenie Banku przez ALTUS TFI, za$
subfundusz Raiffeisen Globalnych Mozliwoéci przez Raiffeisen Capital Management, spétke asset
management z Grupy Raiffeisen Bank International AG.

Produkt jest dostepny w sieci bankowosci detaliczne] oraz za posrednictwem systemu bankowosci
internetowej. Na koniec czerwca 2015 r. liczba posiadaczy jednostek inwestycyjnych siegata 14 tys.,
a aktywa w Raiffeisen SFIO Parasolowy przekroczyty kwote 439 min zt. Razem z funduszem zamknietym
FWR Selektywny FIZ, ktéry kierowany jest wytqgcznie do klientéw bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm
Raiffeisen, aktywa funduszy Banku wyniosty ponad 481 min zt. Strukiura aktywédw w poszczegélnych
subfunduszach wyglgda nastepujqco:

Struktura aktywéw funduszy Banku

Aktywa Aktywa
na 31.12.2014 na 30.06.2015

Fundusz Zarzqgdzajgcy (min zi) (min zi)

Raiffeisen SFIO Parasolowy

Raiffeisen Aktywnego Oszczedzania Altus TFI S.A. 157,3 182,1
Raiffeisen Obligacji Korporacyjnych Altus TFI S.A. 39,6 63,3
Raiffeisen Globalny Mozliwosci Raiffeisen Capital Management 5,8 24,7
Raiffeisen Aktywnego Inwestowania Altus TFI S.A. 58,4 169,0
FWR Selektywny FIZ Altus TFI S.A. 45,1 42,0
Fundusze razem 306,2 481,1

5.1.5.Dom Maklerski

W | pétroczu 2015 r. Dom Maklerski Raiffeisen Brokers z sukcesami kontynuowat dziatalno$é w sektorze
publicznego oferowania produktéw strukturyzowanych Raiffeisen Centrobank AG, wiodgcego emitenta
certyfikatéw notowanych na Gietdzie Papieréw Wartoéciowych w Warszawie S.A. Warto$é sprzedazy
certyfikatéw w | pbétroczu 2015 r. wyniosta ponad 84 min zt.

Ponadto, Dom Maklerski Raiffeisen Brokers uczestniczyt w pierwsze| ofercie publicznej akcji ldea Bank S.A.
o warto$ci 254 min zt jako cztonek konsorcjum oraz w pierwsze| ofercie publiczne| akcji Atal S.A. o
wartoéci 143 min zt jako wspétoferujgcy w transzach detalicznej i instytucjonalne.
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W | pbtroczu 2015 r. liczba prowadzonych rachunkéw inwestycyjnych wzrosta o ponad 15% w stosunku do
analogicznego okresu w roku ubiegtym i na dziefh 30 czerwca wyniosta ponad 9,5 tys.

5.1.6.Bankowos¢ prywatna Friedrich Wilhelm Raiffeisen

W ramach bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen (,FWR") obstugiwani sq klienci z aktywami
przekraczajgcymi 1 min zt.

W | potowie 2015 r. nastgpit dynamiczny wzrost aktywdéw bedqcych pod zarzgdzaniem (AuM) segmentu
Friedrich Wilhelm Raiffeisen — na skutek wzrostu wartoéci uprzednio powierzonych aktywdw i transferu
nowych $rodkéw stan aktywdw na koniec czerwca 2015 r. ksztatowat sie na poziomie 6,8 mid zt, co
oznacza przyrost o 11% w ciggu 6 miesiecy oraz 17% r/r.

W 2015 r. zostata nawigzana wspdtpraca z dwoma kolejnymi towarzystwami funduszy inwestycyjnych, a do
oferty zostaly dodane produkty z ekspozycijq na nowe klasy aktywdw w postaci funduszy inwestycyjnych
zamknietych opartych o portfel wierzytelnosci oraz nieruchomosci. Ponadto FWR pozostawat (jak w latach
ubiegtych) aktywnym dystrybutorem certyfikatéw strukturyzowanych emitowanych przez Raiffeisen
Centrobank AG.

Bankowo$é prywatna FWR na poczgtku 2015 r. po raz drugi z rzedu uzyskata 5 gwiazdek, tj. najwyzszqg
ocene w przygotowywanym przez magazyn Forbes rankingu polskiego rynku private banking. Ocene
uzyskang w poprzednim roku podtrzymano z powodu innowacyjnego podejécia do strategii klientéw
indywidualnych.

5.1.7.Mikroprzedsiebiorstwa

W | pétroczu 2015 r. Bank pozyskat 8,2 tys. mikroprzedsiebiorstw, t.j. o 81% wiece| niz w analogicznym
okresie poprzedniego roku. Powyzszy wynik zostat osiggniety miedzy innymi dzieki poszerzeniu w marcu
2015 r. oferty produktéw depozytowo — rozrachunkowych dla mikroprzedsiebiorstw o Wymarzone Konto
dla Biznesu. Nowa oferta obejmuje konto firmowe wraz z pakietem ustug za 0 zt. W ciqgu trzech miesiecy
otwarto prawie 10 tys. tych kont nowym (ponad potowa) oraz obecnym klientom. Jednoczesnie
odnotowano wzrost depozytéw o 33% r./r. do poziomu 1,6 mld zt.

W przypadku kredytéw dla Mikroprzedsiebiorstw Bank zanotowat rekordowe wyniki sprzedazy. W | pétroczu
2015 r. Bank udzielit o 56% wiece| nowych kredytéw niz w analogicznym okresie ubiegtego roku. Byto to
efektem wigczenia do modelu akwizycji oraz aktywizacji doradcéw klienta indywidualnego w sieci
oddziatéw. Ponadto w kwietniu 2015 r. wdrozono do oferty nowe produkty — kredyt inwestycyjny
zabezpieczony hipotekq i wyptacany w transzach oraz kredyt ratalny zabezpieczony gwaranciq BGK de
minimis z dostepnym limitem do 500 tys. zt, a w maju 2015 r. udostepnione zostaty preferencyjne warunki
finansowania dla posiadaczy Wymarzonego Konta dla Biznesu.

W zakresie rozwoju biznesu terminalowego/akceptacji kart ptatniczych Bank podpisat w dniu 31 marca
2015 r. strategiczne 10-letnie partnerstwo z firmg EVO Payments International. Dzigki te] wspétpracy klienci
Banku (mikroprzedsiebiorstwa oraz klienci segmentu Bankowosci Korporacyjnej) bedg mogli korzystaé z
najnowoczesniejszych rozwiqzan dostepnych na globalnym rynku ptatnosci. Ponadto, dzieki partnerstwu z
EVO, Bank bedzie mégt aktywnie rozwijaé biznes terminalowy oferujgc Akceptantom - firmom uzywajgcym
terminali przy obstudze swojego biznesu - najlepsze na rynku ustugi, atrakcyjne cenowo oferty i
najnowoczesniejsze rozwiqzania w zakresie obstugi transakcji kartowych oraz alternatywnych metod
realizacji ptatnosci.

5.2. Bankowos¢ korporacyjna

Segment Bankowosci Korporacyjne| obejmuje sprzedaz produktéw oraz ustugi $wiadczone na rzecz
przedsiebiorstw i innych podmiotéw w tym: spdtek i spétdzielni, instytucji niekomercyjnych, jednostek
sektora budzetowego oraz przedsiebiorcédw indywidualnych, kitérych ze wzgledu na kryteria podziatu
segmentéw nie mozna zaliczyé do podsegmentu mikro-przedsiebiorstw. W sktad segmentu wchodzg
podsegmenty duzych, $rednich i matych przedsiebiorstw.
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5.2.1.Wzrost bazy klientow

W | potowie 2015 r. Bank konsekwentnie kontynuowat strategie umacniania pozycji w segmencie
przedsiebiorstw zwiekszajgc baze obstugiwanych klientéw. Na koniec czerwca 2015 r. z ustug Banku
korzystato tqcznie 13,3 tys. klientéw korporacyjnych, co oznacza wzrost o 6,6% w stosunku do czerwca
2014 r.io0 1,8% w stosunku do grudnia 2014 r.

W podziale na podsegmenty biznesowe na te liczbe sktadato sie 3,2 tys. duzych firm, 2,7 tys. érednich firm
i 7,4 tys. matych firm.

W ciqgu ostatniego roku najszybciej rosta baza klientéw w podsegmencie przedsieborstw $rednich, ktéra
zwiekszyta sie o blisko 350 firm 1]. 14,8%.

Liczba klientéw korporacyjnych

tys.
+6,6%
v
12,5 131 =
7,2 73 74
23 2,5 2,7
B B B
30.06.2014 31.12.2014 30.06.2015

m Duze firmy (Large) Srednie firmy (Mid) Mate firmy (SE)

Podziat klientéw:

SE — klienci o obrotach rocznych od 4 mln do 25 min zt
Mid - klienci o obrotach rocznych od 25 min do 100 min zt
Large — klienci o obrotach rocznych powyzej 100 min zt

Zgodnie z przyjetqg strategiq segmentu Bankowosci Korporacyjnej priorytetem Banku jest rozwd| obszaru
matych i $rednich firm (MSP). Dziatania prowadzone w | potowie 2015 r. miaty na celu zwiekszenie
satysfakeji klientéw poprzez m.in. skrécenie procesu podejmowania decyzji kredytowych i uruchomienia
finansowania, rozwd| nowoczesnych rozwiqzan faktoringowych, bankowoéci transakcyjnej, rynku
walutowego czy wreszcie poprzez poprawe i uproszczenie proceséw wewnetrznych.

W segmencie matych przedsiebiorstw (firmy z przychodami rocznymi 4-25 min zi) dziatania sprzedazowe
skoncentrowane byly na rozbudowie porifela zaréwno w ujeciu liczby klientdéw, jok i wolumenu
kredytowego, a takze poprawy jakosci obstugi istniejqgcych klientéw.

5.2.2.Dziatalnos¢ kredytowa
W | pétroczu 2015 r. wolumen kredytéw netto udzielonych klientom korporacyjnym wzrdst o 372 min zt, tj.

o 3,0%, osiggajqc poziom na koniec czerwca 12,9 mld zt. W poréwnaniu do czerwca 2014 r. wzrost ten
wynosit natomiast 723 min zi, tj. 5,9%.
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W | pétroczu 2015 r. najszybciej zwiekszata sie akcja kredytowa Banku dla firm z segmentéw MSP. W ciggu
pierwszych szesciu miesiecy 2015 r. najwiekszy wzrost kredytéw nastgpit w segmencie $rednich firm — wzrost
0 210 miIn zt, tj. 10,9%. Nieznacznie mniejsza dynamika przyrostu kredytéw wystgpita w segmencie matych
firm, gdzie wolumen kredytéw wzrést o 112 min zt, 1. 10,2% w stosunku do korica 2014 r. Te znaczqce
wzrosty akcji kredytowe| w segmentach matych i $rednich firm z jednej strony potwierdzajq skuteczno$é
realizacji przyjete] przez Bank strategii polegajgcej na konsekwentnym wzmacnianiu pozycji Banku
w obstudze matych i $rednich firm w Polsce. Z drugiej strony sq wynikiem ciggtych zmian i dziatan Banku w
obszarach produkiowym i sprzedazowym oraz modyfikacji wewnetrznych proceséw, majqgcych na celu
jeszcze lepszqg specjalizacje, skrocenie czasu dostarczania produktéw i jeszcze lepsze dopasowanie
oferowanych produktéw i ustug do potrzeb klientéw zwtaszcza z segmentu MSP.

Jezeli chodzi o segment duzych korporacji to w | pétroczu 2015 r. wolumen kredytéw dla tej grupy klientéw
zwiekszyt sie 0 50 min zt, 1. 0,5%.

Wskaznik kredytéw netto do depozytéw w catym obszarze bankowosci korporacyjnej na koniec czerwca
2015 r. uksztattowat sie na poziomie 94,6% i byt lepszy o 1,3 p.p. w stosunku do analogicznego okresu
roku ubiegtego

Wl pétroczu 2015 r. Bank kontynuowat dziatalno$é jako aktywny gracz na rynku kredytéw z gwarancjq
de minimis w ramach rzgdowego programu wpierania mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw poprzez
poprawe ptynnosci tych podmiotéw. W ramach umowy portfelowe| linii gwarancyinej de minimis z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego, Raiffeisen Bank Polska zwigkszyt przyznany limit gwarancyjny z 700 min zt do
1,1 mld zt. Na koniec czerwca 2015 r. warto$é wykorzystanego limitu gwarancji w ramach tej umowy
wynosita 655 min zt, z czego 439 min zt dotyczyto uméw kredytowych dla klientéw korporacyjnych, a 216
min zt uméw kredytowych dla mikroprzedsiebiorstw (oferowanych w ramach bankowosci detalicznei)
plasujgc tym samym Bank na dziesigtym miejscu pod wzgledem wielko$ci wykorzystanej kwoty gwarancji.

5.2.3.Finansowanie transakcji handlowych

W | pétroczu 2015 r. Bank wystawit 3,5 tys. gwarancji o tqczne| wartosci przekraczajgcej 1,6 mld zt, co
stanowi wzrost o niemal 10% w poréwnaniu z analogicznym okresem w roku ubiegtym. Wedtug danych
dostepnych po | kw. 2015 r., w rankingu Zwigzku Bankéw Polskich, Bank zajqgt trzecie miejsce pod
wzgledem liczby wystawionych gwarancji i czwarte miejsce pod wzgledem wartosci wystawionych gwaranciji.

W | pdtroczu 2015 r. Bank wystawit i awizowat niespetna 1,2 tys. akredytyw, ktérych warto$é przekroczyta
918 min zt. Wérdd bankéw raportujgeych do Zwigzku Bankéw Polskich, po | kw. 2015 r. Bank zajqt
pierwsze miejsce w wartoéci wystawianych akredytyw importowych i drugie miejsce w liczbie awizowanych
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akredytyw eksportowych. Udziat wystawionych i awizowanych akredytyw wsréd bankéw raportujgcych do
ZBP po | kw. 2015 r. wyniést 16%.

5.2.4.Faktoring

W | pétroczu 2015 r. obroty faktoringowe Banku wyniosty 8,8 mld zt, co oznacza wzrost o 13% w
poréwnaniu do | pétrocza 2014 r. Tym samym Bank utrzymat pierwsze miejsce w zestawieniu najwiekszych
faktoréw w Polsce. Liczba faktur skupionych w ciggu pierwszych 6 miesiecy 2015 r. przekroczyta 299 tys.

W | pétroczu 2015 r. Bank kontynuowat pozyskiwanie nowych klientéw - 260 firm zaczeto korzystaé z jego
rozwigzan faktoringowych. Dzieki temu 27% klientéw faktoringowych na polskim rynku korzysta z ustug
Raiffeisen Polbank.

Faktoring petny PLUS — innowacyiny produkt na rynku ustug faktoringowych, tgczqcy funkcje finansowania i
przejecia ryzyka - wzbudzit duze zainteresowanie w segmencie matych i $rednich przedsiebiorstw, gdzie
przeniesienie ryzyka braku ptatnoséci na Bank i wynikajgce z tego bezpieczenstwo realizowanych transakji,
jest istotnym elementem przemawiajgcym na korzy$é tego rozwigzania. W | potowie roku 2015 Bank
podpisat 49 uméw tego innowacyjnego produkiu, a pod koniec | pétrocza 2015 r. Faktoring petny PLUS
zostat dostrzezony i nagrodzony przez Gazete Finansowq jako ,Naijlepszy produkt dla korporacji 2015”.

5.2.5.Bankowos¢ transakcyjna

W | pétroczu 2015 r. Bank umocnit swojqg pozycie w obszarze bankowosci transakcyjnej dla klientéw
korporacyjnych oraz instytucji finansowych ze szczegdélnym naciskiem na rozwd] w zakresie matych i
$rednich przedsiebiorstw.

Wprowadzenie nowego produktu - Pakietu Kapitalnego - dedykowanego firmom o obrotach rocznych
z przedziatu 4-10 min zt oraz utworzenie centralnego zespotu wspierajgcego sprzedaz produktdw
bankowosci transakcyjnej (Transaction Banking Desk) przetozyly sie na bardzo dynamiczne wzrosty w tym
segmencie. Warto$é¢ $rodkéw zgromadzonych na rachunkach biezgcych matych firm na koniec czerwca
2015 r. zwiekszyta sie o ponad 230 min, tj. 21% w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

tgczna wartoéé $rodkéw zgromadzonych na rachunkach matych i $rednich firm wyniosta 2,1 mld zt na
koniec czerwca 2015 r., 1. byta o ponad 24% wyzsza niz w analogicznym okresie roku poprzedniego.
Jednoczesnie zwiekszyta sie aktywno$é transakcyjna klientéw: liczba ptatnosci krajowych wzrosta o 8% w
stosunku do | pétrocza ubiegtego roku, a liczba ptatnoéci zagranicznych az o 22% r./r.

Srodki na rachunkach biezqcych

klientéw korporacyjnych
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W zakresie duzych przedsigbiorstw oraz instytucji finansowych Bank nieustannie kontynuowat rozwdj
stawiajgc na relacyjny model wspétpracy. Zostato to odzwierciedlone poprzez zwiekszenie liczby
dedykowanych specjalistéw bankowosci transakcyjnej wspierajgcych na co dzien klientéw Banku.

W ramach rozwoju oferty w obszarze duzych korporacji oraz instytucji finansowych wprowadzone zostaty
nowe rozwiqzania, takie jak limit $réddzienny oraz ustuga cash poolingu miedzynarodowego z rachunkiem
gtéwnym prowadzonym w Raiffeisen Polbank.

W | kw. 2015 r. Bank rozszerzyt takze dotychczasowq oferte rozliczen transakeji  klientéw o waskim profilu
dziatalnodci zwigzanym z obrotem energiq elekirycznqg. Raiffeisen Polbank, jako jeden z pieciu bankéw,
oprécz rozliczania transakcji gietdy towarowej, zaczgt dodatkowo wspieraé rozliczenia rynku finansowego.

Wszystkie dziatania prowadzone przez Bank w | pétroczu 2015 r. zmierzajgce do wzmocnienia jego pozycji
w obstudze transakcyjnej firm, przetozyly sie na wzrost $rodkéw zgromadzonych na rachunkach biezgcych
klientéw, ktérych warto$é w poréwnaniu do konica 2014 r. zwiekszyta sie o 205 min zt tj. 4,5% osiggajqc
poziom prawie 4,8 mld zt.

5.2.6.Bankowos¢ skarbowa i depozyty

W | pétroczu 2015 r. Bank zawierat z klientami korporacyjnymi transakcje wymiany walut FX Spot,
transakcje terminowe FX Forward, transakcje FX Options oraz transakcje zamiany stép procentowych IRS. W
| pétroczu 2015 r. liczba klientéw aktywnie korzystajgcych z produktéw Treasury wzrosta o 6,2% r./r.

tgczny wolumen wymiany walut w | pétroczu 2015 r. wzrdst o 14% wobec analogicznego okresu 2014 r.,
co umocnito pozycje Banku jako jednego z czotowych graczy na tym rynku. Jednoczeénie ze wzgledu na
duzqg konkurencje rynkowq ze strony innych bankéw, a takze rozwijajgcych sie kantoréw internetowych,
nastgpit spadek $redniej marzy na transakcjach wymiany walut. Pomimo tego przychéd z wymiany walut
wzrést w poréwnaniu do zesztego roku o 10,5%.

Jednym z kanatéw, przez ktéry zawierane sq transakcje FX Spot, jest platforma transakcyjna R-Dealer. W
ubiegtym roku Bank udostepnit nowq wersie aplikacji, z nowq szatq graficzng oraz nowymi
funkcjonalno$ciami, w tym poszerzeniem palety par walutowych kwotowanych automatycznie. Wéréd
klientéw z segmentu MSP R-Dealer byt podstawowym kanatem zawierania transakcji natychmiastowe;j
wymiany walut — w | pétroczu 2015 r. ponad 82% transakcji FX SPOT przeprowadzanych byto za jego
posrednictwem.

Bank poprzez dealeréw walutowych oraz specjalistéw ds. transakcji pochodnych wspierat klientéw w
zabezpieczaniu pozycji walutowe| z wykorzystaniem dostepnej gamy produktéw pochodnych. W | pétroczu
2015 r. wynik z transakcji zabezpieczajgcych ryzyko walutowe byt 0 39% wyzszy niz w pierwszym pédtroczu
roku 2014. Liczba klientéw, ktérzy aktywnie korzystali z transakcji pochodnych, zwiekszyta sie w tym okresie
o 12,8%. Produktem, z ktérego najczesciej korzystali, byta walutowa transakcja terminowa FX Forward.
Wolumen zawartych transakeji byt o 25% wyzszy niz w roku ubiegtym. Klienci korzystali réwniez z opcji
walutowych. Wynik z tych transakcji byt w | pétroczu 2015 r. 0 47% wyzszy niz w analogicznym okresie
2014 r.

Bank oferowat w | potowie 2015 r. depozyly strukturyzowane — Lokate Dwuwalutowg oraz Lokate
Inwestycyjng. Lokata Dwuwalutowa pozwolita klientom osiggngé wyzsze oprocentowanie niz na
standardowej lokacie z dodatkowg mozliwoéciq dokonania przewalutowania po atrakcyjnym kursie. Lokata
Inwestycyjna  stuzyta jako narzedzie dywersyfikujgce sposdb lokowania nadwyzek finansowych
przedsiebiorstw, dajgc mozliwo$é osiggniecia wyzszego niz na tradycyjnej lokacie oprocentowania.

tgczna warto$é depozytdw klientéw korporacyjnych na koniec czerwca 2015 r. wynosita 8,8 mld zt, co
oznacza wzrost 0 8,6% w poréwnaniu z koricem czerwca 2014 r.
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5.2.7.Bankowos¢ Inwestycyjna

W | potowie 2015 r. Bank kontynuowat rozwdj dziatalnosci w obszarze bankowosci inwestycyjnej. Klienci
mieli mozliwo$é skorzystania z ustug doradczych w zakresie pozyskiwania finansowania, zaréwno w drodze
emisji obligacji jak i akcji, oraz w zakresie fuzji i przejed.
W | pétroczu 2015 r. Bank przeprowadzit kilkanascie transakcji z zakresu emisji instrumentéw dtuznych
(obligacje oraz bony komercyjne), w tym dla:
e INTEGER.PL S.A. — emisja obligacji na tgczng kwote 20 min zt. Bank petnit funkcje Organizatora
Emisji i Dealera,
» BBI Development S.A. — emisja obligacji na kwote 35 mln zt (Bank petnit role Organizatora Emis;ji i
Dealera),
¢ Ronson Europe N.V — emisja obligacji na tqczng kwote 20 min zt (Bank petnit role Organizatora
Emisji i Dealera,
e Polska Zegluga Morska S.A. — emisja obligacji na kwote 110 min ztotych (Bank petnit role
Organizatora Emisji, Agenta ds. Ptatnosci, Depozytariusza oraz Dealeral),
*  Magellan S.A. — emisja krétkoterminowych obligacji na kwote 5 min zt (Bank petnit role
Organizatora Emisji, Agenta ds. Ptatnosci, Depozytariusza oraz Dealeral).

tgcznie w | pétroczu 2015 r. za posrednictwem Banku w obszarze instrumentéw dtuznych zostaty
przeprowadzone transakcje o wartoéci 455 min zt.

tgczna nominalna warto$é papieréw dtuznych emitentéw korporacyjnych i bankéw (bez jednostek
samorzqdu terytorialnego), niezapadtych i wyemitowanych za posrednictwem Banku, wg. stanu na koniec
czerwca 2015 r. wyniosta 2,0 mld zt, w tym ok. 220 mln zt z tytutu emisji papieréw krétkoterminowych.

W obszarze emisji akcji Bank uczestniczyt, jako doradca finansowy i wspdtoferujgey, w przygotowaniu i
przeprowadzeniu pierwsze| oferty publicznej akcji spétki z sektora deweloperskiego - Atal S.A., o wartoéci
143 min zt. Bank uczestniczyt na wszystkich etapach procesu od doradztwa finansowego, sporzqdzenia
wyceny i przygotowania raportu analitycznego po oferowanie i plasowanie akcji.

5.3. Instytucje Finansowe i Rynki Kapitatowe

Zgodnie ze swojq strategiq Bank aktywnie uczestniczyt w krajowym rynku finansowym, posredniczqgc w
handlu instrumentami walutowymi, pochodnymi oraz obligacjami. Bank petni role market makera na
elekironicznej platformie obrotu obligacjami BondSpot, aspirujgc do roli Dealera Skarbowych Papieréw
Wartoséciowych. Jako bank systemowy Raiffeisen Bank Polska S.A. wypetnia role Dealera Rynku Pienieznego
oraz obowiqgzki banku kwotujgcego stawki WIBOR. Bank jest jednym z aktywniejszych graczy na lokalnym
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rynku FX Swap i transakcji wymiany walutowe|, wystepujqc réwniez jako centrum kompetencji na produkty
oparte o polskg walute dla bankéw Grupy.

W ramach obstugi instytucji finansowych Bank koncentruje swojq dziatalno$é na dwédch segmentach
klientowskich: bankach oraz niebankowych instytucjach finansowych.

W ramach systemu miedzynarodowych rozliczerh Bank wspétpracuje z wieloma instytucjami finansowymi na
catym $wiecie, co pozwala na rozliczenie ptatnosci w 23 walutach. Bank posiada relacie z 25 bankami
korespondentami, u ktérych prowadzi rachunki walutowe. Bank prowadzi réwniez rozliczeniowe rachunki
ztotowe dla bankéw zagranicznych (rachunki typu ,loro”), gdzie obserwowany jest systematyczny wzrost ich
liczby.

W ramach biezqce| dziatalnosci operacyjnej Bank pozyskiwat nowych klientéw i zawierat nowe umowy z
krajowymi i zagranicznymi niebankowymi instytucjami finansowymi. Na bazie tych uméw Bank oferowat
atrakcyjne produkty wspierajqce zarzqgdzanie $rodkami finansowymi, produkty rozliczeniowe oraz lokacyjne,
skarbowe i zabezpieczajgce ryzyko. W sposéb selektywny udzielat finansowania dla podmiotéw tego
segmentu.

W zakresie ustug depozytariusza Bank utrzymat pozycje lidera rynku pod wzgledem liczby obstugiwanych
funduszy inwestycyjnych. Na dzien 30 czerwca 2015 r. prowadzit rachunki i dokonat kontroli wyceny dla
253 funduszy inwestycyjnych. Bank wyspecjalizowat sie w szczegdlnoéci w obstudze funduszy zamknietych,
jednak konsekwentnie rozwija réwniez ustugi w obszarze funduszy otwartych. W obszarze ustug
powierniczych poréwnujqc do analogicznego okresu 1. | pétrocza 2014 r. Bank odnotowat wzrost liczby
klientéw o ponad 15,5%, co wynikato z pozyskania 34 nowych funduszy inwestycyjnych. Wzrost liczby
klientéw znalazt odzwierciedlenie we wzroscie aktywéw przechowywanych w ramach dziatalnosci
powierniczej.

Bank sukcesywnie rozwija ustugi w obszarze dziatalnosci powiernicze|, wprowadzajgc w | kwartale 2015 r.
m.in. obstuge zagranicznych podmiotéw bedgcych bezposrednimi uczestnikami KDPW w zakresie zdarzen
korporacyjnych i rozliczen pienieznych.

5.4. Nagrody

W | pétroczu 2015 r. Bank uhonorowano prestizowymi tytutami i nagrodami:

e Laur Konsumenta Odkrycie Roku dla Wymarzonego Konta Osobistego,

e 2. miejsce dla Wymarzonego Konta Osobistego w rankingu kont osobistych miesiecznika Polityka w
kategorii kont dla uzytkownikéw internetowych;

e 6. miejsce dla konta Premium w rankingu Polityki w kategorii kont dla klientéw zamoznych;

»  Najwyzsza ocena ustug bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen w rankingu miesiecznika
Forbes przyznana drugi raz z rzedu;

¢ Wyréznienie dla Faktoringu Petnego Plus od Gazety Finansowej;

¢ Wymarzone Konto Osobiste najlepszym kontem "bez spiny" w rankingu portalu finansowego
Comperia.pl;

e Magazyn pracowniczy Connect Wielkim Finalistq konkursu Szpalty Roku w kategorii publikacje
cykliczne, magazyn elektroniczny.

6. Dziatalno$¢ Raiffeisen-Leasing Polska S.A. w |1 pétroczu 2015 r.

Dziatalno$é leasingowa Grupy jest prowadzona przez Raiffeisen-Leasing Polska S.A. (,Raiffeisen-Leasing”,
~Spotka”) — spoétke zalezng Banku.

Raiffeisen-Leasing jest jedng z najbardziej rozpoznawalnych marek na rynku leasingu w Polsce. Na koniec
czerwca 2015 r. Spétka obstugiwata ponad 45 tys. podmiotéw z réznych segmentéw — od osdb fizycznych,
przez mate i $rednie przedsiebiorstwa, az po duze korporacje, przy czym dominujqcy udziat w portfelu
klientéw zaréwno pod wzgledem ilosciowym, jak réwniez wartosci salda, majg podmioty z segmentéw
Mikroprzedsiebiorstw i matych firm (SE).
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W oparciu o wstepne dane Zwigzku Polskiego Leasingu, po 6 miesigcach 2015 r. dynamika wzrostu
Raiffeisen-Leasing byta zblizona do rynkowej i w efekcie pod wzgledem wartoéci przedmiotéw oddanych w
leasing firma osiqggneta drugie miejsce w finansowaniu tzw. ruchomosci i tgcznie — z uwzglednieniem
nieruchomosci czwarte miejsce w Polsce z udziatem w rynku leasingu na poziomie 7,7% (co stanowi ponad
14,6% wzrostu w stosunku do analogicznego okresu roku 2014). Spétka od lat plasuje sie w czotéwcee
rynkowe| pod wzgledem finansowania samochodéw do 3,5 tony. Dzieki wprowadzonej w lutym i
przeprowadzone| do korica kwietnia 2015 r. kampanii marketingowe| promujgcej oferte w zakresie
finansowania leasingiem ww. pojazdéw, po 6 miesigcach 2015 r. firma zajeta drugie miejsce wg wartosci
$rodkéw oddanych w leasing (ZPL) oraz liczby zarejestrowanych pojazdéw (CEPIK). Najwyzszy wzrost, tj. o
52,8% r./r., spétka odnotowata w segmencie maszyn i urzqdzen, co pozwolito osiggngé széste miejsce na
rynku.

Spétka dostrzegajgc zachodzgce na rynku zmiany, w tym zaostrzenie walki konkurencyjnej, podjeta
dziatania zmierzajgce do dywersyfikacji kanatéw dystrybucji, jak réwniez podniesienia jakosci kanatéw
obecnie wykorzystywanych. W | kwartale 2015 r. rozpoczety zostat projekt zaciednienia wspétpracy Spdtki z
Bankiem w zakresie zwiekszenia sprzedazy krzyzowej produktéw bankowych klientom Spétki, jok réwniez
produktéw leasingowych klientom Banku.

Ponadto wysoki priorytet potozono na dziatania zmierzajgce do automatyzacji i uproszczenia proceséw,
m.in. uruchomienia szybkiego procesu finansowania samochodéw osobowych. Wdrozenie petnego procesu
FasteRlease planowane jest na poczagtku wrzesnia 2015 r.

7. Zarzgdzanie gtéwnymi rodzajami ryzyka
7.1. Zarzgdzanie ryzykiem kredytowym

Ryzyko kredytowe polega na niewywigzaniu sie dtuznika Grupy z terminowego regulowania zobowigzan
pienieznych z tytutu zawarte] umowy (udzielonego kredytu). Ekspozycja na ryzyko kredytowe Grupy wynika
gtéwnie z prowadzone| dziatalnoéci kredytowe| oraz w mniejszym stopniu ze sprzedazy i operagji
dokonywanych w ramach portfela handlowego, instrumentéw pochodnych oraz udziatu w transakcjach
ptatniczych i rozliczeniach papieréw wartoéciowych na rachunek Grupy oraz na rachunek jej klientéw.

Grupa stosuje wewnetrzne procedury pozwalajgce okreélié poziom ryzyka kredytowego wiqzqcego sie
z przyznaniem danemu klientowi kredytu lub innych ustug obcigzonych ryzykiem kredytowym oraz stopien
akceptowalnoéci tego ryzyka. Wdrazane i modyfikowane procedury w tym zakresie majg na celu
zwiekszenie efektywnodci i skutecznosci identyfikacji zagrozen oraz okreélenie dziatan podejmowanych
w sytuacji zmian poziomu ryzyka.

Celem zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest zwiekszenie bezpieczenstwa prowadzone| przez Grupe
dziatalnodci kredytowe| poprzez zapewnienie najwyzsze| jakosci ocen ryzyka kredytowego i efektywnosci
podejmowania decyzji kredytowych, jok réwniez skutecznego procesu monitorowania zaangazowania
kredytowego wobec indywidualnego klienta i portfela kredytowego.

Monitorowanie ryzyka kredytowego na poziomie portfela obejmuje sporzqdzanie regularnych, okresowych
analiz  dotyczgcych portfela  kredytowego, zapewniajgcych identyfikacje niekorzystnych tendencii
i koncentracji oraz wykonywanie doraznych przeglqdéw tego portfela zwigzanych przede wszystkim ze
zmianami w otoczeniu zewnetrznym.

W celu kontroli ryzyka portfela kredytowego w zakresie oczekiwanych i nieoczekiwanych strat (kapitatu
i poziomu odpiséw z tytutu utraty wartoséci) Grupa okresla limity koncentracji ryzyka kredytowego dla
potrzeb kontroli wewnetrzne| i zarzgdza ekspozycjg na ryzyko w ramach tych limitéw poprzez regularny
system monitorowania.

Informacje na temat ekspozycji Grupy na ryzyko kredytowe, a takze przyjetych przez nig metodach
zarzqdzania tym ryzykiem zostaty zaprezentowane w Sprawozdaniu Finansowym Grupy za | pétrocze 2015
w czeéci dotyczqce| zarzgdzania ryzykiem kredytowym. W wymienionym obszarze nie wystgpity istotne
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zmiany w poréwnaniu z okresem poprzednim. W | pétroczu 2015 r. Grupa nie przekroczyta zadnego z
okreslonych limitéw koncentracji.

Na koniec kozdego okresu sprawozdawczego Grupa ocenia, czy istniejq obiektywne przestanki utraty
wartoéci wynikajgce z jednego lub wiece| zdarzeh majgcych miejsce po poczgtkowym ujeciu ekspozycji
kredytowe| w ksiegach rachunkowych. O utracie wartoéci sktadnika lub grupy aktywéw jest mowa wytgcznie
wiedy, gdy zdarzenie (lub zdarzenia) powodujgce strate ma wptyw na oczekiwane, przyszte przeptywy
pieniezne wynikajgce z ekspozycji kredytowe| lub grupy ekspozycji kredytowych, ktérych wiarygodne
oszacowanie jest mozliwe.

Okresowej analizie pod kgtem utraty wartoéci (indywidualnie bqdz grupowo) podlegajq wszystkie kategorie
aktywéw finansowych prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej. Na
potrzeby ujawnien sq klasyfikowane do jednej z trzech kategorii: naleznodci nieprzeterminowanych bez
rozpoznanej utraty wartosci, naleznosci przeterminowanych bez rozpoznanej utraty wartosci oraz naleznosci
z rozpoznang utratq wartodci. Informacje odnosnie naleznoéci analizowanych pod kgtem utraty wartosci w
podziale na poszczegdlne kategorie oraz segmenty klientéw zostaty zaprezentowane w Sprawozdaniu
Finansowym Grupy za | pétrocze 2015 r. w czedci dotyczqcej ryzyka kredytowego.

7.1.1.Porifel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie denominowanych w CHF

Portfel kredytéw zabezpieczonych hipotecznie denominowanych w CHF stanowi istotny element zarzgdzania
ryzykiem kredytowym w Banku z uwagi na swojqg warto$é i udziat w portfelu kredytowym Banku. Udziat
kredytéw denominowanych w CHF stanowit na koniec | pétrocza 2015 r. 70,5% wszystkich kredytéw
hipotecznych Banku. Ponizsza tabela przedstawia warto$é portfela kredytéw zabezpieczonych hipotecznie w
podziale na waluty wedtug stanu na 31 grudnia 2014 r. oraz 30 czerwca 2015 r. oraz udziat
poszczegdlnych podportfeli, w tym kredytéw denominowanych w CHF.

Kredyty zabezpieczone hipoteczne Na dzien 31.12.2014, Na dzien 30.06.2015, CHF/PLN
w podziale na waluty (w tys. zt) CHF/PLN fx=3,5 fx=4,0
Wartos¢ Wartosc Udziat w
Waluta e.kspozyql. Udz.lql w portfelu e.kspozyql. portfelu
bilansowej hipotecznym bilansowej hivotecznym
brutto brutto P Y
PLN 1242,5 7,7% 1385,8 8,0%
EUR 3922,2 24,2% 3729,5 21,5%
CHF 11 020,0 68,1% 12 257,0 70,5%
usb 4,1 0,0% 4,3 0,0%
Razem 16 188,7 100,0% 17 376,7 100,0%

W poréwnaniu do konca 2014 r. odnotowano wzrost wartoéci portfela kredytéw zabezpieczonych
hipotecznie, gtéwnie w wyniku wzrostu kursu walutowego PLN/CHF w | pétroczu 2015 r.

W zakresie ryzyka kredytowego Bank nie zaobserwowat i nie oczekuje wystgpienia istotnych jednorazowych
odpiséw z tytutu utraty wartoéci kredytéw z tytutu wptywu wahan kursowych.

Dodatkowo, w ramach wspdtpracy ze Zwigzkiem Bankéw Polskich, Bank wprowadzit plan dziatarn majgcych
na celu wzmocnienie monitoringu jako$ci naleznosci, proceséw wczesnego ostrzegania i komunikowania
sie z klientami Banku. Uruchomit réwniez dodatkowe narzedzia udogodnien sptat dla klientéw z kredytami
denominowanymi we franku szwajcarskim.

Propozycje rozwigzan systemowych zwigzanych z ryzykiem walutowym portfeli denominowanych w CHF,
przedstawiane przez rézne organy panstwowe i nadzorcze, mogg mieé negatywny wptyw na wyniki
finansowe i kapitaty wtasne Grupy.

7.2. Adekwatnos¢ kapitatowa
Gtéwnym celem procesu zarzgdzania kapitatem jest stabilne utrzymanie adekwatnosci kapitatowej Banku w

dtugim okresie poprzez zapewnienie wtasciwego procesu identyfikacji, pomiaru, monitorowania,
ograniczania i raportowania ryzyka kapitatowego.
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Bank systematycznie wzmacnia swojq baze kapitatowq, ktadgc nacisk na utrzymanie wysokiego udziatu
kapitatéw najwyzszej jakosci (CET1). W | pétroczu 2015 r. zaliczyt do kapitatéw podstawowych caty zysk za
2014 r. w wysokosci 314 min zt. Udziat kapitatéw CET1 w catosci kapitatéw na koniec | pétrocza 2015 r.
utrzymywat sie na bardzo wysokim poziomie 96%.

Na koniec | pétrocza 2015 r. Grupa spetniata wymogi regulacyjne dotyczqgce wspdtczynnika adekwatnosci
kapitatowe|. Wspdtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET1) wyniést 12,76%, natomiast tgczny
wspdtczynnik kapitatowy (TCR) wyniést 13,35%.

7.3. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci w Banku bierze sie z niedopasowania kontraktowych terminéw zapadalnodci aktywéw
i pasywow, f. w gtéwne| mierze z koniecznodci finansowania dtugoterminowych kredytéw depozytami
o krétsze| zapadalnosci. Realizowaé sie ono moze poprzez brak mozliwosci wywigzania sie ze swoich
biezqgcych zobowiqzan lub tez poprzez straty wynikajgce ze wzrostu kosztu finansowania, ktéry nie jest
pochodng zmiennosci rynkowych stép procentowych.

Podstawowym celem systemu zarzqdzania ryzykiem plynnosci jest takie ksztattowanie struktury bilansu
Banku, ktére umozliwia realizacie okre$lonych w planie finansowym celéw dochodowych
przy jednoczesnym utrzymaniu ciggtej zdolnosci terminowego wywigzywania sie Banku z zobowigzan oraz
zachowaniu natozonych limitéw ryzyka plynnoéci, zaréwno wewnetrznych jok izewnetrznych
(regulacyjnych).

Zarzqdzanie ryzykiem ptynnosci ma w Banku charakter scentralizowany, za sam proces odpowiedzialne sq
zdefiniowane w sformalizowanych procedurach wewnetrznych jednostki, ktérym przypisane sq kompetencje,
przy czym zastosowanie ma zasada rozdziatu jednostek biznesowo zarzqdzajgcych ryzykiem oraz
dokonujqgcych jego pomiaru.

Do pomiaru poziomu narazenia na ryzyko ptynnosci w Banku wykorzystuje miedzy innymi:

e Urealniong luke ptynnosci, obejmujgcg modelowanie odnawialnoséci depozytéw terminowych,
osadu na rachunkach biezgcych, prawdopodobienstwo realizacji zobowigzan pozabilansowych,
uwzglednienie korekty naleznodci z tytutu zidentyfikowane| utraty wartodci, poziom aktywdw
ptynnych, wyniki analiz koncentracji zrédet finansowania, itp.,

e Zestaw scenariuszy kryzysowych, obejmujqcy scenariusz kryzysu wewnetrznego, kryzysu rynku
finansowego oraz scenariusz tqczqcy oba poprzednie.

e Zestaw nadzorczych miar ptynnosci.

W ramach procesu zarzgdzania ryzykiem ptynnoéci Bank m.in.: aktywnie zarzqdzot saldem i kosztem
produktéw depozytowych, do sterowania bilansem wykorzystujgc wewnetrzny system cen transferowych,
uwzgledniajgcy zaréwno koszt ryzyka stopy procentowe| jak i ptynnosci. Bank zabezpieczat pozycje
bilansowe i ich koszt ptynnosci za pomocq instrumentéw pochodnych (FX Swap, Cross-Currency Interest
Rate Swap), ktérych znaczqgcy wolumen byt przedmiotem prowadzonej w Banku rachunkowosci
zabezpieczen.

7.4. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe spowodowane |est faktem, ze mozliwe zmiany kurséw walutowych oraz stép procentowych
na rynku mogq mieé wplyw na warto$é godziwg posiadanych przez Bank instrumentéw finansowych, a tym
samym na wynik finansowy.

Identyfikacja obszaréw, w ktérych Bank jest narazony na powyzsze ryzyka, tj. ryzyko stopy procentowe; i
walutowe, oraz ksztattowanie struktury bilansu w sposéb pozwalajgcy na maksymalizacie wyniku
finansowego przy zachowaniu zadanego apetytu na ryzyko sq gtéwnymi celami zarzgdzania ryzykiem
rynkowym.

Do pomiaru poziomu narazenia na ryzyko rynkowe w Banku wykorzystuje miedzy innymi:

e limity poziomu maksymalnej, otwarte| pozycji na stopie procentowe| mierzonej jako warto$é zmiany
wartodci godziwe| przy wzroécie rynkowych stép procentowych o 1 punkt bazowy. Wartosci limitéw
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sq zdywersyfikowane ze wzgledu na zrédto ekspozycji (ksiega bankowa i handlowa), je] walute oraz
przedziat czasowy zgodnie z obowiqzujgcq w Banku siatkg termindw przeszacowania,

e limity poziomu maksymalnej, otwarte| pozycji walutowe| per waluta oraz tqcznie dla wszystkich
walut,
e limity poziomu wartosci zagrozonej, zaréwno dla ryzyka walutowego jak i stopy procentowe|, przy

zatozeniu 1-dniowego horyzontu utrzymania pozycji oraz poziomu ufnoéci 99%. Warto$é zagrozona
wyznaczana jest metodq wariancji-kowariancji,

e miesieczne, kwartalne i roczne limity maksymalnej straty,

e miare Earnings-at-Risk, ktéra prezentuje wrazliwo$é wyniku odsetkowego w rocznym horyzoncie
czasu przy zatozeniu natychmiastowe| i identycznej dla wszystkich walut zmiany rynkowych stép
procentowych o 100 punktéw bazowych, utrzymujqcej sie w okresie trwania symulacji. Wynik tak
przeprowadzonego pomiaru za koniec czerwca 2015 r. wykazat wptyw na wynik odsetkowy w
kwocie 134 095 tys. zt, co stanowi 2,38% funduszy wtasnych uwzglednianych w kalkulagji
wspdtczynnika wyptacalnodci wobec 92 402 tys. zt za czerwiec 2014 r., co stanowito 1,83%
funduszy.

Ponizsza tabela przedstawia statystyki poziomu wartoéci zagrozonej jako miary opisujgcej w sposéb
syntetyczny poziom narazenia na ryzyko za rok poprzedzajqcy date raportowq:

Wartos$é zagrozona

o g . Stan na Stan na
tys. zt Min. Max. Srednia 30.06.2015  30.06.2014
Ksiega bankowa 1762 6 530 4 502 2711 4518
Ryzyko stopy procentowej
Ksiega handlowa 219 1702 768 459 1212
Ryzyko walutowe 13 329 102 170 40

7.5. Ryzyko operacyjne

W | pétroczu 2015 r., majgc na uwadze bezpieczenstwo srodkéw powierzonych przez klientéw
oraz ograniczenie mozliwosci wystgpienia strat operacyjnych, jok réwniez utraty reputacji, Bank
kontynuowat dziatania ograniczajgce poziom ryzyka operacyjnego w poszczegdlnych obszarach
dziatalnosci oraz podnoszqce jako$é zarzqdzania tym ryzykiem.

Do najwazniejszych dziatan w tym zakresie nalezq:

» ocena i przeglgd docelowego profilu ryzyka operacyjnego Banku w oparciu o analize wartosci
aktualnych parametréw ryzyka Banku, zmian i ryzyk wystepujgcych w otoczeniu Banku, realizacji
strategii dziatalnosci biznesowej, jok réwniez oceny adekwatnosci struktury organizacyjnej oraz
efektywno$ci funkcjonujgcego w Banku systemu zarzqdzania ryzykiem,

e wdrozenie szeregu dziatah ograniczajgcych ryzyko operacyjne w procesach i systemach
operacyjnych Banku, w szczegblnosci w zakresie ograniczania ryzyka oszustw oraz bezpieczenstwa
systeméw informatycznych, co pozwala na skuteczne przeciwdziatanie zagrozeniom przestepczym
oraz zapewnienie bezpieczenstwa realizowanych przez klientéw transakgji,

e kontynuacja projektu majgcego na celu przygotowanie Banku do stosowania zaawansowanych
metod wyliczania wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego (AMA - Advanced
Measurement Approach),

»  kontynuowanie dziatan uswiadamiajgcych pracownikéw Banku w zakresie efektywnego procesu
zarzqdzania ryzykiem operacyjnym ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektéw zwigzanych z
bezpieczeristwem informacji oraz ochrong systeméw IT.

W ciggu | pétrocza 2015 r. obserwowany poziom wykorzystania catkowitego limitu ryzyka operacyjnego
utrzymywat sie w Banku ponizej zatwierdzone| przez Zarzqd maksymalnej tolerancji na ryzyko operacyjne.

7.6. Zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci (compliance)

Bank definiuje ryzyko braku zgodnosci jako skutki nieprzestrzegania w dziatalno$ci Banku przepiséw prawa,
regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania. Konsekwencjami tego ryzyka
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mogq byé: pogorszenie reputacji lub narazenie Banku na straty zwigzane z roszczeniami prawnymi, karami
finansowymi lub innego rodzaju sankcjami, natozonymi przez regulatoréw bgdz organy kontrolne.
Podstawowymi celami Banku w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci sq: ochrona zaufania
klientéw i interesariuszy oraz ochrona reputacji Banku.

W zakresie istotnych dziatan funkcji compliance w | pdtroczu 2015 r. zostaly przeprowadzone prace
dostosowawcze do Rekomendacji U wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego dotyczgcej dobrych
praktyk w zakresie bancassurance. Celem wydania rekomendacji byta poprawa jakosdci standardéw
wspdtpracy pomiedzy bankami i zaktadami ubezpieczed w zakresie oferowania klientom produkiéw
ubezpieczeniowych przez banki oraz okreélenia warunkéw dla stabilnego rozwoju rynku bancassurance.

8. Rozwdéj organizacji i infrastruktury Raiffeisen Bank Polska S.A.
w | pétroczu 2015 r.

8.1. ITi Operacje

Jednym z najwazniejszych zadan zakonczonych w | pdtroczu 2015 r. byta aktualizacja wersji gtéwnego
systemu bankowego T24. Trwajqce od 2014 r. prace zakoniczyly sie w kwietniu 2015 r. bez negatywnego
wplywu na ciggto$é operacyjng Banku. Podniesienie wersji poprawito stabilno$é systemu, wptyneto na
obnizenie kosztéw jego utrzymania, a takze daje w przysztoéci mozliwosci wykorzystania nowych
funkcjonalnosci biznesowych.

Ponadto w | potowie 2015 r. zadania obszaru informatyki koncentrowaty sie wokédt nastepujgcych
projektéw:

e Dostosowanie do wymogdéw Rekomendacji U Komisji Nadzoru Finansowego

¢ Wdrozenie nowych ustug i funkcjonalnoséci dla obszaru Faktoringu

¢ Rozbudowa systeméw wspierajgcych zarzqgdzanie ryzykiem

e Wdrozenie nowej oferty produktowej dla klientéw Bankowo$ci Detalicznej

¢ Podniesienie wydajnosci systemdéw dla obstugi ptatnosci masowych

¢ Obstuga nowych kanatéw sprzedazy dla klientéw sektora Premium

¢ Aktualizacja systemu bankowosci elektroniczne| dla klientéw Bankowosci Detalicznej

W obszarze zarzqdzania kosztami uruchomiony zostat program, ktérego celem jest optymalizacja kosztéw
operacyjnych IT m. in. w wyniku zmian w modelu rozwoju i utrzymania systeméw, optymalizacji proceséw i
funkcji IT, optymalizacji wykorzystania licencji oraz uproszczeniu architektury aplikacji.

W | pétroczu 2015 r. w ramach projektu Transformacji Operacji znaczgca cze$é funkeji operacyjnych
zostata scentralizowana w nowym Centrum Operacyinym w Rudzie Slgskiej, w ramach koncepdji
nearshoringu. W styczniu 2015 r. ukonczono prace budowlane w nowym budynku, do ktérego zostaty
przeniesione jednostki juz zlokalizowane na Slgsku oraz procesy obstugi produktéw depozytowych. W
nastepnych fazach migracji zostata przeniesiona obstuga produktéw kredytowych (kredytéw dla klientéw
indywidualnych i mikroprzedsiebiorstw, kart kredytowych, dla oraz kredytéw hipotecznych) i monitoring
zabezpieczen. W trakcie migracji jest obstuga reklamacji, ubezpieczen, zarzqdzanie gotéwkq, obstuga
ptatnosci zagranicznych oraz klientéw korporacyjnych. Migracja i centralizacja proceséw przebiega wedtug
zatozonego planu i ma sie zakonczyé do 31 grudnia 2015 r. Wszystkie przenoszone procesy sqg
realizowane z wyzszq niz zaktadano efektywnosciq.

W Centrum Operacyjnym w Rudzie Slgskiej zarzqdza sie aktualnie blisko 800 kluczowymi dla banku
procesami. Znajduje sie tam réwniez centrum telefoniczne| obstugi klienta. Bank zatrudnia w Centrum
ponad 300 osdb (z tego okoto 200 w pionie operacji, pozostate w pionie detalicznym).

8.2. Rozwdéj elektronicznych kanatéw obstugi
R-Online
System bankowoséci internetowej R-Online przeznaczony jest do obstugi klientéw detalicznych oraz

Mikroprzedsiebiorstw. Wedtug stanu na 30 czerwca 2015 r. z systemu bankowosci internetowej R-Online
korzystato ponad 569 tys. uzytkownikdéw, czyli o 27% wiece| niz w czerwcu 2014 r. Ponadto liczba
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aktywnych uzytkownikéw (minimum jedno logowanie miesiecznie) na koniec czerwca 2015 zwiekszyta sie o
30% r./r.

R-Online Biznes

System R-Online Biznes dedykowany jest dla firm ze wszystkich linii bankowoséci korporacyjnej oraz czesci
klientéw Mikroprzedsiebiorstw.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2015 r. z systemu bankowosci internetowe| dla klientéw korporacyjnych R-
Online Biznes korzystato 51 tys. uzytkownikéw. Liczba aktywnych uzytkownikéw (z minimum jednym
logowaniem w miesigcu) wzrosta o 2 tys. r./r. do 26 tys. uzytkownikéw.

Mobilny Bank

Bank jako pierwszy na rynku przygotowat dla klientéw aplikacje mobilng do obstugi bankowej (w 2004 r.).
Od tego czasu aplikacja jest stale rozwijana tak, aby jok najlepiej spetniaé oczekiwania klientéw. Aplikacja
Mobilny Bank pozwala wykonaé wszystkie podstawowe operacje bankowe: sprawdzenie salda przelewu,
wykonywanie przelewu (wtasne, do odbiorcéw zdefiniowanych i przelewy krajowe), zatozenie lokaty,
dotadowanie telefonu.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2015 r. aplikacje posiadato ponad 79 tys. uzytkownikdw, 1. o 129% niz rok
wczesnie|. Liczba aktywnych uzytkownikéw Mobilnego Banku zwiekszyta sie jednoczesnie ponad dwukrotnie
1.0 122% r./r.

Liczba aktywnych* uzytkownikéw bankowosci internetowej oraz mobilnej w Banku

tys. 30.06.2015 30.06.2014

Mobilny Bank 46 21
R-Online 227 174
R-Online Biznes 26 24

* Minimum 1 logowanie miesigcznie

Liczba uzytkownikéw bankowosci internetowej oraz mobilnej w Banku

tys. 30.06.2015 30.06.2014

Mobilny Bank 79 34
R-Online 569 446
R-Online Biznes 51 46

8.3. Siec oddziatéw bankowych

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2015 r. Bank posiadat 327 oddziatéw , w tym:

- oddzialy detaliczne (bez bankowosci prywatnej) — 319 (wtqczajgc 17 oddziatéw partnerskich),
- Centra Bankowosci Korporacyinej funkcjonujgce poza oddziatem detalicznym — 1,

- Centra Bankowosci Prywatnej funkcjonujgce poza oddziatem detalicznym — 7.

W catej sieci oddziatéw detalicznych Bank zapewnia obstuge klientéw korporacyjnych oraz klientéw
bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen.

Majgc na uwadze potrzeby klientéw, zmiany na rynku bankowym, ponoszone koszty oraz generowane
przychody, Bank na biezgco analizuje sie¢ oddziatéw pod wzgledem ich rentownodci, efektywnoéci i
optymalizacji obstugi. W | pétroczu 2015 r. w 180 oddziatach wdrozony zostat model obstugi zapewniajgcy
klientom petng obstuge serwisowo-sprzedazq przez doradcéw na kazdym stanowisku. Do konca listopada
2015 r. przewidziane jest wdrozenie tego modelu w pozostatych oddziatach. W czerwcu 2015 r. zostata
otwarta jedna placéwka partnerska.
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8.4. Stan zatrudnienia

Wedtug stanu na koniec czerwca 2015 r. w Raiffeisen Bank Polska S.A. zatrudnionych (pracownicy aktywni,
tqcznie z cztonkami Zarzqdu Banku, na koniec okresu raportowego) byto 5 122 oséb, wobec 5 164 oséb
na koniec 2014 r.

Zatrudnienie wyrazone w etatach wyniosto 4 944 na koniec czerwca 2015 r. W stosunku do konca roku
2014 liczba etatéw spadta o 50 (tj. o 1%). Zmiana ta jest wynikiem kontynuacji - trwajqcej od 2013 r. -
restrukturyzacji po fuzji Raiffeisen Bank Polska S.A. i Polbank EFG.

Zatrudnienie w Grupie wyrazone w etatach

30.06.2015 31.12.2014 30.06.2014
Bankowo$¢ detaliczna 2310 2 308 2 477
Bankowo$¢ korporacyjna 661 596 582
Rynki kapitatowe 174 182 182
Operacje & IT 893 1024 1139
Ryzyko 564 526 585
Organizacja, Finanse, HR 342 358 335
Bank ogdtem 4944 4994 5300
Raiffeisen Leasing Polska S.A. 436 434 387
Zatrudnienie w Grupie ogétem 5 380 5 428 5 687
Struktura zatrudnienia w Banku Struktura mmfd”'e”'a w
na koniec | pétrocza 2015 r. Banku na koniec | pétrocza
2015r.
Organizacja,
Finanse, HR
7% Bankowosé
korporciy:;n;;) 38
Operacje & IT 608
18%
Ryzyko
11%
Rynki kapitatowe 7
Bankowos¢ 4% AL
detaliczna 47%
kadra menedzerska zatrudnienie cgdtem

Przewazajgcg grupe pracownikéw stanowiq kobiety (62% ogdtu efektywnie zatrudnionych). Blisko 60%
stanowisk menedzerskich w Banku zajmujg mezczyzni.

9. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) w Raiffeisen Bank
Polska S.A.

Raiffeisen Bank Polska S.A. w 2015 r. kontynuowat wspieranie dziatalnosci kulturalnej m.in. Filharmonii
Narodowej, Fundacji Krystyny Jandy na Rzecz Kultury oraz Austriackiego Forum Kultury, a takze inicjatyw
spotecznych, dofinansowujgc program ,Moja przyszto$é” organizowany we wspdtpracy z Towarzystwem
Nasz Dom, ktérego celem jest pokrycie kosztéw reedukacji i rozwijania wiedzy podopiecznych doméw
dziecka wchodzgcych w kolejny etap nauki i przygotowujgcych sie do zawodu.

W 2015 r. pracownicy Banku kolejny rok z rzedu byli zaangazowani w projekt Bankowcy dla Edukacji
Finansowe| Mtodziezy BAKCYL, w ktérym wolontariusze z bankéw uczg mtodziez gimnazjalng podstaw
zarzqdzania finansami. Projekt jest realizowany przez Warszawski Instytut Bankowosci i ma na celu
przyblizy¢ mtodym ludziom podstawowe zasady praktycznej bankowosci, jokimi kierowaé sie powinni u
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progu dorostoéci, oraz $wiadomego decydowania o swoich finansach. Pracownicy z wiasnej inicjatywy
angazuijq sie réwniez w wiele akcji charytatywnych i prospotecznych.

Bank kontynuowat edukacyjng dziatalno$é wobec sektora biznesowego, od 2013 r. wydajgc z jednym z
ogdlnopolskich tytutéw specjalny dodatek ,Bank & Biznes”. Na jego tamach poruszana jest problematyka
funkcjonowania rynkdéw finansowych i dziatania produktéw i ustug bankowych dla segmentu MSP.

W czerwcu 2015 r. Bank przekazat, w efekcie realizacji akcji promujgcej zdrowy styl zycia ,Biegasz dla
siebie - pobiegnij dla innych”, 100 tys. ztotych Polskiemu Towarzystwu Walki z Mukowiscydozg na
stworzenie centrum leczenia oséb zmagajqcych sie z tq chorobag.

10. Perspektywy rozwoju Grupy

10.1. Czynniki makroekonomiczne mogqgce mie¢ wptyw na wyniki Grupy

Grupa zaktada, ze Il potowa 2015 r. przyniesie przyspieszenie dynamiki wzrostu gospodarczego w Polsce w
kierunku 4%, w zwiqzku z czym dynamika PKB w catym roku powinna uksztatiowaé sie w okolicy 3,9%.
Grupa oczekuje, ze podobnie jak rok wczesniej wzrost gospodarczy bedzie w wiekszosci generowany przez
popyt wewnetrzny, przy czym dane za | i Il kw. wskazujg, ze wktad ze strony eksportu netto wbrew
wczeséniejszym oczekiwaniom moze byé neutralny lub nawet dodatni. Sprzyja temu ozywienie w gospodarce
strefy euro. Utrzymujqca sie dalsza poprawa sytuacji na rynku pracy rozumiana joko utrzymanie spadkéw
stopy bezrobocia, stabilny wzrost zatrudnienia i utrzymanie zblizonej dynamiki wynagrodzen powinny w
dalszym ciggu wspieraé popyt konsumpcyjny gospodarstw domowych. Korzystne perspektywy popytowe i
perspektywa naptywu do Polski kolejnej transzy funduszy unijnych w ramach nowej perspektywy budzetowe]
utrzymywaé powinny wysokg aktywno$é inwestycying i owocowaé wzrostem naktadéw brutto na $rodki
trwate w skali co najmniej takiej jok miato to miejsce w 2014 r. Pozytywny wplyw na aktywno$é
gospodarczg w Polsce w dalszym ciggu powinny wywieraé rekordowo niskie stopy procentowe, zwtaszcza ze
wedtug prognoz Banku zostang one utrzymane na tym poziomie co najmniej do Il kw. 2016 r.

Na rynku walutowym powinna utrzymaé sie podwyzszona zmienno$é, a najwieksze wahania mogqg byé
obserwowane w notowaniach kursu USD/PLN, ktéry moze ponowié trend wzrostowy.

Wyzwaniem dla sektora bankowego w Polsce w Il potowie 2015 r. moze sie okazaé:

* niepewno$é co do zmian w polityce finansowe| i gospodarcze| paistwa w obliczu zaplanowanych
na jesien br. wyboréw parlamentarnych, co z jednej strony moze przektadaé sie na ostabienie
polskich aktywéw w wyniku odwrotu inwestoréw zagranicznych, a z drugiej tworzy ryzyko nowych i
nieprzewidywanych przez Bank zmian uwarunkowan prowadzone| przez niego dziatalnosci.
Prowadzgca w sondazach gtéwna partia opozycyjna PiS zapowiada wprowadzenie podatku od
aktywdw bankowych w wysokosci 0,39%, co istotnie wptynetoby na wyniki catego sektora,

e wprowadzenie ustawy majqgcej na celu pomoc osobom zadtuzonym w obcej walucie. Projekt ustawy
przedstawiony w Sejmie zaktada przewalutowanie kredytu i obliczenie réznicy miedzy uzyskang
kwotq a kwotq zadtuzenia posiadang, gdyby kredyt zostat udzielony w ztotych. W pierwotnym
projekcie ustawy réznica ta, jezeli bytaby wartoécig dodatniq, miata byé umarzana w potowie przez
bank. 5 sierpnia 2015 r. projekt ustawy zyskat wigkszo$é w Sejmie i z istotnymi zmianami: 90%
umorzenia pokrywa bank, zwiekszenie kryterium powierzchni nieruchomosci kwalifikujgce| kredyt
do programu oraz usuniecie mozliwoéci amortyzacji strat w czasie z uwagi na przedziaty LTV w
stosunku do jego pierwotne| wersji, zostat przekazany pod obrady Senatu. Wejscie w zycie Ustawy
uwarunkowane jest przyjeciem je| przez Senat oraz podpisaniem przez Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej;

»  podwyzszona zmienno$é¢ na rynkach finansowych i niepewno$é pogarszajgca popyt podmiotdw
gospodarczych z uwagi na ryzyko polityczne (Grecja, Ukraina). Czynnik ten moze przede wszystkim
ostabiad ztotego, a umacniaé franka szwajcarskiego.

¢ mozliwe silne przeptywy kapitatu w reakcji na rozpoczecie podwyzek stép procentowych w USA,
ktére mogqg skutkowaé odwrotem czesci inwestoréw z polskiego rynku w poszukiwaniu wyzszych
rentownosci w USA. Mogtoby to skutkowaé ostabieniem ztotego oraz silniejszq przecenq na rynku
krajowych obligacji skarbowych, w ktérych zaangazowanie bankéw ostatnio wyraznie wzrosto,
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e ewentualne pogorszenie kondycji globalnej gospodarki, a w szczegdlnosci gospodarki strefy euro
(np. na skutek bankructwa Grecji) oraz Chin, co mogtoby prowadzi¢ do wzrostu niepewnoséci na
$wiatowych rynkach finansowych, a tym samym przetozy¢é sie na silniejszy wzrost rentownosci
polskich obligacji skarbowych oraz deprecjacje ztotego,

e stabsze od prognozowanych wyniki polskiej gospodarki, ktére mogtoby sie negatywnie przektadaé
na jako$¢ portfela kredytowego banku,

Powyzsze czynniki mogq mieé wptyw na poziom wynikéw finansowych Grupy w kolejnych okresach.

10.2. Perspektywy rozwoju Grupy

W Il pétroczu 2015 r. Grupa bedzie kontynuowata realizacjie Strategie na lata 2015-2017. Zgodnie z
zatozeniami Strategii Grupa bedzie sie koncentrowata na umacnianiu swojej pozycji jako instytucji
finansowe| érodka rynku, specjalizujgcej sie w bankowoéci korporacyinej oraz obstudze segmentu MSP,
mikroprzedsiebiorstw i catej polskiej klasy $redniej. Jednoczesnie Grupa bedzie dgzyta do osiggniecia jak
najlepszych wynikéw finansowych i maksymalizacji wartoéci dla akcjonariuszy, przy réwnoczesnym
zapewnieniu bezpieczefstwa prowadzonej dziatalnosci.

Dziatania te bedq oparte o trzy filary strategii:

I. Osiggniecie trwatego i zrownowazonego wzrostu we wszystkich liniach biznesowych

W tym obszarze dziatania Banku bedq zorientowane na:

»  Zwiekszenie skali dziatania Banku we wszystkich segmentach klientéw — poprzez zaoferowanie
szerokie| oferty produktéw, z naciskiem na produkty wysokomarzowe i o niskim zaangazowaniu
kapitatu,

e Zwiekszenie liczby klientéw Banku — zaréwno poprzez pozyskanie nowych klientéw (za
posrednictwem wtasne| sieci oddziatéw oraz dzieki wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi
ukierunkowane] na masowe pozyskiwanie klientdw), jak i zmniejszenie utraty juz posiadanych
klientdbw, w szczegdlnosci w obszarze bankowosci detalicznej, w segmencie masowym,

e Zwiekszenie uproduktowienia klientéw — poprzez wykorzystanie mozliwoéci ptyngcych z wiekszej
bazy klientéw i sprzedaz krzyzowq dodatkowych produktéw i ustug, korzystajgc z dotychczasowych
doswiadczen i umiejetnosci Banku w tym zakresie.

Wozrost skali prowadzone| dziatalnoéci bedzie wspierany przez wtasciwy dobér kanatéw dystrybucii, zaleznie
od potrzeb segmentu klienta oraz produktu.

Il. Dostosowanie struktury i poziomu kosztéw do skali dziatania Banku

W Il pétroczu 2015 r. Bank bedzie kontynuowat dziatania majgce na celu poprawe efektywnosci kosztowej,
pomimo zwiekszajgcych sie kosztéw statych funkcjonowania bankéw w efekcie zmian regulacyjnych, w tym
m.in. podwyzszenia wysokosci stawek obowigzkowe| optaty rocznej i optaty ostrozno$ciowej wnoszonych do
BFG.

Ponadto, w Il pétroczu 2015 r. kontynuowana bedzie migracja funkcji Operacji z Warszawy do
niskokosztowego Centrum Operacyjnego na Slgsku. Kontynuowane bedq réwniez dziatania majgce na celu
osiqggniecie doskonatoéci operacyjnej i zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania proceséw, w tym réwniez
dziatania zmierzajgce do wprowadzenia w Banku kultury Lean. Stworzenie samodoskonalqgcej sie
organizacji w dtuzszym horyzoncie przetozy sie na wzrost efektywnosci proceséw sprzedazowych,
posprzedazowych i proceséw wsparcia, jak réwniez na podniesienie satysfakeji klientéw z ustug Banku.
Planowane sq ponadto dalsze dziatania zwigzane z restrukturyzacjq zatrudnienia w Banku, jok réwniez
oszczednosci z tytutu konsolidacji infrastruktury IT.

IIl. Adekwatne i zorientowane na biznes zarzqgdzanie ryzykiem

W tym obszarze, Bank bedzie dgzyt do zapewnienia stabilnych zrédet finansowania swojej dziatalnosci i
bazy kapitatowe| przy zachowaniu zadowalajgcego poziomu ptynnosci. W zakresie ryzyka kredytowego
Bank bedzie dalej automatyzowat procesy podejmowania decyzji kredytowych, wspierajgc tym samym
strategie poprawy satysfakeji klientéw, jak réwniez bedzie kontynuowat dziatania majgce na celu poprawe
jakosci portfela kredytow.

Réwnolegle z prowadzeniem dziatan w powyzszych obszarach, Bank bedzie dgzyt do zapewnienia swoim
pracownikom stabilnego $rodowiska pracy, w ktérym majg oni mozliwoéé osiggania sukcesdw i czujq sie
doceniani. W naszej opinii, wysokie zaangazowanie pracownikéw i ich motywacja do pracy wesprze Bank
w realizacji stojgcych przed nim w najblizszym czasie wyzwan.
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10.3. Zaangazowanie akcjonariusza Banku

9 lutego 2015 r. Raiffeisen Bank International AG (,RBI”), akcjonariusz posiadajgcy 100% akcji Banku,
poinformowat w komunikacie o podjeciu dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia buforéw kapitatowych
i w konsekwencji podniesienia wskaznika kapitatowego CET1 do 12% na koniec 2017 r. Wsrdd
planowanych dziatan RBI wymienit sprzedaz akcji Banku.

Deklaracja RBI nie ma wptywu na realizacie Strategii Banku. Bank kontynuuje dziatalno$é na
dotychczasowych zasadach, dgzqc do osiggniecia celéw strategicznych oraz rozwijajgc oferte produktéw
i ustug.

11. tad Korporacyjny w Raiffeisen Bank Polska

11.1. Zasady oraz zakres stosowania tadu korporacyjnego

Od poczgtku roku 2015 Bank, jako instytucja finansowa podlega ,Zasadom tadu korporacyjnego dla
instytucji nadzorowanych” (dalej Zasady) wydanych przez KNF, dostepnych na stronie internetowej Banku
oraz www.knf.gov.pl. Zasady zostaly zaakceptowane i przyjete przez Zarzqd Banku oraz Rade Nadzorczg
do konca roku 2014 i na dzien 30 czerwca 2015 r. majq w petni zastosowanie.

11.2. Akcjonariat

Na dzien 30 czerwca 2015 r. kapitat zaktadowy Banku sktadat sie z 248 260 akcji o wartoéci nominalnej
9 090 zt kazda.

Wedtug informacji na dzien 30 czerwca 2015 r. Raiffeisen Bank Polska S.A. posiada jednego
akcjonariusza, ktérym jest Raiffeisen Bank International AG (RBI).

11.3. Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnosciq Banku a zakres je| dziatan jest oparty na
podstawie ustawy Prawo bankowe, Kodeksu Spétek Handlowych, Statutu Banku oraz uchwalonego
Regulaminu.

Sktad Rady Nadzorczej Raiffeisen Bank Polska S.A. na dzien 30 czerwca 2015 r. przedstawiat sie
nastepujqco:

e Dr Karl Sevelda — Przewodniczqcy Rady Nadzorczej
e Martin Grill — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
e Dr Johann Strobl — Cztonek Rady Nadzorczej

e Klemens Breuer — Cztonek Rady Nadzorczej

e Peter Lennkh — Cztonek Rady Nadzorczej

e Dr Herbert Stepic — Cztonek Rady Nadzorczej

¢ Witadystaw Gotebiewski — Cztonek Rady Nadzorczej
e Selcuk Sari — Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 31 marca 2015 r. Pan Aris Bogdaneris ztozyt rezygnacie z petnionej funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej Banku.

W ramach Rady Nadzorczej funkcjonujqg nastepujgce Komitety: Komitet Wykonawczy, Komitet Audytu,
Komitet Wynagrodzen.

Sktad osobowy Komitetéw Rady Nadzorczej na dzien 30 czerweca 2015 r. przedstawiat sie nastepujgco:

Cztonkowie Rady Nadzorczej Komitet Wykonawczy Komitet Audytu Komitet Wynagrodzen
Dr. Karl SEVELDA - - Przewodniczqcy
Martin GRULL Przewodniczqcy Przewodniczqcy Cztonek

Dr Johann STROBL Cztonek Cztonek Cztonek

Peter LENNKH Cztonek

Witadystaw GOtEBIEWSKI - Cztonek
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11.4. Zarzqd Banku

Zarzqd Banku dziata na podstawie Regulaminu uchwalonego przez Rade Nadzorczqg, zapiséw Statutu
Banku oraz na mocy przepiséw obowigzujgcych przepiséw prawa.

W sktad Zarzqdu wchodzi co najmniej trzech cztonkéw powotywanych przez Rade Nadzorczg na wspélng
piecioletniq kadencje. W sktad Zarzqdu wchodzq: Prezes Zarzqdu, Wiceprezes lub Wiceprezesi Zarzqgdu,
pozostali Cztonkowie Zarzqdu. Wiceprezes Zarzqdu lub jeden z Wiceprezeséw Zarzgdu moze zostaé
powotany przez Rade Nadzorczg na stanowisko Pierwszego Wiceprezesa Zarzqgdu Banku, ktéry nadzoruje w
szczegdlnosci dziatalno$é Banku w zakresie bankowosci detaliczne.

Cztonek Zarzqdu, ktérego powotanie nastepuje za zgodq wtasciwego organu nadzoru bankowego
nadzoruje w szczegdlnosci zarzgdzanie ryzykiem.

Sktad Zarzqdu Raiffeisen Bank Polska S.A. na dziern 30 czerwca 2015 r. przedstawiat sie nastepujqco:
e Piotr Czarnecki — Prezes Zarzqdu, CEO

e Maciej Bardan — Pierwszy Wiceprezes Zarzqdu

e Jan Czeremcha — Wiceprezes Zarzqdu

e Ryszard Druzynski — Wiceprezes Zarzqdu, COO

e tukasz Januszewski — Cztonek Zarzqdu

e Piotr Konieczny — Cztonek Zarzqdu, CFO

e Marek Patuta — Cztonek Zarzqdu, CRO

W | pétroczu 2015 r. nie nastqpity zadne zmiany w sktadzie Zarzqdu Banku.

12. Oswiadczenia Zarzgdu Raiffeisen Bank Polska

12.1. Prawdziwos¢ i rzetelnos¢ prezentowanych sprawozdan

Zarzgd Raiffeisen Bank Polska, ktérego cztonkami sq: Piotr Czarnecki — Prezes Zarzqdu, Maciej Bardan -
Pierwszy Wiceprezes Zarzqdu, Jan Czeremcha - Wiceprezes Zarzqdu, Ryszard Druzyiski - Wiceprezes
Zarzqdu, tukasz Januszewski - Cztonek Zarzgdu, Piotr Konieczny - Cztonek Zarzgdu, Marek Patuta -
Cztonek Zarzqdu, o$wiadcza, ze wedle najlepszej wiedzy:

e $rédroczne skrécone skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres od 1 stycznia 2015 roku
do 30 czerwca 2015 roku oraz dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje
majqgtkowq i finansowq Grupy Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska oraz jej wynik finansowy,

» sprawozdanie z dziatalnoéci Grupy Kapitatowe| Raiffeisen Bank Polska w | pétroczu 2015 r. zawiera
prawdziwy obraz rozwoju osiggnieé oraz sytuacji Grupy Kapitatowe| Raiffeisen Bank Polska, w tym
opis podstawowych ryzyk i zagrozen.
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