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Opinia niezaleznego bieglego rewidenta

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A.

PrzeprowadziliSmy badanie zalaczonego sprawozdania finansowego Raiffeisen Bank Polska
S.A. (zwanego dalej ,Bankiem”) z siedziba w Warszawie przy ulicy Pieknej 20, obejmujacego:

(a) sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dziet 31 grudnia 2011 r., ktdre po
stronie aktyw6w oraz zobowigzan i kapitatu wlasnego wykazuje sume 27.774.497 tys. z,

(b) rachunek zyskéw i strat za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r. wykazujacy zysk
netto w kwocie 301.570 tys. z,

(c) sprawozdanie z catkowitych dochodéw,

(d) sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym,

(e) sprawozdanie z przeplywéw pienieznych za ten rok obrotowy,

(f) informacj¢ dodatkowa o przyjetych zasadach rachunkowoéci i inne informacje
objasniajgce.

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami sprawozdania finansowego
isprawozdania z dzialalnosci jednostki oraz prawidlowosé ksigg rachunkowych
odpowiedzialny jest Zarzad Banku. Zarzad Banku oraz Czlonkowie Rady Nadzorczej sg
zobowigzani do zapewnienia, aby sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dzialalnoéci
jednostki spelnialy wymagania przewidziane w ustawie z dnia 29 wrzeénia 1994 T. o
rachunkowosci (,,Ustawa o rachunkowosci” — Dz. U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, z pdzn. zm.).

Naszym zadaniem bylo zbadanie zalaczonego sprawozdania finansowego i wyrazenie opinii
ozgodnoSci, we wszystkich istotnych aspektach, tego sprawozdania finansowego
Z wymagajgcymi zastosowania zasadami (polityka) rachunkowoséci oraz czy rzetelnie i jasno
przedstawia ono, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje majatkowa i finansowa, jak tez
wynik finansowy jednostki oraz o prawidlowosci ksiag rachunkowych stanowiacych podstawe
jego sporzadzenia.

Badanie przeprowadzili$émy stosownie do:
(a) przepiséw rozdzialu 7 Ustawy o rachunkowosci;

(b) krajowych standardéw rewizji finansowej wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow;

(c) Migdzynarodowych Standardéw Rewizji Finansowej.

Badanie zostalo zaplanowane i przeprowadzone tak, aby uzyskaé wystarczajaca pewnosé,
ze sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych bledéw i przeoczen. Badanie obejmowalo
miedzy innymi sprawdzenie, na podstawie wybranej préby, dowodéw potwierdzajacych kwoty
i informacje wykazane w sprawozdaniu finansowym. Badanie obejmowalo réwniez ocene zasad
rachunkowosci stosowanych przez Bank oraz istotnych oszacowan dokonywanych przy
sporzadzeniu sprawozdania finansowego, a takze 0goblna ocene jego prezentacji. Uwazamy, ze
nasze badanie stanowilo wystarczajaca podstawe dla wyrazenia opinii.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., AL. Armii Ludowej 14, 00-638 Warszawa, Polska
Telefon +48 22 523 4000, Faks +48 22 508 4040, www.pwe.pl

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. wpisana jest do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dia m. st Wars__zawy. qu
numerem KRS 0000044655, NIP 526-021-02-28. Kapitat zakladowy wynosi 10,363.900 ziotych, Siedzibg Spotki jest Warszawa, Al. Armii Ludowe] 14,
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Opinia niezaleznego bieglego rewidenta

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A. (cd.)

Naszym zdaniem, zalgczone sprawozdanie finansowe we wszystkich istotnych aspektach:

(a) przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje majgtkowa i finansowa Banku na dzien 31
grudnia 2011 r. oraz wynik finansowy za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011
r. zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej
zatwierdzonymi przez Unie Europejska oraz interpretacjg Komisji Europejskiej opisana
w sprawozdaniu finansowym w Nocie , Informacje o Banku”;

(b) jest zgodne w formie i treéci z obowigzujacymi Bank przepisami prawa oraz statutem
Banku;

() zostalo sporzadzone na podstawie prawidlowo prowadzonych ksigg rachunkowych
zgodnie z wymagajgcymi zastosowania zasadami (polityka) rachunkowosci.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dzialalno$ci Banku za rok obrotowy od 1 stycznia do 31
grudnia 2011 r. uwzgledniajg postanowienia Ustawy i s3 zgodne z informacjami zawartymi w
zbadanym sprawozdaniu finansowym.

Przeprowadzajacy badanie w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z o0.0. spoiki wpisanej na
liste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 144:

Heoele Dreondloidllasges $ 050

Antoni F. Reczek PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
Prezes Zarzadu

Kluczowy Biegly Rewident

Numer ewidencyjny 90011

Warszawa, 27 lutego 2012 .
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Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

pwc



Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011r.

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A.

Niniejszy raport zawiera 36 kolejno ponumerowanych stron i sklada sie

z nastepujacych czesci:
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Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Ogoélna charakterystyka Banku

(a)
(b)

()

(d)

(e)

®

(g)

Siedzibg Raiffeisen Bank Polska spolka akeyjna (,,Bank”) jest Warszawa, ul. Piekna 20.

Bank zostal utworzony na podstawie decyzji Nr 2 Prezesa Narodowego Banku Polskiego
z dnia 21 wrze$nia 1990 T.

Bank rozpoczal dzialalnoéé w 1991 r. Akt zalozycielski Banku sporzadzono w formie
aktu notarialnego w Pafistwowym Biurze Notarialnym w Warszawie w dniu 31 stycznia
1991 r. i zarejestrowano w Rep. Nr A III 2357/91. W dniu 30 maja 2001 r. Sad
Rejonowy w Warszawie XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
dokonat wpisu Banku do Rejestru Przedsigbiorcéw pod numerem KRS 0000014540.

Dla celéw rozliczefi z tytulu podatkéw Bankowi nadano dnia 11 czerwca 1993 r. numer
NIP 526-020-58-71, a dla celow statystycznych jednostka otrzymala dnia 5 sierpnia
2003 r. numer REGON 0100000854.

Zarejestrowany kapital zakladowy Banku na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosil 1.250.893
tys. zt i skladatl sig z 137.612 akcji o warto$ci nominalnej 9.090 z} kazda. Kapital wlasny
na ten dzien wyniost 2.884.781 tys. zl.

Na 31 grudnia 2011 r. jedynym akcjonariuszem Banku byl Raiffeisen Bank International
AG.

W badanym okresie przedmiotem dzialalnosci bylo:

s przyjmowanie wkladéw pienieznych platnych na zadanie lub z nadej$ciem
oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wkladow;

udzielanie kredytéw i pozyczek pienieznych;

udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych;

przeprowadzanie bankowych rozliczer pienieznych;

wydawanie kart platniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu;
dokonywanie terminowych operacji finansowych;

Swiadczenie ustug faktoringowych.

® @ @ o o @

W roku obrotowym czlonkami Zarzadu Banku byli:

Piotr Czarnecki Prezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Jan Czeremcha Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Ryszard Druzynski Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Lukasz Januszewski Czlonek Zarzadu przez caly rok obrotowy
Piotr Konieczny Cztonek Zarzadu od 1 czerwca 2011T.

Marek Patula Czlonek Zarzadu przez caly rok obrotowy

pwec



Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011r.

Ogo6lna charakterystyka Banku (cd.)

(h) Jednostkami powigzanymi z Bankiem sa:

(1)

6)

Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG - jednostka dominujaca
najwyzszego szczebla
jednostka dominujgca

Raiffeisen International Beteiligungs GmbH

posredniego szczebla
Raiffeisen Bank International AG - jednostka dominujaca
Raiffeisen-Leasing Polska S.A. - jednostka zalezna
Raiffeisen Financial Services Sp. z 0.0. - jednostka zalezna
Telpol 3 S.A. - jednostka zalezna
Raiffeisen Insurance Agency Sp. z 0.0. - jednostka posrednio zalezna
Raiffeisen-Leasing Service Sp. z 0.0 - jednostka posrednio zalezna

oraz spotki nalezace do grup kapitalowych Raiffeisen International Beteiligungs GmbH,
Raiffeisen Bank International AG i Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG.

Bank wchodzi w sklad grupy kapitalowej, w ktérej jednostka dominujaca wyzszego
szczebla  sporzadza  skonsolidowane  sprawozdanie  finansowe  zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej (MSSF)
zatwierdzonymi przez Unie Europejska. Korzystajac z mozliwosci wyboru zasad
rachunkowoéci przewidzianej przepisami Ustawy o rachunkowosci, poczawszy od roku
2005, Bank sporzadza sprawozdanie finansowe zgodnie z MSSF zatwierdzonymi przez
Unie Europejska.

Decyzja w sprawie sporzadzania sprawozdania finansowego Banku zgodnie z tymi
standardami zostala podjeta przez Rade Nadzorcza uchwalg z dnia 28 grudnia 2004 r.

Bank, jako jednostka dominujgca w Grupie Kapitalowej, sporzadzi rowniez, pod data
9 marca 2012 r. skonsolidowane sprawozdanie finansowe, zgodnie z MSSF
zatwierdzonymi przez Unie Europejskag. W celu zrozumienia sytuacji finansowej
i wynikéw dzialalnoéci Banku jako jednostki dominujacej, jednostkowe sprawozdanie
finansowe nalezy czyta¢ w powigzaniu ze sprawozdaniem skonsolidowanym.

pwe



Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

II. Informacje dotyczace przeprowadzonego badania

(a)

(b)

(0

(d)

pwe |

Badanie sprawozdania finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.
zostalo przeprowadzone przez PricewaterhouseCoopers Sp. z o0.0. z siedzibg w
Warszawie, Al. Armii Ludowej 14, wpisana na liste podmiotéw uprawnionych do
badania sprawozdafi finansowych pod numerem 144. W imieniu podmiotu
uprawnionego badanie przeprowadzone zostalo pod nadzorem kluczowego bieglego
rewidenta Antoniego F. Reczka (numer w rejestrze 9oo11).

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. zostala wybrana na bieglego rewidenta Banku
uchwala Rady Nadzorczej z dnia 12 grudnia 2011 r. na podstawie paragrafu 27 ustep 2
punkt 7 statutu Banku.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. oraz kluczowy biegly rewident przeprowadzajacy
badanie s3 niezalezni od badanej jednostki w rozumieniu art. 56 ust. 2-4 ustawy z dnia
7 maja 2009 r. o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do
badania sprawozdari finansowych oraz o nadzorze publicznym (Dz. U. Nr 77, poz. 649 z
péin. zm.).

Badanie przeprowadzono na podstawie umowy zawartej w dniu 3 stycznia 2012 r.
w okresie:

¢  badanie wstepne od 7 listopada do 16 grudnia 2011 r.;
o badanie konicowe od 2 stycznia do 27 lutego 2012 .



Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

III. Charakterystyka wynikow i sytuacji finansowej jednostki

Sprawozdanie finansowe nie uwzglednia wplywu inflacji. Og6lny wskaznik zmian poziomu cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych (od grudnia do grudnia) wyniost w badanym roku 4,6 %
(20107T.: 3,1%).

Ponizsze komentarze przedstawiono w oparciu o wiedze uzyskang w trakcie badania
sprawozdania finansowego.

pwec

Na koniec roku obrotowego aktywa Banku wyniosly 27.774.497 tys. zL. W ciaggu roku
suma bilansowa ulegla zwiekszeniu o 5.017.223 tys. zt tj. o 22%. Wzrost ten byl
spowodowany gtownie przez zwiekszenie salda zobowigzan wobec klientow (o kwote

4.238.307 tys. z, tj. 27%).

Podstawowym Zrédlem finansowania aktywéw w 2011 r. byly zobowigzania wobec
klientéw (podobnie jak w roku ubieglym). Saldo zobowigzan wobec klientéw wynioslo
na dzien bilansowy 19.814.548 tys. z} i stanowilo 71% sumy bilansowej (wzrost
0 3 p.p. wporéwnaniu do stanu na dzien 31 grudnia 2010 r.). W 2011 r. znaczaco
wzroslo saldo zobowigzan wobec klientow indywidualnych (wzrost o 2.451.726 tys. zi,
tj. 58%, do 6.646.504 tys. z} na 31 grudnia 2011 r.) oraz klientéw z sektora duzych
przedsiebiorstw (wzrost 0 1.106.263 tys. zl, tj. 13%, do 9.396.588 tys. zt na 31 grudnia
2011 r.) (komentarz 12).

Saldo zobowigzan wobec bankéw wynioslo 3.794.362 tys. zl na dzien bilansowy wobec
3.471.147 tys. zl na koniec 2010 r. (wzrost o 323.215 tys. zl, tj. 0 9%) i skladalo sie
glownie ze srodkéw od innych bankéw z Grupy Raiffeisen (lacznie 3.412.857 tys. zl na
31 grudnia 2011 r. wobec 3.160.843 tys. zl na 31 grudnia 2010 r.) (komentarz 10).

Warto$¢ kapitalow wlasnych na 31 grudnia 2011 r. wyniosla 2.884.781 tys. zl (2.704.920
tys. zl na 31 grudnia 2010 r.). Na wzrost salda tej pozycji o 179.861 tys. zt (tj. 7%)
wplynely przede wszystkim podwyzszenie kapitalu akeyjnego w 2011 r. o kwote 32.206
tys. zl oraz zasilenie kapitalu zapasowego nadwyzka wartosci emisyjnej nad nominalng
(34.301 tys. zl). Jednoczesnie Bank podjal decyzje o przeznaczeniu 188.216 tys. zl
z zysku 2010 r. na wyplate dywidendy. Pozostala cze$¢ zysku zostala przeznaczona na
podniesienie kapitatu rezerwowego i zapasowego (odpowiednio
0 30.943 tys. zl i 19.057 tys. zl) (komentarz 16).

Wartos¢ funduszy wlasnych liczona na bazie regulacyjnej wyniosla na dzien 31 grudnia
2011 1. 2.507.179 tys. zl (2.352.042 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r.) i byla wyzsza
0 729.812 tys. zl od calkowitego wymogu kapitalowego (ktéry wyniost 1.777.367 tys. zt
na koniec 2011 r.). Wspélczynnik wyplacalnosci liczony na dzien bilansowy na bazie
portfela bankowego i handlowego wyniést 11,28% i ulegl zmniejszeniu w poréwnaniu
do korica poprzedniego roku o 1,63 p.p.

Finansowanie pozyskane od klientéw oraz z Grupy sfinansowalo przede wszystkim
wzrost akcji kredytowej — na koniec 2011 r. kredyty i pozyczki udzielone klientom
wyniosly 18.355.589 tys. zl i byly wyzsze 0 3.048.687 tys. zl (tj. 20%) od stanu na koniec
2010 r. Nadwyzka zgromadzonych $rodkéw ulokowana zostala w bony NBP oraz
polskie papiery rzadowe— spowodowalo to wzrost salda aktywéw finansowych
wycenianych do  wartoSci godziwej przez rachunek zyskow i  strat
0 2.321.892 tys. zl (tj. 50%).



Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

ITI. Charakterystyka wynikéw i sytuacji finansowej jednostki (cd.)
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Na dzien bilansowy kredyty i pozyczki udzielone klientom stanowily 66% wartoéci sumy
bilansowej (spadek o 1 p.p. w poréwnaniu do kofica 2010 roku). Wartoéé brutto portfela
kredytowego na dziei 31 grudnia 2011 r. wynosila 19.061.425 tys. zt
i wzrosta w stosunku do stanu na dzieri 31 grudnia 2010 r. 0 3.144.473 tys. zt (tj. 20%).
Wzrost salda nastapil przede wszystkim w wyniku zwiekszenia finansowania przez
Bank sektora duzych przedsigbiorstw (saldo kredytéw udzielonych podmiotom z tego
segmentu wzroslo w ciggu roku o 2.671.084 tys. zl, tj. 26%) (komentarz 4).

Wzrostowi salda portfela kredytowego towarzyszyl spadek jego jakosci.
Na dziefi 31 grudnia 2011 r. udzial kredyt6w z rozpoznana utrata wartoéci w caloéci
salda kredytéow i pozyczek wzrést o 0,6 p.p. i wynidst 6,5%. Jednoczeénie wskaznik
pokrycia odpisami aktualizujacymi naleznosci kredytowych ze stwierdzong utratg
wartosci wynidst 56,9% na 31grudnia 2011 r. i spadl w poréwnaniu do kofica
poprzedzajacego go roku obrotowego o 2,4 p.p. Na wskaznik jakosci portfela
kredytowego silny wplyw mialo pogorszenie w 2011 r. sytuacji czterech kredytobiorcow
z segmentu duzych przedsigbiorstw (komentarz 4).

Saldo aktywéw finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez rachunek zyskéw
1 strat wynioslo 6.934.761 tys. z} na dzien 31 grudnia 2011 r. Gléwna przyczyna wzrostu
salda byl zakup krotkoterminowych bonéw NBP o wartoéci nominalnej
5.865.000 tys. z! (na dziefi 31 grudnia 2010 r. Bank posiadal bony NBP
o wartosci nominalnej 3.170.000 tys. zl), przy jednoczesnym spadku salda obligacji
i bon6w wyemitowanych przez polski Skarb Panstwa (spadek salda o 718.277 tys. zl, tj.
67%, do poziomu 361.248 tys. z1) (komentarz 3).

Wzrost nalezno$ci od bankéw do kwoty 259.222 tys. zl na dzien bilansowy byt gléwnie
skutkiem wzrostu kredytow i pozyczek udzielonych bankom (wzrost o 115.866 tys. zi,
tj. 235%), przy jednoczesnym zmniejszeniu salda lokat w innych bankach (spadek o
88.666 tys. zl, tj. 71%).

Wzrost salda inwestycyjnych papieréw wartoéciowych do poziomu 569.034 tys. z}
wynikal gléwnie z zakupu nowych obligacji skarbowych o wartoéci nominalnej 500.000
tys. zt i terminie zapadalnosci 25 stycznia 2012 r. oraz wykupu przez Skarb Pafistwa
obligacji, ktére znajdowaly sie w portfelu Banku na koniec 2010 r. o wartoéci
nominalnej 172.200 tys. zi (komentarz 5).

Wspélezynnik plynnosci do 1 miesigca na dzien bilansowy wyniést 1,97 (2,17 na dzien
31 grudnia 2010 r.). Analogiczne wartosci dla wspélezynnika plynnoéci do 3 miesiecy
wyniosly odpowiednio 1,78 i 1,79.



Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

III. Charakterystyka wynikéw i sytuacji finansowej jednostki (cd.)

Wynik brutto wyniést w 2011 roku 380.283 tys. zl i byl wyzszy
od wyniku roku 2010 0 79.125 tys. z}, tj. 26%. Na warto$¢ tego wyniku zlozyly sie przede
wszystkim: wynik z tytulu odsetek w kwocie 680.164 tys. z}, wynik z tytulu prowizji i
oplat w kwocie 225.211 tys. zt i wynik na instrumentach finansowych wycenianych do
wartoSci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany w kwocie
385.986 tys. zl. Jednoczesnie, wynik na dzialalnosci operacyjnej pomniejszaly miedzy
innymi ogdlne koszty administracyjne w kwocie 734.005 tys. zl oraz wynik
z tytulu odpisow aktualizujacych warto$é naleznoéci w kwocie 201.089 tys. zl.

Wynik odsetkowy w 2011 r. byt 0 38.060 tys. zt (tj. 6%) wyzszy od wyniku osiagnietego
w 2010 r. Gléwng przyczyng wzrostu wyniku byly wyzsze o 148.772 tys. 7} (tj. 16%)
przychody odsetkowe od kredytow i pozyczek dla klientéw oraz wyzsze o 58.998 tys. z}
(tj. 37%) przychody odsetkowe z tytulu aktywdéw wycenianych w wartoéci godziwej
przez rachunek zyskoéw i strat — oba uzyskane przede wszystkim z powodu wyzszych
srednich wolumenéw bilansowych tych sald. Jednocze$nie wzrosly koszty odsetkowe
Banku, gléwnie w odniesieniu do depozytéw klientéw (wzrost 0 146.704 tys. z1, tj. 38%).
Powodem wzrostu kosztow odsetkowych od depozytéw byl podobne jak wyzej wzrost
sredniego salda bilansowego zobowiazan wobec klientéw jak rowniez zmiana struktury
depozytow klientéw — na dziefi 31 grudnia 2011 r. 30% salda stanowily depozyty platne
na zadanie (38% na koniec 2010 r.), ktére charakteryzuja sie nizszym oprocentowaniem
w porownaniu do pozostalych depozytow klientéw. W 2011 r. marza odsetkowa, liczona
jako stosunek wyniku odsetkowego do przychodéw odsetkowych, spadila o 6,8 p.p.
w poréwnaniu do 2010 r. i wyniosla 50,1%. W poréwnaniu do 2010 r. wyzsza byla takze
rozpigtoS¢ odsetkowa stanowigca roéznice pomiedzy stopa przychodu odsetkowego
z aktywow pracujacych a ceng $rodkéw obcych, ktéra wyniosla w 2011 r. 2,4% (wzrost
0 0,3 p.p.) (komentarz 17).

Wynik z tytulu prowizji i oplat wzrést w poréwnaniu do wyniku osiggnietego w 2010 r.
(wzrost 0 35.843 tys. zl, tj. 19%, do poziomu 225.211 tys. zI). W stosunku do 2010 r.
przychody z tytulu prowizji i oplat byly wyzsze o 33.397 tys. zl (wzrost o0 14% do kwoty
277.715 tys. z1). Jednoczesnie nastapil spadek kosztow z tytulu prowizji i oplat o0 2.446
tys. zl, tj. 4%, do kwoty 52.504 tys. zl (komentarz 18).

Wyzszy o0 80.938 tys. zi (tj. 27%) wynik na instrumentach finansowych wycenianych do
wartoSci godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany byt
rezultatem gléwnie zrealizowanych i niezrealizowanych réznic kursowych (wzrost o
34.027 tys. zl, tj. 65% do 86.363 tys. zl) oraz wyniku na instrumentach pochodnych
opartych o stope procentowg (zysk 18.008 tys. zt w poréwnaniu do straty 11.713 tys. zt w
2010 r.) (komentarz 20).

Wzrost odpiséw netto o 5.140 tys. zt (tj. 3%) dotyczyt glownie kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom indywidualnym (odpisy netto dla tego segmentu wyniosly w
2011T. 95.684 tys., zl, co oznaczalo wzrost 0 2.399 tys. 71, tj. 3%) (komentarz 21).

W 2011 r. ogélne koszty administracyjne byly o 110.235 tys. zl (tj. 18%) wyzsze niz
wroku poprzednim. Zmiana ta wynikala przede wszystkim ze zwiekszenia kosztéw
pracowniczych o 45.541 tys. zt (tj. o 15%), kosztéw konsultingu o 33.154 tys. zt
(4. 0 259%) oraz wyzszych 0 10.030 tys. zt kosztéw oplat na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego (,,BFG”).
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Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

ITI. Charakterystyka wynikow i sytuacji finansowej jednostki (cd.)

Wskaznik ogélnej efektywnosci dzialania, liczony jako iloraz kosztéw do przychodéw
(wskaznik C/I), ulegt w 2011 r. nieznacznej zmianie (wzrost wskaZnika
0 0,1 p.p. do 55,8%).

Obciazenie podatkowe w 2011 r. wyniosto 78.713 tys. zL. Efektywna stopa
opodatkowania wyniosta 20,70% i byta nizsza 0 0,20 p.p. w poréwnaniu do 2010 .

W rezultacie w 2011 r. Bank osiagnal zysk netto w kwocie 301.570 tys. z}, ktéry byl
wyzszy od wyniku za 2010 r. 0 kwote 63.354 tys. zt (. 0 27%).

Rentownos$¢ brutto (liczona jako zysk brutto do przychodéw ogélem) wyniosta
w badanym roku 18,4% i wzrosta w poréwnaniu do roku ubieglego o 0,8 p.p.

Wskaznik zwrotu z aktywéw (liczony jako zysk netto do éredniego stanu aktywéw
ogb6lem) wynidst w 2011 1. 1,2% i w poréwnaniu do 2010 r. wzrést 0 0,1 p.p. W badanym
roku wskaznik zwrotu z kapitatu wyni6st 10,8% i byl 0 1,6 p.p. wyzszy niz 2010 r.

Sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone zgodnie z zasada kontynuacji dzialalnoéci.
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Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011r.

IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

Sprawozdanie z sytuacji finansowej na dzien 31 grudnia 2011 r.

1.

2.

pwc

Kasa i Srodki w Banku Centralnym

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo pozycji ,,Kasa i §rodki w Banku Centralnym” wynosito
1.123.240 tys. z} (1.864.048 tys. zI na koniec 2010 r.), z czego 685.174 tys. zl stanowily
srodki utrzymywane przez Bank na rachunku w Narodowym Banku Polskim
(1.557.210 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r.).

Na dzien bilansowy Bank naliczal i utrzymywal rezerwe obowiazkowa zgodnie
z Uchwalag Nr 15/2004 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 13 kwietnia
2004 r. w sprawie zasad i trybu naliczania oraz utrzymywania przez banki rezerwy
obowiagzkowej. Deklarowana rezerwa obowigzkowa w NBP do utrzymywania w grudniu
2011 r. wynosila 665.482 tys. zt (521.582 tys. z1 w grudniu 2010 1.).

Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone bankom

Saldo lokat w innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone bankom na
poszczegOlne daty bilansowe oraz ich dynamike zaprezentowano w ponizszej tabeli:

31.12.2011r.  31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Kredyty i pozyczki
udzielone bankom 165.188 49,322 115.866 235
Srodki na rachunkach
biezgcych 57.246 44232 13.014 29
Lokaty w innych bankach 36.834 125.500 (88.666) (71)
Razem brutto 259.268 219.054 40.214 18
Odpisy z tytutu utraty
wartosci (46) - (46) *
Razem netto 259.222 219.054 40.168 18

*obliczenie niemozliwe do wykonania

Na dzien 31 grudnia 2011 r. 168.891 tys. zt (65% salda) dotyczylo naleznosci od
jednostek powigzanych (20.404 tys. zl, tj. 9% salda na dziefi 31 grudnia 2010 r.).
Nalezno$ci denominowane w walutach obeych stanowily réwnowarto$é 254.481 tys. zi
(70.790 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r.). Saldo naleznosci terminowych wyniosto
202.205 tys. z} (174.822 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r.). Na dzien 31 grudnia 2011 .
zawigzane odpisy z tytulu utraty wartosci wynosily 46 tys. z} (brak odpisow z tego tytutu
w 2010 r.). Bylo to efektem wdrozenia przez Bank wyliczania odpisow portfelowych
takze dla zaangazowan z tytulu kredytow udzielonych bankom.
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Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

3.

pwec

Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw
istrat

Saldo ,Aktywoéw finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez rachunek
zyskow i strat” w poréwnaniu do kofica roku 2010 wzroslo o 2.321.892 tys. 7k (tj. 50%)
i na dzien 31grudnia 2011 r. wynioslo 6.934.761 tys. zi. Na pozycje te skladaly sie
nastepujace aktywa:

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu 6.317.471 4.328.308 1.989.163 46
obligacje i bony skarbowe 361.248 1.079.525 (718.277) (67)
bony pienigzne 5.862.167 3.168.152 2.694.015 85
obligacje zamienne na akcje 94.056 80.631 13.425 17
Pochodne instrumenty
finansowe - przeznaczone
do obrotu 588.619 222.750 365.869 164
walutowe transakcje
terminowe (w tym CIRS) 507.194 172.518 334.676 194
opcje walutowe 5.142 2.576 2.566 100
swapy procentowe 76.283 47.656 28.627 60
Wyznaczone w momencie
poczatkowego ujecia jako
aktywa finansowe
wyceniane w wartosci
godziwej 28.671 61.811 (33.140) (54)
obligacje korporacyjne [ 28671 | | 61.811 | |  (33.140)| (54)
Razem 6.934.761 4.612.869 2.321.892 50

Gléwna przyczyng wzrostu salda byt zakup krétkoterminowych bonéw NBP o warto$ci
nominalnej 5.865.000 tys. z} (na dzien 31 grudnia 2010 r. Bank posiadal bony NBP
o warto$ci nominalnej 3.170.000 tys. z}). Jednoczeénie nizsze, w poréwnaniu do korica
2010 roku bylo saldo obligacji i bon6w wyemitowanych przez Skarb Panstwa (spadek
salda o0 718.277 tys. zl, tj. 67%, do poziomu 361.248 tys. z}). Wyzsze 0 365.869 tys. zt (t.
164%) saldo pochodnych instrumentéw finansowych jest efektem wiekszej zmiennosci
kurséw walutowych i stop procentowych, a takze wyiszego wolumenu otwartych
transakeji pochodnych na dzien bilansowy w poréwnaniu do stanu na dzieh 31 grudnia
2010 r. 31 grudnia 2011 r. czgé¢ portfela aktywéw finansowych przeznaczonych do
obrotu w wysokoéci 5.862.167 tys. zt stuzyla zarzadzaniu plynnoécig Banku (3.319.603
tys. zl na dziefi 31 grudnia 2010 1.).

Obligacje zamienne na akcje stanowia zlozony instrument finansowy, ktérego wartoéci
godziwej nie mozna na dzief bilansowy rzetelnie okresli¢. Instrument pochodny
wbudowany w obligacje oparty jest na nienotowanym instrumencie kapitalowym,
ktorego warto$¢ godziwa réwniez nie jest mozliwa do rzetelnego ustalenia. W zwiazku
z powyzszym, zgodnie z pkt. Ci11 Wskazéwek implementacyjnych MSR39, caly
instrument jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu i wyceniany po koszcie
pomniejszonym o utrate warto$ci. Na dzief bilansowy nie rozpoznano utraty wartosci
instrumentu. Wzrost wartosci obligacji wynika z przeliczenia kosztu nabycia po kursie
waluty z dnia bilansowego oraz z naliczenia odsetek platnych na koniec trzyletniego
okresu odsetkowego.

14



Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

3. Aktywa finansowe wyceniane do wartoéci godziwej przez rachunek zyskéw
i strat (cd.)

W ramach aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu znajdujg sie bony skarbowe
wydzielone, jako zabezpieczenie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego o wartosci
bilansowej 109.778 tys. zl na 31 grudnia 2011 r. (60.575 tys. zl na dzieh 31 grudnia
2010 T.).

4. Kredyty i pozyczki udzielone klientom
Analize struktury i jakosci portfela kredytowego zaprezentowano w punktach ponize;j.

(a) Struktura rodzajowa portfela kredytowego Banku

31.12.2011r.  31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Kredyty i pozyczki brutto 19.061.425 15.916.952 3.144.473 20
Duze przedsiebiorstwa 13.003.525 10.332.441 2.671.084 26
Klienci indywidualni, w
tym: 3.955.741 3.608.813 346.928 10
kredyty hipoteczne 2.601.695 2.080.933 520.762 25
Mate i sSrednie
przedsiebiorstwa 1.142.188 1.069.945 72.243 7
Klienci MIKRO 811.729 719.292 92.437 13
Sektor publiczny 148.242 186.461 (38.219) (20)
Odpisy z tytutu utraty
wartosci (705.836) (610.050) (95.786) 16
Kredyty i pozyczki netto 18.355.589 15.306.902 3.048.687 20

Saldo kredytéw i pozyczek brutto wzrosto o0 3.144.473 tys. zl (tj. 20%) osiagajac poziom
19.061.425 tys. zl. Zmiana ta jest spowodowana w gléwnej mierze wzrostem salda
kredytow udzielonych klientom sektora duzych przedsigbiorstw (wzrost o 2.671.084
tys. zl, tj. 26%).

W powyzszych saldach wykazane sa rowniez nalezno$ci z tytulu factoringu, ktore
wyniosly na dzien bilansowy 1.606.127 tys. zt wobec 1.337.306 tys. w roku ubieglym
(wzrost 0 268.821 tys. zl, 20%).

Na dzien bilansowy czeé¢ portfela kredytowego w kwocie 612.010 tys. zt brutto
(1.015.502 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r.) byla przedmiotem sekurytyzacji
syntetycznej. Zgodnie z MSR 39.17 nie zostaly spelnione warunki wylgczenia naleznosci
sekurytyzowanych z ksiagg Banku.
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Kredyty i pozyczki udzielone klientom (cd.)

(b) Struktura jakoS$ciowa portfela kredytowego Banku

31.12.2011 r. 31.12.2010r.  31.12.2011r. 31.12.2010r.
Struktura Struktura
tys. zt tys. zt % %

Kredyty i pozyczki

brutto razem 19.061.425 15.916.952 100 100
Kredyty i pozyczki z
rozpoznang utratg
wartosci brutto 1.241.090 940.971 6,5 59
Kredyty i pozyczki bez
rozpoznanej utraty
wartosci brutto 17.820.335 14.975.981 93,5 94 1
QOdpisy z tytutu utraty

wartosci kredytow

i pozyczek razem (705.836) (610.050) 100 100
Odpisy na
zidentyfikowang utrate
wartosci (639.175) (557.636) 90,6 91,4
Odpisy na poniesiong ale
niezidentyfikowang utrate
wartosci (IBNI) (66.661) (52.414) 94 8,6
Kredyty i pozyczki

netto razem 18.355.589 15.306.902

Jakos¢ portfela na dzien bilansowy byla niZsza niz na koniec poprzedniego roku. Udzial
kredytow z rozpoznang utrata warto$ci w caloéci salda wyniést 6,5% (5,9% na 31
grudnia 2010r.), natomiast pokrycie tych kredytéw odpisami wynioslo 56,9% (59,3% na
31 grudnia 2010 r.). Spadek jakosci portfela dotyczyl przede wszystkim kredytéw dla
przedsigbiorstw (7,1% portfela na dzieri bilansowy stanowily nalezno$ci zagrozone —
wzrost z 6,0% na koniec 2010 1.).

W 2011 roku Bank przeprowadzil dwie transakcje sprzedazy portfela wierzytelnosci
o wartoSci brutto 49.915 tys. zl oraz 44.427 tys. z}, na ktére byl utworzony odpis
w wysoko$ci odpowiednio 47.339 tys. zt i 43.596 tys. zl. Zysk zrealizowany na tych
transakcjach, wynikajgcy z nadwyzki ceny sprzedazy nad wartoscia netto wierzytelnosci
wyniost 7.959 tys. zl. Jednoczeénie Bank zdecydowal o spisaniu portfela wierzytelnosci
(gtéwnie z portfela klientéw indywidualnych) w kwocie 117.764 tys. zl, na ktére
wezeSniej utworzono odpisy aktualizujgce w wysokosci 117.016 tys. zt (w tym klienci
indywidualni w kwocie 95. 716 tys. z} i utworzonym odpisie 95.217 tys. z1).

Spadek pokrycia naleznosci z rozpoznang utrata wartoéci brutto rezerwami wynikal

przede wszystkim z opisanej powyzej sprzedazy czeéci portfela, ktory charakteryzowal
si¢ wysokim stopniem pokrycia rezerwa.
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Kredyty i pozyczki udzielone klientom (ed.)

Wyzszy niz przed rokiem byt udzial odpisbw 2z tytulu poniesionej ale
niezidentyfikowanej straty (IBNI) — na dzien bilansowy wyni6st on 9,5% (8,6% na
31 grudnia 2010 1.).

Inwestycyjne papiery wartos$ciowe
Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo pozycji ,Inwestycyjne papiery warto$ciowe” wynosito

569.034 tys. zl (228.179 tys. z! na koniec roku ubieglego), co stanowilo wzrost
w poréwnaniu do dnia 31 grudnia 2010 r. 0 340.855 tys. zi, tj. 149%.

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zi tys. zt (%)

Papiery wartosciowe
utrzymywane do terminu
zapadalnosci: 540.153 199.260 340.893 171
obligacje skarbowe | 540.153 | | 199.260 | | 340.893 | 171
Papiery wartosSciowe
dostepne do sprzedazy:
udzialy kapitatowe 28.881 28.919 (38) -
warto$¢ przed odpisem 41.081 41.119 (38) -
odpis aktualizujgcy (12.200) (12.200) - -
Razem 569.034 228.179 340.855 149

Zmiana salda na dzien bilansowy wynikala gléwnie z zakupu przez Bank nowych
papierow wartoSciowych o warto$ci nominalnej 500.000 tys. zl oraz uplyniecia terminu
zapadalnosci obligacji skarbowych o warto$ci nominalnej 172.200 tys. zk.

Na dzien bilansowy w sklad salda papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy
wchodzily akcje spoétki nienotowanej w kwocie netto 26.017 tys. zl, nabytej lacznie
z obligacjami zamiennymi na akcje (komentarz 3). Bank nie byl w stanie rzetelnie
okresli¢ wartosci godziwej tych akeji. Stad, zgodnie z MSR 39.46 sa one wykazywane po
koszcie, pomniejszonym o odpis aktualizujgcy z tytulu rozpoznanej utraty wartosci
(12.200 tys. zt — utworzony w 2009 r.).

Inwestycje w jednostkach zaleznych

Bank posiada udzialy w spélce zaleznej Raiffeisen-Leasing Polska S.A. (50% udzialu
w kapitale zakladowym spé6lki) wyceniane na dzied bilansowy w wysokosci
112.687 tys. zl.

W poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2010 r. wartoéé¢ udzialow nie ulegla zmianie.
Akcje w jednostce zaleznej sa wyceniane wedlug kosztu pomniejszonego o ewentualne
odpisy aktualizujace z tytulu utraty warto$ci. Na dzien bilansowy, jak rowniez na koniec
2010 ., nie zidentyfikowano przestanek utraty wartosci.
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7.  Wartosci niematerialne

Saldo wartoéci niematerialnych na dziei bilansowy uleglo zmniejszeniu o 8.211 tys. zl

(tj. 0 4%) i skladalo sie z nastepujacych pozycji:

31.12.2011 r. 31.12.2010 . Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Wartosci niematerialne
brutto 359.210 332.330 26.880 8
Oprogramowanie
komputerowe 323.081 290.614 32.467 1
Oprogramowanie
komputerowe
w budowie i zaliczki na
poczet oprogramowania 36.129 41.716 (5.587) (13)
Umorzenie (179.243) (144.152) (35.091) 24
Wartosci niematerialne
netto 179.967 188.178 (8.211) (4)

W 2011 r. Bank dokonal zwigkszenn (w tym przejecie z inwestycji) stanu wartosci
niematerialnych w kwocie 33.660 tys. zl oraz zmniejszei w kwocie 6.780 tys. zl.
Najbardziej istotnym (4.594 tys. zl) zwiekszeniem wartodci niematerialnych byto
rozbudowanie (upgrade) gléwnego systemu wspierajacego zarzadzanie ryzykami

bankowymi - ,Fermat”.

Zuzycie wartoci niematerialnych, mierzone jako stosunek umorzenia do wartoéci
brutto, wynosilo na dzieri bilansowy 50% (43% na 31 grudnia 2010 1.).

8. Rzeczowe aktywa trwale

Na dziei bilansowy wartoéé netto salda pozycji ,Rzeczowe aktywa trwale” wynosila
70.137 tys. zt i w poréwnaniu do 31 grudnia 2010 r. spadla o 6.655 tys. zk:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Srodki trwate brutto 276.904 269.865 7.039 3
Urzadzenia techniczne i
maszyny 141.528 132.661 8.867 7
Ulepszenia w obcych
obiektach 123.827 126.535 (2.708) (2)
Srodki trwate w budowie 1.593 2.174 (581) (26)
Srodki transportu 101 101 -
Inne $rodki trwate 9.855 8.394 1.461 17
Umorzenie (206.767) (193.073) (13.694) (7)
Srodki trwate netto 70.137 76.792 (6.655) (9)
18
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Rzeczowe aktywa trwale (cd.)

Warto$¢ brutto rzeczowych aktywoéw trwalych na dzien bilansowy wzrosta
w poréwnaniu do kornica poprzedniego roku o 7.039 tys. zl (tj. 3%). Na wzrost salda
pozycji zlozyly sie nabycia $§rodkéw trwalych w kwocie 21.468 tys. zt oraz zbycia w
kwocie 14.429 tys. zl.

Zuzycie rzeczowych aktywdéw trwalych mierzone jako stosunek umorzenia do wartosci
brutto, wynosilo na dzien bilansowy 75% (72% na 31 grudnia 2010 r.).

Inne aktywa

Wartoéé innych aktywéw wzrosla 0 42.197 tys. zk (1j. 54%) i na dzien bilansowy skladata
sie z nastepujacych pozycji:
31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana

tys. zi tys. zt tys. zi (%)

Koszty zaptacone z géry,
w tym 37.276 45.228 (7.952) (18)

wynagrodzenia za

posrednictwo w

sprzedazy produktow

kredytowych 33.397 39.221 (5.824) (15)

przedptaty z tytutu

rozliczenia ustug 3.879 6.007 (2.128) (35)
Rozliczenia z tytutu kart
ptatniczych 50.423 18.278 32.145 176
Diuznicy rézni 17.062 13.154 4,499 37
Inkaso weksli i czekow 983 1.487 (504) (34)
Rozrachunki z biurami
maklerskimi 221 - 221 *
Przychody do otrzymania 317 991 (674) (68)
Aktywa przejete za
wierzytelnosci 15.719 84 15.635 18.613
Inne aktywa brutto 122.001 79.222 42.779 54
Odpisy aktualizujgce (1.590) (1.008) (582) 58
Inne aktywa netto 120.411 78.214 42.197 54

*obliczenie niemozliwe do wykonania

Wynagrodzenia za posrednictwo w sprzedazy produktéow kredytowych dotycza
rozliczanych liniowo w czasie kosztéw wynagrodzen agentéw posredniczacych
w sprzedazy produktéw bankowych (wyliczane zbiorczo, stad prezentowane w innych
aktywach; system nie umozliwia podzialu kwoty na poszczegdlne kontrakty). Stan salda
na dzien bilansowy ulegl zmniejszeniu o 5.824 tys. zt w stosunku do stanu na dziefi 31
grudnia 2010 r. i uksztaltowal sie na poziomie 33.397 tys. zi.

Wzrost na dzien bilansowy salda rozliczen z tytulu kart platniczych o 32.145 tys. zi

spowodowany byl gléwnie zmiang umowy z Euronet, zgodnie z ktéra Bank musi
zapewnia¢ dla swoich klientéw $rodki pieniezne w bankomatach.
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Inne aktywa (cd.)

Odpisy aktualizujgce dotycza aktywow przejetych za wierzytelnosci (1.173 tys. z}) oraz
dtuznikéw réznych (417 tys. z; 1.008 tys. zl na dzieri 31 grudnia 2010 1.).

Zobowiazania wobec bankéw

Saldo pozycji zobowiazania wobec bankéw wzroslo na dzien bilansowy o 323.215 tys. zl
(tj. 9%) i skladalo sie z nastepujacych pozycji:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana

tys. zi tys. zt tys. zt (%)

Kredyty otrzymane 2.948.922 2.862.069 86.853 3
Rachunki biezace 438.526 416.313 22.213 5
Depozyty terminowe 406.914 192.765 214.149 111

Razem 3.794.362 3.471.147 323.215 9

Wzrost wartosci salda na 31 grudnia 2011 r. nastapil gléwnie na skutek zwiekszenia
warto$ci depozytow terminowych o 214.149 tys. z! (111%). Bank pozyskiwal
finansowanie gléwnie od podmiotéw z Grupy. Na koniec 2011 r. suma wszystkich
$rodkéw od jednostek z Grupy Raiffeisen wynosila 3.412.857 tys. zt wobec 3.160.843
tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 r. (wzrost o 251.614 tys. zl, tj. 8%).

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)
Walutowe transakcje
terminowe (w tym
CIRS) 388.956 262.875 126.081 48
Swapy procentowe 80.001 59.414 20.587 35
Opcje walutowe 5.152 2.577 2.575 100
Razem 474.109 324.866 149.243 46

Na dzien bilansowy saldo zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu wynioslo
474.109 tys. zl i w poréwnaniu do korica 2010 r. uleglo zwiekszeniu o0 149.243 tys. z}
(tj.0 46%). Wzrost salda byt przede wszystkim rezultatem zwiekszenia wartoéci
nominalnej transakeji pochodnych otwartych na dzien bilansowy.
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Zobowiazania wobec klientéw

Wartoé¢ zobowigzan wobec klientoéw na dzief bilansowy ulegta zwiekszeniu w stosunku
do korica 2010 T. 0 4.238.307 tys. zt (tj. 0 27%):

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Zobowigzania wobec
duzych
przedsiebiorstw 9.396.588 8.290.325 1.106.263 13
Zobowigzania wobec
klientéw
indywidualnych 6.646.504 4194778 2.451.726 58
Zobowigzania wobec
matych i érednich
przedsiebiorstw 2.176.291 1.889.409 286.882 15
Zobowigzania wobec
klientow MIKRO 1.566.535 1.118.726 447 809 40
Zobowigzania wobec
sektora publicznego 28.630 83.003 (54.373) (66)
Razem 19.814.548 15.576.241 4.238.307 27

Zmiana salda byla spowodowana wzrostem zobowigzafi wobec klientow
indywidualnych, duzych przedsiebiorstw oraz klientéw mikro odpowiednio o 2.451.726
tys. zl (tj. 58%), 1.106.263 tys. zl (tj. 13%) oraz 447.809 tys. zt (ij. 40%). Jednoczesnie
nastapil spadek zobowigzan wobec sektora publicznego o 54.373 tys. zt (tj. 0 66%, do
poziomu 28.630 tys. z}).

Depozyty denominowane w PLN wyniosly na koniec roku obrotowego 16.913.308 tys.
zl, co stanowilo 85% salda zobowiazan wobec Klientéw (12.572.920 tys. z}, 81% w 2010
r.). Pozostale waluty w jakich skladane byly depozyty to: EUR (2.226.469 tys. zl, 11 % w
2011 r., 2.226.762 tys. z}, 14% w 2010 r,), USD (530.411 tys. z}, 3% w 2011 r., 631.057
tys. z}, 4% w 2010 r.) oraz inne (144.360 tys. z}, 1%, 145.502 tys. z}, 1% w 2010 1.).

Zobowigzania wobec 10 najwiekszych klientéw wyniosly na dzien bilansowy 2.943.770
tys. zl (15%) wobec 2.516.163 tys. zl (16%) na 31 grudnia 2010 r.

Stosunek kredytéw do depozytéw wyniést 0,93 na koniec 2011 r., w poréwnaniu do
0,98 w roku ubieglym.
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Inne zobowigzania

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo innych zobowigzan bylo wyzsze w stosunku do salda
na koniec 2010 r. 0 104.092 tys. z (tj. 45%). Na saldo skladaly sie nastepujace pozycje:

31.12.2010
31.12.2011 r. r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)
Rozrachunki
miedzybankowe 127.111 64.013 63.098 99
Rozliczenia
miedzyokresowe
kosztow, w tym: 105.689 80.676 25.013 31
rezerwa na
wynagrodzenia
Z tytutu premii 65.109 52.921 12.188 19
rezerwy na koszty
administracyjne 40.580 27.755 12.825 53
Wierzyciele rézni 44248 27.378 16.870 62
Przychody
pobierane z géry 41.831 46.602 (4.771) (10)
Rozrachunki
publiczno-prawne 13.870 10.964 2.906 27
Pozostate
zobowigzania 2.679 1.703 976 57
Razem 335.428 231.336 104.092 45

Wzrost rezerwy na wynagrodzenia z tytulu premii spowodowany byt przede wszystkim
decyzja o utworzeniu rezerwy na program jubileuszowy RAIFfajne Lata w wysokoéci
10.892 tys. zl.

Na saldo rozrachunkéw publiczno-prawnych skladaly sie w glownej mierze
zobowigzania wobec ZUS (4.560 tys. z} na dzien bilansowy wobec 4.360 tys. zt w 2010),
zobowigzania z tytulu podatku VAT (3.799 tys. zt w 2011 wobec 1.611 tys, z} na koniec
poprzedniego okresu) oraz pozostale zobowigzania podatkowe wynoszace 5.511 tys. zi
(4.993 tys. zl na 31 grudnia 2010 .).
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14. Pozostale rezerwy
Saldo pozostalych rezerw na dzien bilansowy wynioslo 33.511 tys. z} (spadek o 10.493
tys. zl, tj. 24%) i ksztaltowalo sie nastepujaco:
31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zi tys. zt (%)
Rezerwy na zobowigzania
pozabilansowe oraz
gwarancje, w tym: 23.714 17.598 6.116 35
oceniane indywidualnie 14.280 11.285 2995 | 27
oceniane grupowo IBNI 9.434 6.313 3.121 49
Sprawy sporne 2.431 11.631 (9.200) (79)
Pozostate rezerwy 7.366 14.775 (7.409) (50)
Razem 33.511 44.004 (10.493) (24)
Spadek rezerw na sprawy sporne z 11.631 tys. z! do 2.431 tys. z} zwigzany byl
z zaplaceniem 9.200 tys. z} klientowi Banku w zwigzku z negatywnym dla Banku
wyrokiem sadu w sprawie dotyczgcej warunkéw rozliczenia transakcji instrumentem
pochodnym.
Na zmiang salda pozostalych rezerw wplyw mialo przede wszystkim rozwiazanie czesci
rezerw na likwidacje nierentownych plac6wek Banku, zawigzanych w 2010 roku.
15. Zobowigzania podporzadkowane

pwc

Na dziefi 31 grudnia 2011 Bank posiadal dwie pozyczki podporzadkowane o wartoéci
nominalnej 270.000 tys. zl oraz 25.000 tys. euro. Zmiana salda w stosunku do roku
ubieglego wynika ze splaty pozyczkl podporzadkowanej o wartoéci nominalnej 130.000
tys. zt oraz pozyskania nowej pozyczki na kwote 25.000 tys. euro.

31.12.2011 r. 31.12.2010 r.

Termin splaty tys. zt tys. zt
Pozyczka o wartosci 270 min zt 2013 273.519 272.838
Pozyczka o wartosci 130 min zt 2011 - 131.922
Pozyczka o wartosci 25 min euro 2017 110.816 -
Razem 384.335 404.760

Do wyliczenia wymogéw kapitalowych i wspélczynnika wyplacalno$ci na dzien
31 grudnia 2011 r., zgodnie z decyzja Komisji Nadzoru Bankowego nr 571/2006 z dnia
14 listopada 2006 r. Bank zaliczal na dzien bilansowy do funduszy wlasnych 108.000
tys. zl z pozyczki w wysokosci 270.000 tys. zl. Na podstawie decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego nr DNB/II/7100/1/2/MR/11 z dnia 9 lutego 2011 r. Bank zaliczal na dzief
bilansowy do funduszy wlasnych calo$é¢ pozyczki w wysokosci 110.420 tys. zl.
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V.

pwc

Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport niezaleznego biegtego rewidenta z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

Rachunek zyskow i strat za rok obrotowy do 31 grudnia 2011 r.

Wynik z tytulu odsetek
Wynik z tytulu odsetek wzr6st w 2011 1. 0 38.060 tys. zt (1j. 6%):
2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Przychody odsetkowe: 1.358.033 1.129.183 228.850 20
Kredyty i pozyczki dla
klientow 1.079.865 931.093 148.772 16
Aktywa finansowe
wyceniane do wartosci
godziwej przez rachunek
zyskoéw i strat 217.628 158.630 58.998 37
Kredyty i pozyczki dla
bankow 42.459 25.588 16.871 66
Inwestycyjne papiery
warto$ciowe 16.151 12.700 3.451 27
Instrumenty pochodne
zabezpieczajace 1.770 837 933 111
Instrumenty reverse-repo 160 335 (175) (52)
Koszty odsetek: (677.869) (487.079) (190.790) 39
Depozyty klientéw (529.040) (382.336) (146.704) 38
Kredyty i pozyczki
otrzymane
(w tym podporzadkowane) (104.515) (75.195) (29.320) 39
Depozyty bankowe (27.563) (18.675) (8.888) 48
Instrumenty pochodne
zabezpieczajgce (5.773) (5.845) 72 (1)
Instrumenty repo (10.978) (5.028) (5.950) 118
Wynik z tytulu odsetek 680.164 642.104 38.060 6

Wyizsze o kwote 228.850 tys. zt (tj. 20%) przychody odsetkowe w 2011 r. wynikaly
przede wszystkim ze wzrostu przychodéw od kredytéw i pozyczek udzielonych klientom
oraz przychodéw od aktywéw finansowych wycenianych do warto$ci godziwej przez
rachunek zyskow i strat (wzrost o odpowiednio 148.772 tys. zl, tj. 16%, oraz 58.998 tys.
zl, tj. 37%). Glowna przyczyna byly wyzsze, w stosunku do 2010 r., §rednie wolumeny
kredytow udzielonych klientom oraz zwigkszenie portfela bonéw pienieznych
(komentarz 3).

Koszty odsetkowe w 2011 r. wzrosly o0 190.790 tys. zl (tj. 39%). Gléwna przyczyna tej
zmiany byly wyzsze niz w 2010 r. koszty odsetek platnych od depozytow klientéw, co
bylo spowodowane wzrostem $redniego wolumenu depozytéw (wzrost z ok. 14.6 mld z}
w 2010 do 17.1 mld z! w 2011), wzrostem rynkowych stép procentowych oraz
podniesieniem oprocentowania depozyt6éw klientéw w stosunku do 2010 r. Kolejnym
czynnikiem, ktory przyczynil si¢ do wzrostu kosztow odsetkowych byla zmiana
struktury depozytow klientow— na dzien 31 grudnia 2011 r. 30% salda stanowily
depozyty platne na zadanie (38% na koniec 2010 r.), ktore charakteryzuja sie nizszym
oprocentowaniem od pozostalych depozytéw klientéw (oprocentowanie wiekszosci
srodkéw zgromadzonych na rachunkach biezacych zawiera sie w przedziale 0-1%).
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Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport niezaleznego biegtego rewidenta z badania sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

17.

18.

pwe

Wynik z tytulu odsetek (cd.)

Marza odsetkowa liczona jako stosunek wyniku z tytulu odsetek do przychodéw z tytulu
odsetek wyniosla w 2011 r. 50,1% (56,9% w 2010 r.). Spadek marzy wynikal glownie
z koniecznosci podwyzszenia oprocentowania oferowanego klientom z tytulu zlozonych
depozytéw, co bylo rezultatem zwiekszonej konkurencji rynkowej w tym zakresie
w poréwnaniu do roku 2010 oraz zwigkszeniem akcji kredytowej Banku, co
spowodowalo konieczno$¢ pozyskania dodatkowego finansowania.

Wynik z tytulu prowizji i oplat

W poréwnaniu do 2010 r. wynik z tytulu oplat i prowizji w biezacym roku obrotowym
wzrést o 35.843 tys. zi (1j. 19%):

2011 r. 2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Przychody z tytutu prowizji i optat: 277.715 244.318 33.397 14
Optaty za przelewy
i inne transakcje ptatnicze 90.054 85.006 5.048 6
Przychody z tytutu obstugi i
prowadzenia rachunkéw bankowych 35.770 43.198 (7.428) (17)
Optaty i prowizje z tytutu
dziatalnosci kredytowej 29.985 13.850 16.135 116
Optaty zwigzane
z obstuga Srodkow pienieznych 23.756 15.749 8.007 51
Optaty i prowizje
od zobowigzan gwarancyjnych 21.265 19.854 1.411 7
Optaty i prowizje od wptat
gotowkowych 16.194 15.782 412 3
Optaty za transakcje zwigzane z
papierami warto$ciowymi i podobne
optaty 13.639 10.692 2.947 28
Prowizje z tytutu akredytyw i inkasa 7.811 6.158 1.653 27
Przychody z tytutu posrednictwa w
sprzedazy ubezpieczen 3.918 3.438 480 14
Pozostate optaty 35.323 30.591 4.732 15
Koszty z tytutu prowizji i optat: (52.504) (54.950) 2.446 (4)
Transport $rodkow pienieznych oraz
koszty zwigzane z transakcjami
kantorowymi (16.070) (13.371) (2.699) 20
Opfaty i prowizje dotyczgce kredytow
otrzymanych (3.048) (4.771) 1.723 (36)
Opfaty i prowizje za posrednictwo w
sprzedazy produktéw bankowych (4.853) (7.746) 2.893 (37)
Optaty ptacone instytucjom
rozliczeniowym (6.676) (8.927) 2.251 (25)
Uiszczone optaty maklerskie (2.651) (2.900) 249 (9)
Uiszczone pozostate oplaty (19.206) (17.235) (1.971) 11
Wynik z tytutu prowizji i optat 225.211 189.368 35.843 19
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

18.

19.

Wynik z tytulu prowizji i oplat (ed.)

Przychody z tytulu oplat i prowizji w 2011 roku wzrosly o 33.397 tys. 71, tj. 14% w
porownaniu do roku ubieglego. Podobnie jak w 2010 r. najbardziej istotnymi
elementami przychodéw prowizyjnych byly oplaty za przelewy i inne transakcje
platnicze (32% salda w 2011 r. oraz 35% w 2010 r.) i prowizje z tytulu obshugi
i prowadzenia rachunkéw bankowych (13% salda w 2011r., w poréwnaniu do 18%
w roku poprzednim).

Spadek salda kosztéw z tytulu oplat i prowizji w 2011 r. 0 2.446 tys. 7, tj. 4%, wynikal
przede wszystkim z nizszych kosztéw prowizyjnych placonych Raiffeisen-Leasing
Polska S.A. z tytulu posrednictwa w sprzedazy kredytéw samochodowych (spadek
kosztéw o 2.893 tys. zl, tj. 37%) oraz z niZzszymi oplatami placonymi instytucjom
rozliczeniowym (spadek o 2.251 tys. z}, 25%, do poziomu 6.676 tys. zl). Wzrosly
natomiast o 2.699 tys. zl (20%) prowizje za transport érodkéw pienieznych oraz koszty
zwigzane z transakcjami kantorowymi i wyniosly 16.070 tys. zl

Przychody z tytulu dywidend

W 2011 r., podobnie jak w roku ubieglym, caloéé przychodéw dotyczylo dywidendy
otrzymanej od Raiffeisen-Leasing Polska S.A., w wysokoéci 7.907 tys. zl (6.812 tys. zl
W 2010 r., wzrost 0 1.095 tys. zl, tj. 0 16%).

- 20. Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do warto$ci godziwej

pwec

przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany wzrést w 2011 r. 0 80.937 tys. zk
(5.27%):
2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Wynik zrealizowany i

niezrealizowany (bez komponentu

walutowego) na walutowych

instrumentach pochodnych 278.375 314.683 (36.308) (12)
Wynik zrealizowany i

niezrealizowany na instrumentach

diuznych 3.284 (3.014) 6.298 (209)
Wynik zrealizowany i

niezrealizowany na instrumentéw

pochodnych opartych o stope

procentowg 18.008 (11.713) 29.721 (254)
Wynik zrealizowany i

niezrealizowany na instrumentach

kapitatowych (44) 94 (138) (147)
Roéznice kursowe zrealizowane

oraz niezrealizowane (wraz z

komponentem walutowym z

wyceny instrumentéw

pochodnych) 86.363 4.998 81.365 1.628

Razem 385.986 305.048 80.939 27
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20. Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartoéci godziwej

21.

pwc

przez rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany (cd.)

Roznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane (wraz z komponentem walutowym
z wyceny instrumentéw pochodnych) zawierajg zyski i straty z rewaluacji aktywow
i zobowigzan w walucie obcej, zrealizowany wynik na transakcjach spot oraz réznice
kursowe wynikajace z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych. Komponent
walutowy wyni6st 199.020 tys. zt w 2011 1. (-81.262 tys. zt w2010r.).

Wzrost wyniku na instrumentach finansowych wynikal przede wszystkim z wigkszej
skali operacji na instrumentach pochodnych w 2011 r.

Odpisy netto z tytulu utraty wartosci
Wynik z tytulu odpiséow aktualizujacych z tytulu utraty wartoéci byt w 2011 r. ujemny

(nadwyzka utworzonych odpiséw nad rozwigzanymi) i wyniést 201.089 tys. zi
(w 2010 r. Bank osiggnal wynik ujemny w wysokosci 195.949 tys. z}):

2011 r. 2010r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)
Utworzenie odpisow
aktualizujacych (431.271) 352.938) (78.333) 22
Kredyty i pozyczki udzielone
klientom korporacyjnym (226.466) (222.573) (3.893) 2
Kredyty i pozyczki udzielone
klientom indywidualnym (192.024) (125.074) (66.950) 54
Pozycje pozabilansowe (12.735) (5.291) (7.444) 141
Naleznosci od bankow (46) - (46) *
Rozwigzanie odpisow
aktualizujgcych 230.182 156.989 73.193 47
Kredyty i pozyczki udzielone
klientom korporacyjnym 126.642 123.185 3.457 3
Kredyty i pozyczki udzielone
klientom indywidualnym 96.340 31.789 64.551 203
Pozycje pozabilansowe 7.200 2.015 5.185 257
Wynik z tytutu odpiséw
aktualizujacych ~(201.089) (195.949) (5.140) 3

W 2011 r. najwigksze odpisy netto dotyczyly kredytéw i pozyczek udzielonych klientom
korporacyjnym i wyniosly 99.824 tys. z} (wzrost 0 436 tys. zt w poréwnaniu do 2010 r.).
Odpisy netto dotyczace kredytow i pozyczek udzielonych klientom indywidualnym
wyniosty w badanym okresie 95.684 tys. zt (93.285 tys. z} w 2010). Dokonane w 2011 r.
odpisy netto na pozycje pozabilansowe wyniosly 5.535 tys. zt (wzrost z 3.276 tys. zt w
2010 r.). Sredni koszt ryzyka wyni6st w badanym roku 1,1% (w 2010 r.: 1,2%).

Szczegblowe informacje na temat jako$ci portfela kredytowego zamieszezono
w komentarzu 4.
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22.

pwc

Ogolne koszty administracyjne

Ogolne koszty administracyjne poniesione przez Bank w 2011 r. wyniosly 734.005 tys. z}
i byly wyzsze od kosztéw 2010 r. 0 110.235 tys. 7 (tj. 18%):

2011 r. 2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Koszty pracownicze (346.863) (301.322) (45.541) 15
Pozostate koszty
administracyjne,
w tym: (321.494) (264.619) (56.875) 21
Koszty utrzymania
i wynajmu budynkow (80.466) (79.070) (1.396) 2
Koszty informatyczne i
telekomunikacyjne (71.476) (66.768) (4.708) 7
Koszty marketingu (23.566) (26.894) 3.328 (12)
Konsulting (45.965) (12.811) (33.154) 259
Koszty rat leasingowych (9.421) (9.084) (337) 4
Sktadka i wptaty na rzecz BFG (18.038) (8.008) (10.030) 125
Koszty szkolen (12.761) (8.264) (4.497) 54
Pozostale koszty rzeczowe (59.801) (53.720) (6.081) 11
Amortyzacja (65.648) (57.829) (7.819) 14
Razem (734.005) (623.770) (110.235) 18

Na saldo pozycji ,Koszty pracownicze” skladaly sie koszty wynagrodzen,
obowigzkowych $&wiadczefi pracowniczych oraz innych $wiadczen na rzecz
pracownikéw. Wzrost salda o0 45.541 tys. zt wynikal przede wszystkim ze zwiekszenia
kosztéw zwigzanych z programami bonusowymi/jubileuszowymi dla pracownikéw
0 25.168 tys. zl (tj. 43%) do 83.860 tys. zL. Wyzsze koszty z tego tytulu spowodowane
byly gléwnie utworzeniem rezerwy na program RAIF’fajne LATA (10.892 tys. zl) oraz
poprawg wynikéw Banku, co pozwolilo na zwigkszenie puli bonusowej na programy
bonusowe dla pracownikéw Banku.

Wzrost kosztéw konsultingu wynikal z realizacji projektu doradczego zwigzanego
z planowanym przejeciem Polbank EFG S.A. Pierwsze dwie fazy tego projektu
kosztowaly ok. 33 mln zt (gléwnie doradztwo strategiczne BCG oraz refakturowanie
kosztéw przez jednostke dominujgcg Banku). Wzrost kosztéow z tytulu skladek i wplat
na rzecz BFG wynikal przede wszystkim z podwojenia obowigzkowej stawki oplat z tego
tytutu. Nieznaczny wzrost kosztéw wynajmu i utrzymania budynkéw (o 1.396 tys. zt do
kwoty 80.466 tys. zl) wynikal z wyzszego kursu EUR/PLN w 2011 1. (czynsz za wynajem
dla zdecydowanej wigkszoéci placéwek placony jest w EUR), a jednoczeénie byl
rekompensowany mniejszg iloécia placowek Banku. Koszty informatyczne
i telekomunikacyjne wzrosly w 2011 r. 0 4.708 tys. zl., gléwnie z powodu prac
konsultantéw nad utrzymaniem systemu gléwnego.
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22.

23.

pwec

Ogodlne koszty administracyjne (cd.)

Wskazniki efektywnosci Banku ksztaltowaly sie w badanym roku w sposéb nastepujacy:

2011 r. 2010r.

tys. zt tys. zt

Ogdine koszty administracyjne 734.005 623.770

Srednioroczne zatrudnienie (w osobach) 2.912 2.813
Ogolne koszty administracyjne przypadajgce

na 1 zatrudnionego 252 222

Zysk netto na 1 zatrudnionego 104 85

Wskaznik kosztoéw do przychodéw wyniést za badany rok 55,8% (55,7% za 2010 r.).
Nieznaczne pogorszenie wskaznika C/I spowodowane jest przede wszystkim wzrostem
kosztéw administracyjnych o 110.235 tys. z} (18%).

Podatek dochodowy

Calkowite obciazenie podatkowe w badanym roku wynioslo 78.713 tys. z1 (62.942 tys. z
W 2010 I.):

2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana

tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Podatek odroczony 13.922 (29.972) 43.894 (146)

Podatek dochodowy biezacy (86.041) (76.438) (9.603) (13)
Korekty podatku dochodowego

biezgcego dotyczace lat ubiegtych (6.594) 43.468 (50.062) (115)

Catkowite obcigzenie podatkowe (78.713) (62.942) (15.771) (25)

Kwota 6.594 tys. zt dotyczy roznicy pomiedzy deklaracja podatkowa zlozong za 2010 1.,
a kwotg podatku dochodowego biezacego wykazanego w sprawozdaniu finansowym za
2010T.

Kwota 43.468 tys. zl dotyczy korekty deklaracji podatkowych 2007-2008 r. dokonane;j
w 2010 r. i wynikajacej przede wszystkim ze zmiany podej$cia do rozpoznawania réznic
kursowych z wyceny instrumentéw pochodnych w 2009 r. Poczawszy od 2009 r.
Bank wydziela tzw. komponent walutowy z wyceny instrumentéw pochodnych do
wartosci godziwej i odnosi go do réznic kursowych. Na dzien 31 grudnia 2009 r.
komponent walutowy, w kwocie 205.157 tys. zt dotyczacy lat przed 1 stycznia 2009 r.
ujety byl jako skladnik réznic ujemnych w podatku odroczonym. W wyniku korekty,
skladnik ten zostal zrealizowany.
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)
23. Podatek dochodowy (cd.)
(a) Podatek dochodowy odroczony

Podatek odroczony stanowi rdznice miedzy wykazywana w ksiggach rachunkowych
wartoScig aktywow i pasywow a ich warto$cig podatkowa.

Na saldo podatku odroczonego skladaly sie réznice przejsciowe ujemne i dodatnie:

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. z} tys. zi tys. zi (%)

Razem réznice
dodatnie: (311.043) (588.766) 277.723 (47)
Wycena do wartosci
godziwej instrumentow
pochodnych

(z wytaczeniem
komponentu
walutowego) i
papieréw
wartosciowych (123.450) (367.689) 244239 (66)
Roznice pomiedzy
amortyzacjg
podatkowg a
bilansowg (106.073) (137.258) 31.185 (23)
Prowizje rozliczane wg
efektywnej stopy

procentowej (35.399) (41.635) 6.236 (15)
Odsetki naliczone do
otrzymania (46.121) (42.184) (3.937) 9

Podatek dochodowy
odroczony od réznic
dodatnich (19%) (59.098) (111.866) 52.768 (47)
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

23. Podatek dochodowy (cd.)

(a) Podatek dochodowy odroczony (cd.)

31.12.2011r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)

Razem réznice
ujemne: 571.299 775.750 (204.451) (26)
Wycena do wartosci
godziwej instrumentow
pochodnych

(z wytaczeniem
komponentu
walutowego) i papieréw
wartosciowych 84.834 354.163 (269.329) (76)
Odpisy aktualizujace
wartos¢ kredytow
nieuznane za k.u.p. w
biezacym roku 236.500 187.065 49.435 26
Prowizje rozliczane
wedtug efektywnej stopy

procentowej 76.556 77.246 (690) (1)
QOdsetki naliczone do

zaplacenia 56.240 44.409 11.831 27

Koszty do zaptacenia 110.484 95.962 14.522 15

Pozostate réznice

ujemne 6.685 8.397 (1.712) (20)
Pozostate rezerwy - 8.508 (8.508) (100)
Podatek dochodowy

odroczony od réznic

ujemnych (19%) 108.547 147.393 (38.846) (26)

Podatek odroczony
netto 49.449 35.527 13.922 39

W zwiagzku z wystapieniem nadwyzki réznic ujemnych nad dodatnimi Bank na koniec
2011 r. rozpoznat aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego w kwocie 49.449
tys. zl. Nakoniec 2010 r. Bank réwniez wykazywal aktywa z tytulu odroczonego
podatku dochodowego i wynosily one 35.527 tys. z (wzrost 0 13.922 tys. z}).
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

23. Podatek dochodowy (ed.)

pwc

(b) Podatek dochodowy biezacy

W obu latach obrotowych podatek dochodowy kalkulowany byl wedlug stawki 19%
w oparciu o zysk brutto ustalony na podstawie MSSF zatwierdzonych przez UE,
skorygowany migdzy innymi o przychody niepodlegajace opodatkowaniu i koszty

niestanowigce kosztow uzyskania przychodu.

Zysk brutto

Podatek dochodowy biezgcy
wedtug stawki 19%

Koszty niestanowiace
kosztéw uzyskania
przychodéw

Odpisy aktualizujgce
niestanowiace k.u.p.

Koszty reprezentaciji
PFRON

Inne pozycje wptywajace na
obcigzenie podatkiem
dochodowym

Przychody niepodlegajace
opodatkowaniu
Dywidenda od jednostki
zaleznej

Pozostate

Catkowite obcigzenie
podatkowe

2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zi (%)
380.283 301.158 79.125 26
72.254 57.220 15.034 26

7.961 7.685 276 4
2.651 5.231 (2.580) (49)
508 532 (24) (5)
534 498 36 7
4.268 1.424 2.844 200
(1.502) (1.963) 461 (23)
(1.502) (1.294) 208 (16)
- (669) 669 (100)
78.713 62.942 15.771 25

Efektywna stopa opodatkowania wyniosla w 2011 r. 20,7% i byla nizsza w poréwnaniu

do roku ubieglego 0 0,2 p.p.
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji sprawozdania finansowego (cd.)

24.

pwc

Pozycje pozabilansowe

Na dzien bilansowy warto$¢ pozycji pozabilansowych wzrosla w stosunku do salda na
koniec poprzedniego roku o 1.410.694 tys. z1 (tj. 24%).

Gwarancje bankowe
Akredytywy i akcepty
bankowe
Zobowigzania do
udzielenia kredytu:
z pierwotnym
terminem
zapadalnosci do
1 roku
Z pierwotnym
terminem
zapadalnosci powyzej
1 roku
Inne zobowiazania
pozabilansowe

Razem

Zmian
31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana a
tys. zt tys. zt tys. zi (%)
1.609.976 1.570.087 39.889 3
228.315 186.668 41.647 22
5.348.811 4.016.703 1.332.108 33
2.611.733 2.221.211 390.522 18
2.737.078 1.795.492 941.586 52
9.908 12.858 (2.950) (23)
7.197.010 5.786.316 1.410.694 24

Gwarancje bankowe wykazane w ramach pozycji
maksymalna ekspozycje na ryzyko. Ich wycena, zgodnie z MSR 39, jest dokonana w

bilansie (komentarz 14).

pozabilansowych stanowig

Na dzien 31 grudnia 2011 r. najbardziej istotna pozycje stanowily zobowigzania do
udzielenia kredytu (74% warto$ci salda).

W ramach innych zobowigzan pozabilansowych Bank posiadal zobowigzania do
zlozenia depozytéw z datg przyszla.
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V. Stwierdzenia niezaleznego bieglego rewidenta

(a)

(b)
(©

(d)

(e)

®

(g)

(h)

pwc

Zarzad Banku przedstawil w toku badania Zzgdane informacje, wyjaénienia
i oSwiadczenia oraz przedlozyl oéwiadczenie o kompletnym ujeciu danych w ksiegach
rachunkowych i wykazaniu wszelkich zobowigzan warunkowych, a takze poinformowat
o istotnych zdarzeniach, ktére nastapily po dniu bilansowym do dnia zlozenia
o$wiadczenia.

Zakres badania nie byt ograniczony.

Bank posiadal aktualna, zatwierdzong przez Zarzad dokumentacje opisujaca zasady
(polityke) rachunkowosci. Przyjete przez Bank zasady rachunkowosci byly dostosowane
do jego potrzeb i zapewnialy wyodrebnienie w rachunkowo$ci wszystkich zdarzeh
istotnych do oceny sytuacji majatkowej i finansowej oraz wyniku finansowego Banku,
przy zachowaniu zasady ostrozno$ci. Zostala zachowana cigglo$¢ stosowanych zasad
w stosunku do okresu ubiegtego.

Bilans zamknigcia na koniec ubieglego roku obrotowego zostat, we wszystkich istotnych
aspektach, prawidlowo wprowadzony do ksigg rachunkowych jako bilans otwarcia
biezacego okresu.

Inwentaryzacja aktywow oraz kapitalu wlasnego i zobowigzan zostala przeprowadzona
oraz rozliczona zgodnie z Ustawa o rachunkowosci, a jej wyniki ujeto w ksiegach
rachunkowych roku badanego.

Sprawozdanie finansowe Banku za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2010T.
zostalo zatwierdzone uchwalag nr 3 Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia
28 marca 2011 1. Zostalo ono zlozone w Krajowym Rejestrze Sadowym w Warszawie
w dniu 11 kwietnia 2011 r. i ogloszone w Monitorze Polskim B numer 1.006 w dniu
2 czerwca 2011T.

Sprawozdanie finansowe za rok poprzedzajacy zostalo zbadane przez
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. Biegly rewident wydal opinie bez zastrzezen.

Dokonali$my oceny prawidlowoéci funkcjonowania systemu ksiegowosci. Naszej ocenie

podlegaly w szczegolnosci:

- prawidlowo$¢ dokumentacji operacji gospodarczych,

- rzetelnos¢, bezbledno$é i sprawdzalno$é ksiag rachunkowych, w tym takze
prowadzonych za pomocg komputera,
stosowane metody zabezpieczania dostepu do danych i systemu ich przetwarzania
za pomocg komputera,

- ochrona dokumentacji ksiegowej, ksigg rachunkowych 1 sprawozdania
finansowego.

Ocena ta, w polaczeniu z badaniem wiarygodnosci poszezegélnych pozycji
sprawozdania finansowego daje podstawe do wyrazenia ogélnej, calo$ciowej opinii o
tym sprawozdaniu. Nie bylo celem naszego badania wyrazenie kompleksowej opinii na
temat funkcjonowania wyzej wymienionego systemu.
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Stwierdzenia niezaleznego bieglego rewidenta (cd.)

Wysokosé¢ wskaznikow istotnoéci zostala okreslona przez nas na etapie planowania.
Poziomy istotno$ci okreslaja granice, do ktérych ujawnione uchybienia moga bez
szkody dla jakosci sprawozdania finansowego i prawidlowosci stanowigcych podstawe
ksiagg rachunkowych, nie byé korygowane, gdyz zaniechanie takich korekt nie
spowoduje wprowadzenia w blad czytelnika sprawozdania finansowego.
Istotnos$¢ wyraza cechy ilosciowe, jak i jako$ciowe badanych pozycji i dlatego tez rozni
si¢ ona w stosunku do réznych pozycji bilansu i rachunku zyskow i strat. Ze wzgledu na
zlozonos¢ i liczbe przyjetych przy badaniu wskaznikéw istotnoéci zawarte s3 one
w dokumentacji z badania.

Podczas badania nie stwierdzono zadnych istotnych przypadkéw naruszenia prawa,
ktore moglyby mie¢ wplyw na sprawozdanie finansowe.

Informacja dodatkowa przedstawia wszystkie istotne informacje wymagane przez
Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzone przez Unie
Europejska.

Sprawozdanie z dzialalnosci Banku uwzglednia zagadnienia wymagane przez Ustawe
o rachunkowosci. Informacje finansowe w nim zawarte sa zgodne z informacjami
przedstawionymi w sprawozdaniu finansowym.

Calkowity wymog regulacyjny wraz z wymogiem na ryzyko nadmiernych zaangazowan
kapitalowych wyni6st na dzien bilansowy 1.777.367 tys. z}. Wspdlezynnik wyplacalnosci
na dzien 31 grudnia 2011 r. wyniést 11,28%. Na dzien bilansowy Bank stosowal sie do
obowiazujacych norm ostroznosciowych we wszystkich istotnych aspektach.
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VI. Informacje i uwagi konicowe

Niniejszy raport zostal sporzadzony w zwiazku z badaniem sprawozdania finansowego
Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie, przy ulicy Pieknej 20. Sprawozdanie
finansowe zostalo podpisane przez Zarzad Banku oraz osobe, ktérej powierzono prowadzenie
ksiag rachunkowych, dnia 27 lutego 2012 r.

Raport powinien by¢ odczytywany wraz z opinia bez zastrzezen niezaleznego bieglego
rewidenta dla Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej Raiffeisen Bank Polska S.A. z dnia
27 lutego 2012 r. dotyczaca wyzej opisanego sprawozdania finansowego. Opinia
o sprawozdaniu finansowym wyraza ogélny wniosek wynikajacy z przeprowadzonego
badania. Wniosek ten nie stanowi sumy ocen wynikéw badania poszczegélnych pozycji
sprawozdania badz zagadnien, ale zaklada nadanie poszczegélnym ustaleniom odpowiedniej
wagli (istotnoSci), uwzgledniajgcej wplyw stwierdzonych faktéw na rzetelnoéé i prawidlowosé
sprawozdania finansowego.

Przeprowadzajacy badanie w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., spotki wpisanej na
list¢ podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdar finansowych pod numerem 144:

/é&-m cersitol ovaslipus S

toni F. Reczek PricewaterhouseCoopers Sp. z o.0.
Prezes Zarzadu
Kluczowy Biegly Rewident
Numer ewidencyjny 90011

Warszawa, 27 lutego 2012 r.

 o—
PricewaterhouseCoopers 5p. 2 0.0. wpisana jest do Krajowego Rejestru 53dowego prowadzonego przez S3d Rejonowy dla m. st. Warszawy, pod numeram KRS 37
pwc 0000044655, NIP 526-021-02-28. Kapitat zaktadowy wynosi 10.363.900 zfotych. Siedziba Spétki jest Warszawa, Al, Armii Ludowej 14.

20. 0,
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Rachunek zyskéw i strat

(w tys. PLN)

Za rok obrotowy konczqcy sie 31

grudnia
Nota 2011 2010

Przychody z tytutu odsetek 2.1 1 358 033 1129183
Koszty odsetek 2.1 -677 869 -487 079
Wynik z tytulu odsetek (I-11) 680 164 642 104
Przychody z tytutu prowizji i optat 2.2 277 715 244 318
Koszty z tytutu prowizji i optat 2.2 -52 504 -54 950
Wynik z tytulu prowizji i optat (IV-V) 225 211 189 368
Przychody z tytutu dywidend 7 907 6812
Wynik na aktywach finansowych wycenianych

do wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i

strat oraz wynik z pozycji wymiany 2.3 385 986 305 048
Wynik na instrumentach finansowych

zabezpieczajgcych 2.4 -309 391
Pozostate przychody operacyjne 2.9 36 093 20 704
Pozostate koszty operacyjne 2.10 -19 675 -43 550
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci 2.11 -201 089 -195 949
Ogdlne koszty administracyjne 212 -734 005 -623 770
Zysk brutto 380 283 301 158
Podatek dochodowy 2.13 -78 713 -62 9472
Zysk netto 301 570 238 216
Srednia wazona liczba akcji zwyklych 134 312 131 280
Zysk na jednq akcje zwyklqg (w PLN) 2 245,30 1814,57
Srednia wazona rozwodniona liczba akj

zwyktych 134 312 131 280
Rozwodniony zysk na jedng akcje zwyktqg (w
| PLN) 2 245,30 1814,57

Noty przedstawione na stronach 11-108 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania

finansowego.




Sprawozdanie z catkowitych dochodow

(w tys. PLN)
Za rok obrotowy konczqgcy sie 31
grudnia
2011 2010

Wynik finansowy netto 301 570 238 216
Pozostate dochody podlegajgce opodatkowaniu w
tym: 0 0
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy netto 0 0
Dochody catkowite netto 301 570 238 216

Noty przedstawione na stronach 11-108 stanowiq integralng cze$é niniejszego sprawozdania
finansowego.



Sprawozdanie z sytuacji finansowej

(w tys. PLN)

Na dzien 31 grudnia

Aktywa Nota 2011 2010
Kasa i érodki w Banku Centralnym 2.14 1123 240 1 864 048
Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki
udzielone bankom 2.15 259 222 219 054
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat 2.16 6934 761 4612 869
2.17,
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 2.18 18 355 589| 15 306 902
Inwestycyine papiery warto$ciowe 2.19 569 034 228 179
Akcje i udzialy w jednostkach zaleznych 2.20 112 687 112 687
Wartosci niematerialne 221 179 967 188 178
Rzeczowe aktywa trwate 2.22 70 137 76 792
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2.29 49 449 35 527
Naleznosci z tytutu biezqcego podatku dochodowego 0 34 824
Inne aktywa 2.23 120 411 78 214
Aktywa razem: 27 774 497 | 22 757 274
Kapitaly i zobowigzania Nota 2011 2010
Zobowigzania wobec bankéw 2.24 3794 362 3471 147
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 231 474 109 324 866
Zobowigzania wobec klientéw 2.25 19814 548| 15576 241
Inne zobowigzania 2.2F 335 428 231 336
Pozostate rezerwy 2.28 33511 44 004
Zobowigzanie z tytutu biezgcego podatku
dochodowego 53 423 0
Zobowigzania podporzgdkowane 2.26 384 335 404 760
Zobowigzania razem: 24 889 716| 20 052 354
Kapitaly Banku: 2 884 781 2 704 920
Kapitat zaktadowy 2.30 1 250 893 1218 687
Kapitat zapasowy 2.30 502 221 448 863
Kapital rezerwowy - 2.30 830 097 799 154
Niepodzielony wynik finansowy 280 301 570 238 216
Kapitaly i zobowigzania razem: 27 774 497 | 22 757 274

Noty przedstawione na stronach 11-108 stanowiq integralng cze$¢ niniejszego sprawozdania

finansowego.




Zestawienie zmian w kapitatach wlasnych

(w tys. PLN)
Niepodzielony
wynik finansowy
Kapital Kapitat Kapitat i zysk netto
Nota | zaktadowy | zapasowy | rezerwowy | z roku biezgcego | Razem
Stan na 1 stycznia 2011
roku 1218 687 448 863 799 154 238 216 | 2704 920
Emisja akeji (wedtug wartosci
nominalnej) 2.30 32 206 0 0 0 32 206
Nadwyzka wartosci emisyjnej
nad wartodcig nominalng 2.30 0 34 301 0 0 34 307
Catkowite dochody za rok
2011 0 0 0 301 570 301 570
Dywidendy wyptacone 2.30 0 0 0 -188 216 -188 216
Przeniesienie zysku netto na
fundusz ogélnego ryzyka
bankowego 2,30 0 0 30 943 -30 943 0
Przeniesienie zysku netto na
kapitat zapasowy tworzony
ustawowo 2.30 0 19 057 0 -19 057 0
Stan na 31 grudnia 2011
roku 1250 893 502 221 830 097 301 570| 2884 781
Niepodzielony
wynik finansowy i
Kapital Kapital Kapitat | zysk netto z roku
Nota | zakladowy | zapasowy | rezerwowy biezgcego Razem:
Stan na 1 stycznia 2010
roku 1168 928 389 215 790 828 | 117 733 | 2466704
Emisja akcji (wedtug wartosci
nominalnej) 2.30 49 759 0 0 0 49 759
Nadwyzka wartosci emisyjnej
nad wartoécig nominalng | 2.30 0 50 229 0 0 50 229
Catkowite dochody za rok :
2010 0 0 0 238 216 238 216
Dywidendy wyptacone 2.30 0 0 0 -99 988 -99 988
Przeniesienie zysku netto na
fundusz ogdlnego ryzyka
bankowego 2.30 0 0 8 326 -8 326 0
Przeniesienie zysku netto na
kapitat zapasowy tworzony
| ustawowo 2.30 0 9419 0 -9 419 0
Stan na 31 grudnia 2010
roku 1218 687 448 863 799 154 238 216 | 2704 920

Noty przedstawione na stronach 11-108

finansowego.

stanowiq integralng czesé niniejszego sprawozdania




Sprawozdanie z przeplywéw pienieznych

(w tys. PLN)

Za rok obrotowy konczgcy
sie 31 grudnia

Nota 2011 2010
Dzialalnos$é operacyjna
Zysk brutto 380 283 301 158
Korekty o pozycje: 472 216 103 584
Amortyzacja 2.2 65 648 57829
Straty z tytutu trwatej utraty wartosci 27 0 0
Niezrealizowane réznice kursowe dodatnie / (ujemne) 302 155 -44 962
Zmiana stanu rezerw 1344 27 486
Zysk ze zbycia inwestycji oraz skladnikéw rzeczowego
majgtku trwatego 2 855 5157
Przeniesienie odsetek dotyczqcych dziatalnoéci
inwestycyine] i finansowej 100 214 58 074
Zmiany stanu aktywéw i pasywéw operacyjnych: -818 061 -2 697 654
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat -2812 674 -1 780 685
Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki
udzielone innym bankom -115 820 -33 952
Kredyty i pozyczki udzielone klientom -3 048 687 -373 672
Obligacje 640 026 -532 790
Inne aktywa operacyjne -17 682 17 306
Zobowigzania wobec bankéw 156 991 -652 420
Zobowiqzania wobec klientéw 4 238 307 652 565
Inne pasywa operdacyjne 145 676 38 965
Podatek dochodowy zaptacony -4 198 -32 971
Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej 34 438 -2 292912
Dziatalnosé inwestycyjna
Wplywy ze zbycia inwestycji 179270 238 523
| Wplywy z tytutu sprzedazy sktadnikéw rzeczowego .
majgtku trwatego 2 242 5626
Wydatki z tytutu nabycia inwestycji -520 125 B 0
Wydatki z tytutu zakupu sktadnikéw rzeczowego
| majgtku trwatego -55 062 -59 398




Dywidendy otrzymane 7 907 6812
Przeplywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci

inwestycyjnej -385 768 191 563
Dziatalnos¢ finansowa

Zaciggnigcie zobowigzan podporzgdkowanych i

dtugoterminowych kredytéw bankowych 767 114 1 464 798
Sptata zobowigzan podporzgdkowanych i

dtugoterminowych kredytéw bankowych -1 003 251 0
Wptywy z emisji akgji 66 507 99 988
Dywidendy zaptacone -188 216 -99 988
Odsetki zaptacone od zobowigzan

podporzqgdkowanych i dlugoterminowych kredytéw

bankowych -107 284 -71 597
Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci

finansowej -465 130 1393 201
Zmiana stanu Srodkéw pienieznych netto -816 460 -708 148
Srodki pieniezne na 1 stycznia 2 033 780 2741928
Srodki pieniezne na 31 grudnia 1217 320 2 033 780
Srodki pieniezne zawierajg: 1217 320 2 033 780
Srodki w kasach Banku 2.14 438 066 306 838
Srodki pienigzne w NBP 2.14 685 174 1557 210
Srodki na rachunkach Nostro w innych bankach 2,15 57 246 44 232
Lokaty w innych bankach (do 3 miesiecy) 36 834 125 500
Odsetki otrzymane 1343 274 1138 300
Odsetki zaptacone 667 248 520 808

Noty przedstawione na stronach 11-108 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania

finansowego.




Noty do sprawozdania finansowego

Informacje o Banku

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato sporzqdzone za rok obrotowy rozpoczynajqcy sie
w dniu 1 stycznia 2011 roku, a zakoriczony 31 grudnia 2011 roku. Wszystkie dane liczbowe
zaprezentowano w tys. PLN.

Jednostkg sporzgdzajqeq jest Raiffeisen Bank Polska S.A. 7 siedzibg w Warszawie, przy ulicy
Pieknej 20, wpisany jest do polskiego Krajowego Rejestru Sgdowego jako Spétka Akcyjna pod
numerem KRS 0000014540.

Bank prowadzi dziatalno$é w zakresie bankowosci detalicznej, korporacyjnej oraz inwestycyjnej
na terenie Polski, zatrudniajgc 2 699 oséb na koniec 2010 roku oraz 2 785 oséb na koniec
2011 roku. W 2011 roku Bank rozpoczgt prowadzenie dziatalnosci maklerskiej otwierajgc
Bankowe Biuro Maklerskie.

Bank sporzadzit niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe w celu przediozenia go do
publikacji w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej ,Monitor Polski B”, zgodnie
z artykutami 64 i 70 Ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzednia 1994 roku z pézniejszymi
zmianami.

Na dzien podpisania niniejszego jednostkowego sprawozdania finansowego, Bank nie sporzqdzit
skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci zatwierdzonymi przez Unige Europejskg (sprawozdanie finansowe ,Grupy”)
wedle wymagan MSR 27 ,Skonsolidowane i jednostkowe sprawozdania finansowe” Bank
zastosowal interpretacie zawartq w agendzie wydanej przez Europejskg Komisje ds. Rynku
Wewnetrznego i Ustug (European Commission Directorate —General for Internal Market and
Services) sporzqgdzonej na spotkanie Komitetu Regulacyjnego Rachunkowosci (Accounting
Regulatory Committee) (dokument ARC/08/2007), omawiajgcej powigzanie pomiedzy
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, a IV i VIl Dyrektywg Prawa
Spétek (Company Law Directives). W opinii Departamentu ds. Ustug Komisji Europeijskiej, jeéli
podmiot postanawia sporzqdzi¢ roczne sprawozdanie finansowe wedtug Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci zatwierdzonych przez Unie Europejskg lub jest do tego
zobligowany, to moze on sporzqdzi¢ i ztozyé je niezaleznie od sporzqgdzenia i zfozenia
skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym jednostki zalezne — to znaczy takie, w ktérych
Grupa posiada, posrednio lub bezposérednio, ponad 50% udziatéw w glosach na walnym
zgromadzeniu, lub wobec ktérych Grupa sprawuje kontrole nad ich dziatalnoécig operacying,
sq skonsolidowane metodq petng.

Niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe powinno byé czytane wraz ze sprawozdaniem
skonsolidowanym Grupy za rok 2011, jak tylko zostanie ono udostepnione, w celu uzyskania
petnej informacji na temat sytuacji finansowej, wynikéw i przepltywéw pienieznych Grupy jako
catosci.

Zarzqd Banku dokonat zatwierdzenia sprawozdania finansowego w dniu 27 lutego 2012 roku.
Sprawozdanie finansowe po zatwierdzeniu go przez Zarzgd Banku nie moze by¢ zmienione.



1. Opis najwazniejszych stosowanych zasad rachunkowosci

Najwazniejsze zasady rachunkowosci zastosowane przy sporzqdzaniu niniejszego sprawozdania
finansowego przedstawione zostaly ponize|. Zasady te stosowane byly we wszystkich
prezentowanych okresach w sposéb ciggly, o ile nie podano inaczej.

Oswiadczenie o zgodnosci

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzqdzone zgodnie z wymogami
Miedzynarodowych  Standardéw  Sprawozdawczosci  Finansowe| (MSSF) odnosnie do
sporzgdzania jednostkowych sprawozdan finansowych, kitére zostaly zatwierdzone przez Unig
Europejskg.

1.1 Podstawa sporzgdzenia sprawozdania finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzqdzone w ztotych polskich (PLN), wszystkie kwoty

zaprezentowano w tysigcach PLN.

Sprawozdanie finansowe przygotowane zostalo w oparciu o koncepcje kosztu historycznego,

oprocz nastepujgeych aktywdw i pasywow, ktére sq wykazywane w wartosci godziwe:

*  pochodne instrumenty finansowe,

=  aktywa finansowe i pasywa finansowe wyceniane w wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw
i strat,

= oraz instrumenty finansowe klasyfikowane jako dostepne do sprzedazy.

Sktadniki aktywoéw trwatych oraz grupy do zbycia zaklasyfikowane jako przeznaczone do
sprzedazy, wykazywane sq w kwocie nizszej z ich wartoéci bilansowej i wartosci godziwej
pomniejszonej o koszty zbycia.

Sporzqdzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od Zarzgdu Banku
dokonania subiektywnych ocen, estymacji i przyjecia zatozen, ktére wplywajg na stosowane
zasady rachunkowosci, na prezentowane kwoty aklywéw i pasywdw oraz przychodéw
i kosztow. Opis zasad dotyczqcych szacunkdw i ocen prezentuje nota 2.43.

Szacunki i zatozenia dokonywane sq w oparciu o dostepne dane historyczne oraz szereg
innych czynnikéw, ktére sq uwazane za wilasciwe w danych warunkach. Wyniki tworzg
podstawe do dokonywania szacunkéw odnosnie wartosci bilansowych akiywéw i pasywdw,
ktérych nie da sie okredli¢ w jednoznaczny sposéb na podstawie innych zrédet. Wyniki
rzeczywiste mogq sie rézni¢ od wartosci szacunkowych. Szacunki i zatozenia podlegajg
biezgcym przeglgdom. Korekty w szacunkach sq rozpoznawane w okresie, w ktérym
dokonano zmiany szacunku pod warunkiem, ze korekia dotyczy tylko tego okresu, w ktérym
dokonano zmiany, i okreséw przysziych, eéli korekta wptywa zaréwno na biezqcy, jak
i przyszte okresy.
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1.3 Wycena pozycji wyrazonych w walutach obcych

Waluta funkcjonalna i waluta prezentaciji

Pozycie zawarte w sprawozdaniu finansowym Banku wycenia sie w walucie podstawowego
Srodowiska gospodarczego, w kiérym dana jednostka prowadzi dziatalno$é (,waluta
funkcjonalna”). Sprawozdanie finansowe prezentowane jest w ztotych polskich, ktére sq walutg
funkcjonalng i walutq prezentacji sprawozdan finansowych Banku.

Transakeje i salda

Transakcje wyrazone w walutach obcych przelicza sie na walute funkcjonalng wedtug kursu
obowiqzujgcego w dniu transakcji. Pozycje pieniezne wyrazone w walutach obcych przelicza sie
na walute funkcjonalng wedtug kursu obowigzujgcego na dzien bilansowy. Zyski i straty kursowe
z tytutu rozliczenia tych transakcji oraz wyceny bilansowe| aktywéw i zobowiqgzan pienieznych
wyrazonych w walutach obcych ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat w pozycji wynik na
instrumentach finansowych przeznaczonych do obrotu.

1.4 Rachunkowos$¢ zabezpieczen i pochodne instrumenty finansowe

Instrumenty pochodne klasyfikowane sq jako instrumenty przeznaczone do obrotu i wyceniane
w wartosci godziwe|, bez uwzgledniania kosztéw transakcji, ktére bedq poniesione przy ich
sprzedazy. Zmiany wartoéci godziwej ujimowane sq w rachunku zyskéw i strat.

Najlepszq podstawg do wyznaczenia wartoéci godziwej instrumentu finansowego przy
poczgtkowym ujeciu jest cena transakcyjna (fj. wartodé godziwa uiszczone| lub ofrzymanej
zaptaty), chyba, ze warto$é godziwa tego instrumentu jest udowodniona poprzez poréwnanie
z innymi mozliwymi do obserwacji biezgcymi transakcjami rynkowymi dla tego samego
instrumentu (fj. bez modyfikacji) lub oparta jest na technice wyceny, kidrej zmienne zawierajg
wylqcznie dane pochodzgce z mozliwych do obserwacji rynkéw. Bank wykorzystuje pochodne
instrumenty finansowe w celu zabezpieczenia przed ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stép
procentowych wynikajgeymi z dziatalnosci operacyjnej, finansowe| i inwestycyjnej. Instrumenty
pochodne, ktére nie podlegajg zasadom wyceny zgodnie z zasadami rachunkowosci
zabezpieczen, klasyfikowane sq jako instrumenty przeznaczone do obrotu i wyceniane w wartosci
godziwej.

Bank wyznacza pewne instrumenty pochodne jako zabezpieczenie wartosci godziwe.
W momencie ustanowienia zabezpieczenia formalnie wyznacza sie i dokumentuje powigzanie
zabezpieczajqce, jak réwniez cel zarzgdzania ryzykiem w Banku oraz strategie ustanowienia
zabezpieczenia. Dokumentacja  zawiera identyfikacie instrumentu  zabezpieczajgcego,
zabezpieczanej pozycji lub transakcji oraz charakter zabezpieczanego ryzyka. Bank dokumentuije
réwniez w momencie ustanowienia zabezpieczenia i na biezqco ocene efektywnosci instrumentu
zabezpieczajgcego w kompensowaniu  zagrozenia zmianami wartoéci  godziwe| pozycji
zabezpieczanej.

Zabezpieczenie wartosci godziwej

Jest to zabezpieczenie przed zagrozeniem zmianami wartodci godziwe| ujetego sktadnika
aktywéw lub zobowigzania bgdz uprawdopodobnionego przysztego zobowigzania, albo
wyodrebnione| czeséci takiego sktadnika aktywdw, zobowigzania lub uprawdopodobnionego
przysztego zobowiqzania, ktére przypisaé mozna konkretnemu rodzajowi ryzyka i ktére moze
wplywad na rachunek zyskow i strat.



Zabezpieczenie wartosci godziwe| ujmowane jest w nastepujgcy sposéb: zyski lub straty
wynikajgce z przeszacowania wartosci godziwe| instrumentu zabezpieczajgcego (dla pochodnego
instrumentu zabezpieczajgcego) wykazuje sie w rachunku zyskéw i strat; zyski lub straty zwigzane
z pozycjg zabezpieczang, wynikajqgce z zabezpieczanego ryzyka, koryguja wartoéé bilansowg
zabezpieczane| pozycji i sq uimowane w rachunku zyskéw i strat. Zasada ta ma zastosowanie do
zabezpieczane| pozycji, ktdérg w innych okolicznosciach wycenia sie wedtug zamortyzowanego
kosztu.

Instrumenty wbudowane

Wbudowane instrumenty pochodne sq sktadnikiem instrumentu zlozonego zawierajgcego
réwniez umowe zasadniczg niebedgecq instrumentem pochodnym, ktéra sprawia, iz czesé
przeptywdw pienieznych wynikajgeych z instrumentu fgcznego zmienia sie w sposéb podobny do
przeptywdw wynikajgeych z samodzielnie wystepujacego instrumentu pochodnego, np. w oparciu
o stope procentowq, kurs walutowy, indeks kredytowy lub indeks cen, cene instrumentu
finansowego, rating kredytowy lub inng zmienng — pod warunkiem, ze zmienna ta nie jest
specyficzna dla zadnej ze stron kontrakiu.

Przepisy MSSF wymagajg wydzielenia z uméw bazowych instrumentéw wbudowanych, kiére
spetniajg okreslone warunki. Wydzielone instrumenty wbudowane sg wyceniane na zasadach
obowiqzujqeych dla instrumentéw pochodnych, natomiast umowa zasadnicza — na podstawie
odpowiedniego standardu MSSF. Bank zalicza do takich instrumentéw lokaty dwuwalutowe
stanowigce umowy zasadnicze, natomiast wbudowane do nich instrumenty pochodne stanowiq
opcje walutowe.

Do instrumentéw wbudowanych zaliczane sq réwniez obligacje zamienne na akcje, ktére
wyceniane sg wedlug kosztu zakupu z uwzglednieniem ewentualne| utraty wartosci, zgodnie
z punktem C11 ,Wskazéwek implementacyjnych do MSR 39”.

1.5 Aktywa i zobowigzania finansowe

Klasyfikacja

Bank klasyfikuje swoje akitywa finansowe do nastepujgeych kategorii: Aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu wyceniane do wartosci godziwe| przez rachunek zyskow i strat, pozyczki
i naleznosci, aktywa dostepne do sprzedazy, inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci.
O klasyfikacji inwestycji decyduje Zarzqd w momencie poczgtkowego ujecia.

Zobowigzania finansowe sq klasyfikowane do kategorii: zobowigzania finansowe wyceniane
w wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat i pozostate zobowigzania finansowe.

Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat
Kategoria ta obejmuje dwie podkategorie: aktywa finansowe przeznaczone do obroty,
zawierdjgce instrumenty pochodne i diuzne papiery wartosciowe nabyte w celu odsprzedazy
w bliskim terminie oraz aktywa finansowe wyznaczone w momencie ich poczgtkowego ujecia
jako aktywa finansowe wyceniane w wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat. Rozchéd
papierdéw wartosciowych ustalany jest w oparciu o metode cen przecietnych.



Pozyczki i naleznosci

Pozyczki i naleznosci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych akiywa finansowe,
o ustalonych lub mozliwych do ustalenia ptatnosciach. Powstajg w sytuacji, gdy Bank udziela
finansowania klientowi w celu innym niz wygenerowanie krétkoterminowych zyskéw. Do kategorii
pozyczek inaleznosci nalezq pozyczki udzielone innym bankom oraz klientom wigczajagce
skupione wierzytelnoéci oraz inwestycje w instrumenty dluzne, jezeli nie sq notowane na

aktywnym rynku.

Dostepne do sprzedazy

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy sq to, aktywa finansowe niebedqce instrumentami
pochodnymi, ktére zostaly wyznaczone jako dostepne do sprzedazy lub niebedgce: pozyczkami
i naleznosciami, inwestycjami  utrzymywanymi  do terminu wymagalnosci, ani  aktywami
finansowymi wycenianymi w wartosci godziwej poprzez rachunek zyskéw i strat.

Do tej grupy okiywéw Bank zalicza nienotowane udzialy kapitalowe w jednostkach
stowarzyszonych oraz udziaty mniejszoéciowe.

Utrzymywane do terminu zapadalnosci

Inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnoéci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych
aktywa finansowe o ustalonych lub mozliwych do ustalenia ptatnosciach i ustalonym terminie
zapadalnosci, ktére Zarzqd jednostki zamierza i jest w stanie utrzymaé do terminu zapadalnodci.
Ze wzgledu na przyjetq polityke Grupy RZB, ktéra nie zezwala na sprzedaz instrumentéw
finansowych klasyfikowanych jako utrzymywane do terminu zapadalnoéci.

W Banku nie wystepuje mozliwosé¢ ,zarazenia” portfela aktywéw utrzymywanych do terminu
zapadalnosci w wyniku sprzedazy istotne] czeéci aktywéw zakwalifikowanych do tego portfela.
Gdyby jednak Bank dokonat takie sprzedazy, wéwczas wszystkie aktywa z tej kategorii nalezy
przeklasyfikowaé do kategorii ,dostepne do sprzedazy”.

Zobowiqzania finansowe przeznaczone do obrotu

Do kategorii tej zaliczane sq: pochodne instrumenty finansowe.

Pochodne instrumenty finansowe wyceniane sq w wartoéci godziwe| poprzez rachunek zyskéw
i strat.

Pozostale zobowiqzania finansowe

Bank klasyfikuje do tej kategorii: zobowigzania wobec bankdéw i klientéw, wyemitowane
certyfikaty depozytowe. Zobowigzania te wyceniane sq wedlug zamortyzowanego kosztu, przy
uzyciu efektywne| stopy procentowe;.

Ujmowanie

Standardowq transakcje kupna lub sprzedazy sktadnika aktywédw finansowych wycenianych
w wartosci godziwe| przez wynik finansowy oraz aktywéw dostepnych do sprzedazy i aktywdw
finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnoéci ujmuje sie w bilansie na dzien rozliczenia
transakeji. Metoda ta jest stosowana w sposéb jednolity w stosunku do wszystkich transakgji
kupna isprzedazy aktywéw finansowych. Kredyty sq rozpoznawane w momencie wyptaty
$rodkéw kredytobiorcy.

Sktadnik aktywéw finansowych jest wylgczany z bilansu w momencie, gdy wygasajg umowne
prawa do przeptywow pienieznych ze sktadnika aktywéw finansowych lub w momencie, gdy Bank
przenosi umowne prawa do otrzymania przeplywdw pienieznych z tego skiadnika i dokonuje
przeniesienia zasadniczo catego ryzyka i wszystkich pozytkéw z tytutu ich wlasnosci

.



Wycena

W momencie poczgtkowego ujecia skfadnik akiywéw finansowych lub zobowigzanie finansowe
wycenia sie w wartosci godziwej. Dla sktadnika aktywéw lub zobowigzan finansowych innych niz
wyceniane w wartosci godziwe| przez rachunek zyskow i strat wartoéé godziwa jest powigkszana
lub pomniejszana o koszty transakcji, kiére mogq by¢ bezposrednio przypisane do nabycia lub
emisji sktadnika aktywéw finansowych lub zobowigzania finansowego.

Po poczgtkowym ujeciu, Bank wycenia aktywa finansowe, lub zobowigzania finansowe w tym
instrumenty pochodne bedqce aktywami lub pasywami, do wartosci godziwe|, nie dokonujqc
pomniejszania o koszly transakcji, jokie mogg byc poniesione przy sprzedazy lub innym sposobie
wyzbycuu sie aktywdw, z wyjgtkiem:
pozyczek i naleznosci, ktére wycenia sie wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem
efektywnej stopy procentowej;
*  inwestycji utrzymywanych do terminu wymagalnodci, kiére wycenia sie wedtug
zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej;
=  nienotowanych instrumentéw kapitatowych, ktére wyceniane sq wedtug kosztu nabycia.
Zmiana wartosci godziwej tych sktadnikéw ujmowana jest w rachunku zyskéw i strat.

Do wyceny instrumentéw finansowych wykorzystuje sie ceny rynkowe publikowane przez rzetelne
i wiarygodne zrédta, np. serwis Reuters, Bloomberg, GPW itp.

Instrumenty finansowe wyceniane sq wzgledem cen ogtaszanych w wymienionych wyzej
serwisach, przyjmujqgc stronge OFFER dla aktywéw, natomiast BID dla pasywow.

Do wyceny instrumentéw finansowych stosowane sq:

= ceny zamkniecia rynku dla rynkéw regulowanych,

= ceny fixingowe dla rynku OTC,

*  ceny podawane przez posrednikéw (Brokeréw) dla rynku OTC w przypadku braku cen
fixingowych.

W przypadku, gdy nie jest dostepna wiarygodna cena rynkowa instrumentu finansowego, wycena
przeprowadzana jest w oparciu o cene teoretyczng zbudowang na podstawie modelu krzywej
dochodowosci. Model krzywej dochodowosci oparty jest na notowaniach rynkowych z rynku
pienieznego oraz kontraktéw swap dla poszczegdlnych walut. Model wyceny zawiera elementy
korekty o ryzyko kredytowe.

W odniesieniu do kapitatowych instrumentéw finansowych, kiére nie sq notowane na aktywnym
rynku, Bank nie dokonuije ich wyceny do wartosci godziwej, poniewaz ich wiarygodna wycena nie
jest mozliwa. Instrumenty te wyceniane sq wg kosztu nabycia pomniejszonego o odpisy z tytutu
utraty wartosci.

1.6 Umowy sprzedazy i odkupu

W przypadku transakeji sprzedazy z udzielonym przyrzeczeniem odkupu (,sell buy back”, repo)

Bank dokonuje oceny, w jakim stopniu ryzyko i korzysci zwigzane z aktywem pozostajg w Banku.

Aktywa sprzedawane usuwa sie z bilansu w przypadku, gdy:

=  nastgpito przekazanie praw do uzyskiwania przeptywow pienieznych zwigzanych z aktywem,

*  prawa do uzyskiwania przeplywdéw pienieznych zwigzanych z aktywem zostajg zachowane,
ale uzyskane przeplywy majq byé przekazywane.



Przy zawieraniu fransakcji repo i reverse repo Bank sprzedaje lub nabywa papiery wartodciowe
z udzielonym przyrzeczeniem odkupu lub odsprzedazy w umownym terminie i po okreslonej
umownej cenie.

Transakcje repo sq prezentowane w bilansie joko zobowigzania wobec bankéw lub
zobowiqzania wobec klientéw. Transakcje reverse repo sq prezentowane jako naleznoéci od
bankéw lub kredyty i pozyczki udzielone klientom.

Transakcje te wyceniane sq analogicznie do pozostatych pozycji prezentowanych w danej grupie
aktywodw lub pasywéw.

Transakcje typu ,sell buy back” prezentowane sq jako zobowigzania, natomiast transakcje typu
«buy sell back” jako aktywa finansowe przeznaczone do obrotu. Przychody / koszty dotyczqce
tych transakcji prezentowane sq odpowiednio w przychodach i kosztach odsetkowych.

1.7 Utrata wartosci aktywéw finansowych

Aktywa wykazywane wg zamortyzowanego kosztu

Na kazdy dzien bilansowy Bank ocenia, czy istniejg obiektywne przestanki utraty wartoéci
danego sktadnika aktywéw finansowych lub grupy aktywéw finansowych. O utracie wartosci
sktadnika lub grupy aktywéw finansowych i stratach poniesionych z tego tytutu mowa jest
wylqcznie wiedy, gdy istniejq obiektywne przestanki utraty wartosci na skutek wydarzenia lub
wydarzen, ktére nastgpily po pierwotnym ujeciu danego skladnika aktywéw (,zdarzenie
powodujqgce strate”) oraz gdy to zdarzenie (lub zdarzenia) majq wplyw na dotyczqce tego aktywa
lub grupy akiywéw finansowych przyszte przeptywy pieniezne, ktére moizna wiarygodnie
oszacowac.

Obiektywnymi przestankami utraty wartoéci sktadnika aktywéw finansowych lub grupy aktywéw

finansowych mogq byé uzyskane przez Bank informacie o nastepujacych zdarzeniach

powodujgcych strate:

* niewyptacalnos¢ kredytobiorcy zwigzana z pogorszeniem sie jego sytuacji finansowo-
ekonomicznej,

* umorzenie przez Bank czeéci zaangazowania,

= opdznienie w splacie naleznosci przekraczajgece 20 dni,

= niekorzysine zmiany w otoczeniu ekonomicznym kredytobiorcy, powigzane z ryzykiem
regionu, kraju, branzy grup klientéw lub produktéw,

= zmiana warunkéw umowy taka jok: wypowiedzenie umowy, wydiuzenie okresu umowy,
restrukturyzacja zadiuzenia,

= stwierdzone przypadki defraudacji,

= uzyskanie informacji o wszczeciu postepowania upadiosciowego lub bankructwa klienta.

Ponadto mogg to byé réwniez, dajgce sie zaobserwowaé czynniki wskazujgce na wymierne

zmnie|szenie szacowanych przyszlych przeptywdw pienieznych dotyczgcych grupy aktywéw

finansowych od czasu pierwotnego ich ujecia, nawet, jezeli zmniejszenia tego nie mozna jeszcze

przypisac do poszczegdlnych sktadnikéw grupy aktywéw finansowych, w tym:

= niekorzystne zmiany sytuacji ptatniczej dtuznikéw lub

= warunki ekonomiczne w kraju lub jego czedci wplywajgce na utrate wartosci aktywéw
nalezqgcych do danej grupy.



Bank ocenia, czy wystepujg obiektywne przestanki utraty wartoéci poszczegdlnych istotnych
sktadnikéw akiywéw finansowych oraz czy dowody takie wystepuja indywidualnie lub tgcznie dla
aktywdw, ktére indywidualnie nie sq istotne. Jezeli Bank ustali, ze dla danego sktadnika aktywow
finansowych ocenianego indywidualnie nie istniejq obiektywne przestanki utraty wartoéci
(niezaleznie od tego, czy sktadnik ten jest istotny, czy nie), sktadnik ten wigczany jest do grupy
aktywéw finansowych o podobnych cechach ryzyka kredytowego, kiéra jest nastepnie zbiorczo
oceniana pod kgtem utraty wartosci. Sktadniki aktywéw finansowych, dla ktérych wykazana
zostala strata z tytutu utraty wartosci (po raz pierwszy lub kolejny), nie sg uwzgledniane
w zbiorczej ocenie utraty wartosci.

W przypadku renegocjacji uméw kredytowych, ktére sq wynikiem presji komercyjnej, nie jest
rozpoznawana utrata wartoéci. Przypadki, gdy renegocjacje uméw sq wynikiem zle] sytuacji
finansowe| dtuznika, a Bank zostaje zmuszony do umorzenia materialne| (istotne]) czesci
roszczenia Banku wobec klienta oraz zwigzanych z nim wszelkich optat i prowizji, klient natomiast
nadal obstuguje swoj dtug w obnizone| kwocie zobowigzania, stanowig jedng z przestanek utraty
wartosci.

tqczne warunki, jakie muszq byé spetnione w przypadku takiej formy restrukturyzacji to:

= zta kondycja finansowa klientq,

=  umorzenie przez Bank 2,5 % kapitatu ekspozycji kredytowe],

= klient nadal obstuguje swéj dlug w obnizone| kwocie.

Do restrukiuryzacji zadluzenia moze dojé¢ réwniez w przypadku wystgpienia tzw. oczekiwanej
straty ekonomicznej. W takich przypadkach dokonywana jest restrukturyzacja linii kredytowych
(wydtuzanie, zmniejszanie zaangazowania, itp.), ale nie wystepuje umorzenie kapitatu kredytu
w wysokosci wiekszej niz 2,5 %. Przypadki takie réwniez identyfikowane sq jako przestanki utraty
wartosci.

Wartosé bilansowa sktadnika aktywéw zostaje zmniejszona poprzez odpis aktualizujgey, a kwota
odpisu obcigza rachunek zyskow i strat. Jezeli kredyt lub inwestycja utrzymywana do terminu
zapadalnosci ma zmienng stope procentowq, woéwczas stopg dyskontowg stosowang do
ustalenia utraty wartosci jest biezgca efektywna stopa procentowa.

Kalkulacja biezqcej wartoéci szacowanych przysztych przeptywédw pienieznych dotyczqeych
zabezpieczonego skiadnika aktywéw finansowych uwzglednia przeplywy pieniezne wynikajgce
z zajecia zabezpieczenia pomniejszone o koszly jego nabycia i sprzedazy, niezaleznie od fego,
czy zajecie jest prawdopodobne, czy nie.

Dla celéw zbiorcze| oceny utraty wartosci, na ktére tworzona jest rezerwa na poniesione, lecz
niezidentyfikowane straty (IBNI) aktywa finansowe sq fgczone w grupy o podobnych cechach
ryzyka kredytowego (wedtug stosowanego przez Bank systemu uwzgledniajgcego rodzaj
produktu, typ klienta, przeterminowanie naleznosci i inne istotne czynniki).

Cechy te majg wplyw na oszacowanie przysztych przeptywdw pienieznych dla okreslonych grup
aktywow, poniewaz wskazujg na mozliwosci sptaty przez diuznikéow catosci ich zobowigzan
zgodnie z warunkami uméw dotyczgeych ocenianych aktywdw.

Przyszte przeptywy pieniezne dotyczqgce grupy aktywdw finansowych ocenianych zbiorczo pod
kgtem utraty wartosci sq szacowane na podstawie przeptywdw pienieznych wynikajgeych z uméw
oraz historycznych danych dotyczqceych strat ponoszonych z tytutu aktywéw o podobnych cechach
ryzyka.



Historyczne dane dotyczqce sirat sq korygowane na podstawie danych pochodzqcych z biezgcych
obserwacji w celu uwzglednienia skutkéw aktualnych okolicznoéci, ktére nie mialy miejsca
w okresie, ktérego dotyczq historyczne doswiadczenia oraz wytgczenia skutkéw okolicznosci,
ktére miaty miejsce w okresie historycznym, a ktére nie zachodzq obecnie.

Szacunki dotyczqce zmian przyszych przeplywéw pienieznych zwiqzanych z grupami akiywéw
odpowiadajg kierunkom zmian obserwowanych danych zachodzgcych z okresu na okres
(np. zmiany stopy bezrobocia, cen nieruchomoéci, stanu sptat lub innych czynnikéw wskazujgeych
na zmiany prawdopodobienstwa wystgpienia strat w danej grupie i ich wielkosci).

Metodologia oraz zatozenia stosowane przy szacowaniu przyszlych przeplywédw pienieznych sq
regularnie rewidowane przez Bank w celu zmniejszenia réznic miedzy szacowang a rzeczywistg
wysokosciqg strat.

Odpisy z tytulu utraty wartosci ewidencjonowane sq na odrebnych kontach ksiegowych.
Dla celéw bilansowych i ustalenia biezqcej wartoéci ksiegowej danego sktadnika aktywdw
finansowych sq one prezentowane tqcznie ze sktadnikami aktywéw finansowych, w przypadku
ktérych nastgpita utrata wartoéci. Jezeli w nastepnym okresie wysokoéé straty z tytutu utraty
wartosci zmniejszy si¢ na skutek zdarzenia, ktére nastgpilo po wykazaniu utraty wartoéci
(np. poprawy oceny zdolnosci kredytowej dtuznika), wéwczas uprzednio dokonany odpis z tytutu
utraty wartosci jest odwracany poprzez dokonanie odpowiedniej korekty odpiséw aktualizujgcych.
Kwota dokonanego odwrécenia wykazywana jest w rachunku zyskéw i strat. Niesciggalne kredyty
sq spisywane w ciezar odpiséw na utrate wartoéci kredytéw. Przed spisaniem kredytu
przeprowadzane sgq wszystkie wymagane procedury zwigzane z tym procesem typu:
uprawdopodobnienie niesciggalnosci, uzyskanie odpowiedniego postanowienia komorniczego
i ustalenie kwoty straty. W przypadku odzyskania uprzednio spisane] kwoty, jej wysoko$é jest
wykazywana w rachunku zyskéw i strat w pozostatych przychodach operacyjnych.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Dla aktywéw finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, jesli zmniejszenie
wartoéci godziwe| tych aktywdéw ujmowane bylo bezposrednio w kapitale wtasnym i wystepuig
obiektywne dowody, Zze nastgpita utrata wartosci tego sktadnika, to skumulowane straty ujete
dotychczas bezposrednio w kapitale wiasnym wyksiegowuje sie z kapitatu wlasnego i ujmuije
w rachunku zyskéw i strat, nawet, jeéli skfadnik aktywéw finansowych nie zostat wytgczony
z bilansu.

Kwota skumulowanych strat, ktéra zostaje wyksiegowana z kapitatu wtasnego i ujeta w rachunku
zyskow i strat stanowi réinice pomiedzy kosztem nabycia (pomniejszonym o wszelkie sptaty
kapitatu i amortyzacje) i biezgcq wartoécig godziwg, pomniejszong o wszelkie straty z tytutu utraty
wartosci tego sktadnika aktywéw uprzednio ujete w rachunku zyskéw i strat. Straty z tytutu utraty
wartodci inwestycji w instrument kapitatowy kwalifikowany jako dostepny do sprzedazy nie
poddaije si¢ odwréceniu przez rachunek zyskéw i strat.

W przypadku instrumentéw diuznych, jedli w nastepnym okresie wartoéé godziwa instrumentu
diuznego dostgpnego do sprzedazy wzrosnie, a wzrost ten moze byé obiektywnie tgczony
ze zdarzeniem nastepujgcym po ujgciu straty z tytutu utraty wartoéci w rachunku zyskéw i strat,
to kwote odwracanego odpisu ujmuie sie w rachunku zyskéw i strat.



Nienotowane instrumenty kapitatowe

Jesli wystepujg obiektywne dowody, utraty wartosci nienofowanego instrumentu kapitatowego,
ktéry nie jest wyceniany wedlug wartosci godziwej, gdyz jego wartoéci godziwe|] nie mozna
wiarygodnie ustali¢, wéwczas kwote straty z tytutu utraty wartosci ustala sie za pomocg metody
ksiegowe| polegajgcej na odjgciu od sumy bilansowe| wycenionego podmiotu ogdtu jego
zobowigzan lub za pomocg metody zdyskontowanych przeptywéw pienieznych DCF. Réznica
pomiedzy wartoscig bilansowqg sktadnika aktywoéw finansowych a jego wartoscig biezgeg
oszacowang za pomocqg opisanych metod stanowi odpis z tytutu utraty wartodci. Tak ustalonych
odpiséw nie poddaije sie odwrdceniu.

1.8 Wartosci niematerialne

Oprogramowanie komputerowe

Wartosci niematerialne Banku wykazuje sie wedlug kosziu historycznego - w cenie nabycia lub
koszcie wytworzenia - pomniejszonego o umorzenie i zakumulowane odpisy aktualizujgce z tytutu
utraty wartosci.

Zakupione licencje na oprogramowanie komputerowe aktywuje sie w wysokosci ceny nabycia,
t]. kosztéw poniesionych na zakup i dostosowanie nabytego konkretnego oprogramowania
komputerowego do uzywania zgodnie z wymogami Banku.

Koszty zwigzane z etapem prac badawczych prowadzonego przedsiewziecia lub koszty zwigzane
z biezgeym utrzymaniem programéw komputerowych spisywane sq w koszty z chwilg poniesienia.
Koszty zwigzane z etapem prac rozwojowych w momencie ich zakonczenia, jezeli spetniajg
warunki kwalifikacji, ujmuje sie jako wartosci niematerialne. Okres amortyzacji réwny jest
okresowi ekonomiczne| uzytecznoéci aktywowanych prac rozwojowych. Koszty wytworzenia przez
Bank we wtasnym zakresie dajgeych sie zidentyfikowaé unikatowych programéw komputerowych
kontrolowanych przez Bank, ktére prawdopodobnie wygenerujg korzyéci gospodarcze
przekraczajgee te koszly i bedqg uzyskiwane przez wigce| niz jeden rok, uimuije sie jako wartosci
niematerialne.

Cena nabycia lub koszt wytworzenia programu komputerowego obejmuie:

=  cene zakupu, nalezng dostawcy, pomniejszong o udzielone rabaty i upusty a powiekszong
o clo i podatek akcyzowy od importu oraz podatek od towaréw i ustug niepodlegajgey
odliczeniu,

=  wszystkie inne dajgce sie bezposrednio przyporzgdkowaé naktady lub koszty zwigzane
z dostosowaniem nabytego oprogramowania do uzywania lub z jego wylworzeniem we
wlasnym zakresie, zgodnie z przeznaczeniem planowanym przez Bank, naliczone od dnia
nabycia lub od dnia rozpoczecia wytwarzania do dnia przekazania oprogramowania do
uzywania.

Do bezposrednich naktadéw/kosztéw zalicza sie w szczegdlnosci:

*  koszty przygotowania miejsca instalacji,

»  koszty konsultacji zewnetrznych,

= koszty uruchomienia i testéw sprawdzajqcych dziatanie programéw komputerowych,

=  koszty $wiadczen pracowniczych (zgodnie z art. 10 MSR 19 ,Swiadczenia pracownicze”),
pracownikéw Banku, w odniesieniu do nabytego lub wylworzonege oprogramowania
wskazanego w ramach danego projektu IT, poniesione wylgcznie w zwiqzku z jego
dostosowaniem do wymogdw Banku lub wytworzeniem we wtasnym zakresie.



Do kosztéw tych zalicza sie krétkoterminowe $wiadczenia pracownicze (koszty osobowe)
pracownikéw obejmujqce: wynagrodzenia zasadnicze, godziny nadliczbowe, premie, ktére
mozna odnies¢ do danego oprogramowania, wszystkie pochodne zwigzane z w/w $wiadczeniami
pracowniczymi.

Nie zalicza sie do kosztéw bezposrednich: $wiadczed pracowniczych z fytutu platnych
nieobecnosci, ktére ujmuje sie w kosztach dziatania Banku oraz kosztéw (odsetki/dyskonto)
otrzymanego finansowania zewnetrznego aktywowanego zgodnie z MSR 23 ,Koszty
finansowania zewnetrznego”, jezeli ptatno$é zwigzana z danym oprogramowaniem odroczona
jest na okres diuzszy niz normalny kredyt kupiecki.

Amortyzacie oprogramowania nalicza sie metodq liniowg w celu roztozenia jego wartosci
poczgtkowe| przez okres uzytkowania, ktéry wynosi 5 — 8 lat. Wyjgtek stanowi gléwny system
operacyjny Banku, ktéry podlega okresowym ulepszeniom, co powoduje wydluzenie okresu
ekonomicznej uzytecznoéci powyzej 8 lat. Odpis aktudlizacyiny z tytutu utraty wartosci jest
uimowany, jezeli wartos¢ ksiggowa wartosci niematerialne] przekracza jego wartosé
odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny jest ujmowany w rachunku zyskéw i strat w okresie, ktérego
dotyczy. Zyski lub straty ze sprzedazy wartoéci niematerialnych prezentowane sq odpowiednio
jako pozostate przychody lub koszty operacyjne.

1.9 Rzeczowe akiywa trwatle

Rzeczowe aktywa trwate wykazuje sie wedtug kosztu historycznego — ceny nabycia lub kosztu
wytworzenia - pomniejszonego o umorzenie i zakumulowane odpisy z tytutu utraty wartoéci.

Koszt historyczny uwzglednia wydatki bezposrednio zwigzane z nabyciem i przystosowaniem do
uzywania lub wytworzeniem danych aktywéw. Ulepszenia w obcych $rodkach trwalych ponoszone
sq gtéwnie na dostosowanie do potrzeb Banku wynajmowanych lokali z przeznaczeniem na
placéwki bankowe. Pézniejsze naklady uwzglednia sie w wartoéci bilansowej danego sktadnika
rzeczowych aktywéw trwalych lub ujmuje jako odrebny skiadnik, tylko woéwczas, gdy jest
prawdopodobne, ze z tytutu te] pozycji nastgpi dodatkowy wplyw korzyéci ekonomicznych dla
Banku, zas koszt danej pozycji mozna wiarygodnie zmierzy<.

Wszelkie pozostate wydatki na naprawe i konserwacje odnoszone sq do rachunku zyskéw i strat
w okresie, w ktérym je poniesiono.

Amortyzacje sktadnikéw rzeczowych aktywédw trwalych nalicza sie metodqg liniowg w celu
roztozenia ich wartosci poczgtkowej, pomniejszonej o wartoé¢ koncowg, jezeli jest istotna, na
przestrzeni szacunkowego okresu ich uzytkowania, ktére dla poszczegdlnych grup $rodkéw
trwatych wynoszq:

| Ulepszenia w obcych $rodkach trwatych W zaleinosci od dfugosci umowy najmu
(w budynkach lub lokalach)
Urzgdzenia techniczne i maszyny 3-5 lat
Komputery - o 3-5lat
| Srodki transportu 5lat
Inne srodki trwate 5 - 8 lat ]




Przeglgdu czy w badanym okresie nie wystqpity przestanki utraty wartosci srodkéw trwatych
i wartosci niematerialnych, dokonuje sie na kazdy dzied bilansowy. Jesli wystqpily takie przestanki
ustalana jest wartoéé odzyskiwalna tych aktywow.

Warto$¢ odzyskiwalna jest wyzszqg z dwodch wartosci: wartosci godziwe| $rodka trwatego lub
wartosci niematerialnej, pomniejszonej o koszty ich sprzedazy i wartoéci uzytkowe.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli wartos¢ ksiegowa aktywa
przekracza jego wartos¢ odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny jest ujmowany w rachunku zyskéw
i strat w okresie, ktérego dotyczy. Zyski lub straty ze sprzedazy $rodkéw trwatych prezentowane sg
odpowiednio jako pozostate przychody lub koszty operacyine.

1.10 Inwestycje w jednostkach zaleznych

Jednostki zalezne

Jednostki zalezne to jednostki, w odniesieniu, do ktérych Bank ma zdolnosé kierowania ich
politykg finansowq i operacyjng, co zwykle towarzyszy posiadaniu wiekszosci ogdlnej liczby
gloséw w organach stanowigcych. Przy dokonywaniu oceny, czy Bank kontroluje dang jednostke
uwzglednia sie istnienie iwplyw potencjalnych praw glosu, kiére w danej chwili mozna
zrealizowaé lub zamienié. Inwestycje w jednostkach zaleznych wyceniane sq wedtug kosztu
pomniejszonego o ewentualne odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci.

1.11 Leasing

Umowy leasingowe zawarte przez Bank to umowy leasingu operacyinego. Catosé oplat
leasingowych dokonywanych w ramach leasingu operacyjnego jest rozliczana w ciezar kosztow
metodq liniowg w okresie trwania umowy leasingowe|. W przypadku rozwigzania umowy
leasingu operacyjnego przed uplywem okresu jej obowigzywania, ewentualna ptatnosé,
wymagana na rzecz leasingodawcy tytutem kary umownej, powigksza koszty w okresie, w ktérym
nastgpito rozwigzanie umowy.

1.12 Srodki pieniezne

Dla potrzeb sprawozdania z przeptywéw srodkéw pienieznych, do $rodkéw pienieznych oraz ich

ekwiwalentéw zaliczane sg plynne aktywa krétkoterminowe (do 3 miesiecy), ktére nie sq

narazone na ryzyko istotnej zmiany wartoéci, takie jak:

*=  $rodki pieniezne oraz $rodki na rachunku w NBP,

* $rodki na rachunkach nostro oraz lokaty miedzybankowe o datach zapadalnosci do
3 miesiecy,

*  skarbowe diuzne papiery wartosciowe o pierwotnej dacie zapadalnosci do 3 miesiecy.

Ekwiwalenty srodkow pienieznych stuzg realizacji krétkoterminowych obcigzen pienigznych, a nie
majg na celu dziatalnosci inwestycyjnej lub innej.



1.13 Rezerwy

Bank tworzy rezerwy na przyszte zobowigzania, co do ktérych kwota lub termin powstania nie sg
pewne. Powstanie tych zobowiqzan jest pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa,
co oznacza, ze wynikajq one z przeszlych zdarzen, co do ktérych istnieje obowigzek $wiadczenia,
powodujqcy wykorzystanie juz posiadanych lub przysztych aktywéw jednostki. Wiarygodny
szacunek kwoty zobowigzania jest mozliwy. Bank tworzy w szczegélnosci rezerwy na przyszie
zobowigzania wobec pracownikéw wynikajqce ze stosunku pracy.

Bank tworzy réwniez rezerwy na inne przyszte zobowigzania, a w szczegdlnosci na skutki
toczqcego sie postepowania sqgdowego. Rezerwy na przyszie zobowiqzania tworzone sq w ciezar
pozostatych kosziéw operacyjnych. Niewykorzystane rezerwy, wobec zmniejszenia lub ustania
ryzyka uzasadniajgcego ich utworzenie zwiekszajg, na dzien, na ktéry okazaly sie zbedne,
odpowiednio pozostate przychody operacyjne lub zmniejszajg koszty dziatalnosci Banku.

Wartos¢ utworzonych rezerw powinna byé dyskontowana, jezeli wplyw czynnika czasu bytby
istotny. Stopa uzyta do dyskonta powinna odzwierciedla¢ koszt pienigdza dla Banku,
a w szczegdlnosci moze to byé stopa wolna od ryzyka.

1.14 Swiadczenia pracownicze

Krétkoterminowe s$wiadczenia pracownicze zawierajg: wynagrodzenia, premie, pfatne urlopy
oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne i ujmowane sq jako koszty w momencie ich poniesienia.
Bank tworzy rezerwy na niewykorzystane urlopy pracownicze. Rezerwy te prezentowane sq
w pozycji rozliczenia miedzyokresowe kosztdw.

1.15 Rozliczenia miedzyokresowe i przychody przysztych okreséow

Do rozliczen migdzyokresowych prezentowanych w aktywach bilansu zalicza sie koszty zaptacone
z gory, a dotyczgce pdiniejszych okreséw sprawozdawczych. Koszty zaptacone z géry ujmuje sie
w ksiegach rachunkowych w momencie ich zaptaty kontrahentowi i rozlicza w czasie do rachunku
zyskow i strat metodgq liniowq, przez okres, ktérego dotyczy zaptacona kwota kosztéw.

Bank tworzy takze rezerwy na koszty do zaptacenia z zakresu ksiegowosci wiasnej. Koszty do
zaptacenia tworzone sg w momencie dostarczenia produkiéw lub wykonania ustug
nieudokumentowanych fakiurg zakupu.

Koszty te dotyczg biezgcego okresu sprawozdawczego i uimowane sq w ksiegach rachunkowych
w momencie wykonania ustugi, dostawy tj. powstania zobowigzania. Sq pfatne w pézniejszym
okresie w momencie otrzymania faktur od dostawcéw.

Bank tworzy rezerwy na koszty do zaptacenia, gdy kwote zobowigzania wobec kontrahenta
(dostawcy) mozna oszacowaé w sposdb wiarygodny.



1.16 Kapitat wiasny

Kapitaty wtasne stanowiq kapitaly i fundusze tworzone zgodnie z obowigzujgcym prawem,
wlasciwymi ustawami oraz ze statutem. Do kapitatéw wiasnych zaliczane sq takze niepodzielone
zyski z lat ubiegtych.

Kapitat zaktadowy

Kapitat akeyjny Banku zwigzany jest bezposrednio z emisijg nowych akcji, koszty emisji
pomniejszajq ujete w kapitale wlasnym wplywy z emisji. Kapitat zaktadowy wykazany jest
w wysokosci zgodnej ze statutem oraz wpisem do rejestru sqdowego.

Kapital zapasowy
Kapital zapasowy tworzony jest z premii emisyjnych uzyskanych z emisji akcji oraz z odpiséw
z zysku.

Kapitat rezerwowy

Kapitaly rezerwowe obejmujg fundusz ogélnego ryzyka bankowego oraz inne kapitaly
rezerwowe, tworzone sq z odpisdw z zysku, ktdre sq przeznaczone na cele okreélone w statucie
lub innych przepisach prawa, w tym na pokrycie strat bilansowych.

Pozostate kapitatly
Pozostate kapitaly obejmujq kapitat z aktualizacji wyceny aktywéw finansowych dostepnych do
sprzedazy.

1.17 Przychody i koszty z tytutu odsetek

W rachunku zyskéw i strat ujmowane sq wszystkie przychody i koszty odsetkowe oraz prowizje
dotyczgce instrumentéw finansowych wycenianych wedlug kosziu zamortyzowanego przy
wykorzystaniu efektywnej stopy procentowej. Metoda efektywne| stopy procentowe| jest metodq
obliczania zamortyzowane| wartoéci poczgtkowe| aktywéw lub zobowigzan finansowych oraz
alokacji zwigzanych z nimi przychodéw lub kosztéw z tytutu odsetek do wlasciwego okresu.
Efektywna stopa procentowa to stopa, dla ktére| zdyskontowane przyszte ptatnosdci lub wplywy
pieniezne sq réwne biezgce] wartosci bilansowe| netto danego akiywa lub zobowigzania
finansowego. Obliczajgc efektywng stope procentowg, Bank szacuje przeplywy pieniezne
uwzgledniajgc warunki umowne danego instrumentu finansowego, nie biorgc jednak pod uwage
mozliwych przyszlych strat z tytutu niesptaconych kredytéw.

Kalkulacja ta uwzglednia wszystkie optaty zaptacone lub ofrzymane miedzy stronami umowy,
ktére sq integralng czescig efektywne| stopy procentowe| oraz koszty transakeji, premie lub
dyskonta.

Przychody odsetkowe obejmujg réwniez przychody o charakierze odsetkowym naliczane od
diuznych instrumentéw finansowych klasyfikowanych do kategorii przeznaczonych do obrotuy,
a takze przychody odsetkowe od instrumentéw finansowych zabezpieczajgcych, odnoszgce sie do
pozycji zabezpieczane] i zabezpieczajgcej.



W momencie dokonania odpisu z tytulu utraty wartoici aktywa finansowego lub grupy
podobnych aktywéw finansowych, przychody z tytulu odsetek wykazywane sq wedlug stopy
procentowe], wedtug kiérej zdyskontowane zostaly przyszte przeptywy pieniezne dla celéw wyceny
utraty wartosci.

1.18 Przychody i koszty z tytutu optat i prowizji

Prowizje otrzymywane lub ptacone w wyniku $wiadczenia ustug ujmowane sg w rachunku zyskéw
i strat liniowo i prezentowane w przychodach lub kosztach z tytutu prowizji. Do tego typu prowizji
zaliczane sq migdzy innymi: prowizje za wydanie karty kredytowej, udzielenie kredytu
rewolwingowego i kredytu w rachunku biezqcym, wystawienie gwarancji, optaty i prowizie
za posrednictwo w sprzedazy ustug bankowych.

Prowizje otrzymywane lub ptacone z tytutu wykonania czynnosci ujmowane sq w rachunku zyskéw
i strat jednorazowo, np. prowizie za transakcje kartami kredytowymi, przelewy, operacje
gotéwkowe, optaty zwigzane z obstugq $rodkéw pienieznych i prezentowane w przychodach lub
kosztach z tytutu prowizji.

1.19 Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany

Wynik na aktywach finansowych wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskoéw i strat

oraz wynik z pozycji wymiany zawiera:

= zyski i straty powstate ze zbycia oraz zmian wartoéci godziwe| aktywdw i zobowiqzan
przeznaczonych do obrotu oraz

= réznice kursowe powstate z rewaluacji aktywéw i pasywédw nominowanych w walutach obcych
oraz zrealizowany wynik na transakcjach spot; w réznicach kursowych ujmowany jest ponadto
komponent walutowy z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych.

1.20 Wynik na instrumentach finansowych zabezpieczajgcych

Wynik na instrumentach finansowych zabezpieczajgcych prezentuje, wplywajgce na rachunek
zyskéw i strat, skutki kompensowania zmian wartoéci godziwe| instrumentu zabezpieczajgcego
oraz pozycji zabezpieczanej, tj. cze$é zabezpieczenia, ktéra jest nieefektywna.

1.21 Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu dywidend sq ujmowane w rachunku zyskéw i strat, w dniu ich zatwierdzenia
przez spétke dokonujgcg wyptaty dywidendy.

1.22 Pozostale przychody i koszty operacyjne

Koszty prezentowane w te| pozycji dotyczg gtéwnie: produkcji kart ptainiczych, posrednictwa
w sprzedazy ubezpieczen, uméw agencyjnych i uméw zwigzanych z ustugami informacyjnymi,
a takze wynikajgce ze sprzedazy wierzytelnosci Banku. W odniesieniu do przychoddéw w pozyciji
te] prezentowane sq: przychody dotyczgce sprzedazy ustug zwiqzanych z dziatalnosciq uboczng
Banku oraz przychody uzyskane ze sprzedazy wierzytelnosci Banku.



1.23 Podatek dochodowy

Podatek dochodowy od oséb prawnych obejmuje podatek biezgcy i odroczony. Podatek biezgcey
obliczany jest w oparciu o wynik ksiggowy brutto skorygowany o przychody, ktére zgodnie
z przepisami podatkowymi nie sq zaliczane do dochodu do opodatkowania oraz o koszty
nieuznawane przez przepisy podatkowe za koszty uzyskania przychodu.

Ponadto dla celéw podatkowych, wynik ksiegowy brutto koryguje sie o przychody i koszty z lat
ubieglych zrealizowane dla celéw podatkowych w danym okresie sprawozdawczym oraz
odliczenia od dochodu.

Z uwagi na odmienno$é momentu uznania przychodu za osiggniety lub kosztu za poniesiony
w rozumieniu przepiséw prawa bilansowego i podatkowego Bank tworzy rezerwe oraz aktywo
z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Przy ustalaniu odroczonego podatku dochodowego uwzglednia sie wartosé aktywa i rezerwy na
odroczony podatek na dzien bilansowy rozpoczynajgcey i konczgey okres sprawozdawczy.

Warto$é odroczonego podatku dochodowego dla roku obrotowego ustala sie z zastosowaniem
metody bilansowe| jako zmiane stanu pozycji bilansowych - aktywdw i rezerw na odroczony
podatek dochodowy.

Bank tworzy rezerwe na podatek odroczony w odniesieniu do wszystkich dodatnich réznic
przejsciowych. Akiywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego ujmuje sig, jezeli jest
prawdopodobne, ze w przysztosci osiggniety zostanie dochéd do opodatkowania, ktéry umozliwi
wykorzystanie réznic przejsciowych.

Bank moze dokonaé kompensaty aktywéw i rezerw na odroczony podatek dochodowy, kiedy
posiada do tego tytut prawny oraz kiedy aktywa i rezerwy dotyczg odroczonego podatku
natozonego przez te samg wladze podatkowq.

Zmiana stanu rezerwy oraz aktywa z tytutu podatku dochodowego odroczonego zaliczana jest do
obowigzkowych obcigzen wyniku finansowego za wyjgtkiem skutkéw wyceny odnoszonych na
kapitat wlasny, jeéli dane transakcje i inne zdarzenia ujmowane sq bezposrednio w kapitale
whasnym.

Kwoty podatku odroczonego oblicza sie w wysokosci stawki podatkowej, ktéra wedtug
przewidywan bedzie stosowana wéwczas, gdy skiadnik aktywéw zostanie zrealizowany lub
zobowigzanie rozliczone, przyjmujgc za podstawe sktadki przepisy podatkowe, ktdre beda
obowigzywaly w momencie realizacji réznic przejéciowych. Aktywa z tytutu podatku odroczonego
i rezerwy na podatek odroczony nie podlegajg dyskontowaniu.

1.24 Udzielone gwarancje

Kontrakty gwarancji finansowych to kontrakty, ktére wymagajg od wystawcy dokonania
wyspecyfikowanych wyptat pokrywajgeych strate poniesiong przez posiadacza z powodu
niedokonania przez okreslonego diuznika platnosci w terminie zgodnym z warunkami
instrumentu diuznego. Tego rodzaju gwarancji finansowych udziela sie bankom, instytucjom
finansowym i innym organizacjom w imieniu klientéw w celu zabezpieczenia kredytéw, linii
kredytowych i innych bankowych narzedzi finansowania.

o



W momencie poczgtkowego ujecia, gwarancie finansowe wycenia sie w sprawozdaniu

finansowym w wartoéci godziwe] na dzien udzielenia gwarancji. Po poczgtkowym ujeciu

zobowigzania Banku wynikajqce z takich gwarancji wycenia sie wedlug wartoéci poczgtkowei

pomniejszonej o nierozliczong cze$é optat pobranych w zwigzku z wystawieniem gwarancii.

W odniesieniu do udzielonych gwarancji Bank prezentuje w szczegélnosci:

= warto$¢ i rodzaj zobowigqzah warunkowych, takich jok gwarancie dotyczgce pokrycia
zadiuzenia, gwarancie bankowe, akredytywy typu ,standby” stuzqce jako gwarancje dla
kredytéw i papieréw wartosciowych,

=  zobowiqzania warunkowe zwigzane z konkretnymi transakcjami (np. gwarancje wlasciwego
wykonania kontraktu, gwarancie przetargowe, rekojmie i akredytywy typu ,standby”
dotyczqce poszczegdlnych transakcji),

= krétkoterminowe  zobowigzania  warunkowe zwigzane z  obrotem  towarowym
(np. akredytywy dokumentowe, w ktérych dostarczany towar jest zabezpieczeniem),

= inne (np. gwarancje emisji, odnawialne kredyty finansowe).

1.25 Data transakcji, data rozliczenia

Zgodnie z przepisami MSR Bank ma mozliwoéé ujmowania transakcji w dacie jej zawarcia lub tez
w dacie rozliczenia. Ujmowanie transakcji w ksiggach Banku, dla kazdej grupy instrumentéw
finansowych jest dokonywane w dniu rozliczenia transakcji, analogicznie wycena instrumentu
wedlug wartosci godziwej réwniez jest dokonywana w dniu rozliczenia transakcji.

1.26 Zmiany zasad prezentacji sprawozdan finansowych

W 2010 roku Bank dokonat zmiany prezentacji przychodéw z tytutu faktoringu dotyczqgeych
prowizji operacyjnej pobieranej od kwoty nominalnej faktur. Przychody te sq rozliczane w czasie
oraz prezentowane w przychodach odsetkowych. W 2011 roku Bank dokonat zmiany zasad
ewidencji odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek w walutach innych niz PLN. Bank
ewidencjonuje obecnie odpisy dla kredytéw i pozyczek w walutach analogicznych do walut,
w jakich zostaly zaewidencjonowane naleznodci objete utratq wartosci. Znalazto to réwniez
odzwierciedlenie w sposobie prezentacji informacji na temat odpiséw z tytutu utraty wartosci
zaprezentowanych w nocie 2.18, w postaci dodatkowej informacii prezentujgcej réznice kursowe.

1.27 Zmiany dotyczqgce udziatowcéw Banku

W pazdzierniku 2010 roku zakonczono proces polgczenia wydzielonych obszaréw Raiffeisen
Zentralbank Osterreich AG( RZB) z Raiffeisen International Bank-Holding AG (RI). W wyniku
pofqczenia powstat Raiffeisen Bank International AG (RBI). RBI jest catkowicie skonsolidowanym
podmiotem zaleznym wobec RZB. RZB posiada 78,5% akcji RBIl. Pozostata cze$é kapitatu
akcyinego  znajduje sie w  wolnym obrocie na wiedehskiej gietdzie papieréw
wartosciowych. RBI jest obecnie 100% udziatowcem Banku.

1.28 Zmiany w skiadzie Zarzgdu Banku

Z dniem 01 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza powotata Pana Piotra Koniecznego na
stanowisko Cztonka Zarzgdu Banku odpowiedzialnego za obszary: ryzyka i finanséw.



2. Noty do sprawozdania finansowego

2.1 Wynik z tytulu odsetek

2011 2010

Przychody odsetkowe:
Kredyty i pozyczki dla bankéw 42 459 25 588
Kredyty i pozyczki dla klientéw 1 079 865 931 093
Papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu N7 628 158 630
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 1770 837
Instrumenty reverse repo oraz buy sell back 160 335
Inwestycyjne papiery wartosciowe 16 151 12 700
Razem: 1 358 033 1129 183
Koszty odsetek:
Depozyty bankowe -27 563 -18 675
Depozyty klientow -529 040 -382 336
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 5. Ff3 -5 845
Instrumenty repo oraz sell buy back -10 978 -5 028
Kredyty i pozyczki  otrzymane (w  tym
podporzgdkowane) -104 515 -75195
Razem: -677 869 -487 079
Przychody odsetkowe netto (w tym):

- 680 164 642 104
Catkowite przychody odsetkowe dotyczgce aktywdw
finansowych niewycenianych do wartoéci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat 1138 635 969 716
Catkowite koszty odsetkowe dotyczgce akiywdw B
finansowych niewycenianych do wartoéci godziwej
przez rachunek zyskow i strat 672 096 481 234




2.2 Wynik z tytulu prowizji i oplat

2011 2010
Przychody z tytulu prowizji i optat:
Optaty i prowizje z tytutu dziatalnosci kredytowej 29 985 13 850
Optaty zwigzane z obstugg srodkéw pienieznych 23 756 15749
Optaty z tytulu dziatalnoéci powierniczej 13 639 10 692
Optaty za przelewy i inne transakcje platnicze 90 054 85 006
Oplaty i prowizje od zobowigzar gwarancyjnych 21 265 19 854
Oplaty i prowizie od wptat gotéwkowych 16 194 15782
Przychody z tytutu obstugi i prowadzenia rachunkéw
bankowych 35770 43 198
Przychody z tytutu obstugi akredytyw i inkasa
dokumentowego 7 811 6 158
Przychody z tytutu podrednictwa w sprzedazy
ubezpieczen 3918 3 438
Pozostate optaty 35 323 30.591
Razem: 277 715 244 318
Koszty z tytulu prowizji i oplat:
Uiszczone optaty maklerskie ( w tym z tytutu
dziatalnosci powiernicze) -2 651 -2 900
Oplaty i prowizje dotyczqce kredytéw otrzymanych -3 048 -4 771
Optaty i prowizje za posrednictwo w sprzedazy
produktéw bankowych -4 853 -7 746
Koszty obstugi operacji banknotowych -16 070 -13 371
Optaty ptacone instytucjom rozliczeniowym -6 676 -8 927
Uiszczone pozostate optaty -19 206 -17 235
Razem: -52 504 -54 950
Wynik z tytutu prowizji i oplat (w tym): 225 211 189 368
Catkowite przychody prowizyjne dotyczqce aktywéw
finansowych niewycenianych do wartoéci godziwe|
przez rachunek zyskow i strat 264 076 233 626
Catkowite koszty prowizyjne dotyczgce aktywdw
finansowych niewycenianych do wartoéci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat -49 853 -52 050 |




2.3 Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany

2011 2010

Wynik zrealizowany i niezrealizowany (bez
komponentu walutowego) na walutowych
instrumentach pochodnych 278 375 314 683
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na
instrumentach pochodnych opartych o stope
procentowd 18 008 -11713
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na
instrumentach dtuznych 3 284 3014
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na
instrumentach kapitatowych .44 94
Réznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane
(wraz z komponentem walutowym z wyceny
instrumentéw pochodnych) 86 363 4 998
Razem:

385 986 305 048
~Wynik zrealizowany i niezrealizowany (bez komponentu walutowego) na walutowych

instrumentach pochodnych” zawiera zyski i straty na kontraktach: swap, forward i opcjach,
z wyjatkiem wydzielonego komponentu walutowego, stanowigcego réznice kursowqg. ,Wynik
zrealizowany i niezrealizowany na instrumentch pochodnych opartych o stope procentowg”
zawiera zyski i straty na kontrakiach: IRS oraz CIRS. Wiece| informacji na temat instrumentéw
pochodnych zaprezentowano w nocie 2.31.

Zyski i straty na sprzedazy oraz wycena aktywéw finansowych wycenianych do wartosci godziwej
poprzez rachunek zyskéw i strat, niebgdgcych instrumentami pochodnymi, prezentowane sq
w pozycji ,Wynik zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach dtuznych”.

Pozycja ,Réznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane (wraz z komponentem walutowym
z wyceny instrumentéw pochodnych)” zawiera zyski i straly z rewaluacji aktywéw i pasywdw
nominowanych w walucie obcej, zrealizowany wynik na transakcjach spot oraz réznice kursowe
wynikajgce z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych (komponent walutowy).

Réznice kursowe rozpoznane w wyniku, po wytgczeniv réznic kursowych dotyczgeych
instrumentéw finansowych wycenianych przez rachunek zyskéw i strat, wyniosty w 2010 roku

-81 262 tys. PLN oraz 199 020 tys. PLN w 2011 r.




W ponizsze| tabeli zaprezentowano dodatkowo wynik dotyczqgcy aktywédw i zobowigzan
finansowych wyznaczonych przy poczgtkowym ujeciu, jako wyceniane do wartodci godziwej oraz
zyski i straty dotyczgce aktywdw i zobowigzan finansowych zakwalifikowanych, jako przeznaczone
do obrotu zgodnie z MSR 39.

2011 2010
Przychody z tytutu dyskonta 1424 592
Przychody z tytutu odsetek 1426 1 984
Wycena do wartoéci godziwe| -34 -100
Wynik na sprzedazy 1750 1776
Razem: 4 566 4 252

2.4 Wynik dotyczqgcy instrumentéw finansowych zabezpieczajgcych

2011 2010
Zmiany wartosci godziwej instrumentu 9718 4 228
zabezpieczanego
Zmiany wartosci godziwe] instrumentu -10 027 -3 837
zabezpieczajgcego
Razem: -309 391

Dodatkowe informacje na temat instrumentéw finansowych zabezpieczanych i zabezpieczajgcych
zaprezentowano w nocie 2.32.

2.5 Wynik dotyczqcy aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy

W 2010 roku Bank nie odnotowal przychodéw i kosztéw odnoszgcych sie do akiywéw
finansowych dostepnych do sprzedazy. W 2011 roku w zwiqgzku z zakoriczeniem procesu
likwidacji spétki Gildia poznariska, Bank dokonat spisania posiadanych udziatéw w kwocie
50 tys. PLN w ciezar odpisu z tytutu utraty wartoéci. W odniesieniu do pozostatych aktywéw
finansowych dostepnych do sprzedazy zaréwno w 2010 roku jak i 2011 roku nie zidentyfikowano
przestanek swiadezgeych o mozliwoéci utraty wartoédci, w zwiqgzku z tym Bank nie dokonywat
odpiséw z tego tytutu.




2.6 Wynik dotyczqgcy inwestycyjnych papieréw wartosciowych

2011 2010
Przychody z tytutu dyskonta 3 428 5256
Przychody z tytutu odsetek 12 723 7 444
Razem: 16 151 12700

Powyzsze przychody dotyczq inwestycji utrzymywanych do terminu zapadalnosci.

2.7 Wynik dotyczqcy kredytéw i pozyczek udzielonych klientom i bankom

2011 2010

Przychody z tytutu odsetek 1 122 324 956 681
Przychody z tytutu prowizji 29 985 13 850
Koszty dotyczqce posredniciwa w sprzedazy -4 853 -7 746
produktéw kredytowych

Koszty dotyczqce sekurytyzacji naleznosci -981 -1 095
kredytowych

Razem: 1146 475 961 690

2.8 Wynik dotyczqcy zobowigzan finansowych wycenianych wedlug

zamortyzowanego kosztu

2011 2010
Koszty z tytutu odsetek -672 097 -481 234
Koszty z tytutu prowizji -3 048 -4 771
Razem: - -675 145 -486 005
2.9 Pozostate przychody operacyjne

2011 2010
Przychody ze sprzedazy na dziatalnosci 5289 3891
niebankowe;
Przychody z tytutu rozwiqzania pozostatych rezerw 672 898
Przychody z tytutu sprzedazy sktadnikéw majgtku Q0 83
trwatego ?
Przychody z tytutu windykacji wierzytelnosci Banku 11 498 531
Przychody uzyskane ze sprzedazy wierzytelnosci 7 760 5887
Banku B _
Pozostate przychody operacyjne — inne 10 784 9414
Razem: 36 093 20 704




2.10 Pozostate koszty operacyjne
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2011 2010

Koszly z tytutu dziatalnoéci niebankowej | ol -258 |
Koszty z tytulu zawigzania pozostalych rezerw 2016 -12 972
Koszty z tytulu sprzedazy i likwidacji $rodkéw trwatych | 3203 6 472
wartosci niematerialnych

Koszty windykacji -8 960 7 530
Pozostate koszty operacyjne -5 496 -16 318
Razem: -19 675 -43 550
2.11 Wynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych wartosé naleznosci

2011 2010

Utworzenie odpisow aktualizujgcych na:

Naleznosci od bankéw _ -46 0
Kredyty i pozyczki udzielone klientom -226 465 -222 573
korporacyjnym

Kredyty i pozyczki udzielone klientom -192 025 -125 074
 indywidualnym

Pozycje pozabilansowe -12.735 -5 291
Razem: -431 271 -352 938
Odwrécenie odpiséw aktualizujgcych na:

Kredyty i pozyczki udzielone klientom 126 642 123 185
korporacyjnym

Kredyty i pozyczki udzielone klientom 96 340 31789
indywidualnym

Pozycje pozabilansowe | 7 200 2015
Razem: 230 182 156 989
Koszty netto z tytutu odpiséw

aktualizujgcych: -201 089 -195 949

W odniesieniu do pozostatych klas aktywéw finansowych nie stwierdzono utraty wartosci.
Informacje natemat bilansowe| wartoéci odpiséw aktualizujgcych wartoéé naleznosci z tytutu
kredytéw i pozyczek udzielonych klientom oraz naleznosci od bankéw prezentuje nota 2.18.

41



2.12 Koszty dziatania Banku

2011 2010
Koszty pracownicze, w tym: -346 863 -301 322
Wynagrodzenia -280 047 -253 136
Koszty programéw jubileuszowych -11 468 -1167
Koszty ubezpieczen spotecznych -38 458 -35 797
Pozostate $wiadczenia pracownicze -16 890 -11 222
Pozostate koszty administracyjne, w tym: -321 494 -264 619
Koszty utrzymania i wynajmu budynkéw -80 466 -79 070
Koszty informatyczne i telekomunikacyjne -71 476 -66 768
Koszty marketingu -23 566 -26 894
Koszty szkolen -12 761 -8 264
Pozostate koszty rzeczowe -59 801 -53 720
Koszty rat leasingowych - -9 421 -9 084
Konsulting -45 965 -12 811
Sktadka i wptaty na rzecz BFG -18 038 -8 008
Amortyzacja, w tym: -65 648 -57 829
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych -26 620 -24 664
Amortyzacja wartosci niematerialnych -39 028 -33 165
Razem: ~-734 005 -623 770
2.13 Obcigzenie rachunku zyskéw i strat podatkiem dochodowym
Odniesiony do rachunku zyskéw i strat

2011 2010
Podatek dochodowy biezgey -86 041 -76 438
Korekty podatku dochodowego biezgcego dotyczqce
lat ubiegtych 6594 | 43 468
Podatek odroczony: - 13 922 -29 972
Powstanie i odwrdcenie sie réznic przejsciowych 139929 .29 979
Razem obcigzenie podatkiem dochodowym
odniesione do rachunku zyskéw i strat: -78 713 -62 942




Wyliczenie efektywnej stawki podatkowej

2011 2010
Zysk brutto 380 283 301 158
Podatek dochodowy biezqcy wedtug krajowe| stawki
podatku od zysku brutto (19%) 72 254 57 220
Wplyw na podatek kosztéw niestanowigeych kosztéw
uzyskania przychodéw 7 961 7 685
Wplyw na podatek przychodéw niepodlegajgcych
opodatkowaniu -1 502 <1963
Korekty podatku dochodowego dotyczqcego lat
ubieglych 0 0
Catkowite obcigzenie wyniku podatkiem
dochodowym 78 713 62 942
2.14 Kasa i srodki w Banku Centralnym
2011 2010
$rodki pieniezne w kasie 438 066 306 838
Srodki w banku centralnym poza rezerwami
obowigzkowymi 112 205 1 035 628
Rezerwy obowigzkowe w banku centralnym 572 969 521 5872
Razem: 1123 240 1864 048

Deklarowana rezerwa obowigzkowa do utrzymywania w grudniu 2010 roku wynosita: 521 582
tys. PLN, w grudniu 2011 roku wynosita: 665 482 tys. PLN. Srodki te sg oprocentowane

w wysokosci 90% stopy redyskontowe] weksli w NBP.

2.15 Naleznosci od bankéw

2011 2010

Srodki na rachunkach biezgeych 57 246 44 232

Lokaty w innych bankach 36 834 125 500

Kredyty i pozyczki udzielone bankom oraz inne

naleznosci 165 188 49 322

Naleznosci od bankéw brutto: 259 268 219 054
Odpisy z tytulu utraty wartosci -46 0

Naleznosci od bankéw netto: 259 222 219 054

Naleznosci od bankéw wyceniane sq wedlug zamortyzowanego kosziu z zastosowaniem

efektywne| stopy procentowe|.

Wartos¢ papieréw wartosciowych stanowiqcych zabezpieczenie udzielonych kredytéw wynosita
wedlug stanu na 31 grudnia 2010 oraz 2011 roku 5 000 tys. PLN.




2.16 Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek

zyskoéw i strat

2011 2010
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6317 471, 4 328 308
Obligacje i bony wyemitowane przez Skarb Panstwa 361 248 928 074
Obligacje zamienne na akcje 94 056 80 631
Inne aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej- bony
wyemitowane przez NBP 5862167 | 3319603
Pochodne instrumenty finansowe - przeznaczone do
obrotu 588 619 222 750
Aktywa finansowe wyznaczone w momencie ich
poczgtkowego ujecia jako aktywa finansowe wyceniane
do wartosci godziwej 28 671 61 811
Obligacje wyemitowane przez pozostate podmioty - obligacje
korporacyjne 28 671 61811
Razem: 6934761 | 4612869

Instrumenty finansowe wyceniane do wartosci godziwe] przez rachunek zyskéw i strat sqg
oprocentowane w oparciu o zmienne rynkowe stopy procentowe. Zapadalno$é tych aktywdéw
prezentuje nota 3.6. Dodatkowe informacje na temat pochodnych instrumentéw finansowych
prezentuje nota 2.31.

W pozycji ,Inne aktywa finansowe wyceniane do wartosdci godziwe|” zaprezentowano papiery
wartosciowe wykorzystywane jako element stuzqgcy regulacji ptynnosci Banku. W ramach tych
pozycji nastepuije realizacja krétkoterminowych zyskéw ze sprzedazy tych instrumentéw.

Obligacje zamienne na dkcje stanowiqg ztozony instrument finansowy, ktérego wartosci godziwej
hie mozna na dzien bilansowy rzetelnie okreslié. Instrument pochodny wbudowany w obligacje
oparty jest na nienotowanym instrumencie kapitatowym, ktérego wartoéé¢ godziwa réwniez nie
jest mozliwa do rzetelnego ustalenia. W zwiqzku z powyzszym, zgodnie z pkt. C11 ,Wskazdwek
implementacyjnych MSR39”, caly instrument jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu
i wyceniany wediug zamortyzowanego kosziu pomniejszonego o utrate wartoéci. Odsetki
naliczone od tych obligacji wyniosty 935 tys. EUR wedtug stanu na dziedn 31 grudnia 2011 r.
4 238 tys. EUR na dzien 31 grudnia 2010 r. Realizacja aktywa nastgpi poprzez wykup obligaciji.
Bank nie przewiduje wykorzystania opcji zamiany na akcje.




2.17 Kredyty i pozyczki udzielone klientom

2011 2010
Klienci indywidualni 3955 741 3608813
Klienci MIKRO 811729 719 292
Duze przedsiebiorstwa 13 003 525 10 332 441
Mate i srednie przedsiebiorstwa 1142 188 1069 945
Sektor publiczny 148 242 186 461
Kredyty i pozyczki brutto: 19 061 425| 15916 952
Odpisy z tytulu utraty wartosci -705 836 -610 050
Kredyty i pozyczki netto: 18 355589| 15 306 902
Kredyty i pozyczki udzielone klientom wyceniane sq wedlug zamortyzowanego kosztu

z zastosowaniem efektywne] stopy procentowe;.
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2.19 Inwestycyjne papiery wartosciowe

2011 2010
Papiery wartosciowe utrzymywane do
terminu zapadalnosci: 540 153 199 260
Obligacje skarbowe 540 153 199 260
Papiery wartosciowe dostepne do
sprzedazy: 28 881 28 919
Udzialy kapitatowe 28 881 28 919
Razem inwestycyjne papiery wartosciowe: 569 034 228 179
2011 2010
Papiery wartosciowe utrzymywane do
terminu zapadalnosci: 540 153 199 260
Notowane na aktywnym rynku 540 153 199 260
Papiery wartosciowe dostepne do
sprzedazy: 28 881 28 219
Nienotowane na aktywnym rynku 28 881 28 919
Razem inwestycyjne papiery wartosciowe: 569 034 228 179

Zmiana stanu lokacyjnych papieréw wartosciowych przedstawia sie nastepujgco:

Utrzymywane do terminu zapadalnosci:

Stan na 1 stycznia 2011 roku 199 260
Zwigkszenia (zakupy) 340 893
Zmniejszenia (umorzenie) 0
Stan na 31 grudnia 2011 roku 540 153
Dostepne do sprzedazy:
Stan na 1 stycznia 2011 roku 28 919
Zwiekszenia ( zakupy) 0
Zmniejszenia (umorzenie) -50
Utrata wartosci 0

| Réznice kursowe 12

| Stan na 31 grudnia 2011 roku 28 881
Razem stan na 31 grudnia 2011 roku 569 034

Informacje na temat wartosci godziwe| inwestycyjnych papieréw wartoéciowych prezentuje nota
2.34. Na dzien 31 grudnia 2011 oraz 2010 roku nie utworzono dodatkowych odpiséw z tytutu
utraty wartosci inwestycji kapitatowych, poza odpisem zaewidencjonowanym na dzied 31 grudnia

2009 roku w kwocie 12 200 tys. PLN.



2.20 Inwestycje w jednostce zaleznej

2011 2010

Inwestycje w jednostce zaleznej 112 687 112 687

Razem: 112 687 112 687

Catos¢ salda stanowity udzialy w Raiffeisen Leasing Polska S.A. Bank posiada 50 % udziatéw

w spoélce. Bank jako jednostka dominujgca pomimo, iz nie dysponuje wiecej niz potowg praw

glosu w jednostce zaleznej, sprawuje nad nig kontrole z uwagi na posiadanie zdolnoéci do

kierowania politykg finansowq i operacyjng jednostki zaleznej, przejawiajgcq sie w dgzeniu do

uzyskania efekiu synergii w dziataniv obydwu podmiotéw w szczegélnosci poprzez:

= Scistq wspdtprace w procesie zarzgdzania ryzykiem,

*  ustalaniu wspdlnych kanatéw dystrybucji dla produktéw oferowanych przez Grupe,

= ustalaniu oferty produktowej skierowanej do klientéw zaréwno Banku jak i Spétki,

=  ustaleniu wspdlnej polityki rachunkowosci i polityki podatkowe| szczegélnie w odniesieniu
do znaczqceych transakeji finansowych.

W sprawozdaniu skonsolidowanym spétka Raiffeisen Leasing Polska S.A. objeta jest konsolidacjg

metodq petng.

Najwazniejsze informacje na femat jednostki zaleznej podlegajqgcej konsolidacji prezentuje
ponizsza tabela:

Nazwa Kraj Aktywa Zobowigzania | Przychody Zysk Udziatl
jednostki rejestracji netio (%)
zaleznej

2011

Raiffeisen

Leasing Polska
S.A. Polska 5704 697 5223982 365 602 | 22 401 50

2010

Raiffeisen

Leasing Polska
S.A. Polska 5120 573 4 646 445 368 987 | 38 306 50




2.21 Wartosci niematerialne

Zwiekszenia stanu w ciqgu
Wartosé roku Zmnielsze | wartost
2011 brutto na Zwiqk's.zenifl Przyiqcie d_o w clggu brutto na
01.01.2011 bezposrednie |uzytkowania Movc o 31.12.2011
w ciqgu roku
Oprogramowanie
komputerowe 290 614 5651 31571 -4 755 323 081
Oprogramowanie
komputerowe w
budowie 37 922 28 970 -31 629 -2 025 33 238
Zaliczki na wartosci
niematerialne 3794 0 -903 0 2 891
Razem: 332 330 34 621 -961 -6 780 359 210
U ; Wartosé - &% ; 5 A
morzenie : Amortyzacja Zmniejszenia | Wartosé umorzenia
. kresu w ciqgu roku na 31.12.2011
na 01.01.2011 2 a9 8

Oprogramowanie
komputerowe 144 152 39 648 -4 557 179 243
Razem: 144 152 39 648 -4 557 179 243
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2011
Oprogramowanie komputerowe 143 838
Oprogramowanie komputerowe w budowie 33 238
Zaliczki na wartoéci niematerialne 2 891
Razem: 179 967

Bank posiada istotng wartos¢ niematerialng w postaci gléwnego systemu operacyjnego.
Warto$é poczgtkowa inwestycji wynosita 103 492 tys. PLN, biezgca warto$é inwestycji wynosi
25 802 tys. PLN, pozostaly okres amortyzacji wynosi 4 lata.




Zwiekszenia stanu w ciqgu
Wartosé roku i’.““'flff Wartosé
2010 brutto na Zwiekszenia | Przyjecie do :‘; " brutto na
01.01.2010 | bezposrednie |uiytkowania| <19 31.12.2010
w cigqgu roku
Oprogramowanie
komputerowe 254 506 10255 38 203 -12 350 290 614
Oprogramowanie
komputerowe w
budowie 38 704 37 530 -38 203 -109 37 922
Zaliczki na wartosci
niematerialne 517 3277 0 0 3794
Razem: 293 727 51 062 0| -12459 332 330
Warlesc Wartos¢
Umorzenie umorzenia Amortyzacja Zmniejszenia ameirEnia
. 0'11“2010 okresu w ciggu roku ha 31.12.2010
Oprogramowanie
komputerowe 117 774 34 675 -8 297 144 152
Razem: 117 774 34 675 -8 297 144 152
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2010
Oprogramowanie komputerowe 146 462
Oprogramowanie komputerowe w budowie 37 922
Zaliczki na wartosci niematerialne ) el 3794
Razem: 188 178




2.22 Rzeczowe aktywa trwale

Zwiekszenia stanu w ciggu
Wartosc reke Imniejszenia I:N artose
7 rutto na
2011 brutto na | Zwiekszenia | Przyjecie do | W ciggu roku 31.12.2011
01.01.2011 | bezposrednie | uzytkowania o
w ciqgu roku | lub zmiana
klasyfikacji
Ulepszenia w obcych
obiektach 126 535 2 641 816 -6 165 123 827
Urzqdzenia
techniczne
i maszyny 132 661 13 072 3125 -7 330 141 528
Srodki transportu 101 0 0 0 101
nnssrodlkd trvatle 8 394 1618 432 762 9 682
Srodki trwate w
budowie 2 140 3 941 -4 316 -172 1.593
Zaliczki na rzeczowe
aktywa trwate 34 139 0 0 173
Razem: 269 865 21 411 57 -14 429 276 904
. wu"ﬁ% . Zmniejszenia ..
Umorzenie umorzenia Amortyzacja stanu w ciqgu Wartos¢ umorzenia
na okresu ki na 31.12.2011
01.01.2011

Ulepszenia w obcych
obiektach 78 659 15 259 -4 576 89 342
Urzqdzenia
techniczne i maszyny 108 445 10 347 -7 105 111687
Srodki transportu 100 0 0 100
Inne srodki trwate 5 869 518 -749 5 638
Razem: 193 073 26 124 -12 430 206 767
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2011
Ulepszenia w obcych obiektach 34 485
Urzqdzenia techniczne i maszyny 29 841
Srodki transportu 1
Inne srodki trwate 4 044
Srodki trwate w budowie 1:593
Zaliczki na rzeczowe akiywa trwate 178
Razem: 70 137




Zwiekszenia stanu w ciqggu
Wartosc roky Zmniejszenia b‘:;::?:z
2010 brutto na z“‘riqkszenia Przyiqcie do | W ciqgu roku 31.12.2010
01.01.2010 | pezposrednie | uzytkowania
w ciggu roku | lub zmiana
klasyfikacji
Ulepszenia w obcych
obiektach 125 105 3 850 1266 -3 686 126 535
Urzgdzenia
techniczne
I maszyny 132 252 4703 3294 -7 588 132 661
Srodki transportu 101 0 0 0 101
Iipecrodld idle 8771 775 34 1186 8 394
Srodki trwate w ,
budowie 3 900 2 892 -4 594 -58 2 140
Zaliczki na rzeczowe
aktywa trwale 147 0 0 -113 34
Razem: 270 276 12 220 0 -12 631 269 865
U y Wur‘tosc. : Zmniejszenia Wartos¢
morzenie umorzenia | Amortyzacja . .
i skeresii stanu w ciqgu umorzenia
01.01.2010 roku na 31.12.2010
Ulepszenia w obcych
obiektach 67 533 14772 -3 646 78 659
Urzgdzenia
techniczne i maszyny 105 912 8 858 -6 325 108 445
Srodki transportu 100 0 0 100
Inne $rodki trwate 6 453 521 -1 105 5 869
Razem: 179 998 24 151 -11 076 193 073
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2010
Ulepszenia w obcych obiektach 47 876
Urzgdzenia techniczne i maszyny 24 216
Srodki transporty 1
Inne $rodki trwate _ 2 525
Srodki trwate w budowie 2 140
Zaliczki na rzeczowe aktywa trwate 34
[Razem: 76 792




2.23 Inne aktywa

2011 2010
Inkaso weksli i czekéw 983 1487
Dtuznicy rézni 16 645 12 146
Rozrachunki z biurami maklerskimi - naleznosci 221 0
Rozliczenia z tytutu kart ptatniczych — naleznosci 50 423 18 278
Koszty zaptacone z gory 37 276 45 228
Przychody do otrzymania 317 991
Aktywa przejete za wierzytelnosci 14 546 84
Razem: 120 411 78 214

Kwota naleznosci dtugoterminowych z tytutu dostaw i ustug na koniec 2011 roku wynosi
10 157 tys. PLN (590 tys. PLN w 2010 roku). Wartoé¢ odpisu aktualizujgcego z tytutu utraty
wartosci innych aktywéw wynosita wedtug stanu na: koniec grudnia 2010 roku 1 008 tys. PLN,

na koniec grudnia 2011 roku 1 590 tys. PLN.

2.24 Zobowigzania wobec bankéow

2011 2010
Rachunki biezgce 438 526 416 313
Depozyty terminowe 406 914 192 765
Kredyty otrzymane 2 948 922 2 862 069
Razem 3 794 362 3 471 147

Zobowigzania wobec bankéw wyceniane sq wediug zamortyzowanego koszitu z zastosowaniem

efektywnej stopy procentowe;.

2.25 Zobowigzania wobec klientow

2011 2010
Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych 6 646 504 4194778
Zobowigzania wobec klientéw MIKRO 1 566 535 1118726
Zobowigzania wobec duzych przedsiebiorstw 9 396 588 8290325
Zobowigzania wobec matych i srednich przedsiebiorstw 2176 291 1 889 409
Zobowigzania wobec sektora publicznego 28 630 83 003
Zobowigzania wobec klientow razem: 19 814 548 15 576 241

Zobowigzania wobec klientéw wyceniane sq wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem

efektywnej stopy procentowej.




2.26 Zobowigzania podporzgdkowane

2011 2010

Pozyczka o wartosci 130 milionéw PLN z

terminem zapadalnosci w 2011 roku. 0 131 922
Pozyczka o wartosci 25 milionéw EUR z

terminem zapadalnodci w 2017 roku. 110 816 0
Pozyczka o wartosci 270 milionéw PLN z

terminem zapadalnosci w 2013 roku 273 519 272 838
Razem: 384 335 404 760

Pozyczki podporzgdkowane sq ptaine przez Bank w terminie zapadalnosci. W 2011 roku Bank
nie odnotowat zadnych opéznien w ptatnoéciach rat kapitatowych lub odsetkowych, ani nie
naruszyt zadnych innych postanowied umownych wynikajgcych ze swoich zobowigzan,
analogicznie w 2010 roku. Pozyczki nie sq dodatkowo zabezpieczone.

Zgodnie z decyzjami Komisji Nadzoru Finansowego, Bank moze zaliczaé zobowigzania
podporzqgdkowane do kapitatéw Banku. Na uzytek wyliczenia funduszy wiasnych Banku, kwota
stanowiqca pozyczke podporzgdkowang ulega stopniowej amortyzacji zgodnie z regulacjami

Komisji Nadzoru Finansowego.

2.27 Inne zobowigzania

2011 2010
Rozrachunki miedzybankowe 127 111 64013
Rozrachunki z biurami maklerskimi -zobowigzania 74 67
Rozrachunki publiczno-prawne 13 870 10 964
Wierzyciele rézni 44 248 27 378
Rozliczenia z tytulu kart ptatniczych — zobowigzania 567 197
Pozostate 2 038 1439
Przychody pobierane z géry 41 831 46 602
Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw 105 689 80 676
Razem: 335 428 231 336

Kwota zobowiqzan dlugoterminowych z tytutu dostaw i ustug wyniosta na 31 grudnia 2011 roku

20 874 tys. PLN (9 469 tys. PLN na 31 grudnia 2010 roku).




2.28 Pozostate rezerwy

Stan na Utworzenie Odwrécenie Réinice Saldo na
2011 1 stycznia rezerwy lub lub kursowe |31 grudnia
odpisu wykorzystanie
odpisu
Odpisy na
zobowigzania
pozabilansowe
oceniane
indywidualnie 11 285 9 337 -6 692 350 14 280
Odpisy na
zobowigzania
pozabilansowe
oceniane grupowo
IBNI 6313 3 398 -508 231 9 434
Razem: 17 598 12 735 -7 200 581 23 714
Rezerwy na sprawy
sporne 11 631 0 -9 200 0 2 431
Inne rezerwy
14775 3997 -11 406 0 7 366
Rezerwy razem: 44 004 16 732 -27 806 581 33 511
Stan na Utworzenie Odwrécenie Réznice Saldo na
2010 1 stycznia rezerwy lub lub kursowe |31 grudnia
odpisu wykorzystanie
odpisu
Odpisy na
zobowiqzania
pozabilansowe
oceniane
indywidualnie 9 316 2 930 -961 0 11 285
Odpisy na
zobowigzania
pozabilansowe
oceniane grupowo
IBNI 5 006 2 361 -1 054 0 6313
Razem: 14 322 5 291 -2 015 0 17 598
Rezerwy na sprawy
sporne 61 11 631 -61 0 11 631
Inne rezerwy
2135 12 640 0 0 14 775
Rezerwy razem: 16 518 29 562 -2 076 0 44 004




W 2010 roku Bank utworzyt dwie istotne rezerwy na sprawy sporne. Rezerwa w kwocie 2 431 tys.
PLN dotyczy ewentualnej kary natozonej na Bank przez UOKIK. Wyrok Sqgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw w tej sprawie zapadnie prawdopodobnie w drugim kwartale 2012
roku. Rezerwa w kwocie 9 200 tys. PLN dotyczyla decyzji Sqdu Apelacyjnego we Wroctawiu,
w sprawie zwrotu jednemu z klientéw Banku kwoty 7 500 tys. PLN plus odsetki w kwocie
1700 tys. PLN. Sprawa dotyczyta pobrania przez Bank wyzej wymienionej kwoty w zwigzku
z umowq zamiany stép procentowych. W styczniu 2011 roku Bank uregulowal zobowigzanie
wobec klienta. W pozycji ,Inne rezerwy” zaréwno w 2011, jak i 2010 roku zaprezentowano
rezerwe dotyczqcg reorganizacji jednostek operacyjnych Banku. Koszty poniesione w zwigzku
z tworzeniem tej rezerwy zaprezentowano, w nocie 2.10 w pozycji: ,Pozostate koszty operacyjne”.

2.29 Odroczony podatek dochodowy

Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego:

2011 2010

Odsetki naliczone do zaptacenia (koszt) z tego: -56 240 -44 409
Odsetki od depozytéw -52 823 -42 120
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw pochodnych -3417 -2 289
Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych (z wytgczeniem

komponentu walutowego), papieréw wartoéciowych -84 834 -354 163
Prowizje rozliczane wedtug efektywne| stopy procentowej -76 556 -77 246
Odpisy aktualizujgce wartoéé kredytéw nie uznane za koszty

uzyskania przychodéw -236 500 -187 065
Pozostate rezerwy 0 -8 508
Koszty do zaptacenia -110 484 -95 962
Pozostate aktywa -6 685 -8 397
Razem réznice ujemne: -571 299 -775750
Podatek dochodowy odroczony od réznic ujemnych (19%): -108 547| -147 393
Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego:

2011 2010

Odsetki naliczone do otrzymania (przychéd), z tego: 46 121 42 184
Odsetki od kredytow 23 447 18414
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw pochodnych 20 935 12 897
Dyskonto od papierdw wartosciowych 1739 10 873
Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych (z wylgczeniem

komponentu walutowego), papieréw wartoéciowych 123 450 367 689
Prowizje rozliczane wg efektywne stopy procentowej 35399 41 635
Réznice pomigdzy amortyzacjq podatkowg a bilansowg 106 073 137 258|
Razem réinice dodatnie: - 311 043 588 766
Podatek dochodowy odroczony od réznic dodatnich

(19%): 59098 111866




Zmiany réznic przejsciowych w ciggu roku

Saldo na Zmiany
1 stycznia odnoszone na Saldo na
2011 2011 wynik finansowy | 31 grudnia 2011

Odsetki naliczone do zaptacenia
(koszt), z tego: -44 409 -11 831 -56 240
Odsetki od depozytdw -42 120 -10 703 -52 823
Odsetki od papierdéw wartosciowych i
instrumentéw pochodnych -2 289 -1128 -3417
Warto$é godziwa instrumentdéw
pochodnych (z wytgczeniem
komponentu walutowego), papieréw
wartoéciowych -354 163 269 329 -84 834
Prowizje rozliczane wedtug efektywnej
stopy procentowej -77 246 690 -76 556
Odpisy aktualizujgce wartoéé kredytow
nieuznane za k.u.p. -187 065 -49 435 -236 500
Pozostate rezerwy -8 508 8 508 0
Koszty do zaptacenia -95 962 -14 522 -110 484
Pozostate aktywa -8 397 1712 -6 685
Razem réznice ujemne: -775 750 204 451 -571 299
Podatek dochodowy odroczony: -147 393 38 846 -108 547
Odsetki naliczone do ofrzymania
(przychéd), z tego: 42 184 3937 46 121
Odsetki od kredytéw 18414 5033 23 447
Odsetki od papieréw wartosciowych
i instrumentéw pochodnych 12 897 8 038 20 935
Dyskonto od papieréw wartosciowych 10 873 -9 134 1739
Wartoéé godziwa instrumentow
pochodnych (z wytgczeniem
komponentu walutowego), papieréw
wartosciowych 367 689 -244 239 123 450
Prowizje rozliczane wg efektywnej
stopy procentowej 41 635 -6 236 35399
Réznice pomiedzy amortyzacig
podatkowq a bilansowg 137 258 -31 185 106 073
Razem réznice dodatnie: 588 766| =277 723 311 043
Podatek dochodowy odroczony: 111 866 -52 768 59 098
Saldo odroczonego podatku
dochodowego: -35 527 -13 922 | -49 449




Saldo na Zmiany
1 stycznia odnoszone na Saldo na
2010 2010 wynik finansowy | 31 grudnia 2010

Odsetki naliczone do zaptacenia
(koszt), z tego: -77 211 32 802 -44 409
Odsetki od depozytéw -75 927 33 807 -42 120
Odsetki od papierdw wartosciowych
i instrumentéw pochodnych -409 -1 880 -2 289
Dyskonto od papieréw wartosciowych -875 875 0
Warto$é godziwa instrumentéw
pochodnych (z wylgczeniem
komponentu walutowego), papierédw
wartosciowych -555 854 201 691 -354 163
Prowizje rozliczane wedtug efektywnej
stopy procentowej -76 646 -600 -77 246
Odpisy aktualizujgce warto$é kredytéw
nieuznane za k.u.p. -152 228 -34 837 -187 065
Pozostate rezerwy -916 -7 592 -8 508
Koszty do zaptacenia -46 822 -49 140 -95 962
Pozostate aktywa -7 868 -529 -8 397
Razem réznice ujemne: -917 545 141 795 -775 750
Podatek dochodowy odroczony: -174 334 26 941 -147 393
Odsetki naliczone do otrzymania
(przychéd), z tego: 40 037 2 147 42 184
Odsetki od kredytéw 16 559 1 855 18 414
Odsetki od papierdw wartosciowych i
instrumentéw pochodnych 23 478 -10 581 12 897
Dyskonto od papieréw wartosciowych 0 10 873 10 873
Wartosé godziwa instrumentéw
pochodnych (z wylgczeniem
komponentu walutowego), papieréw
wartosciowych 372 630 -4 941 367 689
Prowizje rozliczane wg efektywnej
stopy procentowej 40 781 854 41 635
Réznice pomiedzy amortyzaciq
podatkowq a bilansowg 119 370 17 888 137 258
Razem réznice dodatnie: 572 818 15 948 588 766
Podatek dochodowy odroczony: 108 835 3 031 111 866
Saldo odroczonego podatku
dochodowego: -65 499 29 972 -35 527




2.30 Kapitaty Banku

Kapital zaldadowy Wartosé nominalna akcji Liczba akecji
Stan na 1 stycznia 2011:

1218 687 134 069
Emisja akgji 32 206 3 543
Stan na 31 grudnia 2011: 1 250 893 137 612

Wszystkie wyemitowane akcje sq w petni optacone. Wszystkie
gtosu. Udziatlowcem kitéry posiada 100% kapitatu zaktadowego Banku jest Raiffeisen Bank

International AG.

akcie majg takie same prawa

Kapital zapasowy 2011 2010

Stan na 1 stycznia: 448 863 389 215
Przeniesienie z zyskow lat ubieglych 19 057 9419
Nadwyzka wartosci emisyjnej nad wartoécig nominalng 34 301 50 229
Stan na 31 grudnia: 502 221 448 863

Zgodnie z przepisami Kodeksu Spétek Handlowych 8% zysku netto Banku przenosi sie na kapitat
zapasowy tworzony ustawowo, az do czasu, gdy osiggnie on jedng trzecig wartosci kapitatu

akcyjnego.

Kapitat rezerwowy 2011 2010
Fundusz ogdlnego ryzyka bankowego 782 575 751 632
Kapital rezerwowy 46 522 46 522
Fundusz na dziatalnoéé maklerskg 1 000 1 000
Razem: 830 097 799 154
Ponizsza tabela przedstawia zmiany w kapitatach rezerwowych.

Fundusz ogélnego ryzyka bankowego 2011 ] 2010
Stan na 1 stycznia: 751 632 743 306
Przeniesienie z zyskéw z lat ubieglych 30 943 8 326
Stan na 31 grudnia: 782 575 751 632 |

Fundusz ogélnego ryzyka przeznaczony na niezidentyfikowane ryzyka w dziatalnosci Banku
tworzony jest z odpiséw z rocznego zysku netto, zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach

prawa bankowego.



Kapitat rezerwowy 2011 2010
Stan na 1 stycznia: 46 522 46 522
Stan na 31 grudnia: 46 522 46 522

Kapitat rezerwowy stanowiq skumulowane przeniesienia z zyskéw z lat ubieglych. Kapitat ten nie

podlega podziatowi.

Fundusz na dziatalno$é maklerskqg 2011 2010

Stan na 1 stycznia: 1 000 1 000
Stan na 31 grudnia: 1 000 1000
Niepodzielony wynik finansowy 2011 2010

Stan na 1 stycznia: 238 216 117 733
Przeniesienie zysku za rok obrotowy 301 570 238 216
Przeniesienie na fundusz ogdlnego ryzyka bankowego -30 943 -8 326
Przeniesienie na kapitat zapasowy -19 057 -9 419
Wyplacone dywidendy -188 216 -99 988
Stan na 31 grudnia: 301 570 238 216

Dywidendy

Zarzqd Raiffeisen Bank Polska S.A. zarekomenduje Radzie Nadzorczej Banku wyptate dywidendy
z zysku za rok 2011 w kwocie 150 000 tys. PLN, co stanowi kwote 1 116, 81 PLN zysku na jedng
akcje zwyklq, przy jednoczesnym podniesieniu kapitatu  zakiadowego Banku o te samg
kwote. Dywidenda z zysku za rok 2010, w kwocie 188 216 tys. PLN zostata wyptacona jedynemu
akcjonariuszowi Banku, zgodnie z Uchwalq Walnego Zgromadzenia, w dniu 28 marca 2011
roku. Dywidenda wyptacana przez Bank na rzecz jedynego udziatlowca Raiffeisen Bank
International AG korzysta ze zwolnienia z opodatkowania w Polsce na podstawie art. 22 ust. 4
Ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych.

2.31 Pochodne instrumenty finansowe i instrumenty wbudowane

Bank zawiera nastepujqgce instrumenty pochodne, w tym réwniez na potrzeby rachunkowosci
zabezpieczen:

. walutowe transakcje terminowe,
*  opcje walutowe,
" instrumenty stép procentowych.

Walutowe transakcje ferminowe to zobowigzania do kupna walut obeych i lokalnych, obejmujqce
niezrealizowane transakcje spot. Walutowe i procentowe kontrakty swap to zobowigzania
do zamiany jednego strumienia przeptywdw pienieznych na inny.

Rezultatem takiej transakcji jest zamiana walut lub stép procentowych (na przyktad,
oprocentowania statego na zmienne) lub potaczenia wszystkich tych czynnikéw (na przyktad,
migdzywalutowe kontrakty swap stép procentowych).



Z wyjgtkiem okreslonych walutowych kontraktéw swap, nie nastepuje w przypadku tych transakgji
zamiana kapitatu. Ryzyko kredytowe Banku stanowi potencjalny koszt zastqpienia kontraktéw
swap, jezeli strony nie wywiqzg sie ze swoich zobowigzan. Ryzyko to jest monitorowane na
biezqco przez odniesienie do aktualne] wartoéci godziwej, proporcji wartosci nominalnej
kontraktéw oraz plynnosci rynkowej. W celu kontrolowania poziomu podejmowanego ryzyka
kredytowego Bank ocenia strony umowy przy pomocy tych samych metod, kidre stosuje sie
w dziatalnosci kredytowej.

Opcje walutowe i procentowe to umowy, na mocy, kitérych sprzedajgcy przyznaje kupujgcemu
prawo, ale nie obowiqzek, nabycia (opcja kupna) lub sprzedazy (opcja sprzedazy) w ustalonym
dniu, do ustalonego dnia lub tez w ustalonym okresie — konkretnej ilosci waluty obcej lub
instrumentu finansowego po z goéry ustalone| cenie. W zamian za powaziecie ryzyka walutowego
lub ryzyka zmiany stép procentowych, sprzedajgcy otrzymuje od kupujgcego premie. Opcje
mogg by¢ opcjami znajdujgcymi sie w obrocie gietdowym lub negocjowanymi pomiedzy Bankiem
a klientem (w transakcji pozagieldowej). Bank jest narazony na ryzyko kredytowe z tytutu
zakupionych opcji tylko i wylgcznie do wysokosci ich wartodci bilansowe|, ktérq stanowi ich
warto$é godziwa.

Nominalne wartosci niektorych rodzajéw instrumentéw finansowych stanowiq podstawe do ich
pordéwnania z instrumentami ujmowanymi w bilansie, ale niekoniecznie wskazujg, joka bedzie
warto$¢  przysztych przeptywow pienieznych, bqdz, jaka jest biezgca warto$é godziwa
instrumentéw. Z tego wzgledu nie pokazujg, jaki jest stopien narazenia Banku na ryzyko
kredytowe lub ryzyko zmiany cen. Instrumenty pochodne mogg mieé wycene dodatniq (aktywa)
lub ujemnq (zobowiqzania) w zaleznosci od wahan rynkowych stép procentowych lub kurséw
wymiany walut. tgczna wartosé godziwa pochodnych instrumentéw finansowych moze podlegaé
zndcznym wahaniom.

Wartosci godziwe posiadanych instrumentéw pochodnych przedstawiono w ponizszej tabeli:

2011  Wartosé Wartosci godziwe
nominalna
Aktywa Zobowiqgzania
Walutowe instrumenty pochodne:
Walutowe kontrakty swap
27 510 283 507 194 372 077
Opcje zakupione i sprzedane w
obrocie pozagietdowym 647 472 5142 5152
Razem: 28157755 512336 377 229
Instrumenty pochodne dla stép procentowych:
Kontrakty swap dla stép procentowych
S 2 186 530 76 283 80 001
| Razem: S : 2 186 530 76 283 80 001




2010 Wartosé Wartosci godziwe
nominalna
Aktywa Zobowigzania
Walutowe instrumenty pochodne:
Walutowe kontrakty swap _
13.362 492 172 518 -256 022
Opcje zakupione i sprzedane w
obrocie pozagietdowym 337718 2 576 -2 577
Razem: 13 700 210 175 094 -258 599
Instrumenty pochodne dla stép procentowych:
Kontrakty swap dla stép procentowych
2 435 584 47 656 -59 414
Razem: 2 435 584 47 656 -59 414

Okoto 80% transakcji dokonywanych przez Bank to transakcje walutowe zawierane z innymi
instytucjami finansowymi. Kierownictwo ustalito limity na poszczegélne instytucje finansowe, ktére
okreslajg wartosé transakeji, jaka moze byé zawarta z jednym kontrahentem.

Instrumenty wbudowane

Do instrumentéw wbudowanych Bank zalicza lokaty dwuwalutowe oraz lokaty inwestycyjne
stanowigce umowy zasadnicze, natomiast wbudowane do nich instrumenty pochodne stanowig
opcje walutowe. Do instrumentéw takich zaliczane sg réwniez obligacje zamienne na akcje.

2.32 Rachunkowos¢ zabezpieczen

Bank stosuje rachunkowo$é zabezpieczen w zakresie zabezpieczenia wartoéci godziwej
udzielonego kredytu o state] stopie procentowe|. Instrumentem zabezpieczajgcym jest swap na
stope procentowq, gdzie Bank ptaci stalqg stope procentowq a otrzymuje zmienng.

Pod koniec grudnia 2005 roku Bank udzielit na okres 15 lat kredytu o statej stopie procentowei
w wartosci nominalnej 45 min EUR, zabezpieczajgc go transakcjq swap na stope procentowq
w wartosci nominalnej 44,8 min EUR. Warto$¢ wyceny kredytu wedtug stanu na dziert 31 grudnia
2010 i 2011 roku zaprezentowano w ponizszych tabelach. Informacje na temat czesci
nieefektywnej zabezpieczenia odniesionej do wyniku finansowego prezentuje nota 2.4.

2011 Wartosc

nominalna

Wycena

Zobowigzania

Aktywa

Instrument zabezpieczany

156 313 12588 | 0

Instrument zcbézpiecmiqcy

156 271 0 -16 879




2010

Wartosc
nominalna

Wycena

Aktywa Zobowigzania
Instrument zabezpieczany
146 381 2 844 0
Instrument zabezpieczajgcy
146 401 0 -6 853

2.33 Transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Zasady ewidencji tych transakcji opisano w punkcie 1.6.
Na dzien bilansowy nie wystgpity transakeje typu ,sell buy back” i ,buy sell back”. Informacje na
temat zawartych transakeji repo prezentowane sq w nocie 2.24.

2.34 Wartosé¢ godziwa aktywéw i zobowigzan finansowych

W ponizsze| tabeli przedstawiono wartoéé ksiegowq i godziwg tych akiywdédw i zobowigzan
finansowych, ktére nie zostaly wykazane w bilansie Banku wedtug ich wartosci godziwe;.

Wartos¢ ksiegowa

Wartosé godziwa

2011 2010 2011 2010

Aktywa:
Kasa i érodki w Banku
Centralnym 1123 240 1 864 048 1123 240 1 864 048
Naleznosci od bankéw 259 222 219 054 250322 219 054
Kredyty i pozyczki
udzielone klientom w tym: 18 355 589 15 306 902 18 355 589 15 306 902
Kredyty i pozyczki
udzielone klientom
indywidualnym 4560774 4103 408 4560 774 4 103 408
Kredyty i pozyczki
udzielone przedsigbiorcom 13794 815 11 203 494 13794 815 11 203 494
Inwestycyjne papiery
wartosciowe w tym: 569 034 228179 | 567774 230 187
Papiery notowane na
aktywnym rynku 540 153 199 260 538 893 201 268
Inne aktywa

16 645 12 146 16 645 12 146




Zobowiqgzania:

Zobowigzania wobec
bankéw
3794 362 3471 147 3794 362 3471 147

Zobowigzania wobec
klientéw
19 814 548 15576 241 19 814 548 15 576 241

Zobowigzania

podporzqdkowane
384 335 404 760 384 335 404 760

Inne zobowigzania

44 248 27 378 44 248 27 378

Ponize| zaprezentowano gléwne zatozenia i metody wykorzystane przez Bank podczas okresdlania
wartosci godziwej instrumentdw finansowych:

Naleznosci od bankéw -wartoicig godziwg lokat o zmiennym oprocentowaniu oraz lokat
o stalym oprocentowaniu ponizej 1 roku jest ich wartosé bilansowa.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom indywidualnym i przedsiebiorcom - wykazuje
sie w wartosci netto po uwzglednieniu odpiséw aktualizujgeych z tytutu utraty wartoéci. Wartoéé
godziwa kredytéw i pozyczek udzielonych klientom o statej stopie procentowe| powyzej 1 roku
zostata wyliczona jako zdyskontowana wartodé oczekiwanych przyszlych platnosci do otrzymania
zaréwno z tytutu kapitatu jok i odsetek. Zaktada sie, ze splaty kredytéw i pozyczek nastepowaé
bedg w terminach uzgodnionych w umowach. Warto$é godziwa kredytéw z utratq wartoéci jest
réwna ich wartoéci bilansowe| netto, ktéra uwzglednia wszelkie przestanki wskazujgce na utrate
wartosci kredytéw. Tak oszacowana warto$é godziwa kredytéw i pozyczek odzwierciedla zmiane
w poziomie ryzyka kredytowego od czasu udzielenia kredytu oraz zmiany poziomu stép
procentowych w przypadku kredytéw o statej stopie procentowe;.

Papiery wartosciowe utrzymywane do terminu zapadalnosci - wartoé¢ godziwg
papieréw, dla ktérych istnieje aktywny rynek, ustalono w oparciu o publikowane notowania cen
z aktywnego rynku (kwotowania rynkowe z dnia bilansowego).

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - dla kapitatowych instrumentéw
nienotowanych Bank nie byt w stanie sporzqdzi¢ wiarygodnego oszacowania wartoéci godziwej
i dla potrzeb wyceny bilansowe] przyjqt wartoéé wedtug ceny nabycia z uwzglednieniem odpiséw
aktualizujgeych z tytutu utraty wartosci.

Zobowiqzania finansowe- zaprezentowane w fe| pozycji instrumenty finansowe to: kredyty
otrzymane i depozyty. Warto$¢ godziwa dla zobowiqzan finansowych o statej stopie procentowe]
powyze] 1 roku opiera sie na zdyskontowanych przeptywach pienieznych z tytutu kapitatu
i odsetek przy zastosowaniu czynnika dyskontujgcego wyliczonego w oparciu o krzywg
zerokuponowq. Bank przyjat, ze warto$é godziwa dla powyzszych instrumentéw o zmiennej stopie
procentowe| lub o state| stopie procentowej, ale ponizej 1 roku jest réwna ich wartoéci
bilansowe;.



Metody ustalania wartoéci godziwe| poszczegdlnych skiadnikéw akiywéw i zobowigzan
finansowych wycenianych do wartosci godziwe| wraz z przypisanymi do nich modelami wyceny,
mozna zaklasyfikowaé do trzech gtéwnych kategorii:

Kategoria | - aktywa i zobowiqgzania finansowe wyceniane bezposrednio w oparciu o ceny
notowane na aktywnym rynku lub techniki wyceny bazujgce tylko i wylqcznie na informacjach
rynkowych. Wycena mark-to-market stosowana gtéwnie w odniesieniu do notowanych papieréw
wartosciowych.

Kategoria Il - okiywa i zobowigzania finansowe wyceniane w oparciv o techniki wyceny
bazujgce na zatozeniach wykorzystujgcych obserwacie rynkowe lub informacje pochodzqce
z aktywnego rynku. Wycena mark-to-model z parametryzacig modeli wylqcznie na podstawie
notowan z aktywnego rynku dla danego typu instrumentu. W oparciu o tego typu modele
wyceniana jest wiekszos¢ instrumentéw pochodnych, wtym transakcje terminowe na papiery
wartosciowe, nieplynne papiery skarbowe lub papiery emitowane przez bank centralny oraz
nienotowane diuzne papiery korporacyjne i komunalne papiery wartosciowe, dla ktdrych
do wyceny pobierane sq dane z aktywnego rynku.

Kategoria Il - akiywa i zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o powszechnie
stosowane przez uczestnikéw rynku techniki wyceny, ktérych zatozenia nie bazujg na informacji
pochodzgcej z aktywnego rynku. Wycena mark-to-model z czgéciowg parametryzacjg modelu na
podstawie estymowanych czynnikéw ryzyka. Metoda ta dotyczy nieliniowych instrumentéw
pochodnych zawieranych na nieaktywnym rynku, nienotowanych dluznych papieréw
korporacyjnych, ktére nie spetniajg warunkéw pozwalajgeych na zaliczenie ich do kategorii I,
a takze instrumentéw pochodnych, dla ktérych dokonano korekty wartosci godziwej o odpisy
z tytutu ryzyka kredytowego.



Informacje na temat wycen w podziale na opisane powyzej kategorie prezentuje ponizsza tabela.

Wyszczegélnienie pozycji \ 2011 \ 2010

1. |Kategoria l:
Aktywa finansowe wyceniane do wartoéci godziwe| przez

1.1 | rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 361248| 1079 525
papiery dtuzne 0 0
Razem aktywa: 361 2481 079 525
Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej

1.2 | przez rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 0 0
Razem zobowiqzania: 0 0

2. |Kategoria ll:
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| przez

2.1 |rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 6 479 457 | 3452713
instrumenty pochodne 588 619| 222750
papiery dtuzne 5890838| 3 229 963
Razem aktywa: 6 479 457 |3 452 713
Zobowigzania finansowe wyceniane do wartoséci godziwe|

2.2 | przez rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 457 230| 318013
instrumenty pochodne 457 230 318013

2.3 |Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 16 879 6 853
Razem zobowigzania: 474 109| 324 866

3. |Kategoria lll:
Razem aktywa: 0 0
Razem zobowigzania: 0 0
Razem wszystkie kategorie - aktywa: 6 840 705 | 4 532 238
Razem wszystkie kategorie - zobowigzania: 474 109| 324 866

2.35 Dziatalnosé powiernicza

Bank prowadzi dziatalno$é powierniczq polegajgcqg na utrzymywaniu lub lokowaniu aktywéw
w imieniu oséb prywainych, funduszy, planéw emerytalnych i innych instytucji. Aktywa te
i zwiqzane z nimi przychody nie zostaly wykazane w niniejszym sprawozdaniu finansowym,
poniewaz nie nalezq do Banku. Na dzien 31 grudnia 2011 roku Zespét Ustug Powierniczych
prowadzit na rzecz klientéw 193 rachunki papieréw wartosciowych (190 rachunkéw na dzieh
31 grudnia 2010 roku). Suma wartodci instrumentéw finansowych klientéw Zespotu Ustug
Powierniczych na ten dzien wynosita 5521 491 tys. PLN, (5 161 094 tys. PLN na koniec 2010
roku).

W okresie sprawozdawczym przechowywano papiery wartoéciowe znajdujgce sie w publicznym
obrocie i papiery w formie materialnej oraz papiery wartoéciowe znajdujgce sie w obrocie za
granicq. W ramach $wiadczenia ustug powierniczych na rzecz klientéw Bank wspétpracowat
z kilkoma biurami maklerskimi. Bank petni funkcje depozytariusza dla klientéw i dla portfela
wiasnego, a dla praw pochodnych jest reprezentantem podmiotu niebedgcego uczestnikiem
Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych i uczestnikiem rozliczajgeym.



2.36 Zobowigzania warunkowe

Ponizsza tabela przedstawia wynikajgcg z zawartych uméw wartoéé zobowigzan warunkowych:

2011 2010
Gwarancje bankowe 1609 976 1570 087
Akredytywy i akcepty bankowe 228 315 186 668
Zobowiqgzania do udzielenia kredytu: 5 348 811 4016 703
Z terminem zapadalnosci do 1 roku 2611733 2221211
Z terminem zapadalnoéci powyzej 1 roku 2 737 078 1795 492
Inne zobowiqgzania pozabilansowe 9 908 12 858
Razem: 7 197 010 5786 316

Wszystkie zobowigzania Banku do udzielenia kredytu majg charakter bezwarunkowy.
Szczegdtowy opis ryzyk zwigzanych z zobowigzaniami pozabilansowymi zostal przedstawiony
w notach dotyczqcych ryzyka.

W 2009 roku miaty miejsce w Banku dwie kontrole podatkowe, w wyniku ktérych organy
podatkowe wyrazity odmienng od Zarzgdu Banku opinig co do podatkowego ujecia wyniku na
inwestycjach dokonywanych w latach 2004 i 2007. Na moment sporzgdzenia sprawozdania
finansowego postepowanie podatkowe dotyczgce rozliczen podatku dochodowego za rok 2004
zostato zakorniczone decyzjg Dyrektora Izby Skarbowej, ktéra to decyzja, w wyniku zaskarzenia
przez Bank, zostata uchylona wyrokiem Wojewddzkiego Sqdu Administracyjnege z dnia
22 grudnia 2011 r. (wyrok nieprawomocny). Natomiast w zakresie rozliczenia podatku
dochodowego za rok 2007, wydana zostata decyzja Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej,
od ktérej Bank ztozyt odwotanie do Dyrektora Izby Skarbowej (sprawa w toku).

Polskie przepisy podatkowe podlegajq interpretacjom oraz zmianom, stqd jak zaprezentowano
powyzej, istnieje teoretyczna mozliwosé, iz interpretacja tych przepiséw przez wladze skarbowe
moze byé inna niz zastosowana przez Bank, co moze skutkowaé dgzeniem organdéw
podatkowych do ustalenia innego wymiaru podatku od tego, kiéry zostat zaptacony przez Bank.
Zgodnie z art.70 § 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa, rok podatkowy
moze podlegaé badaniu przez wladze skarbowe w ciqgu 5 lat od konca roku kalendarzowego,
w ktérym uplyngt termin platnosci podatku. W ocenie Banku, ryzyko wyplywu srodkéw z tego
tytutu nie jest istotne.

2.37 Aktywa na ktérych ustanowiono zabezpieczenia

Jako zabezpieczenie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego Bank wydzielit w swoich aktywach
bony skarbowe o wartosci bilansowe;:

v 60 575 tys. PLN w 2010 roku,

. 109 778 tys. PLN w 2011 roku.

Nominalna wartos¢ papieréw wartosciowych, stanowigcych poreczenie uméw odkupu zawartych
z innymi bankami i klientami, wynosita wedtug stanu na: 31 grudnia 2010 roku 715 238 tys.
PLN, na 31 grudnia 2011 Bank nie posiadat tego typu papieréw wartosciowych. Bank utrzymuje
réwniez w Banku Centralnym $rodki stanowigce rezerwe obowigzkowq zgodnie z wymogami
odpowiednich przepiséw prawnych.



lincnsowe wg MSSF, za rok obrotowy zakorczony 31 grudnia 2011 1.

2.38 Transakcje z podmiotami powigzanymi

Jednostki powigzane z Bankiem fo:

Jednostka dominujqgca najwyzszego szczebla - Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG.
Jednostki dominujgce posredniego szczebla - Raiffeisen International Beteiligungs GmbH
100% udziatéw w tej spéice posiada Raiffeisen Zentralbank Qesterreich AG.

Jednostka dominujgca wobec Banku - Raiffeisen Bank International AG; 78,5 % akgji tej
spotki jest wlasnosciq Raiffeisen International Beteiligungs GmbH; 21,5 % akcji znajduje sie w
wolnym obrocie.

Jednostki zalezne wobec Banku- Raiffeisen Financial Services Sp. z o.0., Raiffeisen Leasing
Polska S.A.,Telpol 3 S.A.

Pozostale jednostki - pozostale jednostki powigzane — podmioty kontrolowane przez
Raiffeisen Bank International oraz Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG, Raiffeisen Insurance
Agency Sp. z o.0., Raiffeisen-Leasing Service Sp. z 0.0., ROOF Poland Sp. z 0.0. oraz podmioty
wywierajqce znaczqcy wplyw na Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG.

W ramach zwyklej dziatalnosci operacyjnej przeprowadzono pewngq liczbe transakeji bankowych
z podmiotami powigzanymi. Obejmujq one przede wszystkim kredyty, depozyty oraz transakcje
w walutach obcych. Wartosci transakcji z podmiotami powigzanymi, salda poszczegdlnych
pozycji bilansu na koniec roku oraz zwigzane z nimi koszty i przychody za rok obrotowy
przedstawiajq sie nastepujgco:

Czionkowie organu zarzqdzajgcego

2011 2010
Kredyty 5213 4755
Przychody z tytutu odsetek 200 132

Kredyty udzielone cztonkom organu zarzqdzajqcego oparte sq o warunki i zasady rynkowe.

Czlonkowie organu zarzgdzajgcego
2011 2010
Wynagrodzenie krétkoterminowe
Zarzqdu Banku 6 670 6 663
Wynagrodzenie Rady Nadzorczej 996 933
Razem: 7 666 7 596

Liste Cztonkéw Zarzqdu Banku zaprezentowano na tytutowej stronie niniejszego sprawozdania
finansowego. Transakcje z osobami powigzanymi z Cztonkami Zarzqdu nie wystqpity.

We wrzesniu 2009 roku, z tytutu programu Share Incentive Program, Prezesowi Zarzqdu oraz
czterem Cztonkom Zarzqdu przyznanych zostato 17 715 sztuk akcji warunkowych (,contingent
shares”) Raiffeisen International Bank-Holding AG (,RI”), w chwili obecnej Raiffeisen Bank
International AG. Zgodnie z warunkami cena alokacii (,allocation value”), ustalona na podstawie
$redniego kursu zamknigcia akcji ,RI” na gietdzie ATX w dniach 01.01.2009 - 31.12.2010
wyniosta 40,64 EUR.
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2.39 Sekurytyzacja oraz sprzedaz naleznosci Banku

2.39.1 Sekurytyzacja naleznosci

W 2006 roku przeprowadzona zostata syntetyczna sekurytyzacja aktywédw dotyczgeca portfela
kredytow dla klientéw korporacyjnych. Transakcja sekurytyzacyjna polegata na zawarciu umowy
pozabilansowej transakcji kredytowe| pomiedzy Bankiem a KfW (Kreditanstalt fir Wiederaufbau),
w celu przeniesienia wszystkich ryzyk kredytowych zwigzanych z kredytami w sekurytyzowanym
portfelu. Pierwotna warto$¢ aktywdw i zobowigzan objetych sekurytyzacig wynosita okoto
250 min EUR, warto$¢ portfela zmienia sie z czestotliwosdciq miesieczng i moze wahad
w przedziale od 270 mln EUR do 225 min EUR, co stanowito ok. 9,5 % wartosci portfela
kredytowego (kredyty dla klientéw sektora niefinansowego) — wedtug stanu na koniec 2006 roku.
W maiju 2011 roku zakonczyt sie okres odnawialny transakeji, w trakcie ktérego z czestotliwoscig
miesigczng splacone wierzytelnoséci byly zastepowane nowymi wierzytelnosciami. Od momentu
zakonczenia okresu odnawialnego transakcja weszta w faze amortyzacji. Wartoéé bilansowa
aktywéw i zobowiqzan objetych tq transakcig na koniec roku 2010 wynosita 256 min EUR,
na koniec 2011 roku wynosita 139 mln EUR. Gtéwng korzyiciq przedmiotowe| transakciji jest
transfer ryzyka kredytowego, kiérego miernikiem jest redukcja regulacyjnego wymogu
kapitatowego oraz brak rozpoznania utraty wartoéci na aktywach wechodzgeych w sktad portfela.
Szczegdtowe informacje na temat naleznodci objetych sekurytyzacig wedtug stanu na
31 grudnia 2011 oraz 2010 roku prezentuje ponizsze zestawienie:

Typ akitywéw Rodzaj Wartosé Wartosé Kwota Kwota
objetych transakcji transakeji | transakecji ryzyka ryzyka
transakejg 2011 2010 pozostajgca | pozostajgca
sekurytyzacji w Banku w Banku
2011 2010
Naleznosci
kredytowe Syntetyczna 612010| 1015502 0
2.39.2 Sprzedaz naleznosci

W 2010 roku Raiffeisen Bank Polska S.A. zbyt jeden porifel wierzytelnoéci nieregularnych
o tqcznej wartoéci nominalnej 16 267 tys. PLN, w 2011 roku Bank zbyl dwa porifele
wierzytelnosci nieregularnych o tqcznej wartoéci nominalnej 94 343 tys. PLN. Portfele sktadaly sie
z wierzytelnosci zaklasyfikowanych zgodnie z odrebnymi przepisami do kategorii straconych,
udzielonych osobom fizycznym i mikroprzedsiebiorcom. Wybér nabywcy odbyt sie w formie
przetargu zamknigtego. Nabywcami portfeli byly niepowigzane z Bankiem niestandaryzowane
sekurytyzacyjne fundusze inwestycyjne zamkniete.




2.40 Zobowigzania dotyczgce leasingu operacyjnego

Zobowigzania dotyczqce leasingu operacyjnego dotyczqg przede wszystkim, uméw najmu
powierzchni bankowej, lokali pod placéwki bankowe oraz biura bankowe regionalne i centralne.
Minimalne przyszte ptatnosci z tytutu leasingu w ramach niezbywalnych uméw leasingu
operacyjnego przedstawiajg sie nastepujgco:

2011 2010
Ponizej 1 roku 72 429 72759
Od roku do 5 lat 165 566 208 772
Powyzej 5 lat 12987 24 329
Razem: 250 982 305 860

2.41 Zdarzenia po dniu bilansowym

Po dniu bilansowym nie wystqpily zadne istotne zdarzenia, moggce mieé¢ wplyw na niniejsze
sprawozdanie finansowe Banku.

2.42 Wazniejsze oszacowania w zwigzku z zastosowaniem zasad
rachunkowosci

Bank dokonuje oszacowan i przyjmuje zatozenia, ktére majg wplyw na wartosci aktywdw
i zobowigzan wykazywanych w nastepnym okresie. Szacunki i zalozenia, ktére podlegajq ciqgtej
ocenie, oparte sg na doswiadczeniach historycznych i innych czynnikach, w tym oczekiwaniach,
co do przysztych zdarzen, kidére w danej sytuacji wydajg sie uzasadnione.

Utrata wartosci kredytéw i pozyczek

Bank przeprowadza przeglad swojego portfela kredytowego pod kgtem utraty wartosci
przynajmnie| raz na kwartat. Dla ustalenia, czy nalezy wykazaé utrate wartoéci w rachunku
zyskoéw i strat, Bank ocenia, czy istniejq jakiekolwiek dane wskazujgce na mozliwe do zmierzenia
zmniejszenie szacowanych przyszlych przeplywéw pienieznych dotyczgeych portfela kredytowego,
zanim zmniejszenie to bedzie mozna przyporzadkowaé do konkretnego kredytu. Szacunki mogg
uwzgledniaé¢ mozliwe do zaobserwowania dane wskazujgce na wystgpienie niekorzystnej zmiany
sytuacji platniczej kredytobiorcéw nalezgeych do okreslone| grupy lub sytuacji gospodarczej
w danym kraju lub jego czesci, co ma zwigzek z problemami wystepujgeymi w tej grupie
aktywéw. Bank planuje przyszte przeptywy pieniezne na podstawie szacunkéw opartych
o historyczne doswiadczenia strat poniesionych na akiywach o cechach ryzyka kredytowego
i obiektywnych dowodach utraty wartoéci podobnych do tych, kitére charakteryzujq portfel.
Metodologia i zatozenia, na podstawie ktorych okresla sie szacunkowe kwoty przeptywoéw
pienieznych i okresy, w ktorych one nastqpig, sq poddawane regularnym przeglgdom w celu
zmniejszenia réznic pomiedzy szacunkowq, a rzeczywistq wielkosciq strat.



Informacje na temat analizy wrazliwosci w odniesieniu do rezerw na naleznosci z rozpoznang
utratq wartosci prezentuje ponizsze zestawienie. Szacunek ten zostat przeprowadzony dla portfela
kredytéw i pozyczek, w przypadku kiérych utrata wartodci rozpoznawana jest w oparciu
o indywidualng analize przysztych przeplywéw pienieznych z tytutu sptat i odzyskéw
z zabezpieczen. Wartoé¢ bazowa rezerw wyliczonych przy zastosowaniu modelu indywidualnego
dla podmiotéw korporacyinych wynosi: 468 319 tys. PLN, natomiast wartoé¢ bazowa
zdyskontowanych zabezpieczer wynosi 958 965 tys. PLN.

Sptaty Wptywy z Sptaty Wptywy z
klientowskie | zabezpieczen | klientowskie | zabezpieczen
wzrost o 10% | wzrost o 10% |spadek o 10% | spadek o 10%

Splaty klientowskie - wzrost o 10% -448 563 -420 275

Whplywy z zabezpieczen - wzrost o

10% -438 186

Splaty klientowskie - spadek o 10% -497 498 -545 437
Whplywy z zabezpieczen - spadek o

10% -513 290

Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych

Wartoéé godziwg instrumentéw finansowych nienotowanych na aktywnych rynkach ustala sie
stosujgc techniki wyceny. Jezeli do ustalenia wartoéci godziwej stosuje sie fechniki wyceny
(np. modele), metody te sq oceniane i weryfikowane okresowo przez wykwalifikowanych
niezaleznych pracownikéw, czyli takich, ktérzy nie uczestniczyli w opracowaniu tych metod.
Wszystkie modele sq zatwierdzane przed uzyciem, atakze kalibrowane w celu zapewnienia,
ze otrzymane wyniki odzwierciedlajq faktyczne dane i poréwnywalne ceny rynkowe.

W modelach wykorzystywane sq wylgcznie dane moiliwe do zaobserwowania, pochodzqce
z aktywnego rynku. Bardziej szczegélowe informacje na temat analizy wrazliwoéci w odniesieniu
do instrumentéw pochodnych zaprezentowano w dalsze] czeéci sprawozdania finansowego
w notach dotyczgcych ryzyka.

Zmiennosé na globalnych i krajowych rynkach finansowych

Trwajqcy globalny kryzys finansowy, ktéry rozpoczqt sie w potowie 2007 roku spowodowat nizszy
poziom dostepnosci kapitatu, nizszq plynnoéé w sektorze bankowym oraz wyzsze stopy pozyczek
miedzybankowych, a takze bardzo duzg zmienno$é rynkéw gieldowych. Pelny obraz wplywu
trwajqgcego kryzysu finansowego nie jest mozliwy do przewidzenia, tak samo jak i posiadanie
100% pewnosci zabezpieczenia sie przed nim. Zarzgd Banku nie moze wiarygodnie okresli¢
wplywu zmiennoéci na rynkach finansowych na sytuacje Banku. Zarzqd podejmuje jednoczeénie
wszelkie niezbedne kroki, majgce na celu zapewnienie mozliwosci dalszego stabilnego rozwoju
Banku.

Plynnosé

W 2011 roku kontynuowane byly przez Bank dziatania majgce na celu utrzymanie ryzyka
plynnosci na bezpiecznym poziomie. Ze wzgledu na niepewno$é co do rozwoiju sytuacji na rynku
miedzynarodowym i krajowym Bank ksztattowat strukiure bilansu  uzyskujge zmniejszenie
uzaleznienia od krétkoterminowego finansowania hurtowego oraz zwiekszajgc rezerwe plynnosci
w postaci aktywdw plynnych.




Wplyw na klientéw / kredytobiorcow:

Obnizajgca sie ptynnosé na rynkach finansowych moze miec wplyw na klientéw / kredytobiorcow
Banku, co w efekcie moze mieé¢ wplyw na ich zdolno$é do regulowania zadtuzenia. Pogarszajgca
si¢ sytuacja operacyjna klientéw / kredytobiorcéw moze mieé¢ wplyw na prognozy Zarzgdu
dotyczqce przeplywdw pienieznych, a takze ocene utraty wartosci aktywdw finansowych jak
i niefinansowych. Na podstawie wszelkich dostepnych informacji Zarzqd oceniajgce utrate wartosci
aklywéw odpowiednio odzwierciedlit w niej zrewidowane szacunki dotyczqce przyszlych
przeptywow pienieznych.

Wartos¢ zabezpieczen

Poziom rezerw na utrate wartoéci pozyczek jest oparty na oszacowaniach Zarzqdu dokonanych
na dzied bilansowy, biorgcych pod uwage przeplywy pieniezne, kidre mogqg pojawié sie
w zwigzku z przejeciami pomniejszonymi o koszly zwiqzane z przejeciem wlasnosci oraz
sprzedazq zabezpiecze. Rynek wielu typéw zabezpieczen w Polsce, w szczegdlnoici
nieruchomosci, zostal dotkniety skutkami obecne] zmiennosci na $wiatowych rynkach
finansowych, co miato wplyw na obnizenie sie poziomu plynnosci pewnych grup zabezpieczen.
Modele wyceny w momencie testu odzwierciedlajg panujgce warunki finansowe w dacie pomiaru,
co moze jednak nie byé reprezentatywnq charakterystykq rynku, albo przed albo tez po dacie, na
ktérg przeprowadzono taki test. Na dzien bilansowy Zarzqd dokonat przeglgdu modeli, aby by¢
pewnym, ze odzwierciedlajq one prawidto aktualng sytuacje rynkowq, wlgczajgec w to specyfike
ptynnosci rynku oraz spready kredytowe.

I K



3. Zarzgdzanie ryzykiem

3.1 Charakter i zakres ryzyka zwigzanego z instrumentami finansowymi

Raiffeisen Bank Polska S.A. stosuje w swoje| dziatalnoici aktywne podejécie do zarzqdzania
ryzykiem polegajqce na jego identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu i ograniczaniu. Bank kieruje
sig zasadq, ze efektywny system zarzqdzania i kontroli ryzyka jest oparty na trzech,
dopasowanych elementach:

= strukturze organizacyjnej — obejmujqce| podzial zadan i kompetencji, w tym wyrazne
wskazania funkcji realizowanych przez poszczegdlne jednostki organizacyjine w procesie
zarzqdzania i kontroli ryzyka,

=  metodach monitoringu, pomiaru i szacowania ryzyka — stanowigcych warunek prawidlowej
identyfikacji przez Bank ponoszonego ryzyka,

*  dziataniach skoncentrowanych na wykorzystaniu nowoczesnych technik zabezpieczania
i transferu ryzyka w celu dostosowania rodzaju i profilu ryzyka podejmowanego przez Bank
do apetytu na ryzyko wyrazonego w przyjetych planach strategicznych.

Struktura organizacyjna

Podstawowym zatozeniem przyjetym przy konstruowaniu systemu zarzqdzania i kontroli ryzyka
jest rozdzielenie jednostek organizacyjnych kontrolujgeych ryzyko od jednostek biznesowych,
a wigc podejmujgcych ryzyko, co zostato odzwierciedlone w strukturze organizacyjnej Banku.

Zarzgdzanie i kontrola ryzyka stanowi w Banku proces, ktéry przebiega na trzech zasadniczych
poziomach:

1. Decyzji podejmowanych przez Rade Nadzorczq Banku oraz Zarzgd Banku w ramach
systemu komitetéw ryzyka:

a) Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami odpowiedzialny przede wszystkim za:

*  zarzqdzanie aktywami i pasywami Banku,
= ustalanie i akceptowanie planéw sirategicznych w zakresie zarzqdzania bilansowego
w kategoriach produktéw i cen,

= ocene ryzyka odsetkowego, ryzyka plynnoséci i finansowania, ryzyka kursowego
i ryzyka adekwatnosci kapitatowej oraz zarzgdzania tymi ryzykami,

= $ledzenie srodowiska zewnetrznego i pomiar wplywu na zyskownoéé i kapitat,
= ustalanie parametréw portfela inwestycyjnego,

* zarzqdzanie alokacjg kapitatu ekonomicznego.
b) Komitet Sterujgcy ds. Ryzyka Operacyjnego odpowiedzialny za:

* zarzqdzanie zagadnieniami ryzyka operacyinego w banku, w tym z zakresu
bezpieczenstwa, w celu zmniejszenia ekspozycji ryzyka operacyjnego oraz skali strat
operacyinych,

= promowanie zysku ekonomicznego poprzez polepszenie bezpieczenstwa i jakosci
procesow bankowych,

* nadzér nad procesem planowania ciggtodci funkcjonowania banku,

= zapewnienie zgodnosci z ustawami, zasadami oraz regulacjami rzgdu, Banku
Centralnego i innych organéw nadzorczych.



c) Komitet Sterujgcy ds. Ryzyka Portfela Kredytowego realizujgey przede wszystkim zadania

zwigzane z:
. rozwojem i wdrazaniem polityk i strategii zarzqdzania ryzykiem kredytowym,
" systematycznym monitoringiem ryzyka portfela kredytowego,

. analizg wplywu czynnikéw zewnetrznych na ryzyko portfela kredytowego,
B nadzorem nad procesem kalkulacji, estymacii i walidacji parametréw ryzyka,

d) System Komitetéw Kredytowych odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji kredytowych
w ramach przyznanych kompetencii.

e) Komitet Walidacji Modeli Ryzyka odpowiedzialny jest za zarzgdzaniem ryzykiem modeli oraz za
metodologiczne aspekty systemu zarzqdzania ryzykiem, realizuje on swojq funkcje
poprzez nadzér nad:

E budowg, rozwojem (zmianami) oraz utrzymaniem modeli wykorzystywanych
wBanku do pomiaru ryzyka, tworzenia prognoz makroekonomicznych,
planowania finansowego.

. procesem oceny jakosci stosowanych modeli,
. procesem estymacii parametréw oraz kalkulacji miar ryzyka,
- systemem oceny adekwatnosci kapitatowe|(ICAAP),

Ponadio Komitet Walidacji Modeli Ryzyka zapewnia zgodnoéé regulacying w obszarze oceny
adekwainosci kapitatowe|, proceséw pomiaru ryzyka, modeli i metodologii.

2. Kontroli realizowane| przez Departament Zarzqdzania Ryzykiem, Departament Zarzgdzania
Ryzykiem Kredytowym Przedsiebiorstw oraz Departament Zarzgdzania Ryzykiem Kredytowym
Bankowosci Detalicznej.

3. Operacyjnego zarzgdzania ryzykiem - realizowanego na poziomie poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych podejmujgeych ryzyko.

Zasady zarzqdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka wdrazane sg na podstawie pisemnych
strategii, polityk i zasad.

Proces zarzqdzania kapitatem

Zarzgdzanie kapitatem w Banku ma na celu utrzymywanie kapitatu na poziomie adekwatnym do
profilu ryzyka dziatalnoéci Banku oraz zwiekszanie rentownosci Banku i jego wartosci dla
akcjonariuszy.

Bank ustala minimalng warto$é  wspétczynnika wyptacalnosci, ktérq zobowigzany jest
utrzymywaé, powyzej minimalnego poziomu wymaganego zgodnie z art. 128 ust. 1 pkt 3 Prawa
bankowego (8%). Przyjeta wartos¢ wspdtezynnika adekwatnosci kapitatowe| zatwierdzana jest
przez Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami, kiéry zatwierdza réwniez mechanizmy alokacji
kapitatu do poszczegdlnych linii biznesowych Banku.

Bank dokonuje kalkulacji wymogéw kapitatowych zgodnie z wymogami Uchwaly
KNF nr 76/2010 z dnia 10 marca 2010 roku w sprawie adekwatnosci kapitatowe;.

| Rodzaj ryzyka Metoda obliczania wymogu
| Ryzyko kredytowe i kontrahenta Standardowa
Ryzyko rynkowe Standardowa
Ryzyko operacyjne | Standardowa - ]




Ponizsze zestawienie prezentuje wymdg kapitatowy dla poszczegdlnych rodzajéw ryzyka:

Wymég kapitalowy Wymog kapitatowy
: liczony zgodnie liczony zgodnie
Rodzaj ryzyka v:ywmogan?i KNF \:ywymogumi KNF
2011 2010
Ryzyko Kredytowe i Kontrahenta 1579 967 1272192
Ryzyko Rynkowe 22 530 20 944
Ryzyko Operacyjne 174 870 164 474
Lgczny wymég kapitatlowy 1777 367 1457 610
Wartosé funduszy wlasnych 2 507 179 2 352 042
Wspoétczynnik adekwatnosci
kapitatowej 11,28% 12,91%

Podstawowym zrédtem kapitatu na pokrycie wymogéw kapitatowych jest kapitat pierwszej
kategorii wspomagany przez zobowigzania podporzgdkowane.

Kapitat pierwszej kategorii wynosit na koniec 2011 roku 2 346 min PLN (2 221 min PLN
na koniec 2010 roku), a kapitat drugiej kategorii 161 min PLN (131 mln PLN na koniec 2010
roku).

Giéwne zmiany wartosci kapitatu, jakie miaty miejsce podczas 2011 roku, to zaliczenie na poczet
kapitatu wyniku finansowego z roku 2010 w kwocie 50 min PLN, amortyzacja pozyczki
podporzqgdkowane] w wysokoéci 162 mln PLN, podniesienie kapitalu podstawowego tgcznie
o 32,2 min PLN oraz podniesienie kapitatu zapasowego o 34,3 min PLN.

W cigqgu 2011 roku Bank spetniat wymogi regulacyjne dotyczgce wspédtczynnika adekwatnosci
kapitatowe].

Kalkulacja kapitatu ekonomicznego

Raiffeisen Bank Polska S.A. stosuje kapital ekonomiczny (EC) jako element Procesu Oceny
Adekwatnosci Kapitatu Wewnetrznego (ICAAP), ktéry stanowi implementacie wymogéw filaru
drugiego Nowej Umowy Kapitatowej w szczegélnoéci Nr 383/2008 KNF z dnia 17 grudnia
2008 r. ICAAP jest regulowany odpowiednim zarzgdzeniem Zarzgdu Banku.

Wyniki procesu sq raporfowane do odpowiednich komitetéw. Metodologia ICAAP podlega
corocznemu przeglgdowi i aktualizacji zaréwno w zakresie identyfikacji typéw ryzyka jak
i stosowanych metodologii. Decyzje o zmianach w procesie sq podejmowane przez Zarzgd

Banku.

Kapital ekonomiczny jest definiowany jako kapitat majgcey na celu pokrycie nieoczekiwanych strat,
jakie moze ponie$é Bank w wyniku materializacji rodzajéw ryzyka wystepujgeych, lub moggceych
wystgpi¢ w dziatalnosci Banku lub otoczeniu gospodarczym i jest obliczany na podstawie szeéciu
typdw ryzyka, na jakie Bank jest narazony:

. Ryzyko kredytowe,

" Ryzyko operacyjne,

. Ryzyko ptynnosci,

. Ryzyko stopy procentowej,

. Ryzyko kursu walutowego.



Dla pozostatych zidentyfikowanych typéw ryzyka, ktére zostaly uznane za potencjalnie materialne
Bank przeprowadza okresowq ocene poziomu ryzyka i na podstawie jej wynikéw podejmuje
stosowne kroki majgce na celu kontrole ryzyka.

Potencjalnie materialne rodzaje ryzyka prezentuje ponizsza tabela.

Typ ryzyka Podejscie Model
Kredytowe llosciowe CreditRisk+
Operacyjne llosciowe Wewnetrzny — LDA
Plynnosci llosciowe Statystyczny
Stopy Procentowe| llo$ciowe Statystyczny
Biznesowe llosciowe Statystyczny
Kursu Walutowego llosciowe Statystyczny
Koncentracji Jakosciowe Scorecards
Reputacji Jakosciowe Scorecards
Sekurytyzacji' Jakosciowe Scorecards
Strategiczne Jakosciowe Scorecards
Ryzyko kapitatowe Jakoéciowe Scorecards
Ryzyka definicji default Jakosciowe Scorecards
Ryzyko modeli Jakosciowe Scorecards
Ryzyko kredytowe
instrumentéw pochodnych | Jakosciowe Scorecards
Ryzyko prawne Jakosciowe Scorecards

Agregacja wynikéw z poszczegdlnych modeli oparta jest o funkcje kopuli Gaussa. Kapitat
ekonomiczny jest kalkulowany joko réiznica pomiedzy wartoécig narazong na ryzyko
(przy poziomie ufnosci 99,95% i okresie 1 roku) oraz posiadanymi rezerwami z tytutu ryzyk
objetych kalkulacig.

W dniu 31 grudnia 2011 roku wartos$é kapitatu ekonomicznego wynosita 978 min PLN (na dzien
31 grudnia 2010 roku wynosita 1 447 min PLN).

' Od trzeciego kwartatu 2010 r. uznane za ryzyko niematerialne - zaprzestanie pomiaru ryzyka.



3.2 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest fo zagrozenie poniesienia strat w wyniku niewywiqzania sie dtuznika

z warunkéw zawarte] umowy.

Wymogi kapitatowe z tytutu ryzyka kredytowego na dzien 31 grudnia 2011 roku oraz wielkoé¢
aktywéw wazonych ryzykiem w podziale na grupy podmiotéw zgodnie z wymogami Uchwaty KNF
nr 76/2010 z dnia 10 marca 2010 roku w sprawie zakresu i szczegdtowych zasad wyznaczania
wymogow kapitatowych z tytutu poszczegdlnych rodzajéw ryzyka, wraz z pézniejszymi zmianami,

prezentuje ponizsze zestawienie:

Aktywa wazone

Wymogi kapitalowe razem
dla ryzyka kredytowego

201 ry(zRyVI;f)m oraz ryzyka kredytowego
kontrahenta

Rzqdy i banki centralne 23 2
Samorzqdy terytorialne i wiadze lokalne 15734 1259
Organy administracji i podmioty
nieprowadzqce dziatalno$ci gospodarczej 36 149 2 892
Banki wielostronnego rozwoju 0 0
Organizacje miedzynarodowe 0 0
Instytucje - banki 485 601 38 848
Przedsiebiorstwa 7 662 732 613019
Detaliczne 1309318 104 745
Zabezpieczenie na nieruchomosciach 9618 245 769 460
Przeterminowane 357 074 28 566
Ekspozycje nalezgce do nadzorczych
kategorii wysokiego ryzyka 39 029 3122
Obligacje zabezpieczone 0 0
Ekspozycje krétkoterminowe wobec bankéw i
przedsiebiorstw 0 0
Z tytutu uczestnictwa w instytucjach
zbiorowego inwestowania 0 0
Pozostate 225 685 18 054
Razem: 19 749 590 1579 967 |




; Wymogi kapitalowe razem
2010 Akt:ywz;::;one dla ryzyka kredytowego
(RWA) oraz ryzyka kredytowego
kontrahenta
Rzgdy i banki centralne 29 2
Samorzqdy terytorialne i wiadze lokalne 15779 1262
Organy administracji i podmioty
nieprowadzgce dziatalnosci gospodarczej 53 580 4 286
Banki wielostronnego rozwoju 50 4
Organizacie miedzynarodowe 0 0
Instytucje - banki 245 645 19 652
Przedsiebiorstwa 9 023 009 721 841
Detaliczne 1939320 155 146
Zabezpieczenie na nieruchomosciach 4051 311 324 105
Przeterminowane 337 429 26 994
Ekspozycje nalezqce do nadzorczych
kategorii wysokiego ryzyka 39 029 3122
Obligacje zabezpieczone 0 0
Ekspozycje krotkoterminowe wobec bankow i
przedsiebiorstw 0 0
Z tytutu uczestnictwa w instytucjach
zbiorowego inwestowania 0 0
Pozostate 197225 15778
Razem: o 15 902 406 1272192

Celem zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest zwiekszenie bezpieczenstwa prowadzone| przez
Bank dziatalnosci kredytowe| poprzez zapewnienie najwyzszej jakosci ocen ryzyka kredytowego
i efektywnosci  podejmowania decyzji kredytowych, jak réwniez skutecznego procesu
monitorowania zaangozowania kredytowego wobec indywidualnego klienta i portfela
kredytowego Banku. W odniesieniu do indywidualnego klienta, monitorowaniu podlega jego
sytuacja ekonomiczno-finansowa, przebieg wykorzystania i sptaty kredytu, ustanowione
zabezpieczenia oraz powiqzania kapitatowo-organizacyjne klienta. Wdrazane i modyfikowane
procedury w tym zakresie majq na celu identyfikacie zagrozen oraz podejmowanie dziatan
odpowiadajgcych zmianom ryzyka. Monitorowanie ryzyka kredytowego na poziomie porifela
obejmuje sporzgdzanie regularnych, okresowych analiz dotyczqeych portfela kredytowego Banku
zapewniajgcych identyfikacje niekorzystnych tendencji i koncentracji oraz wykonywanie doraznych
przeglgddw tego portfela zwigzanych przede wszystkim ze zmianami w otoczeniu zewnetrznym.

Stosowane przez Bank procedury monitorowania ryzyka kredytowego obejmujg réwniez zasady
monitorowania ustanowionych zabezpieczen. W ramach monitoringu przeprowadzane
sq okresowe przeglqdy zabezpieczen. Zakres i czestotliwosé tych przegladéw uzaleznione sq od
rodzaju przedmiotu zabezpieczenia i obejmujg: wartos¢ zabezpieczenia i jej zmiany w okresie od
ostatniego  przegladu, prawidiowosé, kompletno$é i wazno$é dokumentéw zwigzanych
z ustanowionym  zabezpieczeniem oraz dokumentéw  ubezpieczeniowych  dotyczgeych
zabezpieczen rzeczowych (przeglad polis ubezpieczeniowych, sposobdw ich optacania, terminy
waznosci).



Ekspozycja na ryzyko kredytowe Banku wynika gléwnie z prowadzone] dziatalnosci kredytowej
oraz w mniejszym stopniu ze sprzedazy i operacji w ramach portfela handlowego, instrumentéw
pochodnych oraz udziatu w transakcjach platniczych i rozliczeniach papieréw wartodciowych na
rachunek Banku oraz na rachunek klientéw Banku.

Bank stosuje wewnetrzne procedury pozwalajgce okredli¢ poziom ryzyka kredytowego wigzgcego
sig z przyznaniem danemu klientowi kredytu lub innych ustug obcigzonych ryzykiem kredytowym
oraz stopien akceptowalnoéci tego ryzyka. Procedury te tworzone sq zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi w Grupie RZB. Wdrazane i modyfikowane procedury w tym zakresie majg na
celu identyfikacje zagrozen oraz podejmowanie dziatarn odpowiadajgeych zmianom ryzyka.

Bank posiada jasny i przejrzysty system kompetencji kredytowych zbudowany na wielostopniowym
systemie komitetéw kredytowych o réznych, écisle okreslonych kompetencjach. Kazda osoba
zaangazowana w proces podejmowania decyzji odpowiada za ryzyko i zwrot na transakcji
bedgcej przedmiotem decyzji.

W celu zapewnienia niezaleznosci ocen ryzyka kredytowego i jakoséci portfela Banku
wprowadzony zostal podziat odpowiedzialnodci pomiedzy jednostkami biznesowymi oraz
jednostkami ryzyka.

Jednostki biznesowe odpowiedzialne sg za zarzgdzanie indywidualnymi ekspozycjami
kredytowymi i w ramach swoich kompetencji wykonujq czynnoéci zwigzane z:

" analizg kredytowq oraz oceng ryzyka klienta,

| podejmowaniem decyzji kredytowych,

. monitoringiem zawarte| transakeji i kredytobiorcy,
. restrukturyzacjq i windykacjq.

Jednostki zarzgdzajgce ryzykiem odpowiedzialne sq za monitoring ryzyka catego portfela
kredytowego Banku i w ramach swoich zadan realizujg miedzy innymi nastepujgce funkcje:

. wdrozenie strategii, polityk i procedur kredytowych,

. zapewnienie wlasciwego stosowania zatwierdzonych przez Bank standardéw procesu
kredytowego,

. monitorowanie poziomu rezerw celowych na ryzyko kredytowe,

. zarzgdzanie portfelem kredytéw zagrozonych.

Przed zawarciem umowy kredytowe| Bank dokonuje oceny zdolnosci kredytowej klienta. Ocena
klienta wspierana jest przez wykorzystywane w Banku systemy ratingowe i scoringowe. Systemy te
stanowig wazny element zarzgdzania ryzykiem kredytowym w Banku.

W przypadku klientéw korporacyjnych zdolno$é kredytowa klienta jest oceniana w ramach
systemu ratingowego w celu przyporzqdkowania klienta do jednej z kategorii ratingowych.
Kategeria ratingowa ustalana jest na podstawie analizy czynnikdéw ilosciowych (roczne
i miedzyokresowe sprawozdania finansowe), czynnikéw jakosciowych oraz informacji
dodatkowych, stanowigcych sygnaly ostrzegawcze. Kategoria ratingowa ma wplyw na okreélenie

standardowych kosztéw ryzyka i jest waznym parametrem w zarzqdzaniu porifelem kredytowym
Banku.



Bank dokonuje rowniez oceny ryzyka zwigzanego z przeznaczeniem kredytu i zdolnosci klienta do
obstugi zadtuzenia, w tym przede wszystkim na podstawie generowanych przez klienta nadwyzek
finansowych. Bank udziela kredytéw klientom charakteryzujgcym sie wysokq wiarygodnosciq
kredytowgq.

Jednakze majgc na wzgledzie ograniczenia potencjalnej straty w sytuacji braku obstugi diugy,
Bank dgzy do zawierania uméw zabezpieczen, w szczegdlnosci w odniesieniu  do
dtugoterminowych umoéw kredytowych.

Ocena zdolnosci kredytowe| klienta detalicznego dokonywana jest przy wykorzystaniv kart
scoringowych. Bank udziela kredytéw klientom charakteryzujgcym sie wysokg wiarygodnoéciq
kredytowq, jednakze majgc na wzgledzie ograniczenia potencjalnej straty w sytuacji braku
obstugi dtugu, Bank dgzy do zawierania umow zabezpieczen, w szczegdlnoéci w odniesieniu do
dtugoterminowych uméw kredytowych.

Czynnosci podejmowane w zakresie zabezpieczen majg na celu nalezyte zabezpieczenie interesu
Banku, wtym ustanowienie zabezpieczenia dajgcego mozliwie najwyzszy poziom odzysku
wierzytelnoéci w przypadku koniecznosci prowadzenia dziataid windykacyjnych.
Stgd zabezpieczenia nie réznig sie pomiedzy kredytami obstugiwanymi terminowo
i przeterminowanymi oraz ze stwierdzong utratq wartodci i bez utraty. Polityka w zakresie
prawnych zabezpieczen okreslona zostata w przepisach wewnetrznych Banku.

Przyjmowane przez Bank zabezpieczenia ograniczajgce skutki ryzyka kredytowego to:

. hipoteka na nieruchomosci mieszkalne;,

. hipoteka na nieruchomosci komercyinej,

. zastaw rejestrowy,

= kaucja,

. blokada $rodkéw pienieznych na rachunkach bankowych,
. gwarancja bankowa,

a gwarancja skarbu panstwa lub jednostki samorzgdu terytorialnego,
" gwarancja korporacyjna,

» poreczenie,

= przewlaszczenie na zabezpieczenie,

. cesja wierzytelnosci,

. weksel,

. ubezpieczenie kredytu,

. petnomocnictwo do dysponowania rachunkiem bankowym.

Zdyskontowana warto$é zabezpieczen przyjeta w indywidualnym modelu kalkulacji rezerw na
utrate wartosci wynosi 958 965 tys. PLN.

W celu kontroli ryzyka portfela kredytowego w zakresie oczekiwanych i nieoczekiwanych strat
(kapitatu i poziomu odpiséw z tytutu utraty wartosci), Bank okresla limity koncentracji ryzyka
kredytowego dla potrzeb kontroli wewnetrznej i zarzqdza ekspozyciq na ryzyko w ramach tych
limitéw poprzez regularny system monitorowania.

Limity akceptowanego przez Bank poziomu ryzyka kredytowego sq zatwierdzane przez Zarzqd
Banku.



Struktura limitéw obowiqzujgca w Banku przedstawia sie nastepujgco:

Limity walutowe i ptynnosciowe:

. Limit dotyczgcy maksymalnego przyrostu aktywéw diugoterminowych,

§ Limit dotyczqey udziatu naleznosci walutowych w portfelu kredytowym Banku.
Limity branzowo - geograficzne:

» Limit koncentracji kredytowej w odniesieniu do branz gospodarki,

= Limit koncentracji geograficzne;.

Limity jakosciowe portfela:
“ Limit dotyczqcy maksymalnej niezabezpieczonej ekspozycji portfela kredytowego,

. Limit maksymalnej ekspozycji kredytowej dla grupy klientéw z ratingiem z przedziatu 4,0 -
5,0 i bez ratingu (odrebnie dla portfela duzych oraz malych i érednich przedsiebiorstw),

E Limity dotyczqgce finansowania rynku nieruchomoséci.
Limit wynikajqcy z przepiséw artykutu 71 Prawa bankowego:

. Limit koncentracji kredytowej wzgledem pojedynczego klienta lub grupy klientéw
powiqzanych kapitatowo lub organizacyinie.

Wartoé¢ dopuszczalnego limitu koncentracji kredytowej wzgledem pojedynczego klienta lub
grupy klientéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie na dzien 31 grudnia 2011 i 2010
roku ksztattowata sie na poziomie:

Dopuszczalny limit koncentracji 2011 2010

Limit koncentracji zaangazowania Banku (25%): 626 795 588 011

Bank nie posiada zaangazowan przekraczajgeych powyzszy limit.

Zaangazowanie wobec jednego kredytobiorcy podlega dalszym ograniczeniom w formie
szczegdtowych limitéw dotyczgeych narazenia na ryzyko bilansowe i pozabilansowe oraz dzienne
limity ryzyka dostaw dotyczgce pozycji takich jak walutowe kontrakty terminowe.

Faktyczna ekspozycja na ryzyko jest codziennie poréwnywana z dopuszczalnym limitem.



Wartos¢  kapitatu  regulacyinego do  wyliczania wspdlczynnika  wyptacalnosci na  dzien
31 grudnia 2011 roku wynosita 2 507 179 tys. PLN.

Kwota wymogu kapitalowego w tys. PLN 2011 2010
Ryzyko kredytowe i kontrahenta 1579 967 1272 192
Ryzyko rynkowe 22 530 20 944
Ryzyko operacyjne 174 870 164 474
fazem: 1777 367 1457 610

Zestawienie klientéw Banku, ktérych suma zaangazowan przekroczyla 10%

funduszy witasnych Banku

Ekspozycje przekraczajgce wartosé 10% funduszy wlasnych Banku zostaly zaprezentowane
w oparciu o zaangazowania wzgledem pojedynczego klienta oraz grup kapitatowych.

2011
Nr : Wartals : Udziat
Klienta Nazwa kredytobiorcy |zaangazowania w| Podmiot/Grupa rocento
tys. PLN P Wy
1 Kredytobiorca 1 919 720 Grupa 36,68%
2 Kredytobiorca 2 446 319 Grupa 17,80%
3 Kredytobiorca 3 344 037 Grupa 13,72%
4 Kredytobiorca 4 310 400 Grupa 12,38%
8 Kredytobiorca 5 285 023 Grupa 11,37%
é Kredytobiorca 6 263 108 Grupa 10,49%
7 Kredytobiorca 7 255016 Grupa 10,17%

Kredytobiorca 1 jako jednostka dominujgca wobec Banku nie jest objety ograniczeniem tgcznego
zaangazowania do wysokosci 25% funduszy wlasnych na mocy par.é6 pki 18 Uchwaly
nr 208/2001 KNF z dnia 22 sierpnia 2011 roku w sprawie szczegdtowych zasad i warunkéw

uwzgledniania zaangazowan przy ustalaniu przestrzegania limitu koncentracji i limitu duzych
zaangazowan.
2010
Wartosé :
kI'Nr Nazwa kredytobiorcy |zaangazowania w| Podmiot/Grupa Udzial
ienta procentowy
tys. PLN
1 Kredytobiorca 1 391 585 Grupa 16,65%
2 Kredytobiorca 2 - 328086  Grupa 13,95%
3 Kredytobiorca 3 311790 Grupa 13,26%
4 Kredytobiorca 4 274 856 Grupa 11,69%

hat




Zestawienie naleznosci bilansowych analizowanych pod kgtem utraty wartoéci indywidualnie
i grupowo z podziatem na poszczegdlne sektory klientéw kredytobiorcéw, prezentujg ponizsze

zestawienia;

2011 Naleznosci Naleznosci | Naleznosci
analizowane |analizowane | razem wg
indywidualnie | grupowo wartosci
wartosé wartos¢ bilansowej
ekspozycji ekspozycji
Naleznosci z rozpoznang viratg
wartosci 1241 090 0 1241 090
Klienci indywidualni 155 238 0 155 238
Klienci MIKRO 86 616 0 86 616
Duze przedsiebiorstwa 940 745 0 940 745
Mate i srednie przedsiebiorstwa 58 491 0 58 491
Sektor publiczny 0 0 0
Naleznosci nieprzeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 673 951 16 605 659 17 279 610
Klienci indywidualni 247 3585 311 3 535 558
Klienci MIKRO 403 679 957 680 360
Duze przedsigbiorstwa 649 643 11 224 584 11 874 227
Mate i $rednie przedsiebiorstwa 18 891 1043 385 1062 276
Sektor publiczny 4767 122 422 127 189
Naleznosci przeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 109 361 431 364 540 725 |
Klienci indywidualni 6 321 258 624 264 945
Klienci MIKRO 0 44 753 44 753
Duze przedsiebiorstwa 89 349 99 204 188 553
Mate i Srednie przedsiebiorstwa 11058 10 363 21 421
Sektor publiczny o 2 633 18 420 21 053
Rawani: 2024402 17037023 19 061425




2010 Naleznosci Naleznosci | Naleznosci
analizowane |analizowane | razem wg
indywidualnie | grupowo wartosci
wartos¢ wartosé bilansowej
ekspozyciji ekspozycji
Naleznosci z rozpoznang vtratg
wartosci 940 971 0 940 971
Klienci indywidualni 162 922 0 162 922
Klienci MIKRO 89 982 0 89 982
Duze przedsigbiorstwa 635 700 0 635 700
Mate i érednie przedsigbiorstwa 52 367 0 52 367
Sektor publiczny 0 0 0
Naleznosci nieprzeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 704146 13184138 13 888 284
Klienci indywidualni 46 3 052 252 3052 298
Klienci MIKRO 0 572 269 572 269
Duze przedsiebiorstwa 668 278 8 466 410 9 134 688
Mate i srednie przedsiebiorstwa 34 108 928 632 962 740
Sektor publiczny 1714 164 575 166 289
Naleznosci przeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 266 040 821 657 1 087 697
Klienci indywidualni 7 059 386 534 393 593
Klienci MIKRO 147 56 894 57 041
Duze przedsiebiorstwa 243 066 318 987 562 053
Mate i srednie przedsiebiorstwa 15719 39719 54 838
Sektor publiczny 649 19 523 20172
Roxams 1911157 14005795 15916 952

Dodatkowo do naleznoéci nieprzeterminowanych, bez rozpoznane| utraty wartosci, Bank
zalicza papiery wartoéciowe emitowane przez Skarb Panstwa w kwocie 361 248 tys. PLN
na dzien 31 grudnia 2011 r. (1 079 525 tys. PLN na 31 grudnia 2010 r.) oraz papiery
wartosciowe emitowane przez Narodowy Bank Polski w kwocie 5 862 167 tys. PLN na 31
grudnia 2011 r. (3 168 152 tys. PLN na 31 grudnia 2010 r.). Rating wyzej wymienionych
papierow wartosciowych réwny byt ratingowi panstwa polskiego.



Bank stosuje trzy skale wewnetrznych ratingéw:
o skala dotyczgca klientéw korporacyjinych oraz SME okreslona w 10 stopniowej skali
(co pét stopnia) od O do 5,0 (gdzie O oznacza brak ryzyka niesptacenia, a 5 — utrate
wartosci);

e skala dotyczgca projektéw inwestycyinych okreslona w skali od 6,1 do 6,5 (gdzie
6,1 oznacza znikome ryzyko niesptacenia, a 6,5 - utrate wartosci);

e skala ratingowa dotyczgca bankéw, oddziatébw zagranicznych instytucji kredytowych,
instytucji sektora finansowego oraz sektora publicznego okreslona w skali od Al do D
(gdzie A oznacza minimalne ryzyko kredytowe, a D - utrate wartosci).

Bank nie przypisuje ratingéw klientom indywidualnym oraz klientom MIKRO - te ekspozycje
prezentowane sg joko NR (non-rated).

Ponizsza tabela prezentuje informacje na temat jakosci kredytowe| aktywdw finansowych.
Jako$¢ przedstawiono wykorzystujqc wewnetrzne ratingi stosowane przez Bank.
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Analize aktywéw bilansowych, ktére sq zalegte na dzien sprawozdawczy, lecz w przypadku
ktérych nie nastgpita utrata wartosci prezentujg ponizsze zestawienia:

Okres przeterminowania

Powyzej Powyzej Powyzej
30 dni 90 dni 180 dni
Ponizej ponizej ponizej ponizej Powyzej
Rodzaj aktywéow 30 dni 90 dni 180 dni 1 roku 1 roku Razem:
2011
Naleznosci od
klientow
indywidualnych 182 556 75015 1067 1195 5112 264 945
Naleznosci od
klientéw mikro 30 666 10 889 950 739 1509 44 753
Naleznosci od duzych
przedsiebiorstw 97 496 38 049 1760 22 873 28 375 188 553
Naleznosci od matych
i Srednich
przedsiebiorstw 10 798 540 2919 1710 5 454 21 421
Naleznoéci od sektora
publicznego 9 693 8 727 2 633 0 0 21 053
Razem: 331 209 133 220 9 329 26 517 40 450 540 725
Okres przeterminowania
Powyiej Powyziej Powyziej
30 dni 90 dni 180 dni
Ponizej ponizej ponizej ponizej Powyiej

Rodzaj akiywéw 30 dni 90 dni 180 dni 1 roku 1 roku Razem:
2010
Naleznosci od
klientéw
indywidualnych 333 942 53 059 1:335 1 300 3 957 393 593
Naleznosci od
klientéw mikro 47 098 9796 147 0 0 57 041
Naleznosci od duzych
przedsiebiorstw 310914 156 447 2 300 37 730 54 662 562 053
Naleznosci od matych
i srednich
przedsiebiorstw 40 501 6723 4 848 499 2 267 54 838
Naleznosci od sektora
publicznego 0 20172 0 0 0 20172
Razem: 732 455 246 197 8 630 39 529 60 886 1087 697
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Instrumenty pochodne

Bank sprawuje scistq kontrole nad otwartymi pozycjami pochodnymi netto, tzn. réznicq pomiedzy
kontraktami kupna i sprzedazy, zaréwno pod wzgledem kwoty, jak i okresu obowigzywania.
W dowolnym momencie kwota podlegajgca ryzyku kredytowemu ogranicza sie do biezqgcej
wartosci godziwe| instrumentéw, ktérych wycena jest dodatnia (tzn. aktywéw), co w odniesieniu
do instrumentéw pochodnych stanowi jedynie niewielki utamek wartodci umowy lub wartosci
nominalnych wykorzystywanych do wyrazania wolumenu istniejgcych instrumentéw.

Poziomem ekspozycji na to ryzyko kredytowe zarzgdza sie w ramach ogélnych limitéw
kredytowych dla klientéw tqcznie z potencialng ekspozycig na ryzyko wynikajgce ze zmian na
rynku.

Stosowane przez Bank techniki wyceny oparte sq zazwyczaj o maksymalne wykorzystanie danych
wsadowych pochodzgceych z aktywnego rynku, takich jak: stopy procentowe, kursy walutowe oraz
zmiennosci implikowane. W przypadku braku odpowiednich danych wsadowych pochodzqgeych
z aktywnego rynku, Bank wykorzystuje zazwyczaj w technikach wyceny wilasne szacunki
parametréw niezbednych do wyceny opierajqc je o najlepszg wiedze i doéwiadczenie.

Zobowigzania warunkowe o charakterze kredytowym

Gtéwnym celem tych instrumentéw jest zapewnienie dostepnoéci érodkéw dla klientéw zgodnie
z zapotrzebowaniem.  Zobowiqzania  warunkowe o charakterze  kredytowym  dotyczg
niewykorzystanej czeéci udzielonych kredytéw, gwarancji i akredytyw.

Jezeli chodzi o ryzyko kredytowe z tytulu zobowigzah do udzielenia kredytu, Bank jest
potencjalnie narazony na straty w wysokoéci réwnej catej kwocie niewykorzystanych zobowigzan
do udzielenia kredytéw. Prawdopodobna wysoko$é straty jest jednak nizsza od calej kwoty
niewykorzystanych zobowigzan do udzielenia kredytéw, poniewaz wiekszoéé z tych zobowigzan
vzalezniona jest od spetnienia przez klientéw okreélonych standardéw kredytowych. Bank
monitoruje okresy obowigzywania zobowigzan do udzielenia kredytéw, poniewaz w przypadku
dtuzszych okreséw ryzyko kredytowe jest zazwyczaj wieksze.

Gwarancje i akredytywy stanowigce nieodwotalne zapewnienia, ze Bank sptaci zobowigzania
klienta wobec oséb trzecich, jezeli klient nie bedzie w stanie ich sptacié, sq zwigzane z takim
samym ryzykiem, jak kredyty.



3.3 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe wynika z otwartych pozycji w produktach stopy procentowej, walutowych
i kapitatowych, ktére narazone sq na zmiany wartoéci na rynku. Bank stosuje dla potrzeb
konstrukeji limitéw ryzyka metody symulacyjne, metody oparte na wartosci punktu bazowego oraz
metody oparte na wartosci pozycji netto. Proces zarzgdzania ryzykiem rynkowym podlega ciggte]
ocenie oraz ewolucji w celu dostosowania go do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

Na proces zarzqdzania sktadajg sie:

. identyfikacja czynnikéw ryzyka,
E pomiar ryzyka,

. monitorowanie ryzyka,

. raportowanie ryzyka.

3.4 Ryzyko walutowe
Cele i zasady zarzqdzania ryzykiem walutowym

Ryzyko walutowe to ryzyko zmiany wartoéci poszczegdlnych instrumentéw finansowych
spowodowanych fluktuacjami kurséw walutowych. Z uwagi na prowadzong dziatalno$é Bank
narazony jest na wptyw wahan kursowych na swojq sytuacje finansowq i przeplywy pienigzne.

Ryzyko walutowe rozumiane jako prawdopodobieristwo wystgpienia straty jest uzaleznione od:

*  zmiennosci kurséw walutowych,
* niedopasowania naleznodci i zobowigzan walutowych.

Podstawowym celem zarzqdzania ryzykiem walutowym jest ustalenie obszaréw ryzyka
walutowego i podejmowanie dziatan majacych na celu ograniczenie ryzyka walutowego do
akceptowanych przez Bank rozmiaréw.

W celu zarzgdzania ryzykiem walutowym w Banku stworzony zostat system limitdw ryzyka
rynkowego zgodny ze standardami obowiqzujgcymi w Grupie Raiffeisen. W ramach podziatu
kompetencji w procesie zarzgdzania ryzykiem, Zarzqd ustala w Polityce Zarzqdzania Aktywami
i Pasywami poziom ogdlnego apetytu na ryzyko walutowe, uwzgledniajgc zatozenia budzetowe
oraz wplyw potencjalnych strat na kapitat Banku.

Polityka Banku w zakresie zarzgdzania ryzykiem walutowym zakiada posiadanie zamkniete]
pozycji walutowe|. Bank nie prowadzi wyodrebnionych portfeli handlowych w  zakresie
przeprowadzania transakcji walutowych. Ryzyko walutowe jest niematerialne — wymaog kapitatowy
z tytutu ryzyka walutowego wynosi 0 PLN. W zwigzku z powyzszym Bank w procesie zarzgdczym
nie stosuje metod symulacyjnych. Metoda wartoéci zagrozonej (VaR) jest stosowana ze wzgledu
na wymagania Grupy.

Szczegdlowe wartoéci  poszczegdlnych limitdéw  ustalane  sq  nastepnie  przez  Komitet
ds. Zarzgdzania Aktywami i Pasywami i obejmuijq one:

e limity poziomu maksymalnej, otwarte| pozycji walutowe| overnight dla kazdej waluty,

o limity poziomu catkowite| otwarte| pozycji walutowe| overnight i intraday dla wszystkich
walut fgecznie,



¢ limit poziomu wartosci zagrozonej, wyznaczanej dla 1-dniowego horyzontu utrzymania
pozycji oraz poziomu ufnosci 99%. Wartoé¢ zagrozona wyznaczana jest metodq wariancji-
kowariancji,

» kwartalny i roczny limit maksymalnej straty.

Ponadto, dla potrzeb obliczania wymogu z tytutu ekspozycji na ryzyko walutowe wykorzystywana
lest fzw. metoda podstawowa wyznaczajgca dopuszczalne granice ekspozycjii na ryzyko
niedopasowania naleznosci i zobowigzan walutowych (tzw. pozycja catkowita) w odniesieniu do
funduszy wtasnych Banku.

Raporty dzienne dotyczgce pozycji walutowej Banku obejmujgce andlize dziatalnosci walutowej
w kontekscie  przestrzegania  obowigzujgcych  norm  ostroznodciowych  oraz  wynikéw
ekonomicznych przedstawiane sq dyrektorom jednostek organizacyjnych odpowiedzialnym za
zarzqdzanie oraz kontrole ryzyka oraz cztonkowi Zarzgdu nadzorujgcemu pion gospodarki
pieniezne;j.

Ponizsza tabela prezentuje poziom narazenia Banku na ryzyko walutowe rozumianego jako
warto$¢ bezwzgledna catkowitej pozycji walutowej oraz poziom wyznaczonej wartosci zagrozonej
z 10-dniowym horyzontem utrzymania pozycji przy poziomie ufnosci 99%. Dane obejmuijq rok
2011 oraz 2010 dla celéw poréwnawczych (dane za 2010 rok przeliczone dla jednodniowego
horyzontu utrzymania pozycji).

—

2011 2010
Stan na Stan na
| 31 31
Min Max |Srednia |grudnia| Min Max | Srednia| grudnia
Pozycja
walutowa 570| 12125 2 608 9 587 407 | 17 564 2 328 3 362
Value-at-Risk 3 145 25 88 15 983 143 120

Na dzien 31 grudnia 2011 roku dluga pozycja walutowa netto Banku wynosita 9 587 tys. PLN,
co stanowi 0,4 % funduszy witasnych Banku. W zwigzku z powyzszym Bank nie utrzymywat
wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka walutowego.

Pozycja walutowa Banku w trzech podstawowych walutach byta nastepujgca:

UsD 1 344 tys. PLN,
EUR 7 824 1ys. PLN,
CHF -2 733 tys. PLN.



Ponizsza tabela przedstawia podziat pozycji bilansowych i pozabilansowych Banku wedtug

poszczegdlnych walut wedtug stanu na dziert 31 grudnia 2011 i 2010 roku (w tys. PLN).

Koncentracje akiywéw, zobowiqzan i pozycji pozabilansowych

2071 EUR usD CHF |Pozostale| Razem:
Sktadniki pozycji walutowej
bilansowe - aktywa 6071000 511757 1884077 192 971] 8 659 805
Sktadniki pozycji walutowei
bilansowe - pasywa 5455727 555338 66 023] 150835 6227 923
Sktadniki pozycji walutowe|
pozabilansowe - kwoty do
otrzymania 7 196 235 5066 698| 4766 783 267 003 17 296719
Sktadniki pozycji walutowe] 19 722 358
pozabilansowe - kwoty do wydania 7 803 684| 5021773 6587570, 309 331
Pozycja walutowa netto dtuga (+) 7 824 1344 0 361 2529
Pozycja walutowa netto krétka (-) 0 0 2733 553 3286

2010

EUR usD CHF |Pozostale| Razem:

Sktadniki pozycji walutowej
bilansowe - aktywa 4 406 568 477 350, 1840 354 117 709, 6 841 981
Sktadniki pozycji walutowej
bilansowe - pasywa 5363 861| 689855 55 969 133 809 6 243 494
Sktadniki pozycji walutowej
pozabilansowe - kwoty do
otrzymania 4876 237, 2730 232 205113 228 376, 8039 958
Sktadniki pozycji walutowe]
pozabilansowe - kwoty do wydania 3916 920{ 2517 577| 1990018 211283 8635798
Pozycja walutowa netto dtuga (+) 2 023 149 0 1190 3362
Pozycja walutowa netto krétka (-) 0 0 -520 -196 716

3.5 Ry?ko zmiany stopy procentowej dla przeplywéw pienieznych i wartosci
godziwej

Cele i zasady zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowe| wynika z wplywu zmian rynkowych stép procentowych na przyszte
przeplywy pienigzne lub tez na warto$¢ godziwg posiadanych przez Bank instrumentéw

finansowych.

Identyfikacja obszaréw, w ktérych Bank jest narazony na ryzyko stopy procentowe| oraz
ksztattowanie struktury bilansu i zobowiqzan pozabilansowych w sposéb pozwalajgey na
maksymalizacje wartosci aktywdw netto oraz wyniku odsetkowego sg gtéwnymi celami
zarzqgdzania ryzykiem stopy procentowe;.

Uk




Polityka Banku w zakresie zarzqdzania ryzykiem stopy procentowej zaktada istnienie w Banku
systemu wewnetrznych cen transferowych, w ramach ktérego jednostki biznesowe nie
podejmujqce na wiasny rachunek ryzyka stopy procentowej przekazujg to je do jednostek
odpowiedzialnych za jego zarzgdzanie.

W celu zarzqdzania ryzykiem stopy procentowej w Banku stworzony zostat system limitéw ryzyka
rynkowego zgodny ze standardami obowiqzujgcymi w Grupie Raiffeisen. W ramach podziatu
kompetencji w procesie zarzqdzania ryzykiem, Zarzqd ustala w Polityce Zarzgdzania Aktywami
i Pasywami poziom ogdlnego apetytu na ryzyko stopy procentowe|, uwzgledniajgc zatozenia
budzetowe oraz wptyw potencjalnych strat na kapitat Banku.

Szczegdtowe wartosci  poszczegdlnych  limitéw  ustalane sq  nastepnie  przez  Komitet
ds. Zarzqdzania Aktywami i Pasywami i obejmujg one:

o limity poziomu maksymalnej, otwartej pozycji na stopie procentowej mierzonej jako wartoéé
zmiany wartosci godziwe| przy wzroscie rynkowych stép procentowych o 1 punkt bazowy.
Wartosci limitéw sq zdywersyfikowane ze wzgledu na Zrédto ekspozycji (ksiega bankowa
i handlowa), jej walute oraz przedziat czasowy zgodnie z obowigzujgcg w Banku siatkq
terminéw przeszacowania,

o limity poziomu warfoéci zagrozonej, wyznaczane| osobno dla portfela bankowego
i handlowego, przy zatozeniu 1-dniowego horyzontu utrzymania pozycji oraz poziomu
ufnosci 99%. Wartoéé zagrozona wyznaczana jest metodqg wariancji-kowariancji, przy czym
Bank nie posiada otwartych pozycji stopy procentowej w instrumentach o nieliniowym
profilu ryzyka,

° kwartalny i roczny limit maksymalnej straty.

Wszystkie limity zwigzane z ryzykiem stopy procentowe| monitorowane sq przez Departament
Zarzqdzania Ryzykiem. Pomiar ryzyka prowadzony jest w cyklu dziennym. Dzienne raporty
z wykorzystaniem poszczegdlnych limitéw ryzyka rozsylane sq w formie elektronicznej do
merytorycznych komérek organizacyjnych Banku.

Za okresowqg kontrole zarzqdzania ryzykiem stép procentowych odpowiedzialny jest Komitet
ds. Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO). ALCO na swych comiesiecznych posiedzeniach
dokonuje oceny poziomu ryzyka, na ktére Bank jest narazony i w razie koniecznosci zobowiqzuje
wilasciwe jednostki do podjecia odpowiednich krokéw w celu jego ograniczenia.

Bank prowadzi wyodrebnione portfele bankowy oraz handlowy. Zgodnie z Zarzgdzeniem
Zarzgdu Banku dotyczqeym szczegdtowych zasad wyodrebniania portfela handlowego, zaliczane
sq do niego:

o operacje zawierane z zamiarem uzyskania korzysci finansowych na tej operacji w krétkim
okresie wynikajqcych ze zmian parametréw rynkowych, w szczegdlnosci kurséw walutowych
i stép procentowych,

o wszystkie operacje zabezpieczajqce ryzyko operacji zaliczanych do portfela handlowego,
° wewnetrzne instrumenty zabezpieczajgce, ktére mitygujqg ryzyka portfela bankowego.

W ramach portfela handlowego z uwagi na niejednorodno$é ryzyk zawieranych operacii
wyodrebnione zostaly portfele, ktére umozliwiajg monitorowanie pozycji oraz limitéw na
poszczegdlnych typach operacii.



Dla potrzeb obliczania wymogu z tytutu ekspozycji na ryzyko stopy procentowej w ksiedze
handlowej Bank stosuje metode S$redniego, zaktualizowanego okresu zwrotu. Operacje
niezakwalifikowane do portfela handlowego, zawierajg sie w portfelu bankowym.

Ponizsza tabela prezentuje poziom narazenia Banku na ryzyko stopy procentowej, w podziale na
ksiege bankowq i handlowg, mierzonego jako wartoéé zmiany wartoéci godziwej przy wzroscie
rynkowych stép procentowych o 1 punkt procentowy. Wartosci w poszczegdlnych przedziatach
prezentowane sq joko wartosci bezwzgledne w celu pokazania ogélnego poziomu narazenia na
ryzyko stopy procentowei, niezaleznie od kierunku zajmowanej pozycji. Dane obejmujg rok 2011
oraz 2010 dla celéw poréwnawczych.

2011 2010
Stan na Stan na
31 31
Min Max Srednia | grudnia | Min Max | $Srednia| grudnia
Ksiega bankowa
<1Y 165| 86 403 34 740 34 477 64| 58054 15348 2 130
1-3Y 3 057 10 936 6 535 3112 4| 33798 7 588 666
>3Y 49| 12237 2 446 931 229| 40656 4 548 2769
Ksiega handlowa
=1Y¥ 5 19 143 8 587 3 572 243| 22489 11016, 13177
1-3Y 11 50 944 17 504 333 25| 44975 9 447 178
>3Y 29| 78321 15236 17 969 0] 74319 18386 6 822

Nastepna tabela prezentuje poziom narazenia Banku na ryzyko stopy procentowej, w podziale na
ksiege bankowq i handlowg, mierzonego za pomocq wartoéci zagrozonej, zgodnie z opisanymi
powyzej, zdefiniowanymi w systemie limitéw parametrami modeli. Dane za rok 2010 zostaly
przeliczone do wspélnego horyzontu czasowego.

2011 2010
Stan na Stan na
Min| Max | Srednia | 31 grudnia | Min | Max | Srednia | 31grudnia
Ksiega
bankowa 112 2188 1138 2 117 86 14217 664 137
Ksiega .
handlowa | 66| 1175 337 296 16/ 1290 531 131]

Bank przeprowadza réwniez analize wrazliwoéci marzy odsetkowej netto na zmiane rynkowych
stop procentowych. Scenariusz testowy zakfada jednorazowg zmiane wszystkich stép
procentowych oraz zwiekszenie korelacji pomiedzy zmianami stép. Wewnetrzny limit Banku na
maksymalng wartosé tej zmiany wynosi 10% rocznego wyniku, a wynik pomiaru / wartoéé jego
wykorzystania na koniec 2011 roku wynosita 3,58%, a w 2010 roku 2,68 %.



Ponadto Bank przeprowadza analize zmiony wartoéci ekonomicznej do wartosci funduszy
wiasnych Banku, na skutek zmiany struktury stép procentowych, dla poszczegélnych typdw walut,
o przyjety wskaznik zaktécenia poziomu struktury stép. W tym celu wyznaczana jest wazona
warto$¢ pozycji aktywéw oraz pasywdw, gdzie system wag oparty jest o zatozone réwnolegte
przesuniecie struktury stép procentowych.

Wykorzystanie wag ma na celu oszacowanie zmiany wartosci biezgce| aktywdw oraz pasywéw,
przy zatozeniu zmiany struktury stép procentowych. Nastepnie wyznaczany jest rozkiad zmiany
wartosci ekonomicznej kapitatu przy danym poziomie ufnoéci. Warto$é wskaznika poréwnywana
jest do poziomu kapitatéw wiasnych. Wartoé¢ wskaznika nie moze przekroczyé 20%. Sytuacja
taka oznaczataby, iz standardowe zakiécenie poziomu stép procentowych powoduje spadek
wartoéci ekonomicznej o ponad 20% wartoéci funduszy regulacyjnych pierwsze| i drugiej
kategorii. Wartoé¢ wskaznika na koniec roku 2011 wynosita 1,03%, na koniec roku 2010
wyniosta 2,9%.

Wrazliwos¢ aktywéw, zobowigzan i pozycji pozabilunsowych na zmiany stép
procentowych - analiza zmian oprocentowania

Ponizsza tabela przedstawia ekspozycie Banku na ryzyko zmiany stopy procentowej. Tabela ta
przedstawia akitywa i zobowigzania Banku wedlug wartosci bilansowe] w podziale wedtug
wczesniejszego z dwdch termindw: zmiany oprocentowania przewidziane| w umowie lub terminu
wymagalnosci. Wartoé¢ bilansowa pochodnych instrumentéw finansowych, ktére sq
wykorzystywane przede wszystkim w celu obnizania poziomu ekspozycji Banku na zmiany stép
procentowych, ujgta jest w ,Aktywach finansowych wycenianych do wartoéci godziwe| przez
rachunek zyskéw i strat” oraz ,Innych pasywach”.

Przewidywane terminy zmian oprocentowania i wymagalnosci/zapadalnoéci nie odbiegajg
znaczqgeo od termindw umownych.

Sredni okres frwania (duracja) aktywéw Banku wynosi 0,08 roku, a pasywéw 0,09 roku.
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3.6 Ryzyko utraty plynnosci

Podstawowym celem systemu zarzgdzania ryzykiem plynnosci jest takie ksztattowanie
struktury bilansu Banku, ktére umozliwia realizacje okreslonych w planie finansowym celéw
dochodowych przy jednoczesnym utrzymaniu ciggtej zdolnosci terminowego wywigzywania
sie Banku ze zobowigzan oraz zachowaniu natozonych limitéw ryzyka stopy procentowe; i
ryzyka kursowego.

Zarzgdzanie biezgcg ptynnoscig Banku prowadzone jest przez Departament Skarbu.

Poziom ponoszonego przez Bank srednio- i diugoterminowego ryzyka plynnosci oceniany
jest na podstawie raportéw plynnosci.

Raporty ptynnosci informujg o wysokosci luki ptynnosci (statyczna analiza luki ptynnosci),
czyli o niedopasowaniu pomiedzy terminami zapadalnosci akiywdw i terminami
wymagalnosci pasywoéw w poszczegdlnych przedziatach czasowych, na podstawie poziomu
osigganych wskaznikéw plynnoéci, ktére pokazujg stosunek skumulowanych wplywéw do
skumulowanych wyptywdw w danym okresie czasu.

Raporty sporzqdzane sq dla pozycji bilansowych i pozabilansowych w PLN i w
podstawowych walutach obcych, tj. EUR , USD, CHF, JPY oraz w pozostalych walutach
obcych fgeznie. Raporty uwzgledniajg elementy modelowania w zakresie zachowan rynku
finansowego i klientéw Banku (m.in. rolowanie depozytéw, osad na rachunkach biezgeych,
prawdopodobienstwo realizacji zobowigzan pozabilansowych, rezerwe obowigzkowq).

Zarzgdzanie $rednio- i diugoterminowym ryzykiem plynnosci realizowane jest w Banku przez
Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO), kitéry ustala pozgdang strukture bilansu
Banku poprzez system limitéw obejmujgcych m.in. wielkoéé luki plynnosci, stopien
koncentracji depozytéw, stosunek wartosci portfela kredytowego do depozytéw.

Departament Skarbu prowadzi dziatalno$é na rynku finansowym, odpowiednio ksztatiujgce
portfel aktywdw i pasywdw tak, aby zachowane zostaly wymagane poziomy limitéw ryzyka
plynnosci. Polityka cenowa i produktowa Banku jako instrument majqcy wptyw na strukture
bilansu Banku jest réwniez narzedziem wykorzystywanym do zarzgdzania ryzykiem
plynnosci.



Analizg wymagalnosci zobowiqzan finansowych w postaci niezdyskontowanych przeptywdw

srodkéw pienieznych prezentujq ponizsze zestawienia.

Rodzaj Wartosc Wartosé Przeplywy ponizej3 | od 3 do 12 | od 1 roku | powyiej
zobowigzania | nominalna | bilansowa | pienieine miesiecy miesiecy do 5 lat 5 lat
kontraktowe
2011
Zobowigzania
finansowe: 23 562 326 | 23 608 910 23 662 531 17 372 641 3 277 476 2 352432 659 982
Zobowigzania
wobec bankéw 3789030 3794 362 4 066 023 850 302 373797 2181942 659 982
Zobowigzania
wobec klientéw 19773296 19814 548 19 596 508 16 522 339 2 903 679 170 420 0
Zobowigzania
z tytutu
pochodnych
instrumentéw
finansowych: 30 001 980 474 109 30001980 | 24679732 2 757 676 1363710 1200863
Instrumenty
pochodne
przeznaczone do
obrotu 30 001 980 474 109 30 001 980 24 679 732 2757 676 1363710| 1200863
Zobowigzania
gwarancyjne
udzielone 1609976| 1609976 1 609 975 370 205 477 888 657 128 104 754
Rodzaj Wartosé Wartosé Przeplywy | ponizej3 | od3do 12 | od 1 roku | powyiej
zobowigzania | nominalna | bilansowa | pieniezne miesiecy miesiecy do 5 lat 5 lat
kontraktowe
2010
Zobowigzania
finansowe: 19 013758 | 19 047 388 19334243 15951655| 1034472 1639 163| 708953
Zobowigzania
wobec bankow 3452972 3471147 3 685 292 992 750 485 954 1 497 635 708 953 |
Zobowigzania
wobec klientow 15560786 | 15576241 15648 950 14 958 205 548 518 147 528 0
Zobowigzania
z tytulu
pochodnych
instrumentdéw
finansowych: 16 080 727 318 013 16 080 727 | 11 420 864 2 276 071 816 167 | 1 567 625
Instrumenty
pochodne
przeznaczone do
obrotu 16 080 727 318013 16 080 727 11 420 864 2 276 071 816 167 | 1547 625
Zobowigzania
gwarancyjne
vdzielone 1570087 | 1570087 1570 087 275 487 606 347 569 799 118 454




Ponizsze tabele przedstawiajg skumulowang luke ptynnoéci Banku z uwzglednieniem
transakeji pozabilansowych.

2011
do 1 1-3 3-12 1-2 2-3 3-5 >5 Razem:
miesigca | miesiecy | miesigcy lata lat lat lat
3861054(3825731| 2451993| 437 600|1890452| 682 567| -219 58912 929 808

2010

do 1 1-3 3-12 1-2 2-3 3-5 >5 Razem:
miesigca | miesigcy | miesiecy lata lat lat lat
39742213 444300]|1 687 903 | 2 226 221 909 400| 426 828| -79 506 | 12 589 367

Istotq dziatania Banku jest transformacja termindéw zapadalnoséci po stronie aktywnej
i pasywnej bilansu, tak aby uwzglednié preferencie klientéw sktadajgcych depozyty
i zaciggajgeych kredyty, przy akceptowalnym poziomie ryzyka mitygowanym poprzez
$rednio- i diugoterminowe finansowanie pozyskiwane na rynku hurfowym.

Struktura terminéw zapadalnodci aktywéw i zobowigzan oraz zdolnosé do zastgpienia, po
mozliwym do przyjecia koszcie, oprocentowanych zobowigzani z chwilg osiggniecia terminu
wymagalnoéci, stanowig istoine elementy oceny plynnoéci Banku oraz je] narazenia na
zmiany stép procentowych i kurséw wymiany walut.

3.7 Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym
Definicja ryzyka operacyjnego

Ryzyko operacyjne definiowane jest jako ryzyko siraty wynikajgce| z niewlasciwych lub
zawodnych proceséw, ludzi i systeméw lub tez ze zdarzer zewnetrznych. Definicja obejmuje
swoim zakresem ryzyko prawne, nie obejmuje natomiast ryzyka strategicznego oraz ryzyka
utraty reputacii.

Wymog kapitatowy z tytulu ryzyka operacyjnego

Dla celéw kalkulacji wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego Grupa RZB stosuje
tzw. Metode Standardowqg (ang. Standardized Approach) okreslajgcg zaréwno metode
wyliczania wymogu kapitatlowego, jok réwniez wymagania dla Banku w zakresie
zarzqdzania ryzykiem operacyinym. W roku 2011 wymdg kapitatowy z tytutu ryzyka
operacyjnego Banku wynosit 175 min PLN. (w 2010 roku 164 min PLN).

{1y



Cele i zasady zarzqgdzania ryzykiem operacyjnym

Celem zarzqdzania ryzykiem operacyinym jest zwigkszenie bezpieczenstwa prowadzonej
przez Bank dziatalnosci operacyjnej poprzez wdrozenie efektywnych mechanizméw
identyfikacii, oceny i kwantyfikacji, ograniczania oraz monitorowania i raportowania ryzyka
operacyjnego.

Polityka zarzqdzania ryzykiem operacyjnym w Banku ma odzwierciedla¢ profil ryzyka
operacyjnego Banku i zapewni¢ podjecie odpowiednich $rodkéw w celu:

kontroli poziomu ryzyka na akceptowalnym poziomie adekwatnym do
rozmiaru i charakteru dziatalnoéci Banku,

podejmowania dziatahd  zmierzajgcych  do  likwidacji  przyczyn  oraz
negatywnych skutkéw zdarzen operacyjnych,

minimalizacji strat powstajgcych w wyniku zdarzeh operacyjnych,
poprawy efektywnosci proceséw,

ksztattowania $wiadomodci zwigzanej z ryzykiem operacyjnym.

Podstawowe zasady dotyczgce zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Banku sq nastepujgce:

wiascicielami ryzyka operacyjnego sq menedzerowie linii biznesowych oraz
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Banku,

organem nadzorujgcym proces zarzqdzania ryzykiem operacyjnym jest
Komitet Sterujqcy ds. Ryzyka Operacyjnego,

istnieje niezalezna funkcja zarzgdzania ryzykiem operacyjnym umiejscowiona
w Departamencie Zarzqdzania Ryzykiem,

wystepuje niezalezny przeglgd procedur i procesu zarzqdzania ryzykiem
operacyjnym dokonywany przez audyt wewnetrzny,

przeprowadzane jest systematyczne gromadzenie danych zwigzanych
z ryzykiem operacyjnym,

przeprowadzane jest szacowanie ekspozycji | raportowanie ryzyka
operacyjnego,

podejmowane sq dziatania majgce na celu ograniczenie ryzyka operacyjnego
do akceptowalnego poziomu.



Metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

Zgodnie z Politykg Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym w Banku stosowane sq nastepujgce
instrumenty identyfikacji, pomiaru i raportowania ryzyka:

gromadzenie informacji o zdarzeniach operacyjnych,
monitoring kluczowych wskaznikdéw ryzyka,

analizy scenariuszy dla zdarzen charakteryzujqgcych sie matg czestotliwoéciq
i wysokq dotkliwosciq,

przeprowadzanie samooceny ryzyka operacyjnego dla kluczowych obszaréw
ryzyka operacyjnego,
raportowanie  ryzyka operacyinegoe do Zarzgdu oraz jednostek

organizacyjnych Banku,

kluczowe Indykatory Ryzyka (monitoring indykatoréw ryzyka przeprowadzany
na poziomie Banku),

analiza Scenariuszy (scenariusze zdarzen operacyjnych sq tworzone tam,
gdzie czestotliwo$¢ zdarzen jest mata, ale kwota straty moze stanowié
powazne zagrozenie dla Banku).

Dane zgromadzone w procesie identyfikacji i pomiaru ryzyka operacyjnego Bank
wykorzystuje w kolejnych etapach zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, fti. analizach,
raportowaniu oraz ograniczaniu ryzyka operacyjnego.



Sprawozdanie Zarzqdu Raiffeisen Bank Polska S.A. za rok 2011

Wyniki finansowe Banku

Rok 2011 byt dla Raiffeisen Bank Polska S.A. rokiem pomyélnym. Podjeto szereg wyzwan
majqcych na celu poprawe pozycji banku na tle polskiego sektora bankowego. Znalazto to
odzwierciedlenie zaréwno w wynikach finansowych Banku jak i w podstawowych wskaznikach
efektywnosciowych. Suma bilansowa wzrosta w poréwnaniu do roku 2010 o 22%, osiggajgc
poziom 27 mld zlotych, za$ kapitaly wtasne Banku wyniosty na koniec 2011 roku 2,6 mld
zlotych (bez niepodzielonego wyniku finansowego za rok 2011). Srednioroczne zatrudnienie
wyniosto 2,8 tys. oséb. Pomimo do$¢ trudnych warunkéw makro- i mikroekonomicznych Bank
osiggnat zysk netto w wysokosci 301,6 min zlotych wobec zrealizowanego w poprzednim roku
zysku netto na poziomie 238,2 min ztotych, co oznacza wzrost o ponad 26%.

Do najwazniejszych czynnikéw ksztattujgeych wynik finansowy w 2011 nalezy zaliczyé:

» nieznaczny (ponizej 1 p.p.) wzrost udzialu w portfelu kredytéw z rozpoznang utratg
wartosci;

. zaledwie 3% wzrost uiemnego wyniku odpiséw netto z tytutu utraty wartoéci naleznosci
kredytowych, w stosunku do ubiegtego roku;

E wzrost kosztéw dziatania Banku o niecate 18%,

. zwigkszenie przychodéw odsetkowych (ponad 20%) i wyniku z dziatalnoéci bankowei

( ponad 13%) w stosunku do roku poprzedniego.

Kredyty i pozyczki zagrozone stanowily w 2011 roku 6,76% wysokoséci catego portfela
kredytowego netto Banku.

Podstawowe wskazniki efektywnosci banku ksztattowaly sie nastepujgco:

Wskazniki 2011 2010
ROE brutto 15,05 12,46
ROE netto 11,90 9,86
ROA netto 1,09 1,05
CIR 56,34 54,56
CIR bez amortyzacji 51,29 49,50
Wspétczynnik wyptacalnosci 11,28% 12,91%

ROA= zysk netto /suma bilansowa

ROE brutto = zysk brutto / srednioroczne fundusze wtasne, bez zysku biezqcego

ROE netto = zysk netto /srednioroczne fundusze wtasne bez zysku biezgcego

CIR = ogdlne koszty administracyjne + amortyzacja/dochody z dziatalnosci bankowej (bez pozostalych
przychoddéw/kosztéw operacyjnych).



Obstuga Duzych Przedsiebiorstw

W 2011 roku Raiffeisen Bank Polska S.A umacnial swojq pozycie w segmencie duzych
przedsigbiorstw. Zanotowalismy wzrost wolumenu kredytébw o 26% rok do roku, wzrost
obrotéw na rachunkach biezgeych naszych klientéw o 10%, a wolumeny faktoringowe wzrosty
o 18%. Bank pozyskat rekordowq liczbe nowych klientéw w tym segmencie rynku i buduje
konsekwentnie silng pozycje w zakresie finansowania strukiuralnego i finansowania projektéw
inwestycyinych, szczegdlnie w obszarze energii odnawialnej.

Mate i srednie firmy

Rok 2011 byt okresem kontynuacji dziatan zmierzajqcych do zwiekszenia zaangazowania
banku w sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw. Bank wspieral rozwdj biznesu swoich
Klientéw poprzez dostarczanie kapitalu obrotowego i inwestycyjnego, optymalizacje
parametréw oferty transakcyjnej w postaci pakietéw transakcyjnych, nowoczesng bankowosé
elektroniczng, najlepsze na rynku ustugi faktoringowe, innowacyjne rozwigzania w zakresie
gwarancji handlowych, a takze nowoczesng platforme R-Dealer i aktywne wsparcie Klientéw
w pozyskiwaniu $rodkéw z Unii Europejskiej. Jako podstawowy cel bank stawiat sobie
zwiekszenie satysfakeji Klientow, w tym spetnienie ich oczekiwan dotyczqcych procesu
kredytowego. W 2011 roku podjeto dziatania nakierowane na znaczqce skrécenie czasu
podejmowania decyzji kredytowych i uruchomienia finansowania dla Klienta. Wprowadzono
nowy model sprzedazy opierajqcy sie tréjstopniowym systemie odnoszqeym sie do faktycznych
potrzeb Klienta, indywidualnym podejéciu oraz doradziwie. Na poczgtku roku 2011
przeprowadzono po raz pierwszy certyfikacje catej sieci sprzedazy. Nalezy takze podkredlic, ze
w 2011 roku Raiffeisen Bank Polska S.A zostal laureatem konkursu Bank Przyjazny dla
Przedsiebiorcow.

Faktoring

Raiffeisen Bank Polska S.A. byta w 2011 roku najczeiciej wybieranym przez polskie
przedsigbiorstwa partnerem oferujgcym réznorodne rozwiqzania faktoringowe. Udziat Banku
w rynku faktoringowym wynidst 23,5% (zgodnie z danymi Polskiego Zwigzku Faktoréw),
co plasuje go na pierwszym miejscu w Polsce. W ciggu catego ubiegtego roku bank wykupit
wierzytelnoéci handlowe na fgczng kwote ponad 15,8 mld zl, co stanowito okoto 18% wzrost
obrotéw w stosunku do roku 2010.

Na popularnosé ustug faktoringowych swiadczonych przez Raiffeisen Bank Polska S.A wplyneto
wiele czynnikéw, do kitérych z pewnoscig nalezy zaliczy¢ najszerszy na rynku wachlarz
produkiéw faktoringowych, mozliwoéé elektroniczne| wymiany danych na temat wierzytelnosci
i ich sptat, szybkg $ciezke decyzyjng w procesie przyznawania nowych limitéw i modyfikacji
zdefiniowanych transakeji, a takze najwiekszg w Polsce sie¢ sprzedazy faktoringu i bardzo
szybkg realizacje zlecen klienta dotyczgcych wykupu nowych faktur. W czerwcu 2011 Bank
ponownie rozszerzyl oferte faktoringowq o ustuge faktoringu petnego z ubezpieczeniem,
w ktorej faktor przejmuije ryzyko niewyptacalnosci dtuznika.



Bankowosé detaliczna

W roku 2011 Raiffeisen Bank Polska S.A. koncentrowat sie gtéwnie na pozyskiwaniu nowych
Klientéw oraz podnoszeniu zadowolenia z ustug dotychczasowych Klientéw. Dzigki atrakcyjinym
produktom i wysokiemu zaangazowaniu pracownikéw sieci sprzedazy w 2011 roku
pozyskalismy 32,8 tys. nowych Klientéw (wzrost rok do roku o 57%).

Najbardzie| spektakularnym przedsiewzigciem minionego roku byla sprzedaz nowych kont
osobistych i a'vista w liczbie 36,1 tys. Dzieki odpowiednio przygotowane| ofercie kredytu
hipotecznego wsparte] kampaniami marketingowymi w roku 2011 kontynuowano sprzedaz
produktéw hipotecznych Banku, ktéra wyniosta 373 min ztotych.

Duzg popularnosciqg cieszyly sie rézne elementy oferty produktéw inwestycyinych, gtéwnie
produktéw strukturyzowanych. Znaczny uvdziat w wyniku finansowym Banku uzyskaty produkty
depozytowe, a ich ciggte uatrakeyjnianie i utrzymywanie oprocentowania na atrakcyjnym
rynkowym poziomie zaowocowato wzrostem dochoddéw ze sprzedazy tego produkiu.

Kredyty hipoteczne

W 2011 roku sprzedaz kredytéw hipotecznych wyniosta 373 mlin ztotych, ten poziom sprzedazy
zostal osiqgniety dzieki atrakcyinym parametrom oferty, m.in. atrakcyjnej marzy dla kredytu
hipotecznego w euro w pierwszym kwartale, oraz wypracowaniu sprawnego systemu sprzedazy
przez podmioty posredniczqgce. Rosnie rozpoznawalnoé¢ Raiffeisen Bank Polska S.A. na rynku
kredytow hipotecznych réwniez dzieki realizacji rozwigzan cross sell, czyli oferowaniu kredytéw
mieszkaniowych z innymi produktami (karty kredytowe, rachunki osobiste, ubezpieczenia).

Karty Kredytowe

W ubieglym roku zakonczyt sie przeglgd portfela wydanych kart kredytowych, kiérego celem
byta stabilizacja bazy aktywnych uzytkownikéw, kidra na koniec roku obejmowata 90 tys.
Klientéw i stanowita 1,2% polskiego rynku. Wszystkie dotychczasowe karty kredytowe zostaty
z sukcesem wymienione na produkly wyposazone w mikroprocesor oraz przeprowadzono
technologiczne dziatania dostosowawcze zmierzajgce do  wykorzystywania technologii
bezstykowe|, tak aby wszystkie karty wydawane od 2012 roku umozliwialy dokonywanie
transakcji z jej zastosowaniem. Zaplecze formalne i systemy wspierajgce wydawanie kart zostaty
zmodyfikowane pod kgtem wymogéw nowej ustawy o kredycie konsumenckim.

Kredyt Konsumpcyjny

Na rok 2011 przypadio wdrozenie w obszarze kredytéw konsumpcyjnych rekomendacji T, ktéra
spowodowata obnizenie zdolnosci kredytowe| potencjalnych kredytobiorcow. Niepewnosé na
rynku pracy przetozyta sie na mniejszy popyt na kredyt konsumpcyiny.



Spowodowato to zwiekszenie powsciggliwoéci banku w zakresie przyznawania nowych
kredytéw. Z jedne| strony koncentrowano sie na pozyskiwaniu nowych klientéw w grupach
stabilnych zawodowo i obarczonych nizszym ryzykiem, z drugiej oferowano aktualnym Klientom
kredyty z ubezpieczeniem.

Ubezpieczenia

W 2011 bank rozszerzyt wspdtprace z UNIQA poprzez wprowadzenie nowego produktu
ubezpieczeniowego i uatrakeyjnit oferte produktowqg dla Klientéw cheqeych skorzystaé
z ubezpieczenia nieruchomosci. Jednoczesnie znaczqco zwiekszyta sie popularnosé ubezpieczen
przy sprzedazy innych produkidw i ustug bankowych.

Bank zwiekszyt sprzedaz ubezpieczenia sptaty zadtuzenia przy kredycie gotéwkowym o okoto
21%. Wprowadzono takze atrakcyjne znizki marzy w kredycie hipotecznym w przypadku zakupu
kredytu z ubezpieczeniami. Przyniosto to wymierne efekty w postaci zwigkszenia obieralnosci
ubezpieczenia nieruchomoéci o 50%. W odpowiedzi na oczekiwania Klientéw zostata
zmieniona oferta ubezpieczenia nieruchomosci poprzez zmniejszenie sktadki o 10%
i jednoczesne usprawnienie procesu obstugi poprzez zmiang czestotliwosé oplaty z rocznej na
trzyletniq. Trzykrotnie zwiekszyta sie sprzedaz ubezpieczenia R-Zycie i Zdrowie oraz ubezpieczen
do kart kredytowych i debetowych przez Centrum Telefoniczne.

Produkty strukturyzowane

W 2011 roku Bank oferowat swoim Klientom produkty ustrukturyzowane w formie lokaty
inwestycyjnej oraz ubezpieczenia na zycie i dozycie. Poszczegdlne rozwiqzania cieszyly sie
duzym zainteresowaniem Klientéw ze wzgledu na zréznicowany horyzont inwestycyiny
(od 6 miesiecy do 3 lat), szeroki wachlarz instrumentéw bazowych (kursy walut, stopy
procentfowe, metale i surowce rolne, akcje lokalne i globalne) oraz bardzo przejrzyste i
interesujgce formuly wyptaty zyskow (m.in. autocall), przy jednoczesne| petnej bgdi prawie
petnej gwarancji kapitatu.

Produkty kierowane gtéwnie do Klientéw bankowosci detalicznej byly oferowane nie tylko w
formie subskrypcii, ale réwniez w trybie indywidualnym dla Klientéw bankowosci prywatne;
Friedrich Wilhelm Raiffeisen. Szczegdlnie interesujqce okazaly sie dwuletnie lokaty inwestycyjne
oparte na stopie procentowe| z pdtroczng wyptatg odsetek, ktére juz w 2011 roku wyptacity
pierwsze z czterech potencjalnych kupondw.

Fundusze inwestycyjne

Pierwsza polowa roku 2011 byla bardzo udana dla funduszy inwestycyjnych. Pogorszenie
sytuacji nastgpito w drugiej potowie roku ze wzgledu na trudng sytuacie na rynkach
kapitatowych. Dostosowujqgc sie do oczekiwan Klientéw bank wprowadzit do oferty szereg
funduszy inwestycyjnych zamknigtych, kidre okazaly sie bardzo skuteczng dalternatywq dla
klasycznych funduszy i sposobem na osigganie zyskéw niezaleznie od koniunktury rynkowei.
Otwarta architektura dostepnych funduszy zostata poszerzona o produkty Altus TFl oraz Idea
TFl, a takze inne nowe fundusze wprowadzone do oferty towarzystw funduszy inwestycyjnych.



Réwnie duzq popularnosciq ze strony Klientéw cieszyly sie produkty regularnego oszczedzania,
zaréwno w postaci planéw funduszy oraz polis na zycie ze sktadkg regularng oferowanych we
wspotpracy z UNIQA. Funkcjonalno$é systemu bankowosci internetowej R-Online zostata
rozszerzona o kolejne towarzystwa funduszy inwestycyinych. Majgc na uwadze potrzeby
i oczekiwania Klientéw korporacyjnych bank poszerzyt o fundusze inwestycyjne swojq oferte w
tym segmencie w listopadzie 2011 roku.

Raiffeisen Brokers

Raiffeisen Bank Polska S.A prowadzi dziatalnoéé maklerskg w zakresie oferowania papieréw
wartosciowych od wrzesnia 2010 roku, a od sierpnia 2011 roku posiada zgode na
prowadzenie dziatalnosci maklerskie] w zakresie posredniczenia w zawieraniu zlecen na GPW
(ustugi brokerskie). Dom Maklerski Raiffeisen Bank Polska S.A (Raiffeisen Brokers), jako
wyodrebniona organizacyjnie jednostka od listopada 2011 ofwiera rachunki papieréw
wartosciowych na rzecz swoich Klientéw i éwiadczy ustugi brokerskie.

Mikroprzedsiebiorstwa

W sektorze mikroprzedsigbiorcéw (firm z rocznym przychodem do 4 min ztotych) Raiffeisen
Bank Polska S.A. wprowadzit nieznaczne zmiany do oferowanej od 2010 r. oferty pakietéw
rachunkowych. Zmiany polegaly m.in. na zwiekszeniu puli darmowych przelewdw,
wprowadzeniu do oferty karty debetowe]j w euro oraz rozszerzeniu funkcjonalnoici
Elektronicznych Kanatéw Dostepu jok réwniez Internetowej Platformy Transacyjnej R-Dedler.
Modyfikacje te w istotnym stopniu przyczynity sie do wzrostu wolumenu transakeiji klientéw (27%
rok do roku)

Pakiet Srebrny jest najlepszy dla niewielkich firm, ktére rozpoczynajqg dziatalnosé i wykonujag
niewiele operacji w Banku, a oczekujq niedrogiego rachunku z petnym dostepem do ustug
bankowych. Pakiet Zioty jest idealny dla firm poszukujgcych optymalnych rozwigzan za
optymalng cene, klient otrzymuje 30 bezptatnych przelewdw.

Pakiet Platynowy przeznaczony jest dla najbardziej wymagajqgeych firm, ktére wykonujg duzg
ilos¢ rozliczen i cenig sobie wygode w ramach tego pakietu klient ofrzymuje 200 darmowych
przelewow on-line. Pakiet Walutowy stworzony dla firm, ktére posiadajg wplywy lub ptatnosci
w walutach oraz poszukujg sposobu na obnizenie kosztéw zawigzanych z realizacjg przelewow
zagranicznych i obstugg transakcii walutowych.

W kazdym z pakietéw istnieje mozliwoéé zwolnienia Klienta z optat za ich prowadzenie.
W przypadku pakietu R-Walutowy wymagany prog miesiecznych przewalutowan wynosi
réwnowartosc kwoty 20 tys. ztotych, zas w przypadku pozostatych pakietéw sredniego salda na
rachunku biezgcym réwnego bagdz wyzszego niz 40 tys. ztotych.



Standardowo w sktad kazdego z pakietéw wchodzi rachunek biezgcy w zlotych, bezptatny
dostep do systemu bankowosci internetowe|, Centrum Telefoniczne z funkcjonalnoécig
wykonywania zleceri transakecyjnych, bezptatnie wydawane karty debetowe w ztotych,
umozliwiajgce wyplate bez prowizji z ponad 2 tys. bankomatéw, pula bezptatnych przelewow
krajowych w zaleznosci od pakietu od 5 do 200 szt. Dodatkowo, w ramach pakietu,
mikroprzedsigbiorcy mogq korzystaé z kont lokacyjnych oraz majg mozliwoé¢ dokonania
wyptat z rachunku lokacyjnego w dowolnym czasie bez utraty odsetek. Klient moze skorzysta¢
takze z rachunkéw pomocniczych dostepnych w pigtnastu réznych walutach za posrednictwem
pierwsze| w Polsce i najbardzie| zaawansowane| aplikacji dla bankowosci mobilnej o nazwie
Mobilny Bank oraz Internetowej Platformy Transakcyjne] R-Dealer, ktéra od 2011 roku
umozliwia realizacje zlecen warunkowych, transakcji terminowych FX Forward jak réwniez
zostata udostepniona w wersji mobilnej. Klient otrzymuje biezqcy dostep do raportéw, analiz
i komentarzy rynkowych, systemu bankowosci internetowej, telefoniczne| $ciezki zaktadania
lokat negocjowanych (w tym w walutach wymienialnych) i wielu innych ustug.

Na specjalne zyczenie Klientéw Bank oferuje rozwigzania standardowo przeznaczone dla
Klientéw z wyzszych segmentéw: produkty inwestycyjne, ustuge Mass Payment (obstuga
masowych  platnosci  wychodzgeych), Mass Collect (obstuga masowych ptatnodci
przychodzqeych), CashCollection (odbidr gotéwki przez firme konwojowq) i inne.

Poza bogatq ofertq pakietéw Bank oferuje szereg atrakcyinych produktéw kredytowych:
kredytow bez zabezpieczen i kredytéw zabezpieczonych. Produkty kredytowe bez zabezpieczen
obejmujq: limit kredytowy w rachunku Klienta, dwa rodzaje kart kredytowych
(z funkcjonalnoscig kredytu obrotowego), kredyt obrotowy o ustalonym harmonogramie sptat,
limit na fransakcje terminowe FX Forward, gwarancje bankowe i faktoring z regresem.

W sktad produktéw oferowanych w wersji zabezpieczonej wchodzg limit kredytowy w rachunku
biezgcym, kredyt na zakup samochodu, nieruchomosci, dlugoterminowy kredyt obrotowy
o ustalonym harmonogramie sptat i gwarancja bankowa. Decyzje kredytowe podejmowane sq
w czasie zaledwie trzech godzin, zas$ liczba dokumentéw wymaganych w trakcie ubiegania sie
o kredyt jest minimalna (krétki i przejrzysty wniosek, deklaracja podatkowa oraz dokumenty
rejestrowe). W roku 2011 blisko podwojono maksymalng kwote finansowania, ktéra obecnie
wynosi 1,2 min ztotych w przypadku produkidéw zabezpieczonych oraz 375 tys. ztotych
w przypadku produkiéw bez zabezpieczen. Dodatkowo skrécono wymagany okres
prowadzenia dziatalnosci do é miesiecy dla wybranych grup zawodowych.



Bankowoéé prywatna - Friedrich Wilhelm Raiffeisen

W roku 2011 nastgpito wyrazne umocnienie pozycji Friedrich Wilhelm Raiffeisen na rynku
bankowosci prywatnej osiggniete poprzez wzrost aktywéw o 1 mld ztotych netto oraz skuteczne
pozyskiwanie nowych klientéw. Na koniec 2011 roku Friedrich Wilhelm Raiffeisen obstugiwat
5700 klientéw, z aktywami o tqcznej wartosci 4 mld ztotych. Jednoczednie bankowo$é prywatna
odnotowata wysoki 36% wzrost przychodéw w stosunku do roku 2010, m.in. dzieki wyraznemu
ozywieniu w obszarze produktéw inwestycyjnych w | pot. roku, realizowanemu m.in. w ramach
cyklicznych subskrypcji funduszy zamknietych (sprzedaz osiggneta we Friedrich Wilhelm
Raiffeisen tqczng wartoéé 75 min zlotych) oraz dzieki dynamicznej akeji ukierunkowanej na
wzrost bazy depozytowe.

Najbardziej prestizowa karta kredytowa MasterCard World Signia oferowana przez Friedrich
Wilhelm Raiffeisen od wrzeénia 2010 r., zdobyta w roku 2011 po raz drugi pierwsze miejsce
w rankingu miesiecznika Forbes.

Ktadgc ogromy nacisk na rozwd] kompetencji i profesjonalizmu doradcéw bankowosé
prywatna Friedrich Wilhelm Raiffeisen kontynuowata w roku 2011 certyfikacje swoich doradcéw
tytulem Europejskiego Doradcy Finansowego (€FA — €uropean Financial Advisor). Jako
pierwszy bank w Polsce Friedrich Wilhelm Raiffeisen rozpoczqgt przygotowania do certyfikacji na
poziomie Eksperta Planowania Finansowego EFP. Jest to trzeci - najwyzszy dostepny - poziom
certyfikacji w obszarze doradeczym. Certyfikatami EFP mogqg pochwali¢ sie m.in. doradcy
bankowosci prywatnej z Austrii i Szwajcarii. Dalszy rozwd| kwalifikacji doradcéw pozwoli na
wzbogacenie wczesnie] zdobytych umiejetnosci o wiedze z zakresu inwestycji private equity,
optymalizacji podatkowe] czy planowania finansowego dla przedsiebiorcéw. Wymagania
i potrzeby klientéw segmentu private banking nieustannie ewoluujg, co zobowigzuje do
dalszego rozwoju profesjonalizmu kadry doradcze;.

Bankowo$¢ prywatna Friedrich Wilhelm Raiffeisen rozszerzyta sie¢ swoich ekskluzywnych
placéwek o nowq, trzecig w Warszawie i zlokalizowang w poblizu Siedziny gtéwne] Banku, przy
ul. Pigknej. Jest to juz druga placéwka FWR zaaranzowana w nowym stylu. Do dyspozycii
klientéw oddane zostaly komfortowe sale spotkan, zapewniajgce petng dyskrecie rozméw
z osobistym doradcqg bankowosci prywatne| Friedrich Wilhelm Raiffeisen oraz z innymi
specjalistami z Banku, np. portfolio managerem. Obecnie klienci Friedrich Wilhelm Raiffeisen
majg do wylqczne| dyspozycji szeéé ekskluzywnych oddzialéw, z kiérych trzy sq zlokalizowane
w Warszawie oraz w Poznaniu, Katowicach i todzi.

Bankowosé transakeyjna

Obszar bankowosci transakeyjnej koncentrowat sig w 2011 roku na dalszym rozwoju oferty
produktéw i ustug najwyzsze| jakosci zgodnie ze zmieniajgcymi sie potrzebami Klientéw
i dynamicznym ofoczeniem rynkowym.

Klientom korporacyjnym zaoferowano nowe pakiety transakcyjne, ptatnodciowy i gotdwkowy,

dopasowana do konkretnych oczekiwan klientéw sformutowanych w zakresie zarzqdzania
sptywem naleznosci oraz regulowania biezqcych zobowigzan.



Majqc jednoczesnie na uwadze zmienno$é¢ rynku walutowego, Bank wprowadzit oferte
walutowg, ktéra stwarza mozliwos¢ bezplatnego prowadzenia rachunkéw biezgeych
i walutowych dla Klientéw przeprowadzajqcych transakcje wymiany walut. Oferta rachunkéw
i rozliczen bezgotéwkowych zostata poszerzona o tak nowe waluty, w tym HKD, BGN, MXN,
NZD, SGD. Wzbogacona zostata takze paleta produkiéw zwigzanych z realizowaniem
ptatnosci. Od maja 2011 Klienci Banku mogq korzystaé z zaawansowane| ustugi, jokq jest
System ldentyfkacji Platnosci (SIP) wspierajgcy w bardzo szerokim zaokresie automatyzacije
procesu identyfikacie naleznosci Klienta. W drugiej potowie roku Bank udostepnit nowe
funkcjonalnosci w systemie bankowoséci internetowe| R-Online Biznes. Klienci mogq nadawad
wilasne unikatowe numery referencyjne transakeji, a takze tworzyé wirtualne rachunki, ktére
nastepnie mozna przypisaé¢ konkretnym kontrahentom i tym samym usprawnié zarzgdzanie
identyfikacjq wptat.

Zmiany stép procentowych jakie nastepowaty w 2011 roku, a jednoczesnie niepewnosé na
rynkach finansowych, wymagaly cigglych zmian w obszarze depozytowym i koniecznosci
sprostania coraz wigkszym potrzebom Klientéw indywidualnych. Spetnieniem tych oczekiwan
okazata sie Lokata Kapitalny Zysk, wysokooprocentowana i jednoczesnie potgczona
z funduszami inwestycyjnymi, wprowadzona do oferty z poczgtkiem roku. Z kolei druga potowa
roku to jubileusz 20-lecia Raiffeisen Bank Polska S.A. i wprowadzenie do oferty Lokaty
Urodzinowej, a takze udostepnienie Klientom indywidualnym mozliwosci samodzielnego
zaktadania depozytéw na stronie internetowe| Banku oraz na stronach niezaleznych portali
(Money.pl, Bankier.pl). Oferta Klientéw indywidualnych zostata wzbogacona takze o ustuge
eR faktura, ktéra umozliwia Klientom otrzymywanie faktur elekironicznych i dokonywanie
platnosci tylko poprzez je| akceptacje bezposrednio w systemie bankowoici internetowe]
R Online.

Duzym sukcesem dla Banku okazato sie wprowadzenie nowej karty debetowej. W kwietniu we
wszystkich  segmentach  biznesowych udostepniona zostata Klientom karta debetowa
MasterCard wydawana do rachunkéw prowadzonych w EUR. Do korca 2011 roku wydano
ponad 2600 kart, z czego 76% zostato wdanych Klientom indywidualnym.

Bankowoscé elekironiczna

W systemie bankowosci internetowe| dla Klientéw firmowych w 2011 roku Bank udostepnit
swoim klientom innowacyjne rozwigzanie do obstugi gwarancji handlowych GForce. GForce
jest elektronicznym rozwiqzaniem, dostepnym tylko w systemie R-Online Biznes,
wykorzystujgcym podpis cyfrowy z certyfikatem kwalifikowanym.

Réwnolegle zgodnie z oczekiwaniami Klientéw wprowadzono do systemu bankowosci
infernetfowe] nowa szate groficzng | szereg usprawnien. Klienci wysoko oceniajg prostote
obstugi oraz czytelnosé i przejrzystosé tresci. Od 2011 roku Klienci detaliczni majg mozliwosé
sktadnia przez system bankowosci infernetowe| uproszczonego wniosku dotyczqcego otwarcia
konta lokacyjnego plus oraz konta walutowego. Do systemu wprowadzono réwniez sekcje
dotyczgcq bankowosci mobilne|, pozwalajgcg na aktywowanie w Internecie tej aplikacii.



Mobilny Bank zostat réwniez uruchomiony w wersji na platforme Android, ktéra jest obecnie
najpopularniejszym systemem mobilnym na $wiecie. Dzieki podjetym dzialaniom o 137%
wzrosta liczba Klientéw korzystajgeych z Mobilnego Banku i dzi§ grono to liczy 10, 5 tys.
Z koricem roku zostata uruchomiona pilotazowa wersja platformy transakcyjnej R-Dealer na
urzqdzenia mobilne.

Strategia wykorzystywania instrumentéw finansowych

Raiffeisen Bank Polska S.A. wykorzystywatl szereg instrumentéw finansowych stuzqceych
zarzqdzaniu  ryzykiem finansowym. Przyjmowano depozyty o statym i zmiennym
oprocentowaniu, na rozne okresy, z zatozeniem osiggania utrzymywania zbilansowanej bazy
depozytowe| odpowiadajqcej aktywnosci kredytowej banku. Bank koncentrowat sie na dalszej
poprawie wskaznikéw plynnosci dostosowujgc odpowiednio terminy aktywdw i pasywéw oraz
wysokos$¢ marz do zmieniajqcych sie warunkéw rynkowych.

Rozwd| dkcji kredytowe| opieratl sie w 2011 roku na budowaniu stabilnych pasywéw
dtugoterminowych oraz odpowiednio zdywersyfikowanych érodkach od Klientéw. Bank starat
sig takze poprawié¢ swoje wyniki dzigki uzyskiwaniu wyzszych, niz przecietne, marz, poprzez
pozyczanie srodkéw Klientom korporacyjnym i indywidualnym o réznej zdolnosci kredytowej
oraz optymalizowanie struktury finansowania. Zaangazowanie tego rodzaju obejmowato nie
tylko kredyty i pozyczki wykazywane w bilansie, ale takze gwarancje i inne zobowigzania
pozabilansowe, takie jok akredytywy, gwarancje nalezytego wykonania i inne.

Bank prowadzit réwniez ograniczony obrét instrumentami finansowymi, w tym instrumentami
pochodnymi dostepnymi na rynkach pozagietdowych, wykorzystujgc krétkoterminowe zmiany
sytuacji na rynkach finansowych. Dziatalnosé ta, w znaczgecym stopniu oparta na transakcjach
kasowych typu FX Spot oraz Obligacjach Skarbowych, miala gtéwnie na celu umozliwienie
zawierania transakeji finansowych klientom Banku w jak najlepszych warunkach rynkowych
oraz efektywnego zarzqdzania otwartymi pozycjami z nich wynikajgcymi. Instrumentami
pochodnymi wykorzystywanymi w tym celu byly FX swap, FX Forward, waniliowa opcja
walutowa oraz IRS. Bank posiadat réwniez w ofercie ograniczony wachlarz zaawansowanych
instrumentéw pochodnych zamykanych na zasadzie back-to-back z innymi instytucjami
finansowymi, wynikajgcy z koniecznodci dopasowania oferty finansowej Banku do
zapotrzebowania ze strony klientéw.

Systematycznie rozwijat sie R-Dealer, internetowa platforma transakcyjna, za posrednictwem
ktore| Klient moze na biezgco $ledzi¢ kursy i dokonywaé transakcji kupna/sprzedazy waluty
Platforma zostata wzbogacona o mozliwosci sktadania warunkowych zlecer zakupu/sprzedazy
waluty fzw. orderéw jak i zawierania transakcji ograniczajgcych ryzyko walutowe typu FX
Forward.

Dzigki platformie R-Dealer Bank pozyskat w ciggu trzech lat prawie 15 tys. Klientéw. Liczba
i wolumen przeprowadzanych transakcji stanowi istotny udzial we wszystkich transakcjach
walutowych realizowanych w Grupie. Obecnie R-Dealer to jeden z najwazniejszych kanatéw
wspotpracy z Klientem, ktéry zachowuje wysokg dynamike w zakresie pozyskiwania Klientéw.



Trwajg obecnie prace nad rozwojem jego funkcjonalnosci. Raiffeisen Bank Polska S.A. jest
jlednym z lideréw rynkowych w zakresie zawierania transakcji poprzez elekironiczne kanaty
dostepu.

Jednoczesnie Bank dgzy do zapewnienia jak najlepszej, jokosci obstugi ze strony dealeréw
walutowych. Efektem obu dziatan jest wysoki udziat rynkowy i wzrost obrotu transakcji
walutowych w 2011 roku.

s r ®

Bankowosé inwestycyjna

Raiffeisen Bank Polska S.A. jest jednym z najdtuze| dziatajgeych (az od 1996 roku) i najbardziej
aktywnych uczestnikéw rynku nieskarbowych papieréw diuznych, co potwierdzajg statystyki
prowadzone przez agencje Fitch Polska i Rzeczpospolitg. Przez 16 lat dziatalnoéci na rynku
kapitatowym Bank wyksztalcit relacje i jest w stalym kontakcie ze wszystkimi liczgcymi sie
w Polsce instytucjami finansowymi lokujgcymi érodki pieniezne w nieskarbowych papierach
dtuznych. Bank dysponuije takze unikalng na skale krajowa inwestorskg bazq przedsigbiorstw
i zamoznych oséb fizycznych. W roku 2011 Bank zorganizowat kilka $rednio-
i dlugoterminowych emisji w ztotych (w tym m.in. dla RONSON EUROPE NV, INTEGER.PL.SA)
oraz wspdtuczestniczyta przy plasowaniu euroobligacji Banku Ochrony Srodowiska SA.
Na biezqco Bank prowadzit oferte krétkoterminowych papieréw dtuznych.

Zarzgdzanie ryzykiem finansowym

Za wynik finansowy z tytulu podejmowania przez Bank ryzyk finansowych odpowiada
Departament Skarbu, ktéry jest w tym obszarze niezaleznie kontrolowany przez Departament
Zarzgdzania Ryzykiem. Caly proces zarzgdzania ryzykiem finansowym jest nadzorowany przez
Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO). W ramach zarzgdzania ryzykiem
finansowym wyodrebnione sq polityki zarzqdzania ryzykiem walutowym, plynnosci oraz stopy
procentowej. ALCO wyznacza docelowe maksymalne zaangazowanie w poszczegdlnych
rodzajach ryzyka. Metody zarzqdzania obejmujq ustalenie w ramach poszczegdlnych rodzajow
ryzyka limitéw pozycyjnych oraz wspdtczynnikéw kontrolnych, kiére podlegajg monitorowaniu
i raportowaniu. Limity obejmujg m.in. limity skumulowanej luki ptynnoéci, limity wrazliwosci na
zmiang stép procentowych i kurséw wymiany walut, oraz limity otwartych pozycji walutowych.

Wszystkie istotne informacje na temat ryzyka: zmiany cen, kredytowego, istotnych zaktécen
przeplywow srodkéw pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na jakie narazony jest Bank,
a takze przyjetych przez Bank metodach zarzgdzania ryzykiem finansowym zostaly
zaprezentowane w sprawozdaniu finansowym Banku w czesci dotyczqcej zarzqdzania ryzykiem.
Natomiast informacje dotyczqgce transakeji, dla ktérych stosowana jest rachunkowosé
zabezpieczen zaprezentowano w nocie 2.32 sprawozdania finansowego.
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Rozwéj sieci placéwek i infrastrukiury

W minionym roku Bank dokonat relokacji 2 oddziatéw i zmodernizowat pieé oddziatéw.
Powstaly dwa nowe oddzialy: w Zielonej Gérze przy ul. Wroctawskie] 17b oraz na potrzeby
Klientéw bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen w Warszawie - przy ul. Pigknej 20.
W 2010 roku Bank posiadat 98 placéwek bankowych, w 2011 roku 93 placéwki.

Nagrody i wyréznienia

Rok 2011 przyniést kolejne wyréznienia dla Raiffeisen Bank Polska S.A podkreslajgce uznanie
Klientéw i ekspertéw dla oferty i jakoéci obstugi. Po raz siédmy z rzedu, a dziewigty w historii
organizatorzy konkursu Bank Przyjazny dla Przedsiebiorcéw przyznali Bankowi Godio
Promocyine, a takze najwyzsze wyrdznienie — tytut Laureata konkursu.

Raiffeisen Bank Polska S.A. - spoleczna odpowiedzialnosé biznesu

Spoteczna odpowiedzialno$é jest jednym z wazniejszych instrumentéw budowania solidarnosci
spotecznej. Raiffeisen Bank Polska S.A. starajgc sie realizowaé te misje podejmuije
zinstytucjonalizowane dziatania spoteczne oparte na wymianie, okreslane mianem nowoczesnej
filantropii. Sq to starannie zaplanowane, dtugofalowe przedsiewziecia z zakresu edukacii
biznesowej (konkurs ,Pomyst na firme” czy konferencja ,Akademia wiatru”), ktére przynoszq
wymierne korzysci korzystajgcym z nich przedsiebiorcom, jak réwniez w postaci wsparcia dla
wybranych instytucji kulturalnych czy spotecznych. Petnigc role doradcy dla swoich Klientéw
Bank opracowuje programy edukacyjne, skierowane do przedsiebiorstw MSP oraz kadry
zarzqdzajqgce| duzych firm, dotyczgce m.in. unijnych standardéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarcze czy najnowszych trendéw w prowadzeniu biznesu w Polsce.

Bank angazuje sie w przedsiewziecia stuzqce ogélnie pojetemu dobru spotecznemu. Za swoje
wsparcie okazane Warszawskiej Filharmonii Narodowej Bank zostat w sezonie 2010/2011
uhonorowany tytutem Sponsora Roku. Kolejny rok z rzedu Bank byt sponsorem programu
stypendialnego "Moja przyszto$é"' organizowanego we wspélpracy z Towarzystwem Nasz Dom,
ktérego celem jest udzielenie dzieciom pomocy na pokrycie kosztéw reedukacji (korepetycii),
zaje¢ wyréwnawczych oraz rozwijajgeych wiedze, dzieci starajgcych sie o wejécie w nastepny
etap edukacji (nauka w liceum ogdlnoksztatcgecym, studia itd.) lub rozwijajgcych swoje
przygotowanie do zawodu. Bank byt tokze parterem programu "Szkota z klasq 2.0
organizowanego przez "Gazete Wyborczq", promujgcego nowoczesne, cyfrowe metody nauki
w polskich szkotach.

Bank wspierat réwniez akcje pomocy humanitarnej na rzecz ofiar gtodu w Afryce Wschodniei
oraz przeprowadzit zbidrke przyboréw szkolnych i prezentéw $wigtecznych dla dzieci z doméw
dziecka stowarzyszonych w Towarzystwie Nasz Dom.

Bank bedzie rozwijat w roku 2012 roku dziatania stuzgce budowie postaw odpowiedzialnosci
spotecznej.
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Perspektywy rozwoju i plany na przyszlosé

Dagzgc do wzmocnienia pozycji Banku na rynku, po 20 latach organicznego rozwoju wiasciciel
banku, Raiffeisen Bank International A.G., oraz obecny wtasciciel Polbank EFG S.A., EFG
Eurobank Ergasias S.A., podpisaly 3 lutego 2011 r. umowe inwestycying, zgodnie, z ktérg po
zakonczeniu przeksztatcenia Polbanku w bank polski i pod warunkiem uzyskania zgody wladz
unijnych, polskich i greckich, RBI nabedzie 70% akcji Polbanku. Nastepnie EFG i RBI zamierzaijg
wnies¢ swoje udziaty w Polbanku w zamian za nowe akcje Raiffeisen Bank Polska S.A., przy
czym EFG ostatecznie uzyska udziat w potgczonym Banku na poziomie 13%.

Zgodnie z unijnym rozporzgdzeniem w sprawie kontroli fgczenia przedsiebiorstw Komisja
Europejska 29 czerwca 2011 r. wyrazita zgode na proponowane polgczenie polskich
bankowych spétek zaleznych Raiffeisen Bank International A.G. i EFG Eurobank Ergasias S.A.
29 sierpnia formalnie zakorczyt sie etap przeksztafcenia Polbanku z oddziatu instytucii
kredytowe] w bank krajowy, kiedy to Komisja Nadzoru Finansowego wydata zgode na
utworzenie banku krajowego. Kolejnym kluczowym momentem byta rejestracjia w Krajowym
Rejestrze Sqgdowym banku krajowego Polbank EFG SA w dniu 19 wrzeénia 2011 r.

W roku 2012 Bank bedzie kontynuowat dziatania, ktére doprowadzity do umocnienia jego
pozycji wypracowane| z poczuciem odpowiedzialnoéci za bezpieczenstwo powierzonych
srodkéw i rygorystycznym podejsciem do kwestii ryzyka. W nadchodzgeym roku Raiffeisen Bank
Polska S.A. planuje poszerzenie bazy Klientéw, stabilny i bezpieczny wzrost akcji kredytowe;
przy zachowaniv na bezpiecznym poziomie wskaznikéw plynnosci, adekwatnosci kapitatowei
i poprawie wskaznikéw ryzyka. Bank bedzie kontynuowat rozwéj w obszarach bankowosci
osobiste|, przedsiebiorcéw mikro i matych przedsigbiorstw, realizujgc strategie umacniania
pozycji lidera srodka rynku w tych segmentach i specjalizacji w obstudze Klientéw zamoznych
oraz w leasingu i faktoringu.

W 2012 roku Bank zamierza dalej wspierac¢ polskie mate, srednie i duze przedsigbiorstwa
zapewniajgc finansowanie ich rozwoju i wychodzgc naprzeciw biezgcym potrzebom
transakeyjnym i depozytowym. Naszq ambicjg jest, aby firmy w codziennym kontakcie
z Bankiem mogly odczué¢ proaktywne nastawienie do ich potrzeb we wszystkich aspektach
oferty. Bank bedzie konsekwentnie dgzy¢ do zwigkszenia udziatlu w segmencie zamoznych
Klientow indywidualnych oraz poprawy efektywnosci dziatania i jakosci obstugi w placéwkach
sieci, stawiajgc réwnolegle na konsekwentny rozwdj elekironicznych kanatéw dostepu.
Jednoczesnie bank bedzie utrzymywat whasciwg plynnosé i skutecznie zarzqdzal ryzykiem
kredytowym, rynkowym i operacyjnym. Bank bedzie dalej dywersyfikowat zrédta przychodéw,
co powinno da¢ fundamenty pod stabilny wzrost wyniku finansowego w kolejnych latach.
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Zarzqd Raiffeisen Bank Polska S.A. pragnie podziekowaé Klientom i Partnerom za zaufanie
I owoeng wspolprace w 2011 roku. Jestesmy dumni z faktu, ze strategia zapewniania
najwyzsze| jakosci ustug zyskuje Panstwa uznanie, czego wyrazem jest rosngca liczba Klientéw
i systematyczny wzrost wynikéw finansowych. Zapewniamy, ze dotozymy wszelkich staran, aby
rowniez w przysziosci by¢ dla Paristwa najlepszym partnerem biznesowym.

Warszawa, 27 lutego 2012 roku.

W imieniu Raiffeisen Bank Polska S.A. :

Piotr Czarnecki

Jan Czeremcha

Ryszard Druzyriski

tukasz Januszewski

Marek Patuta

Piotr Konieczny

Prezes Zarzqdu

Wiceprezes Zarzqdu

Wiceprezes Zarzqdu

Czonek Zarzgdu

Cztonek Zarzadu

Czlonek Zarzgdu
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