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Opinia niezaleznego bieglego rewidenta

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A.

Przeprowadziliémy badanie zalaczonego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitalowej Raiffeisen Bank Polska S.A. (zwanej dalej ,Grupy”), w ktérej jednostka
dominujaca jest Raiffeisen Bank Polska S.A. (zwanej dalej ,Jednostka dominujgca”)
z siedziba w Warszawie przy ulicy Pieknej 20, obejmujacego:

(a) skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzien 31 grudnia
2011 r., ktére po stronie aktywow oraz zobowigzan i kapitalu wlasnego wykazuje sume
32.822.076 tys. zl,

(b) skonsolidowany rachunek zyskow i strat za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 .
wykazujacy zysk netto w kwocie 339.896 tys. zl,

(c) skonsolidowane sprawozdanie z calkowitych dochodéw,

(d) skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym,

(e) skonsolidowane sprawozdanie z przeplywéw pienieznych za ten rok obrotowy,

(f) informacje dodatkowa o przyjetych zasadach rachunkowoséci i inne informacje
objasniajgce.

Za sporzadzenie zgodnego z obowiazujacymi przepisami skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz sprawozdania z dzialalno$ci Grupy odpowiedzialny jest Zarzad Jednostki
dominujacej. Zarzad oraz Czlonkowie Rady Nadzorczej Jednostki dominujacej sa
zobowigzani do zapewnienia, aby skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz
sprawozdanie z dzialalnoéci Grupy spelnialy wymagania przewidziane w ustawie z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (,,Ustawa o rachunkowosci” — Dz. U. z 2009 r. Nr 152,
poz. 1223, z péZn. zm.).

Naszym zadaniem bylo zbadanie zalaczonego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
iwyrazenie opinii o zgodnos$ci, we wszystkich istotnych aspektach, tego sprawozdania
finansowego z wymagajacymi zastosowania zasadami (polityka) rachunkowosci oraz czy
rzetelnie i jasno przedstawia ono, we wszystkich istotnych aspektach, sytuacje majatkowa
i finansowa, jak tez wynik finansowy Grupy.

Badanie przeprowadziliémy stosownie do:

(a) przepisow rozdziatu 7 Ustawy o rachunkowosci;

(b) krajowych standardéw rewizji finansowej wydanych przez Krajowa Rade Bieglych
Rewidentow;

(¢) Miedzynarodowych Standardéw Rewizji Finansowej.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., Al. Armii Ludowej 14, 00-638 Warszawa, Polska
Telefon +48 22 523 4000, Faks +48 22 508 4040, www.pwc.pl

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. wpisana jest do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. sl. Warszawy, pod
numerem KRS 0000044655, NIP 526-021-02-28. Kapital zakladowy wynosi 10.363.900 zlotych. Siedziba Spdiki jest Warszawa, Al. Armii Ludowej 14,
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Opinia niezaleznego bieglego rewidenta

Dla Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A. (cd.)

Badanie zostalo zaplanowane i przeprowadzone tak, aby uzyskaé wystarczajaca pewnosé,
ze skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych bledéw i przeoczen.
Badanie obejmowalo migdzy innymi sprawdzenie, na podstawie wybranej proby, dowodéw
potwierdzajacych kwoty i informacje wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym. Badanie obejmowalo réwniez oceng zasad rachunkowosci stosowanych przez
Grupe oraz istotnych oszacowari dokonywanych przy sporzadzeniu skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, a takze ogélna ocene jego prezentacji. Uwazamy, Ze nasze
badanie stanowilo wystarczajaca podstawe dla wyrazenia opinii.

Naszym zdaniem, zalaczone skonsolidowane sprawozdanie finansowe we wszystkich
istotnych aspektach:

(a) przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje majatkowa i finansowa Grupy na dzief
31 grudnia 2011 r. oraz wynik finansowy za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia
2011 r. zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczoéci Finansowej
zatwierdzonymi przez Unie Europejska;

(b) jestzgodne w formie i treci z obowigzujacymi Grupe przepisami prawa;

(c) zostalo sporzadzone na podstawie prawidlowo prowadzonej dokumentacji
konsolidacyjne;j.

Informacje zawarte w sprawozdaniu z dzialalnoéci Grupy za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2011 r. uwzgledniaja postanowienia Ustawy o rachunkowosci i sa zgodne
z informacjami zawartymi w zbadanym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Przeprowadzajacy badanie w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., spélki wpisanej na
list¢ podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 144:

ﬂh/:u Woce K Do Mloliocgs G200
Antoni F. Reczek

PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0.
Prezes Zarzadu
Kluczowy Biegly Rewident
Numer ewidencyjny 90011

Warszawa, 9 marca 2012 r.



Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 .

pwe



Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Dla Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej
Raiffeisen Bank Polska S.A.

Niniejszy raport zawiera 41 kolejno ponumerowanych stron i sklada sie
z nastepujacych czesci:
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Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Ogolna charakterystyka Grupy

1.
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Raiffeisen Bank Polska S.A. — jednostka dominujgca

Jednostka dominujgeca Grupy Kapitalowej Raiffeisen Bank Polska S.A. (,Grupa”) jest
Raiffeisen Bank Polska spoétka akeyjna (,Jednostka dominujaca”) zsiedziba
w Warszawie, ul. Piekna 20.

Bank zostal utworzony na podstawie decyzji Nr 2 Prezesa Narodowego Banku Polskiego
z dnia 21 wrze$nia 1990 .

Bank rozpoczal dzialalnoé¢ w 1991 r. Akt zalozycielski Banku sporzadzono w formie
aktu notarialnego w Panistwowym Biurze Notarialnym w Warszawie w dniu 31 stycznia
1991 r. i zarejestrowano w Rep. Nr A III 2357/91. W dniu 30 maja 2001 r.
Sad Rejonowy w Warszawie XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
dokonal wpisu Banku do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000014540.

Dla celéw rozliczen z tytulu podatkéw Bankowi nadano dnia 11 czerwea 1993 r. numer
NIP 526-020-58-71, a dla celow statystycznych jednostka otrzymala dnia 5 sierpnia
2003 r. numer REGON 010000854.

Zarejestrowany kapital zakladowy Banku na dziei 31 grudnia 2011 r. wynosil
1.250.893 tys. zl i skladal sie z 137.612 akcji o wartoéci nominalnej 9.090 z} kazda.
Kapital wlasny na ten dzien wyniost 2.884.781 tys. zl.

Na 31 grudnia 2011 r. jedynym akcjonariuszem Banku byl Raiffeisen Bank
International AG.

W badanym okresie przedmiotem dzialalno$ci Grupy byto:

e przyjmowanie wkladéw pienieznych platnych na zadanie lub z nadejSciem
oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wktadow;

udzielanie kredytéw i pozyczek pienieznych;

udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych;

przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych;

wydawanie kart platniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu;
dokonywanie terminowych operacji finansowych;

$wiadczenie uslug factoringowych;

leasing nieruchomosci oraz rzeczy ruchomych;

posrednictwo w sprzedazy ubezpieczen.

W roku obrotowym czlonkami Zarzadu Jednostki dominujacej byli:

Piotr Czarnecki Prezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Jan Czeremcha Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Ryszard Druzynski Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Lukasz Januszewski Czlonek Zarzadu przez caly rok obrotowy
Piotr Konieczny Czlonek Zarzadu od 1 czerwca 2011 .

Marek Patula Czlonek Zarzadu przez caly rok obrotowy
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Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Ogoélna charakterystyka Grupy (cd.)

(h) W sklad Grupy Kapitalowej Raiffeisen Bank Polska S.A. na dzien 31 grudnia 2011 r.
wchodzily nastepujgce jednostki:

Nazwa Charakterystyka | Metoda Podmiot badajacy | Rodzaj Dzieni
jednostki | powigzania konsolidacji | sprawozdanie opinii bilansowy, na
kapitalowego finansowe ktory
(% wlasnoéci) sporzadzono
sprawozdanie
finansowe
Raiffeisen
Bank o ; Pricewaterhouse- bez 31grudnia
Polska Dominujaca Nie dotyczy Coopers Sp. z 0.0. zastrzezen | 2011T.
S.A.
Raiffeisen
Leasing ; Pricewaterhouse- bez 31 grudnia
Polska Zalema (50%) Felna Coopers Sp. z 0.0. zastrzezen | 2011T.
S.A.
Raiffeisen | Posrednio zalezna
Insurance | (100% udzial Pt Pricewaterhouse- bez 31 grudnia
Agency Raiffeisen Leasing Coopers Sp. z 0.0. zastrzezen | 2011r.
Sp.zo.0. | Polska S.A))

Jednostki wchodzace w sktad Grupy:

pwec

Raiffeisen Bank Polska S.A. (,Bank”) — podmiot dominujacy. Jednostkowe
sprawozdanie finansowe Banku zostalo sporzadzone na dziefi 31 grudnia 2011 r.
zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczoéci Finansowej
(,MSSF”) zatwierdzonymi przez Unie Europejska (,UE”).

Raiffeisen-Leasing Polska S.A. (,Raiffeisen-Leasing”) — podmiot zalezny objety
konsolidacja metoda pelng. Udzial Banku w glosach na WZA Raiffeisen-Leasing
na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosil 50%. Spétka klasyfikowana jest jako zalezna
ze wzgledu na posiadanie przez Bank kontroli nad polityka finansowa
1 operacyjng jednostki zaleznej. Znajduje to odzwierciedlenie miedzy innymi we
Scislej wspolpracy w procesie zarzadzania ryzykiem, powiazania kanaléw
dystrybucji, ustalaniu wspélnej oferty produktowej oraz ustaleniu wspdlnej
polityki rachunkowosci i polityki podatkowej. Na dzien 31 grudnia 2011 r.
Raiffeisen-Leasing sporzadzil jednostkowe sprawozdanie finansowe zgodnie
z MSSF zatwierdzonymi przez UE.

Raiffeisen Insurance Agency Sp. z o.0. (“Raiffeisen Insurance Agency”) — podmiot
posrednio zalezny. Udzial Raiffeisen-Leasing w glosach na Zgromadzeniu
Wspdlnikéw Raiffeisen Insurance Agency na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosil
100%. Na dzien 31 grudnia 2011 r. Raiffeisen Insurance Agency sporzadzala
jednostkowe sprawozdanie finansowe zgodnie z MSSF zatwierdzonymi przez UE.



Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011r.

Ogoblna charakterystyka Grupy (cd.)

Ponadto Raiffeisen Bank Polska S.A. posiadal udzialy w Spélce Raiffeisen Financial
Services Polska Sp. z 0.0. (100%), Raiffeisen Leasing Service sp. z 0.0. (posrednio poprzez
Raiffeisen Insurance Agency sp. z 0.0. — udzial 99,9%) oraz akcje w Spélce Telpol 3 S.A.
(100%). Spotki te nie byly objete konsolidacja zgodnie z MSR 8 par. 8. W sprawozdaniu
finansowym Grupy s3 one wykazywane jako aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
w ramach pozycji ,Inwestycyjne papiery wartoéciowe”.

2. Raiffeisen-Leasing Polska S.A. - podmiot zalezny

(a) Raiffeisen-Leasing Polska S.A. (jednostka zalezna) - Spotka znajduje sie w portfelu
Banku od 1998 r. i jest objeta konsolidacja metoda pelng od 2001 r. Na dzien
31 grudnia 2011 r. Bank posiadal 50% udzialéw w kapitale zakladowym i w glosach na
WZA Spotki (na dzien 31 grudnia 2010 r. — réwniez 50%).

(b) W dniu 1 sierpnia 2001 r. Spotka zostala wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego
w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy — XIX Wydzial Gospodarczy Sekcja
Rejonowa pod numerem KRS 0000032423. Od 2006 r. w zwigzku ze zmiang
wlasciwosci miejscowej Sadu Rejonowego dla m. st. Warszawy akta rejestrowe Spétki
prowadzi XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.

(c) Dla celow rozliczeri z tytulu podatkéw Spélce nadano dnia 18 marca 1998 r. numer
NIP 525-20-14-760. Dla celéw statystycznych Spoélka otrzymala numer REGON
012960825,

(d) Zarejestrowany kapital zakladowy Spétki na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosil
150.004 tys. zl i skladal si¢ z 1.500.038 akecji zwyklych o wartoéci nominalnej
100 zl kazda.

() W badanym roku przedmiotem dzialalnosci Spélki byl przede wszystkim leasing
nieruchomoéci i rzeczy ruchomych.

(f) W roku obrotowym czlonkami Zarzadu jednostki zaleznej byli:

Arkadiusz Etryk Prezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
Przemyslaw Stanczyk Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy
. 4
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Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Ogolna charakterystyka Grupy (cd.)
3. Raiffeisen Insurance Agency

(a) Raiffeisen Insurance Agency Sp. z 0.0. (jednostka posrednio zalezna) - Spélka jest
spotka bezposrednio zalezng od Raiffeisen-Leasing Polska S.A. od 2006 r. i jest objeta
konsolidacja metoda pelng od 2008 r. Na dziefi 31 grudnia 2011 r. Raiffeisen-Leasing
Polska S.A. posiadal 100% udzialéw w kapitale zakladowym i w glosach na
Zgromadzeniu Wsp6lnikow Spotki (na dzien 31 grudnia 2010 r. — réwniez 100%).

(b) W dniu 22 listopada 2006 r. Spétka zostala wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego
w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy — XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000268273.

(c) Dla celéw rozliczer z tytutu podatkéw Spélce nadano dnia 15 stycznia 2007 r. numer
NIP 107-000-57-76. Dla celéw statystycznych jednostka otrzymala dnia
3 listopada 2006 r. numer REGON 140740441.

(d) Zarejestrowany kapital zakladowy Spétki na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosil
200 tys. zl i skladal si¢ z 4.000 udzialéw zwyklych o wartoéci nominalnej 50 zt kazdy.

W badanym roku podstawowym przedmiotem dzialalnoéci byla dzialalno$¢ pomocnicza
zwigzana z poSrednictwem w sprzedazy ubezpieczen.

(e) W roku obrotowym czlonkami Zarzadu Spotki byli:

Anna Grajkowska Prezes Zarzadu przez caly rok obrotowy

Wojciech Kazimierski Wiceprezes Zarzadu przez caly rok obrotowy

5
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II.

Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Informacje dotyczace przeprowadzonego badania

(a)

(b)

(c)

(d)

Badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy od 1 stycznia do
31 grudnia 2011r1. zostalo przeprowadzone przez PricewaterhouseCoopers Sp. z o.0.
z siedziba w Warszawie, Al. Armii Ludowej 14, wpisang na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdafi finansowych pod numerem 144.
W imieniu podmiotu uprawnionego badanie przeprowadzone zostalo pod nadzorem
kluczowego bieglego rewidenta Antoniego F. Reczka (numer w rejestrze 90o11).

PricewaterhouseCoopers Sp. z o0.0. zostala wybrana na bieglego rewidenta Grupy
uchwalg Rady Nadzorczej Raiffeisen Bank Polska S.A. z dnia 12 grudnia 2011 r. na
podstawie paragrafu 27 ustep 2 punkt 7 Statutu Jednostki dominujacej.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. oraz kluczowy biegly rewident przeprowadzajacy
badanie sg niezalezni od jednostek wchodzacych w sklad Grupy w rozumieniu art. 56
ust. 2-4 ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o bieglych rewidentach i ich samorzadzie,
podmiotach uprawnionych do badania sprawozdaf finansowych oraz o nadzorze
publicznym (Dz. U. Nr 77, poz. 649, z pdzn. zm.).

Badanie przeprowadzono na podstawie umowy zawartej w dniu 3 stycznia 2012 r.
w okresie od 7 listopada 2011 r. do 9 marca 2012 .

pwec



III.

Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Charakterystyka wynikow i sytuacji finansowej Grupy

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe nie uwzglednia wplywu inflacji. Ogélny wskaznik

zmian

poziomu cen towaréw i uslug konsumpcyjnych (od grudnia do grudnia) wyniést

w badanym roku 4,6 % (2010 r.: 3,1%).

Ponizsze komentarze przedstawiono w oparciu o wiedze uzyskana podczas badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

W badanym okresie nizej opisane zjawiska mialy istotny wplyw na wynik finansowy
oraz sytuacje¢ majatkows i finansowa Grupy:

pwe

Na dziefi 31 grudnia 2011 r. suma bilansowa ulegla zwiekszeniu o 5.301.904 tys. zi
(tj. 19%) w poréwnaniu ze stanem na dziei 31 grudnia 2010 r., osiggajac poziom
32.822.076 tys. zl. Wazrost ten byl spowodowany gléwnie zwiekszeniem salda
zobowigzan wobec klientow (0 3.491.406 tys. z1, tj. 22%) oraz salda zobowiazar wobec
bankéw (0 1.309.984 tys. z1, tj. 18%).

Podstawowym Zrédlem finansowania aktywéw w 2011 r. byly zobowigzania wobec
klientéw (podobnie jak w roku ubieglym). Saldo zobowigzan wobec klientéw wyniosto
na dzien bilansowy 19.633.472 tys. zt i stanowilo 60% sumy bilansowej
(wzrost o 1 p.p. wporéwnaniu do stanu na dzien 31grudnia 2010 r.).
W 2011 r. znaczagco wzroslo saldo zobowigzaii wobec klientéw indywidualnych
(wzrost o 2.451.726 tys. zl, tj. 58%, do 6.646.504 tys. z} na 31 grudnia 2011 r.)
oraz Klientow klasyfikowanych jako MIKRO (wzrost o 447.809 tys. zl, tj. 40%,
do 1.566.535 tys. zl na 31 grudnia 2011 r.) (komentarz 11).

Saldo zobowigzan wobec bankéw wyniosto 8.513.225 tys. zl na dzien bilansowy wobec
7.203.241 tys. zl na koniec 2010 r. i skladalo sie gléwnie z kredytéw dla Raiffeisen-
Leasing Polska (4.718.863 tys. z} na dzien bilansowy; 3.732.094 tys. zt na dzien
31 grudnia 2010 r.) oraz kredytéw dla Banku (3.794.362 tys. zl na dzien bilansowy;
3.471.147 tys. z1 na dziefi 31 grudnia 2010 r.) (komentarz 9).

Wartos¢ kapitaléow wlasnych na 31 grudnia 2011 r. wyniosla 3.285.839 tys. zi
(3.075.560 tys. zl na 31 grudnia 2010 r.). Na wzrost salda tej pozycji o 210.279 tys. z}
(ti. 7%) wplynelo przede wszystkim podwyzszenie kapitalu akcyjnego Banku
w 2011 1. 0 kwote 32.206 tys. zl oraz zasilenie kapitalu zapasowego nadwyzka wartoéci
emisyjnej nad nominalng (34.301 tys. zl). Jednoczeénie podjeto decyzje
0 przeznaczeniu 188.216 tys. zt z zysku 2010 r. na wyplate dywidendy przez Bank oraz
15.814 tys. z} przez Raiffeisen-Leasing Polska (z czego 50% zostalo wyplaconych
na rzecz Banku). Pozostala cz¢$¢ zysku zostala przeznaczona na podniesienie kapitatu
rezerwowego i zapasowego (odpowiednio o 30.943 tys. zl i 30.303 tys. zD)
(komentarz 15).

Wartos¢ skonsolidowanych funduszy wlasnych liczona na bazie regulacyjnej wyniosta
na dzien 31grudnia 2011 r. 2.946.031 tys. 71 (2.774.071 tys. z! na dzied
31 grudnia 2010r.)ibyla wyzsza o 789.163tys. zt od calkowitego wymogu
kapitalowego (2.156.868 tys.zl na koniec 2011 r.). Wspdlezynnik wyplacalnosci
liczony na dzien bilansowy na bazie portfela bankowego i handlowego wyniést 10,93%
i ulegt zmniejszeniu w poréwnaniu do kofica poprzedniego roku o 1,44 p.p.
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Srodki pozyskane od klientéw oraz od bankéw sfinansowaly przede wszystkim wzrost
akcji kredytowej — na koniec 2011 r. kredyty i pozyczki udzielone klientom wyniosly
22.938.767 tys. z1 i byly wyzsze 0 3.327.402 tys. zl (1. 17%) od stanu na koniec 2010 r.
Nadwyzka zgromadzonych $rodkéw ulokowana zostala w bony NBP oraz polskie
papiery rzadowe— spowodowalo to wzrost salda aktywow finansowych wycenianych
do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat 0 2.318.900 tys. zl (tj. 50%).

Na dzien bilansowy kredyty i pozyczki udzielone klientom stanowily 70% wartosci
sumy bilansowej (spadek o 1 p.p. w poréwnaniu do konca 2010 r.). Wartos¢ brutto
portfela kredytowego i leasingowego na dzieni 31 grudnia 2011 r. wynosila
23.836.403 tys. zl i wzrosla w stosunku do stanu na dzien 31 grudnia 2010 r.
0 3.437.799 tys. zt (tj. 17%). Wazrost salda nastapit przede wszystkim w wyniku
zwiekszenia finansowania przez Grupe klientéw z sektora duzych przedsiebiorstw
(wzrost w ciggu roku o 3.053.067 tys. zl, tj. 26%) (komentarz 4).

Wzrostowi salda portfela kredytowego towarzyszyl wzrost jego jakoSci.
Na dzien 31 grudnia 2011 r. udzial kredytéw z rozpoznang utrata wartosci w calosci
salda kredytéw i pozyczek spadt o 0,1 p.p. i wyniost 6,9%. Jednoczeénie wskaznik
pokrycia odpisami aktualizujacymi naleznosci kredytowych ze stwierdzong utrata
wartoéci wyniost 54,7% na 31grudnia 2011 r. i spadt w poréwnaniu do konca
poprzedniego roku obrotowego o 0,5 p.p.

Saldo aktywoéw finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez rachunek
zyskow i strat wynioslo 6.934.761 tys. zl na dzien 31 grudnia 2011 r. Gléwna przyczyna
wzrostu salda byl zakup krétkoterminowych bonéw NBP o warto$ci nominalnej
5.865.000 tys. zl (na dzien 31 grudnia 2010 r. Bank posiadal bony NBP
o warto$ci nominalnej 3.170.000 tys. zl), przy jednoczesnym spadku salda obligacji
i bonow wyemitowanych przez polski Skarb Panstwa (spadek salda o 718.277 tys. zl,
tj. 67%, do poziomu 361.248 tys. zl) (komentarz 3).

Wzrost salda naleznosci od bankéw do kwoty 279.556 tys. zl (0 52.389 tys. zi, tj. 23%)
na dzieri bilansowy byl spowodowany przede wszystkim wzrostem kredytow
i pozyczek udzielonych bankom z 50.364 tys. zt do 168.349 tys. z} skompensowanych
czeSciowo spadkiem salda lokat w innych bankach (o 88.838 tys. zl, tj. 71%)
(komentarz 2).

Wzrost salda inwestycyjnych papieréw wartoSciowych o 340.855 tys. zt (tj. 149%)
do poziomu 569.085 tys. zI wynikal gléwnie z zakupu nowych obligacji skarbowych
o wartoéci nominalnej 500.000 tys. zl i terminie zapadalno$ci 25 stycznia 2012 r. oraz
wykupu przez Skarb Panstwa obligacji, ktére znajdowaly sie w portfelu Banku na
koniec 2010 r. o wartoéci nominalnej 172.200 tys. z (komentarz 5).

Wsp6lczynnik plynnoéci do 1 miesigca na dzien bilansowy wyniost 2,07 (2,21 na dzien
31 grudnia 2010 r.). Analogiczne wartoéci dla wspolczynnika plynnoéci do 3 miesiecy
wyniosly odpowiednio 1,79 i 1,81. Wspélczynnik kredytéow netto do depozytéow
wyniosl 1,17 1 byl 0 0,04 p.p. nizszy od poziomu na koniec 2010 .
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Wynik brutto wyniést w 2011 roku 438.706 tys. zt i byt wyiszy
od wyniku roku 2010 o 82.599 tys. zl, tj. 23%. Na warto$¢ tego wyniku zlozyly sie
przede wszystkim: wynik z tytulu odsetek w kwocie 819.720 tys. zl, wynik z tytulu
prowizji i oplat w kwocie 286.352 tys. zI i wynik na instrumentach finansowych
wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji
wymiany w kwocie 387.744 tys. zl. Jednocze$nie, wynik na dzialalnosci operacyjnej
pomniejszaly przede wszystkim ogélne koszty administracyjne w kwocie 835.313 tys.
zt oraz wynik z tytulu odpiséw aktualizujagcych wartoéé naleznoéci w kwocie
251.018 tys. zl.

Wynik odsetkowy w 2011 r. byl 0 50.725 tys. z} (j. 7%) wyzszy od wyniku osiggnietego
w 2010 r. Gléwna przyczyna wzrostu wyniku byly wyzsze o 213.232 tys. z (tj. 18%)
przychody odsetkowe od kredytéw i pozyczek dla klientéw oraz wyzsze o 58.998 tys. z}
(tj. 37%) przychody odsetkowe z tytulu aktywéw finansowych wycenianych
do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat — oba uzyskane przede wszystkim
z powodu wyzszych $rednich  wolumenéw  bilansowych tych  sald.
Jednoczesnie wzrosly o 149.223 tys. zt (tj. 40%) koszty odsetkowe od depozytéw
klientébw, spowodowane wzrostem $redniego wolumenu depozytéw oraz
zwigkszeniem oprocentowania. W 2011 r. marza odsetkowa, liczona jako stosunek
wyniku odsetkowego do przychod()w odsetkowych, spadla o 6,6 p.p. w poréwnaniu do
2010 r. i wyniosla 49,4%. W poréwnaniu do 2010 r. rozpigtoéé odsetkowa stanowigca
roznice pomiedzy stopa przychodu odsetkowego z aktywdéw pracujacych a ceng
Srodkéw obcych byla nizsza i wyniosta w 2011 r. 2,6% (spadek o 0,2 p.p.)
(komentarz 17).

Wyiszy o 28.586 tys. zl (tj. 11%) wynik z tytulu prowizji i oplat wynikat gléwnie ze
wzrostu przychodow z tego tytulu o 27.952 tys. zt (tj. 9%). Gléwna przyczyna byl
wzrost o 15.933 tys. zl (tj. 113%) przychodbéw z tytulu dzialalnosci kredytowej oraz
wyzsze o 8.007 tys. zt (tj. 51%) przychody z oplat zwigzanych z obsluga $rodkéw
pienigznych. Koszty z tytulu prowizji i oplat nie zmienily sie istotnie w poréwnaniu do
2010 . (0 634 tys. zl, tj. 1%) i wyniosly 47.183 tys. zl (komentarz 18).

Wyzszy o 73.424 tys. zl (tj. 23%) wynik na instrumentach finansowych wycenianych
do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany byt
przede wszystkim rezultatem wzrostu wyniku z tytulu réznic kursowych, ktéry wyniost
88.121 tys. z}, w poréwnaniu do 14.270 tys. zt w 2010 r. oraz wyniku na instrumentach
pochodnych opartych o stope procentowsg (zysk 18.008 tys. zl, w poréwnaniu do straty
11.713 tys. z w 2010 r.). Jednocze$nie zmniejszeniu ulegt wynik na walutowych
instrumentach pochodnych, ktéry wymiést 278.375 tys. zl, w poréwnaniu do
314.683 tys. zt w 2010 r. (komentarz 19).

Odpisy aktualizujace netto dokonane w 2011 r. byly na podobnym poziomie jak
w poprzednim roku (poprawa o 2.232 tys. zl, tj. 1%). W 2011 r. najwieksze odpisy
netto dotyczyly kredytow i pozyczek udzielonych klientom indywidualnym
1 wyniosly 128.027 tys. zl (spadek o 13.445 tys. zt w poréwnaniu do 2010 r.).
Odpisy netto dotyczace kredytow i pozyczek udzielonych klientom korporacyjnym
wyniosly w badanym okresie 117.410 tys. zl (108.502 tys. z1 w 2010 r.) (komentarz 20).
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W 2011 1. ogdlne koszty administracyjne byly o 128.517 tys. zt (tj. 18%) wyzsze niz
w roku poprzednim. Zmiana ta wynikala przede wszystkim ze zwiekszenia kosztow
pracowniczych o 55.512 tys. zl (tj. 16%) oraz pozostalych kosztéw administracyjnych
o 58.219 (21%). Ogodlna efektywno$¢ dzialania, liczona jako iloraz kosztow do
przychodéw (wskaznik C/ D, ulegla w 2011 r. pogorszeniu (wzrost wskaznika o 1,1 p. D.
do 54,8%). Negatywna zmiana wskaznika spowodowana gléwnie byla wyzszymi niz
w 2010 r. ogblnymi kosztami administracyjnymi (komentarz 21).

Obciagzenie podatkowe w 2011 r. wyniostlo 98.810 tys. zl. Efektywna stopa
opodatkowania wyniosla 22,5% i byla nizsza o 2,5 p.p. w poréwnaniu do 2010 .

W rezultacie w 2011 r. Grupa osiagnela zysk netto w kwocie 339.896 tys. zt, ktéry byt
wyzszy od wyniku za 2010 r. o kwote 72.776 tys. zk (tj. 27%).

Rentownosé¢ brutto (liczona jako zysk brutto do przychodéw ogélem) wyniosla
w badanym roku 17,9% i wzrosla w poréwnaniu do roku ubieglego o 0,5 p.p.

Wskaznik zwrotu z aktywow (hczony jako zysk netto do $redniego stanu aktywéw
ogoélem) wyniést w 2011 r. 1,1% i w porownamu do 2010 r. wzrést o 0,1 p.p.
Zwrot z kapitalu wyniost 10,7% i byl 0 1,6 p.p. wyzszy niz w 2010 r.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone zgodnie z zasads
kontynuacji dzialalnoéci.

pwe
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Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.

Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
finansowego (cd.)

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej na dzien 31 grudnia
2011r.

1.

Kasa i srodki w Banku Centralnym

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo pozycji ,Kasa i $rodki w Banku Centralnym” wynosilo
1.123.240 tys. zt (1.864.048 tys. zl na koniec 2010 r.), z czego 685.174 tys. z} stanowily
srodki utrzymywane przez Bank na rachunku w Narodowym Banku Polskim
(1.557.210 tys. zl na dzien 31 grudnia 2010 1.).

Na dzien bilansowy Bank naliczal i utrzymywal rezerwe obowigzkows zgodnie
z Uchwala Nr 15/2004 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 13 kwietnia
2004 r. w sprawie zasad i trybu naliczania oraz utrzymywania przez banki rezerwy
obowigzkowej. Deklarowana rezerwa obowigzkowa w NBP do utrzymywania w grudniu
2011 1. wynosila 665.482 tys. zt (521.582 tys. zI w grudniu 2010 r.).

Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone bankom

Saldo lokat w innych bankach oraz kredyty i pozyczki udzielone bankom na
poszczegoblne daty bilansowe oraz ich dynamike zaprezentowano w ponizszej tabeli:

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)
Kredyty i pozyczki
udzielone bankom 168.349 50.364 117.985 234
Srodki na rachunkach
biezgcych 74.591 51.303 23.288 45
Lokaty w innych bankach 36.662 125.500 (88.838) (71)
Razem brutto 279.602 227.167 52.435 23
Odpisy z tytutu utraty
wartosci (46) - (46) *
Razem netto 279.556 227.167 52.389 23

*obliczenie niemozliwe do wykonania

Wigkszos¢ salda lokat i kredytow udzielonych bankom (259.222 tys. zl, tj. 93% na dzien
bilansowy oraz odpowiednio 219.054 tys. zl, tj. 96% na dzief 31 grudnia 2010 r.)
stanowily nalezno$ci Banku.

Na dzien 31 grudnia 2011 r. 172,957 tys. zt (62% salda) dotyczylo naleznosci od
jednostek powiazanych (23.929 tys. z}, tj. 11% salda na dzien 31 grudnia 2010 1.).

Na dzien 31 grudnia 2011 r. zawigzane odpisy z tytulu utraty wartosci wynosily 46 tys. zl
(brak odpiséw z tego tytulu w 2010 r.). Bylo to efektem wdrozenia przez Bank
procedury wyliczania odpiséow portfelowych takze dla zaangazowan z tytulu kredytow
udzielonych bankom.

P 15
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3. Aktywa finansowe wyceniane do warto$ci godziwej przez rachunek
zyskow i strat

Saldo ,Aktywow finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez rachunek
zyskéw i strat” w poréwnaniu do kofica 2010 r. wzroslo o 2.318.900 tys. zl (tj. 50%)
i na dzien 31grudnia 2011 r. wyniosto 6.934.761 tys. zL. Na pozycje te skladaly sie

nastepujace aktywa:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana

tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu 6.317.471 4.328.308 1.989.163 46
obligacje i bony skarbowe 361.248 1.079.525 (718.277) (67)
bony pieniezne 5.862.167 3.168.152 2.694.015 85
obligacje zamienne na
akcje 94.056 80.631 13.425 17
Pochodne instrumenty
finansowe -
przeznaczone do obrotu 588.619 225.742 362.877 161
walutowe transakcje
terminowe (w tym CIRS) 507.194 175.510 331.684 189
opcje walutowe 5.142 2.576 2.566 100
swapy procentowe 76.283 47.656 28.627 60
Wyznaczone
W momencie
poczatkowego ujecia
jako aktywa finansowe
wyceniane w wartosci
godziwej 28.671 61.811 (33.140) (54)
obligacje korporacyjne | 28671 | | 61.811 | | (33.140)] (54)
Razem 6.934.761 4.615.861 2.318.900 50

Gléwna przyczyna wzrostu salda byl zakup krétkoterminowych bonéw NBP o wartoéci
nominalnej 5.865.000 tys. zl (na dziefi 31 grudnia 2010 r. Bank posiadal bony NBP
o warto$ci nominalnej 3.170.000 tys. zl). Jednocze$nie nizsze, w poréwnaniu do konca
2010 roku bylo saldo obligacji i bonéw wyemitowanych przez Skarb
Panstwa (spadek salda o 718.277 tys. zl, tj. 67%, do poziomu 361.248 tys. zl).
Wyzsze o 362.877 tys. z} (tj. 161%) saldo pochodnych instrumentéw finansowych jest
efektem wigkszej zmiennosci kurséw walutowych i stép procentowych, a takze
wyzszego wolumenu otwartych transakcji pochodnych na dzien bilansowy
w porownaniu do stanu na dzien 31 grudnia 2010 r. W dniu 31 grudnia 2011 r. czeéé
portfela aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu w wysokoéci 5.862.167 tys. zi
stuzyla zarzadzaniu plynnoscia Banku (3.319.603 tys. zl na dzie 31 grudnia 2010 1.).
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3. Aktywa finansowe wyceniane do wartoéci godziwej przez rachunek
zyskow i strat (cd.)
Obligacje zamienne na akcje stanowia zlozony instrument finansowy, ktérego wartosci
godziwej nie mozna na dzien bilansowy rzetelnie okreéli¢. Instrument pochodny
wbudowany w obligacje oparty jest na nienotowanym instrumencie kapitalowym,
ktorego warto$¢ godziwa réwniez nie jest mozliwa do rzetelnego ustalenia. W zwiazku
z powyzszym, zgodnie z pkt. Ci11 Wskazowek implementacyjnych MSR39,
caly instrument jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu i wyceniany po koszcie
pomniejszonym o utrate warto$ci. Na dzien bilansowy nie rozpoznano utraty wartosci
instrumentu. Wzrost wartosci obligacji wynika z przeliczenia kosztu nabycia po kursie
waluty z dnia bilansowego oraz z naliczenia odsetek platnych na koniec trzyletniego
okresu odsetkowego.
W ramach aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu znajduja sie bony skarbowe
wydzielone, jako zabezpieczenie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego o wartosci
bilansowej 109.778 tys. zl na 31 grudnia 2011 r. (60.575 tys. z! na dzien
31 grudnia 2010 1.).
4. Kredyty i pozyczki udzielone klientom
Analize struktury i jako$ci portfela kredytowego zaprezentowano w punktach ponizej.
(a) Struktura rodzajowa portfela kredytowego Grupy
31.12.2011r.  31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zi (%)
Kredyty i pozyczki brutto 23.836.403 20.398.604 3.437.799 17
Duze przedsiebiorstwa 14.707.433 11.654.366 3.053.067 26
Klienci indywidualni 3.968.935 3.622.338 346.597 10
Klienci MIKRO 3.398.168 3.431.202 (33.034) (1)
Mate i srednie
przedsiebiorstwa 1.613.014 1.504.237 108.777 7
Sektor publiczny 148.853 186.461 (37.608) (20)
Odpisy z tytutu utraty
wartosci (897.636) (787.239) (110.397) 14
Kredyty i pozyczki netto 22.938.767 19.611.365 3.327.402 17
Saldo kredytow i pozyczek brutto wzroslo o 3.437.799 tys. zl (tj. 17%) osiagajac poziom
23.836.403 tys. zI. Zmiana ta jest spowodowana w gléwnej mierze wzrostem salda
kredytow udzielonych klientom sektora duzych przedsiebiorstw (wzrost o 3.053.067
tys. zl, tj. 26%).
W powyzszych saldach wykazane s rowniez naleznoéci z tytulu factoringu, ktére
wyniosly na dzien bilansowy 1.606.127 tys. zt wobec 1.337.306 tys. w roku ubieglym
(wzrost o 268.821 tys. zl, 20%) oraz leasingu finansowego - odpowiednio
4.525.343 tys. zl na koniec 2011 r. i 4.348.017 tys. zl na 31 grudnia 2010 .
i F . 17
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4.

pwé |

Kredyty i pozyczki udzielone klientom (cd.)

Na dzien bilansowy 376.472 tys. z! naleznoéci leasingowych (dotyczy w calosci
Raiffeisen-Leasing) bylo objete umows sekurytyzacji aktywéw — z wykorzystaniem
spotki celowej ROOF Poland Sp. z o.0. (775.203 tys. zt na 31 grudnia 2010 r.).
Jednoczesnie, na dzien bilansowy, cze$¢ portfela kredytowego (dotyczy w calosci
Banku) w kwocie 612.010 tys. z! brutto (1.015.502 tys. z} na dziefi 31 grudnia 2010 r.)
byla przedmiotem sekurytyzacji syntetycznej. W obu przypadkach naleznosci objete
sekurytyzacja ujmowane sa przez Grupe w saldzie kredytow i pozyczek udzielonych
klientom - zgodnie z odpowiednio SKI-12 ,Konsolidacja jednostek specjalnego
przeznaczenia” oraz MSR 39.17.

(b) Struktura jako$ciowa portfela kredytowego Grupy
31.12.2011r.  31.12.2010r. 31.12.2011 r. 31.12.2010 r.

Struktura Struktura
tys. zi tys. zt % %
Kredyty i pozyczki
brutto razem 23.836.403 20.398.604 3.437.799 17
Kredyty i pozyczki z
rozpoznang utratg
wartosci brutto 1.639.917 1.426.508 213.409 15

Kredyty i pozyczki bez
rozpoznanej utraty
wartosci brutto 22.196.486 18.972.096 3.224.390 17

Odpisy z tytutu utraty
wartosci kredytow

i pozyczek razem (897.636) (787.239) (110.397) 14
Odpisy na

zidentyfikowang utrate

wartosci (806.912) (723.649) (83.263) 12

Odpisy na poniesiong
ale niezidentyfikowang

utrate wartosci (IBNI) (90.724) (63.590) (27.134) 43
Kredyty i pozyczki
netto razem 22.938.767 19.611.365 3.327.402 17

Odpisy aktualizujace w wysokosci 705.836 tys. zt dotyczyly naleznosci z tytulu
udzielonych przez Bank kredytow i pozyczek (79% calo$ci salda), podczas gdy
191.800 tys. zl dotyczylo naleznosci Raiffeisen-Leasing (21% calodci salda), w tym
177.021 tys. zl dotyczylo naleznosci z tytulu leasingu finansowego.

Jakoé¢ portfela na dzien bilansowy byla wyzsza niz na koniec poprzedniego roku.
Udzial kredytéw z rozpoznang utrata wartoSci w caloSci salda wyniost
6,0% (7,0% na 31 grudnia 2010r.), natomiast pokrycie tych kredytéw odpisami
wynioslo 54,7% (55,2% na 31 grudnia 2010 r.).
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4.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom (cd.)

W 2011 roku Bank przeprowadzil dwie transakcje sprzedazy portfela wierzytelnosci
o wartoSci brutto 49.915 tys. zl oraz 44.427 tys. zl, na ktére byt utworzony odpis
w wysoko$ci odpowiednio 47.339 tys. zt i 43.596 tys. zL. Zysk zrealizowany na tych
transakcjach, wynikajacy z nadwyzki ceny sprzedazy nad wartoscia netto wierzytelnosci
wyni6st 7.959 tys. zl. Jednoczesnie Bank zdecydowal o spisaniu portfela wierzytelnosci
(gtéwnie z portfela klientéw indywidualnych) w kwocie 117.764 tys. zl, na ktére
wezesniej utworzono odpisy aktualizujace w wysokoéci 117.016 tys. zt (w tym Klienci
indywidualni w kwocie 95. 716 tys. zt i utworzonym odpisie 95.217 tys. z}).

Wyzszy niz przed rokiem byl udzial odpisow =z tytulu poniesionej
ale niezidentyfikowanej straty (IBNI) — na dzien bilansowy wyniést on 10,1%
(8,1% na 31 grudnia 2010 1.).

Inwestycyjne papiery wartosciowe

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo pozycji ,Inwestycyjne papiery wartosciowe” wynosito
569.085 tys. zl (228.230 tys. z} na koniec roku ubieglego), co stanowilo wzrost
w poréwnaniu do dnia 31 grudnia 2010 r. 0 340.855 tys. zl, tj. 149%.

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zt (%)

Papiery wartosciowe
utrzymywane do terminu
zapadalnosci: 540.153 199.260 340.893 171
obligacje skarbowe | 540.153 | | 199.260 | | 340.893 | 171
Papiery wartosciowe
dostepne do sprzedazy:
udziaty kapitatowe 28.932 28.970 (38) -
wartosc przed odpisem 41.132 41.170 (38) -
odpis aktualizujgcy (12.200) (12.200) - -
Razem 569.085 228.230 340.855 149

Zmiana salda na dzien bilansowy wynikala gléwnie z zakupu przez Grupe nowych
papierow warto$ciowych o wartosci nominalnej 500.000 tys. zl oraz uplyniecia terminu
zapadalnosci obligacji skarbowych o wartoéci nominalnej 172.200 tys. zt.

Na dzien bilansowy w sklad salda papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy
wchodzily akcje spotki nienotowanej w kwocie netto 26.017 tys. zl, nabytej lacznie
z obligacjami zamiennymi na akcje (komentarz 3). Grupa nie byla w stanie rzetelnie
okresli¢ wartosci godziwej tych akcji. Stad, zgodnie z MSR 39.46 s3 one wykazywane po
koszcie, pomniejszonym o odpis aktualizujacy z tytulu rozpoznanej utraty wartosci
(12.200 tys. zt — utworzony w 2009 r.).
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6. Wartosci niematerialne

Saldo warto$ci niematerialnych na dzien bilansowy uleglo zmniejszeniu o 2.799 tys. z}
(tj. 0 1%) i skladalo sie z nastepujgcych pozycji:

31.12.2011r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana

tys. zt tys. zi tys. zi (%)
Wartosci niematerialne
brutto 389.148 354.005 35.143 10
Oprogramowanie
komputerowe 352.829 303.022 49.807 16
Oprogramowanie
komputerowe
w budowie i zaliczki na
poczet oprogramowania 36.252 50.919 (14.667) (29)
Prawa uzytkowane
przez Grupe 67 64 3 5
Umorzenie (189.621) (151.679) (37.942) 25
Wartosci niematerialne
netto 199.527 202.326 (2.799) (1)

W 2011 r. Grupa dokonala zwiekszen (w tym przejecia z inwestycji) stanu wartos$ci
niematerialnych w kwocie 41.974 tys. z! oraz zmniejszen w kwocie 6.831 tys. zl.
Najbardziej istotnym (4.594 tys. z}) zwiekszeniem warto$ci niematerialnych bylo
rozbudowanie (upgrade) gléwnego systemu wspierajacego zarzadzanie ryzykami
bankowymi — , Fermat”.

Zuzycie wartoSci niematerialnych, mierzone jako stosunek umorzenia do warto$ci
brutto, wynosilo na dzien bilansowy 49% (43% na 31 grudnia 2010 r.).
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7. Rzeczowe aktywa trwale

Na dzien bilansowy warto$¢ netto salda pozycji ,Rzeczowe aktywa trwale” wynosila
178.810 tys. z i w poréwnaniu do 31 grudnia 2010 r. wzrosla o 42.142 tys. zl
Wigkszos¢ salda, tj. 61% dotyczyla Raiffeisen Leasing (44% na 31 grudnia 2010 1.):

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Srodki trwate brutto 425.731 358.603 67.128 19
Urzadzenia techniczne i
maszyny 150.021 140.150 9.871 i
Ulepszenia w obcych
obiektach 125.734 128.460 (2.726) (2)
Srodki trwate w budowie 1.768 2.160 (392) (18)
Srodki transportu 135.574 76.608 58.966 77
Inne $rodki trwate 12.634 11.225 1.409 13
Umorzenie (246.921) (221.935) (24.986) 11
Srodki trwate netto 178.810 136.668 42.142 31

Wartos¢ brutto rzeczowych aktywéw trwalych na dzien bilansowy wzrosla
w poréwnaniu do konica poprzedniego roku o 67.128 tys. zl (tj. 19%). Na wzrost salda
pozycji zlozyly sie nabycia $rodkéw trwalych w kwocie 104.050 tys. 7 (w tym przejecia
z inwestycji) oraz zbycia w kwocie 36.922 tys. zl.

W saldzie brutto rzeczowych aktywéw trwalych 127.999 tys. zl (tj. 30%) na dzien
bilansowy oraz 75.403 tys. zl (tj. 21%) na koniec 2010 r. dotyczy odpowiednio érodkéw
trwalych oddanych w uzytkowanie na podstawie leasingu operacyjnego.

Wzrost wartosci brutto rzeczowych aktywoéw trwalych spowodowany byl gléwnie
zakupem przez Raiffeisen-Leasing Polska S.A. $rodkéw transportu oddanych
w uzytkowanie na podstawie umoéw leasingu operacyjnego o wartoéci brutto
80.668 tys. zl.

Zuzycie rzeczowych aktywow trwalych mierzone jako stosunek umorzenia do wartosci
brutto, wynosilo na dzien bilansowy 58% (62% na 31 grudnia 2010 1.).
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8.

Inne aktywa

Wartos¢ innych aktywow zmniejszyla sie 0 62.092 tys. zt (tj. 17%) i na dzien bilansowy

skladala sie z nastepujacych pozycji:

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zi tys. zt tys. zt (%)

Koszty zaptacone z
gory 163.869 207.913 (44.044) (21)
Rozrachunki
publiczno-prawne 105.317 135.226 (29.909) (22)
Dtuznicy rézni 33.297 54.909 (21.612) (39)
Aktywa przejete za
wierzytelnosci 33.524 24226 9.298 38
Rozliczenia z tytutu
kart ptatniczych 50.423 18.278 32.145 176
Inne 2.910 10.717 (7.807) (73)
Inne aktywa brutto 389.340 451.269 (61.929) (14)
Odpisy aktualizujgce (92.938) (92.775) (163) -
Inne aktywa netto 296.402 358.494 (62.092) (17)

W ramach kosztéw zaplaconych z goéry Raiffeisen-Leasing Polska wykazuje gléwnie
rozliczenia z tytulu zawartych wieloletnich uméw ubezpieczenia w kwocie 117.784 tys. zi

(149.711 tys. zl na dzieni 31 grudnia 2010 1.).

Rozrachunki publiczno-prawne dotyczyly przede wszystkim naleznosci w kwocie
105.086 tys. zl (111.200 tys. z} na 31 grudnia 2010 r.) z tytulu zaplaconego przez
Raiffeisen-Leasing Polska podatku VAT dotyczacego refaktury kosztow ubezpieczeni na
leasingobiorcow. Podatek byl korekta rozliczen z tego tytulu za lata poprzednie i zostal
zaplacony przez Spoétke w 2010 r. Zarzad Sp6iki nie podziela opinii wladz skarbowych
w zakresie objecia VAT ww. transakeji i podejmuje kroki w celu odzyskania zaplaconego
podatku. Jednakze ze wzgledu na ryzyko uzyskania niekorzystnego wyroku, kierujac sie
zasadg ostroznosci, zdecydowano o objeciu naleznosci odpisem w kwocie 88.650 tys. zi

(72.150 tys. zl na 31 grudnia 2010).
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9. Zobowigzania wobec bankow
Saldo pozycji zobowigzania wobec bankéw wzroslo na dzie bilansowy

0 1.309.984 tys. zl (tj. 18%) i w 45% dotyczylo Banku (48% na 31 grudnia 2010 r.).
Saldo skladalo sie z nastepujacych pozycji:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana

tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Kredyty otrzymane 7.667.785 6.594.156 1.073.629 16
Rachunki biezace 438.526 416.320 22.206 5
Depozyty terminowe 406.914 192.765 214.149 111
Razem 8.513.225 7.203.241 1.309.984 18

Wzrost wartosci salda na 31 grudnia 2011 r. nastapit gléwnie na skutek zwiekszenia
wartosci otrzymanych kredytéw o 1.073.629 tys. zt (16%). Wyisze saldo zobowiazan
wobec bankéw z tytulu kredytéw otrzymanych bylo spowodowane przede wszystkim
wzrostem wartosci  kredytow otrzymanych od jednostek z Grupy Raiffeisen
(5.996.157 tys. zl na dzien 31 grudnia 2011 r., w poréwnaniu do 5.597.466 tys. z}).
Znaczgco wzrosla réwniez warto$é depozytéow terminowych (w calodci dotyczaca

Banku) i na dzien bilansowy wyniosla 406.914 tys. z}, co oznacza wzrost o 111%
w stosunku do 31 grudnia 2010 1.

10. Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Walutowe transakcje
terminowe (w tym
CIRS) 390.138 266.979 123.159 46
Swapy procentowe 80.001 59.416 20.585 35
Opcje walutowe 5.152 2.577 2.575 100
Razem 475.291 328.972 146.319 44

Na dzien bilansowy saldo zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu wynioslo
475.291 tys. zt i w poréwnaniu do korica 2010 r. uleglo zwiekszeniu o 146.319 tys. zl
(tj.0 44%). Wzrost salda byl przede wszystkim rezultatem zwiekszenia wartosci
nominalnej transakeji pochodnych otwartych na dzien bilansowy.
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11. Zobowigzania wobec klientow

Warto$é zobowigzan wobec klientow na dzien bilansowy ulegla zwiekszeniu w stosunku
do korica 2010 1. 0 3.491.406 tys. z1 (1j. 0 22%):

31.12.2011 r. 31.12.2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Zobowigzania wobec
duzych przedsiebiorstw,
w tym: 9.232.626 8.825.630 406.996 5
zobowigzania z tytutu
sekurytyzacji aktywow 376.742 775.203 (398.461) (51)
Zobowigzania wobec
klientéw indywidualnych 6.646.504 4.194.778 2.451.726 58
Zobowigzania wobec
matych i $rednich
przedsiebiorstw 2.159.177 1.919.929 239.248 12
Zobowigzania wobec
klientow MIKRO 1.566.535 1.118.726 447 .809 40
Zobowigzania wobec
sektora publicznego 28.630 83.003 (54.373) (66)
Razem 19.633.472 16.142.066 3.491.406 22

Zmiana salda byla spowodowana wzrostem zobowigzai wobec klientéw
indywidualnych, duzych przedsiebiorstw oraz klientbw mikro odpowiednio
0 2.451.726 tys. zl (tj. 58%), 406.996 tys. zl (tj. 5%) oraz 447.809 tys. z} (tj. 40%).

Na dzien bilansowy w saldzie zobowigzafi wobec klientbw zawarta jest kwota
376.742 tys. zt (775.203 tys. zl na 31 grudnia 2010 r.) zobowigzan z tytulu sekurytyzacji
naleznosci leasingowych. W ciagu roku wysoko§¢ zobowigzan z tytulu sekurytyzacji
zmniejszyla si¢ o 398.461 tys. zt (.o 51%) w wyniku wejécia programu
sekurytyzacyjnego w okres amortyzacji w styczniu 2011 r., w ktérym Raiffeisen-Leasing
Polska S.A. nie jest juz uprawniony do sprzedazy nowych wierzytelnoéci z uméw
leasingowych do tego programu.

Stosunek kredytéw do depozytéw wynidst 1,17 na koniec 2011 r., w poréwnaniu
do 1,21 w roku ubieglym.
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12. Inne zobowigzania

Na dzieri 31 grudnia 2011 r. saldo innych zobowigzan bylo wyisze w stosunku do salda
na koniec 2010 r. 0 128.798 tys. zl (tj. 42%). Na saldo skladaly sie nastepujace pozycje:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zi (%)

Rozrachunki
miedzybankowe 127.111 64.013 63.098 99
Rozliczenia
miedzyokresowe
kosztow, w tym: 132.085 102.684 29.401 29

rezerwa na

wynagrodzenia

z tytutu premii 76.699 66.016 10.683 16

rezerwy na koszty

administracyjne 55.386 36.668 18.718 51
Wierzyciele rézni 94.024 75.978 18.046 24
Przychody
pobierane z gory 43.716 47.875 (4.159) (9)
Rozrachunki
publiczno-prawne 33.597 12.273 21.324 174
Pozostate
zobowigzania 2.969 1.881 1.088 58
Razem 433.502 304.704 128.798 42

Wzrost rezerwy na wynagrodzenia z tytulu premii spowodowany byl przede wszystkim
decyzja o utworzeniu w Grupie rezerwy na program jubileuszowy RAIF’fajne Lata
w wysokosci 13.112 tys. zl.

Wzrost salda rozrachunkéw publiczno-prawnych o 21.324 tys. zl (174%) do
33.597 tys. zt wynika gléwnie ze wzrostu zobowigzan z tytulu podatku VAT w kwocie

20.659 tys. zt (w tym 18.471 tys. z} dotyczy Raiffeisen-Leasing Polska, a 2.188 tys. zl
Banku).

pwe



Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
finansowego (cd.)

13. Pozostale rezerwy

Saldo pozostalych rezerw na dzien bilansowy wyniosto 35.361 tys. zb (spadek
010.566 tys. zl, tj. 23%) i ksztaltowalo sie nastepujgco:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
Rezerwy na
zobowigzania
pozabilansowe oraz
gwarancje, w tym: 24.626 18.510 6.116 33
oceniane indywidualnie 14.280 11.285 2.995 27
oceniane grupowo IBNI 10.346 7.225 3.121 43
Sprawy sporne 2.888 12.086 (9.198) (76)
Pozostate rezerwy 7.847 15.331 (7.484) (49)
Razem 35.361 45.927 (10.566) (23)

Spadek rezerw na sprawy sporne z 12.086 tys. zl do 2.888 tys. zl zwigzany
byt przede wszystkim z zaplaceniem 9.200 tys. zl klientowi Banku w zwigzku
z negatywnym dla Banku wyrokiem sadu w sprawie dotyczacej warunkéw rozliczenia
transakeji instrumentem pochodnym.

Na zmiang salda pozostalych rezerw wplyw mialo przede wszystkim rozwigzanie czesci
rezerw na likwidacje nierentownych placéwek Banku, zawigzanych w 2010 r.

14. Zobowigzania podporzadkowane

Na dziefi 31 grudnia 2011 Bank posiadal dwie pozyczki podporzadkowane o wartosci
nominalnej 270.000 tys. zl oraz 25.000 tys. euro. Zmiana salda w stosunku do roku
ubieglego wynika ze splaty pozyczki podporzadkowanej o wartoéci nominalnej
130.000 tys. zl oraz pozyskania nowej pozyczki na kwote 25.000 tys. euro.

31.12.2011 r. 31.12.2010 r.

Termin spiaty tys. zi tys. zt
Pozyczka o wartosci 270 min zi 2013 273.519 272.838
Pozyczka o wartosci 130 min zi 2011 - 131.922
Pozyczka o wartosci 25 min euro 2017 110.816 -
Razem 384.335 404.760

Do wyliczenia wymogoéw kapitalowych i wspélezynnika wyplacalnoéci na dzien
31 grudnia 2011 r., zgodnie z decyzja Komisji Nadzoru Bankowego nr 571/2006 z dnia
14 listopada 2006 r. Bank zaliczal na dzien bilansowy do funduszy wlasnych 108.000
tys. zt z pozyczki w wysokosci 270.000 tys. z1. Na podstawie decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego nr DNB/II/7100/1/2/MR/11 z dnia 9 lutego 2011 r. Bank zaliczal na dzien
bilansowy do funduszy wlasnych calo$é pozyezki w wysokosci 110.420 tys. zl.

é 26
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15.

16.

pwc

Kapitaly wlasne (cd.)

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku w dniu 28 marca 2011 r. podjelo uchwale
dotyczacg podzialu zysku za 2010 rok w wysoko$ci 238.216 tys. zl przeznaczajac
188.216 tys. zl nawyplate dywidendy, 30.943 tys. zl na fundusz ogoélnego ryzyka
bankowego oraz 19.057 tys. z} na podwyzszenie kapitalu zapasowego.

Zgodnie z Uchwala nr 8 Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Raiffeisen Leasing
Polska z 19 kwietnia 2011 r. zysk netto za rok poprzedni w wysoko$ci 38.306 tys. zi
zostal podzielony w sposdb nastepujacy:

- 22.492 tys. zl przeznaczone na podwyzszenie kapitalu zapasowego

- 15.814 tys. zl na wyplate dywidendy dla akcjonariuszy.

W 2011 r. Bank podwyzszyt kapital zakladowy. Podwyzszenia dokonano zgodnie
z uchwala Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 27 pazdziernika 2011 r. o emisji
3.543 akcji zwyklych o warto$ci nominalnej 9.090 zl za akcje i cenie emisyjnej réwnej
18.771 z1 za akcje. Emisja zostala zarejestrowana 6 grudnia 2011 r. Warto$¢é nominalna
zarejestrowanych akcji (32.206 tys. zl) zasilila kapital zakladowy Banku, a nadwyzka
warto$ci emisyjnej nad wartoScia nominalng w kwocie 34.301 tys. zi powiekszyla
kapital zapasowy.

Skonsolidowane fundusze wlasne Grupy, wyliczone na bazie regulacyjnej, wynosily
na dzien bilansowy 2.946.031 tys. zl (2.774.071 tys. zl na dziefi 31 grudnia 2010 r.)
i byly wyzsze 0789.163 tys. z! od calkowitego wymogu kapitalowego (2.156.868 tys. zi
na koniec 2011 r.). Wspdlezynnik wyplacalnosci liczony na dzieri bilansowy wyniést
10,93% (12,37% na 31 grudnia 2010 1.)

Uzgodnienie aktywow netto konsolidowanych spolek
ze skonsolidowanymi aktywami netto

Ponizej przedstawiono uzgodnienie kapitalow wlasnych konsolidowanych spolek
ze skonsolidowanymi kapitalami wlasnymi Grupy na dzien bilansowy:

31.12.2011 r. 31.12.2010 r.

tys. zt tys. zt
Aktywa netto spélek:
- Raiffeisen Bank Polska S.A. 2.884.781 2.704.920
- Raiffeisen-Leasing Polska S.A. 480.715 474.128
- Raiffeisen Insurance Agency Sp. z 0.0. 33.233 9.401
Razem aktywa netto 3.398.729 3.188.449
Eliminacje:
- kapitatéw podstawowych spotek zaleznych (75.202) (75.202)
- pozostatych kapitatow spotek zaleznych (37.688) (37.687)
Razem eliminacje (112.890) (112.889)
Skonsolidowane aktywa netto: 3.285.839 3.075.560

Suma wynikéw netto konsolidowanych spolek przed eliminacjami konsolidacyjnymi
wynosi 357.003 tys. zl; wyeliminowano lacznie 17.107 tys. zl; w efekcie wynik netto
Grupy wynosi 339.896 tys. zl.
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat za rok obrotowy zakonczony
31 grudnia 2011r.

17. Wynik z tytulu odsetek
Wynik z tytulu odsetek wzrdst w 2011 1. 0 50.725 tys. zl (1. 7%):

2011 r. 2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zi (%)
Przychody odsetkowe: 1.658.421 1.373.235 285.186 21
Kredyty i pozyczki dla
klientow 1.380.209 1.166.977 213.232 18
Aktywa finansowe
wyceniane do wartosci
godziwej przez rachunek
zyskow i strat 217.628 168.630 58.998 37
Kredyty i pozyczki dla
bankéw 42.503 33.756 8.747 26
Inwestycyjne papiery
wartosciowe 16.151 12.700 3.451 27
Instrumenty pochodne
zabezpieczajgce 1.770 837 933 111
Instrumenty reverse-repo 160 335 (175) (52)
Koszty odsetek: (838.701) (604.240) (234.461) 39
Depozyty klientow (526.004) (376.781) (149.223) 40
Kredyty i pozyczki
otrzymane
(w tym podporzadkowane) (268.383) (197.911) (70.472) 36
Depozyty bankowe (27.563) (18.675) (8.888) 48
Instrumenty pochodne
zabezpieczajgce (56.773) (5.845) 72 (1)
Instrumenty repo (10.978) (5.028) (5.950) 118
Wynik z tytutu odsetek 819.720 768.995 50.725 7

Wyzsze o kwote 285.186 tys. zl (tj. 21%) przychody odsetkowe w 2011 r. wynikaly
przede wszystkim ze wzrostu przychodéw od kredytéw i pozyczek udzielonych
klientom oraz przychodéow od aktywéw finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskow i strat (wzrost o odpowiednio 213.232 tys. z, tj. 18%,
oraz 58.998 tys. zl, tj. 37%). Gléwna przyczyna byly wyzsze, w stosunku do 2010 r.,
srednie wolumeny kredytow udzielonych klientom oraz zwiekszenie portfela bonow
pienieznych (komentarz 3).

Koszty odsetkowe w 2011 r. wzrosly 0 234.461 tys. zl (tj. 39%). Gléwng przyczyna tej
zmiany byly wyzsze niz w 2010 r. koszty odsetek platnych od depozytow klientow,
co bylo spowodowane wzrostem S$redniego wolumenu depozytéw, wzrostem
rynkowych stop procentowych oraz podniesieniem oprocentowania depozytow
klientoéw w stosunku do 2010 r.

Marza odsetkowa liczona jako stosunek wyniku z tytulu odsetek do przychodéw
z tytulu odsetek wyniosla w 2011 r. 49,4% (56,0% w 2010 r.). Spadek marzy wynikal
glownie z koniecznosci podwyzszenia oprocentowania oferowanego klientom z tytulu
zlozonych depozytéw, co bylo rezultatem zwiekszonej konkurencji rynkowej w tym
zakresie w poréwnaniu do roku 2010 oraz zwiekszeniem akcji kredytowej Grupy,
co spowodowalo konieczno$é pozyskania dodatkowego finansowania.
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18. Wynik z tytulu prowizji i oplat

W poréwnaniu do 2010 r. wynik z tytulu oplat i prowizji w biezacym roku obrotowym
wzrost o 28.586 tys. zt (tj. 11%):

2011 r. 2010r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Przychody z tytutu prowizji
i oplat: 333.535 305.583 27.952 9
Optaty za przelewy
i inne transakcje ptatnicze 90.054 85.006 5.048 6
Przychody z tytutu posrednictwa
w sprzedazy ubezpieczen 54.943 56.187 (1.244) (2)
Przychody z tytutu obstugi
i prowadzenia rachunkow
bankowych 35.770 43.198 (7.428) (17)
Opftaty i prowizje z tytutu
dziatalnosci kredytowej 29.985 14.052 15.933 113
Optaty zwigzane
z obstuga srodkéw pienieznych 23.756 15.749 8.007 51
Opfaty i prowizje
od zobowigzan gwarancyjnych 21.265 19.854 1.411 7
Optaty i prowizje od wptat
gotowkowych 16.194 15.782 412 3
Optaty za transakcje zwigzane
Z papierami wartosciowymi i
podobne opfaty 13.639 10.692 2.947 28
Prowizje z tytutu akredytyw i inkasa 7.811 6.158 1.653 27
Pozostate optaty 40.118 38.905 1.213 3
Koszty z tytutu prowizji i optat: (47.183) (47.817) 634 (1)
Transport srodkéw pienieznych
oraz koszty zwigzane
z transakcjami kantorowymi (16.070) (13.371) (2.699) 20
Optaty ptacone instytucjom
rozliczeniowym (6.676) (8.927) 2.251 (25)
Optfaty i prowizje za posrednictwo
w sprzedazy produktow bankowych (4.853) (7.746) 2.893 (37)
Optaty i prowizje dotyczace
kredytéw otrzymanych (3.048) (4.771) 1.723 (36)
Uiszczone opfaty maklerskie (2.651) (2.900) 249 (9)
Uiszczone pozostate optaty (13.885) (10.102) (3.783) (37)
Wynik z tytutu prowizji i optat 286.352 257.766 28.586 11

Przychody z tytulu oplat i prowizji w 2011 roku wzrosly o 27.952 tys. zl,
tj. 9%, w poréwnaniu do roku ubieglego. Podobnie jak w 2010 r. najbardziej istotnymi
elementami przychodéw prowizyjnych byly oplaty za przelewy i inne transakcje
platnicze (27% salda w 2011 r. oraz 28% w 2010 r.) i prowizje z tytulu poérednictwa
w sprzedazy ubezpieczen (16% salda w 2011 r., w poréwnaniu do 18% w roku
poprzednim).



Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

IV. Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
finansowego (cd.)

18.

19.

b

pwc

Wynik z tytulu prowizji i oplat (cd.)

Spadek salda kosztow z tytulu oplat i prowizji w 2011 r. 0 634 tys. zl, tj. 1%, wynikal
przede wszystkim z nizszych oplat placonych instytucjom rozliczeniowym (spadek
o 2.251 tys. zl, 25%, do poziomu 6.676 tys. zl) oraz nizszych oplat i prowizji
za poSrednictwo w sprzedazy produktéw bankowych placonych jednostkom spoza
Grupy (spadek o 2.893 tys. z}, 37% w stosunku do roku poprzedniego, do poziomu
4.853 tys. zl). Wzrosly natomiast o 2.699 tys. zk (20%) prowizje za transport $rodkéw
pienieznych oraz koszty zwigzane z transakcjami kantorowymi i wyniosly
16.070 tys. zk.

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji
wymiany

Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez
rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany wzrést w 2011 r. 0 73.424 tys. z
(tj. 23%):
2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Wynik zrealizowany

i niezrealizowany (bez

komponentu walutowego) na

walutowych instrumentach

pochodnych 278.375 314.683 (36.308) (12)
Wynik zrealizowany

i niezrealizowany na

instrumentow pochodnych

opartych o stope procentowg 18.008 (11.713) 29.721 (254)
Wynik zrealizowany

i niezrealizowany na

instrumentach diuznych 3.284 (3.014) 6.298 (209)
Wynik zrealizowany

i niezrealizowany na

instrumentach kapitatowych (44) 94 (138) (147)
Réznice kursowe zrealizowane

oraz niezrealizowane (wraz

z komponentem walutowym

Z wyceny instrumentéw

pochodnych) 88.121 14.270 73.851 518

Razem 387.744 314.320 73.424 23

Roznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane (wraz z komponentem
walutowym z wyceny instrumentéw pochodnych) zawieraja zyski i straty z rewaluacji
aktywow i zobowigzan w walucie obcej, zrealizowany wynik na transakcjach spot
oraz roznice kursowe wynikajace z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych.
Komponent walutowy wyniost 199.020 tys. zt w 2011 r. (128.600 tys. z} w 2010 1.).

Wzrost wyniku na instrumentach finansowych wynikal przede wszystkim z wiekszej
skali operacji na instrumentach pochodnych w 2011 .
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IV. Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania

finansowego (cd.)

20.

pwc

Odpisy netto z tytulu utraty wartosci

Wynik z tytulu odpiséw aktualizujacych z tytulu utraty wartosei byt w 2011 r. ujemny
(nadwyzka utworzonych odpiséw nad rozwigzanymi) i wynidsl 251.018 tys. zl,
w tym 201.089 tys. zl dotyczy Banku, a 49.929 tys. zl Raiffeisen-Leasing Polska
(w 2010 1. Grupa osiagnela wynik ujemny w wysokosci 253.250 tys. zt w proporcjach

odpowiednio 195.949 tys. z1 i 57.301 tys. z}):

Utworzenie odpiséw
aktualizujacych

Kredyty i pozyczki udzielone
klientom korporacyjnym

Kredyty i pozyczki udzielone
klientom indywidualnym

Pozycje pozabilansowe
Naleznosci od bankéw

Rozwigzanie odpisow
aktualizujacych

Kredyty i pozyczki udzielone
klientom korporacyjnym

Kredyty i pozyczki udzielone
klientom indywidualnym

Pozycje pozabilansowe

Wynik z tytutu odpisow
aktualizujacych

*obliczenie niemozliwe do wykonania

2011 r. 2010 . Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)
(536.612) (445.842) (90.770) 20
(266.536) (252.877) (13.659) 5
(257.295) (187.674) (69.621) 37
(12.735) (5.291) (7.444) 141
(46) 2 (46) -
285.594 192.592 93.002 48
149.126 144.375 4751 3
129.268 46.202 83.065 180
7.200 2.015 5.186 257
(251.018) (253.250) 2.232 (1)

W 2011 r. najwigeksze odpisy netto dotyczyly kredytow i pozyczek udzielonych
klientom indywidualnym i wyniosly 128.027 tys. zl (spadek o 13.445 tys. zl
w poréwnaniu do 2010 r.). Odpisy netto dotyczace kredytdéw i pozyczek udzielonych
klientom korporacyjnym wyniosly w badanym okresie 117.410 tys. zt (108.502 tys. zl
w 2010). Dokonane w 2011 r. odpisy netto na pozycje pozabilansowe wyniosly

5.535 tys. zl (wzrost z 3.276 tys. zt w 2010 1.).

Szczegolowe informacje na temat jako$ci portfela kredytowego zamieszezono

w komentarzu 4.
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Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
finansowego (cd.)

21.

pwc

Ogolne koszty administracyjne

Ogoélne koszty administracyjne poniesione przez Grupe w 2011 r. wyniosly
835.313 tys. zt (w tym 734.005 tys. zl dotyczy Banku, a 100.433 tys. z} Raiffeisen-
Leasing Polska) i byly wyzsze od kosztéw 2010 r. 0 128.517 tys. zk (tj. 18%):

2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zt (%)
Koszty pracownicze (408.316) (352.804) (55.512) 16
Pozostate koszty
administracyjne,
w tym: (341.175) (282.956) (58.219) 21
Koszty utrzymania
i wynajmu budynkéw (82.717) (80.874) (1.843) 2
Koszty informatyczne i
telekomunikacyjne (76.792) (72.677) (4.115) 6
Konsulting (48.966) (14.671) (34.295) 234
Koszty marketingu (27.484) (30.020) 2.536 (8)
Skitadka i wptaty na rzecz BFG (18.038) (8.008) (10.030) 125
Koszty szkolen (13.497) (8.782) (4.715) 54
Koszty rat leasingowych (4.644) (6.575) 1.931 (29)
Pozostate koszty rzeczowe (69.037) (61.349) (7.688) 13
Amortyzacja (85.822) (71.036) (14.786) 21
Razem (835.313) (706.796) (128.517) 18

Na saldo pozycji ,Koszty pracownicze” skladaly sie koszty wynagrodzen,
obowigzkowych $wiadczen pracowniczych oraz innych S$wiadczen na rzecz
pracownikow. Wzrost salda o55.512 tys. zt (j. 16%) wynikal przede wszystkim
ze zwigkszenia kosztoéw zwigzanych z programami bonusowymi/jubileuszowymi
dla pracownikow Banku o 25.168 tys. zl (tj. 43%) do 83.860 tys. zL. Wyzsze koszty
z tego tytulu spowodowane byly gléwnie utworzeniem rezerwy na program RAIF'fajne
LATA (13.112 tys. zI) oraz poprawa wynikow Banku, co pozwolilo na zwiekszenie puli
bonusowej na programy bonusowe dla pracownikow.

Wzrost kosztow konsultingu wynikal glownie z realizacji projektu doradczego
zwigzanego z planowanym przejeciem Polbank EFG S.A. Pierwsze dwie fazy
tego projektu kosztowaly ok. 33 miln zt (gléwnie doradztwo strategiczne BCG
oraz refakturowanie kosztow przez jednostke dominujacg Banku).

Wzrost kosztow z tytutlu skladek i wplat na rzecz BFG wynikal przede wszystkim
z podwojenia obowigzkowej stawki oplat z tego tytutu.

33



Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A.
Raport z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
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21.

22.

pwc

Ogoélne koszty administracyjne (cd.)

Wskazniki efektywnosci Grupy ksztaltowaly sie w badanym roku w sposéb
nastepujacy:

2011 r. 2010r.
tys. zi tys. zt
Ogolne koszty administracyjne (835.313) (706.796)
Srednioroczne zatrudnienie (w osobach) 3.286 3.084
Ogdlne koszty administracyjne przypadajace
na 1 zatrudnionego (254) (229)
Zysk netto na 1 zatrudnionego 103 87

Wskaznik kosztéow do przychodéw wyniost za badany rok 54,8% (53,7% za 2010 r.).
Nieznaczne pogorszenie wskaznika C/I spowodowane jest przede wszystkim
wzrostem kosztéw administracyjnych o 128.517 tys. zt (18%).

Podatek dochodowy

Calkowite obcigzenie podatkowe w badanym roku wynioslo 98.810 tys. zl
(88.987 tys. zt w 2010 1.):

2011 r. 2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Podatek odroczony 1.820 (16.232) 18.062 (111)
Podatek dochodowy biezgcy (94.019) (116.203) 22.184 (19)
Korekty podatku dochodowego
biezgcego dotyczgce lat ubiegtych (6.611) 43.448 (50.059) (115)
Catkowite obcigzenie
podatkowe (98.810) (88.987) (9.823) 11

Kwota 6.611 tys. zl dotyczy przede wszystkim réznicy pomiedzy deklaracjg podatkowa
zlozona za 2010 r., a kwota podatku dochodowego biezacego wykazanego
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2010 .

Kwota 43.448 tys. zt dotyczy korekty deklaracji podatkowych 2007-2008 r. dokonanej
w 2010 r. i wynikajacej przede wszystkim ze zmiany podejscia do rozpoznawania
roznic kursowych z wyceny instrumentébw pochodnych w 2009 r.
Poczawszy od 2009 r. Bank wydziela tzw. komponent walutowy z wyceny
instrumentéw pochodnych do wartoséci godziwej i odnosi go do réznic kursowych.
Na dzien 31 grudnia 2009 r. komponent walutowy, w kwocie 205.157 tys. zl dotyczacy
lat przed 1 stycznia 2009 r. ujety byl jako skladnik réznic ujemnych w podatku
odroczonym. W wyniku korekty, skladnik ten zostal zrealizowany.
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finansowego (cd.)

22,

pwec

Podatek dochodowy (cd.)

(a) Podatek dochodowy odroczony

Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania

Podatek odroczony stanowi roznice miedzy wykazywana w ksiegach rachunkowych

warto$cig aktywow i pasywow a ich wartoécig podatkows.

Na saldo podatku odroczonego skladaly sie roznice przejéciowe ujemne i dodatnie:

Razem roznice dodatnie:

Wycena obligacji

i finansowania

Wycena do wartosci godziwej
instrumentéw pochodnych

(z wytgczeniem komponentu
walutowego) i papieréw wartosciowych
Roznice pomiedzy amortyzacjg
podatkows a bilansowg

Odsetki naliczone do otrzymania

Prowizje rozliczane wg efektywnej
stopy procentowej

Pozostate rezerwy

Podatek dochodowy odroczony od
réznic dodatnich (19%)

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana
tys. zi tys. zi tys. zt
(761.590) (962.020) 200.430
(408.127) (340.061) (68.066)
(123.450) (370.681) 247.231
(106.544) (137.311) 30.767
(66.314) (67.193) (9.121)
(35.399) (41.635) 6.236
(21.756) (15.139) (6.617)
(144.702) (182.783) 38.081
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Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
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22.

pwe

Podatek dochodowy (cd.)

(a) Podatek dochodowy odroczony (cd.)

Razem réznice ujemne:

Réznice z tytulu wyceny bilansowe;j
i podatkowej umoéw leasingowych
Réznice kursowe ujemne*
Odpisy aktualizujgce wartosé
kredytéw nieuznane za k.u.p.

w biezgcym roku

Koszty do zaptacenia

Strata podatkowa do rozliczenia
w okresach przysziych

Warto$¢ godziwa instrumentow
pochodnych (bez komponentu
walutowego) i papieréw
wartosciowych

Prowizje rozliczane wediug
efektywnej stopy procentowej**
Odsetki naliczone do zaptacenia
Pozostate aktywa

Pozostate rezerwy

Podatek dochodowy odroczony od
roznic ujemnych (19%)

Podatek odroczony netto

*

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zi
2.040.582 2.231.432 (190.850)
966.450 1.012.064 (45.614)
321.210 385.741 (64.531)
267.235 199.402 67.833
156.298 133.375 22.923
93.716 - 93.716
86.016 358.269 (272.253)
76.556 77.246 (690)
61.062 45.919 15.143
11.847 10.908 939
192 8.508 (8.316)
387.711 423.972 (36.261)
243.009 241.189 1.820

polegajgce na podatkowym rozliczaniu réznic kursowych

bid

w saldzie ,Roéznice z tytutu wyceny bilansowej i podatkowej umow leasingowych”

w przeciwienstwie do pozostatych spétek Grupy, Raiffeisen-Leasing Polska S.A. wybrat podejscie

z wyjatkiem prowizji, ktore dotyczg umow leasingowych i sg wykazywane tgcznie z innymi tytutami

Strata podatkowa w caloéci dotyczy Raiffeisen-Leasing Polska S.A. i bedzie rozliczana

w kolejnych 5 latach.

W zwigzku z wystapieniem nadwyzki réznic ujemnych nad dodatnimi Grupa na koniec
2011 r. rozpoznala aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego w kwocie
243.009 tys. zL. Nakoniec 2010 r. Grupa roéwniez wykazywala aktywa z tytulu
odroczonego podatku dochodowego i wynosily one 241.189 tys. zl (wzrost

0 1.820 tys. z}).
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Charakterystyka wybranych pozycji skonsolidowanego sprawozdania
finansowego (cd.)

22. Podatek dochodowy (cd.)
(b) Podatek dochodowy biezacy

W obu latach obrotowych podatek dochodowy kalkulowany byl wedlug stawki 19%
w oparciu o zysk brutto ustalony na podstawie MSSF zatwierdzonych przez UE,
skorygowany miedzy innymi o przychody niepodlegajace opodatkowaniu i koszty
niestanowigce kosztéw uzyskania przychodu.

2011 . 2010 . Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zt tys. zt (%)

Zysk brutto 438.706 356.107 82.599 23
Podatek dochodowy )
biezacy wedtug stawki

podatku od zysku brutto

(19%) (83.354) (67.660) (15.694) 23
Koszty niestanowigce

kosztéw uzyskania

przychodow (15.455) (21.995) 6.540 (30)
Przychody

niepodlegajace

opodatkowaniu 3.250 4203 (953) (23)
Przychody z tytutu

dywidend (3.251) (3.535) 284 (8)
Catkowite obcigzenie

podatkowe (98.810) (88.987) (9.823) 11

Efektywna stopa opodatkowania wyniosta w 2011 r. 22,5% i byla nizsza w poréwnaniu
do roku ubieglego o 2,5 p.p.
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23.

pwec

Pozycje pozabilansowe

Na dzien bilansowy wartos$¢ pozycji pozabilansowych wzrosta w stosunku do salda na
koniec poprzedniego roku o 1.364.867 tys. zt (1j. 23%).

Gwarancje
bankowe
Akredytywy

i akcepty bankowe
Zobowiazania do

udzielenia kredytu:

z pierwotnym
terminem
zapadalnosci do
1 roku
z pierwotnym
terminem
zapadalnosci
powyzej
1 roku
Inne zobowiazania
pozabilansowe

Razem

31.12.2011 r. 31.12.2010 r. Zmiana Zmiana
tys. zt tys. zi tys. zi (%)
1.609.976 1.570.087 39.889 3
228.315 186.668 41.647 22
5.428.598 4.142.317 1.286.281 31
2.691.521 2.346.825 344.696 15
2.737.078 1.795.492 941.586 52
9.908 12.858 (2.950) (23)
7.276.797 5.911.930 1.364.867 23

Gwarancje bankowe wykazane w ramach pozycji pozabilansowych stanowig
maksymalng ekspozycje na ryzyko. Ich wycena, zgodnie z MSR 39, jest dokonana

w bilansie (komentarz 13).

Na dzien 31 grudnia 2011 r. najbardziej istotng pozycje stanowily zobowigzania

do udzielenia kredytu (75% warto$ci salda).

W ramach innych zobowigzan pozabilansowych Grupa posiadala zobowigzania
do zlozenia depozytow z datg przyszla.
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Stwierdzenia niezaleznego bieglego rewidenta

(@)

(b)
(c)

(d)

(e)

(f)

(8

(h)

@)

0)

(k)

Zarzad Jednostki dominujacej przedstawit w toku badania zadane informacje,
wyjasnienia i oéwiadczenia oraz przedlozyl o§wiadczenie o kompletnym ujeciu danych
w dokumentacji konsolidacyjnej oraz wykazaniu wszelkich zobowigzan warunkowych,
a takze poinformowal o istotnych zdarzeniach, ktére nastapily po dniu bilansowym
do dnia zlozenia o$wiadczenia.

Zakres badania nie by} ograniczony.

We wszystkich istotnych aspektach okreslone przez kierownika Jednostki dominujacej
zasady rachunkowo$ci Grupy oraz wykazywania danych byly zgodne
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzonymi
przez Uni¢ Europejska.

We wszystkich istotnych aspektach konsolidacja kapitaléw oraz ustalenie udzialéw
niedajgcych kontroli zostaly przeprowadzone prawidlowo

Wylaczenia wzajemnych rozrachunkéw (naleznoéci i zobowigzan) oraz obrotéw
wewnetrznych (przychodéw i kosztéw) jednostek objetych konsolidacja zostaly
dokonane we wszystkich istotnych aspektach zgodnie z MSSF zatwierdzonymi przez
Unie Europejska.

Wylgczenia wynikéw niezrealizowanych przez jednostki objete konsolidacja, zawartych
w wartosci aktywow oraz z tytulu dywidend zostaly dokonane we wszystkich istotnych
aspektach zgodnie z MSSF zatwierdzonymi przez Uni¢ Europejska

Dokumentacja konsolidacyjna byla kompletna i poprawna, a sposéb jej
przechowywania zapewnia wlasciwa ochrone.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2010 r. zostalo zatwierdzone uchwala nr 5 Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy z dnia 28 marca 2011 oraz zlozone w Krajowym Rejestrze Sadowym
w Warszawie w dniu 11 kwietnia 2011 r. i ogloszone w Monitorze Polskim B numer
1.006 wdniu 2 czerwca 2011r.

Wysokos¢ wskaznikéw istotnoéci zostala okreslona przez nas na etapie planowania.
Poziomy istotnoSci okreslaja granice, do ktérych ujawnione uchybienia moga
bez szkody dla jakosci sprawozdania finansowego i prawidlowoséci stanowiacych
podstawe ksiag rachunkowych, nie by¢ korygowane, gdyz zaniechanie takich korekt
nie spowoduje wprowadzenia w blad czytelnika sprawozdania finansowego.
Istotnos¢ wyraza cechy ilosciowe, jak i jako$ciowe badanych pozycji i dlatego tez rézni
si¢ ona w stosunku do réznych pozycji bilansu i rachunku zyskow i strat. Ze wzgledu
na zlozono§¢ i liczbe przyjetych przy badaniu wskaznikéw istotnoéci zawarte
s3 one w dokumentacji z badania.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok poprzedzajacy zostalo zbadane przez
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. Biegly rewident wydal opinie bez zastrzezen.

Podczas badania nie stwierdzono zadnych istotnych przypadkéw naruszenia prawa,
ktore moglyby mie¢ wplyw na sprawozdanie finansowe.
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Stwierdzenia niezaleznego bieglego rewidenta (cd.)

(D  Informacja dodatkowa przedstawia wszystkie istotne informacje okres$lone przez MSSF
zatwierdzone przez Unie Europejska.

(m) Sprawozdanie z dzialalnoSci Grupy uwzglednia zagadnienia wymagane przez Ustawe
o rachunkowosci. Informacje finansowe w nim zawarte s3 zgodne z informacjami
przedstawionymi w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

(n) Calkowity wymog regulacyjny wraz z wymogiem na ryzyko nadmiernych zaangazowan
kapitalowych wynio6sl na dzien bilansowy 2.156.868 tys. zt. Wspélezynnik wyplacalno$ci
na dzien 31 grudnia 2011 r. wyniést 10,93%. Na dzieri bilansowy Grupa stosowala
sie do obowigzujacych norm ostrozno$ciowych we wszystkich istotnych aspektach.
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VI. Informacje i uwagi koncowe

Niniejszy raport zostal sporzadzony w zwiazku z badaniem skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitalowej Raiffeisen Bank Polska S.A., w ktérej jednostka dominujaca
jest Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie przy ulicy Pieknej =2o0.
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo podpisane przez Zarzad Jednostki
dominujgcej dnia 9 marca 2012 .

Raport powinien by¢ odczytywany wraz z opinia bez zastrzezen niezaleznego bieglego
rewidenta dla Walnego Zgromadzema i Rady Nadzorczej Raiffeisen Bank Polska S.A. z dnia
9 marca 2012 r. dotyczaca wyzej opisanego skonsohdowanego sprawozdania finansowego.
Opinia o skonsolidowanym sprawozdaniu ﬁnansowym wyraza og6lny wniosek wynikajgcy
z przeprowadzonego badania. Wniosek ten nie stanowi sumy ocen wynikéw badania
poszczegolnych pozycji skonsolidowanego sprawozdania badz zagadnien, ale zaklada nadanie
poszczegblnym ustaleniom odpowiedniej wagi (istotnoéci), uwzgledniajacej wplyw
stwierdzonych faktow na rzetelno$é i prawidlowo$é skonsolidowanego sprawozdania
finansowego.

Przeprowadzajz;cy badanie w imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., spélki wpisanej
ngAiste podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 144:

Antoni F. Reczek PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0.
Prezes Zarzadu

Kluczowy Biegly Rewident

Numer ewidencyjny 90011

Warszawa, 9 marca 2012 r.

E -
—

c PricewaterhouseCoopers 5p. z 0.0. wpisana jest do Krajowego Rejestru S3dowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dia m. st. Warszawy, pod numerem KRS 4 1
pw 0000044655, NIP 526-021-02-28. Kapitat zakfadowy wynosi 10.363.900 ztotych. Siedziba Spétki jest Warszawa, Al. Armii Ludowej 14,
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Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

(w tys. PLN)

Za rok obrotowy konczgcy sie
31 grudnia

Nota 2011 2010
Przychody z tytutu odsetek 2.0 1 658 421 1 373 235
Koszty odsetek 2.1 -838 701 -604 240
Wynik z tytutu odsetek (I-11) 819 720 768 995
Przychody z tytutu prowizji i optat 2.2 333535 305 583
Koszty z tytutu prowizji i optat 2.2 -47 183 -47 817
Wynik z tytulu prowizji i optat (IV-V) 286 352 257 766
Wynik na instrumentach finansowych wycenianych
do wartosci godziwej oraz wynik z pozycji wymiany Z3 387 744 314 320
Wynik na instrumentach finansowych
zabezpieczajgcych 2.4 -309 391
Pozostate przychody operacyjne 2.9 72 299 57 249
Pozostate koszty operacyjne 2.10 -40 769 -82 568
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci 2.11 -251 018 -253 250
Ogédlne koszty administracyjne 2.12 -835 313 -706 796
Wynik na dziatalnosci operacyjnej 438 706 356 107
Zysk brutto 438 706 356 107
Podatek dochodowy 2,13 -98 810 -88 987
Zysk netto 339 896 267 120
Zysk przypadajacy udziatowcom
mniejszosciowym 23117 17 856
Zysk przypadajgcy akcjonariuszom Banku 316 779 249 264
Srednia wazona liczba akeji zwyklych 134 312 131 280
Zysk przypadajgcy akcjonariuszom Banku na jedng
akcje zwyktg (w PLN) 2 358,53 1898,71
Srednia wazona rozwodniona liczba akdji zwyktych 134 312 131 280
Rozwodniony zysk przypadajqcy akcjonariuszom
Banku na jedng akcje zwykig (w PLN) 2 358,53 1898,71

Noty przedstawione na stronach 12-119 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania
finansowego.




Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw

(w tys. PLN)

Za rok obrotowy
konczqcy sie
31 grudnia

2011 2010

Wynik finansowy netto

339 896 267 120

Pozostate dochody podlegajgce opodatkowaniu w tym:

0

0

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy netto

0

0

Dochody catkowite netto

339 896 267 120

Noty przedstawione na stronach 12-119 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania

finansowego.
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

(w tys. PLN)

Na dzien 31 grudnia

Aktywa Nota 2011 2010
Kasa i $rodki w Banku Centralnym 2.14 1 123 240 1 864 048
Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki
udzielone bankom 2.15 279 556 227 167
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat 2.16 6 934 761 4615861
2.17
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 2.18 22938767 19611 365
Inwestycy|ne papiery wartosciowe 2.19 569 085 228 230
Wartosci niematerialne 2.20 199 527 202 326
Rzeczowe aktywa trwate 2.21 178 810 136 668
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego |  2.29 243 009 241 189
Naleznosci z tytutu biezgcego podatku
dochodowego 58 919 34 824
Inne aktywa 2.22 296 402 358 494
Aktywa razem: 32 822076 27 520 172
Zobowigzania i kapitaly wlasne Nota 2011 2010
Zobowigzania wobec bankéw 2.24 8513225 7 203 241
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 2.31 475 291 328 972
Zobowigzania wobec klientéw 2.25 19 633472 16 142 066
Inne zobowigzania 2.27 433 502 304 704
Pozostate rezerwy 2.28 35 361 45 927
Zobowigzanie z tytutu biezqcego podatku
dochodowego 61051 14 942
Zobowigzania podporzgdkowane 2.26 384 335 404 760
Zobowigzania razem: 29 536 237 | 24 444 612
Kapitat wlasny przypadajgcy na
akcjonariuszy Banku: 3028965 2833895
Kapitat zaktadowy 2.30 1250 893 1218 687
Kapitat zapasowy 2.30 618 691 554 087
Kapitat rezerwowy 2.30 830 097 799 154
Niepodzielony wynik finansowy 2.30 329 284 261 967
Kapital mniejszosci 256 874 241 665
Kapitaty wlasne 3 285839 3075560
Zobowigzania i kapitaly wlasne razem: 32 822076| 27 520172

Noty przedstawione na stronach 12-119 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania

finansowego.
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Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pienigeznych

(w tys. PLN)
Za rok obrotowy konczgcy sie
31 grudnia
Nota 2011 ] 2010

Dziatalnosé operacyjna
Zysk brutto 438 706 356 107
Korekty o pozycje: 680 761 359 190
Amortyzacja 2.12 85 822 71036
Straty z tytutu utraty wartosci 49 929 57 301
Niezrealizowane réznice kursowe dodatnie /
(ujemne) 240 144 -4 266
Zmiana stanu rezerw 1271 -6 995
Zysk ze zbycia inwestycji oraz sktadnikéw
rzeczowego majgtku trwatego 1191 5051
Przeniesienie odsetek dotyczgcych dziatalnosci
inwestycyjnej i finansowe;| 367 132 274 081
Pozostate pozycje niekasowe -64 728 -37 018
Zmiany stanu aktywéw i pasywéw
operacyjnych : -1 415 333 -2 487 477
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat -2 807 426 -1776 449
Lokaty w innych bankach oraz kredyty i pozyczki
udzielone innym bankom -115 820 -33 952
Kredyty i pozyczki udzielone klientom -3 379 450 -405 421
Obligacje 640 026 -532 790
Inne aktywa operacyjne 57 055 14 107
Zobowigzania wobec bankéw 156 991 -652 420
Zobowigzania wobec klientéw 3 899 853 902 158
Inne pasywa operacyjne 137 636 30 261
Podatek dochodowy zaplacony -4 198 -32 971
Przeplywy srodkéw pienieznych z
dziatalnosci operacyjnej -295 866 -1772 180
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Dziatalnosé inwestycyjna

Wptywy ze zbycia inwestycji 179 270 238 523

Wplywy z tytutu sprzedazy sktadnikéw

rzeczowego majqtku trwatego 3516 6 393

Wydatki z tytutu nabycia inwestycji -520 125 -45

Wydatki z tytutu zakupu sktadnikéw rzeczowego

majgtku trwatego -73 528 -67 710

Przeptlywy srodkéw pienieznych z

dzialalnosci inwestycyjnej -410 867 177 161

Dzialalnos¢ finansowa

Wzrost wartosci zobowiqgzan podporzgdkowanych

i dlugoterminowych kredytéw bankowych 1 407 447 1188 357

Spadek wartosci zobowigzan

podporzqdkowanych i dlugoterminowych

kredytéw bankowych -1 003 251 0

Wplywy z emisji akcji 66 507 99 988

Dywidendy zaptacone -196 126 -106 798

Inne wplywy/wydatki finansowe -374 202 -287 605
Przeptywy srodkéw pienieznych z

dzialalnosci finansowej -99 625 893 942
Zmiana stanu srodkéw pienieznych netto -806 358 -701 077
Srodki pieniezne na 1 stycznia 2 040 851 2 741 928
Srodki pieniezne na 31 grudnia 1234 493 2 040 851
Srodki pienigzne zawierajqg: 1 234 493 2 040 851

Srodki w kasach Banku 2.14 438 066 306 838
Srodki na rachunku biezgcym w NBP 2.14 685 174 1557 210
Srodki na rachunkach Nostro w innych bankach 2.15 74 419 51 303

Lokaty w innych bankach (do 3 miesiecy) 2.15 36 834 125 500
Odsetki otrzymane 1652 675 1 385 353
Odsetki zaptacone 892 848 708 776

Noty przedstawione na stronach 12-119 stanowiq integralng czes¢ niniejszego sprawozdania
finansowego.



Noty do skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Informacje o jednostce dominujqgcej

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzqdzone za rok obrotowy
rozpoczynaijqcy si¢ w dniu 1 stycznia 2011 roku, a zakonczony 31 grudnia 2011 roku. Wszystkie
dane liczbowe zaprezentowano w tys. PLN, o ile nie podano inaczej.

Jednostkq sporzqdzajgeq jest Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 00-549,
ul. Pigkna 20 wpisany do polskiego Krajowego Rejestru Sqdowego jako Spétka Akcyjna pod
numerem KRS 0000014540.

W sktad Grupy Kapitatowej poza Bankiem jako Jednostkqg Dominujgcg wechodzg:

Raiffeisen Leasing Polska S.A.,
Raiffeisen Insurance Agency Sp. z o.0.

Grupa Kapitatowa prowadzi dziatalnos¢ w zakresie bankowoséci detaliczne|, korporacyjnej oraz
dziatalnosci inwestycyjnej, leasingowej i faktoringowe| na terenie Polski, zatrudniajgc 3 184
osoby na koniec 2011 roku i 3 084 osoby na koniec 2010 roku. Od 2011 roku Grupa
rozpoczeta réwniez prowadzenie dziatalnosci maklerskiej otwierajgc Bankowe Biuro Maklerskie.

Wystepujgce w niniejszym sprawozdaniu finansowym okreslenia oznaczajg odpowiednio:

Bank lub Jednostka Dominujgca — Raiffeisen Bank Polska S.A.

Jednostka Zalezna - Raiffeisen Leasing Polska S.A.

Grupa - Grupe Kapitatowg Raiffeisen Bank Polska S.A.

Grupa RZB - Grupe Kapitatlowg Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG, w sktad ktérej
wchodzg migdzy innymi banki kontrolowane przez Raiffeisen Bank International AG i RZB
z Europy Srodkowej i Wschodniej, oddzialy zagraniczne RZB, austriackie instytucje finansowe
oraz inne instytucje wspomagajgce.

Zarzqd Jednostki Dominujgcej dokonat zatwierdzenia skonsolidowanego sprawozdania
finansowego w dniu 9 marca 2012 roku. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe po
zatwierdzeniu go przez Zarzqd Jednostki Dominujgcej nie moze by¢ zmienione.

2 Opis najwazniejszych stosowanych zasad rachunkowosci

Najwazniejsze zasady rachunkowosci zastosowane przy sporzqdzaniu niniejszego sprawozdania
finansowego przedstawione zostaly ponizej. Zasady te stosowane byly we wszystkich
prezentowanych okresach w sposéb ciggly, o ile nie podano inacze;.

Oswiadczenie o zgodnosci

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostatlo sporzqdzone zgodnie
z wymogami Migdzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) odnosénie do
sporzgdzania sprawozdan finansowych, ktére zostaty zatwierdzone przez Unie Europejskq.



1.1 Podstawa sporzgdzenia sprawozdania finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone w ztotych polskich (PLN), wszystkie kwoty

zaprezentowano w tysigcach PLN.

Sprawozdanie finansowe przygotowane zostalo w oparciv o koncepcje kosztu historycznego,

oprécz nastepujgeych aktywdw i pasywdw, ktére sq wykazywane w wartodci godziwej:

*  pochodne instrumenty finansowe,

=  aktywa finansowe i pasywa finansowe wyceniane w wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw
i strat,

=  oraz instrumenty finansowe klasyfikowane jako dostepne do sprzedazy.

Sktadniki aktywéw trwatych oraz grupy do zbycia zaklasyfikowane jako przeznaczone do
sprzedazy, wykazywane sq w kwocie nizsze| z ich wartoéci bilansowe| i wartosci godziwej
pomniejszone] o koszty zbycia.

Sporzqdzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od Zarzqdu Jednostki
Dominujgcej dokonania subiektywnych ocen, estymaciji i przyjecia zatozen, ktére wplywajq na
stosowane zasady rachunkowosci, na prezentowane kwoty aktywéw | pasywédw oraz
przychoddw i kosztéw. Opis zasad dotyczqeych szacunkéw i ocen prezentuje nota 2.42.

Szacunki i zatozenia dokonywane sq w oparciu o dostepne dane historyczne oraz wiele
innych czynnikéw, ktére sq uwazane za wilasciwe w danych warunkach. Wyniki tworzqg
podstawe do dokonywania szacunkéw odnosénie wartoéci bilansowych aktywéw i pasywow,
ktérych nie da sie okredli¢ w jednoznaczny sposéb na podstawie innych Zrédet. Wyniki
rzeczywiste mogq sie rézni¢ od wartoéci szacunkowych. Szacunki i zatozenia podlegajg
biezgcym przeglgdom. Korekty w szacunkach sq rozpoznawane w okresie, w ktérym
dokonano zmiany szacunku pod warunkiem, ze korekta dotyczy tylko tego okresu, w ktérym
dokonano zmiany, i okreséw przysztych, jesli korekta wplywa zaréwno na biezqcy,
jak i przyszte okresy.
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1.3 Wycena pozycji wyrazonych w walutach obceych

Waluta funkcjonalna i waluta prezentacji

Pozycie zawarte w sprawozdaniach finansowych poszczegdlnych jednostek Grupy wycenia sie
w walucie podstawowego Srodowiska gospodarczego, w kiérym dana jednostka prowadzi
dziatalnos¢ (,waluta funkcjonalna”). Sprawozdanie finansowe prezentowane jest w ztotych
polskich, ktére sq walutg funkcjonalng i walutg prezentacji Jednostki Dominujgcej.

Transakcje i salda

Transakcje wyrazone w walutach obeych przelicza sie na walute funkcjonalng wedlug kursu
obowiqzujgcego w dniu fransakeji. Pozycje pienigzne wyrazone w walutach obcych przelicza sie
na walute funkcjonalng wedtug kursu obowigzujgcego na dzien bilansowy. Zyski i straty kursowe
z tytutu rozliczenia tych transakeji oraz wyceny bilansowe| aktywdw i zobowigzan pienieznych
wyrazonych w walutach obcych ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat w pozycji ,Wynik na
instrumentach finansowych przeznaczonych do obrotu”.

1.4 Rachunkowosé zabezpieczen i pochodne instrumenty finansowe

Instrumenty pochodne klasyfikowane sq joko instrumenty przeznaczone do obrotu i wyceniane
w wartosci godziwe|, bez uwzgledniania kosztéw transakcji, ktére bedq poniesione przy ich
sprzedazy. Zmiany wartosci godziwej ujmowane sq w rachunku zyskéw i strat.

Najlepszg podstawg do wyznaczenia wartosci godziwe| instrumentu finansowego przy
poczgtkowym ujeciu jest cena transakcyjna (fj. wartoé¢ godziwa uiszczone| lub otrzymanej
zaptaty), chyba, ze wartoé¢ godziwa tego instrumentu jest udowodniona poprzez poréwnanie
z innymi  mozliwymi do obserwacji biezgecymi transakcjami rynkowymi dla tego samego
instrumentu (. bez modyfikacji) lub oparta jest na technice wyceny, kidre| zmienne zawierajq
wytgeznie dane pochodzgce z mozliwych do obserwacji rynkow.

Grupa wykorzystuje pochodne instrumenty finansowe w celu zabezpieczenia przed ryzykiem
walutowym oraz ryzykiem stép procentowych wynikajgcymi z dziatalnosci operacyjnej, finansowej
i inwestycyjnej. Instrumenty pochodne, ktére nie podlegajq zasadom wyceny zgodnie z zasadami
rachunkowosci zabezpieczen, klasyfikowane sq joko instrumenty przeznaczone do obrotu
i wyceniane w wartosci godziwej.

Zabezpieczenie wartosci godziwej

Jest to zabezpieczenie przed zagrozeniem zmianami wartoéci godziwe| ujetego sktadnika
aktywdéw lub  zobowigzania bqdz uprawdopodobnionego przysztego zobowigzania, albo
wyodrebnionej czesci takiego sktadnika aktywéw, zobowigzania lub uprawdopodobnionego
przysztego zobowigzania, ktére przypisaé mozna konkretnemu rodzajowi ryzyka i ktére moze
wpltywaé na rachunek zyskoéw i strat.



Zabezpieczenie wartosci godziwe| ujmowane jest w nastepujgcy sposéb: zyski lub straty
wynikajqce z przeszacowania wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajgcego (dla pochodnego
instrumentu zabezpieczajgcego) wykazuje sie w rachunku zyskéw i strat; zyski lub straty zwigzane
z pozycjq zabezpieczang, wynikajgce z zabezpieczanego ryzyka, korygujq warto$é bilansowg
zabezpieczane| pozycji i sq ujmowane w rachunku zyskéw i strat. Zasada ta ma zastosowanie do
zabezpieczane| pozycji, ktérg w innych okolicznosciach wycenia sie wedtug zamortyzowanego
kosztu.

Grupa wyznacza pewne insirumenty pochodne jako zabezpieczenie wartosdci godziwei.
W momencie ustanowienia zabezpieczenia formalnie wyznacza sie i dokumentuje powigzanie
zabezpieczajqee, jok réwniez cel zarzqdzania ryzykiem w Grupie oraz strategie ustanowienia
zabezpieczenia. Dokumentacja  zawiera identyfikacie instrumentu  zabezpieczajgcego,
zabezpieczane] pozycji lub transakeji oraz charakter zabezpieczanego ryzyka. Grupa
dokumentuje réwniez w momencie ustanowienia zabezpieczenia i na biezqco ocene efektywnosci
instrumentu zabezpieczajgcego w kompensowaniu zagrozenia zmianami wartoéci  godziwej
pozycji  zabezpieczanej. Réinica pomiedzy zmiang wartoéci  godziwej instrumentu
zabezpieczajqcego, a zmiang wartoéci godziwej instrumentu zabezpieczanego, stanowigea wynik
nieefektywnosci relacji zabezpieczajqcej, ujmowana jest w rachunku zyskéw i strat w pozycji
~Wynik dotyczqey instrumentéw finansowych zabezpieczajgcych” (nota 2.4).

Instrumenty wbudowane

Wbudowane insirumenty pochodne sq skiadnikiem instrumentu zlozonego zawierajgcego
rowniez umowe zasadniczq niebedgcq instrumentem pochodnym, ktéra sprawia, iz czesé
przeplywow pienigznych wynikajgeych z instrumentu fgcznego zmienia sie w sposéb podobny do
przeplywéw wynikajgeych z samodzielnie wystepujgcego instrumentu pochodnego, np. w oparciu
o stopg procentowq, kurs walutowy, indeks kredytowy lub indeks cen, cene instrumentu
finansowego, rating kredytowy lub inng zmienng — pod warunkiem, ze zmienna ta nie jest
specyficzna dla zadnej ze stron kontraktu.

Przepisy MSSF wymagajq wydzielenia z uméw bazowych instrumentéw wbudowanych, ktére
spefniajg okreslone warunki. Wydzielone instrumenty wbudowane sg wyceniane na zasadach
obowiqzujqgeych dla instrumentéw pochodnych, natomiast umowa zasadnicza — na podstawie
odpowiedniego standardu MSSF.

Grupa zalicza do takich instrumentéw lokaty dwuwalutowe oraz lokaty inwestycyjne stanowigce
umowy zasadnicze, natomiast wbudowane do nich instrumenty pochodne stanowiq opcje
walutowe. Do instrumentéw wbudowanych zaliczane sq réwniez obligacje zamienne na akcje,
ktére wyceniane sq wedltug kosztu zakupu z uwzglednieniem ewentualnej utraty wartosci, zgodnie
z punktem C11 ,Wskazéwek implementacyjnych do MSR 39”.

1.5 Aktywa i zobowigzania finansowe

Klasyfikacja

Grupa klasyfikuje swoje aktywa finansowe do nastepujgcych kategorii: aktywa finansowe
przeznaczone do obrotu wyceniane do wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat, pozyczki
i naleznosci, aktywa dostepne do sprzedazy, inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci.
O klasyfikacji inwestycji decyduje Zarzgqd w momencie poczgtkowego ujecia. Zobowigzania
finansowe sq klasyfikowane do kategorii: zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat i pozostate zobowigzania finansowe.



Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat
Kategoria ta obejmuje dwie podkategorie: aktywa finansowe przeznaczone do obroty,
zawierajgce instrumenty pochodne i diuzne papiery wartosciowe nabyte w celu odsprzedazy
w bliskim terminie oraz aktywa finansowe wyznaczone w momencie ich poczgtkowego ujecia
jako aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat. Rozchéd
papieréw wartosciowych ustalany jest w oparciu o metode cen przecietnych.

Pozyczki i naleznosci

Pozyczki i naleznosci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych akiywa finansowe
o ustalonych lub mozliwych do ustalenia ptatnosciach. Powstajg w sytuacji, gdy Grupa udziela
finansowania klientowi w celu innym niz wygenerowanie krétkoterminowych zyskéw. Do kategorii
pozyczek i naleznosci nalezg pozyczki udzielone bankom oraz klientom wilgczajge skupione
wierzytelnosci oraz inwestycje w instrumenty diuzne, jezeli nie sq notowane na aktywnym rynku.

Dostepne do sprzedazy

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy sq to akiywa finansowe niebedqce instrumentami
pochodnymi, ktére zostaly wyznaczone jako dostepne do sprzedazy lub niebedqce: pozyczkami
i naleznosciami, inwestycjami utrzymywanymi do terminu wymagalnosci, ani aktywami
finansowymi wycenianymi do wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat. Do tej grupy
aktywéw Grupa zalicza nienotowane udziaty kapitatlowe w jednostkach stowarzyszonych oraz
udziaty mniejszosciowe.

Utrzymywane do terminu zapadalnosci

Inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci to niezaliczane do instrumentéw pochodnych
aktywa finansowe o ustalonych lub mozliwych do ustalenia ptatnosciach i ustalonym terminie
zapadalnosci, ktére Zarzqd jednostki zamierza i jest w stanie utrzymac do terminu zapadalnosci.
Ze wzgledu na przyjetg polityke Grupy RZB, ktéra nie zezwala na sprzedaz instrumentow
finansowych klasyfikowanych jako utrzymywane do terminu zapadalnosci, w Grupie nie
wystepuje mozliwosé¢ ,zarazenia” porifela aktywdw utrzymywanych do terminu zapadalnosci
w wyniku sprzedazy istotne| czesci aktywow zakwalifikowanych do tego portfela. Gdyby jednak
Grupa dokonata takiej sprzedazy, woéwczas wszystkie aklywa z tej kategorii nalezy
przeklasyfikowaé do kategorii ,dostepne do sprzedazy”.

Zobowiqzania finansowe przeznaczone do obrotu
Do kategorii tej zaliczane sq: pochodne instrumenty finansowe. Pochodne instrumenty finansowe
wyceniane sg do wartosci godziwe| poprzez rachunek zyskow i strat.

Pozostale zobowigzania finansowe

Grupa klasyfikuje do tej kategorii: zobowigzania wobec bankéw i klientéw oraz zobowigzania
podporzgdkowane. Zobowiqzania te wyceniane sq wedtug zamortyzowanego kosztu, przy uzyciu
efektywne| stopy procentowe;.

Ujmowanie

Standardowq transakcje kupna lub sprzedazy sktadnika aktywéw finansowych wycenianych do
wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat oraz aktywéw dostepnych do sprzedazy
i aktywéw finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnosci ujmuje sie w bilansie na dzien
rozliczenia transakeji. Metoda ta jest stosowana w sposéb jednolity w stosunku do wszystkich
transakeji kupna i sprzedazy aktywéw finansowych. Kredyty sq rozpoznawane w momencie
wyptaty érodkéw kredytobiorcy.



Sktadnik aktywow finansowych jest wylgczany z bilansu w momencie, gdy wygasajg umowne
prawa do przeplywéw pienieznych ze sktadnika akiywéw finansowych lub w momencie,
gdy Grupa przenosi umowne prawa do otrzymania przeplywdw pienieznych z tego sktadnika
i dokonuje przeniesienia zasadniczo catego ryzyka i wszystkich pozytkéw z tytutu ich wlasnosci.

Wycena

W momencie poczgtkowego ujecia sktadnik aktywdw finansowych lub zobowigzanie finansowe
wycenia sie w wartosci godziwej. Dla skfadnika aktywéw lub zobowiqzan finansowych innych niz
wyceniane w wartosci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat wartoéé godziwa jest powiekszana
lub pomniejszana o koszty transakeji, ktére mogqg byé bezposrednio przypisane do nabycia lub
emisji sktadnika aktywéw finansowych lub zobowigzania finansowego.

Po poczgtkowym ujeciu, Grupa wycenia aktywa finansowe, lub zobowigzania finansowe w tym
instrumenty pochodne bedqgce aktywami lub pasywami, w wartoéci godziwej, nie dokonujqc
pomniejszania o koszty transakeji, jakie mogq by¢ poniesione przy sprzedazy lub innym sposobie
wyzbycia sie aktywdw, z wyjgtkiem:

*  pozyczek i naleznosci, ktére wycenia sie wedtug zamortyzowanege kosztu z zastosowaniem
efekiywnej stopy procentowej;
=  inwestycji utrzymywanych do tferminu wymagalnosci, ktére wycenia sie wedtug

zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem efektywne| stopy procentowe;
= nienotowanych instrumentéw kapitatowych, ktére wyceniane sq wedtug kosztu nabycia.
Zmiana wartosci godziwej tych sktadnikéw ujmowana jest w rachunku zyskéw i strat.

Do wyceny instrumentéw finansowych wykorzystuje sie ceny rynkowe publikowane przez rzetelne
i wiarygodne zrédia, np. serwis Reuters, Bloomberg, GPW, itp. Instrumenty finansowe wyceniane
sq wzgledem cen oglaszanych w wymienionych wyze| serwisach, przyjmujgc strone OFFER dla
aktywéw, natomiast BID dla pasywdéw.

Do wyceny instrumentéw finansowych stosowane sq:

= ceny zamkniecia rynku dla rynkéw regulowanych,

. ceny fixingowe dla rynku OTC,

= ceny podawane przez posrednikéw (Brokeréw) dla rynku OTC w przypadku braku cen
fixingowych.

W przypadku, gdy nie jest dostepna wiarygodna cena rynkowa instrumentu finansowego, wycena

przeprowadzana jest w oparciu o cene teoretyczng zbudowang na podstawie modelu krzywej

dochodowosci. Model krzywej dochodowosci oparty jest na notowaniach rynkowych z rynku

pienigznego oraz kontraktéw swap dla poszczegdlnych walut. Model wyceny zawiera elementy

korekty o ryzyko kredytowe.

W odniesieniu do kapitatowych instrumentéw finansowych, ktére nie sq notowane na aktywnym
rynku, Grupa nie dokonuje ich wyceny do wartoici godziwej, poniewaz ich wiarygodna wycena
nie jest mozliwa. Instrumenty te wyceniane sq wg kosztu nabycia pomniejszonego o odpisy
z tytutu utraty wartoéci.

1.6 Umowy sprzedazy i odkupu

W przypadku transakeji sprzedazy z udzielonym przyrzeczeniem odkupu (,sell buy back”, repo)
Grupa dokonuje oceny, w jokim stopniu ryzyko ikorzyici zwiqzane z aktywem pozostajg
w Grupie.



Aktywa sprzedawane usuwa sie z bilansu w przypadku, gdy:

=  nastgpito przekazanie praw do uzyskiwania przeplywow pienieznych zwigzanych z aktywem,

*  prawa do uzyskiwania przeplywéw pienieznych zwigzanych z aklywem zostajg zachowane,
ale uzyskane przeptywy majq by¢ przekazywane.

Przy zawieraniu transakcji repo i reverse repo Grupa sprzedaje lub nabywa papiery wartosciowe
z udzielonym przyrzeczeniem odkupu lub odsprzedazy w umownym terminie i po okreslonej
umownej cenie.

Transakcje repo sq prezentowane w bilansie joko zobowigzania wobec bankéw lub
zobowigzania wobec klientéw. Transakcje reverse repo sq prezentowane jako nalezoéci od
bankéw lub kredyty i pozyczki udzielone klientom. Transakcje te wyceniane sq analogicznie do
pozostalych pozycji prezentowanych w danej grupie aktywdw lub pasywdw.

Transakcje typu ,sell buy back” prezentowane sq jako zobowigzania, natomiast transakcje typu
«buy sell back” jako aktywa finansowe przeznaczone do obrotu. Przychody / koszty dotyczgce
tych transakeji prezentowane sq odpowiednio w przychodach i kosztach odsetkowych.

1.7  Utrata wartosci aktywoéw finansowych

Aktywa wykazywane wg zamortyzowanego kosztu

Na kazdy dzien bilansowy Grupa ocenia, czy istniejq obiektywne przestanki utraty wartosci
danego skladnika aktywoéw finansowych lub grupy aktywéw finansowych. O utracie wartoéci
sktadnika lub grupy aktywéw finansowych i stratach poniesionych z tego tytutu mowa jest
wylgcznie wiedy, gdy istniejg obiekiywne przestanki utraty wartosci na skutek wydarzenia lub
wydarzen, kiére nastgpily po pierwotnym ujeciu danego sktadnika aktywdw (,zdarzenie
powodujgce strate”) oraz gdy to zdarzenie (lub zdarzenia) majg wplyw na dotyczgce tego aktywa
lub grupy oktywéw finansowych przyszte przeptywy pieniezne, kitére mozna wiarygodnie
oszacowac.

Obiektywnymi przestankami utraty wartoéci sktadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywow

finansowych mogq byé uzyskane przez Grupe informacie o nastepujgcych zdarzeniach

powodwqcych strate:
Niewyptacalnosé kredytobiorcy zwigzana z pogorszeniem sie jego sytuacji finansowo-
ekonomicznej.

*  Umorzenie przez Grupe czesci zaangazowania.

=  Opodznienie w splacie naleznosci przekraczajgee 90 dni i spetnienie kryterium materialnosci.

=  Niekorzystne zmiany w ofoczeniu ekonomicznym kredytobiorcy, powigzane z ryzykiem
regionu, kraju, branzy, grup klientéw lub produktéw.

=  Zmiany warunkéw umowy takie jok: wypowiedzenie umowy, wydiuzenie okresu umowy,
restrukturyzacja zadtuzenia.

=  Stwierdzone przypadki defraudaciji.

= Uzyskanie informacji o wszczeciu postgpowania upadtosciowego lub bankructwa klienta.



Dajqce sie zaobserwowad dane wskazujqce na wymierne zmniejszenie szacowanych przysztych

przeptywéw pienieznych dotyczgcych grupy aktywéw finansowych od czasu pierwotnego ich

ujecia, nawet jezeli zmniejszenia tego nie mozna jeszcze przypisaé do poszczegdlnych sktadnikéw

grupy aktywédw finansowych, w tym:

*  niekorzystne zmiany sytuacji pfatniczej diuznikéw; lub

= warunki ekonomiczne w kraju lub jego czesci wplywajgce na utrate wartosci aktywdw
nalezgcych do danej grupy.

Grupa ocenia, czy wystepujg obiektywne przestanki utraty wartoéci poszczegdlnych istotnych
sktadnikow aktywéw finansowych oraz czy dowody takie wystepujq indywidualnie lub fgcznie dla
aktywéw, ktére indywidualnie nie sq istotne. Jezeli Grupa ustali, ze dla danego sktadnika
aktywdw finansowych ocenianego indywidualnie nie istniejq obiektywne przestanki utraty wartoéci
(niezaleznie od tego, czy sktadnik ten jest istotny, czy nie), sktadnik ten wigczany jest do grupy
aktywdw finansowych o podobnych cechach ryzyka kredytowego, ktéra jest nastepnie zbiorczo
oceniana pod kagtem utraty wartosci. Sktadniki aktywéw finansowych, dla ktérych wykazana
zostata strata z tytutu utraty wartosci (po raz pierwszy lub kolejny), nie sq uwzgledniane
w zbiorczej ocenie utraty wartosci.

W przypadku renegocjacji umow kredytowych, kitére sqg wynikiem presji komercyjnej, nie jest
rozpoznawana utrata wartoséci. Przypadki, gdy renegocjacie uméw sg wynikiem zilej sytuacji
finansowe| diuznika, a Grupa zostaje zmuszona do umorzenia materialne] (istotnej) czeéci
roszczenia Grupy wobec klienta oraz zwigzanych z nim wszelkich optat i prowizji, a klient nadal
obstuguje swédj dlug w obnizone| kwocie zobowigzania, stanowiq jednq z przestanek utraty
wartosci.

tqczne warunki, jakie muszg by¢ spetnione w przypadku takiej formy restrukturyzacii to:

»  zta kondycja finansowa klienta,

*  umorzenie przez Grupe 2,5 % kapitatu ekspozycji kredytowej,

= klient nadal obstuguje swéj dlug w obnizonej kwocie.

Do restrukturyzacji zadluzenia moze dojs¢ réwniez w przypadku wystgpienia tzw. oczekiwanej
straty ekonomiczne|. W takich przypadkach dokonywana jest restrukturyzacja linii kredytowych
(wydtuzanie, zmniejszanie zaangazowania, itp.), ale nie wystepuje umorzenie kapitatu kredytu
w wysokosci wieksze| niz 2,5 %. Przypadki takie réwniez identyfikowane sq, jako przestanki utraty
wartosci.

Wartosé bilansowa sktadnika aktywdw zostaje zmniejszona poprzez odpis aktualizujgey, a kwota
odpisu obcigza rachunek zyskow i strat. Jezeli kredyt lub inwestycja utrzymywana do terminu
zapadalnoséci ma zmienng stope procentowq, wéwczas stopqg dyskontowqg stosowang do
ustalenia utraty wartoéci jest biezqca efektywna stopa procentowa.

Kalkulacja biezqce| wartoéci szacowanych przysztych przeplywéw pienieznych dotyczgeych
zabezpieczonego sktadnika aktywéw finansowych uwzglednia przeptywy pieniezne wynikajgce
z zajecia zabezpieczenia pomniejszone o koszly jego nabycia i sprzedazy, niezaleznie od tego,
czy zajecie jest prawdopodobne, czy nie.

Dla celow zbiorcze] oceny utraty wartosci, na kidre tworzona jest rezerwa na poniesione, lecz
niezidentyfikowane straty (IBNI) aktywa finansowe sq fgczone w grupy o podobnych cechach
ryzyka kredytowego (wedlug stosowanego przez Grupe systemu uwzgledniagjgcego rodzaj
produktu, typ klienta, przeterminowanie naleznosci i inne istotne czynniki).



Cechy te majg wplyw na oszacowanie przyszlych przeptywéw pienieznych dla okreslonych grup
aktywow, poniewaz wskazujg na mozliwosci sptaty przez diuznikéw catosci ich zobowigzan
zgodnie z warunkami uméw dotyczgeych ocenianych akiywaéw.

Przyszie przeplywy pieniezne dotyczgce grupy aktywow finansowych ocenianych zbiorczo pod
kgtem utraty wartosci sq szacowane na podstawie przeplywéw pienieznych wynikajgeych z umoéw
oraz historycznych danych dotyczqcych strat ponoszonych z tytutu aktywéw o podobnych cechach
ryzyka.

Historyczne dane dotyczqce strat sq korygowane na podstawie danych pochodzgeych z biezgeych
obserwacji w celu uwzglednienia skutkéw akiualnych okolicznosdci, kiére nie mialy miejsca
w okresie, ktérego dotyczq historyczne dodwiadczenia oraz wytgczenia skutkéw okolicznosédi,
ktére mialy miejsce w okresie historycznym, a ktére nie zachodzq obecnie.

Szacunki dotyczqce zmian przysztych przeptywdw pienieznych zwigzanych z grupami aktywéw
odpowiadajg kierunkom zmian obserwowanych danych zachodzqcych z okresu na okres
(np. zmiany stopy bezrobocia, cen nieruchomosci, stanu sptat lub innych czynnikéw wskazujgeych
na zmiany prawdopodobienstwa wystgpienia strat w danej grupie i ich wielkoéci). Metodologia
oraz zatozenia stosowane przy szacowaniu przyszlych przeplywéw pienieznych sq regularnie
rewidowane przez Grupe w celu zmniejszenia réznic miedzy szacowang a rzeczywistq wysokoéciq
strat.

Odpisy z tytutu utraty wartosci ewidencjonowane sqg na odregbnych kontach ksiegowych.
Dla celéw bilansowych i ustalenia biezgce] wartoéci ksiggowe] danego sktadnika aktywow
finansowych sq one prezentowane tqcznie ze skiadnikami aktywéw finansowych, w przypadku
kiérych nastgpita utrata wartosci.

Jezeli w nastepnym okresie wysokosé straty z tytutu utraty wartosci zmniejszy sie na skutek
zdarzenia, ktére nastgpito po wykazaniu utraty wartoéci (np. poprawy oceny zdolnosci kredytowe]
dtuznika), wéwczas uprzednio dokonany odpis z tytutu utraty wartodci jest odwracany poprzez
dokonanie odpowiednie] korekty odpiséw aktualizujgecych. Kwota dokonanege odwrécenia
wykazywana jest w rachunku zyskéw i strat.

Niesciggalne kredyty sq spisywane w cigzar odpiséw na utrate wartosci kredytéw. Przed
spisaniem kredytu przeprowadzane sq wszystkie wymagane procedury zwigzane z tym procesem

typu:  uprawdopodobnienie nieéciggalnoséci, uzyskanie odpowiedniego postanowienia
komorniczego i ustalenie kwoty straty. W przypadku odzyskania uprzednio spisanej kwoty,
iej wysokoéé jest wykazywana w rachunku zyskéw i strat w pozostatych przychodach

operacyjnych.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Dla aktywéw finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, jesli zmniejszenie
wartoéci godziwe| tych aktywéw ujmowane bylo bezposrednio w kapitale wiasnym i wystepuig
obiektywne dowody, ze nastgpita utrata wartosci tego sktadnika, to skumulowane straty ujete
dotychczas bezposrednio w kapitale wlasnym wyksiegowuje sie z kapitatu wiasnego i ujmuije
w rachunku zyskéw i strat, nawet jesli sktadnik aktywéw finansowych nie zostat wylgczony
z bilansu.



Kwota skumulowanych strat, ktéra zostaje wyksiegowana z kapitatu whasnego i ujeta w rachunku
zyskéw i strat stanowi réinice pomiedzy kosztem nabycia (pomniejszonym o wszelkie sptaty
kapitatu i amortyzacije) i biezqeq wartodciq godziwg, pomniejszong o wszelkie straty z tytutu utraty
wartosci tego sktadnika aktywdw uprzednio ujete w rachunku zyskéw i strat.

Straty z tytutu utraty wartosci inwestycji w instrument kapitatowy kwalifikowany jako dostepny
do sprzedazy nie poddaje sie odwréceniu przez rachunek zyskéw i strat.

W przypadku instrumentéw dtuznych, jesli w nastepnym okresie wartoé¢ godziwa instrumentu
diuznego dostepnego do sprzedazy wzrodnie, a wzrost ten moze byé obiektywnie tgczony ze
zdarzeniem nastepujgeym po ujeciu straty z tytutu utraty warfosci w rachunku zyskéw i strat,
to kwote odwracanego odpisu ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat.

Nienotowane instrumenty kapitalowe

Jedli wystepujq obiektywne dowody, utraty wartoéci nienotowanego instrumentu kapitatowego,
ktéry nie jest wyceniany wedlug wartoéci godziwej, gdyz jego wartoéci godziwej nie mozna
wiarygodnie ustali¢, wéwczas kwote straty z tytutu utraty wartoéci ustala sie za pomocg metody
ksiggowe| polegajgcej na odjeciu od sumy bilansowej wycenionego podmiotu ogétu jego
zobowiqzan lub za pomocq metody zdyskontowanych przeptywéw pienieznych DCF. Réznica
pomiedzy wartosciq bilansowg sktadnika aoktywéw finansowych o jego wartoéciq biezqgeq
oszacowanq za pomocq opisanych metod stanowi odpis z tytutu utraty wartoéci. Tak ustalonych
odpiséw nie poddaje sie odwréceniu.

1.8 Wartosci niematerialne

Oprogramowanie komputerowe

Wartosci niematerialne Grupy, wykazuje sie wedtug kosztu historycznego - w cenie nabycia lub
koszcie wytworzenia — pomniejszonego o umorzenie izakumulowane odpisy aktualizujgce
z tytutu utraty wartoéci.

Zakupione licencie na oprogramowanie komputerowe akiywuje sie w wysokosci ceny nabycia,
t]. kosztéw poniesionych na zakup idostosowanie nabytego konkretnego oprogramowania
komputerowego do uzywania zgodnie z wymogami Grupy.

Koszty zwigzane z etapem prac badawczych prowadzonego przedsiewziecia lub koszty zwigzane
z biezgcym utrzymaniem programéw komputerowych odnoszone sq w koszty z chwilg
poniesienia.

Koszly zwiqzane z etapem prac rozwojowych w momencie ich zakoriczenia, jezeli spetniaig
warunki kwalifikacji, ujmuje sie jako wartodci niematerialne. Okres amortyzacji réwny jest
okresowi ekonomicznej uzytecznosci aktywowanych prac rozwojowych.

Koszty wytworzenia przez Grupe we whasnym zakresie dajgcych sie zidentyfikowaé unikatowych
programéw komputerowych konirolowanych przez Grupe, kitére prawdopodobnie wygeneruig
korzysci gospodarcze przekraczajqce te koszty i bedg uzyskiwane przez wiecej niz jeden rok,
ujmuije sie jako wartosci niematerialne.



Cena nabycia lub koszt wytworzenia programu komputerowego obejmuije:

*  cene zakupu, nalezng dostawcy, pomniejszong o udzielone rabaty i upusty a powigkszong
o clo i podatek akcyzowy od importu oraz podatek od towardw i ustug nie podlegajqey
odliczeniu,

= wszystkie inne dajgce sie bezposrednio przyporzgdkowaé naktady lub koszty zwigzane
z dostosowaniem nabytego oprogramowania do uzywania lub z jego wylworzeniem we
wlasnym zakresie, zgodnie z przeznaczeniem planowanym przez Grupg, naliczone od dnia
nabycia lub od dnia rozpoczecia wytwarzania do dnia przekazania oprogramowania do
uzywania.

Do bezposrednich naktadéw/kosztéw zalicza sie w szczegdlnosci:

»  koszty przygotowania miejsca instalacji,

= koszty konsultacji zewnetrznych,

= koszty uruchomienia i testéw sprawdzajqcych dziatanie programéw komputerowych,

. koszty $wiadczen pracowniczych (zgodnie z art. 10 MSR 19 ,Swiadczenia pracownicze”),
pracownikéw Grupy, w odniesieniu do nabytego lub wytworzonego oprogramowania
wskazanego w ramach danego projekiu IT, poniesione wylgcznie w zwigzku z jego
dostosowaniem do wymogoéw Grupy lub wytworzeniem we wiasnym zakresie.

Do kosztéw tych zalicza sie krétkoterminowe swiadczenia pracownicze (koszty osobowe)
pracownikow obejmujqgce: wynagrodzenia zasadnicze, godziny nadliczbowe, premie, ktére
mozna odnies¢ do danego oprogramowania, wszystkie pochodne zwigzane z w/w
Swiadezeniami pracowniczymi.

Nie zalicza sie do kosztéw bezposrednich swiadczen pracowniczych ztytutu ptatnych
nieobecnosci, ktére ujmuje sie w kosztach dzialania Grupy oraz kosztéw (odsetki/dyskonto)
otrzymanego finansowania zewnetrznego, dkiywowanego zgodnie z MSR 23 , Koszly
finansowania zewnetrznego”, jezeli ptatnoéé zwigzana z danym oprogramowaniem odroczona
jest na okres dituzszy niz normalny kredyt kupiecki.

Amortyzacje oprogramowania nalicza sie metodg liniowg w celu rozlozenia jego wartoéci
poczgtkowe| przez okres uzytkowania, ktéry wynosi 5 — 8 lat. Wyjgtek stanowi gtéwny system
operacyjny, ktéry podlega okresowym ulepszeniom, co powoduje wydtuzenie okresu
ekonomicznej uzytecznosci powyzej 8 lat.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli wartosé ksiegowa wartosci
niematerialnej] przekracza jego warto$¢ odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny jest ujmowany
w rachunku zyskéw istrat w okresie, ktdrego dotyczy. Zyski lub straty ze sprzedazy wartosci
niematerialnych prezentowane sq odpowiednio jako pozostate przychody lub koszty operacyjne.

1.9 Rzeczowe aktywa trwatle

Rzeczowe aktywa trwate wykazuje sie wedlug kosztu historycznego — ceny nabycia lub kosziu
wytworzenia - pomniejszonego o umorzenie i zakumulowane odpisy z tytutu utraty wartosci.

Koszt historyczny uwzglednia wydatki bezposrednio zwigzane z nabyciem i przystosowaniem
do uzywania lub wylworzeniem danych aktywéw. Ulepszenia w obcych srodkach trwalych
ponoszone sq gléwnie na dostosowanie do potrzeb Grupy wynajmowanych lokali
z przeznaczeniem na placéwki obstugi klientow.



Péiniejsze nakiady uwzglednia sie w wartosci bilansowej danego sktadnika rzeczowych aktywéw
trwatych lub ujmuije jako odrebny sktadnik, tylko wéwczas, gdy jest prawdopodobne, ze z tytutu
te] pozycji nastgpi dodatkowy wptyw korzysci ekonomicznych dla Grupy, za$ koszt danej pozycji
mozna wiarygodnie zmierzy¢. '

Wszelkie pozostate wydatki na naprawe i konserwacje odnoszone sq do rachunku zyskéw i strat
w okresie, w ktérym je poniesiono.

Amortyzacje skladnikéw rzeczowych akiywéw trwatych nalicza sie metodg liniowg w celu
roztozenia ich wartosci poczgtkowe|, pomniejszonej o wartoéé koncowq, jezeli jest istotna, na
przestrzeni szacunkowego okresu ich uzytkowania, kiére dla poszczegdlnych grup érodkéw
trwatych wynoszqg:

Ulepszenia w obcych srodkach trwatych W zaleznosci od dlugosci umowy najmu
(w budynkach lub lokalach)

Urzgdzenia techniczne i maszyny 3-5lat

Komputery 3-5lat

Srodki transportu 5 lat

Inne srodki trwate 5-8lat

Przeglgdu, czy w badanym okresie nie wystqpily przestanki utraty wartoéci $rodkéw trwatych
i wartosci  niematerialnych, dokonuje sie na kazdy dzien bilansowy. Jeéli wystgpily takie
przestanki, ustalana jest wartosé odzyskiwalna tych aktywédw. Wartoéé odzyskiwalna jest wyzszg
z dwéch wartosci: wartosci godziwej érodka trwatego lub wartosci niematerialnej, pomniejszonej
o koszty ich sprzedazy i wartosci uzytkowe;.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartodci jest ujmowany, jezeli wartoéé ksiegowa aktywa
przekracza jego warto$é odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny jest ujimowany w rachunku zyskéw
i strat w okresie, ktérego dotyczy.

Zyski lub straty ze sprzedazy $rodkéw trwalych prezentowane sq odpowiednio jako pozostate
przychody lub koszty operacyjne.

1.10 Konsolidacja

Jednostki zalezne

Jednostki zalezne to jednostki, w odniesieniu do ktérych Grupa ma zdolnoé¢ kierowania ich
politykq finansowq i operacying, co zwykle towarzyszy posiadaniu wiekszosci ogdlnej liczby
gloséw w organach stanowiqcych. Przy dokonywaniu oceny, czy Grupa kontroluje dang
jednostke uwzglednia sie istnienie | wplyw potencjalnych praw gtosu, ktére w danej chwili mozna
zrealizowad lub zamienié.

Jednostki zalezne podlegajq konsolidacji metodq petng od dnia przejecia nad nimi kontroli
przez Grupe. Konsolidowanie jednostek zaleinych ustaje z dniem utraty kontroli. Polityka
rachunkowosci jednostek zaleznych jest dostosowana do polityki rachunkowosci Grupy.



Skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym objeto spétke Raiffeisen Leasing Polska S.A. oraz
Raiffeisen Insurance Agency Sp. z o.0. Spétki Raiffeisen Financial Services Sp. z o.0. i Telpol 3
S.A. i Raiffeisen-Leasing Service Sp. z o.0. zostaly wylgczone z konsolidacji ze wzgledu na ich
nieistotnos¢ dla wiasciwego obrazu sytuacji finansowej Grupy, sq one prezentowane joko aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy zgodnie z MSR 39.

Rodzaj powigzania pomiedzy spétkami.

Bank jako Jednostka Dominujgca pomimo, iz nie dysponuje wiece] niz polowq praw glosu

w jednostce zaleznej, sprawuje nad nig kontrole z uwagi na posiadanie zdolnoéci do kierowania

politykg finansowq i operacyjng jednostki zaleznej, przejawiajgcq sie w dgzeniu do uzyskania

efektu synergii w dziataniu obydwu podmiotéw w szczegblnosci poprzez:

= Scistqg wspdtprace w procesie zarzgdzania ryzykiem,

= uystalanie wspdlnych kanatéw dystrybucji dla produkiéw oferowanych przez Grupe,

= ustalanie oferty produktowe| skierowanej do klientéw zaréwno Banku jak i Spétki,

= ustalenie wspdlnej polityki rachunkowosci i polityki podatkowe| szczegdlnie w odniesieniu
do znaczqgeych transakeji finansowych.

Transakcje podlegajgce wylqcezeniu przy konsolidacji

Salda wewngtrzgrupowe oraz niezrealizowane zyski i straty lub przychody i koszty powstate
w wyniku transakeji wewngtrzgrupowych podlegajg wylqgczeniu podczas przygotowywania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

1.11 Leasing

Ponizsze zasady stosowane sq przez Grupe jako leasingodawce.

Leasing finansowy

Umowy leasingowe, na mocy ktérych nastepuje przeniesienie zasadniczo catego ryzyka
| pozytkdw wynikajgeych z tytutu posiadania aktywdw na leasingobiorce, klasyfikowane sg jako
umowy leasingu finansowego.

W bilansie ujmowana jest wartoéé naleznosci w kwocie réwne| inwestycji leasingowe| netto.
Inwestycja leasingowa netto to inwestycja leasingowa brutto zdyskontowana stopg procentowq
leasingu.

Dla aktywéw uzywanych na podstawie umowy leasingu finansowego warto$é biezgcg opfat
leasingowych ujmuje sie jako naleznoéci. Réznice pomiedzy kwotg naleznosci brutto a wartoscig
biezgcq naleznosci ujmuije sie jako niezrealizowane przychody finansowe. Przychody leasingowe
ujmuije sie przez okres leasingu metodq inwestycji netto (przed opodatkowaniem), pomniejszajq
one kwote przychoddéw uznawanych w okresie leasingu. Stopa procentowa leasingu
zdefiniowana zostaje w postaci poczgtkowego uwzglednienia kosztéw  bezposrednich
w naleznosciach z tytutu leasingu finansowego.

Optaty leasingowe dotyczqce danego okresu sprawozdawczego, z wylgczeniem kosztéw ustug,
zmniejszajg inwestycje leasingowq brutto, obnizajgc zaréwno naleznosé¢ gtéwna, jak i kwote
niezrealizowanych przychodéw finansowych.



Leasing operacyjny

Umowy leasingowe, na mocy ktérych nie nastepuje przeniesienie zasadniczo catego ryzyka
i pozytkéw z tytutu posiadania przedmiotu leasingu, klasyfikowane sq jako umowy leasingu
operacyjnego. Aklywa oddane w leasing operacyjny sq prezentowane w bilansie zgodnie
z charakterem tych aktywéw.

Przychody z tytutu leasingu operacyjnego rozpoznawane sq jako przychéd metodq liniowq przez
okres trwania umowy leasingu. Koszly, fqcznie z amortyzacjg, poniesione w celu uzyskania
przychoddw z tytutu leasingu, uimowane sq jako koszty w rachunku zyskéw i strat.

Poczqtkowe koszty bezposérednie poniesione w zwigzku z negocjacjami i dziataniami stuzgeymi
doprowadzeniu do zawarcia umowy leasingu operacyjnego zwiekszajq wartoé¢ bilansowq
przedmiotu leasingu i sq ujmowane jako koszty w okresie leasingu na fej samej podstawie co
przychody z tytutu leasingu.

Grupa amortyzuje oddane w leasing sktadniki akiywéw zgodnie z zasadami amortyzacji
przyjetymi przez Grupe w odniesieniu do zblizonych aktywéw, z uwzglednieniem okresu trwania
umowy leasingu operacyjnego.

1.12 Srodki pieniezne

Dla potrzeb sprawozdania z przeplywéw $rodkéw pienieznych, do $rodkéw pienieznych oraz ich

ekwiwalentéw zaliczane sq plynne aktywa krétkoterminowe (do 3 miesiecy), ktére nie sq

narazone na ryzyko istotnej zmiany wartoéci, takie jak:

=  S$rodki pieniezne oraz $rodki na rachunku w NBP,

=  Srodki na rachunkach nostro oraz lokaty miedzybankowe o datach zapadalnoéci do
3 miesiecy,

= skarbowe diuzne papiery wartoéciowe o pierwotnej dacie zapadalnosci do 3 miesiecy.

Ekwiwalenty srodkéw pienieznych stuzq realizacji krétkoterminowych obcigzen pienieznych, a nie

maijq na celu dziatalnosci inwestycyjnej lub innej.

1.13 Rezerwy

Grupa tworzy rezerwy na przyszte zobowigzania, co do kidrych kwota lub termin powstania nie
sq pewne. Powstanie tych zobowiqzan jest pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa,
co oznacza, ze wynikajq one z przeszlych zdarzen, co do ktérych istnieje obowiqgzek $wiadczenia,
powodujgcy wykorzystanie juz posiadanych lub przysztych aktywéw jednostki. Wiarygodny
szacunek kwoty zobowigzania jest mozliwy. Grupa tworzy w szczegdlnosci rezerwy na przyszte
zobowigzania wobec pracownikéw wynikajgce ze stosunku pracy.

Grupa tworzy réwniez rezerwy na inne przyszfe zobowiqzania, a w szczegélnosci na skutki
toczqcego sie postgpowania sqgdowego. Rezerwy na przyszle zobowigzania tworzone sq w ciezar
pozostatych kosztéw operacyjnych. Niewykorzystane rezerwy, wobec zmniejszenia lub ustania
ryzyka uzasadniajgcego ich utworzenie zwiekszajg, na dzien na kiéry okazaly sie zbedne
odpowiednio pozostate przychody operacyjne lub zmniejszajq koszty dziatalnoéci Grupy. Wartosé
utworzonych rezerw powinna by¢ dyskontowana, jezeli wplyw czynnika czasu bytby istotny. Stopa
uzyta do dyskonta powinna odzwierciedlaé koszt pienigdza dla Grupy, a w szczegdlnosci moze to
by¢ stopa wolna od ryzyka.



1.14 Swiadczenia pracownicze

Krotkoterminowe swiadczenia pracownicze zawierajg: wynagrodzenia, premie, platne
urlopy oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne i uimowane sq jako koszty w momencie
ich poniesienia. Grupa tworzy rezerwy na niewykorzystane urlopy pracownicze. Rezerwy te
prezentowane sq w pozycji rozliczenia miedzyokresowe kosztéw.

1.15 Rozliczenia miedzyokresowe i przychody przyszlych okreséw

Do rozliczerh migdzyokresowych prezentowanych w aktywach bilansu zalicza sie koszty zaptacone
z gory, a dotyczgce pdiniejszych okreséw sprawozdawczych. Koszty zaptacone z géry ujmuje sie
w ksiegach rachunkowych w momencie ich zaptaty kontrahentowi i rozlicza w czasie do rachunku
zyskow i strat metodq liniowq, przez okres kiérego dotyczy zaptacona kwota kosztéw.

Grupa tworzy takze rezerwy na koszty do zaptacenia z zakresu ksiegowosci wiasnej. Koszty do
zaptacenia tworzone sqg w momencie dostarczenia produktéw lub  wykonania ustug
nieudokumentowanych fakturg zakupu.

Koszty te dotyczg biezgcego okresu sprawozdawczego i ujmowane sq w ksiegach rachunkowych
w momencie wykonania ustugi, dostawy t|. powstania zobowigzania. Sg ptatne w pdzniejszym
okresie w momencie otrzymania faktur od dostawcdédw. Grupa tworzy rezerwy na koszty do
zaptacenia, gdy kwote zobowigzania wobec kontrahenta (dostawcy) mozna oszacowaé w sposédb

wiarygodny.

1.16 Kapitat wiasny

Kapitaty wtasne stanowig kapitaty i fundusze tworzone zgodnie z obowigzujgcym prawem,
whasciwymi ustawami oraz ze statutem. Do kapitatéw wiasnych zaliczane sq takze niepodzielone
zyski z lat ubiegtych.

Kapital zakiadowy

Kapitat akeyjny Grupy zwigzany jest bezposrednio z emisjg nowych akcji, koszly emisji
pomniejszajg ujete w kapitale wlasnym wplywy z emisji. Wartoéé kapitatu zaprezentowana
w sprawozdaniu finansowym odpowiada wartosci kapitatu zaktadowego Jednostki Dominujqce;
i wykazana jest w wysokosci zgodnej ze statutem oraz wpisem do rejestru sgdowego.

Kapital zapasowy
Kapitat zapasowy tworzony jest z premii emisyjnych uzyskanych z emisji akeji oraz z odpiséw
z zysku.

Kapitat rezerwowy

Kapitaly rezerwowe obejmujq fundusz ogdlnego ryzyka bankowego oraz inne kapitaly
rezerwowe, tworzone sq z odpisow z zysku, ktére sq przeznaczone na cele okreslone w statucie
lub innych przepisach prawa, w tym na pokrycie strat bilansowych.

Pozostate kapitaly
Pozostate kapitaly obejmujg kapitat z akiualizacji wyceny aktywéw finansowych dostepnych
do sprzedazy.



1.17 Przychody i koszty z tytutu odsetek

W rachunku zyskéw i strat ujmowane sq wszystkie przychody i koszty odsetkowe oraz prowizje
dotyczqce instrumentéw finansowych wycenianych wedlug kosztu zamortyzowanego przy
wykorzystaniu efektywnej stopy procentowe;.

Metoda efektywnej stopy procentowe| jest metodq obliczania zamortyzowanej wartosci
poczqgtkowe| aktywdw lub zobowigzan finansowych oraz alokacji zwigzanych z nimi przychodéw
lub kosztdw z tytutu odsetek do wiaéciwego okresu.

Efektywna stopa procentowa to stopa, dla ktérej zdyskontowane przyszte ptatnosci lub wptywy
pieniezne sq rowne biezqgce] wartosci bilansowe| netto danego akitywa lub zobowigzania
finansowego. Obliczajqc efektywnq stope procentowg, Grupa szacuje przeplywy pieniezne
uwzgledniajgc warunki umowne danego instrumentu finansowego, nie biorgc jednak pod uwage
mozliwych przyszlych strat z tytutu niesptaconych kredytéw.

Kalkulacja ta uwzglednia wszystkie optaty zaptacone lub otrzymane miedzy stronami umowy,
ktére sq integralng czescig efektywnej stopy procentowej oraz koszty transakcji, premie lub
dyskonta.

Przychody odsetkowe obejmujq réwniez przychody o charakterze odsetkowym naliczane od
diuznych instrumentéw finansowych klasyfikowanych do kategorii przeznaczonych do obrotu,
a takze przychody odsetkowe od instrumentéw finansowych zabezpieczajgeych, odnoszqce sie do
pozycji zabezpieczanej i zabezpieczajgce;.

W momencie dokonania odpisu z tytutu utraty wartoéci akiywa finansowego lub grupy
podobnych aktywéw finansowych, przychody z tytulu odsetek wykazywane sq wedlug stopy
procentowe|, wedlug ktére] zdyskontowane zostaly przyszte przeptywy pieniezne dla celéw
wyceny utraty wartosci.

1.18 Przychody i koszty z tytulu oplat i prowizji

Prowizje otrzymywane lub ptacone w wyniku $wiadczenia ustug ujmowane sq w rachunku zyskéw
i strat liniowo i prezentowane w przychodach lub kosztach z tytutu prowizji. Do tego typu prowizji
zaliczane sq miedzy innymi: prowizje za wydanie karty kredytowej, udzielenie kredytu
rewolwingowego i kredytu w rachunku biezgcym, wystawienie gwarangji, optaty i prowizie za
posrednictwo w sprzedazy ustug oferowanych przez Grupe.

Prowizje otrzymywane lub ptacone z tytutu wykonania okreélonej czynnosci ujmowane sg
w rachunku zyskéw i strat jednorazowo, np. prowizie za transakcje kartami kredytowymi,
przelewy, operacje gotéwkowe, oplaty zwigzane z obstugq $rodkéw pienieznych i prezentowane
w przychodach lub kosztach z tytutu prowizji.



1.19 Wynik na instrumentach finansowych wycenianych do wartosci godziwej
przez rachunek zyskéw i strat oraz wynik z pozycji wymiany

Wynik na aktywach finansowych wycenianych do wartoéci godziwej przez rachunek zyskow i strat

oraz wynik z pozycji wymiany zawiera:

= zyski i straly powstale ze zbycia oraz zmian wartosci godziwe] aktywow i zobowigzan
przeznaczonych do obrotu oraz

= réznice kursowe powstate z rewaluac]i aktywdw i pasywdw nominowanych w walutach obcych
oraz zrealizowany wynik na transakcjach spot. W réznicach kursowych ujmowany jest ponadto
komponent walutowy z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych.

1.20 Wynik na instrumentach finansowych zabezpieczajgcych

Wynik na instrumentach finansowych zabezpieczajgcych prezentuje, wplywajgce na rachunek
zyskow i strat, skutki kompensowania zmian wartoéci godziwe| instrumentu zabezpieczajgcego
oraz pozycji zabezpieczanej, 1j. czes¢ zabezpieczenia, kitéra jest nieefektywna.

1.21 Przychody z tytulu dywidend

Przychody z tytutu dywidend sg uimowane w rachunku zyskéw i strat w dniu zatwierdzenia przez
spotke dokonujgcg wyptaty dywidendy.

1.22 Pozostale przychody i koszty operacyjne

Koszty prezentowane w te| pozycji dotyczg gtéwnie: produkciji kart ptatniczych, posrednictwa
w sprzedazy ubezpieczen, uméw agencyjnych i uméw zwigzanych z ustugami informacyjnymi,
a takze wynikajg ze sprzedazy wierzytelnoéci Grupy. W odniesieniu do przychodéw w pozycji tej
prezentowane sq: przychody dotyczgce sprzedazy ustug zwigzanych z dziatalnoscig uboczng
Grupy oraz przychody uzyskane ze sprzedazy wierzytelnosci Grupy.

1.23 Podatek dochodowy

Podatek dochodowy od oséb prawnych obejmuje podatek biezqcy i odroczony. Podatek biezgcy
obliczany jest w oparciu o wynik ksiegowy brutto skorygowany o przychody, ktére zgodnie
z przepisami podatkowymi nie sq zaliczane do dochodu do opodatkowania oraz o koszty
nieuznawane przez przepisy podatkowe za koszty uzyskania przychodu.

Ponadto dla celow podatkowych, wynik ksiegowy brutto koryguje sie o przychody i koszly z lat
ubieglych zrealizowane dla celéw podatkowych w danym okresie sprawozdawczym oraz
odliczenia od dochodu.

Z uwagi na odmiennoé¢ momentu uznania przychodu za osiggniety lub kosztu za poniesiony
w rozumieniu przepisoéw prawa bilansowego i podatkowego Grupa tworzy rezerwe oraz aktywo
z tytutu odroczonego podatku dochodowego.



Przy ustalaniv odroczonego podatku dochodowego uwzglednia sie wartodé aktywa i rezerwy
na odroczony podatek na  dzien  bilansowy rozpoczynajgey i konczqcy okres
sprawozdawczy.Wartos¢ odroczonego podatku dochodowego dla roku obrotowego ustala sie
z zastosowaniem metfody bilansowe|, jako zmiane stanu pozycji bilansowych - aktywéw i rezerw
na odroczony podatek dochodowy.

Grupa tworzy rezerwg na podatek odroczony w odniesieniu do wszystkich dodatnich réznic
przejsciowych. Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego ujmuje sie, jezeli jest
prawdopodobne, ze w przysztoéci osiggniety zostanie dochéd do opodatkowania, ktéry umozliwi
wykorzystanie réznic przejsciowych.

Grupa moze dokonaé kompensaty aktywéw i rezerw na odroczony podatek dochodowy, kiedy
posiada do tego tytut prawny oraz kiedy aktywa irezerwy dotyczq odroczonego podatku
natozonego przez te samq wladze podatkowaq.

Zmiana stanu rezerwy oraz aktywa z tytutu podatku dochodowego odroczonego zaliczana jest do
obowiqzkowych obcigzen wyniku finansowego za wyjatkiem skutkéw wyceny odnoszonych na
kapitat wtasny, jesli dane transakcje i inne zdarzenia ujmowane sq bezposrednio w kapitale
wlasnym.

Kwoly podatku odroczonego oblicza sie w wysokosci stawki podatkowej, ktéra wedtug
przewidywan bedzie stosowana wéwczas, gdy sktadnik aktywéw zostanie zrealizowany lub
zobowiqzanie rozliczone, przyimujgc za podstawe skiadki przepisy podatkowe, ktére bedq
obowiqgzywaly w momencie realizacji réznic przejéciowych. Aktywa z tytutu podatku odroczonego
i rezerwy na podatek odroczony nie podlegajg dyskontowaniu.

1.24 Udzielone gwarancje

Kontrakty gwarancji finansowych to kontrakly, ktére wymagajg od wystawcy dokonania
wyspecyfikowanych wyptat pokrywajgeych strate poniesiong przez posiadacza z powodu
niedokonania przez okreslonego diuznika pltatnoéci wterminie zgodnym z warunkami
instrumentu dfuznego. Tego rodzaju gwarancji finansowych udziela sie bankom, instytucjom
finansowym i innym organizacjom w imieniu klientéw w celu zabezpieczenia kredytéw, linii
kredytowych i innych bankowych narzedzi finansowania.

W momencie poczgtkowego ujecia, gwarancie finansowe wycenia sie w sprawozdaniu
finansowym w wartoéci godziwe] na dzied udzielenia gwarancji. Po poczgtkowym ujeciu
zobowigzania Grupy wynikajgce z takich gwarancji wycenia sie wedlug wartoéci poczgtkowej
pomniejszone] o nierozliczonq czes¢ optat pobranych w zwiqzku z wystawieniem gwarancji.

W odniesieniu do udzielonych gwarancji Grupa prezentuje w szczegdlnosci:

=  wartos¢ i rodzaj zobowigzan warunkowych, takich jok gwarancje dotyczgce pokrycia
zadtuzenia, gwarancie bankowe, akredytywy typu ,standby” stuzqce joko gwarancie dla
kredytéw i papieréw wartoéciowych,

*  zobowigzania warunkowe zwigzane z konkretnymi transakcjami (np. gwarancje wilaéciwego
wykonania kontraktu, gwarancie przetargowe, rekojmie i akredytywy typu ,standby”
dotyczqce poszczegdlnych transakcji),

= krotkoterminowe  zobowigzania  warunkowe zwigzane <z  obrotem  towarowym
(np. akredytywy dokumentowe, w ktérych dostarczany towar jest zabezpieczeniem),

» inne (np. gwarancje emisji, odnawialne kredyty finansowe).



1.25 Data transakeji, data rozliczenia

Zgodnie z przepisami MSR Grupa ma mozliwoéé ujmowania transakcji w dacie jej zawarcia lub
tez w dacie rozliczenia. Ujmowanie transakcji w ksiegach, dla kazdej grupy instrumentéw
finansowych jest dokonywane w dniu rozliczenia transakcji, analogicznie wycena instrumentu
wedliug wartosci godziwej réwniez jest dokonywana w dniu rozliczenia transakdji.

1.26 Zmiany zasad prezentacji sprawozdan finansowych

W 2010 roku Jednostka Dominujgca dokonata zmiany prezentacji przychodéw z tytutu
faktoringu. Przychody te dotyczq prowizji operacyjnej pobierane| od kwoty nominalnej faktur i sq
rozliczane w czasie oraz prezentowane w przychodach odsetkowych.

W 2010 roku zmieniono réwniez prezentacje réznic kursowych od czesci kapitatowe] uméw
leasingu finansowego (w ujeciu podatkowym) denominowanych w walutach obcych. Poczqwszy
od 2010 roku pozycje te prezentowane sq w wyniku z pozycji wymiany.

W 2011 roku Jednostka Dominujgca dokonata zmiany zasad ewidencji odpiséw z tytutu utraty
wartosci kredytéw i pozyczek w walutach innych niz PLN. Jednostka Dominujgca ewidencjonuije
obecnie odpisy dla kredytéw i pozyczek w walutach analogicznych do walut, w jokich zostaly
zaewidencjonowane naleznosci objete utratg wartodci. Znalazto to réwniez odzwierciedlenie
w sposobie prezentacji informacji na temat odpiséw z tytutu utraty wartosci zaprezentowanych
w nocie 2.18, w postaci dodatkowe| informacii prezentujgce| réznice kursowe.

1.27 Zmiany dotyczgce udzialowcow Jednostki Dominujgcej

W pazdzierniku 2010 roku zakoriczono proces potgczenia wydzielonych obszaréw Raiffeisen
Zentralbank Osterreich AG (RZB) z Raiffeisen International Bank-Holding AG (Rl). W wyniku
potqczenia powstat Raiffeisen Bank International AG (RBI). RBI jest catkowicie skonsolidowanym
podmiotem zaleznym wobec RZB. RZB posiada 78,5% akcji RBIl. Pozostala czeéé kapitatu
akeyjnego znajduje sie w wolnym obrocie na wiedenskiej gieldzie papieréw
wartosciowych. RBI jest obecnie 100% udziatowcem Jednostki Dominujace;.

1.28 Zmiany w sktadzie Zarzqdu Jednostki Dominujgcej

Z dniem 01 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza powotata Pana Piotra Koniecznego na
stanowisko Cztonka Zarzgdu Jednostki Dominujgcej odpowiedzialnego za obszary: ryzyka
i finanséw.



2.  Noty do sprawozdania finansowego
2.1 Wpynik z tytulu odsetek

2011 2010

Przychody odsetkowe:
Kredyty i pozyczki dla bankéw 42 503 33756
Kredyty i pozyczki dla klientéw 1 380 209 1166 977
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| przez
rachunek zyskow i strat 217 628 158 630
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 1770 837
Instrumenty reverse repo 160 335
Inwestycyjne papiery wartosciowe 16 151 12 700
Razem: 1 658 421 1373 235
Koszty odsetek:
Depozyty bankowe -27 563 -18 675
Depozyty klientdw -526 004 -376 781
Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 5773 -5 845
Instrumenty repo -10 978 -5 028
Kredyty i pozyczki otrzymane (w tym podporzgdkowane) -268 383 -197 911
Razem: -838 701 -604 240
Przychody odsetkowe netto (w tym): 819 720 768 995
Catkowite przychody odsetkowe dotyczqce aktywéw |

| finansowych niewycenianych do wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat 1439 023 1213768
Catkowite koszty odsetkowe dotyczqce aktywdw finansowych
niewycenianych do wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw
i strat -832 928 -598 395




2.2 Wynik z tytutu prowizji i optat

2011 2010
Przychody z tytulu prowizji i oplat:
Oplaty i prowizje z tytutu dziatalnosci kredytowej 29 985 14 052
Optaty zwigzane z obstugg $rodkdw pienieznych 23756 15749
Optaty z tytutu dziatalnosci powierniczej 13 639 10 692
Optaty za przelewy i inne transakcje ptatnicze 90 054 85 006
Optaty i prowizie od zobowigzar gwarancyjnych 21 265 19 854
Optaty i prowizje od wptat gotéwkowych 16 194 15782
Przychody z tytutu obstugi i prowadzenia rachunkéw
bankowych 35770 43198
Przychody z tytutu obstugi akredytyw i inkasa dokumentowego 7 811 6 158
Przychody z tytutu posrednictwa w sprzedazy ubezpieczen 54 943 56 187
Pozostate optaty 40118 38 905
Razem: 333 535 305 583
Koszty z tytulu prowizji i optat:
Uiszczone optaty maklerskie ( w tym z tytutu dziatalnosci
powierniczej) -2 651 -2 900
Optaty i prowizje dotyczqce kredytéw otrzymanych -3 048 -4 771
Optaty i prowizije za posrednictwo w sprzedazy produktow
bankowych -4 853 -7 746
Koszty obstugi operacji banknotowych -16 070 -13 371
Oplaty placone instytucjom rozliczeniowym -6 676 -8 927
Uiszczone pozostate optaty -13 885 -10 102
s -47 183 | -47 817
Wynik z tytulu prowizji i optat (w tym): 286 352 257 766
Catkowite przychody prowizyjne dotyczgce aktywow
finansowych niewycenianych do wartosci godziwe| przez
rachunek zyskéw i strat 319 896 294 891
Catkowite koszty prowizyjne dotyczgce aktywéw finansowych
niewycenianych do wartosci godziwe| przez rachunek zyskow i
strat -44 532 -44 917




2.3 Wynik dotyczgcy c:ktywéw inansowych wycenianych do wartosci

i

godz:we| przez ruchune zyskow i strat oraz wynik z pozycji wymiany

2011 2010
Wynik zrealizowany i niezrealizowany (bez komponentu
walutowego) na walutowych instrumentach pochodnych 278 375 314 683
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach
pochodnych opartych o stope procentowg 18 008 -11 713
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach
dtuznych 3 284 -3014
Wynik zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach
kapitatowych -44 94
Réznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane (wraz z
komponentem walutowym z wyceny instrumentéw
pochodnych) 88 121 14 270
Razem: 387 744 314 320
«Wynik  zrealizowany i niezrealizowany (bez komponentu walutowego) na walutowych

instrumentach pochodnych” zawiera zyski i straty na kontraktach: swap, forward i opcjach,
z wyjgtkiem wydzielonego komponentu walutowego, stanowigcego réiznice kursowq. ,Wynik
zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach pochodnych opartych o stope procentowq”
zawiera zyski i straty na kontraktach: IRS oraz CIRS. Wiecej informacji na temat instrumentéw
pochodnych zaprezentowano w nocie 2.31.

Zyski i straty na sprzedazy oraz wycena aktywéw finansowych wycenianych do wartoéci godziwej
poprzez rachunek zyskéw i strat, niebedgcych instrumentami pochodnymi, prezentowane sq
w pozycji ,Wynik zrealizowany i niezrealizowany na instrumentach dtuznych”.

Pozycja ,Réznice kursowe zrealizowane oraz niezrealizowane (wraz z komponentem walutowym
z wyceny instrumentéw pochodnych)” zawiera zyski i straty z rewaluacji aktywdéw i pasywéw
nominowanych w walucie obcej, zrealizowany wynik na transakcjach spot oraz réznice kursowe
wynikajgce z wyceny walutowych instrumentéw pochodnych (komponent walutowy). Réiznice
kursowe rozpoznane w wyniku, po wylqgczeniu réznic kursowych dotyczgeych instrumentéw
finansowych wycenianych przez rachunek zyskéw i strat, wyniosty 199 020 tys. PLN w 2011 roku
(-81 262 tys. PLN w 2010 roku).

W' ponizsze] tabeli zaprezentowano dodatkowo wynik dotyczacy aktywéw i zobowigzan
finansowych wyznaczonych przy poczgtkowym ujeciu, jako wyceniane do wartoéci godziwej oraz
zyski i straty dotyczqce aktywdw | zobowigzan finansowych zakwadlifikowanych, jako
przeznaczone do obrotu zgodnie z MSR 39.

2011 | 2010
Przychody z tytutu dyskonta 1424 | 592
Przychody z tytutu odsetek 1 426 1 984
Wycena do wartosci godziwej R -34 -100
Wynik na sprzedazy 1750 1776
Razem: _ _ 4 566 4 252




2.4 Wynik dotyczgcy instrumentow finansowych zabezpieczajgcych

2011 2010
Zmiany wartosci godziwe| instrumentu zabezpieczanego 9718 4 228
Zmiany wartosci godziwe| instrumentu zabezpieczajgcego -10 027 -3 837
Razem: -309 391

Dodatkowe informacje na temat instrumentéw finansowych zabezpieczanych i zabezpieczajgcych
zaprezentowano w nocie 2.32.

2.5 Wynik dotyczgcy aktywéw finansowych dostepnych do sprzedazy

W 2010 roku Grupa nie odnotowata przychodéw i kosztéw odnoszgcych sie do aktywdw
finansowych dostepnych do sprzedazy. W 2011 roku w zwigzku z zakonczeniem procesu
likwidacji spétki Gildia poznanska, Jednostka Dominujgca dokonata spisania posiadanych
udziatéw w kwocie 50 tys. PLN w cigzar odpisu z tytutu utraty wartosci. W odniesieniu do
pozostalych akitywéw finansowych dostepnych do sprzedazy zaréwno w 2010 roku jak i 2011
roku nie zidentyfikowano przestanek $wiadczqcych o mozliwosci utraty wartodci, w zwigzku z tym
Grupa nie dokonywata odpiséw z tego tytutu.

2.6 Wynik dotyczqgcy inwestycyjnych papieréw wartosciowych

2011 2010
Przychody z tytutu dyskonta 3428 5256
Przychody z tytutu odsetek ! 12723 7 444
|
Razem: J 16 151 12 700

Powyzsze przychody dotyczq inwestycji utrzymywanych do terminu zapadalnosci.

2.7 Wynik dotyczqcy kredytow i pozyczek udzielonych klientom i bankom

2011 2010
Przychody z tytutu odsetek 1422712 | 1200733
Przychody z tytutu prowizji 29 985 14 052
Koszty dotyczqce posrednictwa w sprzedazy produktéw
| kredytowych - -4 853 -502
Koszty dotyczgce sekurytyzacji naleznosci kredytowych -36 229 -31 210
Razem: 1411 615 1182373




2.8 Wynik dotyczqcy zobowigzan finansowych wycenianych wedtug

zamortyzowanego kosztu

2011 2010
Koszty z tytutu odsetek -832 929 -598 377
Koszty z tytutu prowizj -3 048 -4 771
Razem: -835 977 -603 148
2.9 Pozostale przychody operacyjne
2011 2010
Przychody ze sprzedazy na dziatalnosci niebankowej 18 816 37 880
Przychody z tytutu rozwigzania pozostatych rezerw 15 484 898
Przychody z tytutu sprzedazy i rewaluacji sktadnikéw majatku
trwatego, w tym odwrécenie utraty wartosci 1947 1 568
Przychody z tytutu windykacji wierzytelnoéci Grupy 11 498 531
Przychody uzyskane ze sprzedazy wierzytelnoéci Grupy 7 760 5 887
Pozostate przychody operacyjne - inne 16 794 10 485
Razem: 72 299 57 249
2.10 Pozostale koszty operacyjne
2011 2010
Koszty z tytutu dziatalnosci niebankowej 0 -258
Koszty z tytulu zawigzania pozostatych rezerw -20 381 -51 122
Koszty z tytutu sprzedazy i likwidacji srodkéw trwatych i wartoéci
niematerialnych -3 203 -6 519
Koszty windykacji -8 960 -7 530
Pozostate koszty operacyjne - inne -8 225 -17 139
Ruzem: -40 769 -82 568




2.11 Wynik z tytutu odpiséw aktualizujgcych wartosé naleznosci

2011 2010

Utworzenie odpiséw aktualizujgcych na:

Naleznosci od bankéw -46 0
Kredyty i pozyczki udzielone klientom korporacyjnym -266 536 -252 877
Kredyty i pozyczki udzielone klientom indywidualnym -257 295 -187 674
Pozycje pozabilansowe 212 735 .5 291
Razem: -536 612 -445 842
Odwrécenie odpiséw aktualizujgeych na:

Kredyty i pozyczki udzielone klientom korporacyjnym 149 126 144 375
Kredyty i pozyczki udzielone klientom indywidualnym 129 268 46 202
Pozycje pozabilansowe 7 200 2015
Razem: 285 594 192 592
Koszty netto z tytulu odpiséw aktualizujgeych: -251 018 -253 250

Na pozostatych klasach aktywdéw finansowych nie stwierdzono utraty wartosci. Informacje na
temat bilansowe| wartoéci odpiséw akiualizujgeych wartoéé naleznosci z tytutu  kredytdéw

i pozyczek udzielonych klientom, prezentuje nota 2.18.

2.12 Ogodlne koszty administracyjne

2011 2010
Koszty pracownicze, w tym: -408 316 -352 804
Wynagrodzenia -335 281 -297 071
Koszty programéw jubileuszowych -11 583 -1 886
Koszty ubezpieczen spotecznych -43 293 -40 461
Pozostate swiadczenia pracownicze -18 159 -13 386
Pozostate koszty administracyjne: -341 175 -282 956
Koszty utrzymania i wynajmu budynkéw -82 717 -80 874
Koszly informatyczne i telekomunikacyjne -76 792 -72 677
Koszty marketingu -27 484 -30 020
Koszty szkolen -13 497 -8 782
Pozostate koszty rzeczowe - -69 037 -61 349
Koszty rat leasingowych -4 644 -6 575
Konsulting -48 966 -14 671
Sktadka i wptaty na rzecz BFG .18 038 -8 008
Amortyzacja: -85 822 -71 036
Amortyzacja rzeczowych aktywdw trwalych -43 905 -36 298
Amortyzacja wartosci niematerialnych -41 917 -34 738
Razem: -835 313 -706 796
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2.13 Obcigzenie rachunku zyskéw i strat podatkiem dochodowym

Odniesiony do rachunku zyskéw i strat

2011 2010
Podatek dochodowy biezqcy -94 019 -116 203
Kore odatku dochodowego biezgcego dotyczqce lat
kel e Sisianegn Beym 6611 43 448
Podatek odroczony: 1820 -16 232
Powstanie i odwrécenie sie réznic przejsciowych 1820 -16 232
Razem obcigzenie podatkiem dochodowym
odniesione do rachunku zyskéw i strat: -98 810 -88 987
Wyliczenie efektywnej stawki podatkowej

2011 2010
Zysk brutto 438 706 356 107
Podatek dochodowy biezqgcy wedtug krajowe stawki podatku
od zysku brutto (19%) 83 354 67 660
Wplyw na podatek kosztéw niestanowiqcych kosztéw uzyskania
przychodéw 15 455 21995
Wplyw na podatek przychodéw niepodlegajgcych
opodatkowaniu -3 250 -4 203
Wptyw przychodéw z tytutu dywidend 8251 3 535
Catkowite obcigzenie wyniku podatkiem dochodowym 98 810 88 987
2.14 Kasa i srodki w Banku Centralnym

2011 2010

Srodki pieniezne w kasie 438 066 306 838
Srodki w banku centralnym poza rezerwami
obowigzkowymi 112 205 1 035 628
Rezerwy obowigzkowe w banku centralnym 572 969 521 582
Razem: 1123 240 | 1 864 048

Deklarowana rezerwa obowigzkowa do utrzymywania w grudniu 2010 roku wynosita:
521 582 tys. PLN, w grudniu 2011 roku wynosita: 665 482 tys. PLN. Srodki te sq oprocentowane

w wysokosci 90% stopy redyskontowej weksli w NBP.




2.15 Naleznosci od bankéw

2011 2010
Srodki na rachunkach biezgeych 74 591 51 303
Lokaty w innych bankach 36 662 125 500
Kredyty i pozyczki udzielone bankom 168 349 50 364
Naleznosci od bankéw brutto: 279 602 227 167
Odpisy z tytutu utraty wartosci -46 0
Naleznosci od bankéw netto: 279 556 227 167

Naleznosci od bankéw wyceniane sq wedtug zamortyzowanego kosztu

efektywnej stopy procentowe;.

z zastosowaniem

Warto$¢ papieréw wartoéciowych stanowigcych zabezpieczenie udzielonych kredytéw wynosita

wedtug stanu na 31 grudnia 2010 oraz 2011 roku 5 000 tys. PLN.

2.16 Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw

i strat
2011 2010

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu: 6317 471| 4 328 308
Obligacje i bony wyemitowane przez Skarb Panstwa 361 248 928 074
Obligacie i bony wyemitowane przez inne podmioty 0 0
Obligacje zamienne na akcje 94 056 80 631
Inne aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| 5862 167 3 319 603
Pochodne instrumenty finansowe - przeznaczone do
obrotu 588 619 225 742
Aktywa finansowe wyznaczone w momencie ich
poczgtkowego ujecia, jako aktywa finansowe wyceniane
w wartosci godziwej: 28 671 61 811
Obligacje wyemitowane przez pozostate podmioty = obligacje
korporacyjne 28 671 61811
Razem: 6934761 | 4615 861

Instrumenty finansowe wyceniane do wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat sq
oprocentowane w oparciu o zmienne rynkowe stopy procentowe. Dodatkowe informacje na
temat pochodnych instrumentéw finansowych prezentuje nota 2.3 1.

W pozycji ,Inne aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe|” zaprezentowano papiery
wartosciowe wykorzystywane jako element stuzqcy regulacji ptynnosci Grupy. W ramach tych
pozycji nastepuje realizacja krétkoterminowych zyskow ze sprzedazy tych instrumentéw.

Obligacje zamienne na akcje stanowig ztozony instrument finansowy, ktérego wartosci godziwe;
nie mozna na dzien bilansowy rzetelnie okresli¢. Instrument pochodny wbudowany w obligacje
oparty jest na nienotowanym instrumencie kapitatowym, ktérego wartosé¢ godziwa réwniez nie
jest mozliwa do rzetelnego ustalenia.



W zwigzku z powyzszym, zgodnie z pkt. C11 ,Wskazéwek implementacyjnych MSR 39”, caly
instrument  jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu iwyceniany wedtug
zamortyzowanego kosztu pomniejszonego o utrate wartosci. Odsetki naliczone od tych obligadji
wyniosty 935 tys. EUR wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. 4 238 tys. EUR na dzien
31 grudnia 2010 r. Redlizacja aktywa nastqpi poprzez wykup obligacji. Grupa nie przewiduje
wykorzystania opcji zamiany na akcje.

2.17 Kredyty i pozyczki udzielone klientom

2011 2010
Klienci indywidualni 3 968 935 3 622 338
Klienci mikro 3398 168 3431 202
Duze przedsiebiorstwa 14 707 433 11 654 366
Mate i $rednie przedsiebiorstwa 1613014 1 504 237
Sektor publiczny 148 853 186 461
Kredyty i pozyczki brutto: 23 836 403 20 398 604
Odpisy z tytulu utraty wartoséci -897 636 -787 239
Kredyty i pozyczki netto: 22 938 767 19 611 365
Kredyty i pozyczki udzielone klientom wyceniane sq wedlug zamortyzowanego kosztu

z zastosowaniem efektywne| stopy procentowej. W saldzie kredytéw i pozyczek udzielonych
klientom uwzglednione zostaly naleznoéci z tytutu leasingu finansowego.

Naleznosci z tytulu leasingu finansowego

2011 2010

Naleznosci brutto z tytulu leasingu finansowego

o terminie zapadalnosci: 5147 747 4811 662
Nie dtuzszym niz 1 rok 2 186 931 2 024 197
Od roku do 5 |at 2 641 274 2 502 823
Powyzej 5 lat 319 542 284 642
Niezrealizowane przyszie przychody finansowe z

tytulu leasingu finansowego: 622 404 463 645
Nie dtuzszym niz 1 rok 268 902 221 285
Od roku do 5 lat 299 905 221 838
Powyzej 5 lat 53 597 20 522
Biezgca wartos¢ przysziych rat leasingu

finansowego 4 525 343 4 348 017
Biezgca wartos¢ przysziych rat leasingu

finansowego o terminie zapadalnosci: 4 525 343 4 348 017
Nie dtuzszym niz rok 1918 029 1802912
Od roku do 5 lat B - 2 341 369 2 280 985
Powyzej 5 lat 265 945 264 120




Charakterystyka portfela

Struktura portfela leasingowego (wg wartosci netto) z podziatem na rodzaje érodkéw:

Leasing 2011 % 2010 %
Leasing srodkéw transportu 3261 242 75 3 179 227 76
Leasing nieruchomosci 434 832 10 376 487 9
Leasing maszyn i urzqdzen 652 248 15 627 479 15
Razem 4348 322| 100 4183193 100

W transakcjach leasingu finansowego nie wystepuje niegwarantowana warto$é¢ rezydualna
przedmiotéw leasingu. Korzystajgey nabywajg przedmiot leasingu po zakorhczeniu umowy
w cenie ustalonej na poziomie nizszym niz warto$é rynkowa. Sporadycznie wystepuje gwarancja

nabycia przedmiotu leasingu po zakonczeniu umowy leasingu przez podmioty trzecie.

Charakterystyka portfela leasingowego dla uméw zawartych w roku:

2011 2010

Maszyny i urzgdzenia

Cena zakupu 384 732 359 688
Warto$é finansowana 327 134 290 560
Srednia dtugoéé kontraktu 45,77 44,34
Liczba kontraktéw 2 877 2 435
Srodki transport

Cena zakupu 1990 182 1928 212
Wartoéé finansowana 1678 672 1 587 683
Srednia dtugosé kontrakiu 42,47 41,28
Liczba kontraktéw 16 414 17 596
Nieruchomosci

Cena zakupu 130 748 89 629
Warto$é finansowana 118 231 70 570
Srednia dtugosé kontraktu 164,44 120
Liczba kontraktéw 32 15
Razem:

Cena zakupu 2 505 662 2 377 529
Wartosé finansowana 2 124 737 1948 813
' Srednia diugosé kontraktu 49,34 44,71
Liczba kontraktéw 19323 20 046




Niezrealizowane przychody

Umowy zawarte

Umowy zawarte

w 2011 roku w 2010 roku
odsetkowe
stan na 31.12.2011 stan na 31.12.2010

Razem: 266 219 237 785
1-3 miesigce 34 273 30710
3 miesigce - 1 rok 87 660 78 111
1 rok - 5 lat 139 730 121 945
Powyzej 5 |at 4 556 7019

Suma minimalnych optat

Umowy zawarte

Umowy zawarte

: w 2011 roku w 2010 roku
leasingowych _
stan na 31.12.2011 stan na 31.12.2010

Razem: 2019 872 1 930 277
1-3 miesigce 155 459 151 714
3 miesiqce - 1 rok 460 734 445 878
1 rok - 5 |at 1 364 053 1 265 592
Powyze| 5 |at 39 626 67 093
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Zmiany odpiséw na utrate wartoéci zwiqgzanych z naleznodciami z tytutu  kredytdw
samochodowych:
Utworzenie Na.leinoéci Odwrécenie
Stan na dutas spisane w e B Saldo
2011 1 odpiséw na élagroky odpisu na | Réinice na 31
5 utrate s i utrate kursowe i
stycznia S w ciezar b grudnia
wartosci odpiséw wartosci
Naleznosci od
klientéw
indywidualnych 12 365 1164 -23 -476 0] 13030
Odpisy na naleznosci
oceniane grupowo
(IBNI) 912 0 0 0 0 912
Odpisy razem: 13 277 1164 -23 -476 0| 13942
I Utworzenie ':a:::::s;;i Odwrécenie saldo
2010 1 odpiséw na cip o odpisu na | Réinice g 31
. utrate qg' . utrate kursowe 3
stycznia A w ciezar i grudnia
wartosci odpiséw wartosci
Naleznosci od klientéw
indywidualnych 10 448 1912 0 0 0] 12 365
Odpisy na naleznosci
oceniane grupowo
(IBNI) 912 0 0 0 0 912
Odpisy razem: 11 360 1917 0 0 0| 13 277
2.19 Inwestycyjne papiery wartosciowe
: 2011 2010
Papiery wartosciowe utrzymywane do terminu
zapadalnosei: 540 153 199 260
Obligacje skarbowe 540 153 199 260
Obligacje NBP 0 0
Papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy: 28 932 28 970
Udzialy kapitatowe 28 932 28 970
Razem inwestycyjne papiery wartosciowe: 569 085 228 230




2011 2010

Papiery wartosciowe utrzymywane do terminu

zapadalnosci: 540 153 199 260
Notowane na aktywnym rynku 540 153 199 260
Nienotowane na aktywnym rynku 0 0
Papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy: 28 932 28 970
Nienotowane na aktywnym rynku 28 932 28 970
Razem inwestycyjne papiery wartosciowe: 569 085 228 230

Zmiana stanu lokacyjnych papieréw wartodciowych przedstawia sie nastepujgco:

Utrzymywane do terminu zapadalnosci:

Stan na 1 stycznia 2011 roku 199 260
Zwiekszenia (zakupy) 340 893
Zmniejszenia (umorzenie) 0
Stan na 31 grudnia 2011 roku 540 153
Dostepne do sprzedazy:

Stan na 1 stycznia 2011 roku 28 970
Zwiekszenia ( zakupy) 0
Zmniejszenida (sprzedaz i umorzenie) -50
Réznice kursowe 0
Utrata wartosci 12
Stan na 31 grudnia 2011 roku 28 932
Razem stan na 31 grudnia 2011 roku 569 085
Utrzymywane do terminu zapadalnosci:

Stan na 1 stycznia 2010 roku 429 096
Zwigkszenia (zakupy) 0
Zmniejszenia (umorzenie) 229 836
Stan na 31 grudnia 2010 roku 199 260
Dostepne do sprzedazy :

Stan na 1 stycznia 2010 roku 28 934
Zwiekszenia 45
Zmniejszenia (sprzedaz i umorzenie) 0
Réznice kursowe -9
Utrata wartosci 0
Stan na 31 grudnia 2010 roku 28 970
Razem stan na 31 grudnia 2010 roku ; 228 230

Informacje na temat wartosci godziwe| inwestycyjnych papieréw wartoéciowych prezentuje nota
2.34. Na dzien 31 grudnia 2011 oraz 2010 roku nie utworzono dodatkowych odpiséw z tytutu
utraty wartosci inwestycji kapitatowych, poza odpisem zaewidencjonowanym na dzier 31 grudnia

2009 roku w kwocie 12 200 tys. PLN.




2.20 Wartosci niematerialne

Zwiekszenia stanu w ciggu
Wartosé roku Zmniejszenia Wartosé
2011 brutto na Zwiekszenia | Przyjecie do | stanu w cigqgu brutto
01.01.2011 | bezposrednie |uzytkowania roku 31.12.2011
w ciqgu roku
Prawa uzytkowane
przez Grupe 64 3 0 0 67
Oprogramowanie
komputerowe 303 022 6 289 48 324 -4 806 352 829
Oprogramowanie
komputerowe w
budowie 47 125 36 643 -48 382 -2 025 33 361
Zaliczki na wartosci
niematerialne 3794 0 -903 0 289]
Razem: 354 005 42 935 =961 -6 831 389 148
Umorzenie Wurtos’t‘: Amoriyzacja Imniejszenia Wartoéc:
umorzenia e W el gaki umorzenia
na 01.01.2011 ¢ 9 na 31.12.2011

Prawa uzytkowane
przez Grupe 23 12 0 35
Oprogramowanie
komputerowe 151 656 42 525 -4 595 189 586
Razem: 151 679 42 537 -4 595 189 621
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2011
Prawa uzytkowane przez Grupe 32
Oprogramowanie komputerowe 163 243
Oprogramowanie komputerowe w budowie 33 3561
Zaliczki na wartosci niematerialne 2 891
Razem: 199 527

Grupa posiada istoing wartos¢ niematerialng w postaci gléwnego systemu operacyjnego.
Wartosé poczgtkowa inwestycji wynosita 103 492 tys. PLN, biezqca wartos¢ inwestycji wynosi
25 802 tys. PLN, pozostaly okres amortyzacii wynosi 4 lata.




Zwiekszenia stanu w ciqgu
Wartosé roku Zmniejszenia Wartosé
2010 brutto na Zwiekszenia | Przyjecie do | stanu w ciggu brutto
01.01.2010 | bezposrednie |uzytkowania roku 31.12.2010
w ciggu roku
Prawa uzytkowane
przez Grupe 19 45 0 0 64
Oprogramowanie
komputerowe 263 722 11403 40 247 -12 350 303 022
Oprogramowanie
komputerowe w
budowie 46 603 40 878 -40 247 -109 47 125
Zaliczki na wartosci
niematerialne 517 3277 0 0 3794
Razem: 310 861 55 603 0 -12 459 354 005
Umeorzenie Wurtoéc: Amortyzacja Zmniejszenia Wurro.éc:
umorzenia alivian widdcavald umorzenia
na 01.01.2010 " na 31.12.2010

Prawa uzytkowane
przez Grupe 18 5 0 23
Oprogramowanie
komputerowe 1283711 36 242 -8 297 151 656
Razem: 123 729 36 247 -8 297 151 679
Wartosé¢ bilansowa na 31 grudnia 2010
Prawa uzytkowane przez Grupe 41
Oprogramowanie komputerowe 151 366
Oprogramowanie komputerowe w budowie 47 125
Zaliczki na wartosci niematerialne 3794

Razem:

202 326




2.21 Rzeczowe aktywa trwate

Zwiekszenia stanu w ciggu
Wartosé roku g5 : Wartosé
brutto na Zmr.1|e|szemu brutto na
20m 01.01.2011 | Zwiekszenia | Przyjecie do | Wciagu roku 31.12.2011
bezposrednie | uzytkowania
w ciqgu roku | lub zmiana
klasyfikacji
Ulepszenia w obcych
obiektach 128 460 2 945 816 -6 487 125734
Urzgdzenia fechniczne
i maszyny 140 150 14 569 3125 -7 823 150 021
Srodki transportu 76 608 80 668 0 -21702| 135574
Inneihasid ol 11225 1731 432 -754 12 634
Srodki trwate w budowie 2 126 39417 -4 316 -156 1595
Zaliczki na rzeczowe
aktywa trwate 34 139 0 0 173
Razem: 358 603 103 993 57 -36 922 425731
Umorzenie Wurfo:sc Amortyzacja | Zmniejszenia stunu | Wartos¢ umorzenia
g g okresu w ciggu roku na 31.12.2011
01.01.2011 %
Ulepszenia w obcych
obiektach 79 507 15 690 -4 706 90 491
Urzqdzenia techniczne i
maszyny 114 748 11 327 -7 589 118 486
Srodki transportu 19 236 15 530 -5 227 29 539
Inne srodki trwate 8 444 878 917 8 405
Razem: 221 935 43 425 -18 439 246 921
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2011
Ulepszenia w obcych obiektach 35243
Urzgdzenia techniczne i maszyny 31535
Srodki transportu 106 035
Inne érodki trwate 4 229
Srodki trwale w budowie 1 595
Zaliczki na rzeczowe aktywa trwate 173
Razem: 178 810




Zwiekszenia stanu w ciggu
Wartosé roku & i Wartosé
Zmniejszenia
2010 brutto na = . Bt o= | welagu roku brutto na
01.01.2010 b i rIyiccie Qo 31.12.2010
bezposrednie | uzytkowania
w ciqgu roku | lub zmiana
klasyfikacji
Ulepszenia w obcych
obiektach 126 872 4 078 1266 -3 756 128 460
Urzqdzenia techniczne
i maszyny 141 545 6 047 3 294 -10 736 140 150
Srodki transportu 42 457 40 303 0 -6 152 76 608
Inne Srodid rwals 11274 995 34 1078 11225
Srodki trwate w budowie 3 886 2 892 -4 594 .58 2 126
Zaliczki na rzeczowe
aktywa trwate 147 0 -113 34
Razem: 326 181 54 315 -21 893 358 603
Umorzenie Wurto.sc Amortyzacja | Zmniejszenia stanu | Warto$é umorzenia
umorzenia na
01.01.2010 okresu w ciqgu roku na 31.12.2010
Ulepszenia w obcych
obiektach 68 139 15 036 -3 668 79 507
Urzgdzenia techniczne i
maszyny 113 888 9 877 -9017 114 748
Srodki transportu 13 737 9 933 -4 434 19 236
Inne érodki trwate 8 756 939 -1 251 8 444
Razem: 204 520 35 785 -18 370 221 935
Wartosé bilansowa na 31 grudnia 2010
Ulepszenia w obcych obiektach 48 953
Urzgdzenia techniczne i maszyny 25 402
Srodki fransportu ol 312
Inne $rodki trwate 2 781
Srodki trwate w budowie 2126
Zaliczki na rzeczowe akiywa trwate 34
Razem: 136 668




2.22 Inne aktywa

2011 2010

Inkaso weksli i czekéw 983 1487
Diuznicy rézni 32 037 34 948
Rozrachunki z biurami maklerskimi - naleznoci 221 0
Rozliczenia z tytutu kart ptatniczych — naleznodci 50 423 18 278
Koszty zaptacone z géry 162014 207 213
Przychody do otrzymania 317 991
Rozrachunki publicznoprawne 16 667 63 076
Aktywa przejete za diugi 32 351 24 226
Inne 1 389 7 575
Razem: 296 402 358 494
W tym:

Aktywa finansowe 83 664 54713
Aktywa niefinansowe 212 738 303 781

Kwota naleznosci dtugoterminowych z tytutu dostaw i ustug na koniec 2011 roku wynosi
56 782 tys. PLN (57 137 tys. PLN w 2010 roku). Wartoéé odpisu aktualizujgcego z tytutu utraty
wartosci innych aktywéw wynosita wedtug stanu na koniec grudnia 2010 roku 92 775 tys. PLN,
w tym odpis w wysokosci 72 150 tys. PLN dotyczyt naleznoéci z tytutu podatku od towaréw
i ustug. Wartoéé odpisu na koniec grudnia 2011 roku wynosita 92 938 tys. PLN, w tym odpis
w wysokosci 88 650 tys. PLN dotyczyt naleznoéci z tytutu podatku od towaréw i ustug.

W pozycji rozrachunki publicznoprawne wykazane zostaly na dzien 31 grudnia 2011 roku
naleznosci z tytutu podatku od towardéw i ustug (16 436 tys. PLN) oraz naleznodci z tytutu
nadptaty w podatku od $rodkéw transportowych (141 tys. PLN), 31 grudnia 2010 roku
naleznoéci z tytutu podatku od towardw i ustug (62 948 tys. PLN) oraz naleznosci z tytutu
nadptaty w podatku od érodkéw transportowych (128 tys. PLN).

W  kosztach zaptaconych z géry naijistotniejszq pozycie stanowiq koszty skitadek
ubezpieczeniowych, ktérymi Spétka obcigzy leasingobiorcéw w okresach przysztych w wysokosci
117 784 tys. PLN na dzien 31 grudnia 2011 roku oraz 149 711 tys. PLN na dzien 31 grudnia
2010 roku.

Aktywa przejete za dlugi wykazywane sq w wartoéci godziwej i sq to przede wszystkim przedmioty
leasingu, ktére bedq podlegaly sprzedazy bqdz ponownemu leasingowi.

2.23 Zmiana stanu odpiséw aktualizujgcych wartoséé innych naleznosci

B 2011 2010
Stan odpisu na dzien 1 stycznia - 92 775 18 231
Utworzenie odpiséw na utrate wartosci 18 008 74 798
| Wykorzystanie odpiséw -17 845 | -254
Odwrécenie odpiséw na utratg wartosci 0 d
Stan odpisu na dzien 31 grudnia _ 92 938 92 775 |




2.24 Zobowiqgzania wobec bankéw

2011 2010 :
Rachunki biezgce 438 526 416 320
Depozyty terminowe 406 914 192 765
Kredyty otrzymane 7 667 785 6 594 156
Razem: 8 513 225 7 203 241

Zobowigzania wobec bankéw wyceniane sq wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem
efektywnej stopy procentowe;.

2.25 Zobowigzania wobec klientow

2011 2010
Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych 6 646 504 4194778
Zobowigzania wobec klientéw mikro 1 566 535 1118726
Zobowigzania wobec duzych przedsiebiorstwa 9 232 626 8 825 630
Zobowigzania wobec matych i $rednich przedsiebiorstw 2169177 1919 929
Zobowigzania wobec sektora publicznego 28 630 83 003
Razem: 19 633 472 16 142 066

Zobowigzania wobec klientéw wyceniane sq wedlug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem
efektywnej stopy procentowe. Informacje na temat zobowigzan z tytulu sekurytyzacji naleznosci
leasingowych zaprezentowano w nocie 2.39.1.

2.26 Zobowigzania podporzgdkowane

2011 2010
Pozyczka o wartosci 130 milionéw PLN z
terminem zapadalnesci w 2011 roku. 0 131 922
Pozyczka o wartosci 270 milionéw PLN z
terminem zapadalnosci w 2013 roku 2733919 272 838
Pozyczka o wartosci 25 milionéw EUR z
terminem zapadalnodci w 2017 roku. 110816 - 0 |
Razem: 384 335 404 760

Pozyczki podporzgdkowane sq ptatne przez Grupe w terminie zapadalnosci. W 2011 oraz
w 2010 roku Grupa nie odnotowata zadnych opéznien w platnosciach rat kapitatowych lub
odsetkowych, ani nie naruszyt zadnych innych postanowiet umownych wynikajgeych ze swoich
zobowiqzan. Pozyczki nie sq dodatkowo zabezpieczone.




Zgodnie z decyzjami Komisji Nadzoru Bankowego, Grupa moze zaliczaé zobowigzania
podporzadkowane do kapitatéw Grupy. Na uzytek wyliczenia funduszy wtasnych Grupy, kwota
stanowiqca pozyczke podporzgdkowang ulega stopniowe| amortyzacji zgodnie z regulacjami

Nadzoru Finansowego.

2.27 Inne zobowiqgzania
2011 2010

Rozrachunki miedzybankowe 127 111 64013
Rozrachunki z biurami maklerskimi 74 67
Rozrachunki publiczno-prawne 33 597 12 273
Wierzyciele rézni 94 024 75978
Rozliczenia z tytutu kart ptatniczych — zobowigzania 567 197
Pozostate 2 328 1617
Przychody pobierane z géry 43716 47 875
Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 132 085 102 684
Razem: 433 502 304 704
W tym:

Zobowiqgzania finansowe 221776 140 255
Zobowigzania niefinansowe 211725 164 449

Kwota zobowigzan dlugoterminowych z tytutu dostaw i ustug wyniosta na dziern 31 grudnia 2011
roku 22 289 tys. PLN, na dzien 31 grudnia 2010 roku 9 557 tys. PLN.

2.28 Pozostale rezerwy

Stan na | Utworzenie | Odwrécenie | Réznice Saldo na
2011 1 stycznia | rezerwy lub | rezerwylub | kursowe 31 grudnia |
odpisu odpisu }

Odpisy na '
zobowigzania
pozabilansowe
oceniane ;
indywidualnie 11 285 9 337 -6 692 350 14 280
Odpisy na
zobowigzania
' pozabilansowe |
oceniane
grupowo |BNI 7225 3398 -508 23] 10 346
Razem: 18 510 12 735 | -7 200 581 24 626
Rezerwy na
sprawy sporne 12 086 107 -9 305 0 2 888
Inne rezerwy 15331 5 856 -13 340 0 7 847
Rezerwy '
razem: 45 927 18 698 -29 845 581 35 361




Stan na | Utworzenie | Odwrécenie Réznice Saldo na
2010 1 stycznia | rezerwy lub | rezerwy lub kursowe 31 grudnia
odpisu odpisu

Odpisy na
zobowigzania
pozabilansowe
oceniane

indywidualnie 9316 2 930 961 0 11285

Odpisy na
zobowigzania
pozabilansowe

oceniane

grupowo IBNI 5918 2 361 -1 054 0 7 225
Razem: 15 234 5 291 -2 015 0 18 510
Rezerwy na

sprawy sporne 1516 11631 -1 061 0 12 086
Inne rezerwy 36 135 51 346 -72 150 0 15 331
Rezerwy

razem: 52 885 68 268 -75 226 0 45 927

W odpisach na zobowiqzania pozabilansowe uwzglednione zostaly odpisy na gwarancje
finansowe. Gwarancje finansowe oraz inne zobowigzania pozabilansowe zostaly opisane
w nocie 2.36.

W 2010 roku Jednostka Dominujgca utworzyta dwie istotne rezerwy na sprawy sporne. Rezerwa
w kwocie 2 431 tys. PLN dotyczy ewentualne| kary natozonej na Jednoste Dominujgcq przez
UOKIK. Wyrok Sgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w te] sprawie zapadnie
prawdopodobnie w drugim kwartale 2012 roku. Rezerwa w kwocie 9 200 tys. PLN dotyczy
decyzji Sqdu Apelacyjnego we Wroctawiu, w sprawie zwrotu jednemu z klientéw Grupy kwoty
7 500 tys. PLN plus odsetki w kwocie 1 700 tys. PLN. Sprawa dotyczy pobrania przez Grupe
wyze| wymienione] kwoty w zwigzku z umowg zamiany stép procentowych. Wyrok sgdu jest
prawomocny. W styczniu 2011 roku zobowigzanie wobec klienta zostato uregulowane. W pozycji
«Pozostate rezerwy” zaréwno w 2011, jak i 2010 roku zaprezentowano rezerwe dotyczqcg
reorganizacji jednostek operacyjnych Grupy. Koszty poniesione w zwigzku z tworzeniem tej
rezerwy zaprezentowano, w nocie 2.10 w pozycji: ,Pozostate koszty operacyjne”.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku toczylo sie kilka spraw sqdowych przeciwko
Jednostce zaleznej. Jednostka zalezna utworzyta rezerwy w przypadkach, gdzie wg szacunkéw
Jednostki prawdopodobienstwo koniecznoéci wyptywu é$rodkéw zawierajacych w sobie korzysci
ekonomiczne jest wieksze niz 50%. Rezerwe utworzono w wysokosci przewidywane| kwoty
zobowigzania. Na dziern 31 grudnia 2011 roku rezerwy na roszczenia sporne wyniosty 457 tys.
PLN, na dzien 31 grudnia 2010 roku 455 tys. PLN. Jednostka zalezna nie jest w stanie
wiarygodnie oszacowac terminéw ostatecznego rozstrzygniecia spraw spornych i innych, na ktére
zostaly utworzone rezerwy.




2.29 Odroczony podatek dochodowy

Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego:

2011 2010
Odsetki naliczone do zaptacenia (koszt), z tego: -61 062 -45 919
Odsetki od depozytéw -57 645 -43 630
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw
pochodnych -3417 -2 289
Dyskonto od papieréw wartosciowych 0 0
Wartos$¢ godziwa instrumentéw pochodnych (bez
komponentu walutowego), papieréw wartosciowych -86 016 -358 269
Ujemne réznice kursowe -321 210 -385 741
Prowizje rozliczane wedlug efektywnej stopy procentowej -76 556 -77 246
Odpisy aktualizujgce wartosé kredytéw nie uznane za
koszty uzyskania przychodow -267 235 -199 402
Réznice z tytutu wyceny bilansowej i podatkowej uméw
leasingowych -966 450 -1 012 064
Pozostate rezerwy -192 -8 508
Koszty do zaptacenia -156 298 -133 375
Pozostate aktywa -11 847 -10 908
Strata podatkowa do rozlizcenia w okresach przyszlych -93716 0
Razem réznice ujemne: -2 040 582 -2 231 432
Podatek dochodowy odroczony od réznic
ujemnych (19%): -387 711 -423 972
Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego:

2011 2010
Odsetki naliczone do otrzymania (przychéd), z tego: 66 314 57 193
Odsetki od kredytdw 43 640 33423
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw
pochodnych 20 935 12 897
Dyskonto od papieréw wartosciowych 1739 10 873
Wycena obligacji i finansowania 408 127 340 061
Warto$é godziwa instrumentéw pochodnych (bez
komponentu walutowego), papieréw wartodciowych 123 450 370 681
Prowizje rozliczane wg efekiywne stopy procentowe;| 35 399 41 635
Réznice pomiedzy amortyzacjg podatkowq a bilansowg 106 544 137 311
Pozostale rezerwy 21756 15 139
Razem réznice dodatnie: 761590 962 020
Podatek dochodowy odroczony od réznic
dodatnich (19%): 144 702 182 783




Zmiany réznic przejsciowych w ciggu roku

Zmiany
Salde na | odnoszone na Saldo na
1 stycznia wynik 31 grudnia
2011 2011 finansowy 2011

Odsetki naliczone do zaptacenia (koszt), z tego: -45 919 -15 143 -61 062
Odsetki od depozytow -43 630 -14 015 -57 645
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw

pochodnych -2 289 -1128 -3 417
Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych (bez

komponentu walutowego), papieréw wartosciowych -358 269 272 253 -86 016
Ujemne réznice kursowe -385 741 64 531 -321 210
Prowizje rozliczane wedlug efektywnej stopy

procentowej -77 246 690 -76 556
Odpisy aktualizujgce wartoéé kredytéw nieuznane

za k.u.p. -199 402 -67 833 -267 235
Réznice z tytutu wyceny bilansowej i podatkowej

umdw leasingowych -1 012 064 45 614 -966 450
Pozostate rezerwy -8 508 8 316 -192
Koszty do zaptacenia -133 375 -22 923 -156 298
Pozostate aktywa -10 908 -939 -11 847
Strata podatkowa do rozliczenia w okresach

przysztych 0 -93716 -93 716
Razem réznice ujemne: -2 231 432 190 850| -2 040 582
Podatek dochodowy odroczony: -423 972 36 261 -387 711
Odsetki naliczone do otrzymania (przychéd), z

fego: 57 193 9 121 66 314
Odsetki od kredytéw 33 423 10 217 43 640
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentdw

pochodnych 12 897 8 038 20 935
Dyskonto od papieréw wartosciowych 10 873 -9 134 1739
Wycena obligacji i finansowania 340 061 68 066 408 127
Wartos¢ godziwa instrumentéw pochodnych (bez

komponentu walutowego), papieréw wartoéciowych 370 681 -247 231 123 450
Prowizje rozliczane wg efektywnej stopy

procentowej 41 635 -6 236 35 399
Réznice pomiedzy amortyzacjq podatkowq a

bilansowg 137 311 -30 767 106 544
Pozostate rezerwy 15139 6617 21 756 |
Razem réznice dodatnie: 962 020 -200 430 761 590
Podatek dochodowy odroczony: 182 783 -38 081 144 702
Saldo odroczonego podatku dochodowego -241 189 -1 820 -243 009




Zmiany

Saldo na | odnoszone na Saldo na
1 stycznia wynik 31 grudnia
2010 2010 finansowy 2010

Odsetki naliczone do zaptacenia (koszt), z tego: -81 925 36 006 -45 919
Odsetki od depozytéw -80 641 37011 -43 630
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw
pochodnych -409 -1 880 -2 289
Dyskonto od papieréw wartosciowych -875 875 0
Wartosé godziwa instrumentéw pochodnych (bez
komponentu walutowego), papieréw wartoéciowych -212 883 -145 386 -358 269
Ujemne réznice kursowe -343 244 -42 497 -385 741
Prowizje rozliczane wedtug efektywne] stopy
procentowej -77 319 73 -77 246
Odpisy aktualizujgce wartosé kredytéw nieuznane
za k.u.p. -156 120 -43 282 -199 402
Réznice z tytulu wyceny bilansowe| i podatkowe]
uméw leasingowych -946 529 -65535| -1012 064
Pozostate rezerwy -916 -7 592 -8 508
Koszty do zaptacenia -74 210 -59 165 =133 375
Pozostate aktywa -359 639 348 731 -10 908
Razem réznice vjemne: -2 252 785 21353 -2 231432
Podatek dochodowy odroczony: -428 029 4 057 -423 972
Odsetki naliczone do otrzymania (przychéd), z
tego: 56718 475 5% 193
Odsetki od kredytéw 33 240 183 33 423
Odsetki od papieréw wartosciowych i instrumentéw
pochodnych 23 478 -10 581 12 897
Dyskonto od papierdw wartosciowych 0 10 873 10 873
Wycena obligacji i finansowania 272 205 67 856 340 061
Warto$é godziwa instrumentdw pochodnych (bez
komponentu walutowego), papieréw wartoéciowych 376 025 -5 344 370 681
Prowizje rozliczane wg efektywne| stopy
procentowej 47 067 -5432 41 635
Réznice pomiedzy amortyzacjq podatkowqg a
bilansowag 119 400 17 911 137 311
Pozostate rezerwy 26:529 -11 390 15139
Razem réznice dodatnie: 897 944 64 076 962 020
Podatek dochodowy odroczony: 170 609 12174 182 783
Saldo odroczonego podatku dochodowego -257 420 16 231 -241 189




2.30 Kapitaly Grupy

Kapitat zakiadowy

Wartos¢ nominalna akeji

Liczba akcji

Stan na 1 stycznia 2011:

1218 687 134 069
Emisja akeji 32 206 3 543
Stan na 31 grudnia 2011: 1250 893 137 612

Wszystkie wyemitowane akcje sq w petni optacone. Wszystkie akcje majq takie same prawa
gtosu. Udziatowcem, ktéry posiada 100% kapitatu zaktadowego Grupy jest Raiffeisen Bank

International AG.

Kapital zapasowy 2011 2010

Stan na 1 stycznia: 554 087 481 536
Przeniesienie z zyskéw lat ubieglych 30 303 22 327
Nadwyzka wartoéci emisyjnej nad wartoécig nominalng 34 301 50 229
Stan na 31 grudnia: 618 691 554 087

Zgodnie z przepisami Kodeksu Spétek Handlowych 8% zysku netto Grupy przenosi sie na kapitat
zapasowy tworzony ustawowo, az do czasu, gdy osiggnie on jedng trzecig wartoéci kapitatu

akcyjnego.
Kapital rezerwowy (lgcznie) 2011 2010
Fundusz ogdlnego ryzyka bankowego 782 575 751632
Kapitat rezerwowy - pozostaly 46 522 46 522
Fundusz na dziatalno$é maklerskg 1 000 1 000
Razem: 830 097 799 154

Ponizsza tabela przedstawia zmiany w poszczegdlnych skladnikach w kapitatéw rezerwowych.

Fundusz ogélnego ryzyka bankowego 2011 2010
Stan na 1 stycznia: 751 632 743 306
Przeniesienie z zyskéw z lat ubiegtych 30 943 8 326 |
| Stan na 31 grudnia: 782 575 751 632

Fundusz ogdlnego ryzyka przeznaczony na niezidentyfikowane ryzyka w dziatalnosci Grupy
tworzony jest z odpiséw z rocznego zysku netto, zgodnie z zasadami okreélonymi w przepisach

prawa bankowego.



Kapital rezerwowy 2011 2010
Stan na 1 stycznia: 46 522 46 522
Stan na 31 grudnia: 46 522 46 522

Kapitat rezerwowy stanowig skumulowane przeniesienia z zyskéw z lat ubiegtych. Kapitat ten nie

podlega podziatowi.

Fundusz na dziatalnoéé maklerskg 2011 2010
Stan na 1 stycznia: 1000 1 000
Stan na 31 grudnia: 1 000 1000
Niepodzielony wynik finansowy 2011 2010
Stan na 1 stycznia: 261 967 143 339
Przeniesienie zysku za rok obrotowy 316 779 249 264
Przeniesienie na fundusz ogélnego ryzyka bankowego -30 943 -8 326
Przeniesienie na kapitat zapasowy -30 303 -22 322
Wyptacone dywidendy -188 216 -99 988
Stan na 31 grudnia: 329 284 261 967
Udzialy mniejszosci 2011 2010
Stan na 31 grudnia : -

256 874 241 665

Udziatowcem posiadajgcym 50% kapitatu zaktadowego Raiffeisen Leasing Polska S.A. oprécz
Raiffeisen Bank Polska S.A., jest Raiffeisen Leasing International GmbH. Konsolidacja tej Spétki
jest wynikiem sprawowania nad nig kontroli.

Dywidendy

Zarzqd Jednostki Dominujgce| zarekomenduje Radzie Nadzorcze| wyptate dywidendy z zysku za
rok 2011 w kwocie 150 000 tys. PLN, co stanowi kwote 1 116,81 PLN zysku na jedng akcje
zwyklg, przy jednoczesnym podniesieniu kapitatu zaktadowego Jednostki Dominujgcej o te samg
kwote. Dywidenda z zysku za rok 2010, w kwocie 188 216 tys. PLN zostata wyptacona jedynemu
akcjonariuszowi, zgodnie z Uchwalg Walnego Zgromadzenia, w dniu 28 marca 2011 roku.
Dywidenda wyptacana przez Jednostke dominujgcg na rzecz jedynego udziatowca Raiffeisen
Bank International AG korzysta ze zwolnienia z opodatkowania w Polsce na podstawie art. 22
ust. 4 Ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Zarzqd Jednostki Zaleznej proponuje, aby z niepodzielonego zysku za 2011 rok wyptacic
dywidende dla akcjonariuszy w wysokosci 17 080 tys. PLN, natomiast pozostatg czesé
niepodzielonego zysku za 2011 rok przeznaczyé¢ na kapital zapasowy. Decyzia Walnego
Zgromadzenia Jednostki Zaleznej z 19 kwietnia 2011 roku dywidenda z zysku za rok 2010
zostata wyptacona w kwocie 15 814 tys. PLN.




2.31 Pochodne instrumenty finansowe i instrumenty wbudowane

Grupa wykorzystuje nastepujgce instrumenty pochodne jako zabezpieczenia, a takze na potrzeby
nie zwigzane z rachunkowoscig zabezpieczen:

- walutowe transakcje terminowe

*  opcje walutowe

*  instrumenty stép procentowych.

Walutowe transakcje tferminowe to zobowigzania do kupna walut obcych i lokalnych, obejmuijgce
niezrealizowane transakcje spot.

Walutowe i procentowe kontraklty swap to zobowigzania do zamiany jednego strumienia
przeptywdw pienieznych na inny.

Rezultatem takie] transakcji jest zamiana walut lub stép procentowych (na przykiad,
oprocentowania statego na zmienne) lub potqczenia wszystkich tych czynnikéw (na przyktad,
miedzywalutowe kontrakty swap stép procentowych).

Z wyjqgtkiem okredlonych walutowych kontraktéw Swap nie nastepuje w przypadku tych transakgji
zamiana kapitatu. Ryzyko kredytowe Grupy stanowi potencjalny koszt zastgpienia kontraktow
Swap, jezeli strony nie wywiqzq sie ze swoich zobowigzan. Ryzyko fo jest monitorowane na
biezgco przez odniesienie do aktualnej wartosci godziwe|, proporcji wartoéci nominalnej
kontraktéw oraz plynnosci rynkowej. W celu kontrolowania poziomu podejmowanego ryzyka
kredytowego Grupa ocenia strony umowy przy pomocy tych samych metod, kiére stosuje sie
w dziatalnosci kredytowe].

Opcje walutowe i procentowe to umowy, na mocy ktérych sprzedajqcy przyznaje kupujgcemu
prawo, ale nie obowiqzek, nabycia (opcja kupna) lub sprzedazy (opcja sprzedazy) w ustalonym
dniu, do ustalonego dnia lub tez w ustalonym okresie — konkretnej ilosci waluty obcej lub
instrumentu finansowego po z géry ustalone| cenie. W zamian za powziecie ryzyka walutowego
lub ryzyka zmiany stép procentowych, sprzedajgcy otrzymuje od kupujgcego premie. Opcje
mogq by¢ opcjami znajdujgecymi sie w obrocie gietdowym lub negocjowanymi pomiedzy Grupg
a klientem (w transakcji pozagietdowej). Grupa jest narazona na ryzyko kredytowe z tytutu
zakupionych opcji tylko i wylgcznie do wysokosci ich wartosci bilansowej, kitérg stanowi ich
wartosé godziwa.

Nominalne wartoéci niektérych rodzajéw instrumentéw finansowych stanowiq podstawe do ich
poréwnania z instrumentami ujmowanymi w bilansie, ale niekoniecznie wskazujq, jaka bedzie
warto$¢  przyszlych przepltywdw pienieznych, bqd? joka jest biezqca wartoéé godziwa
instrumentow. Z tego wzgledu nie pokazujg jaki jest stopien narazenia Grupy na ryzyko
kredytowe lub ryzyko zmiany cen. Instrumenty pochodne mogq mieé¢ wycene dodatniq (aktywa)
lub ujemng (zobowiqzania) w zaleznosci od wahan rynkowych stép procentowych lub kurséw
wymiany walut. tgezna wartosé godziwa pochodnych instrumentéw finansowych moze podlegaé
znacznym wahaniom.



Wartosci godziwe posiadanych instrumentéw pochodnych przedstawiono w ponizszej tabeli:

2011 Wartosé Wartosci godziwe
nominalna
Aktywa Zobowiqzania
Walutowe instrumenty pochodne:
Walutowe kontrakty swap
27 645724 507 194 373 259
Opcje zakupione i sprzedane w
obrocie pozagietdowym 647 472 5142 5 152
Razem: 28 293 196 512 336 378 411
Instrumenty pochodne dla stép procentowych:
Kontrakty swap dla stép procentowych
2 186 530 76 283 80 001
Razem: 2 186 530 76 283 80 001
2010 Wartosc Wartosci godziwe
nominalna
Aktywa Zobowigzania
Walutowe instrumenty pochodne:
Walutowe kontrakty swap [
14 248 598 175510 | -260 126
Opcje zakupione i sprzedane w '
obrocie pozagieldowym 337718 2 576 -2 577
?
Razem: | 14586316 178 086 -262 703
Instrumenty pochodne dla stép procentowych:
Kontrakty swap dla stép procentowych
2 502 592 47 656 -59 416
Razem: 2502592 47 656 -59 416




Okoto 80% transakeji dokonywanych przez Grupe to transakcje walutowe zawierane z innymi
instytucjami finansowymi. Kierownictwo ustalito limity na poszczegdlne instytucje finansowe, ktére
okreslajg wartos¢ transakcji, jaka moze byé zawarta z jednym kontrahentem.

Instrumenty wbudowane

Do instrumentéw wbudowanych Grupa zalicza lokaty dwuwalutowe oraz lokaty inwestycyjne
stanowigce umowy zasadnicze, natomiast wbudowane do nich instrumenty pochodne stanowig
opcje walutowe. Do instrumentéw takich zaliczane sq réwniez obligacje zamienne na akcje (nota

2.16).

2.32 Rachunkowo$é zabezpieczen

Grupa stosuje rachunkowo$é zabezpieczern w zakresie zabezpieczenia wartosci godziwej
udzielonego kredytu o stalej stopie procentowej. Instrumentem zabezpieczajgcym jest swap na
stopg procentowq, gdzie Grupa placi statqg stope procentowq a otrzymuje zmienng.

Pod koniec grudnia 2005 roku Grupa udzielita na okres 15 lat kredytu o stalej stopie
procentowe| w wartosci nominalnej 45 mln EUR, zabezpieczajgc go transakcjg swap na stope
procentowq w wartosci nominalnej 44,8 min EUR. Wartoé¢ wyceny kredytu wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2011 i 2010 roku zaprezentowano w ponizszych tabelach. Informacje na
temat czgici nieefektywne| zabezpieczenia odniesionej do wyniku finansowego prezentuje
nota 2.4.

2011 Wartos¢ Wycena
nominalna
Aktywa Zobowigzania
Instrument zabezpieczany
156313 12 588
Instrument zabezpieczajqey
156 271 -16 879
2010 Wartosé Wartosci godziwe
nominalna _
Aktywa Zobowigzania
Instrument zabezpieczany
| 146 381 2 844 _ 0
Instrument zabezpieczajgey
146 401 0 -6 853 |

2.33 Transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Zasady ewidencji tych transakeji opisane w punkcie 1.6.
Na dzien bilansowy nie wystgpity transakcje typu: ,sell buy back” i ,buy sell back”.



2.34 Wartos¢ godziwa aktywéw i zobowigzan finansowych

W ponizsze| tabeli przedstawiono wartosé ksiegowg i godziwg tych aktywéw i zobowigzan
finansowych, ktére nie zostaty wykazane w bilansie Grupy wedtug ich wartosci godziwej.

Wartosé ksiegowa

Wartoséé godziwa

2011 2010 2011 2010
Aktywa:
Kasa i $rodki w Banku
Centralnym 1 123 240 1 864 048 1123 240 1 864 048
Naleznosci od bankdéw 279 556 227 167 279 556 227 167
Kredyty i pozyczki
udzielone klientom w tym: 22 938 767 19 611 365 22 938 767 19611 365
Kredyty i pozyczki
udzielone klientom
indywidualnym 7 142 348 6 720 836 7 142 348 6 720 836
Kredyty i pozyczki
udzielone przedsiebiorcom 15763778 12 890 529 15763778 12 890 529
Inwestycyjne papiery
wartosciowe w tym: 569 085 228 230 567 825 230 238
Papiery notowane na
aktywnym rynku 540153 199 260 538 893 201 268
Inne aktywa
83 664 54713 83 664 54 713
Zobowigzania:
Zobowigzania wobec
bankow
8 513 225 7 203 241 8 513 225 7 203 241
Zobowigzania wobec
klientow
19 633 472 16 142 066 19 633 472 16 142 066
Zobowigzania
podporzgdkowane
384 335 404 760 384 335 404 760
Inne zobowigzania
221776 140 255 221776 140 255

Ponize] zaprezentowano gtéwne zatozenia i metody wykorzystane przez
okreslania wartoéci godziwej instrumentéw finansowych:

Grupe podczas

Naleznosci od bankéw - wartoécig godziwg lokat o zmiennym oprocentowaniu oraz lokat

o statym oprocentowaniu ponizej 1 roku jest ich warto$¢ bilansowa.




Kredyty i pozyczki udzielone klientom indywidualnym i przedsigbiorcom
wykazywane sq w wartosci netto po uwzglednieniv odpiséw aktualizujgeych z tytutu utraty
wartosci. Wartosé¢ godziwa kredytéw i pozyczek udzielonych klientom o state| stopie procentowej
powyzej 1 roku zostata wyliczona joko zdyskontowana wartoéé oczekiwanych przysztych ptatnosci
do otrzymania zaréwno z tytutu kapitatu, jok i odsetek. Zakiada sie, ze splaty kredytow
i pozyczek nastepowad bedg w terminach uzgodnionych w umowach. Wartoéé godziwa kredytéw
nieregularnych jest réwna ich wartoéci bilansowe| netto, ktéra uwzglednia wszelkie przestanki
wskazujgee na utrate wartoéci kredytéw. Tak oszacowana wartodé godziwa kredytéw i pozyczek
odzwierciedla zmiane w poziomie ryzyka kredytowego od czasu udzielenia kredytu oraz zmiany
poziomu stop procentowych w przypadku kredytéw o statej stopie procentowei.

Papiery wartosciowe utrzymywane do terminu zapadalnosci - wartod¢ godziwg
papierdw, dla ktérych istnieje aktywny rynek, ustalono w oparciu o publikowane notowania cen
z aktywnego rynku (kwotowania rynkowe z dnia bilansowego).

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - dla nienotowanych instrumentéw
kapitatowych Grupa nie byta w stanie sporzqdzi¢ wiarygodnego oszacowania wartosci godziwej
i dla potrzeb wyceny bilansowe| przyjeta wartoé¢ wedltug ceny nabycia z uwzglednieniem
odpiséw aktualizujgeych z tytutu utraty wartoéci.

Zobowiqzania finansowe - zaprezentowane w tej pozycji instrumenty finansowe to: kredyty
ofrzymane i depozyty. Wartoéé godziwa dla zobowigzan finansowych o statej stopie procentowej
powyze] 1 roku opiera sie na zdyskontowanych przeplywach pienieznych z tytutu kapitatu
i odsetek przy zastosowaniu czynnika dyskontujgcego wyliczonego woparciu o krzywq
zerokuponowq. Grupa przyjeta, ze warto$é godziwa dla powyzszych instrumentéw o zmiennej
stopie procentowej lub o statej stopie procentowej, ale ponizej 1 roku jest réwna ich wartoici
bilansowe|. Metody ustalania wartoéci godziwe] poszczegdlnych sktadnikéw  aktywdw
i zobowiqzan finansowych wycenianych do wartoéci godziwe| wraz z przypisanymi do nich
modelami wyceny mozna zaklasyfikowaé do trzech gtéwnych kategorii:

Kategoria | — aktywa i zobowigzania finansowe wyceniane bezpoérednio w oparciu o ceny
notowane na aktywnym rynku lub techniki wyceny bazujace tylko i wylqcznie na informacjach
rynkowych. Wycena mark-to-market stosowana gtéwnie w odniesieniu do notowanych papieréw
wartosciowych.

Kategoria Il - aklywa i zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny
bazujgce na zalozeniach wykorzystujgecych obserwacje rynkowe lub informacje pochodzqce
z aktywnego rynku. Wycena mark-to-model z parametryzacjq modeli wylgcznie na podstawie
notowan z aktywnego rynku dla danego typu instrumentu. W oparciu o tego typu modele
wyceniana jest wigkszo$¢ instrumentéw pochodnych, wtym transakcje terminowe na papiery
wartoéciowe, nieptynne papiery skarbowe lub papiery emitowane przez bank centralny oraz
nienotowane dtuzne papiery korporacyjne i komunalne papiery wartosciowe, dla ktérych do
wyceny pobierane sq dane z aktywnego rynku.

Kategoria Il - coktywa i zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o powszechnie
stosowane przez uczestnikdw rynku techniki wyceny, ktérych zatozenia nie bazujg na informagji
pochodzqcej z aktywnego rynku. Wycena mark-to-model z czedciowq parametryzacjq modelu na
podstawie estymowanych czynnikéw ryzyka. Metoda ta dotyczy nieliniowych instrumentéw
pochodnych zawieranych na nieaktywnym rynku, nienotowanych dtuinych papieréw
korporacyjnych, ktére nie spetniajqg warunkéw pozwalajgeych na zaliczenie ich do kategorii I,
a takze instrumentéw pochodnych, dla ktérych dokonano korekty wartoéci godziwe] o odpisy
z tytutu ryzyka kredytowego.



Informacije na temat wycen w podziale na opisane powyze| kategorie prezentuje ponizsza tabela.

Wyszczegdlnienie pozycji | 2011 | 2010

1. |Kategoria l:
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| przez

1.1 | rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 361 248 1 079 525
papiery diuzne 0
Razem aktywa: 361 248 1079 525
Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej

1.2 |przez rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 0 0
Razem zobowigzania: 0 0

2. |Kategoria ll:
Aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwe| przez

2.1 |rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 6 479 457 3 455 705
instrumenty pochodne 588 619 225 742
papiery dluzne 5 890 838 3229 963
Razem aktywa: 6 479 457 3 455 705
Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej

2.2 | przez rachunek zyskéw i strat (przeznaczone do obrotu) 458 412 322 119
instrumenty pochodne 458 412 322119

2.3 |Instrumenty pochodne zabezpieczajgce 16 879 6 853
Razem zobowigzania: 475 291 328 972

3. |[Kategoria lll:
Razem aktywa: 0 0
Razem zobowigzania: 0 0
Razem wszystkie kategorie - aktywa: 6 840 705 4 535 230
Razem wszystkie kategorie - zobowigzania: 475 291 328 972




2.35 Dzialalnosé powiernicza

Grupa prowadzi dziatalnosé powierniczg polegajacg na utrzymywaniu lub lokowaniu aktywéw
w imieniu oséb prywatnych, funduszy, planéw emerytalnych i innych instytucji. Aktywa te
i zwiqzane z nimi przychody nie zostaly wykazane w niniejszym sprawozdaniu finansowym,
poniewaz nie nalezq do Grupy.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Zespét Ustug Powierniczych prowadzit na rzecz klientéw
193 rachunki papieréw wartoéciowych (190 rachunkéw na dziehd 31 grudnia 2010 roku). Suma
wartosci instrumentéw finansowych klientéw Zespotu Ustug Powierniczych na ten dzier wynosita
5521 491 tys. PLN (5 161 094 tys. PLN na koniec 2010 roku).

W okresie sprawozdawczym przechowywano papiery wartoéciowe znajdujgce sie w publicznym
obrocie i papiery w formie materialnej oraz papiery wartoéciowe znajdujgce sie w obrocie za
granicq. W ramach $wiadczenia ustug powierniczych na rzecz klientéw Grupa wspdtpracowata
z kilkoma biurami maklerskimi. Grupa petni funkcje depozytariusza dla klientéw i dla portfela
wiasnego oraz dla praw pochodnych jest reprezentantem podmiotu niebedqgcego uczestnikiem
Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych i uczestnikiem rozliczajgeym.

2.36 Zobowiqzania warunkowe

Ponizsza tabela przedstawia wynikajqcq z zawartych uméw wartoéé zobowigzan warunkowych:

2011 2010
Gwarancje bankowe 1 609 976 1 570 087
Akredytywy i akcepty bankowe 228 315 186 668
Zobowigzania do udzielenia kredytu: 5428 598 4142 317
Z pierwotnym terminem zapadalnosci do 1 roku 2 691 521 2 346 825
Z pierwotnym terminem zapadalnosci powyze| 1 roku 2 737 078 1795 492
Inne zobowiqgzania pozabilansowe 9 908 12 858
Razem: 7 276 797 5911 930

Wszystkie zobowigzania Grupy do udzielenia kredytu majg charakter bezwarunkowy.
Szczegdlowy opis ryzyk zwiqzanych z zobowigzaniami pozabilansowymi zostat przedstawiony
w notach dotyczgeych ryzyka.

W 2009 roku mialy miejsce w Jednostce Dominujqgcej dwie kontrole podatkowe, w wyniku
ktérych organy podatkowe wyrazity odmienng od Zarzqdu Jednostki Dominujqcej opinie co do
podatkowego ujecia wyniku na inwestycjach dokonywanych w latach 2004 i 2007. Na moment
sporzqdzenia sprawozdania finansowego postepowanie podatkowe dotyczqce rozliczer podatku
dochodowego za rok 2004 zostato zakoriczone decyzjq Dyrektora lzby Skarbowej, ktéra to
decyzja, w wyniku zaskarzenia przez Jednostke Dominujgcq, zostata uchylona wyrokiem
Wojewéddzkiego Sqdu Administracyjnego z dnia 22 grudnia 2011 r. (wyrok nieprawomocny).
Natomiast w zakresie rozliczenia podatku dochodowego za rok 2007, wydana zostata decyzja
Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej, od kiére] Jednostka Dominujgca zlozyta odwotanie do
Dyrektora lzby Skarbowej (sprawa w toku).




W odniesieniu do postepowania podatkowego za rok 2006 toczgcego sie w Jednostce
zalezne] w lipcu 2010 roku Wojewédzki Sqd Administracyjny w Warszawie po rozpatrzeniu
skargi ztozonej przez Jednostke Zalezng uchylit dotychczasowq decyzjg Dyrektora Izby Skarbowej
w te] sprawie. Do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego Dyrektor |zby
Skarbowe] w Warszawie nie wydat w przedmiotowe| sprawie nowej decyzji. Zarzqd Grupy
szacuije, iz prawdopodobiernstwo trwatego wyptywu $rodkéw pienieznych w zwiqzku z powyzszym
sporem z organami podatkowymi jest nizsze niz 50%. W zwigzku z tym zaptacona przez
Jednostke Zalezng w 2009 roku kwota dodatkowego zobowigzania z tytutu podatku
dochodowego wraz z odsetkami w tqczne| wysokoéci 18 803 tys. PLN zostata ujeta na dzien
31 grudnia 2010 roku, jako: ,Naleznosci z tytutu podatku dochodowego”.

W dniu 8 listopada 2010 roku Naczelny Sgd Administracyjny podigt uchwate dotyczgeq
opodatkowania podatkiem od towaréw i ustug ustugi ubezpieczenia przedmiotu leasingu
(sygn akt | FPS 3/10). W przedmiotowe| uchwale NSA skonkludowano, iz w stanie prawnym
obowigzujgeym w 2006 roku ,podmiot éwiadczqcy ustugi leasingu powinien wiqczyé do
podstawy opodatkowania tych ustug koszty ubezpieczenia przedmiotu leasingu.” Tym samym
NSA, odnoszqc sie do konkretnego stanu foktycznego przyigl, iz skiadka ubezpieczeniowa
stanowi element wynagrodzenia za usluge leasingu, a tym samym podlega, na réwni z samg
ustugg leasingu, opodatkowaniu podatkiem VAT. Do te| pory Jednostka Zalezna, dziatajge
w oparciu o uchwate Sqdu Najwyzszego z 15 pazdziernika 1998 roku (sygn. akt ZP 8/98) oraz
wyroki Wojewddzkiego Sgdu Administracyjinego w Warszawie obcigzata klientéw kosztem sktadki
ubezpieczeniowe| uznajqe, iz ustuga ubezpieczeniowa ma charakter ustugi odrebnej od ustugi
leasingu stosujgc zwolnienie od podatku od towardw i ustug.

Jednostka Zalezna nie zgadza sie z powyzszq konkluzjg NSA, joko konkluzjq, ktéra winna mieé
zastosowanie do  wszystkich stanéw faktycznych, w ktérych leasingodawca obcigzat
leasingobiorce kwotq sktadki ubezpieczeniowe|, gdyz nie mozna, w ocenie Jednostki Zaleznej,
w odniesieniu do wszystkich stanéw fakiycznych stwierdzi¢, iz ubezpieczenie ma charakter ustugi
pomocnicze| do ustugi leasingu. Kwestia ta, w ocenie Jednoski Zaleznej, w jej stanie faktycznym,
nie zostata jeszcze rozstrzygnieta. W grudniu 2010 roku Jednostka Zalezna otrzymata informacije
o zamiarze wszczecia przez Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowe|] w Warszawie postepowania
kontrolnego w zakresie rzetelnosci deklarowanych podstaw opodatkowania oraz prawidtowosci
obliczania i wptacania podatku od towardw i ustug za poszczegdlne miesigce od 1 stycznia 2007
roku do 31 pazdziernika 2010 roku. Biorgc pod uwage powyzsze zdarzenia Jednostka Zalezna
dokonata korekt w zakresie podatku VAT i ztozyta korekty deklaracji wykazujgc podatek VAT
nalezny od sktadek ubezpieczeniowych, nie zgadzajqc sie jednoczesnie z prawidtowoscig takiego
podejécia. Kwota zaptacona do urzedu skarbowego w 2010 roku zostata ujeta w pozycji: ,Inne
aktywa”, pomniejszono |q o rezerwe utworzong w 2009 i 2010 roku w zwigzku z niekorzysing
dla Spétki zmiang linii orzecznictwa sqdéw administracyjnych oraz organéw skarbowych.

Polskie przepisy podatkowe podlegajq interpretacjom oraz zmianom, stqd jok zaprezentowano
powyze|, istnieje teoretyczna mozliwosé, iz interpretacja tych przepiséow przez witadze skarbowe
moze by¢ inna niz zastosowana przez Grupe, co moze skutkowaé dgzeniem organdw
podatkowych do ustalenia innego wymiaru podatku od tego, kitdry zostal zaptacony przez
Jednostke Dominujgcg. Zgodnie z art. 70 § 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa, rok podatkowy moze podlegaé badaniu przez wiadze skarbowe w ciggu 5 lat od
korica roku kalendarzowego, w ktérym uptyngt fermin ptatnosci podatku. W ocenie Zarzqdéw
jednostek wchodzgeych w sktad Grupy, ryzyko wyptywu srodkéw z tego tytutu nie jest istotne.



2.37 Aktywa, na ktérych ustanowiono zabezpieczenia

Jako zabezpieczenie Bankowego Funduszu Gwarancyjnego Grupa wydzielita w swoich aktywach
bony skarbowe o wartoéci bilansowe;:

E 60 575 tys. PLN w 2010 roku,
= 109 778 tys. PLN w 2011 roku.

Nominalna warto$¢ papierdw wartosciowych, stanowigeych porgczenie uméw odkupu zawartych
z innymi bankami i klientami, wynosita wedtug stanu na: 31 grudnia 2010 roku 715 238 tys.
PLN, na 31 grudnia 2011 roku Grupa nie posiadata tego typu papieréw. Grupa utrzymuje
rowniez w Banku Centralnym $rodki stanowigce rezerwe obowigzkowg zgodnie z wymogami
przepisow prawnych.

Jako zabezpieczenie programu sekurytyzacji wierzytelnosci leasingowych ustanowiono zastaw
rejestrowy na czesci aktywéw Grupy. Dotyczy to naleznosci z sekurytyzowanych uméw leasingu
finansowego o wartosci brutto 375 802 tys. PLN na dzieA 31 grudnia 2011 oraz 773 149 tys.
PLN PLN na dzief 31 grudnia 2010 roku.

Przedmiotem zastawu rejestrowego jest zbiér rzeczy ruchomych stanowigceych catosé
gospodarczq, na ktéry sktadajq sie samochody stanowigce obecnie przedmioty leasingu
w umowach leasingu zawieranych przez Grupe, wierzytelnoséci z ktérych zostaly sprzedane
w ramach sekurytyzaciji.

2.38 Transakcje z podmiotami powigzanymi

Jednostki powigzane z Grupg to:
Jednostka dominujgca najwyiszego szczebla - Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG.

Jednostki dominujgce posredniego szczebla - Raiffeisen International Beteiligungs GmbH
100% udziatéw w tej spétce posiada Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG.

Jednostka dominujgca wobec Banku - Raiffeisen Bank International AG; 78, 5 % akgji tej
spotki jest wlasnosciq Raiffeisen International Beteiligungs GmbH; 21, 5 % akcji znajduje sie
w wolnym obrocie.

Jednostki zalezne wobec Banku- Raiffeisen Financial Services Sp. z 0.0., Telpol 3 S.A.

Pozostale jednostki - pozostale jednostki powigzane — podmioty kontrolowane przez
Raiffeisen Bank International oraz Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG, Raiffeisen Insurance
Agency Sp. z o.0., Raiffeisen-Leasing Service Sp. z 0.0., ROOF Poland Sp. z 0.0. oraz podmioty
wywierajgce znaczqcy wptyw na Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG

W ramach zwykte| dziatalnosci operacyjnej przeprowadzono pewnq liczbe transakeji bankowych
z podmiotami powigzanymi. Obejmujg one przede wszystkim kredyty, depozyly oraz transakcje
w walutach obcych. Wartosci transakcji z podmiotami powigzanymi, salda poszczegdlnych
pozycji bilansu na koniec roku oraz zwigzane z nimi koszty i przychody za rok obrotowy
przedstawiajq sie nastepujqco:



Czionkowie organu zarzqgdzajgcego
2011 2010
Kredyty
5213 4755
Przychody z tytutu odsetek
200 132 |

Kredyty udzielone cztonkom organu zarzgdzajgcego i kluczowemu personelowi kierowniczemu
oparte sq o warunki i zasady rynkowe.

Czlonkowie organu zarzqdzajgcego
2011 2010
Wynagrodzenie krétkoterminowe
organu zarzqdzajgcego 9111 8914
Wynagrodzenie Rady Nadzorczej 1241 1178
| Razem: 10 352 10 092

Liste Czlonkéw Zarzgdu Jednostki Dominujqce| zaprezentowano na tytutowe| stronie niniejszego
sprawozdania finansowego. Transakcje z osobami powigzanymi z Czlonkami Zarzqdu nie

wystgpity.

We wrzeéniu 2009 roku, z tytutu programu Share Incentive Program, Prezesowi Zarzgdu oraz
czterem Cztonkom Zarzgdu Jednostki Dominujgce| przyznanych zostato 17 715 sztuk akeji
warunkowych (,contingent shares”) Raiffeisen International Bank-Holding AG (,RI”), w chwili
obecne| Raiffeisen Bank International AG. Zgodnie z warunkami cena alokacii (,allocation
value”), ustalona na podstawie sredniego kursu zamknigcia akcji ,RI” na gietdzie ATX w dniach
01.01.2009 - 31.12.2010 wyniosta 40,64 EUR.
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2.39 Sekurytyzacja oraz sprzedaz naleznosci Grupy

2.39.1 Sekurytyzacja naleznosci

W 2006 roku przeprowadzona zostata syntetyczna sekurytyzacja aktywéw dotyczgca portfela
kredytéw dla klientéw korporacyjnych. Transakcja sekurytyzacyjna polegata na zawarciv umowy
pozabilansowe| transakcji kredytowe] pomiedzy Jednostkg Dominujacg a KIW (Kreditanstalt for
Wiederaufbau), w celu przeniesienia wszystkich ryzyk kredytowych zwigzanych z kredytami w
sekurytyzowanym porifelu. Pierwotna wartos¢ aktywdw i zobowigzan objetych sekurytyzacig
wynosita okoto 250 min EUR, warto$é¢ portfela zmienia sie z czestotliwoscig miesieczng i moze
wahaé w przedziale od 270 mln EUR do 225 min EUR, co stanowito ok. 9,5 % wartosci portfela
kredytowego (kredyty dla klientéw sektora niefinansowego) — wedtug stanu na koniec 2006 roku.
W maiju 2011 roku zakonczyt sie okres odnawialny transakeji, w trakcie ktérego z czestotliwoscig
miesieczng sptacone wierzytelnosci byly zastepowane nowymi wierzytelnoéciami. Od momentu
zakonczenia okresu odnawialnego fransakcja weszta w faze amortyzacji. Wartoéé¢ bilansowa
aktywdw i zobowiqzan objetych tg transakcjq na koniec roku 2010 wynosita 256 min EUR,
na koniec 2011 roku wynosita 139 min EUR. Gtéwng korzysciq przedmiotowe| transakcji jest
transfer ryzyka kredytowego, ktérego miernikiem jest redukcja regulacyjnego wymogu
kapitatowego oraz brak rozpoznania utraty wartoéci na aktywach wchodzqeych w sktad portfela.

W 2006 roku Grupa rozpoczeta réwniez program sekurytyzacji wierzytelnosci z tytutu uméw
leasingu. W trakcie trzyletniego okresu rewolwingowego Grupa moze sprzedawaé niewymagalne
na dzien sprzedazy wierzytelnosci wynikajgce z uméw leasingowych do tqgcznej wartosci 640 min
PLN. W styczniu 2008 r. podwyzszono limit sprzedanych wierzytelnoéci do 1 mld PLN. W styczniu
2009 roku program sekurytyzacji wszedt w okres amortyzacji, co spowodowalo spadek
zobowigzan z tego tytutu na dzien 31 grudnia 2009 roku o 46% w poréwnaniu do roku
ubiegtego. W lutym 2010 roku limit programu zostat zwiekszony do 775 mln PLN. Ustanowiono
nowy okres rewolwingowy, frwdjgcy minimalnie do wrzesnia 2010 roku i maksymalnie
do stycznia 2012 roku.

Nabywcq sekurytyzowanych wierzytelnosci leasingowych jest spétka ROOF Poland Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie.

Sekurytyzowane wierzytelnosci leasingowe prezentowane sq w aktywach Spotki z uwagi na
niespefnienie warunkéw wytqczenia sktadnika aktywéw z bilansu okreslonych w MSR 39 OS36,
w szczegdblnosci warunku obowigzku niezwlocznego przekazywania przeplywdédw pienigznych ze

sktadnika aktywdw.

Szczegdtowe informacje naleznosci objetych sekurytyzacig wedltug stanu na 31 grudnia 2011
i 31 grudnia 2010 roku prezentuje ponizsze zestawienie:

Typ aktywéw i Rodzui Wartosc Wartosé | Kwota ryzyka Kwota ryzyka |

objetych transakcji transakecji transakeji | pozostajgca | pozostajgca

transakcjg 2011 2010 w Grupie w Grupie

sekuratyzacji 2011 2010

Naleznosci Syntetyczna

kredytowe 612010| 1015502 0 0]
oo biE Sprzedaz |

Naleznosci z tytutu P o

umoéw leasingu ;\giaer}zweh‘ro:.a ks 376 742 775 203 0 0!

Razem: 988 752 1790 705 0 0




2.39.2 Sprzedaz naleznosci

W 2010 roku Jednostka Dominujgca zbyta jeden portfel wierzytelnoéci nieregularnych o tgcznej
wartosci nominalnej 16 267 tys. PLN, w 2011 roku zbyto dwa portfele wierzytelnosci
nieregularnych o t{gcznej wartosci nominalnej 94 343 tys. PLN. Portfele sktadaly sie
z wierzytelnosci zaklasyfikowanych zgodnie z odrebnymi przepisami do kategorii straconych,
udzielonych osobom fizycznym i mikroprzedsigbiorcom. Wybdr nabywcy odbyt sie w formie
przetargu zamknietego. Nabywcami portfeli byly niepowigzane z Grupg niestandaryzowane
sekurytyzacyjne fundusze inwestycyjne zamkniete.

2.40 Leasing operacyjny

2.40.1 Grupa jako leasingobiorca

W przypadku leasingu operacyjnego, gdzie Grupa jest leasingobiorcqg, minimalne przyszle
platnosci z tytutu leasingu w ramach niezbywalnych uméw leasingu operacyjnego przedstawiaijg
sie nastepujqco:

2011 2010
Ponizej 1 roku 77 064 77 068
Od roku do 5 lat 176 360 211553
Powyzej 5 lat 12 987 24 329
Razem: 266 411 312 950

Wymienione w tabeli zobowigzania zwigzane sq z zawartymi umowami leasingu operacyjnego
budynkéw lub lokali na potrzeby prowadzonej dziatalnoici gospodarczej oraz z dzierzawg
urzgdzen informatycznych.

2.40.2 Grupa jako leasingodawca

Przychody z tytutu leasingu operacyjnego Grupy wyniosty na koniec 2011 roku 22 013 tys. PLN
natomiast na koniec 2010 roku 12 391 tys. PLN.

Umowy leasingu operacyjnego, w przypadku ktérych Grupa jest leasingodawcq, kalkulowane sq
na warunkach finansowych nieodbiegajgcych od warunkéw innych uméw leasingu. Podstawowe
réznice wynikajq z wylqczenia obowigzku splaty przez korzystajgcego wartosci rezydualnei.
Korzystajgcy nie nabywa prawa do zakupu przedmiotu po zakonczeniu umowy leasingu za cene
odbiegajgcqg od ceny rynkowe| okreslone| na dzien zakupu. Grupa weryfikuje cene rynkowq
w opdrciu o wycene rzeczoznawcy oraz zebrane oferty.

Okres uméw leasingu operacyjnego jest nie diuzszy niz 3/4 okresu ekonomiczne| uzytecznosci
przedmiotu leasingu. Poniewaz warto$é koricowa nie jest gwarantowana, do sumy optat nie
zalicza sig wartosci rezydualnej - suma zdyskontowanych opfat jest znaczaco nizsza niz wartosé
rynkowa przedmiotu leasingu na dzier zawarcia umowy leasingu.




Wartosé brutto srodkéw trwatych oddanych w leasing operacyjny:

Wartosé Wartosé
poczgtkowa | Zwiekszenia | Zmiana |Zmniejszenia kofcowa nd
na w ciggu roku | klasyfikacji | w ciggu roku 31.12.2011
01.01.2011 T
Budynki i lokale 474 0 0 0 474
Srodki
transportu 74 929 72 431 3728 -23 563 127 525
Razem: 75 403 72 431 3728 -23 563 127 999
Wartos¢ Wartosé
2 poczgtkowa | Zwiekszenia | Zmiana |Zmniejszenia R
Umorzenie 2 e . koncowa na
na w ciggu roku | klasyfikacji | w ciggu roku 21.12.2011
01.01.2011 o
Budynki i lokale 75 12 0 0 87
Srodki
transportu 17 800 13 807 0 -7 888 23719
Razem: 17 875 13 819 0 -7 888 23 806
Wartos¢ netto srodkéw trwatych oddanych w leasing operacyjny:
2011
Budynki i lokale 387
Srodki transportu 103 806
Razem: 104 193

Suma przysztych minimalnych oplat z leasingu operacyjnego po dniu bilansowym:

Przychody 201
Od ;:.iodmmiow Od podmiotéw
powiqzanych z ozosiolvch Razem
Grupg P
Do 1 roku 5878 10 730 16 608
Powyzej 1 roku 7 034 V7 277 24 311
Razem: 12912 28 007 40 919




Wartosc

. i . - . Wartosé
poczqgtkowa | Zwigkszenia | Zmiana |Zmniejszenia T
na w ciggu roku | klasyfikacji | w ciggu roku 31.12.2010
01.01.2010 o
Budynki i lokale 474 0 0 0 474
Urzqdzenia
techniczne
I maszyny 901 0 0 -901 0
Srodki
transportfu 38 838 38 325 0 -2 234 74 929
Pozostate $rodki
trwate 85 0 0 -85 0
Razem: 40 298 38 325 0 -3 220 75 403
Wartos¢ Wartosé
U % poczgtkowa | Zwiekszenia | Zmiana |Zmniejszenia .
morzenie : R : konicowa na
na w ciggu roku | klasyfikacji | w ciggu roku 21.12.2010
01.01.2010 T
Budynki i lokale 63 12 0 0 75
Urzgdzenia
techniczne
i maszyny 714 0 0 -714 0
Srodki
transportu 11736 751l 0 -1 447 17 800
Pozostate érodki
trwate 43 0 0 -43 0
Razem: 12 556 7523 0 -2 204 17 875
Wartosé netto srodkéw trwatych oddanych w leasing operacyjny:
2010
Budynki i lokale 399
Urzgdzenia techniczne i maszyny 0
Srodki transportu 37 129
Pozostate srodki trwate 0

Razem:

57 528




Suma przyszlych minimalnych optat z leasingu operacyjnego po dniu bilansowym:

Przychody 20
od p?dmlotow Od podmiotéw
powiqgzanych eaaxttlyeh Razem
z Grupg P

Do 1 roku 4 604 3292 7 896
Powyze| 1 roku 4 993 3525 8518
Razem:

9 597 6 817 16 414

2.41 Zdarzenia po dniu bilansowym

Po dniu bilansowym nie wystgpity zadne zdarzenia, majgce istotny wplyw na sprawozdanie
finansowe Grupy.

2.42 Waziniejsze oszacowania w zwigzku z zastosowaniem zasad rachunkowosci

Grupa dokonuje oszacowan i przyjmuje zalozenia, kidre majg wplyw na wartosci aktywow
i zobowiqzan wykazywanych w nastepnym okresie. Szacunki i zatozenia, kiére podlegaijg ciggtei
ocenie, oparte sg na dodwiadczeniach historycznych i innych czynnikach, w tym oczekiwaniach co
do przyszlych zdarzen, ktére w danej sytuacji wydajqg sie uzasadnione.

Utrata wartosci kredytéw i pozyczek vdzielonych przez Jednostke Dominujgcq
Grupa przeprowadza przeglgd swojego portfela kredytowego pod kgtem utraty wartosci
przynajmniej raz na kwartal. Dla ustalenia, czy nalezy wykazaé utrate wartosci w rachunku
zyskow i strat, Grupa ocenia, czy istniejq jakiekolwiek dane wskazujgce na mozliwe do
zmierzenia zmniejszenie szacowanych przyszlych przeptywdw pienigznych dotyczqeych portfela
kredytowego, zanim zmniejszenie to bedzie mozna przyporzqdkowaé do konkretnego kredytu.
Szacunki mogg uwzgledniaé mozliwe do zaobserwowania dane wskazujgce na wystgpienie
niekorzystne| zmiany sytuacji platniczej kredytobiorcéw nalezgcych do okreslonej grupy lub
sytuacji gospodarczej w danym kraju lub jego czesci, co ma zwiqzek z problemami wystepujgeymi
w te| grupie aktywow.

Grupa planuje przyszte przeplywy pieniezne na podstawie szacunkéw opartych o historyczne
doswiadczenia strat poniesionych na aktywach o cechach ryzyka kredytowego i obiektywnych
dowodach utraty wartoéci podobnych do tych, kiére charakieryzujg portfel. Metodologia
i zatozenia, na podstawie ktérych okresla sie szacunkowe kwoty przeptywdw pienieznych i okresy,
w ktérych one nastgpig, bedq poddawane regularnym przeglgdom w celu zmniejszenia réznic
pomiedzy szacunkowq a rzeczywistqg wielkosciq strat.

Informacje na temat analizy wrazliwosci w odniesieniu do rezerw na naleznosci z rozpoznang
utratg wartosci prezentuje ponizsze zestawienie. Szacunek ten zostat przeprowadzony dla porifela
kredytéw i pozyczek, w przypadku kitérych utrata wartosci rozpoznawana jest w oparciu
o indywidualng andlize przyszlych przeplywéw pienieznych z  tytutu  splat i odzyskdw
z zabezpieczen. Warto$é bazowa rezerw wyliczonych przy zastosowaniu modelu indywidualnego
dla podmiotéw korporacyjnych wynosi: 468 319 tys. PLN, natomiast wartos¢ bazowa
zdyskontowanych zabezpieczen wynosi 958 965 tys. PLN.



Sptaty Wptywy z Sptaty Wplywy z
klientowskie | zabezpieczen | klientowskie | zabezpieczeri
wzrost o 10%| wzrost o 10% | spadek o 10%| spadek o 10%
Sptaty klientowskie wzrost o 10% -448 563 -420 275
Wplywy z zabezpieczen wzrost o
10% -438 186
Sptaty klientowskie spadek o 10% -497 498 -545 437
Wptywy z zabezpieczen spadek o
10% -513 290

Utrata wartosci naleznosci z tytulu leasingu finansowego oraz kredytéw i pozyczek
udzielonych klientom przez Jednostke Zaleing

Jednostka Zalezna przeprowadza przeglgd swojego portfela kredytowego i uméw leasingowych
pod kgtem utraty wartosci co miesige. Aby ustali¢, czy nalezy wykazaé utrate wartoéci w rachunku
zyskéw i strat, Spétka ocenia, czy istniejg jakiekolwiek dane wskazujgce na mozliwe do
zmierzenia zmniejszenie szacowanych przysztych przeplywéw pienieznych dotyczgcych portfela
kredytowego i uméw leasingowych, zanim zmniejszenie to bedzie moina przyporzadkowaé do
konkretnej umowy.

Szacunki mogq uwzgledniaé mozliwe do zaobserwowania dane wskazujgce na wystgpienie
niekorzystnej zmiany sytuacji platniczej leasingobiorcéw nalezqeych do okreélonej grupy lub
sytuacji gospodarczej w danym kraju lub jego czeéci, co ma zwigzek z problemami wystepujgcymi
w te| grupie aktywdw.

Jednostka Zalezna dokonuje réwniez oszacowania punktu defaultu (DP), czyli oczekiwanego
czasu do bankructwa. Jest to czas, po kidrym prawdopodobiernstwo niewyptacalnoéci podmiotu
(pod warunkiem pozostania w portfelu Jednostki) jest wieksze niz pewien z géry okreslony poziom
istotnosci.

Jednostka planuje przyszte przeplywy pieniezne na podstawie szacunkéw opartych o historyczne
doswiadczenia strat poniesionych na aktywach o cechach ryzyka kredytowego i obiektywnych
dowodach utraty wartosci podobnych do tych, kiére charakteryzujg portfel.

Przyjety model polega na dyskontowaniu przeptywédw pienieznych za pomocq rynkowych
czynnikéw dyskontowych z dnia wyceny.

Metodologia i zatozenia, na podstawie kidrych okredla sie szacunkowe kwoty przeplywéw
pienigznych i okresy, w ktérych one nastgpiq, bedg poddawane regularnym przeglgdom w celu
zmniejszenia réznic pomiedzy szacunkowq a rzeczywistg wielkoscig strat.

W Jednosice Zalezne| przeprowadzana jest ocena wplywu zmiany parametréw przyjetych do
wyliczenia wartosci odpiséw aktualizujgeych warto$é naleznoéci z tytutu leasingu na wynik
finansowy Spétki, gdzie PD oznacza prawdopodobierstwo wystgpienia defaultu liczone dla
okresu sze$ciomiesiecznego, LIP — okres identyfikacji straty (w Spétce przyjeto 6 miesiecy), LGD -
oczekiwang wysokos¢ straty na kontrakcie w przypadku wystgpienia defaultu.



W 2011 roku:

=  Zwigkszenie PD LIP o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI (Model IBNI
dla klientéw Micro) o 10%, co przy obecnej wartosci portfela datoby kwote 1,47 min PLN
dodatkowych rezerw.

»  Zwiekszenie PD LIP o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI oraz
MIBNI_RE (Model IBNI dla klientéw korporacyjnych, SE oraz PF) o 10%, co przy obecnej
wartosci portfela datoby kwote 0,86 min PLN dodatkowych rezerw.

»  Zwiekszenie LGD o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI o 10%, co przy
obecnej wartosci portfela datoby kwote 1,47 min dodatkowych rezerw.

= Zwiekszenie LGD o 20% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI o 20%, co przy
obecnej wartosci portfela datoby kwote 2,94 min dodatkowych rezerw.

=  Zwigkszenie LGD o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI o 10%, co
przy obecnej wartosci portfela datoby kwote 0,31 min dodatkowych rezerw.

= Zwiekszenie LGD o 20% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI o 20%, co
przy obecnej wartosci portfela datoby kwote 0,62 mln dodatkowych rezerw.

W 2010 roku:

=  Zwigkszenie PD LIP o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI (Model IBNI
dla klientéw Micro) o 10%, co przy obecnej wartoéci portfela datoby kwote 0,84 min PLN
dodatkowych rezerw.

= Zwiekszenie PD LIP o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI (Model IBNI
dla korporacyjnych i SME) o 10%, co przy obecnej wartoici portfela daloby kwote
0,28 mln PLN dodatkowych rezerw.

= Zwigkszenie LGD o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI o 10%, co przy
obecnej wartosci portfela datoby kwote 0,84 mln dodatkowych rezerw.

= Zwiekszenie LGD o 20% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu RIBNI o 20%, co przy
obecnej wartosci portfela datoby kwote 1,68 min dodatkowych rezerw.

=  Zwiekszenie LGD o 10% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI o 10%, co
przy obecnej wartosci portfela datoby kwote 0,28 min dodatkowych rezerw.

B Zwigkszenie LGD o 20% spowodowatoby wzrost rezerw dla modelu MIBNI o 20%, co
przy obecne| wartosci portfela datoby kwote 0,56 min dodatkowych rezerw.

Wartosé godziwa instrumentéw pochodnych

Wartoéé godziwg instrumentéw finansowych nienotowanych na aktywnych rynkach ustala sie
stosujgc techniki wyceny. Jezeli do ustalenia wartosci godziwe| stosuje sie techniki wyceny (np.
modele), metody te sq oceniane i weryfikowane okresowo przez wykwalifikowanych niezaleznych
pracownikéw, czyli takich, ktérzy nie uczestniczyli w opracowaniu tych metod. Wszystkie modele
sq zatwierdzane przed uzyciem, o takze kalibrowane w celu zapewnienia, ze otrzymane wyniki
odzwierciedlajq faktyczne dane i poréwnywalne ceny rynkowe. W modelach wykorzystywane sq
wylqcznie dane mozliwe do zaobserwowania, pochodzqce z akiywnego rynku. Bardzie
szczegolowe informacje na temat analizy wrazliwosci w odniesieniu do instrumnetéw pochodnych
zaprezentowano w dalszej czesci sprawozdania finansowego w notach dotyczgcych ryzyka.

Zmiennos¢ na globalnych i krajowych rynkach finansowych

Trwajgey globalny kryzys finansowy, ktéry rozpoczgt sie w potowie 2007 roku spowodowat nizszy
poziom dostepnosci kapitatu, nizszq plynnoéé w sektorze bankowym oraz wyzsze stopy pozyczek
miedzybankowych, a takze bardzo duzg zmiennoéé¢ rynkéw gietdowych. Petny obraz wplywu
trwajqgcego kryzysu finansowego nie jest mozliwy do przewidzenia, tak samo jak i posiadanie
100% pewnosci zabezpieczenia sie przed nim. Zarzqd Jednostki Dominujgce] nie moze
wiarygodnie okresli¢ wplywu zmiennoéci na rynkach finansowych na sytuacie Grupy. Zarzad
podejmuje jednoczesnie wszelkie niezbedne kroki, majgce na celu zapewnienie mozliwosci
dalszego stabilnego rozwoju Grupy.



Plynnos¢

W 2010 roku kontynuowane byly przez Grupe dziatania majgce na celu utrzymanie ryzyka
plynnosci na bezpiecznym poziomie. Ze wzgledu na niepewnoéé co do rozwoju sytuacji na rynku
migdzynarodowym i krajowym Grupa ksztattowata strukture bilansu uzyskujge zmniejszenie
uzaleznienia od krétkoterminowego finansowania hurtowego oraz zwiekszajqc rezerwe ptynnoéci
w postaci aktywdéw plynnych.

Wplyw na klientéw / kredytobiorcéw:

Obnizajgca sig ptynnosé na rynkach finansowych moze mieé¢ wpltyw na klientéw / kredytobiorcéw
Grupy, co w efekcie moze mie¢ wplyw na ich zdolnoéé do regulowania zadtuzenia. Pogarszajgca
sig sytuacja operacyjna klientéw / kredytobiorcéw moze mieé wplyw na prognozy Zarzgdu
dotyczgce przeplywdw pienieznych, a takze ocene utraty wartosci aktywéw finansowych, jak
i niefinansowych. Na podstawie wszelkich dostepnych informacji Zarzqd oceniajge utrate wartosci
aktywéw odpowiednio odzwierciedlit w niej zrewidowane szacunki dotyczgce przyszlych

przepltywdw pienieznych.

Wartosc zabezpieczen

Poziom rezerw na utrate wartosci pozyczek jest oparty na oszacowaniach Zarzgdu Jednostki
Dominujqcej dokonanych na dzien bilansowy, biorgeych pod uwage przeplywy pieniezne, ktére
mogq pojawic¢ sie w zwigzku z przejeciami pomniejszonymi o koszly zwigzane z przejeciem
wlasnosci  oraz sprzedazq zabezpieczen. Rynek wielu typdw zabezpieczen w  Polsce,
w szczegodlnosci nieruchomosci, zostat dotkniety skutkami obecnej zmiennoéci na $wiatowych
rynkach finansowych, co miato wplyw na obnizenie sie poziomu plynnoéci pewnych grup
zabezpieczen.

Modele wyceny w momencie badania odzwierciedlajg panujgce warunki finansowe w dacie
pomiaru, co moze jednak nie by¢ reprezentatywnq charakterystykqg rynku albo przed albo tez po
dacie, na ktérq przeprowadzono takie badanie. Na dzien bilansowy Zarzgd Jednostki
Dominujgcej dokonat przeglgdu modeli, aby by¢ pewnym, ze odzwierciedlajg one prawidlo
aktualng sytuacje rynkowq, wlqczajge w to specyfike ptynnosci rynku oraz spready kredytowe.



3. Zarzgdzanie ryzykiem

3.1 Charakter i zakres ryzyka zwigzanego z instrumentami finansowymi

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. stosuje w swojej dziatalnoéci akiywne podejscie do
zarzqdzania ryzykiem polegajgce na jego identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu i ograniczaniu.
Grupa kieruje sie zasadq, ze efektywny system zarzgdzania i kontroli ryzyka jest oparty na trzech,
dopasowanych elementach:

»  strukturze organizacyjne] — obejmujqcej podziat zadan i kompetencji, w tym wyrazne
wskazania funkcji realizowanych przez poszczegdlne jednostki organizacyjne w procesie
zarzgdzania ryzykiem i kontroli ryzyka,

*  metodach monitoringu, pomiaru i szacowania ryzyka — stanowigeych warunek prawidiowej
identyfikacji przez Grupe ponoszonego ryzyka,

*  dziafaniach skoncentrowanych na wykorzystaniu nowoczesnych technik zabezpieczania
i transferu ryzyka w celu dostosowania rodzaju i profilu ryzyka podejmowanego przez
Grupe do apetytu na ryzyko wyrazonego w przyjetych planach sirategicznych.

Struktura organizacyjna

Podstawowym zatozeniem przyjetym przy konstruowaniu systemu zarzgdzania i kontroli ryzyka
jest rozdzielenie jednostek organizacyjnych kontrolujgeych ryzyko od jednostek biznesowych
a wiec podejmujgcych ryzyko, co zostato odzwierciedlone w strukiurze organizacyjnej Grupy
Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska S.A. Zarzgdzanie i kontrola ryzyka stanowi w Grupie proces,
ktéry przebiega na trzech zasadniczych poziomach:

1.  Decyzji podejmowanych przez Rade Nadzorczg oraz Zarzqd Jednostki Dominujacei
w ramach systemu komitetow ryzyka:

a) Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami odpowiedzialny przede wszystkim za:

zarzqdzanie aktywami i pasywami Grupy,
ustalanie i akceptowanie planéw strategicznych w zakresie zarzgdzania bilansowego
w kategoriach produktéw i cen,

ocene ryzyka odsetkowego, ryzyka plynnosci i finansowania, ryzyka kursowego
i ryzyka adekwatnosci kapitatowe| oraz zarzqdzania tymi ryzykami,

sledzenie $rodowiska zewnetrznego i pomiar wplywu na zyskowno$é i kapitat,
ustalanie parametréw portfela inwestycyjnego,

zarzgdzanie alokacjq kapitatu ekonomicznego.

b) Komitet Sterujgcy ds. Ryzyka Operacyjnego odpowiedzialny za:

zarzqgdzanie zagadnieniami ryzyka operacyjnego w Grupie, w tym z zakresu
bezpieczenstwa, w celu zmniejszenia ekspozycji ryzyka operacyjnego oraz skali strat
operacyjnych,

promowanie zysku ekonomicznego poprzez polepszenie bezpieczenstwa i jakoéci
proceséw bankowych,

nadzér nad procesem planowania ciggtosci funkcjonowania Grupy,

zapewnienie zgodnosci z ustawami, zasadami oroz regulacjami rzgdu, Banku
Centralnego i innych organdéw nadzorczych.



c) Komitet Sterujgcy ds. Ryzyka Portfela Kredytowego realizujgcy przede wszystkim zadania

zwigzane z:

. rozwojem i wdrazaniem polityk i strategii zarzqdzania ryzykiem kredytowym,
E systematycznym monitoringiem ryzyka portfela kredytowego,

. analizg wplywu czynnikéw zewnetrznych na ryzyko portfela kredytowego,

@ nadzorem nad procesem kalkulacji, estymaciji i walidacji parametréw ryzyka,

d) System Komitetéw Kredytowych odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji kredytowych
w ramach przyznanych kompetencji.

e) Komitet Walidacji Modeli Ryzyka odpowiedzialny jest za zarzgdzaniem ryzykiem modeli oraz za
metodologiczne aspekly systemu zarzqdzania ryzykiem, realizuje on swojq funkcje
poprzez nadzér nad:

. budowqg, rozwojem (zmianami) oraz utrzymaniem modeli wykorzystywanych
w Grupie do pomiaru ryzyka, tworzenia prognoz makroekonomicznych,
planowania finansowego.

. procesem oceny jakosci stosowanych modeli,
. procesem estymacji parametréw oraz kalkulacji miar ryzyka,
= systemem oceny adekwatnosci kapitatowej (ICAAP),

Ponadto Komitet Walidacji Modeli Ryzyka zapewnia zgodnosé regulacying w obszarze oceny
adekwatnoéci kapitatowej, proceséw pomiaru ryzyka, modeli i metodologii.

2. Kontroli realizowanej przez Departament Zarzgdzania Ryzykiem, Departament Zarzgdzania
Ryzykiem Kredytowym Przedsiebiorstw oraz Departament Zarzgdzania Ryzykiem Kredytowym
Bankowosci Detalicznei.

3. Operacyjnego zarzqdzania ryzykiem - realizowanego na poziomie poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych podejmujqcych ryzyko.

Zasady zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka wdrazane sq na podstawie pisemnych
strategii, polityk i zasad.

Proces zarzgdzania kapitatem

Zarzqdzanie kapitatem w Grupie ma na celu utrzymywanie kapitatu na poziomie adekwatnym do
profilu ryzyka dziatalnosci Grupy oraz zwiekszanie rentownoséci Grupy i jej wartoéci dla
akcjonariuszy.

Grupa wustala minimalng wartodé  wspdtczynnika wyplacalnosci, ktérq zobowigzana jest
utrzymywad, powyze| minimalnego poziomu wymaganego zgodnie z art. 128 ust. 1 pkt. 3 Prawa
bankowego (8%). Przyjeta warto$¢ wspdtczynnika adekwatnodéci kapitalowej zatwierdzana jest
przez Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami, ktéry zatwierdza réwniez mechanizmy alokaciji
kapitatu do poszczegdlnych linii biznesowych Grupy.

Grupa dokonuje kalkulacji wymogéw kapitatowych zgodnie z wymogami Uchwaty KNF
nr 76/2010 z dnia 10 marca 2010 roku w sprawie adekwatnosci kapitatowe;.

! Rodzaj ryzyka ' Metoda obliczania wymogu
Ryzyko kredytowe i kontrahenta Standardowa
Ryzyko rynkowe - Standardowa

Ryzyko operacyjne Standardowa




Ponizsze zestawienie prezentuje wymog kapitatowy dla poszczegdlnych rodzajéw ryzyka:

Rodzaj ryzyka Wymég kapitatowy Wymég kapitalowy
wyliczony zgodnie wyliczony zgodnie
z wymogami KNF z wymogami KNF
2011 2010
Ryzyko kredytowe i kontrahenta 1 928 530 1 581 349
Ryzyko rynkowe 22 530 20 944
Ryzyko operacyjne 205 808 191 682
tgczny wymoég kapitalowy 2 156 868 1793975
Warto$éé funduszy wlasnych 2 946 031 2774 071
Wspétczynnik adekwatnosci
kapitatowej 10,93% 12,37%

Podstawowym zrédiem kapitatu na pokrycie wymogdw kapitatowych jest kapitat pierwszej
kategorii wspomagany przez zobowiazania podporzgdkowane. Kapital pierwsze] kategorii
wynosit na koniec 2011 roku 2 728,51 min PLN (2 586,97 min PLN na koniec 2010 roku),
a kapitat drugiej kategorii 217,52 min PLN (187,10 mIn PLN na koniec 2010 roku).

Gtéwne zmiany wartosci kapitatu, jakie miaty miejsce podczas 2011 roku, to zaliczenie na poczet
kapitatu wyniku finansowego z roku 2010 w kwocie 61 min PLN, amortyzacia pozyczki
podporzgdkowane] w wysokoéci 162 min PLN, podniesienie kapitatu podstawowego tgcznie
o 32,2 min PLN oraz podniesienie kapitatu zapasowego o 34,3 min PLN.

W ciggu 2011 roku Grupa spetniata wymogi regulacyjne dotyczqce wspotczynnika adekwatnosci
kapitatowe;.

Kalkulacja kapitatu ekonomicznego

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. stosuje kapitat ekonomiczny (EC) jako element
Procesu Oceny Adekwatnosci Kapitatu Wewnetrznego (ICAAP), kitéry stanowi implementacje
wymogow filaru drugiego Nowe| Umowy Kapitatowej w szczegdlnosci Nr 383/2008 KNF z dnia
17 grudnia 2008 r. ICAAP jest regulowany odpowiednim zarzqdzeniem Zarzgdu Jednostki
Dominujgce|.

Wyniki procesu sq raportowane do odpowiednich komitetéw. Metodologia ICAAP podlega
corocznemu przeglgdowi i aktualizacji zaréwno w zakresie identyfikacji typdw ryzyka jak
i stosowanych metodologii. Decyzje o zmianach w procesie sq podejmowane przez Zarzgd
Jednostki Dominujgce;.

Kapitat ekonomiczny jest definiowany jako kapitat majgey na celu pokrycie nieoczekiwanych strat,
jakie moze ponies¢ Grupa w wyniku materializacji rodzajéw ryzyka wystepujacych, lub moggceych
wystqpi¢ w dziatalnosci Grupy lub otoczeniu gospodarczym i jest obliczany na podstawie szesciu
gtéwnych typéw ryzyka, na jakie Grupa jest narazona:

. Ryzyko kredytowe,

. Ryzyko operacyine,
E Ryzyko plynnosci,
. Ryzyko stopy procentowe],

s Ryzyko kursu walutowego.



Dla pozostatych zidentyfikowanych typéw ryzyka, kitére zostaly uznane za potencjalnie
materialne, Grupa przeprowadza okresowg ocene poziomu ryzyka i na podstawie jej wynikéw
podejmuje stosowne kroki majgce na celu kontrole ryzyka.

Potencjalnie materialne rodzaje ryzyka prezentuje ponizsza tabela.

Typ ryzyka Podejscie Model
Kredytowe llodciowe CreditRisk+
Operacyjne llosciowe Wewnetrzny — LDA
Plynnosci llosciowe Statystyczny
Stopy Procentowej lloéciowe Statystyczny
Biznesowe llosciowe Statystyczny
Kursu Walutowego llosciowe Statystyczny
Koncentracji Jakosciowe Scorecards
Reputacji Jakosciowe Scorecards
Sekurytyzacii' Jakodciowe Scorecards
Strategiczne Jakosciowe Scorecards
Ryzyko kapitatowe Jakosciowe Scorecards
Ryzyka definicji default Jakosciowe Scorecards
Ryzyko modeli Jakosciowe Scorecards
Ryzyko kredytowe
instrumentéw pochodnych | Jakosciowe Scorecards
Ryzyko prawne Jako$ciowe Scorecards

Agregacia wynikéw z poszczegdlnych modeli oparta jest o funkcje kopuli Gaussa. Kapitat
ekonomiczny jest kalkulowany joko réznica pomiedzy wartoscig narazonq na ryzyko (przy
poziomie ufnosci 99,95% i okresie 1 roku) oraz posiadanymi rezerwami z tytutu ryzyk objetych
kalkulacig.

W dniv 31 grudnia 2011 roku wartoéé¢ kapitatu ekonomicznego wynosita 1 126,19 min PLN
(na dzien 31 grudnia 2010 roku wynosita 1 539,01 min PLN).

' Od trzeciego kwartatu 2010 r. uznane za ryzyko niematerialne - zaprzestanie pomiaru ryzyka.



3.2 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to zagrozenie poniesienia strat w wyniku niewywigzania sie diuznika

z warunkéw zawarte] umowy.

Wymogi kapitatowe z tytutu ryzyka kredytowego na dzied 31 grudnia 2011 roku oraz wielkodé
aktywoéw wazonych ryzykiem w podziale na grupy podmiotéw zgodnie z wymogami Uchwaty KNF
nr 76/2010 z dnia 10 marca 2010 roku w sprawie zakresu i szczegdtowych zasad wyznaczania
wymogédw kapitatowych z tytutu poszczegélnych rodzajéw ryzyka, wraz z péiniejszymi zmianami,

prezentuje ponizsze zestawienie:

Aktywa wazone

Wymeogi kapitalowe razem
dla ryzyka kredytowego

=011 ry(zRyVI;;f)m oraz ryzyka kredytowego
kontrahenta

Rzgdy i banki centralne 23 2
Samorzgdy terytorialne i wiadze lokalne 15734 1 259
Organy administracji i podmioty
nieprowadzqce dziatalnosci gospodarcze] 36 390 2911
Banki wielostronnego rozwoju 0 0
Organizacje miedzynarodowe 0 0
Instytucje - banki 691756 55 341
Przedsiebiorstwa 9 159 200 732 736
Detaliczne 2792 392 223 391
Zabezpieczenie na nieruchomosciach 10 153 089 812 247
Przeterminowane 420 498 33 640
Ekspozycje nalezqce do nadzorczych
kategorii wysokiego ryzyka 392029 3122
Obligacje zabezpieczone 0 0
Ekspozycje krétkoterminowe wobec bankéw
| przedsiebiorstw 0 0
Z tytutu uczestnictwa w instytucjach
zbiorowego inwestowania 0 0
Pozostate 798 510 63 881
[Razem: 24 106 621 1928 530




a Wymogi kapitalowe razem
2010 Akmlg:;one dla ryzyka kredytowego
(RWA) oraz ryzyka kredytowego
kontrahenta
Rzgdy i banki centralne 29 2
Samorzqdy terytorialne i wtadze lokalne 15798 1264
Organy administracji i podmioty
nieprowadzqce dziatalnoéci gospodarcze; 53 580 4 286
Banki wielostronnego rozwoju 50 4
Organizacje miedzynarodowe 0 0
Instytucje - banki 588 903 47 112
Przedsiebiorstwa 10 382 463 830 597
Detaliczne 3 348 215 267 913
Zabezpieczenie na nieruchomosciach 4 436 471 354 918
Przeterminowane 393 539 31 483
Ekspozycje nalezgce do nadzorczych
kategorii wysokiego ryzyka 32 029 3 122
Obligacje zabezpieczone 0 0
Ekspozycje krétkoterminowe wobec bankéw
i przedsiebiorstw 0 0
Z tytutu uczestnictwa w instytucjach
zbiorowego inwestowania 0 0
Pozostate 508 085 40 647
Razem: 19 766 862 1581 348

Celem zarzqdzania ryzykiem kredytowym jest zwiekszenie bezpieczenstwa prowadzone| przez
Grupe dziatalnosci kredytowej poprzez zapewnienie najwyzszej jakosci ocen ryzyka kredytowego
i efektywnosci  podejmowania decyzji kredytowych, jak réwniez skutecznego procesu
monitorowania zaangazowania kredytowego wobec indywidualnego klienta i portfela
kredytowego Grupy.

W odniesieniu do indywidualnego klienta, monitorowaniu podlega jego sytuacja ekonomiczno-
finansowa, przebieg wykorzystania i sptaty kredytu, ustanowione zabezpieczenia oraz powigzania
kapitatowo-organizacyjne klienta. Wdrazane i modyfikowane procedury w tym zakresie majq na
celu identyfikacje zagrozen oraz podejmowanie dziatarn odpowiadajgcych zmianom ryzyka.

Monitorowanie ryzyka kredytowego na poziomie porifela obejmuje sporzgdzanie regularnych,
okresowych analiz dotyczqcych portfela kredytowego Grupy, zapewniajgcych identyfikacje
niekorzystnych tendencji i koncentracji oraz wykonywanie doraznych przeglqdéw tego portfela
zwiqzanych przede wszystkim ze zmianami w otoczeniu zewnetrznym.

Stosowane przez Grupe procedury monitorowania ryzyka kredytowego obejmujq réwniez zasady
monitorowania ustanowionych zabezpieczen. W ramach monitoringu przeprowadzane sq
okresowe przeglqdy zabezpieczen. Zakres i czestotliwoéé tych przeglqdéw uzaleznione sg od
rodzaju przedmiotu zabezpieczenia i obejmujq: warto$é zabezpieczenia i jej zmiany w okresie od
ostatniego  przegladu, prawidlowoéé, kompletnosé iwaznos¢ dokumentéw zwigzanych
z ustanowionym  zabezpieczeniem oraz dokumentéw  ubezpieczeniowych  dotyczqcych
zabezpieczen rzeczowych (przeglad polis ubezpieczeniowych, sposobdw ich optacania, terminy
waznosci).



Ekspozycja na ryzyko kredytowe Grupy wynika gtéwnie z prowadzone| dziatalnosci kredytowei,
oraz w mniejszym stopniu ze sprzedazy i operacji w ramach portfela handlowego, instrumentéw
pochodnych oraz udziatu w transakcjach ptatniczych i rozliczeniach papieréw wartoéciowych na
rachunek Grupy oraz na rachunek klientéw Grupy.

Grupa stosuje wewnetrzne procedury pozwalajgce okreélié poziom ryzyka kredytowego
wigzqcego sie z przyznaniem danemu klientowi kredytu lub innych ustug obcigzonych ryzykiem
kredytowym oraz stopien akceptowalnosci tego ryzyka. Procedury te tworzone sq zgodnie ze
standardami obowigzujgcymi w Grupie RZB. Wdrazane i modyfikowane procedury w tym
zakresie majg na celu identyfikacje zagrozen oraz podejmowanie dziatarn odpowiadajgceych
zmianom ryzyka.

Grupa posiada jasny | przejrzysty system kompetencji kredytowych zbudowany na
wielostopniowym systemie komitetéw kredytowych o réznych, éciéle okreslonych kompetencjach.
Kazda osoba zaangazowana w proces podejmowania decyzji odpowiada za ryzyko i zwrot na
transakcji bedqce| przedmiotem decyzji.

W celu zapewnienia niezaleznoéci ocen ryzyka kredytowego i jakosci portfela Grupy
wprowadzony zostal podziat odpowiedzialnosci pomiedzy jednostkami biznesowymi oraz
jednostkami ryzyka.

Jednostki biznesowe odpowiedzialne sq za zarzqgdzanie indywidualnymi ekspozycjomi
kredytowymi i w ramach swoich kompetencji wykonujg czynnosci zwigzane z:

" analizg kredytowg oraz oceng ryzyka klienta,

. podejmowaniem decyzji kredytowych,

. monitoringiem zawarte] transakeji i kredytobiorcey,
. restrukturyzaciq i windykacjq.

Jednostki zarzgdzajgce ryzykiem odpowiedzialne sq za monitoring ryzyka catego portfela
kredytowego Grupy i w ramach swoich zadan realizujg migdzy innymi nastepujqgce funkcje:

. wdrozenie strategii, polityk i procedur kredytowych,

. zapewnienie wilasciwego stosowania zatwierdzonych przez Grupe standardéw procesu
kredytowego,

= monitorowanie poziomu rezerw celowych na ryzyko kredytowe,

. zarzqdzanie portfelem kredytow zagrozonych.

Przed zawarciem umowy kredytowe| Grupa dokonuje oceny zdolnosci kredytowej klienta. Ocena
klienta wspierana jest przez wykorzystywane w Grupie systemy ratingowe i scoringowe. Systemy te
stanowiq wazny element zarzqdzania ryzykiem kredytowym w Grupie.

W przypadku klientéow korporacyjnych zdolnoéé kredytowa klienta jest oceniana w ramach
systemu ratingowego w celu przyporzgdkowania klienta do jedne| z kategorii ratingowych.
Kategoria ratingowa ustalana jest na podstawie analizy czynnikéw ilodciowych (roczne
i miedzyokresowe sprawozdania finansowe), czynnikéw jakosciowych oraz informacji
dodatkowych, stanowiqecych sygnaly ostrzegawcze. Kategoria ratingowa ma wplyw na okreslenie
standardowych kosztéw ryzyka i jest waznym parameirem w zarzgdzaniu portfelem kredytowym
Grupy.

Grupa dokonuje réwniez oceny ryzyka zwiqzanego z przeznaczeniem kredytu i zdolnodci klienta
do obstugi zadiuzenia, w tym przede wszystkim na podstawie generowanych przez klienta
nadwyzek finansowych. Grupa udziela kredytéw klientom charakteryzujgcym sie wysokg
wiarygodnosciq kredytowq.



Jednakze majge na wzgledzie ograniczenia potencjalne] straty w sytuacji braku obstugi dtugu,
Grupa dgzy do zawierania uméw zabezpieczen, w szczegdlnodci w odniesieniu  do
diugoterminowych uméw kredytowych.

Ocena zdolnoéci kredytowe| klienta detalicznego dokonywana jest przy wykorzystaniu kart
scoringowych. Grupa udziela kredytéw klientom charakteryzujgeym sie wysokg wiarygodnoscia
kredytowq, jednakze majgc na wzgledzie ograniczenia potencijalnej straty w sytuacji braku
obstugi dtugu, Grupa dgzy do zawierania umoéw zabezpieczen, w szczegdlnosci w odniesieniu do
dtugoterminowych umdw kredytowych.

Czynnosci podejmowane w zakresie zabezpieczen majg na celu nalezyte zabezpieczenie interesu
Grupy, w tym ustanowienie zabezpieczenia dajgcego mozliwie najwyzszy poziom odzysku
wierzytelnosci  w  przypadku koniecznoéci prowadzenia dziatan  windykacyjnych.  Stqd
zabezpieczenia  nie  rézniq  sie  pomiedzy  kredytami  obstugiwanymi  terminowo
| przeterminowanymi, oraz ze stwierdzonq utratq wartoéci i bez utraty. Polityka w zakresie
prawnych zabezpieczen okredlona zostata w przepisach wewnetrznych Grupy.

Przyjmowane przez Grupe zabezpieczenia ograniczajgce skutki ryzyka kredytowego to:

. hipoteka na nieruchomoséci mieszkalne;,

g hipoteka na nieruchomosci komercyjnei,

. zastaw rejestrowy,

= kaucja,

| blokada srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych,

E gwarancja bankowa,

. gwarancja skarbu panstwa lub jednostki samorzgdu terytorialnego,
. gwarancja korporacyjna,

. poreczenie,

® przewlaszczenie na zabezpieczenie,

. cesja wierzytelnosci,

= weksel,

° ubezpieczenie kredytu,

- petnomocnictwo do dysponowania rachunkiem bankowym.

Zdyskontowana warto$é zabezpieczed przyjeta w indywidualnym modelu kalkulacji rezerw na
utrate wartosci wynosi 258 965 tys. PLN.

Podstawowym zabezpieczeniem kontraktéw leasingowych sq przedmioty lesingu, dotyczy to
wszystkich uméw, z uwagi na konstrukcje standardowe| umowy leasingowe| oraz fakt, iz wlasnosé
przedmiotu leasingu pozostaje do czasu zakonczenia umowy po stronie leasingodawcy.

W celu kontroli ryzyka portfela kredytowego w zakresie oczekiwanych i nieoczekiwanych strat
(kapitatu i poziomu odpiséw z tytutu utraty wartosci), Grupa okredla limity koncentraci ryzyka
kredytowego dla potrzeb kontroli wewnetrzne i zarzgdza ekspozycia na ryzyko w ramach tych
limitow poprzez regularny system monitorowania.

Limity akceptowanego przez Grupe poziomu ryzyka kredytowego sq zatwierdzane przez Zarzgd
Jednostki Dominujgcej.



Struktura limitéw obowigzujgca w Grupie przedstawia sie nastepujgco:
Limity walutowe i ptynnosciowe:
= Limit dotyczgcy maksymalnego przyrostu aktywéw diugoterminowych,
= Limit dotyczgey udziatu naleznosci walutowych w portfelu kredytowym Grupy.
Limity branzowo - geograficzne:
= Limit koncentracji kredytowe| w odniesieniu do branz gospodarki,
= Limit koncentracji geograficzne;.
Limity jakosciowe portfela:
»  Limit dotyczgcy maksymalnej niezabezpieczonej ekspozycji portfela kredytowego,

= Limit maksymalnej ekspozycji kredytowej dla grupy klientéw z ratingiem z przedziatu 4,0 -
5,0 i bez ratingu (odrebnie dla portfela duzych oraz matych i srednich przedsiebiorsiw),

= Limity dotyczgce finansowania rynku nieruchomosci.
Limity wynikajqce z przepiséw artykutu 71 Prawa bankowego:

= Limit koncentracji kredytowej wzgledem pojedynczego klienta lub grupy klientéw
powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie.

Wartoé¢ dopuszezalnego limitu koncentracji kredytowe] wzgledem pojedynczego klienta lub
grupy klientéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie na dzied 31 grudnia 2011 i 2010
roku ksztattowata sie na poziomie:

Dopuszczalny limit koncentracji . 2011 2010

Limit koncentracji zaangazowania Grupy (25%): 736 508 693 518

Grupa nie posiada zaangazowan przekraczajgcych powyzszy limit

Zaangazowanie wobec jednego kredytobiorcy podlega dalszym ograniczeniom w formie
szczegotowych limitéw dotyczgeych narazenia na ryzyko bilansowe i pozabilansowe oraz dzienne
limity ryzyka dostaw dotyczgce pozycji takich jak walutowe kontrakty terminowe. Fakiyczna
ekspozycja na ryzyko jest codziennie poréwnywana z dopuszczalnym limitem.



Wartoé¢ kapitatu regulacyjnege do wyliczania wspétczynnika wyptacalnoici na dzied 31 grudnia
2011 roku wynosita 2 946 031 tys. PLN, na dzien 31 grudnia 2010 wynosita 2 774 071 tys.
PLN.

Kwota wymogu kapitalowego w tys. PLN =N 010
Ryzyko kredytowe i kontrahenta 1 928 530 1 581 349
Ryzyko rynkowe 22 530 20 944
Ryzyko operacyjne 205 808 191 682
Razem:

2 156 868 1793 975

Zestawienie klientéw Grupy, ktérych suma ekspozycji przekroczyta 10% funduszy
wlasnych Grupy

Ekspozycie przekraczajgce wartoéé 10% funduszy wihasnych Grupy zostaly zaprezentowane
w oparciu o zaangazowania wzgledem pojedynczego klienta oraz grup kapitatowych. Ekspozycie
przekraczajgce warto$é 10% funduszy wlasnych Grupy zostaly zaprezentowane w oparciu
o zaangazowania wzgledem pojedynczego klienta oraz grup kapitatowych. Od 2011 roku lista
ekspozycji przekraczajgcych 10% funduszy wilasnych Grupy zostata rozszerzona o ekspozycie
w stosunku do Rzgdéw i Bankéw Centralnych oraz innych Bankéw. Prezentowana wartoéé
zaangazowania jest wartosciq brutto i nie uwzglednia pomniejszen z tytutu zastosowania technik
redukeiji ryzyka kredytowego ani wylqczen okreslonych w § 6 uchwaly w sprawie koncentradji
zaangazowan.

2011
Nr Wartose Udzial
T T Nazwa kredytobiorcy | zaangazowania w| Podmiot/Grupa P —
tys. PLN P vy

1 Kredytobiorea 1 5973 006 Podmiot 202,75%
2 Kredytobiorca 2 1 137 535 Grupa 38,61%
3 Kredytobiorca 3 906 943 Grupa 30,79%
4 Kredytobiorca 4 447 521 Grupa 15,19%
5 Kredytobiorca 5 381 954 Podmiot 12,97%
6 Kredytobiorca 6 345 955 Grupa 11,74%
7 Kredytobiorca 7 311102 Grupa 10,56%

Zanngazowania wobec kredytobiorcéw: 1, 2 i 3 dotyczg Narodowego Banku Polskiego, Skarbu
Panstwa oraz Grupy RBI i nie sq objete ograniczeniem tgcznego zaangazowania do wysokosci
25% funduszy wtasnych na mocy par.6 Uchwaly nr 208/2001 KNF z dnia 22 sierpnia 2011 roku
w sprawie szczegdtowych zasad i warunkéw uwzgledniania zaangazowan przy ustalaniu
przestrzegania limitu koncentracji i limitu duzych zaangazowan.




2010

Nr . SEENE . Udzial
klienta Nazwa kredytobiorcy | zaangazowania w| Podmiot/Grupa Hito
procentowy
tys. PLN

1 Kredytobiorca 1 3 167 948 Podmiot 114,20%
2 Kredytobiorca 2 1215186 Grupa 43,81%
3 Kredytobiorca 3 584 969 Podmiot 21,09%
4 Kredytobiorca 4 391 585 Grupa 14,12%
5 Kredytobiorca 5 387 492 Grupa 13,97%
o) Kredytobiorca 6 328 086 Grupa 11,83%
7 Kredytobiorca 7 311790 Grupa 11,24%

Zestawienie

naleznosci bilansowych analizowanych pod kqtem utraty wartosci indywidualnie

i grupowo z podziatem na poszczegdlne sektory klientéw kredytobiorcéw, prezentujg ponizsze

zestawienia:
2011 Naleznosci Naleznosci Naleznosci
analizowane analizowane razem wg
indywidualnie grupowo wartosci
wartosé wartosé bilansowej
ekspozycji ekspozycji
Naleznosci z rozpoznang utratqg
wartosci 1639917 0 1639 917
Klienci indywidualni 168 432 0 168 432
Klienci mikro 240 696 0 240 696
Duze przedsiebiorstwa 1121615 0 1121 615
Mate i $rednie przedsiebiorstwa 109 174 0 109 174
Sektor publiczny 0 0| 0
Naleznosci nieprzeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 705 830 20 265 016 20 970 846
Klienci indywidualni 247 3 535 311 3 535 558
Klienci mikro 484 2 622 240 2622724
Duze przedsiebiorstwa 658 107 12 603 468 13 261 575
Mate i srednie przedsiebiorstwa 41 614 1381575 1423 189
Sektor publiczny 5378 122 422 127 800
Naleznosci przeterminowane bez
rozpoznanej utraty wartosci 109 361 1116 279 1 225 640
Klienci indywidualni 6321 258 624 264 945
Klienci mikro 0 534 748 534 748
Duze przedsiebiorstwa 89 349 234 894 324 243
Mate i $rednie przedsigbiorstwa 11 058 69 593 ~ 80 651
Sektor publiczny 2 633 18 420 21 053
Razem: 2455108 21381295 23836403




2010 Naleznosci Naleznosci Naleznosci
analizowane | analizowane razem wg
indywidualnie grupowo wartosci
wartoéé wartosé bilansowej
ekspozycji ekspozycji
Naleznosci z rozpoznangq utratg
wartosci 1426 508 0 1426 508
Klienci indywidualni 176 446 0 176 446
Klienci mikro 359 298 0 359 298
Duze przedsiebiorstwa 728 463 0 728 463
Mate i srednie przedsiebiorstwa 162 301 0 162 301
Sektor publiczny 0 0 0
Naleznosci nieprzeterminowane
bez rozpoznanej utraty wartosci 732 841 16 618 403 17 351 244
Klienci indywidualni 47 3052 252 3052 299
Klienci mikro 0 2 653 946 2 653 946
Duze przedsiebiorstwa 696 921 9 549 857 10 246 778
Mate i srednie przedsiebiorstwa 34 159 I 187 773 1231 932
Sektor publiczny 1714 164 575 166 289
Naleznosci przeterminowane bez
rozpoznanej utraty wartosci 266 040 1354812 1620 852
Klienci indywidualni 7 059 386 534 393 593
Klienci mikro 147 417 811 417 958
Duze przedsiebiorstwa 243 066 436 059 679 125
Mate i srednie przedsiebiorstwa 15119 94 885 110 004
Sektor publiczny 649 19 523 20172
Razem: 2 425 389 17 973 215 20 398 604

Dodatkowo do naleznosci nieprzeterminowanych, bez rozpoznanej utraty wartoéci, Grupa zalicza
papiery wartoéciowe emitowane przez Skarb Panstwa w kwocie 361 248 tys. PLN na dzien 31
grudnia 2011 roku (1 079 525 tys. PLN na 31 grudnia 2010 roku) oraz papiery wartosciowe
emitowane przez Narodowy Bank Polski w kwocie 5 862 167 tys. PLN na 31 grudnia 2011 roku
(3 168 152 tys. PLN na 31 grudnia 2010 roku). Rating wyze] wymienionych papieréw
wartosciowych réwny byt ratingowi panstwa polskiego.




Grupa stosuje trzy skale wewnetrznych ratingow:

» skala dotyczqca klientéw korporacyjnych oraz SME okreélona w 10 stopniowe| skali
(co pdt stopnia) od 0 do 5,0 (gdzie 0 oznacza brak ryzyka niesptacenia, a 5 — utrate
wartosci);

* skala dotyczqca projektéw inwestycyjnych okre$lona w skali od 6,1 do 6,5 (gdzie
6,1 oznacza znikome ryzyko niesptacenia, a 6,5 - utrate wartoéci);

* skala ratingowa dotyczgca bankdw, oddziatéw zagranicznych instytucji kredytowych,
instytucji sektora finansowego oraz sektora publicznego okreslona w skali od A1 do D
(gdzie A oznacza minimalne ryzyko kredytowe, a D - utrate wartoéci).

Grupa nie przypisuje ratingéow klientom indywidualnym oraz klientom mikro — te ekspozycje
prezentowane sq jako NR (non-rated).

Ponizsza tabela prezentuje informacje na temat jakosci kredytowe| aktywdw finansowych.
Jakoéé przedstawiono wykorzystujgc wewnetrzne ratingi stosowane przez Grupe.
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Analizg wiekowg aktywéw bilansowych, kiére sq zalegte na dzien sprawozdawczy, lecz
w przypadku ktérych nie nastgpita utrata wartoéci prezentujq ponizsze zestawienia.

Rodzaj aktywéw Okres przeterminowania
Ponizej Powyzej |Powyzej| Powyzej | Powyiej
30 dni 30 dni 20 dni | 180 dni 1 roku
ponizej | poniZej | ponizej
90 dni 180 dni | 1 roku Razem:
2011
Naleznosci od
klientow
indywidualnych 182555 75015 1068 1195 5112 264 945
Naleznosci od
klientéw mikro 412 048 119 491 961 739 1509 534 748
Naleznosci od duzych
przedsiebiorstw 222 916 46 640 2 398 23 881 28 408 324 243
Naleznosci od matych
i Srednich
przedsigbiorstw 62 624 6 301 4 504 1768 5 454 80 651
Naleznosci od sektora
publicznego 9693 8727 2 633 0 0 21 053
Razem: 889 836 256 174| 11564 27 583 40 483 1 225 640
Rodzaj aktywéw Okres przeterminowania
Ponizej 30 dni | Powyzej |Powyiej Powyiej | Powyiej
30 dni 90 dni | 180 dni 1 roku
ponizej 90 | ponizej | ponizej
dni 180 dni | 1 roku Razem:
2010
Naleznosci od
klientéw
indywidualnych 333 942 53 059 1335 1300 3957 393 593
Naleznosci od
klientéw mikro 322727 95 084 147 0 0 417 958
Naleznosci od
duzych
przedsiebiorstw 409 723 174 071 2583 38 077 54 671 679 125
Naleznosci od
matych i érednich
przedsiebiorstw 86 111 15185 4915 1259 2 534 110 004
Naleznosci od
sektora publicznego 0 20172 0 0 0 20172
Razem: 1152 503 357 571 8 980 40 636, 61162 1620852




ol

€es L 0 L8¢ ¥ 0 G98 ¢ Ly 96 60 049 09 648 Ll G889 9LL P69 L smosubty
QMDIUpals0y
r
Y9y 95 0 7991 |0 0 8LLG6V [8EV OLS 0 0 966 600 L PFOUD|
| pmouAznBow
p3yippodsob
‘podsupi | |
LLZEL 0 80/ 8L 0 0 LLL B9 190 852 0 0 CLL 9CE SlRsaoEel NS
—— e v :
BrEE9L |0 6vszec |0 LS 56998 [€28GEIE 0 0 LE8 205 ¥ oBematIop
1 obajsiqoso
MpAzn mopnyALD
ZDlIo yA20joL
‘Yrhmopoipowos
mopzolod
ompidou Auzolep
1 Amopiny [epunp |mv
/88¥0L |0 790226 |0 0 BEE 69 [GE0 8EY | 0 0 €LE L00 T RiefplRepng
4
962 0 911 0 0 ELLGL [ 190 0¥ 0 0 VET 66 A
‘buzohipiape diiiaus
m luomiipdonz
1 BIUDZIDMAN
4
06€ 89 0 Lovit |0 0 06€ 205 |6V ¢80 L 0 0 68 786 | SiopsAwazId
Oéﬁm\_‘OEGN\_l
a
6€6 Lvl |0 9zz Ove |0 0 €25 1T | 620 6L6¢€ 0 0 2SS 000 ¥ ovpmios | W
666 0 88€ ¢ 0 0 L8G €8 £ 0 0 0cy 8 s m.
060 ¢l 0] v9EZL 0 0 LO8 OEL |8Ll6 LSL 0 0 614 €8¢ ) il
OMPIBIMO] 'OMIDIUIOY
. v
LLOZ
uimoyhpadny 1250LIDM TRV ATIT-FTTTES)
1unlAzodsye bipan aulky modaoigdispazid Yyrhmosunuiy modjung |
MIBSZ3A | acbpagaiu bupuzodzos | pzAllamyes | amojopdpy] | suzdpjep agom 1hnjhysui saqom | mopbza ragom wajofio
1IsoPpMm omApip suu] | z sbAzodsyz abizog abAzodsyg | aldhzodsyg abAzodsy3 alrhzodsyy3 aliAzodsyg abAzodsyyz
b0y a3 dnib Azupaq
ppjPS PMZDN PoX

Yahumoih Bm obamoiApans mjAzii plupzouRIBo MOX}IM|S DluBlUP3|BZMmn Zaq lamosupjiq Auarim Bm 1hAzodsys njomy puzoby




£l

789 L68

9L6 6E9 L

€6 8Z

€0L L9E L

8T S8E 91

209 642

vLL 589

S60 9VL VT

IWazny

0

0

0

0oL LE

00L LE

pmobnsn
Fsou[ppizp
D|DISOZOY

ve

ve

blopaial

| bymAizol

"Banyn| z pupzbiIMzZ
2sou|piLIZ(]

L

0

0

960 S

960 G¥

aupLoplis|sye
Ajodsaz | sbpziunBig

88F 691

o

CLE V91

o

o

LV9 660 v

6.9 EV

o

o

QCEEVL Y

moyiumodpid
aoblolupninz
amoluop
pmysiopodsony

L9C |

eve L

rLL 9L

91 G

18C L¢

DUBUNWOY
omoBnsn asou|pjoizg]

G0 ¥

06§

LLec 21¢

L9G G/L

8L/ 16€

puzoajods dowod
| DIMOIPZ BUCILIC)

LG0 vE

G9v 9¢€

GL6 VL

9G¥ €81

LZE £0C

oboynp3

=20 a

699 86

ol O O o

296G 18l

o O o O

Q| o O O

686 |

9r0 861 €

Qo o O O

o o Qo ©

GE? 661 €

BUOMOIPZ
aluazoaidzagn
auypazsmod

I auzdajods
piuamaldzagn
amoyzbimoqo
Dmopoiou
puoIgo | buzlgnd
pboysiuupy

oL veE

0ze 28

£10 92

886G L8Y

8¥¥ 0EL

€60 8EC L

lazoiopodsob
Rzodoierp
waeiuazpomoid

Z supzbimz
16njsn 1 waloudm
‘IDsowoyanIBIu
pBnisqo




F

9.8 88 0 692 9¢¢ |0 £10 9¢ LEE 8LV ¢8C CLG E 0 0 9E9 L0 ¥
lazoippodsof
psoupRIZPp
wisiuazpomold
Z aunzbimz
1Bnysn | walbuim
'PsowWoLPnIaIu
bnisqO |v_.
€LLT 0 vzeEv |0 2062 59 8T 859 €01 (9L LTt 0LZ 55 L |v6S 616 L SosuBLY
owpnpires| i}
evy 18 0 SLESOC |0 0 86982V | L¥ 659 0 0 6€1 880 L PFouzb]
1| DrouAznBrouw
opppodsol
‘podsupy | 1
o S 0 888 9 0 0 6l EV GG9 6LL 0 0 6¥8 Cll
abpinnsal | sjsj0y H
99891 |0 €9z 8ve |0 LS 616085 |68l L£9¢€ 0 0 6Lz 8lT Y SBamoiop
3_3%3 iﬁlmxtc
Zbio IjAdojoul
‘pAmopolpowns
mopzolod
ombidou Auipiep
[ Amopny jspupi 2
£68 €5 0 96686 |0 0 €200 [s8l ST L 0 0 8S¥ 256 | CREMEPAG P
08€ 0 6lZL |0 0 6596 120 9 0 0 0EL ¢/ TN
‘buzsbipiale aifiaua
M BiuomAlndonz
| BIUDZIDMIAMN E]
AVEAY AR 08 9v¥ |0 0 GZ8 ELE  |GLEBBS € 0 0 oVl 296 € smofsRuisZId
S OMISIOMIBZI a
8ve | 0 v66¢ |0 0 ¥SE Zl 551 0 0 LL6¥C OMPIUIOD
2
9 0 Q 0 0 661 69 0 0 89¢ ompRBgAY |m.-
6L 0L 0 0EELL |0 0 86L €€ 298 791 0 0 099 861 ompiza]
‘ompaimoy ‘ompiujoy v
0L0Z
1550LIDM
nuAmeopipany | boan b YrAujnijuad
nupbAzodsya | upuzodzoa auld> modioigdispazid yahmosupuiy Mmojung |
a3bpdgeiu z nzAlanyas | amojppdod) suzIniep LET. LT ilanidysul saqom | mopbza ragom wajobo
MaBZBA | pmApip suu) | aldhzodsyg | albhzog abAzodsy3 abAzodsyg ab4zodsy3 abAzods33 alakzodsyyz abAzodsy3 Azupaq
1PSOBM aMsa dnib Suhs.smu___w . po)

Peia) BpIng

Bm oBamoidpa.n] pi)AzA1 plupzojunibo modimys pluaupdibzmn zaq lomosunjiq Auadim Bm ibAzodsjs plomy puzsby

DMZDN




s01

6ET LBL

80g
9T L

0L6 8T

LS €50 £

S0S L8F €1

£91 LZT

OLZ L85 |

€6€ PSE TT

IWIZNY

0

6¢E

0

6C€E

au|pLojliaisye
Ajodsaz | sboziupBicy (o]

L2 951

o

046G 991

o

o

LV LLS Y

896 G¢

L=

6EV L6S ¥

MmodjlumodDd
asblplupnyoz
amoLiop
pmisippodsocy

986 L

969 ¢

9.y O€

960 ¥6

CES VL

DU|DUNLIOY
pmolingsn ssoupioIzeg

rro L

voL €

£90 GGL

£EG 861

y09 €1E

puzdajods Jowod
| DIAOIPZ DUOIYPO

968

6381 L

LEB 8

Lel Ll

¥95 0

=z [0 |a

pboynpg

6C

Qo] O O

ool O ©

Qo O o

88¢ L

€E6 61

oo O O

Qoo o o

LCE LC

aujomoIpz
aluamaidzagn
auypezsmod

| suzdajods
niusmaidzagn
BmMoYZbimoqo
‘Pmopoinu
puoIgo | BUZgnd

| -

oboysiuupy



Instrumenty pochodne

Grupa sprawuje scistg kontrole nad otwartymi pozycjami pochodnymi netto, tzn. réznicq
pomiedzy kontraktami kupna i sprzedazy, zarédwno pod wzgledem kwoty, jak i okresu
obowigzywania. W dowolnym momencie kwota podlegajgca ryzyku kredytowemu ogranicza sie
do biezqce| wartosci godziwej instrumentdw, ktérych wycena jest dodatnia (tzn. aktywdw), co w
odniesieniu do instrumentéw pochodnych stanowi jedynie niewielki utamek wartosci umowy lub
wartosci nominalnych wykorzystywanych do wyrazania wolumenu istniejgcych instrumentéw.

Poziomem ekspozycji na to ryzyko kredytowe zarzgdza sie w ramach ogdlnych limitéw
kredytowych dla klientéw fqcznie z potencjalng ekspozycjg na ryzyko wynikajgce ze zmian na
rynku.

Stosowane przez Grupe techniki wyceny oparte sq zazwyczaj o maksymalne wykorzystanie
danych wsadowych pochodzgcych z aktywnego rynku, takich jok: stopy procentowe, kursy
walutowe oraz zmiennosci implikowane. W przypadku braku odpowiednich danych wsadowych
pochodzgcych z aktywnego rynku Grupa wykorzystuje zazwyczaj w technikach wyceny wiasne
szacunki parametréw niezbednych do wyceny opierajqc je o najlepszg wiedze i doswiadczenie.

Zobowiqzania warunkowe o charakterze kredytowym

Gléwnym celem tych instrumentéw jest zapewnienie dostepnosci $rodkéw dla klientéw zgodnie
z zapotrzebowaniem. Zobowigzania warunkowe o charakterze kredytowym  dotyczg
niewykorzystane| czesci udzielonych kredytéw, gwarancji i akredytyw.

Jezeli chodzi o ryzyko kredytowe z tytulu zobowigzan do udzielenia kredytu, Grupa jest
potencjalnie narazona na straty w wysokosci réwnej catej kwocie niewykorzystanych zobowigzan
do udzielenia kredytéw. Prawdopodobna wysokoéé siraty jest jednak nizsza od cate] kwoty
niewykorzystanych zobowigzan do udzielenia kredytéw, poniewaz wiekszo$é z tych zobowigzan
vzalezniona jest od spetnienia przez klientéw okreslonych standardéw kredytowych. Grupa
monitoruje okresy obowigzywania zobowigzan do udzielenia kredytow, poniewaz w przypadku
dtuzszych okreséw ryzyko kredytowe jest zazwyczaj wigksze.

Gwarancje i akredytywy stanowiqce nieodwotalne zapewnienia, ze Grupa sptaci zobowigzania
klienta wobec oséb trzecich, jezeli klient nie bedzie w stanie ich splacié, sq zwiqzane z takim
samym ryzykiem, jak kredyty.



3.3 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe wynika z otwartych pozycji w produktach procentowych, walutowych
i kapitatowych, ktére narazone sq na zmiany wartoéci na rynku. Grupa stosuje dla potrzeb
konstrukeji limitéw ryzyka metody symulacyjne, metody oparte na wartosci punktu bazowego oraz
metody oparte na wartosci pozycji nefto.

Proces zarzqdzania ryzykiem rynkowym podlega cigglej ocenie oraz ewolucji w celu
dostosowania go do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

Na proces zarzgdzania sktadajg sie:

E identyfikacja czynnikéw ryzyka,
. pomiar ryzyka,

. monitorowanie ryzyka,

. raportowanie ryzyka.

3.4 Ryzyko walutowe

Cele i zasady zarzqdzania ryzykiem walutowym

Ryzyko walutowe to ryzyko zmiany wartodci poszczegdlnych instrumentéw finansowych
spowodowanych fluktuacjami kurséw walutowych. Z uwagi na prowadzonq dziatalno$é Grupa
narazona jest na wplyw wahan kursowych na swojq sytuacje finansowq i przeptywy pieniezne.

Ryzyko walutowe rozumiane joko prawdopodobienstwo wystgpienia straty jest uzaleznione od:

= zmiennosci kurséw walutowych,

* niedopasowania naleznosci i zobowigzan walutowych.

Podstawowym celem zarzqdzania ryzykiem walutowym jest ustalenie obszaréw ryzyka
walutowego i podejmowanie dziatah majgeych na celu ograniczenie ryzyka walutowego do
akceptowanych przez Grupe rozmiardw.

W celu zarzgdzania ryzykiem walutowym w Grupie stworzony zostat system limitéw ryzyka
rynkowego zgodny ze standardami obowigzujgcymi w Grupie Raiffeisen. W ramach podziatu
kompetencji w procesie zarzqdzania ryzykiem, Zarzgd Jednostki Dominujqcej ustala w Polityce
Zarzqdzania Aktywami i Pasywami poziom ogdlnego apetytu na ryzyko walutowe, uwzgledniajqc
zafozenia budzetowe oraz wplyw potencjalnych strat na kapitat Grupy.

Polityka Grupy w zakresie zarzqdzania ryzykiem walutowym zaktada posiadanie zamknietej
pozycji walutowe|. Grupa nie prowadzi wyodrebnionych portfeli handlowych w zakresie
przeprowadzania transakcji walutowych. Ryzyko walutowe jest niematerialne — wymdg kapitatowy
z tytutu ryzyka walutowego wynosi 0 PLN. W zwigzku z powyzszym Grupa w procesie zarzqgdczym
nie stosuje metod symulacyjnych. Metoda wartoéci zagrozonej (VaR) jest stosowana ze wzgledu
na wymagania Grupy.

Szczegdtowe wartosci poszczegdlnych limitéw ustalane sq nastepnie przez Komitet ds.
Zarzgdzania Aktywami i Pasywami.Obejmujg one:

» limity poziomu maksymalnej, otwartej pozycji walutowej overnight dla kazdej waluty,

» limity poziomu catkowite] otwarte] pozycji walutowe| overnight i intraday dla wszystkich
walut tgeznie,



e |limit poziomu wartosci zagrozonej, wyznaczane| dla 10-dniowego horyzontu utrzymania
pozycji oraz poziomu ufnosci 99%. Wartos¢ zagrozona wyznaczana jest metodg wariancji-
kowariancji, przy czym Grupa nie posiada otwartych pozycji walutowych w instrumentach
o nieliniowym profilu ryzyka,

o kwartalny i roczny limit maksymalnej straty.

Ponadto, dla potrzeb obliczania wymogu z tytutu ekspozycji na ryzyko walutowe wykorzystywana
jest tzw. metoda podstawowa wyznaczajgca dopuszczalne granice ekspozycji na ryzyko
niedopasowania naleznosci i zobowigzan walutowych (tzw. pozycja catkowita) w odniesieniu do
funduszy whasnych Grupy.

Raporty dzienne dotyczqce pozycji walutowe] Grupy obejmujqce analize dziatalnoéci walutowej
w kontekécie  przestrzegania  obowiqzujgcych  norm  ostroznosdciowych  oraz  wynikéw
ekonomicznych przedstawiane sq dyrektorom jednostek organizacyjnych odpowiedzialnym za
zarzqdzanie oraz kontrole ryzyka oraz czlonkowi Zarzqdu Jednostki Dominujgce| nadzorujgcemu
Pion Gospodarki Pienieznej.

Ponizsza tabela prezentuje poziom narazenia Jednostki Dominujgce] na ryzyko walutowe
rozumianego jako wartosé bezwzgledna catkowite] pozycji walutowe| oraz poziom wyznaczonej
wartosci zagrozone| z 10-dniowym horyzontem utrzymania pozycji przy poziomie ufnosci 99%.
Dane obejmujg rok 2011 oraz 2010 dla celéw poréwnawczych (dane za 2010 rok przeliczone
dla jednodniowego horyzontu utrzymania pozycji).

2011 2010
Stan na Stan na
31 31
| Min. Max. | Srednia | grudnia Min. Max. | Srednia | grudnia
Pozycja !
walutowa 570| 12125 2 608 9 587 141| 17 558 2340 2677
Value-at-Risk 3 145 25 88 15 983 151 120

Na dzien 31 grudnia 2011 roku dtuga pozycja walutowa netto Grupy wynosita 9 035 tys. PLN,
co stanowi 0,3 % funduszy wlasnych Grupy. W zwigzku z powyzszym Grupa nie utrzymywata
wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka walutowego.

Pozycja walutowa Grupy w trzech podstawowych walutach byta nastepujgca:

USD 1 256 tys. PLN,
EUR 7 779 tys. PLN,
CHF -2 760 tys. PLN.




Ponizsza tabela przedstawia podziat pozycji bilansowych i pozabilansowych Grupy wedtug
poszczegdlnych walut wedtug stanu na dzied 31 grudnia 2011 i 2010 roku (w tys. PLN).

Koncentracje aktywoéw, zobowigzan i pozycji pozabilansowych

2011
EUR uUsD CHF Pozostale | Razem:

Sktadniki pozycji walutowe| bilansowe -

aktywa 6 996 356 544 141 2249794, 272104 10 062 395
Sktadniki pozycji walutowe] bilansowe -

pasywd 6 385 149 556 6911 557 612 150 835 7 650 287
Sktadniki pozycji walutowej

pozabilansowe - kwoty do otrzymania 7 200 256] 5066 698 4892 628] 271 632 17 431 214
Sktadniki pozycji walutowe]

pozabilansowe - kwoty do wydania 7 803 684 5052892 6587570, 393087 19 837 233
Pozycja walutowa netto diuga (+) 7779 1256 0 0 9 035
Pozycja walutowa netto krétka (-) 0 0 2 760 186 2 946

2010
EUR usb CHF Pozostale| Razem:

Sktadniki pozycji walutowej bilansowe -

aktywa 5079 939 494 515| 2 449 506| 256 618 8 280 578
Sktadniki pozycji walutowe| bilansowe -

pasywa 6258 976, 691015 1133478 133809 8217 278
Sktadniki pozycji walutowej

pozabilansowe - kwoty do otrzymania 5098 013] 2730232 765331 288029 8881 605
Sktadniki pozycji walutowe|

pozabilansowe - kwoty do wydania 3916920] 2533583 2081880 409 845 8 942 228
Pozycja walutowa netto dluga (+) 2 056 149 0 993 3 198
Pozycja walutowa netto krétka (-) 0 0 -521] 0 -521/

3.5 Rygko Zmiany stopy procentowej dla przeptywéw pienieznych i wartosci
go

ziwej

Cele i zasady zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowe] jest spowodowane tym, ze mozliwe zmiany stép procentowych na rynku
mogq miec¢ wplyw na przyszte przeplywy pieniezne lub tez na warto$é godziwg posiadanych przez

Grupe instrumentéw finansowych.

Identyfikacja obszaréw, w ktérych Grupa jest narazona na ryzyko stopy procentowe| oraz
ksztattowanie struktury bilansu i zobowigzan pozabilansowych w sposéb pozwaldjgey na
maksymalizacie wartosci aktywéw netto oraz wyniku odsetkowego sg gtdwnymi celami
zarzgdzania ryzykiem stopy procentowe.



Polityka Grupy w zakresie zarzgdzania ryzykiem stopy procentowe| zaktada istnienie w Grupie
systemu wewnetrznych cen transferowych, w ramach ktérego jednostki biznesowe nie
podejmujgce na wiasny rachunek ryzyka stopy procentowe| przekazujg je do jednostek
odpowiedzialnych za jego zarzqgdzanie.

W celu zarzqdzania ryzykiem stopy procentowej w Grupie stworzony zostat system limitéw ryzyka
rynkowego zgodny ze standardami obowigzujgeymi w Grupie Raiffeisen. W ramach podziatu
kompetencji w procesie zarzqdzania ryzykiem, Zarzgd Jednostki Dominujqce| ustala w Polityce
Zarzgdzania Aktywami i Pasywami poziom ogdlnego apetytu na ryzyko stopy procentowe],
uwzgledniajgc zatozenia budzetowe oraz wptyw potencjalnych strat na kapitat Grupy.

Szczegdtowe wartosci poszczegélnych limitéw ustalane sg nastepnie przez Komitet ds.
Zarzqdzania Aktywami i Pasywami i obejmujq one:

o limity poziomu maksymalnej, otwarte] pozycji na stopie procentowe] mierzone| jako
warto$é¢ zmiany wartosci godziwe| przy wzroscie rynkowych stép procentowych o 1 punkt
bazowy. Wartosci limitéw sq zdywersyfikowane ze wzgledu na Zrédio ekspozycji (ksiega
bankowa i handlowa), jej walute oraz przedzial czasowy zgodnie z obowigzujgcq
w Grupie siatkg terminéw przeszacowania,

o limity poziomu wartoéci zagrozone|, wyznaczane] osobno dla portfela bankowego
i handlowego, przy zatozeniu 10-dniowego horyzontu utrzymania pozycji oraz poziomu
ufnosci 99%. Wartos¢ zagrozona wyznaczana jest metodq wariancji-kowariancji, przy
czym Grupa nie posiada otwartych pozycji stopy procentowe] w instrumentach
o nieliniowym profilu ryzyka,

o kwartalny i roczny limit maksymalnej straty.

Wszystkie limity zwigzane z ryzykiem stopy procentowe| monitorowane sq przez Departament
Zarzadzania Ryzykiem. Pomiar ryzyka prowadzony jest w cyklu dziennym. Dzienne raporty
z wykorzystaniem poszezegdlnych limitéw ryzyka rozsytlane sq w formie elekironicznej do
merytorycznych komorek organizacyjnych Grupy.

Za okresowq kontrole zarzgdzania ryzykiem stép procentowych odpowiedzialny jest Komitet
ds. Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO). ALCO na swych comiesiecznych posiedzeniach
dokonuje oceny poziomu ryzyka, na ktére Grupa jest narazona i w rozie koniecznosci
zobowiqgzuje wlasciwe jednostki do podjecia odpowiednich krokéw w celu jego ograniczenia.

Grupa prowadzi wyodrebnione portfele bankowy oraz handlowy. Zgodnie z Zarzgdzeniem
Zarzqdu Jednostki Dominujacej dotyczgcym szczegdtowych zasad wyodrebniania portfela
handlowego, zaliczane sq do niego:

o operacie zawierane z zamiarem uzyskania korzysci finansowych na tej operacji w krétkim
okresie wynikdjgcych ze zmian parametréw rynkowych, w szczegdlnosci kurséw walutowych
i stép procentowych,

° wszystkie operacje zabezpieczajgce ryzyko operacji zaliczanych do portfela handlowego,
° wewnetrzne instrumenty zabezpieczajqce, ktére mityguja ryzyka portfela bankowego.

W ramach portfela handlowego z uwagi na niejednorodnosé ryzyk zawieranych operacji
wyodrebnione zostaly portfele, kidre umozliwiajg monitorowanie pozycji oraz limitéw na
poszczegdlnych typach operacii.



Dla potrzeb obliczania wymogu z tytulu ekspozycji na ryzyko stopy procentowej w ksiedze
handlowe] Grupa stosuje metode s$redniego, zaktualizowanego okresu zwrotu. Operacje
niezakwalifikowane do portfela handlowego, zawierajq sie w portfelu bankowym.

Ponizsza tabela prezentuje poziom narazenia Jednostki Dominujgcej na ryzyko stopy
procentowej, w podziale na ksiege bankowq i handlowg, mierzonego jako wartosé¢ zmiany
wartosci godziwe| przy wzroscie rynkowych stép procentowych o 1 punkt procentowy. Wartosci
w poszczegolnych przedziatach prezentowane sq jako wartosci bezwzgledne w celu pokazania
ogdlnego poziomu narazenia na ryzyko stopy procentowej, niezaleznie od kierunku zajmowane;
pozycji. Dane obejmujqg rok 2011 oraz 2010 dla celéw poréwnawczych.

2011 2010
Stan na Stan na
31 31
Min. Max. Srednia | grudnia | Min. Max. |Srednia| grudnia
Ksiega bankowa
=¥ 165| 86403 34 740 34 477 64| 58054| 15348 2130
1-3Y 3057| 10936 6 535 3112 4/ 33798| 71588 666
>3Y 49| 12237 2 446 931 229| 40656| 4548 2769
Ksiega handlowa
<1Y 5| 19143 8 587 5572| 243| 22489 11016]| 13177
1-3Y 11| 50944 17 504 333 25| 44975 9447 178
>3Y 29| 78.32] 15236 17 969 0] 74319| 18386 6 822

Nastepna tabela prezentuje poziom narazenia Jednostki

Dominujgce] na

ryzyko stopy

procentowe|, w podziale na ksiege bankowq i handlowg, mierzonego za pomocg wartosci
zagrozonej, zgodnie z opisanymi powyze|, zdefiniowanymi w systemie limitéw parametrami
modeli. Dane za rok 2010 zostaly przeliczone do wspdlnego horyzontu czasowego.

2011 2010
Stan na Stan na
Min. | Max. | Srednia | 31 grudnia | Min. | Max. | Srednia | 31grudnia
Ksiega
bankowa 112| 2 188 1138]| 2117 86 1421 664 137
Ksiega '
handlowa | 66| 1175 337 296 16| 1290 531 131




Grupa przeprowadza réwniez analize wrazliwosci marzy odsetkowej netto na zmiane rynkowych
stdop procentowych. Scenariusz testowy zaktada jednorazowg zmiane wszystkich stop
procentowych oraz zwigkszenie korelacji pomiedzy zmianami stép. Wewnetrzny limit Grupy na
maksymalng warto$é tej zmiany wynosi 10% rocznego wyniku, a wynik pomiaru / wartosé jego
wykorzystania na koniec 2011 roku wynosita 3,58%, a w 2010 roku 2,68%.

Ponadto Grupa przeprowadza analize zmiany wartosci ekonomiczne] do wartosci funduszy
wiasnych Grupy, na skutek zmiany struktury stép procentowych, dla poszczegdlnych typow walut,
o przyjety wskaznik zakiécenia poziomu struktury stép. W tym celu wyznaczana jest wazona
wartos$¢ pozycji aktywéw oraz pasywdw, gdzie system wag oparty jest o zatozone réwnolegte
przesuniecie struktury stép procentowych.

Wykorzystanie wag ma na celu oszacowanie zmiany wartosci biezgce| akiywow oraz pasywow,
przy zatozeniu zmiany struktury stép procentowych. Nastepnie wyznaczany jest rozktad zmiany
wartosci ekonomicznej kapitatu przy danym poziomie ufnosci. Warto$é wskaznika poréwnywana
jest do poziomu kapitatéw wtasnych. Wartoé¢ wskaznika nie moze przekroczyé 20%. Sytuacia
taka oznaczataby, iz standardowe zakidcenie poziomu stép procentowych powoduje spadek
wartoséci ekonomicznej o ponad 20% wartosci funduszy regulacyjnych pierwszej i drugiej kategorii
Warto$¢ wskaznika na koniec roku 2011 wynosita 1,03%, na koniec roku 2010 wyniosta 2,9%.

Wrazliwos¢ aktywoéw, zobowigzan i pozycji pozabilansowych na zmiany stép
procentowych - analiza zmian oprocentowania

Ponizsza tabela przedstawia ekspozycie Grupy na ryzyko zmiany stopy procentowej. Tabela ta
przedstawia aktywa i zobowigzania Grupy wediug wartosci bilansowe] w podziale wedtug
wezesniejszego z dwdch terminéw: zmiany oprocentowania przewidzianej w umowie lub terminu
wymagalnosci.

Wartos$¢ bilansowa pochodnych instrumentéw finansowych, kiére sq wykorzystywane przede
wszystkim w celu obnizania poziomu ekspozycji Banku na zmiany stép procentowych, ujeta jest
w ,Aktywach finansowych wycenianych do wartoéci godziwe| przez rachunek zyskéw i strat”
oraz ,Innych pasywach”.

Przewidywane ferminy zmian oprocentowania i wymagalnosci/zapadalnodci nie odbiegaijq
znaczgco od termindw umownych. Sredni okres trwania (duracja) aktywéw Banku wynosi
0,08 roku, a pasywdéw 0,09 roku.
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3.6 Ryzyko utraty ptynnosci

Podstawowym celem systemu zarzqdzania ryzykiem plynnosci jest takie ksztattowanie struktury
bilansu Grupy, ktére umozliwia realizacie okreslonych w planie finansowym celéw dochodowych
przy jednoczesnym utrzymaniu ciggtej zdolnoéci terminowego wywigzywania sie Grupy ze
zobowiqzan oraz zachowaniu natozonych limitéw ryzyka stopy procentowej i ryzyka kursowego.

Zarzqdzanie biezqcq plynnosciq Grupy prowadzone jest przez Departament Skarbu.

Poziom ponoszonego przez Grupg srednio- i dugoterminowego ryzyka plynnosci oceniany jest
na podstawie raportéw plynnosci.

Raporty ptynnoéci informujg o wysokosci luki plynnosci (statyczna analiza luki plynnosci), czyli
niedopasowaniu pomiegdzy terminami zapadalnosci aktywdw i terminami wymagalnosci pasywow
w poszczegdlnych przedziatach czasowych, na podstawie poziomu osigganych wskaznikéw
plynnodci, ktére pokazujq stosunek skumulowanych wplywéw do skumulowanych wyplywéw
w danym okresie czasu.

Raporty sporzqdzane sq dla pozycji bilansowych i pozabilansowych w PLN i w podstawowych
walutach obceych, tj. EUR, USD, CHF, JPY oraz w pozostalych walutach obcych tqcznie. Raporty
uwzgledniajg elementy modelowania w zakresie zachowan rynku finansowego i klientéw Grupy
(m.in. rolowanie depozytéw, osad na rachunkach biezgcych, prawdopodobieristwo realizacji
zobowiqzan pozabilansowych, rezerwe obowigzkowq).

Zarzqdzanie srednio- i diugoterminowym ryzykiem plynnosci realizowane jest w Grupie przez
Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO), ktéry ustala pozgdang strukture bilansu
Grupy poprzez system limitéw obejmujgcych m.in. wielkoéé luki ptynnosci, stopien koncentracii
depozytéw, stosunek wartoéci portfela kredytowego do depozytéw.

Departament Skarbu prowadzi dziatalno$é na rynku finansowym odpowiednio ksztattujgc portfel
aktywéw i pasywdw tak, aby zachowane zostaly wymagane poziomy limitéw ryzyka plynnosdi.
Polityka cenowa i produktowa Grupy jako instrument majgcy wplyw na strukture bilansu Grupy,
jest réwniez narzedziem wykorzystywanym do zarzqdzania ryzykiem ptynnosci.



Analize wymagalnosci zobowigzan finansowych w postaci niezdyskontowanych przeptywow
érodkdw pienieznych prezentujg ponizsze zestawienia.

Rodzaj Wartosé Wartosé Przeplywy ponizej 3 od3 od 1 powyiej
zobowigzania nominalna | bilansowa | pieniezne miesigcy do 12 roku do 5 lat
koniraktowe miesigcy 5 lat
2011
Zobowigzania
finansowe: 28 281 189 28 146 697 29 204 524 18 022 908 4924 133 | 5279 139 659 982
Zobowigzania wobec
bankéw 8 507 893 8513 225 9178750 1388776 1826042 | 4985588 978 344
Zobowigzania wobec
klientéw 19773 296 19 633 472 20025774 16 634 132 3098 091 293 55] 0
Zobowigzania
z tytutu
pochodnych
instrumentow
finansowych: 30 003 162 475 291 30 137 422 24 815173 2757 676 | 1363710 1200863
Instrumenty pochodne
przeznaczone do
obrotu 30 003 162 475 291 30 137 422 24815173 2757 676 | 1363710] 1200863
Zobowigzania
gwarancyjne :
uvdzielone 1609 976 1609 976 1609 976 370 206 477 888 657 128 104 754
Rodzaj Wartosé Wartosé Przeplywy ponizej 3 od 3 od 1 roku | powyzej
zobowigzania nominalna bilansowa pienigine miesigcy do 12 do 5 lat 5 lat
kontrakitowe miesiecy
2010
Zobowigzania
finansowe: | 23561270 23345307 | 24084396 16429444 2391003 4455570 808379
Zobowigzania
waobec bankéw 7 185066 7 203 241 7 584 234 1315448 1 547 7234 3913175 808 379
Zobowigzania
wobec klientow 16 376 204 16 142 066 16 500 160 15113 996 843769 542 395 0 |
Zobowigzania
z tytulu
pochodnych
instrumentéw
finansowych: 17 033 841 328 972 17 033 841 12373978| 2276 071 816 167 | 1567 625
[nstrumenty
pochodne
przeznaczone do
obrotu 17 033 841 328 972 17 033 841 12 373 978 2276071 816 167 | 1547 625
Zobowigzania
gwarancyjne
uvdzielone 1570 087 1570 087 1570 087 275 487 606 347 569799 118 454




Ponizsze tabele przedstawiajg skumulowang luke plynnosci Grupy z uwzglednieniem transakgji

pozabilansowych (bez linii kredytowych).

2011
do 1 1-3 3-12 1-2 2-3 3-5 >5 Razem:
miesigca miesigcy miesiecy lata lat lat lat
4 580 285 3752139 2 405 291 -276 331 2343 958 848 869 -214 784 | 13 439 427
2010
do 1 1-3 3-12 1-2 B 3-5 >5 Razem:
miesiqca miesigcy miesiecy lata lat lat lat
4 286 354 3 566 305 1 803 304 1980 797 472 486 795 237 91248 | 12995731

Istotq dziatania Grupy jest transformacja terminéw zapadalnoéci po stronie aktywnej i pasywnej
bilansu, tak aby uwzglednié preferencie klientéw sktadajgcych depozyty i zaciggajgeych kredyty,
przy akceptowalnym poziomie ryzyka mitygowanym poprzez érednio- i diugoterminowe
finansowanie pozyskiwane na rynku hurtowym.

Struktura terminéw zapadalnoéci aktywdw i zobowiqzan oraz zdolno$é do zastgpienia, po
mozliwym do przyjecia koszcie, oprocentowanych zobowigzan z chwilg osiggniecia terminu
wymagalnosci, stanowiq istotne elementy oceny ptynnoéci Grupy oraz jej narazenia na zmiany
stép procentowych i kurséw wymiany walut.

3.7 Zarzqgdzanie ryzykiem operacyjnym

Definicja ryzyka operacyjnego

Ryzyko operacyjne definiowane jest jako ryzyko straty wynikajqgcej z niewtasciwych lub zawodnych
proceséw, ludzi i systeméw lub tez ze zdarzen zewnetrznych. Definicja obejmuje swoim zakresem
ryzyko prawne, nie obejmuje natomiast ryzyka strategicznego oraz ryzyka utraty reputacii.

Wymég kapitatowy z tytulu ryzyka operacyjnego

Dla celéw kalkulacji wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego Grupa RZB stosuje
tzw. Metode Standardowg (ang. Standardised Approach) okreslajgeq zaréwno metode wyliczania
wymogu kapitatowego, jak réwniez wymagania dla Grupy Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska
S.A. w zakresie zarzqdzania ryzykiem operacyjnym.

W roku 2011 wymég kapitatowy z tytutu ryzyka operacyinego Grupy wynosit 206 min PLN
(w 2010 roku 192 min PLN).



Cele i zasady zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

Celem zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest zwiekszenie bezpieczenstwa prowadzonej przez
Grupe dzialalnoéci operacyjnej poprzez wdrozenie efektywnych mechanizméw identyfikaciji,
oceny i kwantyfikacji, ograniczania oraz monitorowania i raportowania ryzyka operacyjnego.

Polityka zarzqdzania ryzykiem operacyjinym w Grupie ma odzwierciedlaé profil ryzyka
operacyjnego Grupy i zapewni¢ podijecie odpowiednich $rodkéw w celu:

kontroli poziomu ryzyka na akceptowalnym poziomie adekwatnym do rozmiaru
i charakteru dziatalnosci Grupy,

podejmowania dziatan zmierzajgeych do likwidacji przyczyn oraz negatywnych skutkéw
zdarzen operacyjnych,

minimalizacji strat powstajgeych w wyniku zdarzen operacyjnych,
poprawy efektywnosci proceséw,

ksztaltowania swiadomosci zwigzane| z ryzykiem operacyjnym.

Podstawowe zasady dotyczqcee zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w Grupie to:

wlascicielami  ryzyka operacyjnege sq menedzerowie linii  biznesowych oraz
poszczegodlnych jednostek organizacyjnych Grupy,

organem nadzorujgcym proces zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest Komitet Sterujgcy
ds. Ryzyka Operacyjnego,

istnieje  niezalezna funkcja  zarzqdzania ryzykiem operacyjnym  umiejscowiona
w Departamencie Zarzqdzania Ryzykiem,

wystepuje niezalezny przeglgd procedur i procesu zarzqdzania ryzykiem operacyjnym
dokonywany przez audyt wewnetrzny,

przeprowadzane jest systematyczne gromadzenie danych zwigzanych z ryzykiem
operacyjnym,

przeprowadzane jest szacowanie ekspozycii | raportowanie ryzyka operacyjnego,

podejmowane sq dzialania majgce na celu ograniczenie ryzyka operacyjnego do
akceptowalnego poziomu.



Metody zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

Zgodnie z Politykg Zarzgdzania Ryzykiem Operacyjnym w Grupie stosowane sq nastepujgce
instrumenty identyfikacji, pomiaru i raporfowania ryzyka:

gromadzenie informacji o zdarzeniach operacyjnych,
monitoring kluczowych wskaznikéw ryzyka,

analizy scenariuszy dla zdarzen charakteryzujgcych sie matqg czestotliwoicig
I wysokg dotkliwosciq,

przeprowadzanie samooceny ryzyka operacyjnego dla kluczowych obszaréw
ryzyka operacyjnego,

raportowanie ryzyka operacyjnego do Zarzqdu oraz jednostek organizacyjnych
Grupy,

kluczowe Indykatory Ryzyka (monitoring indykatoréw ryzyka przeprowadzany na
poziomie Jednostki Dominujgcej),

analiza Scenariuszy (scenariusze zdarzen operacyjnych sg tworzone tam, gdzie
czgstotliwos¢ zdarzen jest mata, ale kwota straty moze stanowié¢ powazne
zagrozenie dla Grupy).

Dane zgromadzone w procesie identyfikacji i pomiaru ryzyka operacyjnego Grupy wykorzystuje
w kolejnych etapach zarzqdzania ryzykiem operacyjinym, fi. analizach, raportowaniv oraz
ograniczaniu ryzyka operacyjnego.






Sprawozdanie Zarzqdu Jednostki Dominujqcej z dziatalnosci Grupy
Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska S.A. za rok 2011

Zarzqd Raiffeisen Bank Polska S.A. jako Jednostki Dominujgce] ma przyjemnosé przedstawié¢ raport
z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska S.A. obejmujqgcej: Raiffeisen Bank Polska
S.A., Raiffeisen-Leasing Polska S.A. oraz Raiffeisen Insurance Agency Sp. z o.0. za rok finansowy
zakonczony 31 grudnia 2011.

Sktad Zarzqdow poszczegélnych podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy kapitatowej
w 2011 roku:

Zarzqd Raiffeisen Bank Polska S.A.:

Piotr Czarnecki Prezes Zarzqdu

Jan Czeremcha Wiceprezes Zarzqdu
Ryszard Druzynski Wiceprezes Zarzqdu
tukasz Januszewski Cztonek Zarzqdu
Piotr Konieczny Cztonek Zarzqdu
Marek Patuta Cztonek Zarzqdu
Zarzqd Raiffeisen-Leasing Polska S.A.:

Arkadiusz Etryk Prezes Zarzqdu
Przemystaw Starczyk Wiceprezes Zarzqdu

Zarzqd Raiffeisen Insurance Agency Sp. Z o.o.:

Anna Grajkowska Prezes Zarzqdu
Wojciech Kazimierski Wiceprezes Zarzqdu

Zmiany w strukturze akcjonariatu Grupy

Wytgeznym akcjonariuszem Jednostki Dominujqce jest Raiffeisen Bank International, ktéry powstat
z obszaréw wydzielonych z Zentralbank Osterreich AG (RZB) i Raiffeisen International Bank-Holding
AG (RI). RBI jest catkowicie skonsolidowanym podmiotem zaleznym RZB. RZB posiada 78,5% akgji
RBI. Pozostata cze$é kapitatu akcyjnego jest w wolnym obrocie na wiedenskiej gietdzie papieréw
wartosciowych, na ktérej Raiffeisen notowany jest od 2005 roku. RBI jest spétkq nadrzedng dla
Jednostki Dominujacej i posiada w nim 100% udziatu. Akcjonariuszami Raiffeisen-Leasing Polska
S.A. dysponujgcymi 50% pakietami akcji spétki sq: Raiffeisen Bank Polska S.A. oraz Raiffeisen
Leasing International GmbH. Jedynym udziatowcem Spétki Raiffeisen Insurance Agency Sp. z o.o.
jest Raiffeisen-Leasing Polska S.A.



Rozwéj Grupy w 2011 roku

Rok 2011 byt dla Grupy Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska S.A. rokiem pomyslnym. Podijeto
szereg wyzwan majqcych na celu poprawe pozycji Grupy na tle polskiego sektora finansowego.
Znalazto to odzwierciedlenie zaréwno w wynikach finansowych Grupy jak i w podstawowych
wskaznikach efektywnosciowych. Suma bilansowa wzrosta w poréwnaniu do roku 2010 o 19%,
osiqgajqc poziom 32,8 mld zlotych, za$ kapitaty wtasne Grupy wyniosty na koniec 2011 roku 2,9
mld ztotych (bez niepodzielonego wyniku finansowego za rok 2011). Srednioroczne zatrudnienie
wyniosto 3,2 tys. oséb. Pomimo dos¢ trudnych warunkéw makro- i mikroekonomicznych Grupa
osiggneta zysk netto w wysokosci 339,9 min ztotych wobec zrealizowanego w poprzednim roku
zysku netto na poziomie 267,1 min ztotych, co oznacza wzrost o ponad 27%.

Do najwazniejszych czynnikéw ksztattujgeych wynik finansowy w 2011 nalezy zaliczyé:

. nieznaczny (ponizej 1 p.p.) wzrost udziatu w portfelu kredytéw z rozpoznang utratq wartosci;

- spadek o 1% ujemnego wyniku odpiséw netto z tytutu utraty wartoéci naleznosci
kredytowych, w stosunku do ubiegtego roku;

. wzrost kosztéw dziatania Grupy o 18%,

5 zwigkszenie przychodéw odsetkowych (ponad 20%) i wyniku z dziatalnosci bankowej

( ponad 11%) w stosunku do roku poprzedniego.

Kredyty i pozyczki zagrozone stanowity w 2011 roku 6,76% wysokoéci catego portfela
kredytowego netto Grupy.

Podstawowe wskazniki efektywnosci Grupy ksztattowaly sie nastepujgco:

Wskazniki 2011 2010

ROE brutto 14,84%] 12,66%|
ROE netto 11,50%] 2,49%
ROA netto 1,04% 0,97%
CIR -55,93% -52,70%
CIR bez amortyzacji -50,18% -47 ,41%
Wspétczynnik wyptacalnosci 10,93 % 12,37%1

ROA= zysk netto /suma bilansowa

ROE brutto = zysk brutto / srednioroczne fundusze wtasne, bez zysku biezgcego

ROE netto = zysk netto /srednioroczne fundusze wtasne bez zysku biezqcego

CIR = ogdlne koszty administracyjne + amortyzacja/dochody z dziatalnosci bankowej (bez pozostafych
przychodéw/kosztéw operacyjnych).



Obstluga Duzych Przedsiebiorstw

W 2011 roku Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. umacniata swojq pozycje w segmencie
duzych przedsigbiorstw. Zanotowaliémy wzrost wolumenu kredytéw o 26% rok do roku, wzrost
obrotéw na rachunkach biezqecych naszych klientéw o 10%, a wolumeny faktoringowe wzrosty
0 18%. Grupa pozyskata rekordowq liczbe nowych klientéw w tym segmencie rynku i buduje
konsekwentnie silng pozycie w zakresie finansowania strukturalnego i finansowania projektéw
inwestycyjnych, szczegdlnie w obszarze energii odnawialne;.

Mate i srednie firmy

Rok 2011 byt okresem kontynuacji dziatari zmierzajgcych do zwigkszenia zaangazowania Grupy
w sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw. Grupa wspierata rozwéj biznesu swoich Klientéw
poprzez dostarczanie kapitatu obrotowego i inwestycyinego, optymalizacie parametréw oferty
transakcyjnej w postaci pakietéw transakeyjnych, nowoczesng bankowoéé elektroniczng, najlepsze
na rynku ustugi faktoringowe, innowacyjne rozwigzania w zakresie gwarancji handlowych, a takze
nowoczesng platforme R-Dealer i aktywne wsparcie Klientéw w pozyskiwaniu érodkéw z Unii
Europeiskiej. Jako podstawowy cel Grupa stawiata sobie zwiekszenie satysfakeji Klientéw, w tym
spetnienie ich oczekiwan dotyczqcych procesu kredytowego. W 2011 roku podjeto dziatania
nakierowane na znaczqce skrécenie czasu podejmowania decyzji kredytowych i uruchomienia
finansowania dla Klienta. Wprowadzono nowy model sprzedazy opierajqcy sie tréjstopniowym
systemie odnoszqcym sie do faktycznych potrzeb Klienta, indywidualnym podejéciv oraz
doradztwie. Na poczqgtku roku 2011 przeprowadzono po raz pierwszy cerlyfikacie catej sieci
sprzedazy. Nalezy takze podkresli¢, ze w 2011 roku Jednostka Dominujgca zostata laureatem
konkursu Bank Przyjazny dla Przedsiebiorcéw.

Faktoring

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. byta w 2011 roku najczeéciej wybieranym przez
polskie przedsigbiorstwa partnerem oferujgcym réznorodne rozwiqzania faktoringowe. Udziat
Grupy w rynku faktoringowym wyniést 23,5% (zgodnie z danymi Polskiego Zwigzku Faktoréw),
co plasuje jq na pierwszym miejscu w Polsce. W ciggu catego ubiegtego roku Grupa wykupita
wierzytelnosci handlowe na fgczng kwote ponad 15,8 mld zt, co stanowito okoto 18% wzrost
obrotéw w stosunku do roku 2010.

Na popularnos¢ ustug faktoringowych éwiadczonych przez Grupe wplyneto wiele czynnikéw, do
ktérych z pewnosciq nalezy zaliczy¢ najszerszy na rynku wachlarz produkiéw faktoringowych,
mozliwo$¢ elektronicznej wymiany danych na temat wierzytelnosci iich sptat, szybkq éciezke
decyzyjng w procesie przyznawania nowych limitéw i modyfikacji zdefiniowanych transakeji, a takze
najwigkszq w Polsce sie¢ sprzedazy faktoringu i bardzo szybkq realizacje zlecen klienta dotyczgeych
wykupu nowych faktur. W czerweu 2011 Grupa ponownie rozszerzyta oferte faktoringowq o ustuge
faktoringu petnego z ubezpieczeniem, w ktérej faktor przejmuie ryzyko niewyptacalnoéci diuznika.



Leasing

Jednostka Zalezna czyli Raiffeisen-Leasing Polska S.A. jest jedng z najbardziej rozpoznawalnych
marek na rynku. Firma znana jest z bardzo szerokiej oferty skierowanej zaréwno do mikro, matych
oraz $rednich przedsigbiorstw, jak i klientéw korporacyjnych.

Podobnie jak przed rokiem réwniez w 2011 roku Jednostka Zalezna pod wzgledem wartoici
przedmiotéw oddanych w leasing w Polsce zajmuje drugie miejsce z udziatem ponad 9%.
Utrzymanie pozycji rynkowe| byto mozliwe przy zachowaniu trendu wzrostowego sprzedazy na

poziomie 11,3%. Caly rynek leasingu w 2011 roku zanotowat wzrost osiggajgc wynik ponad
31 mid PLN.

Z punktu widzenia udziatéw w rynku najwazniejszym segmentem sq $rodki transportu stanowiqce
54% catego rynku leasingu. W tym segmencie Jednostka Zalezna zajmuje stabilng pozycie z 11%
udziatem, co daje jej drugie miejsce na polskim rynku. Drugim pod wzgledem wielkosci jest
segment maszyn i urzqdzen (35% rynku). W tym segmencie Jednostka Zalezna zajmuje czwarte
miejsce z 7% udziatem. Pozostate 3 segmenty rynku stanowiq tgcznie 11% rynku. W segmencie
nieruchomosci Jednostka zajmuije trzecie miejsce z 9% udziatem, w przypadku pozostatych srodkéw
transportu - miejsce széste z 4% udziatem, a w segmencie IT - miejsce trzecie z udziatem 11%.

Bankowosé detaliczna

W roku 2011 Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. koncentrowata sie gtéwnie na
pozyskiwaniu nowych Klientéw oraz podnoszeniu zadowolenia z ustug dotychczasowych Klientéw.
Dzigki atrakcyjnym produktom i wysokiemu zaangazowaniu pracownikéw sieci sprzedazy w 2011
roku pozyskalismy 32,8 tys. nowych Klientéw (wzrost rok do roku o 57%).

Najbardziej spektakularnym przedsiewzigciem minionego roku byta sprzedaz nowych kont
osobistych i a'vista w liczbie 36,1 tys. Dzigki odpowiednio przygotowanej ofercie kredytu
hipotecznego wspartej kampaniami marketingowymi w roku 2011 kontynuowano sprzedaz
produktéw hipotecznych Grupy, ktéra wyniosta 373 min ztotych.

Duzq popularnosciq cieszyly sie rézne elementy oferty produktéw inwestycyinych, gtéwnie
produktéw strukturyzowanych. Znaczny udziat w wyniku finansowym Grupy uzyskaly produkty
depozytowe, a ich ciqgle uatrakcyjnianie i utrzymywanie oprocentowania na atrakcyjnym rynkowym
poziomie zaowocowato wzrostem dochodéw ze sprzedazy tego produktu.

Kredyty hipoteczne

W 2011 roku sprzedaz kredytéw hipotecznych wyniosta 373 min ztotych, ten poziom sprzedazy
zostat osiqgniety dzigki atrakcyjnym parametrom oferty, m.in. atrakcyjnej marzy dla kredytu
hipotecznego w euro w pierwszym kwartale, oraz wypracowaniu sprawnego systemu sprzedazy
przez podmioty posredniczqce. Roénie rozpoznawalno$é Grupy na rynku kredytéw hipotecznych
réwniez dzigki realizacji rozwiqzan cross sell, czyli oferowaniu kredytéw mieszkaniowych z innymi
produktami (karty kredytowe, rachunki osobiste, ubezpieczenia).



Karty Kredytowe

W ubiegtym roku zakonczyt sie przeglad portfela wydanych kart kredytowych, ktérego celem byta
stabilizacja bazy aktywnych uzytkownikéw, ktéra na koniec roku obejmowata 90 tys. Klientéw
i stanowita 1,2% polskiego rynku. Wszystkie dotychczasowe karty kredytowe zostaly z sukcesem
wymienione na produkty wyposazone w mikroprocesor oraz przeprowadzono technologiczne
dziatania dostosowawcze zmierzajgce do wykorzystywania technologii bezstykowej, tak aby
wszystkie karty wydawane od 2012 roku umozliwialy dokonywanie transakciji z jej zastosowaniem.
Zaplecze formalne i systemy wspierajgce wydawanie kart zostalty zmodyfikowane pod kgtem
wymogdw nowej ustawy o kredycie konsumenckim.

Kredyt Konsumpcyjny

Na rok 2011 przypadto wdrozenie w obszarze kredytéw konsumpcyjnych rekomendacii T, ktéra
spowodowata obnizenie zdolnosci kredytowe| potencjalnych kredytobiorcéw. Niepewno$¢ na rynku
pracy przetozyta sig na mniejszy popyt na kredyt konsumpcyiny.

Spowodowato to zwigkszenie powsciqgliwoéci banku w zakresie przyznawania nowych kredytéw.
Z jednej strony koncentrowano sie na pozyskiwaniu nowych klientéw w grupach stabilnych
zawodowo i obarczonych nizszym ryzykiem, z drugiej oferowano aktualnym Klientom kredyty
z ubezpieczeniem.

Ubezpieczenia

W 2011 Grupa rozszerzyla wspétprace z UNIQA poprzez wprowadzenie nowego produktu
ubezpieczeniowego i uatrakeyjnit oferte produktowq dla Klientéw chcgeych skorzystaé
z ubezpieczenia nieruchomosci. Jednoczesnie znaczqco zwigkszyta sie popularnoéé ubezpieczen
przy sprzedazy innych produktéw i ustug bankowych.

Grupa zwigkszyta sprzedaz ubezpieczenia sptaty zadtuzenia przy kredycie gotéwkowym o okoto
21%. Wprowadzono takze atrakeyjne znizki marzy w kredycie hipotecznym w przypadku zakupu
kredytu z ubezpieczeniami. Przyniosto to wymierne efekty w postaci zwiekszenia obieralnosci
ubezpieczenia nieruchomoéci o 50%. W odpowiedzi na oczekiwania Klientéw zostata zmieniona
oferta ubezpieczenia nieruchomosci poprzez zmniejszenie sktadki o 10% ijednoczesne
usprawnienie procesu obstugi poprzez zmiane czestotliwosé optaty z rocznej na trzyletniq.
Trzykrotnie zwiekszyta sie sprzedaz ubezpieczenia R-Zycie i Zdrowie oraz ubezpieczen do kart
kredytowych i debetowych przez Centrum Telefoniczne.

Produkty strukturyzowane

W 2011 roku Grupa oferowata swoim Klientom produkty ustrukturyzowane w formie lokaty
inwestycyjnej oraz ubezpieczenia na zycie i dozycie. Poszczegdlne rozwiqzania cieszyly sie duzym
zainteresowaniem Klientéw ze wzgledu na zréznicowany horyzont inwestycyjny (od 6 miesiecy do
3 lat), szeroki wachlarz instrumentéw bazowych (kursy walut, stopy procentowe, metale i surowce
rolne, akcje lokalne i globalne) oraz bardzo przejrzyste i interesujqgce formuty wyptaty zyskéw (m.in.
autocall), przy jednoczesnej petnej bqd? prawie petnej gwarancji kapitatu.



Produkty kierowane gléwnie do Klientéw bankowoéci detalicznej byly oferowane nie tylko w formie
subskrypcji, ale réwniez w frybie indywidualnym dla Klientéw bankowosci prywatnej Friedrich
Wilhelm Raiffeisen. Szczegélnie interesujqce okazaly sie dwuletnie lokaty inwestycyjne oparte na
stopie procentowej z pétroczng wyptatq odsetek, ktére juz w 2011 roku wyptacity pierwsze
z czterech potencjalnych kuponéw.

Fundusze inwestycyjne

Pierwsza potowa roku 2011 byta bardzo udana dla funduszy inwestycyjnych. Pogorszenie sytuaciji
nastgpifo w drugiej potowie roku ze wzgledu na trudng sytuacie na rynkach kapitatowych.
Dostosowujgc sie do oczekiwarn Klientéw Grupa wprowadzita do oferty szereg funduszy
inwestycyjnych zamknietych, ktére okazaly sie bardzo skuteczng alternatywq dla klasycznych
funduszy i sposobem na osiqganie zyskéw niezaleznie od koniunktury rynkowej. Otwarta
architektura dostepnych funduszy zostata poszerzona o produkty Altus TFl oraz Idea TFl, a takze
inne nowe fundusze wprowadzone do oferty towarzystw funduszy inwestycyjnych.

Réwnie duzq popularnosciq ze strony Klientéw cieszyly sie produkty regularnego oszczedzania,
zaréwno w postaci planéw funduszy oraz polis na zycie ze sktadkg regularng oferowanych we
wspotpracy z UNIQA. Funkcjonalnoéé systemu bankowosci internetowej R-Online zostata
rozszerzona o kolejne towarzystwa funduszy inwestycyinych. Majgc na uwadze potrzeby
i oczekiwania Klientéw korporacyjnych Grupa poszerzyta o fundusze inwestycyjne swojq oferte w
tym segmencie w listopadzie 2011 roku.

Raiffeisen Brokers

Jednostka Dominujgca prowadzi dziatalnoéé maklerskq w zakresie oferowania papieréw
warto$ciowych od wrzesnia 2010 roku, a od sierpnia 2011 roku posiada zgode na prowadzenie
dziatalnosci maklerskiej w zakresie posredniczenia w zawieraniu zlecen na GPW (ustugi
brokerskie). Dom Maklerski Raiffeisen Bank Polska S.A (Raiffeisen Brokers), jako wyodrebniona
organizacyinie jednostka od listopada 2011 otwiera rachunki papieréw wartosciowych na rzecz
swoich Klientéw i swiadczy ustugi brokerskie.

Mikroprzedsiebiorstwa

W sektorze mikroprzedsigbiorcéw (firm z rocznym przychodem do 4 min ztotych) Grupa Kapitatowa
Raiffeisen Bank Polska S.A. wprowadzita nieznaczne zmiany do oferowanej od 2010 r. oferty
pakietéw rachunkowych. Zmiany polegaly m.in. na zwiekszeniu puli darmowych przelewdw,
wprowadzeniu do oferty karty debetowej w euro oraz rozszerzeniu funkcjonalnosci Elektronicznych
Kanatéw Dostgpu jak réwniez Internetowe| Platformy Transacyjnej R-Dealer. Modyfikacje te
w istotnym stopniu przyczynily sie¢ do wzrostu wolumenu transakcji Klientéw (27% rok do roku)

Pakiet Srebrny jest najlepszy dla niewielkich firm, ktére rozpoczynajq dziatalnoéé i wykonujg
niewiele operacji w Grupie, a oczekujq niedrogiego rachunku z petnym dostepem do ustug
bankowych. Pakiet Ztoty jest idealny dla firm poszukujgcych optymalnych rozwigzan za optymalng
cene, Klient otrzymuje 30 bezptatnych przelewéw.
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Pakiet Platynowy przeznaczony jest dla najbardziej wymagajqcych firm, ktére wykonujg duzq iloéé
rozliczen i ceniq sobie wygode w ramach tego pakietu klient otrzymuje 200 darmowych przelewéw
on-line. Pakiet Walutowy stworzony dla firm, ktére posiadajg wptywy lub ptatnosci w walutach oraz
poszukujq sposobu na obnizenie kosztéw zawiqzanych z redlizacjg przelewédw zagranicznych
i obstugq transakeji walutowych.

W kazdym z pakietéw istnieje mozliwoéé zwolnienia Klienta z optat za ich prowadzenie.
W przypadku pakietu R-Walutowy wymagany prég miesiecznych przewalutowan  wynosi
rownowartos¢ kwoty 20 tys. ztotych, za$ w przypadku pozostatych pakietéw éredniego salda na
rachunku biezgcym réwnego bqd? wyzszego niz 40 tys. ztotych.

Standardowo w sktad kazdego z pakietédw wchodzi rachunek biezqcy w ztotych, bezptatny dostep
do systemu bankowoéci internetowej, Centrum Telefoniczne z funkcjonalnoéciq wykonywania
zlecen transakcyjnych, bezptatnie wydawane karty debetowe w ztotych, umozliwiajgce wyptate bez
prowizji z ponad 2 tys. bankomatéw, pula bezptatnych przelewéw krajowych w zaleznosci od
pakietu od 5 do 200 szt. Dodatkowo, w ramach pakietu, mikroprzedsiebiorcy mogq korzystaé
z kont lokacyjnych oraz majg mozliwoéé dokonania wyptat z rachunku lokacyjnego w dowolnym
czasie bez utraty odsetek. Klient moze skorzysta¢ takze z rachunkéw pomocniczych dostepnych
w pietnastu réznych walutach za posrednictwem pierwszej w Polsce i najbardzie] zaawansowane;
aplikacji dla bankowosci mobilnej o nazwie Mobilny Bank oraz Internetowej Platformy
Transakeyjnej R-Dealer, ktéra od 2011 roku umozliwia realizacje zlecerr warunkowych, transakcji
terminowych FX Forward jak réwniez zostata udostepniona w wersji mobilnej. Klient otrzymuje
biezqcy dostgp do raportéw, analiz i komentarzy rynkowych, systemu bankowosci internetowej,
telefonicznej sciezki zaktadania lokat negocjowanych (w tym w walutach wymienialnych) i wielu
innych ustug.

Na specjalne zyczenie Klientéw Grupa oferuje rozwigzania standardowo przeznaczone dla
Klientéw z wyzszych segmentéw: produkty inwestycyjne, ustuge Mass Payment (obstuga masowych
platnosci  wychodzqcych), Mass Collect (obstuga masowych ptatnoéci  przychodzqgeych),
CashCollection (odbiér gotéwki przez firme konwojowq) i inne.

Poza bogatq ofertq pakietéw Grupa oferuje szereg atrakcyjnych produktéw kredytowych: kredytéw
bez zabezpieczen i kredytéw zabezpieczonych. Produkty kredytowe bez zabezpieczen obejmuiq:
limit kredytowy w rachunku Klienta, dwa rodzaje kart kredytowych (z funkcjonalnosécig kredytu
obrotowego), kredyt obrotowy o ustalonym harmonogramie sptat, limit na transakcje terminowe FX
Forward, gwarancje bankowe i faktoring z regresem.

W sktad produktéw oferowanych w wersji zabezpieczonej wchodzg limit kredytowy w rachunku
biezqcym, kredyt na zakup samochodu, nieruchomosci, dtugoterminowy kredyt obrotowy
o ustalonym harmonogramie sptat i gwarancia bankowa. Decyzie kredytowe podejmowane sq
w czasie zaledwie trzech godzin, za$ liczba dokumentéw wymaganych w trakcie ubiegania sie
o kredyt jest minimalna (krétki i przejrzysty wniosek, deklaracja podatkowa oraz dokumenty
rejestrowe). W roku 2011 blisko podwojono maksymalng kwote finansowania, ktéra obecnie
wynosi 1,2 mln ztotych w przypadku produktéw zabezpieczonych oraz 375 tys. ztotych w przypadku
produktéw bez zabezpieczen. Dodatkowo skrécono wymagany okres prowadzenia dziatalnosci do
6 miesiecy dla wybranych grup zawodowych.



Bankowos$é prywatna - Friedrich Wilhelm Raiffeisen

W roku 2011 nastgpito wyrazne umocnienie pozycji Friedrich Wilhelm Raiffeisen na rynku
bankowosci prywatne| osiqgniete poprzez wzrost aktywéw o 1 mld ztotych netto oraz skuteczne
pozyskiwanie nowych klientéw. Na koniec 2011 roku Friedrich Wilhelm Raiffeisen obstugiwat
5700 klientéw, z aktywami o fqcznej wartodci 4 mld ztotych. Jednoczeénie bankowosé prywatna
odnotowata wysoki 36% wzrost przychodéw w stosunku do roku 2010, m.in. dzieki wyraznemu
ozywieniu w obszarze produktéw inwestycyjnych w | potowie roku, realizowanemu m.in. w ramach
cyklicznych subskrypcji funduszy zamknietych (sprzedaz osiggneta we Friedrich Wilhelm Raiffeisen
tqczng warto$é 75 min ztotych) oraz dzigki dynamicznej akcji ukierunkowanej na wzrost bazy
depozytowe;.

Najbardziej prestizowa karta kredytowa MasterCard World Signia oferowana przez Friedrich
Wilhelm Raiffeisen od wrzesnia 2010 r., zdobyta w roku 2011 po raz drugi pierwsze miejsce
w rankingu miesiecznika Forbes.

Ktadgec ogromy nacisk na rozwéj kompetencji i profesjonalizmu doradcéw bankowo$é¢ prywatna
Friedrich Wilhelm Raiffeisen kontynuowata w roku 2011 certyfikacie swoich doradcéw tytutem
Europejskiego Doradcy Finansowego (€FA — €uropean Financial Advisor). Jako pierwszy bank
w Polsce Friedrich Wilhelm Raiffeisen rozpoczqt przygotowania do certyfikacji na poziomie Eksperta
Planowania Finansowego EFP. Jest to trzeci - najwyzszy dostepny - poziom certyfikacji w obszarze
doradczym. Certyfikatami EFP mogq pochwali¢ sie m.in. doradcy bankowoséci prywatnej z Austrii
i Szwajcarii. Dalszy rozwdj kwalifikacji doradcéw pozwoli na wzbogacenie wczeéniej zdobytych
umiejetnosci o wiedze z zakresu inwestycji private equity, optymalizacji podatkowej czy planowania
finansowego dla przedsiebiorcéw. Wymagania i potrzeby klientéw segmentu private banking
nieustannie ewoluujg, co zobowiqzuje do dalszego rozwoju profesjonalizmu kadry doradcze;.

Bankowos$¢ prywatna Friedrich Wilhelm Raiffeisen rozszerzyta sie¢ swoich ekskluzywnych placéwek
o nowq, trzeciq w Warszawie i zlokalizowang w poblizu Siedziby gtéwne| Jednostki Dominujgcei,
przy ul. Pigknej. Jest to juz druga placéwka FWR zaaranzowana w nowym stylu. Do dyspozycji
klientéw oddane zostaly komfortowe sale spotkan, zapewnidjgce petng dyskrecie rozmoéw
z osobistym doradcq bankowoéci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen oraz z innymi specjalistami
z Grupy, np. portfolio managerem. Obecnie klienci Friedrich Wilhelm Raiffeisen majg do wylgczne;
dyspozycji szes¢ ekskluzywnych oddziatéw, z ktérych trzy sq zlokalizowane w Warszawie oraz
w Poznaniu, Katowicach i todzi.

Bankowos¢ transakcyjna

Obszar bankowosci transakeyjnej koncentrowat sie w 2011 roku na dalszym rozwoju oferty
produktow i ustug najwyzszej jakoéci zgodnie ze zmieniajgcymi sie potrzebami Klientéw
i dynamicznym otoczeniem rynkowym.

Klientom korporacyjnym zaoferowano nowe pakiety transakcyjne, ptatnosciowy i gotéwkowy,

dopasowany do konkretnych oczekiwan Klientéw sformutowanych w zakresie zarzqdzania sptywem
naleznosci oraz regulowania biezgcych zobowigzan.



Sprawozdanie Zarzgdu Jednostki Dominujgcej, za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2011 r

Majgc jednoczesnie na uwadze zmiennoéé rynku walutowego, Grupa wprowadzita oferte
walutowq, ktéra stwarza mozliwoéé bezptatnego prowadzenia rachunkéw biezgcych i walutowych
dla Klientéw przeprowadzajgcych transakcje wymiany walut. Oferta rachunkéw i rozliczen
bezgotéwkowych zostata poszerzona o nowe waluty, w tym HKD, BGN, MXN, NZD, SGD.
Wzbogacona zostata takze paleta produktéw zwigzanych z realizowaniem ptatnosci. Od maija
2011 Klienci Grupy mogq korzysta¢ z zaawansowanej ustugi, jakqg jest System |dentyfkacji Platnoéci
(SIP) wspierajqgcy w bardzo szerokim zakresie automatyzacje procesu identyfikacji naleznoéci
Klienta. W drugiej potowie roku Grupa udostepnita nowe funkcjonalnosci w systemie bankowosci
internetowe| R-Online Biznes. Klienci mogg nadawaé¢ wiasne unikatowe numery referencyjne
transakeji, a takze tworzyé wirtualne rachunki, ktére nastepnie mozna przypisaé¢ konkretnym
kontrahentom i tym samym usprawni¢ zarzqdzanie identyfikacjq wptat.

Zmiany stép procentowych jakie nastepowaty w 2011 roku, a jednoczesnie niepewnoéé na rynkach
finansowych, wymagaly ciggltych zmian w obszarze depozytowym i koniecznoéci sprostania coraz
wigkszym potrzebom Klientéw indywidualnych. Spetnieniem tych oczekiwan okazata sie Lokata
Kapitalny Zysk, wysokooprocentowana i jednoczednie potqczona z funduszami inwestycyjnymi,
wprowadzona do oferty z poczqgtkiem roku. Z kolei druga potowa roku to jubileusz 20-lecia
Jednostki Dominujgcej i wprowadzenie do oferty Lokaty Urodzinowej, a takze udostepnienie
Klientom indywidualnym mozliwosci samodzielnego zaktadania depozytéw na stronie internetowej
Jednostki Dominujgcej oraz na stronach niezaleznych portali (Money.pl, Bankier.pl). Oferta
Klientéw indywidualnych zostata wzbogacona takze o ustuge eR faktura, ktéra umozliwia Klientom
otrzymywanie faktur elektronicznych i dokonywanie ptatnosci tylko poprzez jej akceptacje
bezposrednio w systemie bankowoéci internetowej R Online.

Duzym sukcesem dla Grupy okazato sie wprowadzenie nowe| karty debetowej. W kwietniv we
wszystkich segmentach biznesowych udostepniona zostata Klientom karta debetowa MasterCard
wydawana do rachunkéw prowadzonych w EUR. Do kofca 2011 roku wydano ponad 2600 kart,
z czego 76% zostato wdanych Klientom indywidualnym.

Bankowoscé elektroniczna

W systemie bankowosci internetowe| dla Klientéw firmowych w 2011 roku Grupa udostepnita
swoim klientom innowacyjne rozwigzanie do obstugi gwarancji handlowych GForce. GForce jest
elektronicznym rozwigzaniem, dostgpnym tylko w systemie R-Online Biznes, wykorzystujgcym
podpis cyfrowy z certyfikatem kwalifikowanym.

Réwnolegle zgodnie z oczekiwaniami Klientéw wprowadzono do systemu bankowosci internetowe;
nowq szate graficznq i szereg usprawnien. Klienci wysoko oceniajq prostote obstugi oraz czytelnoéé¢
i przejrzystos¢ tresci. Od 2011 roku Klienci detaliczni majq mozliwo$é sktadnia przez system
bankowosci internetowej uproszczonego wniosku dotyczgcego otwarcia konta lokacyjnego plus
oraz konta walutowego. Do systemu wprowadzono réwniez sekcje dotyczgecq bankowosci mobilnei,
pozwalajgcq na aktywowanie w Internecie tej aplikacji.

Mobilny Bank zostat réwniez uruchomiony w wersji na platforme Android, ktéra jest obecnie
najpopularniejszym systemem mobilnym na $wiecie. Dzieki podjetym dziataniom o 137% wzrosta
liczba Klientéw korzystajgcych z Mobilnego Banku i dzié grono to liczy 10,5 tys. Z koricem roku
zostata uruchomiona pilotazowa wersja platformy transakcyjnej R-Dealer na urzqgdzenia mobilne.



I Dominujgcef, za rok obrotowy zakonczony 31 gruania 2011 «

Strategia wykorzystywania instrumentéw finansowych

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. wykorzystywata szereg instrumentéw finansowych
stuzqcych  zarzqdzaniu ryzykiem finansowym. Przyjmowano depozyty o stalym i zmiennym
oprocenfowaniu, na rézne okresy, z zatozeniem osiggania utrzymywania zbilansowane| bazy
depozytowe| odpowiadajqce aktywnosci kredytowej banku. Grupa koncentrowata sie na dalszej
poprawie wskaznikéw plynnosci dostosowujgc odpowiednio terminy aktywéw i pasywéw oraz
wysoko$¢ marz do zmieniajqcych sie warunkéw rynkowych.

Rozwéj akcji kredytowej opierat sie w 2011 roku na budowaniu stabilnych pasywéw
diugoterminowych oraz odpowiednio zdywersyfikowanych érodkach od Klientéw. Grupa starata sie
takze poprawi¢ swoje wyniki dzieki uzyskiwaniu wyzszych, niz przecietne, marz, poprzez pozyczanie
$rodkéw Klientom korporacyjnym i indywidualnym o réinej zdolnoéci kredytowej oraz
optymalizowanie struktury finansowania. Zaangazowanie tego rodzaju obejmowato nie tylko
kredyty i pozyczki wykazywane w bilansie, ale takze gwarancje i inne zobowigzania pozabilansowe,
takie jak akredytywy, gwarancje nalezytego wykonania i inne.

Grupa prowadzita réwniez ograniczony obrét instrumentami finansowymi, w tym instrumentami
pochodnymi dostgpnymi na rynkach pozagietdowych, wykorzystujgc krétkoterminowe zmiany
sytuacji na rynkach finansowych. Dziatalnoéé ta, w znaczqcym stopniu oparta na transakcjach
kasowych typu FX Spot oraz Obligacjach Skarbowych, miata gtéwnie na celu umozliwienie
zawierania transakeji finansowych klientom Grupy w jak najlepszych warunkach rynkowych oraz
efektywnego zarzqdzania otwartymi pozycjami z nich wynikajgcymi. Instrumentami pochodnymi
wykorzystywanymi w tym celu byty FX swap, FX Forward, waniliowa opcja walutowa oraz IRS.
Grupa posiadata réwniez w ofercie ograniczony wachlarz zaawansowanych instrumentéw
pochodnych zamykanych na zasadzie back-to-back z innymi instytucjami finansowymi, wynikajgey
z koniecznosci dopasowania oferty finansowej Grupy do zapotrzebowania ze strony Klientéw.

Systematycznie rozwijat si¢ R-Dealer, internetowa platforma transakcyjna, za posérednictwem ktérej
Klient moze na biezqco $ledzi¢ kursy i dokonywaé transakcji kupna/sprzedazy waluty. Platforma
zostata wzbogacona o moizliwoéci sktadania warunkowych zlecen zakupu/sprzedazy waluty tzw.
orderéw, jak i zawierania transakeji ograniczajqgcych ryzyko walutowe typu FX Forward.

Dzigki platformie R-Dealer Grupa pozyskata w ciqgu trzech lat prawie 15 tys. Klientéw. Liczba
i wolumen przeprowadzanych transakcji stanowi istotny udziat we wszystkich transakcjach
walutowych realizowanych w Grupie. Obecnie R-Dealer to jeden z najwainiejszych kanatéw
wspotpracy z Klientem, ktéry zachowuje wysokq dynamike w zakresie pozyskiwania Klientéw.

Trwajq obecnie prace nad rozwojem jego funkcjonalnoéci. Jednostka Dominujgca jest jednym
z lideréw rynkowych w zakresie zawierania transakcji poprzez elektroniczne kanaty dostepu.

Jednoczesnie Grupa dqzy do zapewnienia jak najlepszej, jakosici obstugi ze strony dealeréw
walutowych. Efektem obu dziatan jest wysoki udziat rynkowy i wzrost obrotu transakcji walutowych
w 2011 roku.
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Bankowos¢ inwestycyjna

Jednostka Dominujgca jest jednym z najdiuzej dziatajgcych (az od 1996 roku) i najbardziej
aktywnych uczestnikéw rynku nieskarbowych papieréw dluznych, co potwierdzajq statystyki
prowadzone przez agencie Fitch Polska i Rzeczpospolitq. Przez 16 lat dziatalnosci na rynku
kapitatowym Grupa wyksztatcita relacje i jest w stalym kontakcie ze wszystkimi liczqeymi sie
w Polsce instytucjami finansowymi lokujgcymi érodki pieniezne w nieskarbowych papierach
dtuznych. Jednostka Dominujgca dysponuije takze unikalng na skale krajowg inwestorskg bazg
przedsigbiorstw i zamoznych oséb fizycznych. W roku 2011 Grupa zorganizowata kilka $rednio-
i diugoterminowych emisji w ztotych (w tym m.in. dla RONSON EUROPE NV, INTEGER.PL.SA) oraz
wspdtuczestniczyta przy plasowaniu euroobligacji Banku Ochrony Srodowiska SA. Na biezgco
Grupa prowadzit oferte krétkoterminowych papieréw dtuznych.

Zarzqgdzanie ryzykiem finansowym

Za wynik finansowy z fytutu podejmowania przez Grupe ryzyk finansowych odpowiada
Departament Skarbu, ktéry jest w tym obszarze niezaleznie kontrolowany przez Departament
Zarzqdzania Ryzykiem. Caly proces zarzqdzania ryzykiem finansowym jest nadzorowany przez
Komitet Zarzqdzania Aktywami i Pasywami (ALCO). W ramach zarzqdzania ryzykiem finansowym
wyodrebnione sq polityki zarzqdzania ryzykiem walutowym, plynnosci oraz stopy procentowe.
ALCO wyznacza docelowe maksymalne zaangazowanie w poszczegdlnych rodzajach ryzyka.
Metody zarzqdzania obejmujq ustalenie w ramach poszczegélnych rodzajéw ryzyka limitéw
pozycyjnych oraz wspétczynnikéw kontrolnych, ktére podlegajq monitorowaniu i raportowaniu.
Limity obejmujg m.in. limity skumulowanej luki ptynnosci, limity wrazliwosci na zmiane stép
procentowych i kurséw wymiany walut, oraz limity otwartych pozycji walutowych.

Wszystkie istotne informacie na temat ryzyka: zmiany cen, kredytowego, istotnych zaktécen
przeplywdw srodkéw pienigznych oraz utraty ptynnosci finansowej, na jakie narazona jest Grupa,
atakze przyjetych przez Grupe metodach zarzgdzania ryzykiem finansowym  zostaly
zaprezentowane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy w czeéci dotyczqcej
zarzqdzania ryzykiem. Natomiast informacje dotyczqce transakeji, dla ktérych stosowana jest
rachunkowos¢ zabezpieczer zaprezentowano w nocie 2.32 sprawozdania finansowego.

Rozwéj sieci placowek i infrastruktury

W minionym roku Grupa dokonata relokacji 2 oddziatéw i zmodernizowata pie¢ oddziatéw.
Powstaly dwa nowe oddzialy: w Zielonej Gérze przy ul. Wroctawskiej 17b oraz na potrzeby
Klientéw bankowosci prywatnej Friedrich Wilhelm Raiffeisen w Warszawie - przy ul. Pieknej 20.
W 2010 roku Jednostka Dominujgca posiadata 98 placéwek bankowych, w 2011 roku 93
placéwki. Jednostka Zalezna posiadata na koniec 2011 roku 41 przedstawicielstw handlowych
oraz 47 oddziatéw.
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Nagrody i wyréznienia

Rok 2011 przyniést kolejne wyréznienia dla Jednostki Dominujqcej podkreslajgce uznanie Klientéw
i ekspertow dla oferty i jakosci obstugi. Po raz siédmy z rzedu, a dziewigty w historii organizatorzy
konkursu Bank Przyjazny dla Przedsigbiorcéw przyznali Jednostce Dominujgcej Godto Promocyine,
a takze najwyzsze wyréznienie — tytut Laureata konkursu.

Grupa Kapitatowa Raiffeisen Bank Polska S.A. - spoteczna odpowiedzialnosé biznesu

Spoteczna odpowiedzialnoéé jest jednym z wazniejszych instrumentéw budowania solidarnoéci
spotecznej. Grupa Kapitalowa Raiffeisen Bank Polska S.A. starajgc sie realizowaé te misje
podejmuije zinstytucjonalizowane dziatania spoteczne oparte na wymianie, okre$lane mianem
nowoczesnej filantropii. Sq to starannie zaplanowane, diugofalowe przedsiewziecia z zakresu
edukacji biznesowe| (konkurs ,Pomyst na firme” czy konferencjia ,Akademia wiatru”), ktére
przynoszq wymierne korzysci korzystajgcym z nich przedsigbiorcom, jak réwniez w postaci wsparcia
dla wybranych instytucji kulturalnych czy spotecznych. Petnigc role doradcy dla swoich Klientéw
Grupa opracowuje programy edukacyjne, skierowane do przedsiebiorstw MSP oraz kadry
zarzqdzajgce| duzych firm, dotyczgce m.in. unijnych standardéw prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej czy najnowszych trendéw w prowadzeniu biznesu w Polsce.

Grupa angazuje sie w przedsigwziecia stuzqce ogdlnie pojgtemu dobru spotecznemu. Za swoije
wsparcie okazane Warszawskiej Filharmonii Narodowe| Jednostka Dominujgca zostata w sezonie
2010/2011 uhonorowana tytutem Sponsora Roku. Kolejny rok z rzedu Jednostka Dominujgca byta
sponsorem programu stypendialnego "Moja przyszto$¢' organizowanego we wspdtpracy
z Towarzystwem Nasz Dom, ktérego celem jest udzielenie dzieciom pomocy na pokrycie kosztéw
reedukacji (korepetyciji), zaje¢ wyréwnawczych oraz rozwijajgcych wiedze, dzieci starajgcych sie
o wejscie w nastgpny etap edukacji (nauka w liccum ogdlnoksztatcgecym, studia itd.) lub
rozwijajqcych swoje przygotowanie do zawodu. Jednostka Dominujgca byt takie parterem
programu "Szkota z klasq 2.0" organizowanego przez "Gazete Wyborczq', promujgcego
nowoczesne, cyfrowe metody nauki w polskich szkotach.

Grupa wspierata réwniez akcje pomocy humanitarnej na rzecz ofiar glodu w Afryce Wschodniej
oraz przeprowadzita zbidrke przyboréw szkolnych i prezentéw éwigtecznych dla dzieci z doméw
dziecka stowarzyszonych w Towarzystwie Nasz Dom.

Grupa bedzie rozwijata w roku 2012 roku dziatania stuzqce budowie postaw odpowiedzialnoéci
spofecznei.
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Perspektywy rozwoju i plany na przysztosé

Dqzqc do wzmocnienia pozycji Grupy na rynku, po 20 latach organicznego rozwoju wiasciciel
Jednostki Dominujacej, Raiffeisen Bank International A.G., oraz obecny wiasciciel Polbank EFG
S.A., EFG Eurobank Ergasias S.A., podpisaty 3 lutego 2011 r. umowe inwestycying, zgodnie z ktérg
po zakonczeniu przeksztatcenia Polbanku w bank polski i pod warunkiem uzyskania zgody wtadz
unijnych, polskich i greckich, RBI nabedzie 70% akcji Polbanku. Nastepnie EFG i RBI zamierzaijqg
wnies¢ swoje udzialy w Polbanku w zamian za nowe akcje Jednostki Dominujqce|, przy czym EFG
ostatecznie uzyska udziat w potgczonym banku na poziomie 13%.

Zgodnie z unijnym rozporzqdzeniem w sprawie kontroli tgczenia przedsiebiorstw Komisja
Europejska 29 czerwca 2011 r. wyrazita zgode na proponowane potgczenie polskich bankowych
spotek zaleznych Raiffeisen Bank International A.G. i EFG Eurobank Ergasias S.A. 29 sierpnia
formalnie zakonczyt sie etap przeksztatcenia Polbanku z oddziatu instytucji kredytowej w bank
krajowy, kiedy to Komisja Nadzoru Finansowego wydata zgode na utworzenie banku krajowego.
Kolejnym kluczowym momentem byta rejestracja w Krajowym Rejestrze Sgdowym banku krajowego
Polbank EFG SA w dniu 19 wrzeénia 2011 r.

W roku 2012 Grupa bedzie kontynuowata dziatania, ktére doprowadzity do umocnienia jej pozycji
wypracowane| z poczuciem odpowiedzialnoéci za bezpieczenstwo powierzonych $rodkéw
i rygorystycznym podejsciem do kwestii ryzyka. W nadchodzgcym roku Grupa Kapitatowa Raiffeisen
Bank Polska S.A. planuje poszerzenie bazy Klientéw, stabilny i bezpieczny wzrost akcji kredytowe;
przy zachowaniu na bezpiecznym poziomie wskaznikéw plynnosci, adekwatnosci kapitatowei
i poprawie wskaznikéw ryzyka. Grupa bedzie kontynuowata rozwéd| w obszarach bankowosci
osobistej, przedsigbiorcéw mikro i malych przedsiebiorstw, realizujgc strategie umacniania pozyciji
lidera srodka rynku w tych segmentach i specjalizacji w obstudze Klientéw zamoznych oraz
w leasingu i faktoringu.

W 2012 roku Grupa zamierza dalej wspieraé¢ polskie mate, $rednie i duze przedsiebiorstwa
zapewniajqc finansowanie ich rozwoju i wychodzqc naprzeciw biezgcym potrzebom transakeyjnym
i depozytowym. Naszq ambicjq jest, aby firmy w codziennym kontakcie z Grupg mogly odczué
proaktywne nastawienie do ich potrzeb we wszystkich aspektach oferty. Grupa bedzie
konsekwentnie dqzy¢ do zwiekszenia udziatu w segmencie zamoznych Klientéw indywidualnych
oraz poprawy efektywnosci dziatania i jakoéci obstugi w placéwkach sieci, stawiajgc réwnolegle na
konsekwentny rozwdj elektronicznych kanatéw dostepu. Jednoczesnie Grupa bedzie utrzymywata
wiasciwg ptynnos¢ i skutecznie zarzqdzata ryzykiem kredytowym, rynkowym i operacyjnym. Grupa
bedzie dalej dywersyfikowata zrédta przychodéw, co powinno daé fundamenty pod stabilny wzrost
wyniku finansowego w kolejnych latach.
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Zarzqd Jednostki Dominujqce| pragnie podzigkowaé Klientom i Partnerom za zaufanie i owocng
wspétpracg w 2011 roku. Jestesmy dumni z faktu, ze strategia zapewniania najwyzszej jakosci
ustug zyskuje Panstwa uznanie, czego wyrazem jest rosngca liczba Klientéw i systematyczny wzrost
wynikéw finansowych. Zapewniamy, ze dotozymy wszelkich staran, aby réwniez w przysztosci byé
dla Panstwa najlepszym partnerem biznesowym.

Warszawa, 9 marca 2012 roku.

W imieniu Grupy Kapitatowe| Raiffeisen Bank Polska S.A.:

Piotr Czarnecki

Jan Czeremcha

Ryszard Druzyniski

tukasz Januszewski

Piotr Konieczny

Marek Patuta

Prezes Zarzqdu

Wiceprezes Zarzqdu

Wiceprezes Zarzgdu

Cztonek Zarzgdu

Cztonek Zarzqdu

Cztonek Zarzqdu
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