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Szanowni Panstwo,

ubiegty rok byt dla Grupy Kapitatowej Raiffeisen Bank Polska S.A. przetomowy.
Zakonczyta sie z petnym powodzeniem fuzja Raiffeisen Bank Polska S.A. z Polbank EFG
S.A., zdecydowanie poprawity sie wyniki finansowe, nastgpita takze konsolidacja
dziatalno$ci w ramach grupy finansowej oraz rozpoczeta strategiczna przebudowa biznesu
detalicznego.

Najwazniejszym osiggnieciem, miedzy innymi z punktu widzenia mozliwosci dalszego
rozwoju organizacji, byto zakoiiczenie procesu potgczenia Raiffeisen Bank Polska S.A.

z Polbank EFG S.A. rozpoczetego na przetomie 2012 i 2013 roku fuzjq prawng.

W potowie maja odbyta sie zgodnie z planem ostatnia faza potqgczenia operacyjnego

i migracji klientéw na wspélny, docelowy system informatyczny, dzieki czemu wszyscy klienci
zaczeli by¢ obstugiwani w jednym, wysokim standardzie i mogq korzystaé z ujednoliconej
oferty produktowej. Fuzja operacyjna przyniosta wyrazne korzysci bankowi za sprawg
efektdow synergii kosztowych i oszczednosci zwigzanych z uzytkowaniem mniejszej liczby
systemdw, co ma réwniez pozytywny wptyw na zdolnosci operacyjne Banku i realizacje
celéw biznesowych.

2014 rok przynidst poprawe wyniku finansowego Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A.

Zysk przypadajqgcy akcjonariuszom jednostki dominujgcej wynidst 337,7 min zt, czyli byt

o 129% wiekszy niz rok wczesniej. Na takg dynamike ztozyty sie m.in. nizsze 0 71% r./r.
odpisy netto z tytutu utraty wartosci, do czego przyczynita sie przeprowadzona przez Bank
jedna z najwiekszych na krajowym rynku transakcja zbycia portfela nieregularnych
wierzytelnosci niezabezpieczonych, oraz spadek kosztéw dziatalnosci Grupy o 10% r./r.,
bedqcy efektem prowadzonych prac restrukturyzacyjnych i integracji operacyjnej. Wolumen
kredytéow zwiekszyt sie w ciggu roku o 6% do 39,8 mld zt, a depozyty klientéw o 9% do 32,9
mld zt. W efekcie suma bilansowa Grupy wzrosta o 10% do 58,6 mld zt.

Bank, wykorzystujgc m.in. przeprowadzone zmiany w systemach informatycznych

i odpowiadajgc na dokonujgce sie zmiany w otoczeniu biznesowym, rozpoczqt przebudowe
segmentu detalicznego. Nowa polityka cenowa sprawita, ze stat sie jednym z najbardziej
atrakcyjnych dostawcédw produktéw hipotecznych i kredytéw konsumpcyjnych, a oferta kont,
promujgcych dtugotrwatq wspétprace z Bankiem i wzajemnq lojalno$é, wyznaczyta nowg
jakosé na rynku. Jednq z wazniejszych inicjatyw w segmencie klientéw indywidualnych byto
rozpoczecie wspdtpracy z WizzAir, najwiekszg niskokosztowq linig lotniczg w regionie
Europy Srodkowej i Wschodniej i stworzenie programu lojalnoéciowego dla klientéw linii.
W potowie roku klienci indywidualni otrzymali mozliwo$¢ inwestowania srodkéw w fundusze
inwestycyjne uruchomione pod wtasng markq Raiffeisen, ale zarzgdzane przez podmiot
zewnetrzny. Dobre wyniki inwestycyjne i atrakcyjna formuta funduszy sprawity, ze w ciggu
szesciu miesiecy warto$é zebranych aktywdw przekroczyta 300 min zt.

Bank umocnit swojq pozycje réwniez w segmencie bankowosci korporacyjnej, zwiekszajqgc
liczbe klientéw i akcje kredytowg m.in. na rzecz matych i érednich firm. Grupa Raiffeisen
Bank Polska S.A., pozostajgc jednym z najwiekszym kredytodawcéw dla przedsiebiorstw,
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utrzymata takze wiodgcq pozycje w innych rodzajach finansowania polskiego biznesu:
faktoringu i leasingu. Obroty faktoringowe Banku wzrosty o 10% r./r. do rekordowego
poziomu 16,5 mld zt, co zapewnito 2. miejsce na rynku z ponad 14% udziatem. Z kolei
Spétka Zalezna Banku — Raiffeisen-Leasing Polska S.A. odnotowata wyzszq niz na rynku
dynamike wzrostu i w efekcie pod wzgledem wartoéci przedmiotéw oddanych w leasing
utrzymata 2. miejsce w Polsce z prawie 8% udziatem w rynku. Warto podkreslié, ze koncu w
2014 roku Bank stat sie jedynym akcjonariuszem Raiffeisen-Leasing Polska S.A. w wyniku
nabycia 50% akcji spétki od austriackiego Raiffeisen-Leasing International.

Duze znaczenie dla Grupy z punktu widzenia dywersyfikacji zrédet finansowania miato
otwarcie Programu Emisji Obligacji wtasnych o wartosci 2 mld zt. Pierwsza transza
papieréw dtuznych Banku na kwote 500 min zt zostata wyemitowana w listopadzie 2014 r.
Obligacje zostaty wprowadzone do Alternatywnego Systemu Obrotu i sq notowane na rynku
Catalyst.

Przeprowadzone w ubiegtym roku przez urzqd nadzoru przeglgd jokosci aktywdw i testy
warunkéw skrajnych potwierdzity bardzo dobrg sytuacje kapitatowq i ptynnosciowq Banku.
W badanym scenariuszu bazowym Bank osiggngt wskaznik kapitatéw najwyzszej jakosci
na poziomie znacznie przekraczajgcym poziomy minimalne (CET 1 na poziomie 12,7%,

a w warunkach skrajnych — 10,9%). Bank systematycznie pracuje nad wzmacnianiem bazy
kapitatowe] — w | pétroczu Grupa zaliczyta do kapitatéw podstawowych catosé zysku za
2013 r. w wysokoséci 129 min zt, natomiast w Il pétroczu 2014 roku podniesiono kapitat
podstawowy o 123 min ztotych.

Dokonania biznesowe i finansowe Grupy Raiffeisen Bank Polska S.A. w 2014 roku
potwierdzajq skuteczno$é przyjetego kierunku rozwoju. Grupa bedzie wiec kontynuowata
dotychczasowe dziatania, by sprostaé wyzwaniom ptyngcym z otoczenia regulacyjnego

i gospodarczego i jednoczesnie nadal bedzie oferowata wszystkim klientom atrakcyjne
produkty i najwyzszq jokos$é ustug.

Serdecznie dziekujemy klientom i partnerom biznesowym za dotychczasowqg wspdtprace

i za zaufanie jakim nas obdarzali. Niezaleznie od zmian w akcjonariacie, do jakich moze
doj$¢ po deklaracji wtasciciela o modyfikacji wtasnej strategii, Grupa pozostanie silng
kapitatowo, stabilng i wiarygodngq instytucjq, dbajgcq o interes klientéw, oferujgcq
innowacyjne i bezpieczne rozwigzania finansowe dla polskich gospodarstw domowych

i przedsiebiorstw.

Z wyrazami szacunku,

Piotr Czarnecki
Prezes Zarzqdu
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