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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejszy Regulamin okre$la warunki $wiadczenia ustug maklerskich przez Biuro
Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. w zakresie:

a) przyjmowania i przekazywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych,

b) wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na Rachunek
Klienta, w tym posredniczenia w transakcjach poza obrotem zorganizowanym,

c) prowadzenia Rachunkéw papierdw wartos$ciowych, Rachunkéw derywatdéw oraz
prowadzenia Rachunkéw pienieznych,

d) zaleznego doradziwa inwestycyjnego,

e) sporzqgdzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacg;i
o charokterze ogdlnym dotyczqcych transakcji w  zakresie Instrumentéw
finansowych.

Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa
- BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16,
01-211 Warszawa, e-mail: BM-Sekretariat@bnpparibas.pl, jest nadzorowany przez
Komisje Nadzoru Finansowego i dziata na podstawie zezwolenia na prowadzenie
dziatalnos$ci maklerskiej udzielonych przez Komisje Nadzoru Finansowego dnia
21 lutego 1992 r., wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000011571 przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, o kapitale zaktadowym
w wysokoéci 147.418.918,00 zt, optaconym w catosci, NIP: 526-10-08-546, REGON:
010778878, kodzie SWIFT: PPABPLPKXXX.

§2

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia nalezy rozumieé nastepujqco:

Analizy — analizy inwestycyjne i finansowe oraz inne rekomendacje o charakterze
ogdlnym dotyczqce transakcji w zakresie Instrumentéw finansowych;

Autoryzacja — zgoda wyrazona przez Klienta na wykonywanie Zlecenia lub innej
Dyspozycji;

Bank — BNP Paribas Bank Polska S.A.;

Badanie inwestycyjne — badanie inwestycyine w rozumieniu Rozporzqdzenia
Delegowanego Komisji UE 2017/565 z 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgcego Dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziotalnosci przez firmy inwestycyjne oraz
poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy;

Bezpieczne strony WWW — strony www udostepniane w potqczeniu zabezpieczonym
protokotem SSL wykorzystujgcym aktualny certyfikat Banku (czton ,https://” na poczgtku
adresu);

Centrum Telefoniczne — elektroniczny kanat dostepu, umozliwiajgcy $wiadczenie przez
BM ustug za posrednictwem telefonu udostepniony Klientowi przez Bank zgodnie
z zasadami okreslonymi w Regulaminie EKD;
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7) Depozyt zabezpieczajgcy — wstepny lub wtasciwy depozyt zabezpieczajqcy, w ktérego
sktad mogg wchodzié¢ $rodki pieniezne i Instrumenty finansowe zarejestrowane na
Rachunku Klienta;

8) Derywaty — instrumenty pochodne dopuszczone do obrotu zorganizowanego;

9) BM - wydzielona jednostka organizacyjna Banku prowadzgca dziatalno$é maklerskg
pod markq Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A.;

10) Dokument zawierajgcy kluczowe informacje (KID) — dokument zawierajgcy informacje
dotyczqce PRIIP sporzqdzony i udostepniany Klientom zgodnie z wymogami
Rozporzqdzenia PRIIP;

11) Dyrektywa MIFID — Dyrektywa 2014/65/UE Parlomentu Europejskiego i Rady w sprawie
rynkéw instrumentéw  finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE
i dyrektywe 2011/61/UE;

12) Dyspozycja — polecenie Klienta niebedgce Zleceniem, réwniez dotyczgce Rachunku
pienieznego;

13) Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

14) Elektroniczne Kanaty Dostepu, (EKD) - rozwigzania techniczne oraz systemy
informatyczne Banku, opisane w Regulaminie EKD, ktére za posrednictwem urzqdzen
wykorzystywanych przez uzytkownika oraz sieci Internet lub sieci telefonii umozliwiajg
$wiadczenie drogq elektroniczng ustug w tym uzyskanie informacji o oferowanych przez
BM ustugach, sktadanie oswiadczern woli dotyczqcych ustug BM, sktadanie Zlecen
i Dyspozycji, informowanie Klienta o zmianach w ofercie oraz zmianach wzorcéw
umownych: Internetowe kanaty dostepu (IKD), BNP Paribas Broker, Video Advisor, oraz
Centrum Telefoniczne. Przez EKD rozumie sie réwniez Mobilny Broker.

15) Forma pisemna — forma przewidziana jako forma pisemna w Kodeksie Cywilnym oraz
forma elektroniczna o$wiadczen woli, spetniajgca wymogi okreslone w art. 13 Ustawy;

16) Godzina graniczna — okre$lona w Komunikacie godzina do ktérej przyjmowane sq
Zlecenia ptatnicze;

17) Hasto - cigg znakéw ustanawiany przez Klienta stuzgcy do logowania sie do Systemu
transakcyjnego

18) Hasto Mobilnego Brokera - cigg cyfr ustanawiany przez osobe korzystajgcq
z Mobilnego Brokera stuzqcy do logowania sie do aplikacji;

19) Hasto telefoniczne — ciqg znakdéw ustanawiany przez Klienta, ktéry zawart z BM aneks
do umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie przyjmowania Zlecen
i Dyspozycji przekazywanych BM za pomocq telefonu, za pomocq ktérego nastepuje
identyfikacja Klienta;

20) IBAN (ang. International Bank Account Number) — miedzynarodowy numer rachunku
bankowego w standardzie ISO 13616;

21) Identyfikator — indywidualny dla kazdego Klienta cigg znakéw, nadawany przez Bank
i stuzgcy do Logowania do Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

22) Indywidualna obstuga maklerska — oferta ustug dla Klienta, ktéry podpisat aneks do
umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie przyjmowania Zlecen i Dyspozycji
przekazywanych BM za pomocq telefonu;
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23) Instrument finansowy — instrument finansowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 Ustawy;

24) Izba rozliczeniowa - izba rozliczeniowa w znaczeniu okre$lonym w Ustawie oraz
odpowiednio réwniez izba rozrachunkowa;

25) Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;

26) Klient — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, ktéra
zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe z BM;

27) Klient detaliczny — Klient, o ktérym mowa w art. 3 ust. 39¢ Ustawy;
28) Klient profesjonalny — Klient, o ktérym mowa w art. 3 ust. 39b Ustawy;

29) Kod TPIN - ciqg znokéw ustanawiany przez Klienta, stuzgcy do potwierdzania
tozsamosci Klienta w Centrum Telefonicznym;

30) Konto osobiste — rachunek bankowy prowadzony przez Bank na rzecz Klienta;

31) Komunikat — informacja przekazywana do wiadomosci Klientéw, w szczegdlnosci
w zakresie sposobu $wiadczenia ustug przez BM;

32) Mobilny Broker — elektroniczny kanat dostepu umozliwiajgcy $wiadczenie przez BM na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie ustug za posrednictwem urzqdzenia
mobilnego poprzez aplikacie mobilng Mobilny Broker, udostepniony Klientowi
i odpowiednio umocowanemu petnomocnikowi Klienta, stuzgcy do sktadania Zlecen
oraz podglgdu stanu Rachunku i podglgdu notowan gietdowych;

33) NRB (Numer Rachunku Bankowego) — polski standard okreslajgcy sposéb numeracii
rachunkéw bankowych;

34)Oddziat Banku - jednostka organizacyjna Banku, ktéra zostata przejeta przez BNP
Paribas Bank Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540,
prowadzgca bezposredniq obstuge Klientéw indywidualnych, wykaz oddziatéw znajduje
sie na stronie internetowe| Banku (www.bnpparibas.pl);

35) Platforma ODR (Online Dispute Resolution) - interaktywna strona internetowa, do ktérej
mozliwy jest elekironiczny i bezptatny dostep we wszystkich jezykach urzedowych Unii
Europejskiej, udostepniana na podstawie przepisdw Rozporzqgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013;

36) POK — Punkt Obstugi Klientéw;

37) Porada inwestycyjna — opinia o charakterze ogdlnym dotyczqca rodzajéw Instrumentéw
finansowych i warunkéw inwestowania w poszczegdlne rodzaje Instrumentdw
finansowych;

38) Portfel — wydzielony podzbiér Rachunku derywatéw, na ktérym sq ewidencjonowane
Derywaty;

39) Pozycje skorelowane — pozycije Derywatéw oparte o ten sam instrument bazowy,
zarejestrowane w tym samym Portfelu, ktérych tqgczne ryzyko jest mniejsze niz suma
ryzyk liczonych oddzielnie dla poszczegdlnych pozyciji;

40) Prawo do otrzymania instrumentu finansowego — prawo umozliwiajgce zobowigzanie
sie do zbycia Instrumentu finansowego przed dokonaniem jego zapisu na Rachunku;

41) PRIIP - detaliczny produkt zbiorowego inwestowania i ubezpieczeniowy produkt
inwestycyjny zgodny z definicjq przyjetq w art. 4 ust. 3 Rozporzgdzenia PRIIP;
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42) Rachunek — Rachunek papieréw warto$ciowych, Rachunek pieniezny lub Rachunek
derywatéw;

43) Rachunek derywatéw — rachunek, na ktérym zapisywane sq Derywaty;

44) Rachunek papieréw warto$ciowych —  rachunek, na ktérym zapisywane sq
zdematerializowane papiery wartoéciowe lub niebedgce papierami wartosciowymi ani
instrumentami  pochodnymi, Instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu
zorganizowanego;

45) Rachunek pieniezny — rachunek stuzqcy do rejestrowania $rodkéw pienieznych, majgcey
funkcie pomocniczqg w stosunku do Rachunku papieréw wartosciowych i Rachunku
derywatéw;

46)Regulomin - niniejszy Regulaomin $wiadczenia ustug maklerskich dla  klientéw
indywidualnych przez Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A. (dotyczy ustug
maklerskich w ramach dziotalnosci przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A.
w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540);

47) Regulamin EKD — Regulamin $wiadczenia ustug przez BNP Paribas Bank Polska S.A. za
posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu dla klientéw indywidualnych;

48) Reklamacja - wystgpienie Klienta skierowane do BM, w formie okreslonej
w niniejszym Regulaminie, w ktérym sktada zastrzezenia dotyczqce ustug maklerskich
lub innych ustug wykonywanych przez BM;

49) Rekomendacja - osobista rekomendacja udzielana w ramach ustugi doradztwa
inwestycyjnego;

50) Rozporzqdzenie — akt wykonawczy wydany na podstawie Ustawy;

51) Rozporzqdzenie PRIIP - Rozporzqgdzenie Parlomentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 1286/2014 z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie dokumentéw zawierajgcych
kluczowe informacje, dotyczqcych detalicznych produktéw zbiorowego inwestowania
i ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych (PRIIP);

52) Online — system bankowosci internetowej Banku, jeden z Elektronicznych Kanatéw
Dostepu;

53) Rozrachunek transakcji — obcigzenie lub uznanie konta depozytowego, rachunku
zbiorczego, rachunku papieréw wartosciowych lub  rachunku depozytowego
prowadzonego przez wtasciwg Izbe rozliczeniowq na rzecz podmiotu bedgcego strong
transakcji, odpowiednio w zwigzku z transakcjqg zbycia lub nabycia Instrumentéw
finansowych, a takze odpowiednio do ustalonych w trakcie rozliczenia kwot $wiadczen,
uznanie lub obcigzenie Rachunku pienieznego wskazanego przez podmiot bedqcy
strong transakcji lub strong rozliczenia transakgji;

54) Rozrachunek transakcji w czesciach — rozrachunek transakcji, w przypadku czesciowego
braku Instrumentéw finansowych niezbednych do dokonania rozrachunku w catosci lub
jednoczesnego czesciowego braku Instrumentdéw finansowych i $rodkdéw pienieznych
niezbednych do dokonania rozrachunku w catosci, 1. rozrachunek w czesci
wyznaczone| wysokosciq posiadanych w trakcie sesji rozrachunkowej Instrumentéw
finansowych i $rodkéw pienieznych przez strony transakcji i rozrachunek pozostatej
czes$ci w trakcie kolejnych sesji rozrachunkowych dotyczqcy transakeji okreslonych
zgodnie z regulacjomi wtasciwe| Izby rozliczeniowej, ktére mogq podlegaé
rozrachunkowi w czesciach;
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55) Strona internetowa Banku - zaktadka strony internetowej BM (www.bnpparibas.pl/biuro-
mabklerskie);

56) System transakcyjny (BNP Paribas Broker) — internetowy system informatyczny BM,
dostep do ktérego realizowany jest na zasadach okreslonych w Regulaminie EKD,
stuzqgcy w szczegdlnosci do sktadania Zlecen i Dyspozycji oraz do komunikacji miedzy
BM a Klientem, bedgcy czeséciq systemu Online;

57) TOIP — Tabela optat i prowizji;
58) Trwaty nosnik — trwaty nosnik w rozumieniu Ustawy;

59) Umowa — umowa o $wiadczenie ustug maklerskich zawierana z BM lub odpowiednio
aneks do Umowy;

60) Ustawa — ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi;
61) Wynagrodzenie — optaty i prowizje pobierane przez BM z tytutu $wiadczonych ustug;

62) Zlecenie — ztozone przez Klienta zlecenie nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych
lub oéwiadczenie woli wywotujgce réwnowazne skutki, ktérego przedmiotem sq
Instrumenty finansowe;

63) Zlecenie DDM - tzw. ,zlecenie do dyspozycji maklera”, Zlecenie umozliwiajgce
wystawienie na jego podstawie wiece| niz jednego zlecenia brokerskiego, innego
zlecenia lub oferty przekazywanej na odpowiedni rynek w obrocie zorganizowanym.

83

1. Na podstawie zgody udzielonej przez BM i Klienta w Umowie lub innej umowie,
w tym dotyczqce| $wiadczenia ustug z wykorzystaniem Elektronicznych Kanatéw
Dostepu, os$wiadczenia woli mogq byé sktadane odpowiednio Klientowi lub BM
w postaci elekironicznej, za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu.

2. Kazde os$wiadczenie woli ztozone w ramach korzystania z Elektronicznych Kanatéw
Dostepu jest utrwalane zgodnie z przepisami prawa i stanowi dowéd jego ztozenia.

3. Zabrania sie przekazywania do BM za pomocq Elektronicznych Kanatéw Dostepu tresci
o charakterze bezprawnym.

4. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za Zlecenia i Dyspozycje ztozone przez osoby, ktérym
ujawnit dane lub udostepnit urzgdzenia stuzqce do sktadania Zlecen i Dyspozycji, w tym
Hasto, Hasto Mobilnego Brokera, Hasto telefoniczne, Kod TPIN lub inne dane
dotyczqgce Umowy lub gdy do ztozenia Zlecenia lub Dyspozycji przez osobe trzecig
doszto w skutek naruszenia przez Klienta zasad korzystania z ww. danych lub urzgdzen,
opisanych w Regulaminie EKD.

8§ 4
1. BM s$wiadczy ustugi maklerskie za posrednictwem Systemu transakcyjnego, chyba ze co
innego wynika z Regulaminu lub Umowy.

2. Klient lub jego nalezycie umocowany petnomocnik moze sktadaé Zlecenia i Dyspozycje
po zalogowaniu sie do Systemu transakcyjnego.

3. Link do Systemu transakcyjnego dostepny jest na stronie internetowej, ktérej adres jest
podawany do wiadomosci w formie Komunikatu.
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4. W przypadku probleméw z korzystaniem z jednego z podanych w Komunikacie
adreséw dostepu do Sytemu transakcyjnego, Klient lub petnomocnik Klienta
zobowiqzany jest do skorzystania z drugiego z nich.

5. Korzystanie z Systemu transakcyjnego wymaga ustanowienia przez Klienta Hasta. Klient
jest zobowigzany do nieujawniania Identyfikatora i Hasta osobom trzecim.

6. Poprawna identyfikacja Klienta lub jego petnomocnika w Systemie transakcyjnym
nastepuje w sposéb opisany w Regulominie EKD albo na podstawie Hasta
telefonicznego i ewentualnie dodatkowych pytan weryfikacyjnych jest réwnoznaczna
z Autoryzacjq ztozonych Zlecen i Dyspozyciji.

7. W przypadku korzystania przez Klienta lub petnomocnika Klienta z Systemu
transakcyjnego postanowienia Regulaminu EKD w zakresie Haset jednorazowych nie
majq zastosowania.

8. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, zasady korzystania z Systemu
transakcyjnego i Mobilnego Brokera okreslone zostaty w Regulaminie EKD.

85
1. BM swiadczy ustugi w zakresie Instrumentéw finansowych podanych do wiadomosci
Klienta w formie Komunikatu.

2. BM moze wytqgczyé $wiadczenie ustug w odniesieniu do podanych do wiadomosci
Klienta w formie Komunikatu Instrumentéw finansowych, miejsc wykonania, oséb,
podmiotéw albo w inny sposdb je ograniczyé.

§ 6

1. BM moze powierzyé, na podstawie odrebnej umowy, agentom BM wykonywanie
czynnosci posrednictwa w zakresie dziatalno$ci maklerskiej. Informacja w tym zakresie
jest podawana do wiadomosci Klienta w formie Komunikatu.

Agent BM wykonuje czynnosci okre$lone w Ustawie i umowie zawartej z BM.

Agent BM, w zwiqzku z czynnosciami wykonywanymi na rzecz BM, nie przyjmuje od
Klientéw wptat.

§7

BM $wiadczqc ustugi inwestycyjne nagrywa rozmowy telefoniczne i zapisuje korespondencie
elektroniczng, w wyniku ktérej dochodzi lub moze doj$¢ do s$wiadczenia ustugi
przyjmowania i przekazywania zlecen, wykonywania zlecenn lub zawierania transakeji na
witasny rachunek. Kopia nagran rozméw z Klientami oraz komunikacji elektronicznej moze
zostaé udostepniona na wniosek Klienta przez okres pieciu lat liczgc od pierwszego dnia
roku kalendarzowego nastepujgcego po roku, w ktérym utrwalono zapis, o ile wtasciwe
przepisy nie przewidujq dtuzszego okresu. Klient jest uprawniony do zqgdania wydania kopii
nagran rozmdéw oraz komunikacji elektronicznej zarejestrowanej od dnia 3 stycznia 2018
roku. BM ma prawo pobraé optate z tytutu udostepnienia zarejestrowanej komunikacji
zgodnie z TOIP.
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§8
W celu wykonania Umowy BM moze okresli¢é w Komunikacie niektére zasady lub
warunki $wiadczenia ustug, w szczegdlnosci te, ktére z uwagi na charakter, zmiennosé
zrédta pochodzenia nie mogq byé uregulowane w niniejszym Regulaminie.
BM informuje Klientéw w drodze Komunikatu o wszelkich istotnych trudnosciach
moggcych wplyngé na witasciwe wykonywanie zlecen, natychmiast po stwierdzeniu
takich trudnosci.

Komunikaty mogq uszczegdtawiaé warunki  $wiadczenia ustug przez BM,
w szczegdlnosci w zakresie mozliwosci $wiadczenia ustug dodatkowych dla Klientéow
spetniajgcych okre$lone kryteria, jak réwniez zawieraé inne informacje przekazywane
do wiadomosci Klientéw zgodnie z Regulaminem.

Tre$¢ Komunikatéw podawana jest do wiadomosci Klientéw w terminie co najmniej
14 dni przed ich wejsciem w zycie, chyba ze Regulamin okresla inne terminy.

W przypadku gdy:
a) Komunikat rozszerza mozliwo$é korzystania z ustug,
b) Komunikat utatwia korzystanie z ustug,

c) charakter ustugi, ktérej dotyczy Komunikat, uniemozliwia dochowanie powyzszego
terminu,

d) informacje okreslone w Komunikacie uzasadniajg skrécenie terminu wejscia w zycie
Komunikatu lub natychmiastowe powiadomienie Klientéw,

Komunikat publikowany jest najpdzniej w dniu jego wejscia w zycie.

ZAWARCIE UMOWY
89

Przed zawarciem Umowy BM przeprowadza proces segmentacji Klienta, zgodnie
z procedurq segmentacji Klientéw obowigzujgcg w BM.

W oparciu o wyniki procesu segmentacji, BM informuje Klienta o zakwalifikowaniu go
do jednej z ponizszych kategorii:
a) Klienta detalicznego,

b) Klienta profesjonalnego,

oraz o tym, czy mozliwa jest zmiana przyznane| kategorii, a takze o tym, czy taka
zmiana bedzie wigzata sie z obnizeniem poziomu ochrony Klienta. Niezaleznie od
powyzszego BM traktuje wszystkich Klientéw jako klientéw detalicznych i obejmuije ich
najwyzszym poziomem ochrony.

Z zastrzezeniem wyjqtkéw przewidzianych przepisami prawa, przed zawarciem Umowy

BM:

a) przekazuje Klientowi szczegétowe informacje dotyczqce BM  oraz  ustug
$wiadczonych na podstawie zawieranej Umowy,

b) zwraca sie do Klienta o przedstawienie informacji niezbednych do dokonania oceny
poziomu jego wiedzy dotyczqce| inwestowania w Instrumenty finansowe oraz
doswiadczenia inwestycyjnego,
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c) na podstawie informacji, o ktérych mowa w lit. b, dokonuje oceny, czy Instrument
finansowy, produkt inwestycyiny lub pakiet produktéw lub ustug, ktére majg byé
$wiadczone na podstawie zawieranej Umowy sq adekwatne dla danego Klienta,
biorgc pod uwage jego wiedze i dodwiadczenie inwestycyjne.

Z zastrzezeniem postanowien § 64 ust. 6, jezeli zgodnie z ocenq, o ktérej mowa
w ust. 3 lit. b, Instrument finansowy lub ustuga maklerska lub pakiet produktéw lub
ustug, ktére majq byé $wiadczone na podstawie zawieranej Umowy, sq nieadekwatne
dla danego Klienta, BM ostrzega o tym Klienta, co nie wytgcza mozliwosci zawarcia
przez BM Umowy z tym Klientem ani ztozenia przez Klienta Zlecenia.

. W przypadku, gdy Klient nie przedstawi informacji, o ktérych mowa w ust. 3 lub
przedstawia informacje niewystarczajgce do dokonania oceny, o ktérej mowa w ust. 3
lit. ¢ powyzej, BM ostrzega Klienta, ze uniemozliwia to dokonanie oceny czy
przewidziona ustuga lub Instrument finansowy, produkt inwestycyjny lub pakiet
produktéw lub ustug sq dla niego adekwatne. Nie wytqcza to mozliwoéci zawarcia przez
BM Umowy z tym Klientem, z zastrzezeniem postanowien § 64 ust. 6 ani ztozenia przez
Klienta Zlecenia.

W celu wykonania obowiqzkéw, o ktérych mowa w ust. 3 lit. b oraz ¢, BM moze
wykorzystaé informacje posiadane juz przez BM lub Bank.

Przed zawarciem Umowy Klient wybiera sposéb dostarczania przez BM niektdrych
informacji zwigzanych z ustugami. W zakresie w jokim jest to wymagane zgodnie
z obowiqzujgcymi przepisami BM dostarcza Klientowi informacie:

a) na Trwatym noéniku,
b) za posrednictwem Strony internetowej Banku.

Przed podpisaniem Umowy, w stosownych przypadkach, BM przekazuje Klientowi
zestawienie szacunkowych kosztéw i optat dotyczqcych $wiadczonych na rzecz Klienta
ustug i potencjalnych transakeji, o takze szacunkowe koszty i optaty dotyczgce
produktéw inwestycyjnych objetych tymi ustugami.

Roz do roku BM przekazuje Klientowi zestawienia faktycznie poniesionych kosztéw
i optat.

§10

Jezeli pomimo zastosowania procedur w zakresie przeciwdziatania powstaniu konfliktu
intereséw istnieje zagrozenie naruszenia interesu Klienta, BM informuje Klienta
o powyzszym, przy uzyciu Trwatego nosnika. Informacja zawiera dane pozwalajgce
Klientowi na $wiadome podijecie decyzji co do zawarcia Umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Umowa moze by¢ zawarta pod warunkiem,
ze Klient, potwierdzi otrzymanie informacji wskazanej w ust. 1 oraz potwierdzi wole
zawarcia Umowy z BM.

Przepisy ust. 1 i 2 stosuje sie odpowiednio w przypadku powstania konfliktu intereséw
po zawarciu z Umowy.

§11

. W dokumentach ,MIFID - broszura informacyjna dla Klientéw BNP Paribas Bank Polska

S.A. (dotyczy produktéw i ustug w ramach dziatalnosci przejetej przez BNP Paribas Bank
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Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540)" oraz ,Instrumenty
finansowe w BNP Paribas Bank Polska S.A. - broszura informacyjna dla Klientéw
(dotyczy produktéw i ustug w ramach dziatalno$ci przejetej przez BNP Paribas Bank
Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540)" przekazywanych
Klientowi przed podpisaniem Umowy, oraz dostepnych na stronie internetowej BM
i Banku wskazane sq, m.in ogdlne zasady przyjmowania lub przekazywania optat,
prowizji i $wiadczen niepienieznych innych niz przyjmowane od Klienta lub osoby
dziatajgce] w jego imieniu albo przekazywanych Klientowi lub osobie dziatajgcej w jego
imieniu, oraz optat lub prowizji niezbednych dla $wiadczenia danej ustugi maklerskiej
na rzecz Klienta.

2. Aktualizacje i zmiany dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1 przekazywane sq Klientowi
poprzez dostarczenie mu zmienionych dokumentéw w formie Trwatego noénika lub
udostepniane na stronie internetowej BM i Banku, je$li Klient wyrazit zgode na takie
udostepnienie.

3. Na zgdanie Klienta BM przekazuje szczegdtowe informacje dotyczqce $wiadczen,
o ktérych mowa w ust. 1 w zakresie dziatalnosci BM.

4. BM swiadczy ustugi wymienione w §1 ust. 1 powyzej na podstawie Umowy, przy czym
ustuga doradztwa inwestycyjnego, ustuga wykonywania zlecer dotyczgcych Derywatéw,
ustuga prowadzenia Rachunku derywatdéw oraz ustuga wykonywania Zlecen nabycia
lub zbycia Instrumentéw finansowych poza obrotem zorganizowanym $wiadczone sq po
zawarciu aneksu do Umowy. BM umozliwia, w oparciu o Umowe, odrebne $wiadczenie
nastepujgcych ustug:

a) Przyjmowania i przekazywania Zlecen
b) Wykonywania Zlecen

5. BM informuje, ze $wiadczenie nastepujgcych ustug mozliwe jest wylqcznie w pakiecie ze

$wiadczeniem innych ustug:

a) ustugi doradztwa inwestycyjnego wraz z ustugg przechowywania w zakresie
prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych

b) ustugi wykonywania Zleceh w obrocie zorganizowanym wraz z ustugq prowadzenia
Rachunku papieréw wartosciowych lub odpowiednio Rachunku derywatéw.

c) ustugi przyjmowania i przekazywania Zlecen wraz z ustugqg przechowywania
w zakresie prowadzenia Rachunkéw papieréw wartosciowych

d) ustugi przyjmowania i przekozywania Zlecen wraz z ustugg doradziwa
inwestycyjnego

Ustuga wykonywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych poza
obrotem zorganizowanym wraz z ustugq prowadzenia Rachunku pienigznego

6. BM informuje, ze tgczne $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 powyzej, nie
wplywa na poziom ryzyka ustug $wiadczonych tgcznie w poréwnaniu z ustugami
$wiadczonymi odrebnie. Opis ryzyk zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami zawarty jest
w dokumencie ,Instrumenty finansowe w BNP Paribas Bank Polska S.A. - broszura
informacyjna dla Klientéw (dotyczy produktéw i ustug w ramach dziatalnosci przejetej
przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS
14540)".

7. W zwigzku z tgcznym s$wiadczeniem ustug, o ktérych mowa w ust. 5 powyze|, BM
wskazuje, ze moze wystqpi¢ ryzyko zaistnienia konfliktu intereséw po stronie BM.
W BM wdrozone zostaty procedury, ktére zapobiegajq pojawieniu sie takiego konfliktu
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intereséw, a w przypadku jego wystgpienia, stuzqce jego sprawnej identyfikacji oraz
zarzqgdzenia takim konfliktem intereséw, aby nie powstato ryzyko szkody dla Klienta.

§12

Przed zawarciem Umowy BM identyfikuje Klienta na podstawie przedstawionych
dokumentéw, w zakresie okre$lonym w przepisach prawa.

2. Klient okazuje dokument tozsamosci oraz podaje numer PESEL (dotyczy Klientow
posiadajgcych  numer PESEL) lub date urodzenia w przypadku Klientéw
nieposiadajgcych numeru PESEL, obywatelstwo, adres zamieszkania i adres
korespondencyjny oraz wskazuje wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania Urzqd
Skarbowy. Jesli zawarcie Umowy nastepuje drogg elekironiczng z wykorzystaniem
Online, weryfikacja tozsamosci nastepuje zgodnie z zasadami okre$lonymi
w Regulaminie EKD.

3. Klient i ustanowieni przez niego petnomocnicy wypetniajq Karte wzoréw podpiséw.
BM moze odstqpi¢ od ww. wymogu, jezeli wzdr podpisu Klienta i ustanowionych przez
niego petnomocnikéw jest juz w posiadaniu BM lub Banku.

4. W celu zastosowania w rozliczeniach podatkowych dokonywanych przez BM stawki
podatku wynikajgcej z umowy o unikaniu podwdjnego opodatkowania zawartej
pomiedzy Polskqg a krajem rezydencji podatkowej Klienta, Klient jest zobowigzany do
dostarczenia aktualnego certyfikatu rezydencji wydanego przez wtasciwe organy
podatkowe danego kraju lub innych niezbednych dokumentéw wskazanych przez
BM. Klient jest zobowigzany do dostarczenia nowego aktualnego certyfikatu rezydencji
przed uptywem terminu waznosci poprzedniego lub niezwtocznie — w przypadku zmiany
danych objetych aktualnym certyfikatem. W przypadku nieotrzymania przez BM lub
Bank aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej albo innych niezbednych
dokumentéw wskazanych przez BM Klientowi zostanie naliczony podatek dochodowy
wg stawki obowigzujgcej w Polsce.

§13

Swiadczenie ustug maklerskich odbywa sie na podstawie Umowy zawartej w formie
pisemnej.

2. Umowa moze by¢ zawarta przez Klienta:
a) w Oddziale Banku,
b) z udziatem pracownika BM lub Banku,
c) zudziatem agenta BM,

d) poprzez Online lub System transakcyjny, jezeli wczesniej Klient i BM lub Bank
umownie przewidzieli sktadanie o$wiadczen woli w postaci elektronicznej oraz gdy
BM udostepni takqg funkcjonalnosé.

3. Z zastrzezeniem postanowien ust. 4, Umowa moze zostaé zawarta poprzez Online,
jezeli Klient zawart z Bankiem umowe obejmujgcq korzystanie z ustug za
posrednictwem systemu Online. Warunki zawarcia Umowy poprzez Online okresla ww.
umowa i Regulamin EKD.

4. BM poda w Komunikacie informacie o mozliwosci zawarcia Umowy w trybie
okreslonym w ust. 3.

11
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g 14
Na podstawie Umowy BM zobowiqzuje sie do $wiadczenia ustug w zakresie:

a) przyjmowania i przekazywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych z wytqczeniem Zlece nabycia lub zbycia Derywatéw oraz Zlecen
nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych za posrednictwem BM poza obrotem
zorganizowanym,

b) wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych na Rachunek
dajgcego zlecenie z wytqczeniem Zleceh nabycia lub zbycia Derywatéw oraz Zlecen
nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych za posrednictwem BM poza obrotem
zorganizowanym,

c) prowadzenia Rachunku papieréw wartosciowych oraz Rachunku pienieznego.
2. BM umozliwia dodatkowo korzystanie z ustugi:

a) wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych za
posrednictwem BM poza obrotem zorganizowanym,

b) przyjmowania i wykonywania zlecen w zakresie Derywatéw oraz prowadzenia
Rachunku derywatéw

c) doradztwa inwestycyjnego,

d) Analiz,

e) Indywidualnej obstugi maklerskiej,

f)  innych, przekazanych do wiadomosci Klientéw w Komunikacie.

3. Warunkiem $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a - d oraz innych ustug
nieobjetych Umowgq, jest zawarcie przez Klienta odpowiedniego aneksu do Umowy.
BM moze okresli¢ w Komunikacie dodatkowe warunki, jakie musi spetniaé Klient w celu
korzystania z ww. ustug.

4. Klient moze otrzymaé dodatkowy pakiet ustug. Kryteria przyznawania poszczegdlnych
pakietéw oraz zakresie ustug w pakietach sq podawane do wiadomosci Klientéw
w formie Komunikatu.

5. BM moze s$wiadczyé inne wustugi okreslone w Komunikacie, w szczegdlnosci
w zakresie udostepniania notowan gietdowych w czasie rzeczywistym, komunikatéw
spotek gietdowych, interfejsu programowania aplikacji (API). Klient moze rozszerzyé lub
ograniczy¢ zakres ww. ustug sktadajgc BM odpowiedniq Dyspozycie. Korzystanie
z ww. ustug jest réwnoznaczne z zobowigzaniem Klienta do przestrzegania warunkéw
korzystania z danej ustugi oraz ze zobowigzaniem sie BM do jej $wiadczenia.
Postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

§15

Dokumenty urzedowe wystawione za granicq (inne niz dokumenty tozsamosci), powinny
by¢ potwierdzone za zgodnos$é z prawem miejsca wystawienia przez polskq placéwke
dyplomatyczng lub konsularng. Obowiqgzek ten nie dotyczy dokumentéw wystawionych
w panstwach, z ktérym Polska zawarta i ratyfikowata odpowiednie umowy
miedzynarodowe zwalniajgce z tego obowigzku lub opatrzonych Apostille w panstwie
bedgcym strong Konwencji haskiej z 1961 r. o zniesieniu wymogu legalizacji
zagranicznych dokumentéw urzedowych (Dz. U. z 2005 r. Nr 112, poz. 938)
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(,Konwencja Haska”). Zgodno$é z oryginatem dokumentéw oraz wtasnorecznosé
podpiséw na dokumentach ztozonych przez Klienta lub osoby upowaznione do
reprezentowania Klienta, ktére nie sq ztozone w obecnosci pracownika BM lub Banku
powinny by¢ poswiadczone przez notariusza. Jezeli poswiadczenie zostato dokonane
przez notariusza poza terytorium Polski powinno by¢ ono potwierdzone za zgodnosé
z prawem miejsca wystawienia przez polskq placéwke dyplomatyczng lub konsularng,
chyba ze zostato wystawione w panstwie, z ktérym Rzeczpospolita Polska zawarta
i ratyfikowata odpowiednie umowy miedzynarodowe zwalniajgce z tego obowiqgzku.
Jezeli poswiadczenie notarialne podpisu zostato wystawione w panstwie bedgcym
strong Konwencji Haskiej, wéwczas winno by¢ opatrzone klauzulg Apostille.

BM moze odstgpi¢ od wymogu okreslonego w ust. 1 lub okreslic inny sposéb
uwierzytelniania dokumentdw.

Wszelkie dokumenty sporzqdzone w jezyku obcym, w tym réwniez certyfikat
potwierdzajgcy status rezydencji podatkowej Klienta, powinny byé przettumaczone na
jezyk polski przez tumacza przysiegtego. BM moze odstqpié¢ od niniejszego wymogu.

BM moze zazqdaé od Klienta innych dokumentéw i informacji, w szczegdlnosci
w celu realizacji przepiséw ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, gdy ich przedfozenie bedzie, w ocenie BM, niezbedne do
prawidtowego zawarcia lub wykonania Umowy lub innych obowigzkéw wynikajgcych
z przepiséw prawa. W przypadku nieprzedtozenia przez Klienta zgdanych dokumentéw
w wyznaczonym terminie, BM moze wypowiedzie¢ Umowe, odmdwié jej zawarcia lub
nie zrealizowaé Dyspozycji lub Zlecenia Klienta.

BM moze odmdwié¢ zawarcia Umowy, jezeli nie zostang spetnione wymagania
okreslone w niniejszym Regulaminie, informujqc o tym Klienta.

Klient jest obowigzany niezwtocznie informowaé BM o zmianach danych dotyczgcych
Klienta przekazanych BM, zalqczajgc odpowiednie dokumenty. Klient odpowiada za
skutki nieprzekazania ww. informacji, w szczegdlnosci dotyczqcych zmiany adresu, na
ktéry przekazywana ma by¢ korespondencja kierowana do Klienta, oséb uprawnionych
do reprezentowania Klienta lub petnomocnikéw Klienta.

USTANOWIENIE PEENOMOCNIKA
§16

Klient moze ustanowi¢ petnomocnika do dokonywania czynnosci przewidzianych
Umowq i Regulaminem, z zastrzezeniem postanowien zdania drugiego. Petnomocnik
nie moze w imieniu Klienta zawrze¢ Umowy lub aneksu do Umowy.

Petnomocnictiwo powinno byé udzielone lub odwotane w zwykte| formie pisemnej
(z wylgczeniem mozliwosci zlozenia oséwiadczenia woli w postaci elekironicznej),
w formie aktu notarialnego lub w formie pisemnej z podpisem notarialnie
poswiadczonym. Petnomocnictwo w zwykte| formie pisemne| powinno byé podpisane
w obecnosci pracownika BM lub Banku. Jezeli petnomocniciwo zostato podpisane
przed notariuszem poza terytorium Rzeczypospolite| Polskiej, powinno by¢ potwierdzone
za zgodnos$é z prawem miejsca wystawienia przez polskg placéwke dyplomatyczng lub
konsularng, chyba ze zostato wystawione w panstwie, z ktérym Polska zawarta
i ratyfikowata odpowiednie umowy miedzynarodowe zwalniajgce z tego obowigzku.
Jezeli poswiadczenie notarialne podpisu zostato wystawione w panstwie bedgcym
strong Konwencji Haskiej, wéwczas winno byé opatrzone klauzulg Apostille.
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10.

Iv.

Do udzielenia i odwotania petnomocnictwa zastosowanie majg odpowiednie
postanowienia § 15.

Petnomocnictwo moze byé ustanowione bezterminowo lub na czas okreslony.

Ustanowiony przez Klienta petnomocnik nie ma mozliwosci udzielania dalszych
petnomocnictw. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy petnomocniciw udzielanych BM
z prawem substytucji dla pracownikéw BM.

Klient moze udzieli¢ petnomocnictwa w nastepujgcym zakresie:

a) bez ograniczen — w ramach ktérego petnomocnik moze dokonywaé czynnosci
przewidzianych Umowqg, w tym wypowiedzie¢ Umowe, sktadaé w imieniu i na
Rachunek Klienta zapisy w ofercie publicznej lub w obrocie pierwotnym (o ile zapis
jest rozliczany za posrednictwem Rachunku Klienta), z wytgczeniem mozliwosci
sktadania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych za posrednictwem
BM poza obrotem zorganizowanym,

b) rodzajowego — w ramach ktérego petnomocnik ma prawo:

e dokonywania wyptat lub przelewéw $rodkéw pienieznych z Rachunku
pienieznego, bez prawa sktadania Zlecen, albo

e sktadania Zlecen (z wylqgczeniem Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych za posrednictwem BM poza obrotem zorganizowanym) oraz
Dyspozycji zwigzanych z nabywaniem dodatkowych ustug do Rachunku bez
prawa dokonywania wyptat lub przelewdw $rodkéw pienieznych,

c) szczegdlnego — do dokonania okreslonej czynnosci — po akceptacji BM.

Petnomocnik dziatajgcy na podstawie petnomocnictwa ,bez ograniczen” lub
Jrodzajowego” moze reprezentowaé Klienta w zakresie korzystania z ustug
$wiadczonych na podstawie Regulaminu niezwigzanych z zacigganiem zobowigzan
przez Klienta, w szczegdlnoéci w zakresie analiz oraz dostepu do notowan online,
z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z zakresu petnomocnictw oraz § 64 ust. 9.

BM moze odméwié przyjecia petnomocniciwa, jesli zakres umocowania petnomocnika
budzi watpliwosci.

Petnomocnictwo wygasa w  przypadkach przewidzianych przepisami  prawa,
w tym w przypadku:

a) $mierci petnomocnika lub Klienta,
b) odwotania petnomocnictwa,
c) uptywu terminu na joki zostato udzielone.

Klient odpowiada za dziatania petnomocnika podjete po wygasnieciu lub odwotaniu
petnomocnictwa, do momentu otrzymania przez BM pisemne| informacji
o odwotaniu petnomocnictwa lub $mierci Klienta.

RACHUNEK PAPlElg()w WARTOSCIOWYCH, RACHUNEK DERYWATOW
| RACHUNEK PIENIEZNY

§17

Na podstawie Umowy BM prowadzi dla Klienta Rachunek papieréw wartoéciowych
i Rachunek pieniezny.
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2. Na Rachunku papieréw warto$ciowych BM zapisuje zdematerializowane Instrumenty
finansowe, inne niz Derywaty.

3. Na podstawie zawartego przez Klienta aneksu do umowy o $wiadczenie ustug
maklerskich w zakresie derywatéw, BM prowadzi na jego rzecz Rachunek derywatéw,
na ktérym zapisuje Derywaty.

4. BM dokonuje zapiséw na Rachunku papieréw wartoéciowych, Rachunku derywatéw

i Rachunku pienieznym na podstawie prawidtowych i rzetelnych dowodéw
ewidencyjnych lub innych dokumentéw uprawniajgcych BM do dokonania takich
zapisow.

5. Zapisanie na Rachunku Instrumentéw finansowych nabytych w wyniku oferowania,
nastepuje niezwlocznie po ztozeniu przez Klienta odpowiedniego wniosku, chyba
ze warunki oferty przewidujq inny termin.

6. Z Rachunku pienieznego w pierwsze| kolejnosci sq pobierane srodki na rozliczenie,
Depozytu zabezpieczajgcego, a pdinie| pozostatych zobowigzan Klienta wedtug decyzji
BM.

7. BM nalicza i odprowadza podatek od dochodéw kapitatowych, w tym od pozytkéw
takich jok dywidenda i odsetki (dyskonto) od papieréw wartosciowych.

8. Nalezne od Klienta podatki obcigzajg Rachunek pieniezny Klienta.

§18

BM prowadzi rejestr operacyjny zawierajgcy rejestr Instrumentéw finansowych
i praw do ofrzymania Instrumentéw finansowych, ktére mogq by¢ przedmiotem Zlecen
sprzedazy Instrumentéw finansowych.

2. W przypadku zrealizowania Zlecenia, BM, po przeprowadzeniu rozliczenia transakji,
dokonuje odpowiednich zapiséw na Rachunku papieréw warto$ciowych lub Rachunku
derywatéw.

3. Dokonanie zapiséw w rejestrze operacyjnym nastepuje przed rozliczeniem transakji,
na podstawie dowoddw ewidencyjnych.

8§19

Zapisanie Instrumentéw finansowych na Rachunku papieréw wartosciowych lub
Rachunku derywatéw w zwigzku z ich przeniesieniem poza obrotem zorganizowanym,
nastepuje niezwtocznie po przedstawieniu BM stosownych dokumentéw wskazujgcych
na podstawe przeniesienia, chyba ze ww. dokumenty przewidujg inny termin.

2. BM moze zqdaé od Klienta dodatkowych dokumentéw, informacji i wyjasnien
w zwigzku z zapisywaniem na Rachunku papieréw wartosciowych lub Rachunku
derywatéw Klienta Instrumentéw finansowych nabytych poza obrotem zorganizowanym,
jesli podstawa prawna takiego zapisu budzi watpliwosci.

3. BM moze odméwié podijecia czynno$ci zwigzanych z przeniesieniem Instrumentéw
finansowych w przypadku uzasadnionych watpliwosci:

a) wskazujgcych, ze przeniesienie Instrumentéw finansowych ma na celu obejscie
przepisdw prawa,

b) co do autentycznosci dokumentdw.
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4, BM odmawia podjecia czynnosci zwigzanych z przeniesieniem Instrumentéw
finansowych, gdy z przedstawionych dokumentéw w sposdb oczywisty wynika,
ze przeniesienie Instrumentdw finansowych jest sprzeczne z przepisami prawa.

5. Odmowa przeniesienia Instrumentéw finansowych wraz z uzasadnieniem jest
sporzgdzona w Formie pisemne;.

§ 20

1. Srodki zgromadzone na Rachunku pienieznym Klienta mogq byé oprocentowane.
W przypadku oprocentowania $rodkéw odsetki sq naliczane codziennie na koniec dnia
od kwoty salda na Rachunku pienieznym i doliczane do salda Rachunku na koniec
kazdego miesigca.

2. Do naliczania odsetek od salda dodatniego przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni
i rzeczywistq liczbe dni w miesiqcu.

3. Szczegdly oprocentowania $rodkéw, w tym warunki niezbedne do uzyskania
oprocentowania, sq okreslone w Komunikacie.

§ 21

BM przenosi Instrumenty finansowe, na ktérych ustanowiono ograniczone prawo rzeczowe
lub ktérych zbywalno$é jest ograniczona, jedynie z utrzymaniem powyzszych praw lub
ograniczen, chyba ze co innego wynika z przepiséw prawa lub ze stosunku prawnego
bedgcego podstawq ustanowienia ograniczonego prawa rzeczowego lub ograniczenia
zbywalnosci Instrumentéw finansowych.

§ 22

1. W przypadku btednego zapisu na Rachunku papieréw wartoéciowych, Rachunku
derywatéw lub Rachunku pienieznym BM moze dokonaé stosownego jego
sprostowania, bez potrzeby uzyskania zgody Klienta.

2. Jezeli na Rachunku pienieznym Klienta wystgpi saldo ujemne, w tym w wyniku zapiséw
korygujgcych, BM wzywa Klienta do jego pokrycia, w terminie okreslonym
w wezwaniu.

3. Do czasu pokrycia salda ujemnego:
a) BM moze nie realizowaé Zlecen i Dyspozycji Klienta,

b) wszelkie wptywy s$rodkéw pienieznych na Rachunek pieniezny sq w pierwszej
kolejnosci zaliczane na pokrycie salda ujemnego,

c) BM przystugujg odsetki ustawowe.

§ 23
1. BM ustanawia nastepujqce blokady:

a) $rodkéw pienieznych w zwigzku ze ztozeniem Zlecenia kupna Instrumentéw
finansowych,
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Instrumentéw  finansowych w  zwiqzku ze ztozeniem Zlecenia sprzedazy
Instrumentéw finansowych,

Instrumentéw  finansowych lub  $rodkéw pienieznych stanowigcych Depozyt
zabezpieczajgcy - z chwilg wystawienia zlecenia brokerskiego, ktérego
przedmiotem jest zawarcie transakcji terminowej, w wysokosci okreslonej przez BM,

Instrumentéw finansowych, w zwigzku z wystawieniem $wiadectwa depozytowego,

Instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych stanowigcych zabezpieczenie
sptaty kredytu na nabycie Instrumentéw finansowych (o ile blokada jest
przewidziana), na podstawie umowy miedzy bankiem, Klientem i BM lub na
podstawie odrebnej umowy miedzy bankiem a BM; BM dokonuje i znosi powyzsze
blokady na warunkach i terminach wskazanych w ww. umowie,

Instrumentéw finansowych stanowiqcych zabezpieczenie wierzytelnosci, ktéra jest
potgczona z ustanowieniem nieodwotalnego petnomocnictwa przez Klienta do
sprzedazy zablokowanych Instrumentéw finansowych i zaspokojenia sie
z uzyskanych w ten sposéb $rodkdéw pienieznych; BM dokonuje blokady po
otrzymaniu od Klienta umowy blokady i ztozeniu przez Klienta dyspozyciji blokady
w Formie pisemnej,

Instrumentéw finansowych stanowiqcych zabezpieczenie wierzytelnosci, na ktérych
zostat ustanowiony zastaw; BM dokonuje na Rachunku zastawcy ww. blokady po
ofrzymaniu od Klienta umowy zastawu i dyspozycji blokady zastawionych
Instrumentéw finansowych ztozone| w Formie pisemnej,

Instrumentéw finansowych stanowiqcych zabezpieczenie wierzytelnosci, na ktérych
zostat ustanowiony zastaw rejestrowy; BM dokonuje blokady po otrzymaniu:

e umowy zastawu,

e dyspozycji blokady zastawionych Instrumentéw finansowych ztozonej
w Formie pisemnej, z wylqgczeniem Elekironicznych Kanatéw Dostepu,

e odpisu z rejestru zastawdw stanowigcego dowdd wpisu,

$rodkéw pienieznych na Rachunku pienieznym Klienta, uzyskanych w zwigzku
z przekazaniem BM (jako przechowujgcemu Instrumenty finansowe obcigzone
zastawem, zastawem finansowym, blokadg lub blokadg finansowq) przez dtuznika
z Instrumentéw finansowych $wiadczenia gtéwnego, do ktérego jest obowigzany
z tych instrumentéw,

Instrumentéw finansowych wskazanych w umowie o ustanowieniu blokady
finansowe| po otrzymaniu tej umowy oraz dyspozycji blokady Instrumentéw
finansowych ztozonej w Formie pisemnej,

Instrumentéw finansowych przeniesionych na Rachunek lub do ewidencji
wierzyciela po otrzymaniu:

e umowy o ustanowieniu zabezpieczenia finansowego w formie przeniesienia na
wierzyciela Instrumentéw finansowych,

e dyspozycji przeniesienia ztozonej w Formie pisemnej,

Instrumentéw finansowych na ktérych ustanowiono zastaw finansowy po
otrzymaniu:

e umowy o ustanowieniu zastawu finansowego,
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e dyspozycji blokady zastawionych Instrumentéw finansowych ztozonej
w Formie pisemnej.

BM dokonuje réwniez innych blokad wynikajgcych z  przepiséw prawa,
w szczegdlnosci na polecenie upowaznionego organu panstwowego.

BM moze dokonaé blokady Instrumentéw finansowych lub $rodkéw pienieznych na
Rachunku papieréw warto$ciowych, Rachunku derywatéw lub Rachunku pienieznym
Klienta na podstawie jego Dyspozycji, jezeli nie stoi to w sprzecznosci z przepisami
prawa.

BM moze dokonaé blokady Rachunku Klienta celem zabezpieczenia swoich roszczen.

Zapisy Regulaminu odnoszqce sie do blokady Instrumentéw finansowych stosuje sie
odpowiednio réwniez do Praw do otrzymania Instrumentdéw finansowych.

§ 24

Do ustanawianych blokad majg zastosowanie odpowiednie przepisy Rozporzqdzenia
Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm
inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, oraz bankéw powierniczych.

1.

§ 25

Z broku odmiennych postanowien umowy zastawu, BM przekazuje do dyspozycji
zastawnika, w sposéb przez niego wskazany, pozytki z zastawionych Instrumentéw
finansowych, w szczegdlnosci dywidendy i odsetki. BM moze, na podstawie
petnomocnictiwa udzielonego przez zastawnika, dokonaé rozliczenia wobec zastawcy
z pobranych pozytkéw.

BM znosi blokade zastawionych Instrumentéw finansowych niezwtocznie po otrzymaniu
dokumentéw potwierdzajgcych wygasniecie zastawu.

§ 26

W przypadku, gdy zostato ogtoszone wezwanie do zapisywania sie na sprzedaz lub
zamiane akgcji za posrednictwem BM, BM przyjmuje zapisy po sprawdzeniu, czy Klient
posiada akcje bedqgce przedmiotem wezwania i czy zostaly one zablokowane na jego
Rachunku papieréw wartosciowych.

BM przyjmuje zapisy na sprzedaz lub zamiane akcji zgodnie z warunkami okre$lonymi
w tresci wezwania.

DYSPONOWANIE RACHUNKIEM PIENIEZNYM
§ 27

BM przyjmuje Dyspozycie ztozone w ciezar $rodkéw pienieznych zapisanych na
Rachunku pienieznym Klienta do wysokosci wolnych srodkow.

Na zlecenie Klienta BM wykonuje wyptaty w formie:

a) polecenia przelewu,
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b) wyptaty gotdéwkowe.

3. BM obstuguje Dyspozycje ztozone przez Klienta:
a) w Oddziale Banku,
b) za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu — tylko polecenia przelewu,
c) za posrednictwem telefonu, w ramach $wiadczenia Indywidualnej obstugi
maklerskie| — tylko polecenia przelewu,
d) w POK-u - tylko polecenia przelewu.

4. Ztozenie Dyspozycji w sposéb okreslony w ust. 3 lit. ¢ wymaga zawarcia przez Klienta
aneksu do Umowy w zakresie przyjmowania Zlecen i Dyspozycji przekazywanych do BM
za pomocq telefonu, o ktérym mowa w § 46 ust. 1 i moze dotyczyé jedynie polecenia
przelewu na rachunek osobisty Klienta potgczony z Rachunkiem pienieznym w ramach
$wiadczenia ustugi o ktérejf mowa w § 51 lub na inny rachunek Klienta.

5. Dyspozycja ztozona w Oddziale Banku lub POK-u kazdorazowo wymaga Autoryzacji
podpisem Klienta, zgodnym z kartg wzoréw podpisu, ztozonym w obecnosci
pracownika Banku.

6. (uchylony).

Autoryzacja Zlecenia ptatniczego ztozonego za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw
Dostepu oraz sposdb i tryb cofniecia Zlecenia ptatniczego nastepuje zgodnie
z zasadami okre$lonymi w Regulaminie EKD.

8. Autoryzacja Zlecenia ptatniczego sktadanego w sposdb okreslony w ust. 3 lit. ¢ jest
opisana w § 46.

9. (uchylony).

10. (uchylony).

§ 28

BM moze wykonywaé dyspozycie Klienta dotyczqce jego $rodkdédw pienieznych, wytqcznie
w celu:

1.

realizacji zobowiqzan wynikajgcych z  nabywania lub  zbywania instrumentéw
finansowych,

regulowania optat, prowizji i innych zobowigzan Klienta z tytutu uméw zawartych miedzy
firmg inwestycying a Klientem lub z tytutu uméw zawartych miedzy Klientem
i towarzystwem funduszy inwestycyjnych, dotyczqcych zarzqdzania portfelem
instrumentéw finansowych na zlecenie,

. dokonywania przelewéw dotyczgcych uznawania depozytéw zabezpieczajgcych -

w przypadku, gdy obrét instrumentami finansowymi zwiqzany jest z obowigzkiem
posiadania przez Klienta depozytu zabezpieczajgcego,

przelewu $rodkéw pienieznych na rachunek bankowy Klienta lub na inny rachunek
Klienta.
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§ 29
(uchylony)

§ 30

BM wykonuije Dyspozycje dotyczqce $rodkéw na Rachunku pienieznym w oparciu o numer
Rachunku w formacie IBAN lub NRB (Unikatowy identyfikator). Dyspozycje uznaje sie za
wykonang jezeli zostata wykonana przez BM zgodnie z Unikatowym identyfikatorem
wskazanym w treéci Dyspozycji, bez wzgledu na dostarczone inne informacje dodatkowe.
Jezeli Unikatowy identyfikator podany jest nieprawidtowy, BM nie ponosi odpowiedzialno$ci
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Dyspozycji.

§ 31

Rachunek pieniezny Klienta moze zostaé zasilony w drodze wptaty gotéwkowej lub
bezgotéwkowej (przelew). Warunkiem zaksiegowania srodkéw na Rachunku pienieznym jest
wskazanie przez dokonujgcego zasilenie prawidtowego numer Rachunku pienieznego
Klienta (w formacie IBAN lub NRB), na ktéry ma byé dokonana wptata lub przelew.

§ 32

1. Wyptata gotéwkowa polega na obcigzeniu Rachunku pienieznego Klienta okreslong
kwotq, na podstawie ztozonej przez Klienta w Oddziale Banku Dyspozycji. Warunkiem
wykonania wyptaty gotéwkowej jest:

a) przedtozenie przez Klienta dokumentu tozsamosci,
b) ztozenie prawidtowe| Dyspozycji zawierajqgcej:

e numer Rachunku pienieznego Klienta, z ktérego ma by¢é dokonana wyptata
(w formacie IBAN lub NRB),

e dane identyfikujgce Klienta,

e kwote wyptaty w PLN,
c) Autoryzowanie przez Klienta wyptaty gotéwkowe;,
d) zapewnienie wystarczajqgcych $rodkéw na wyptate,

e) wczedniejsze zgtoszenie wyptaty gotéwkowe| (awizowanie), za posrednictwem
Centrum Telefonicznego lub Oddziatu Banku, o ile kwota wymaga awizowania.
Informacje o kwocie wyptaty gotéwkowe| wymagajqcej wezesniejszego zgtoszenia
i terminie awizowania podane sq w Komunikacie.

2. Wyptata gotéwkowa z Rachunku pienieznego jest realizowana w dniu ztozenia
Dyspozycji w Oddziale.

§ 33
1. BM wykonuje polecenie przelewu jako:

a) przelew wychodzqcy — transakcja, w wyniku ktérej nastepuje obcigzenie Rachunku
pienieznego Klienta i uznanie rachunku bankowego lub  pienieznego
prowadzonego na rzecz Klienta;
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b) przelew przychodzqcy — transakcja, w wyniku ktérej nastepuje uznanie Rachunku
pienieznego Klienta.

2. Warunkiem wykonania przelewu wychodzqcego jest:

@)

a) ztozenie przez Klienta Dyspozyciji zawierajqce;j:

e numer Rachunku pienieznego Klienta, z ktérego ma byé dokonany przelew
wychodzqgcy w formacie IBAN lub NRB,

e numer rachunku Klienta, na ktéry ma byé dokonany przelew wychodzgcy
w formacie IBAN lub NRB,

e dane identyfikujgce Klienta,
e  kwote wyptaty w PLN,
b) otrzymanie Autoryzacji Klienta na wykonanie polecenia przelewu,

c) przedtozenie dokumentu potwierdzajgcego dane identyfikujgce Klienta,
w przypadku przelewu wykonywanego w Oddziale,

d) zapewnienie $rodkéw na Rachunku pienieznym wystarczajgcych na wykonanie
przelewu w dniu i w momencie wykonywania tej transakgiji.

W wykonaniu przelewu wychodzgcego uznawany jest rachunek banku prowadzgcego
rachunek dla Klienta nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym od dnia otrzymania
Dyspozycji. Powyzszy termin moze zostaé przedtuzony o jeden dzien roboczy
w przypadku, gdy Zlecenie ptatnicze zostanie ztozone w Oddziale.

Klient moze ztozyé Dyspozycije przelewu wychodzgcego wytqcznie na swdj rachunek
bankowy lub Rachunek pieniezny.

Warunkiem realizacji przelewu przychodzqcego jest wskazanie w poleceniu przelewu
numeru Rachunku pienieznego Klienta. BM wykonuje przelewy przychodzgce bez
weryfikacji nazwy beneficjenta przelewu.

BM wykonuje przelew przychodzgcy w dniu wptywu é$rodkéw na rachunek biezgcy
Banku.

§ 34

stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych

Dyspozycjach Klient niezwtocznie powiadamia BM (telefonicznie, e-mailowo, pisemnie lub
osobiscie w Oddziale lub w POK-u).

—_

§ 35

W przypadku, gdy BM odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Dyspozycji Rachunek pieniezny Klienta jest niezwtocznie przywracany do stanu jaki
istniatby, gdyby nie miato miejsca niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Dyspozycji.

(uchylony)
(uchylony)
(uchylony)
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VI.

Odpowiedzialno$¢ BM za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Dyspozycii jest
wylgczona w przypadku:

a) nie powiadomienia BM o nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie
wykonanych Dyspozycjach,

b) wykonania przez BM Dyspozycji zgodnie z numerem rachunku podanym przez
Klienta lub Ptatnika,

c) wystgpienia sity wyzszej,

d) konieczno$ci wykonania przez BM obowigzkéw wynikajgcych obowigzujgcych
przepisdw prawa, a zwltaszcza przepisdw:

e kodeksu postepowania cywilnego lub ustawy o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji dotyczqcych zajecia wierzytelnosci z rachunku inwestycyjnego,

e kodeksu postepowania karnego zwiqzanych z zastosowaniem $rodkéw
zabezpieczajgcych oraz zabezpieczenia majgtkowego,

e ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

§ 36
(uchylony)

WYKONYWANIE ZLECEN W OBORCIE ZORGANIZOWANYM
§ 37

W ramach ustugi wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych
BM zobowiqzuje sie do nabywania lub zbywania Instrumentéw finansowych we
wtasnym imieniu na rachunek Klienta, zgodnie z przepisami prawa i regulacjami
wtasciwego rynku.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie do:

a) umowy o wykonywanie Zlecen stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, dotyczqce
umowy zlecenia, z wytqczeniem art. 737,

b) wykonywania Zlecerh w obrocie zorganizowanym stosuje sie odpowiednio przepisy
Kodeksu Cywilnego, dotyczgcego umowy komisu, z wylqgczeniem art. 768 § 3.

BM podaje do wiadomosci Klientéw w formie Komunikatu rynki, na ktérych sq
wykonywane Zlecenia.

§ 38

Klient moze anulowaé lub zmodyfikowaé jedynie takie Zlecenie, ktdére nie zostato
zrealizowane w catosci albo jego niezrealizowanq czesé.

W przypadku, w ktérym zlecenie brokerskie wystawione na podstawie Zlecenia Klienta
straci wazno$é, zostanie anulowane lub zostanie odrzucone zgodnie z regulacjami
obowiqzujgcymi w miejscu wykonania, BM moze wystawi¢ ponownie zlecenie
brokerskie, chyba ze nie pozwalajg na to warunki Zlecenia ztozonego przez Klienta lub
Zlecenie Klienta stracito wazno$é¢ lub wykonania Zlecenia Klienta zgodnie z ww.
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regulacjami jest nie mozliwe. BM nie wystawi ponownie zlecenia brokerskiego réwniez
w przypadku, gdy bedzie to niedopuszczalne w $wietle regulacji obowiqzujgcych
w miejscu wykonania lub bedzie niemozliwe z przyczyn technicznych lub operacyjnych.

3. Spdétka prowadzqca rynek jest podmiotem odrebnym i niezaleznym od BM.
BM nie odpowiada za szkody spowodowane anulowaniem lub odrzuceniem Zlecenia
przez spétke prowadzq rynek.

4. W przypadku modyfikacji Zlecenia, ktére nie zostato jeszcze przekazane na wtasciwy
rynek, BM przekazuje Zlecenie zgodne z jego parametrami okre$lonymi w jego ostatniej
modyfikacji, dokonanej przed przekazaniem na wtasciwy rynek.

§ 39

Za skutki wynikajgce z realizacji Zlecenia Klienta, o ile zostato ono wykonane zgodnie
z poleceniem Klienta, ponosi Klient.

§ 40
1. BM przyjmuje Zlecenia zawierajgce w szczegdlnosci:
a) dane umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje osoby sktadajgcej Zlecenie,
b) date i czas wystawienia,
c) rodzaji liczbe Instrumentéw finansowych bedgcych przedmiotem Zlecenia,
d) przedmiot Zlecenia (kupno lub sprzedaz),
e) okredlenie ceny,
f)  oznaczenie terminu waznosci Zlecenia.
2. Zlecenie powinno zawieraé réwniez:

a) okredlenie rynku — jezeli przedmiotem Zlecenia jest Instrument finansowy notowany
na wiecej niz jednym rynku, na ktérym BM wykonuie zlecenia.

b) okreslenie Portfela, w ramach ktérego jest sktadane — jesli przedmiotem Zlecenia
jest kupno lub sprzedaz Derywatdw,

c) odpowiednie oznaczenie — w przypadku Zlecenia DDM lub w innych przypadkach
wymaganych prawem,
d) podpis Klienta, jedli jest to Zlecenie sktadane w formie pisemne;.

3. Zlecenie moze takze zawieraé dodatkowe warunki, jesli nie sq sprzeczne z przepisami
prawa i regulacjami danego rynku oraz gdy BM daje takg mozliwosé.

4. BM moze odméwié przyjecia lub wykonania Zlecenia, jesli z okolicznosci ztozenia
Zlecenia wynika, ze jest ono sktadane w celu manipulacji Instrumentem finansowym
w rozumieniu Ustawy.

5. BM moze okreéli¢ Instrumenty finansowe, w ktérych obrocie nie bedzie uczestniczyd.
Powyzsza informacja podawana jest do wiadomosci Klientdéw w formie Komunikatu.

6. W sytuacji, gdy Klient nie wyrazit zgody na otrzymywanie Dokumentu zawierajgcego
kluczowe informacje (KID) na temat PRIIP za posrednictwem strony internetowej w trybie
okre$lonym w § 802 ust. 1 lit. b, moze sktadaé Zlecenia nabycia PRIIP oraz otwarcia
pozycji na PRIIP, wytqgcznie drogq telefonicznq. Zlecenia nabycia PRIIP oraz otwarcia
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BM

pozycji na PRIIP ztozone za posrednictwem Systemu transakcyjnego nie bedg
realizowane przez BM.

§ 41

potwierdza Klientowi przyjecie Zlecenia w Systemie transakcyjnym. Obowiqzek ten nie

ma zastosowania do Zlecen sktadanych telefonicznie.

§ 42

BM wykonuje Zlecenia Klientéw niezwltocznie po ich przyjeciu, w kolejnosci ich
przyjmowania, z uwzglednieniem godzin sesji lub godzin obrotu, chyba ze co innego
wynika z warunkéw wykonania Zlecenia okres$lonych przez Klienta, charakteru Zlecenia,
panujgcych warunkéw rynkowych lub jesli taka kolejno$é bytaby sprzeczna z interesem
Klienta.

Na podstawie Zlecenia BM wystawia zlecenie lub zlecenia brokerskie, ktére sq
przekazywane na odpowiedni rynek, z zastrzezeniem wyjgtkéw przewidzianych
w przepisach prawa.

BM wystawia zlecenia brokerskie kupna Instrumentéw finansowych na podstawie
Zlecenia Klienta, pod warunkiem, ze Klient posiada w chwili sktadania Zlecenia petne
pokrycie wartoéci Zlecenia oraz kosztéw jego wykonania w wysokosci uzgodnionej
w Umowie.

§ 43

BM  niezwtocznie informuje Klienta o wszelkich istotnych  okolicznosciach
uniemozliwiajgcych wiasciwe wykonanie ztozonego przez niego Zlecenia.

BM moze odméwié realizacji Zlecenia, ktére nie spetnia wymogdw okreslonych
w Regulaminie, przepisach prawa, regulacjach obowigzujgcych na danym rynku oraz
w warunkach obrotu derywatéw lub gdy BM ma watpliwosci co do tozsamosci osoby
zlecajqce.

§ 44

Jesli Klient nie okreslit szczegdtowych warunkédw na jakich Zlecenie ma byé wykonane,
BM zobowiqzuje sie do podjecia wszelkich uzasadnionych dziatan w celu uzyskania
mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta w zwigzku z wykonaniem Zlecenia,
uwzgledniajgc cene Instrumentu finansowego, koszty zwigzane z wykonaniem Zlecenia,
czas zawarcia transakcji, prawdopodobienstwo zawarcia transakcji oraz jej rozliczenia,
wielko$¢ Zlecenia, jego charakter lub inne aspekty majqce istotny wptyw na wykonanie
Zlecenia.

Przepis ust. 1 ma zastosowanie réwniez przy $wiadczeniu ustug przyjmowania
i przekazywania Zlecen.

Transakcja zawarta na podstawie Zlecenia Klienta podlega rozrachunkowi w czesciach,
w przypadkach i na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz zgodnie
z regulacjami wlasciwych Izb rozliczeniowych.
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4. BM dokonuje zapiséw na Rachunku papieréw wartoéciowych, Rachunku derywatéw
i Rachunku pienieznym Klienta po Rozrachunku transakcji we wtasciwe| Izbie
Rozliczeniowej, z uwzglednieniem postanowien zawartych w ust. 5-7.

5. W przypadku Rozrachunku transakcji w czesciach BM dokonuje zapiséw na Rachunku
papieréw wartosciowych, Rachunku derywatdéw i Rachunku pienieznym Klienta w czesci
odpowiadajgcej dokonanemu rozrachunkowi.

6. Ztozone przez Klienta, po przeprowadzeniu Rozrachunku transakeji w czesciach,
Zlecenia oraz inne o$wiadczenia woli odnoszqce sie do zlecenia jej rozrachunku nie
wywotujq skutkéw prawnych w zokresie dotyczgcym przeprowadzone| czesci
rozrachunku tej transakeji. Zlecenia i o$wiadczenia woli, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym, mogqg wywotywaé skutki prawne wytqcznie w odniesieniu do zawieszonej
czesci rozrachunku.

7. Rozrachunek transakcji, w zakresie objetym zawieszeniem w zwiqzku z dokonaniem jej
rozrachunku w czeéci, jest dokonywany niezwltocznie po powstaniu warunkéw dla jego
dokonania.

§ 45

1. BM niezwtocznie po wykonaniu Zlecenia przekazuje Klientowi na Trwatym noéniku
najwazniejsze informacje dotyczqce wykonania Zlecenia.

N

W przypadku, gdy Zlecenie zostato wykonane w kilku transakcjach, informacja
dotyczgca potwierdzenia wykonania Zlecenia zawiera wskazanie cen, po jakich zostaty
wykonane poszczegdlne transakcje.

VIl. ZLECENIA | DYSPOZYCJE SKLADANE ZA POSREDNICTWEM TELEFONU
§ 46

1. Klient, ktéry uprzednio ustanowit Kod TPIN i za jego pomocq zidentyfikowat sie
w Centrum Telefonicznym lub zawart aneks, o ktérym mowa w § 63 moze sktadaé
Zlecenia dotyczqce nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych w obrocie
zorganizowanym oraz Dyspozycje za posrednictwem telefonu.

2. Kod TPIN jest ustanawiany zgodnie z wymaganiami ustalonymi przez Bank, zgodnie
z Regulaminem EKD.

3. Klient jest zobowigzany do nieujawniania Kodu TPIN osobom trzecim.

4. Ustanowienie Kodu TPIN odbywa sie telefonicznie pod numerami telefonéw podanymi

do wiadomosci Klientéw w formie Komunikatu.

5. Poza prawidtowq identyfikacjqg Klienta za pomocqg Kodu TPIN lub Hasta telefonicznego
BM moze zadaé Klientowi dodatkowe pytania potwierdzajgce jego tozsamosé.
W przypadku braku prawidtowe| odpowiedzi na postawione pytania BM odmawia
przyjecia Zlecenia lub Dyspozycii.

6. Ustanowiony do Rachunku Klienta petnomocnik moze sktadaé Zlecenia w obrocie
zorganizowanym oraz Dyspozycje za posrednictwem telefonu identyfikujgc sie
w Centrum Telefonicznym swoim Kodem TPIN albo ustanowionym przez Klienta Hastem
telefonicznym, w sytuacji gdy Klient zawart aneks, o ktérym mowa w § 63.
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7.

10.

W celu umozliwienia identyfikacji, Klient udostepnia petnomocnikowi swoje Hasto
telefoniczne.

Klient oraz jego petnomocnik sq zobowigzani do nieujowniania Hasta telefonicznego
osobom trzecim.

Niezaleznie od spetnienia wymogdw, o ktérych mowa w ust. 6, ustanowiony przez
Klienta petnomocnik zobowigzany jest do podania swojego imienia i nazwiska, imienia
i nazwiska mocodawcy oraz numeru jego Rachunku.

BM rejestruje rozmowy, w trakcie ktérych sktadane sq Zlecenia i Dyspozycie.

g 47

Zlecenie ztozone za posrednictwem telefonu powinno dla swojej waznosci zawieraé
wszystkie elementy Zlecenia wskazane w niniejszym Regulaminie.

Zlecenia i Dyspozycije sktadane za posrednictwem telefonu sq przyjmowane
w godzinach pracy BM. Informacja o godzinach pracy BM przekazywana jest Klientom
w formie Komunikatu.

Przed ztozeniem Zlecenia lub Dyspozycji Petnomocnik wskazuje numer Rachunku oraz
imie i nazwisko Klienta w imieniu ktérego Zlecenie lub Dyspozycja bedzie sktadana.

§ 48

BM moze przyjmowaé Zlecenia lub Dyspozycje sktadane za pomocq innych urzqdzen
technicznych lub elektronicznych nosnikéw informaciji. W takim przypadku tryb i warunki
przekazywania takich Dyspozycji lub Zlecen oraz sposéb identyfikacji osoby je przekazujqcej
ustalany jest w Umowie lub Regulaminie.

VIIl. ZLECENIA SKLADANE ZA POSREDNICTWEM APLIKACJI MOBILNY BROKER

§ 48a

BM umozliwia Klientowi i nalezycie umocowanemu petnomocnikowi Klienta korzystanie
z aplikacji Mobilny Broker.

Warunkiem korzystania z aplikacji Mobilny Broker jest:

a. posiadanie urzgdzenia mobilnego wyposazonego w odpowiednie oprogramowanie
oraz umozliwiajgcego transmisje danych za posrednictwem sieci Internet,

b. zainstalowanie na tym urzqdzeniu oprogramowania dostarczonego przez BM.

Informacja o wymaganiach technicznych urzgdzen mobilnych, aktualnej wersji aplikacji
Mobilny Broker oraz lokalizacji pliku instalacyjnego aplikacji Mobilny Broker podawana
jest do wiadomosci w formie Komunikatu. Pierwsze logowanie do aplikacji Mobilny
Broker na danym urzqgdzeniu mobilnym polega na poprawnym wprowadzeniu przez
Klienta lub jego petnomocnika:

a. identyfikatora oraz kodu urzqdzenia mobilnego udostepnionych w Systemie
transakcyjnym,

b. nadaniu Hasta do Mobilnego Brokera.
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Kolejne logowanie do aplikacji Mobilny Broker nastepuje poprzez podanie Hasta do
Mobilnego Brokera.

. W celu ztozenia Zlecenia w aplikacji Mobilny Broker nalezy:

a. wprowadzié i zatwierdzi¢ treéci ztozonego Zlecenia oraz

b. podaé Hasto do Mobilnego Brokera, chyba ze podczas konfiguracji aplikaciji
wytqczona zostata potwierdzanie Zlecen.

. Status ztozonego Zlecenia prezentowany jest na liscie biezgcych zlecen w aplikaci

Mobilny Broker.

Komunikaty dotyczqce statusu ztozonych Zlecen sq rejestrowane przez BM
i archiwizowane w sposéb zapewniajqcy ich integralnosé.

Klient lub jego petnomocnik zobowigzany jest do korzystania z najnowsze| wersji
aplikacji Mobilny Broker. BM informuje o udostepnieniu nowej wersji aplikacji Mobilny
Broker w formie Komunikatu wyswietlanego po zalogowaniu do aplikacji Mobilny
Broker.

BM moze uniemozliwi¢ korzystanie z nieaktualnej wersji aplikacji Mobilny Broker.

10.Klient lub jego petnomocnik, ktéry uprzednio ustanowit Kod TPIN i za jego pomocq

zidentyfikowat sie w Centrum Telefonicznym lub zawart aneks, o ktérym mowa w § 63,
moze za posrednictwem telefonu zablokowaé dostep do aplikacji Mobilny Broker.

11.Odblokowanie dostepu do aplikacji Mobilny Broker jest realizowane samodzielnie przez

IX.

Klienta lub jego petnomocnika za posrednictwem Systemu transakcyjnego.

ZLECENIA DDM
§ 49
Klient moze ztozy¢ Zlecenie DDM.
Zlecenie DDM moze zosta¢ ztozone jedynie za posrednictwem telefonu.

BM moze okresli¢ w Komunikacie szczegdtowe warunki przyjmowania Zlecen DDM,
w szczegdlnoéci dotyczgce minimalnej wartosci Zlecenia DDM.

Z vuzasadnionych przyczyn, w szczegdlnosci z uwagi na sytuacje rynkowqg w chwili
sktadania Zlecenia DDM, BM moze odmoéwié jego przyjecia, o czym niezwlocznie
informuje Klienta.

W przypadku Zlecenia DDM, zamiast liczby Instrumentéw finansowych, Klient moze
podaé tgczng maksymalng warto$é transakcji bedgcych wynikiem wykonania tego
Zlecenia DDM.

Poza innymi wymaganymi elementami, Klient musi wyraznie wskazaé, iz dane Zlecenie
jest Zleceniem DDM.

O sposobie realizacji Zlecenia DDM decyduje BM. BM moze wystawiaé, modyfikowaé
lub odwotywaé zlecenia brokerskie sktadane na podstawie Zlecenia DDM.

O ile co innego nie wynika ze ztozonego zlecenia DDM, BM nie jest zobowigzany do
jego ogtoszenia i realizacji niezwtocznie po jego ztozeniu.
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9.

Zlecenie DDM moze by¢é anulowane lub zmodyfikowane przez Klienta przed
zakonczeniem jego realizacji tylko w takiej czesci, w jakie| zlecenie to nie zostato jeszcze
zrealizowane.

§ 50

BM nie odpowiada za skutki realizacji Zlecenia DDM — w szczegdlnosci za straty poniesione
przez Klienta lub nieuzyskane przez Klienta korzysci — jezeli realizacja Zlecenia DDM
nastgpita z zachowaniem nalezytej starannosci. Sktadajgc Zlecenie DDM Klient zgadza sie
ponies¢ zwiekszone ryzyko zwigzane z takim zleceniem i sposobem jego realizaciji.

X.

XI.

POLACZENIE KONTA OSOBISTEGO Z RACHUNKIEM PIENIEZNYM
851

BM $wiadczy ustuge potqczenia Konta osobistego z Rachunkiem pienigznym Klienta
w BM. Swiadczenie ustug w tym zakresie wymaga podpisania stosownego aneksu do
Umowy.

Ustuga, o ktérej mowa w ust. 1, umozliwia automatyczne wykorzystanie wolnych
$rodkéw Klienta, z wytgczeniem limitu zadtuzenia i debetu, znajdujgcych sie na Koncie
osobistym w celu realizacji Zlecen kupna, optacenia zapiséw w obrocie pierwotnym lub
w pierwsze| ofercie publiczne], z uwzglednieniem wynagrodzenia dla BM,
w przypadku braku $rodkéw na Rachunku pienieznym, w tym naleznosci. Ustuga nie
obejmuje uzupetnienia Depozytu zabezpieczajgcego dla transakcji na Derywatach oraz
otwarcia pozycji na Derywatach.

Rachunek pieniezny Klienta moze by¢ potgczony tylko z jednym Kontem osobistym
Klienta.

Konto osobiste nie moze by¢ rachunkiem wspélnym.

§ 52

Wraz z podpisaniem aneksu do Umowy w zakresie potgczenia Konta osobistego
z Rachunkiem pienieznym, Klient udziela BM petnomocnictwa do pobierania wolnych
$rodkéw z Konta osobistego w celu rozliczenia transakji.

Klient zrzeka sie mozliwosci odwotania lub zmiany powyzszego petnomocnictwa
w czasie obowigzywania aneksu do Umowy o potgczenie Konta osobistego
z Rachunkiem pienieznym. Petnomocnictwo obowiqgzuje do momentu zaspokojenia
wymagalnych roszczern BM zwigzanych z Umowq.

Rozwiqzanie umowy dotyczqce| prowadzenia Konta osobistego powoduje wygasniecie
aneksu do Umowy o potgczenie Konta osobistego z Rachunkiem pienieznym Klienta.

PRZYJMOWANIE | PRZEKAZYWANIE ZLECEN
§ 53

Przyjmowanie i przekazywanie Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych
polega na zobowiqzaniu BM do przyjmowania i przekazywania Zlecen nabycia lub
zbycia Instrumentéw finansowych przez:
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a) przyjmowanie Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych i ich
przekazywanie do innego podmiotu, w tym do emitenta Instrumentu finansowego,
wystawcy Instrumentu finansowego lub sprzedajgcego taki instrument w celu ich
wykonania, lub

b) kojarzenie dwéch lub wiecej podmiotéw w celu doprowadzenia do zawarcia
transakcji miedzy tymi podmiotami.

2. Kojarzenie Zlecen polega na podijeciu przez BM czynnosci majgcych na celu znalezienie
podmiotu zainteresowanego zawarciem z Klientem umowy sprzedazy Instrumentéw
finansowych objetych Zleceniem.

3. Zlecenie, o ktérym mowa w ust. 2, moze nie zawieraé wszystkich elementéw Zlecenia,
w szczegdlnosci wskazania ceny lub liczby Instrumentéw finansowych, bedqcych
przedmiotem Zlecenia.

4. Jezeli w wyniku podijetych przez BM czynnosci, w terminie waznosci Zlecenia, nie doszto
do znalezienia podmiotu zainteresowanego zawarciem umowy sprzedazy Instrumentéw
finansowych z Klientem, BM informuje telefonicznie Klienta o powyzszym.

5. BM moze podaé do wiadomosci Klientéw, w formie Komunikatu, informacje
o ofertach publicznych, w ramach ktérych przyjmuje Zlecenia Klientéw oraz zakres
i szczegdtowe warunki przyjmowania tych Zlecen.

XIl. SWIADCZENIE USLtUG W ZAKRESIE DERYWATOW
8 54

BM $wiadczy ustugi w zakresie Derywatéw na podstawie aneksu do Umowy.

N —

Na podstawie powyzszego aneksu BM prowadzi dla Klienta Rachunek derywatéw,
ktérego numer jest tozsamy z numerem Rachunku papieréw wartosciowych.

3. W aneksie, o ktérym mowa w ust. 1 Klient udzielo BM nieodwotalnego petnomocnictwa
do czynnosci niezbednych do realizacji zobowigzan Klienta wynikajgcych ze ztozonych
przez niego zlecen w zakresie Derywatdéw, w szczegdlnosci czynnoéci zmierzajgcych do
doprowadzenia Depozytu zabezpieczajgcego do wymagane| wysokosci oraz pokrycia
wynagrodzenia BM.

4. W aneksie do Umowy Klient podaje swdj indywidualny numer identyfikacyjny
w odpowiedniej Izbie rozliczeniowej lub upowaznia BM do jego uzyskania.

5. Klient moze rozpoczgé zawieranie transakcji Derywatami dopiero po otwarciu dla
Klienta konta indywidualnego w Izbie rozliczeniowe;.

§ 55

1. BM moze okresli¢ maksymalny limit zaangazowania BM w Derywaty, podajgc go do
wiadomosci Klientéw w formie Komunikatu.

2. BM moze okresli¢ limit zaangazowania Klienta w Derywaty dla poszczegdlnych
Instrumentéw finansowych, ich klas i serii. Przez limit zaangazowania Klienta
w Derywaty rozumie sie maksymalng liczbe Derywatéw, ktére mogq znaleié sie
w Portfelu, wliczajgc w to wolumen sktadanego Zlecenia. Powyzszy limit oraz warunki
uzyskania wyzszych wartoéci limitu sq podane do wiadomosci Klientéw w formie
Komunikatu.
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3. BM moze uzgodnié¢ z Klientem indywidualny limit zaangozowania Klienta
w Derywaty. Wysoko$¢ indywidualnego limitu zaangazowania moze by¢ uzalezniona
w szczegdlnoéci od wartoéci Instrumentéw finansowych zapisanych na Rachunku
papieréw wartosciowych Klienta, warto$ci obrotéw, ustanowienia dodatkowych
zabezpieczen lub innych informacji o Kliencie posiadanych przez BM lub Bank.

4. BM zastrzega sobie prawo do niezrealizowania Zlecenia Klienta w zakresie Derywatéw
w przypadku, gdyby realizacja zlecenia Klienta mogta spowodowaé przekroczenie limitu
zaangazowania BM, limitu zaangazowania Klienta lub indywidualnego limitu
zaangazowania Klienta.

5. Przekroczenie limitu zaangazowania BM, limitu zaangazowania Klienta, limitu
indywidualnego zaangazowania Klienta moze skutkowaé zamknieciem pozycji w celu
zlikwidowania stanu niezgodnosci.

§ 56

BM moze w kazdym czasie okreéli¢ Derywaty, w ktérych obrocie nie bedzie uczestniczyt.
Klienci posiadajgcy otwarte pozycje na tych Derywatach zobowigzani sq do zamkniecia
pozycji otwartych w terminie okre$lonym przez BM.

2. BM przystuguje prawo zamkniecia otwartych pozycji na Derywatach, o ktérych mowa
w ust. 1, po bezskutecznym uptywie terminu okre$lonego w ust. 1.

3. BM poinformuje Klienta o nieuczestniczeniu w obrocie danymi Derywatami nie pdzniej,
niz w momencie sktadania przez niego Zlecenia.

§ 57

Klient jest zobowigzany do przestrzegania warunkéw obrotu Derywatami, na ktére
sktada Zlecenie.

2. W przypadku posiadania przez Klienta wiecej niz jednego Portfela, Zlecenie sktadane
przez Klienta powinno réwniez zawieraé okreslenie Portfela, w ramach ktérego jest
sktadane.

3. BM potwierdza Klientowi przyjecie Zlecenia w zakresie Derywatéw w Systemie
transakcyjnym. Obowigzek ten nie ma zastosowania do Zlecen sktadanych za
posrednictwem telefonu.

§ 58

Klient jest zobowigzany do wniesienia i utrzymywania wstepnego Depozytu
zabezpieczajgcego z tytutu Derywatéw zapisanych na Rachunku derywatéw oraz
objetych sktadanym Zleceniem zgodnie z metodologiq stosowanq przy obliczaniu
ustanowienia zabezpieczenia przez BM. Metodologia wyznaczania zabezpieczenia oraz
minimalny wymagany poziom zabezpieczenia sq podane do wiadomosci Klientéw
w formie Komunikatu.

2. Warunkiem przyjecia i wykonania Zlecenia w zakresie Derywatdw est posiadanie przez
Klienta wstepnego Depozytu zabezpieczajgcego, a takze, o ile BM nie odstqpi
od tego wymogu, $rodkéw pienieznych na pokrycie prowizji BM z tytutu wykonania tego
Zlecenia.
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3. Wysoko$é witasciwego Depozytu zabezpieczajgcego, poczgwszy od dnia otwarcia
pozycji, podlega zmianom wynikajgcym z biezgcych rozrachunkéw rynkowych
prowadzonych przez Izbe rozliczeniowq.

4. W przypadku otwartych Pozycji skorelowanych na Derywatach, w ostatnim tygodniu
przed wygasnieciem jedne| z serii, Depozyt zabezpieczajgcy moze byé zwiekszany
kazdego dnia o podany do wiadomosci Klientéw procent wymaganego depozytu dla
niewygasajqcej serii Derywatéw.

5. W przypadku nadzwyczajnej zmiany ceny majgce] miejsce w trakcie sesji,
w szczegdlnosci, gdy wniesiony Depozyt zabezpieczajgcy moze nie wystarczyé na
pokrycie strat wynikajgcych z otwartych przez Klienta pozycji, BM moze pobraé $rodki
z Rachunku pienieznego Klienta na uzupetnienie depozytu do wysokosci wymaganej dla
wstepnego Depozytu zabezpieczajgcego przed dokonaniem biezqcych rozrachunkéw,
z uwzglednieniem potencjalnej straty wynikajqcej ze zmiany ceny Derywatéw. BM moze
réwniez zazqdaé od Klienta natychmiastowego uzupetnienia depozytu do wymaganej
wysokosci.

6. BM moze odstgpi¢ od wymogu wniesienia wstepnego Depozytu zabezpieczajgcego
w przypadku, gdy w wyniku realizacji Zlecenia ma nastqpi¢ zamkniecie otwartej
wczesniej pozycji Klienta lub otwarcie pozycji skorelowanej, chyba ze w wyniku realizacji
Zlecenia saldo pozycji Klienta nie bytoby w petni zabezpieczone.

7. Derywaty zapisane w réznych Portfelach Klienta traktowane sq niezaleznie od siebie,
a w szczegdblnosci nie podlegajqg korelacji.

8. Postanowienia Regulaminu w zakresie Depozytu zabezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio do premii i innych optat wymaganych zgodnie z warunkami obrotu
danymi Derywatami.

§ 59

Przedmiotem zabezpieczenia w ramach Depozytu zabezpieczajgcego mogq byé srodki
pieniezne zapisane na Rachunku Klienta.

§ 60

1. Klient ma obowigzek utrzymywania Depozytu zabezpieczajgcego w wysokosci co
najmnie| rownej wysokosci wymaganej przez BM w Komunikacie.

2. Zgromadzone na Rachunku pienieznym Klienta $rodki o wartoéci réwne| wartosci
Depozytu zabezpieczajgcego sq blokowane przez BM.

§ 61

1. Jezeli Depozyt zabezpieczajgcy Klienta jest nizszy niz wymagany przez BM, Klient jest
zobowigzany do jego uzupetnienia do wymaganej wysokosci.

2. BM podaje w Komunikacie termin ostatecznego uzupetnienia  Depozytu
zabezpieczajgcego.

3. Klient obowigzany jest codziennie sprawdzaé wysoko$é wymaganego Depozytu
zabezpieczajgcego ustalonego przez BM.
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4. Uzupetnienie Depozytu zabezpieczajgcego nastepuje w momencie wptyniecia $rodkéw
na Rachunek pieniezny Klienta.

5. Informacja o wysoko$ci wymaganego Depozytu zabezpieczajgcego oraz
zobowiqgzaniach wynikajgcych z otwartych pozycji Klienta jest dostepna w Systemie
transakcyjnym po dokonaniu biezgcych rozrachunkéw. Klienci posiadajgcy podpisany
aneks do Umowy w zakresie przyjmowania Zlecen i Dyspozycji przekazywanych do BM
za posrednictwem telefonu mogqg uzyskaé ww. informacje podczas Indywidualnej
obstugi maklerskie;.

6. BM moze poinformowaé Klienta o konieczno$ci  uzupetnienia  Depozytu
zabezpieczajgcego lub innych zobowigzan wynikajgcych z  zajetych pozycji, za
posrednictwem  telefonu, poczty elekironicznej, Systemu transakcyjnego lub
komunikatéw SMS.

7. W przypadku, gdy Depozyt zabezpieczajqcy nie zostat uzupetniony w okre$lonym przez
BM terminie, BM moze anulowaé aktywne Zlecenia Klienta, w pierwszej kolejnosci te,
dla ktérych blokowany jest Depozyt zabezpieczajgcy, a nastepnie dokonaé zamkniecia
wybranych przez siebie pozycji Klienta w celu doprowadzenia Depozytu
zabezpieczajgcego do wymagane| wysokosci oraz pokrycia ewentualnych strat oraz
wynagrodzenia BM. BM moze wystawi¢ Zlecenie z ustalonym wedtug swego uznania
limitem ceny lub, jezeli jest to dopuszczalne zgodnie z regulacjomi majgcymi
zastosowanie do danego rynku i instrumentu, po dowolnej cenie. Jezeli podjete
dziatania nie doprowadzq do uzyskania kwoty brakujgce] do ostatecznego rozliczenia
zobowigzan Klienta wynikajgcych z Derywatéw, BM moze podjgé dziatania okreslone w
§ 62 lub dochodzi¢ brakujgcej kwoty w inny przewidziany prawem sposdb.

8. W przypadku niedotrzymania przez Klienta terminu do uzupetnienia Depozytu
zabezpieczajgcego BM moze:

a) naliczaé odsetki ustawowe od niesptaconej w terminie kwoty zobowiqgzan,

b) czasowo zaprzestaé przyjmowania Zlecen w zakresie Derywatéw, o czym informuje
Klienta,

c) rozwiqzaé aneks do Umowy w zakresie Derywatdéw lub Umowe.

§ 62

BM dokonuje codziennych rozliczen z Klientem, polegajgcych na uznaniu lub
obcigzeniu Rachunku pienieznego Klienta na podstawie zatwierdzonych przez Izbe
rozliczeniowqg dokumentéw rozliczeniowych, najpdzniej do konca dnia, w ktérym
nastgpito rozlicznie.

2. W sytuacji, gdy z rozliczen, o ktérych mowa w ust. 1, wynika nalezno$¢ dla Klienta,
BM uznaje Rachunek pieniezny Klienta kwotq rozliczenia, a w przypadku, gdy
z tych rozliczen wynika zobowigzanie Klienta, BM obcigza Rachunek pieniezny kwotq
wynikajqcq z rozliczenia.

Zasady ustalania cen rozliczeniowych okresla spétka prowadzgca rynek.

4. Jezeli wskutek zamkniecia pozycji lub ostatecznego rozliczenia Derywatéw Klient ponidst
strate  przewyzszajgcqg Depozyt zabezpieczajgcy, Klient jest zobowigzany do
uzupetnienia brakujgce] kwoty w terminie okre$lonym przez BM dla uzupetnienia
Depozytdw zabezpieczajgcych. W przeciwnym wypadku BM jest uprawniony do
sprzedazy dowolnych Instrumentéw finansowych Klienta znajdujgcych sie na jego
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Rachunku, a takze do pobrania $rodkdéw pienieznych znajdujgcych sie na jego
rachunkach w BM i Banku. Przepis § 61 ust. 8 stosuje sie odpowiednio.

5. Jezeli rozliczenie Derywatéw nastepuje poprzez dostawe instrumentu bazowego, Klient
zobowiqzany do dostawy ma obowiqgzek ich posiadania i ztozenia dyspozycji przelewu
tych Instrumentéw finansowych na konto dostawy we wiasciwe| Izbie rozliczeniowej
w terminie okre$lonym w warunkach obrotu. BM moze bez dyspozycji Klienta dokonaé
przelewu ww. Instrumentéw finansowych.

Xill. INDYWIDUALNA OBSLUGA MAKLERSKA | DORADZTWO INWESTYCYJNE

§ 63
1. Po podpisaniu Aneksu do umowy o $wiadczenie ustug maklerskich w zakresie
przyjmowania zlecen i dyspozycji przekazywanych BM za pomocq telefonu,

w ramach Indywidualnej obstugi maklerskiej, Klient ma prawo do sktadania Zlecen
Instrumentéw  finansowych w  obrocie zorganizowanym oraz Dyspozycji za
posrednictwem telefonu identyfikujqc sie bezposrednio w BM.

2. Po podpisaniu aneksu, o ktérym mowa w ust. 1, Klient ustanawia w systemie
transakcyjnym Hasto telefoniczne albo zawiera z BM Porozumienie dotyczgce trybu
ustanowienia hasta telefonicznego.

3. W porozumieniu, o ktérym mowa w ust. 2, Klient okre$la swoje hasto startowe, na
podstawie ktérego nastgpi identyfikacjo Klienta w procesie ustalenia Hasta
telefonicznego, zgodnie z postanowieniami zawartymi w powyzszym porozumieniu.

§ 64

1. Ustuga doradziwa inwestycyjnego nie stanowi ustugi niezaleznego doradziwa
inwestycyjnego w rozumieniu Rozporzgdzenia oraz Ustawy.

2. Swiadczge ustuge doradziwa inwestycyjnego, BM moze rekomendowaé Instrumenty
finansowe w stosunku do ktdérych jednoczeénie prowadzi ich dystrybucje,
a takze jest uprawniony do otrzymywania wynagrodzenia od podmiotéw, do ktérych
kierowane sq Zlecenia Klienta sktadane w ramach realizacji Rekomendaciji.

3. BM jest uprawniony do otrzymania wynagrodzenia od podmiotéw, o ktérych mowa
powyzej tylko w sytuacji, gdy wynagrodzenie to ma na celu poprawe jakosci swiadczonej
na rzecz Klienta ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen oraz nie ma negatywnego
wplywu na przestrzeganie przez BM obowigzku uczciwego, sprawiedliwego
i profesjonalnego dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta albo jest niezbedne do
$wiadczenia ustugi.

4. BM przekazuje Klientowi informacie o wszelkich ptatnosciach lub korzysciach
ofrzymanych przez BM od osdb trzecich lub dokonanych na rzecz oséb trzecich
w zwigzku z ustugq $wiadczong na rzecz Klienta na podstawie Umowy.

5. Swiadczenie ustug doradziwa inwestycyjnego jest mozliwe pod  warunkiem
przedstawienia przez Klienta informacji niezbednych do dokonania oceny poziomu jego
doswiadczenia i wiedzy dotyczqcej inwestowania w Instrumenty finansowe, w tym jego
sytuacji finansowej, w tym zdolnosci do ponoszenia strat i celéw inwestycyjnych, w tym
poziomu akceptowalnego ryzyka, umozliwiajgcych BM weryfikacje, czy ustuga jest dla
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Klienta odpowiednia. Celem przeprowadzenia powyzsze|j oceny przez BM jest
umozliwienie dziatania BM w naijlepiej pojetym interesie Klienta.

BM okredla Instrumenty finansowe odpowiednie dla Klienta na podstawie informacji
uzyskanych od Klienta w zakresie jego wiedzy i do$wiadczenia inwestycyjnego, sytuaciji
finansowe|, celéw inwestycyjnych w tym w zakresie tolerancji ryzyka oraz w oparciu
o jego biezqgca potrzebe i sytuacje.

Nieudzielenie odpowiedzi na postawione przez BM pytania a takze brak odpowiednioséci
ustugi doradztwa lub Instrumentéw finansowych, uniemozliwia $wiadczenie ustugi
doradztwa inwestycyjnego.

BM nie $wiadczy ustugi doradztwa inwestycyjnego w zakresie Instrumentéw finansowych
nieodpowiednich dla Klienta.

Ustuga doradztwa jest $wiadczona wytgeznie na rzecz Klienta — BM nie $wiadczy ustugi
na rzecz petnomocnika.

10. W ramach ustugi doradztwa inwestycyinego BM przekazuje Klientowi, Rekomendacije

11.

12.

13.

14.

15.

odpowiedniq dla Klienta i sktaniajgcg do podijecia jednego z nastepujgcych krokdw:

a) zakupu, sprzedazy, subskrypcji, wymiany, wykupu, przechowywania danego
Instrumentu finansowego bqdz udzielenia gwarancji na taki instrument;

b) skorzystania lub nieskorzystania z praw wynikajgcych z okreslonego Instrumentu
finansowego do zakupu, sprzedazy, subskrypcji, wymiany lub wykupu takiego
instrumentu.

Rekomendacje wydawane w ramach doradziwa inwestycyjnego przekazywane sq:

a) drogq elektroniczng na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej (e-mail)
— w przypadku podpisania aneksu do Umowy w zakresie doradztwa inwestycyjnego
$wiadczonego za posrednictwem e-mail,

b) podczas rozmowy telefonicznej z Klientem — w przypadku podpisania aneksu do
Umowy w zakresie przyjmowania zlecen i dyspozycji przekazywanych BM za
pomocq telefonu, przy czym raport zawierajgcy potwierdzenie odpowiedniosci
Rekomendacji przekazywany jest Klientowi na Trwatym nosniku.

W przypadku Klientéw, ktérzy podpisali aneks do Umowy w zakresie przyjmowania
Zlecen i Dyspozycji przekazywanych BM za pomocgq telefonu Rekomendacje wydawane
w ramach doradziwa inwestycyinego mogq by¢  przekazywane  réwniez
w trybie okreslonym w ust. 11 lit. a.

Instrumentami  finansowymi, w zakresie ktérych BM $wiadczy ustuge doradziwa
inwestycyjnego sq wybrane:

a) akcje, prawa do akgji,
b) obligacje, listy zastawne, bony skarbowe i inne instrumenty dtuzne,
c) certyfikaty strukturyzowane,

BM w drodze Komunikatu podaje do wiadomosci Klientéw stosunki tgczqgce go
z emitentami lub dostawcami Instrumentéw finansowych, dla ktérych jest $wiadczona
ustuga doradziwa

Rekomendacja wydawana w ramach ustugi doradziwa inwestycyjnego, oprécz
zalecenia w zakresie zachowania w odniesieniu do danego Instrumentu finansowego,
moze w szczegdlnosci zawierad:
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16.

17.

18.

19.

a) nazwe rekomendowanego Instrumentu finansowego,

b) wskazanie kierunku Zlecenia,

c) date jej sporzqdzenia,

d) informacje, czy emitentem instrumentu jest podmiot powigzany z BM,
e) krotkie uzasadnienie podjete| decyzji,

f)  zastrzezenia prawne,

g) inne elementy uznane za stosowne w celu $wiadczenia ustugi doradztwa
inwestycyjnego w najlepiej pojetym interesie Klienta,

h) os$wiadczenie BM o tym, czy Rekomendacja jest dla Klienta odpowiednia, biorgc
pod uwage jego profil inwestycyjny oraz opis, w jaki sposéb Rekomendacja
odpowiada celom Klienta i okolicznosciom osobistym w odniesieniv do
wymaganego okresu inwestycji, wiedzy i do$wiadczenia Klienta oraz stosunku
Klienta do ryzyka i mozliwosci ponoszenia przez Klienta strat.

Ostateczna  decyzjo w zaokresie dokonania okre$lonych transakcji w  oparciu
o Rekomendacje wydang w ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego nalezy wytgcznie
do Klienta. Klient powinien uwzglednié fakt, iz kazda Rekomendacja ma ograniczong
w czasie aktualno$é.

Czestotliwo$¢ sporzgdzania Rekomendacji w ramach doradziwa inwestycyjnego zalezy
od biezqgcej oceny sytuacji rynkowej. BM nie $wiadczy okresowe| oceny odpowiedniosci
polegajgcej na dokonaniu okresowego przeglgdu uzgodnien dotyczgcych Klienta
w zakresie Ustugi Indywidualnego Doradztwa Inwestycyjnego, w szczegdlnosci nie
dokonuje okresowe| oceny zgromadzonych informacji oraz nie uaktualnia przekazanej
Rekomendaciji

BM, s$wiadczgc ustuge doradziwa inwestycyjnego, moze wydawaé Rekomendacje
w odniesieniu do Instrumentéw finansowych, w stosunku do ktérych BM $wiadczy ustugi
posrednictwa w zbywaniu i ich odkupywaniu, w tym oferuje je w ofercie publicznej lub
niepublicznej lub emitowanych przez fundusze inwestycyjne.

BM przekazuje Klientowi raz na kwartat kalendarzowy na Trwatym nosniku okresowe
sprawozdanie ze $wiadczone|] ustugi doradziwa inwestycyjnego. Okresowe
sprawozdanie obejmuje:

1) oznaczenie BM;

2) oznaczenie Klienta;

3) date i czas udzielenia Rekomendacji;

4) forme udzielonej Rekomendacji;

5) oznaczenie rekomendowanych Instrumentéw finansowych objetych Rekomendacjq;
6) kierunek inwestycyjny Rekomendaciji (nabycie/zbycie);

7) podziat na poszczegdlne Instrumenty finansowe, o ile Rekomendacja obejmuje
wiece| niz jeden Instrument finansowy, lub podziat ten byt okre$lony w tresci
Rekomendaciji;

8) rekomendowang cene nabycia lub zbycia Instrumentu finansowego lub
Instrumentdéw finansowych, o ile Rekomendacja obejmuje wiecej niz jeden Instrument
finansowy lub cena taka zostata wskazana w treéci Rekomendaciji;
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9) oznaczenie waznoséci Rekomendacji, o ile Rekomendacja ta jest ograniczona
w czasie;

10) catkowitq warto$¢ pobranych optat i prowizji oraz zestawienie poszczegdlnych
pozycji pobranych optat i prowizji oraz innych kosztéw zwiqgzanych z udzieleniem
Rekomendaciji, o ile takie optaty i prowizje zostaty pobrane.

XIV. ANALIZY | BADANIA INWESTYCYJNE

§ 65
1. BM moze sporzqgdzaé i udostepniaé Klientom Analizy.
2. Analizy mogq obejmowaé w szczegédlnosci:

a) komentarz istotnych wydarzen biezqcych, majgcych wptyw na wycene lub majgcych
istotne znaczenie dla emitentéw papieréw warto$ciowych lub ogélng sytuacje
rynkowq,

b) komentarz do wynikéw kwartalnych spétek,
c) komentarz sytuacji makroekonomicznej,
d) prognoze dla globalnego lub polskiego rynku,

e) komentarz dotyczqcy koniunktury i kondycji finansowe| poszczegdlnych sektoréw
gospodarki,

f)  komentarz aktualnej sytuacji i mozliwosci rozwoju wybranych rynkéw finansowych,
g) analize wybranych Instrumentéw finansowych.

3. BM zastrzega mozliwo$é statego lub czasowego dystrybuowania Analiz do innych niz
Klienci oséb i podmiotdw.

§ 66

BM moze sporzqdzaé i udostepniaé Badania inwestycyjne na warunkach okreslonych
w obowiqzujgcych przepisach prawa.

§ 67

1. BM sporzqdza i udostepnia Klientom Analizy lub Badania inwestycyjne
z czestotliwosciq i w zakresie wedtug uznania BM.

2. BM moze udostepniaé Klientom réwniez Analizy lub Badania inwestycyjne sporzqdzane
przez osoby tfrzecie.

3. Przy sporzqdzaniu Analiz i Badan inwestycyjnych i BM nie uwzglednia potrzeb
i indywidualnej sytuacji Klienta. Klient samodzielnie dokonuje oceny, czy zawarte w nich
informacje odpowiadajqg jego sytuacji i potrzebom.

4. BM nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania Klienta podijete na
podstawie Analizy lub Badan inwestycyjnych, ani za szkody poniesione w wyniku decyziji
inwestycyjnych podijetych na podstawie Analizy lub Badan inwestycyjnych.
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5.

6.

Klient powinien uwzgledni¢ fakt, iz kazda Analiza i Badanie inwestycyjne ma
ograniczonqg w czasie aktualnosé.

Roz na kwartat kalendarzowy, BM przekazuje Klientowi na Trwatym nosniku
sprawozdanie z wykonania ustugi obejmujqce| sporzgdzanie Analiz zawierajqgce:

a. oznaczenie firmy inwestycyjnej;

b. nazwe, firme, imie i nazwisko klienta lub grupy klientéw, w przypadku gdy analiza
zostata sporzgdzona na indywidualne zaméwienie klienta;

date i czas przekazania klientowi analizy lub informacji o jej udostepnieniu;
d. sposéb przekazywania klientowi analizy lub informacji o jej udostepnieniu;
e. podstawowe informacje na temat przedmiotu analizy, w tym:

i.  oznaczenie instrumentu,

ii.  kierunek inwestycyjny analizy wraz z cenq oraz datq waznosci;

f. wskazanie czy analiza byta uprzednio przekazana innym klientom lub podana do
publicznej wiadomosci;

g. catkowita warto$é¢ pobranych optat i prowizji oraz innych kosztéw zwigzanych z
udzieleniem rekomendac;ji.

XV. PORADY INWESTYCYJNE

§ 68

Porady inwestycyjne sq udzielane zgodnie z nalezytq staranno$ciq oraz wiedzq,
w tym w oparciu o informacje podane do publicznej wiadomosci oraz analizy
i rekomendacie w zwiqzku ze $wiadczong na rzecz Klienta przez BM ustugq
przyjmowania i przekazywania zlecen oraz ustugg wykonywania zlecen.

Za decyzje inwestycyjne podjete w oparciu o porade inwestycyjng odpowiedzialnosé
ponosi Klient.

XVI. WYKONYWANIE ZLECEN ZA POSREDNICTWEM BM POZA OBROTEM

1.

2.

ZORGANIZOWANYM
§ 68’

BM swiadczy ustugi wykonywania Zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych
poza obrotem zorganizowanym na podstawie aneksu o $wiadczenie ustug posrednictwa
poza rynkiem regulowanym do Umowy. W ramach ustugi wykonywania Zlecer nabycia
lub zbycia Instrumentéw finansowych poza obrotem zorganizowanym BM zobowigzuje
sie do posredniczenia w nabyciu lub zbyciu Instrumentéw finansowych w obrocie
cywilno-prawnym poza obrotem zorganizowanym.

Ztozenie Zlecenia poza obrotem zorganizowanym nastepuje poprzez zawarcie pomiedzy
BM i Klientem umowy zlecenia posredniczenia w transakcji nabycia Instrumentéw
finansowych poza obrotem zorganizowanym, ktéra zawiera w szczegdlnosci:

a) dane umozliwiajgce jednoznacznq identyfikacje osoby zawierajgcej umowe zlecenia,

b) date zawarcia umowy zlecenia,
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c) rodzajiliczbe Instrumentéw finansowych bedgcych przedmiotem umowy zlecenia,
d) przedmiot umowy zlecenia (kupno lub sprzedaz),

e) okreslenie ceny,

f) oznaczenie terminu waznosci umowy zlecenia.

Umowa zlecenia zawierana jest w zwyktej formie pisemnej (z wytgczeniem mozliwosci
ztozenia o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej).

3. Na podstawie zawartej umowy zlecenia BM podejmuje czynnosci majgce na celu
znalezienie podmiotu  zainteresowanego odpowiednio nabyciem lub  zbyciem
Instrumentéw finansowych na warunkach okreslonych w umowie zlecenia.

4. Jezeli w wyniku podjetych przez BM czynnosci, w terminie waznosci umowy zlecenia, nie
doszto do znalezienia podmiotu zainteresowanego nabyciem lub zbyciem Instrumentéw
finansowych, BM informuje Klienta o powyzszym w sposéb okreslony w umowie zlecenia

5. W przypadku znalezienia podmiotu zainteresowanego odpowiednio nabyciem lub
zbyciem Instrumentéw finansowych na warunkach okre$lonych w umowie zlecenia BM
zawiera z takim podmiotem odpowiednio umowe sprzedazy Instrumentéw finansowych
w obrocie cywilno-prawnym, dziatajgc na podstawie upowaznienia udzielonego przez
Klienta w umowie zlecenia. Warunkiem zawarcia ww. umowy jest uprzednie zawarcie
umowy o oé$wiadczenie ustug maklerskich przez BM z zainteresowanym podmiotem.

6. Rozliczenie ceny nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych realizowane jest
za posrednictwem Rachunkéw pienieznego zbywcy i nabywcy, prowadzonych przez
BM.

7. Srodki pieniezne na nabycie Instrumentéw finansowych blokowane sq na Rachunku
pienieznym nabywcy prowadzonym przez BM do dnia rozliczenia transakcji.
BM moze w umowie zlecenia uzgodnié z Klientem inny sposéb rozliczenia ceny nabycia
Instrumentéw finansowych.

8. W przypadku, w ktérym Instrumenty finansowe bedqce przedmiotem transakgji
zawierane] za posrednictwem BM poza obrotem zorganizowanym sg zapisane na
Rachunku lub w rejestrze prowadzonym przez podmiot trzeci, BM moze uzaleznié
wykonanie umowy zlecenia od uzgodnienia z takim podmiotem tresci umowy zlecenia
lub umowy sprzedazy Instrumentéw finansowych.

§ 687

1. BM niezwtocznie informuje Klienta o wszelkich istotnych  okolicznosciach
uniemozliwiajgcych wiasciwg realizacje umowy zlecenia lub umowy sprzedazy.

2. BM moze odmdwié zawarcia umowy zlecenia lub umowy sprzedazy, ktéra nie spetnia
wymogow okreslonych w Regulaminie lub jest sprzeczna z przepisami prawa.

XVIl. WYNAGRODZENIE BM

§ 69

1. Za $wiadczone ustugi BM pobiera od Klienta wynagrodzenie zgodnie z TOIP.
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2. BM jest uprawniony do pobierania naleznego mu Wynagrodzenia z Rachunku Klienta
bez odrebnej Dyspozycji, o ile rodzaj i okolicznosci jej $wiadczenia na to pozwalajq,
w przeciwnym przypadku Klient viszcza Wynagrodzenie na rachunek BM.

§ 70

BM, z zastrzezeniem § 92 ust. 2, moze czasowo zmodyfikowaé zasady pobierania
Wynagrodzenia w stosunku do okreslonych Klientéw lub ustug, o ile nie wptywa to na
$wiadczenie ustug w sposéb zwiekszajgcy obcigzenia finansowe Klienta, a takze
wprowadzié¢ optaty i prowizje za nowe ustugi, o ile korzystanie z nich ma charakter
dobrowolny, a optaty i prowizje nie sq pobiera w sytuacji, w ktérej Klient nie korzysta
z nowych ustug.

2. Zmiana TOIP w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 podawana jest do wiadomosci Klientéw
w formie Komunikatu.

3. Do zmiany TOIP w zakresie innym niz okreslony w ust. 1, stosuje sie odpowiednio
postanowienia dotyczgce zmiany tresci Regulaminu.

§71

Srodki pieniezne Klienta zapisane na Rachunku podlegajq w pierwszej kolejnosci
zaliczeniu i pobraniu na poczet wymaganego Wynagrodzenia BM.

2. Klient zobowigzany jest utrzymywaé na Rachunku $rodki pieniezne pozwalajgce na
zaptate Wynagrodzenia oraz spetnienia innych $wiadczen, do ktérych zobowiqzany jest
w zwiqzku z korzystaniem z ustug BM.

§72

Wynagrodzenie pobierane jest w dniu zawarcia transakgcji lub w dniu zaj$cia innego
zdarzenia uzasadniajgcego jego naliczenie.

2. Wynagrodzenie z tytutu wykonania Zlecenia jest pobierane od wartosci zrealizowanego
Zlecenia, niezaleznie od liczby zawartych transakcji na podstawie jednego Zlecenia
Klienta.

3. Jezeli w wyniku realizacji Zlecenia sprzedazy Instrumentéw finansowych, uzyskane
$rodki pieniezne sq mniejsze od naleznego BM Wynagrodzenia, brakujgcg kwotq
obcigzany jest Rachunek pieniezny Klienta.

§73

W przypadku braku s$rodkéw na Rachunku pienieznym Klienta wystarczajgcych na
wynagrodzenie BM za $wiadczone ustugi i pokrycie innych zobowigzan wobec BM,
BM ma prawo zaspokoi¢ sie z dowolnych aktywéw Klienta, w szczegélnosci zapisanych
na Rachunku Klienta Instrumentéw finansowych lub rachunkéw prowadzonych dla
Klienta przez Bank, w tym takze z aktywdéw zapisanych na rachunku, na ktérym Klient
jest wspotposiadaczem.

2. W sytuacji, o ktéref mowa w ust. 1, BM moze dokonaé sprzedazy dowolnych
Instrumentéw finansowych lub praw do ich ofrzymania w liczbie pozwalajgcej na
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zaspokojenie BM. Sprzedaz ta moze nastqpi¢ w kazdym terminie i na wybranych przez
BM warunkach.

3. Za opbinienie w uiszczaniu wynagrodzenia BM lub pokrycia innych zobowigzan
pienieznych wobec BM, BM moze nalicza¢ odsetki w ustawowe| wysokosci,
co nie wylgcza mozliwosci dochodzenia przez BM naprawienia szkody poniesionej przez

BM.

4. BM moze odméwié¢ Klientowi $wiadczenia ustug w przypadku braku odpowiednich
$rodkéw na Rachunku Klienta lub do czasu uregulowania przez niego zalegtych
naleznosci.

XVIIl. PRZEKAZYWANIE INFORMACIJI | KOMUNIKACIJA Z KLIENTEM
8§74

1. W zakresie informacji, co do ktérych obowiqzujqgce przepisy prawa wymagajq formy
Trwatego nosnika Klient dokonuje wyboru sposobu ich otrzymywania poprzez ztozenie
odpowiedniego o$wiadczenia w Oddziale Banku lub w EKD.

2. W przypadku wyrazenia przez Klienta zgody na przekazywanie informacji, o ktérych
mowa w art. 46, 47, 48, 49, 50 oraz art. 66 ust. 3 Rozporzqdzenia Delegowanego
Komisji (UE) 2017/565 uzupetniajgcego dyrektywe, Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw organizacyjnych i warunkéw prowadzenia
dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojeé zdefiniowanych na potrzeby tej
dyrektywy za posrednictwem strony internetowe] BM oraz skorzystania przez
BM z takiej formy komunikacji, Klient otrzyma powiadomienie o adresie strony
infernetowej i miejscu zamieszczenia informacji na tej stronie na adres e-mail lub sms
lub w inny sposéb.

3. Komunikaty podawane sq do wiadomosci Klientéw w formie publikacji na stronie
internetowe| BM.

§75

1. Z zastrzezeniem wyjqtkéw przewidzianych prawem oraz szczegdlnych postanowien
Regulaminu, korespondencja miedzy BM a Klientem jest prowadzona w formie
elektroniczne.

2. BM zastrzega mozliwo$é wystania korespondencji do Klienta w formie papierowej na
wskazany przez Klienta adres korespondencyiny.

§76

BM zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z Klientem drogq telefoniczng lub mailowg
pod podany przez Klienta numer telefonu i adres mailowy.

§77

1. Roz na kwartat, przy uzyciu Trwatego nosnika, BM przekazuje Klientowi zestawienie
aktywéw Klienta.
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2. Informacje podatkowe sq przesytane, w formie wydrukéw, na wskazany przez Klienta
adres korespondencyiny.

8§78
Klient jest zobowigzany do uaktualnienia swoich danych przekazanych BM
w przypadku ich zmiany.

§79

1. Klient jest zobowigzany zweryfikowaé otrzymywane z BM informacje pod kagtem ich
prawidtowosci.

2. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci Klient ma obowigzek
zawiadomié BM o ich wystgpieniu.

§ 80

BM niezwlocznie udostepnia informacje o uznaniu lub obcigzeniu Rachunku pienieznego
Klienta w Systemie transakcyjnym.

§ 80

1. Przed ztozeniem Zlecenia nabycia PRIIP lub otwarcia pozycji na PRIIP Klient
zobowiqzany jest zapozna¢ sie z udostepnionym przez BM Dokumentem zawierajgcym
kluczowe informacje (KID) na temat PRIIP.

2. BM moze przekazaé Klientowi Dokument zawierajgcy kluczowe informacje (KID)
na temat PRIIP po wykonaniu Zlecenia nabycia PRIIP lub otwarcia pozycji na PRIIP
na zasadzie odstepstwa, na warunkach okreslonych w art. 13 ust. 3 Rozporzqdzenia
PRIIP. W takim przypadku Dokument zawierajgcy kluczowe informacje (KID) jest
przesytany przez BM przesytkqg pocztowqg na wskazany przez Klienta adres
do korespondencji.

§ 802

1. Dokument zawierajgcy kluczowe informacje (KID), zgodnie z wyborem Klienta, BM
przekazuje:

a) w formie papierowej — w POK-u lub w Oddziale Banku;
b) za posrednictwem strony internetowe.

W przypadku przekozania przez BM Dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje
(KID) za posrednictwem strony internetowej, Klient otrzyma powiadomienie w formie
pisemne| lub elekironiczne| zawierajgce adres strony internetowe| oraz wskazanie
miejsca na stronie internetowe|, gdzie mozna znalezé powyzszy dokument.

2. Wyboru trybu przekazywania Dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje (KID)
Klient dokonuje poprzez ztozenie stosowne| dyspozycji w Oddziale Banku lub za
posrednictwem Elekironicznych Kanatéw Dostepu — jesli funkcjonalno$é taka zostanie
udostepniona.
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3. W przypadku przekazania dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje (KID) za
posrednictwem strony internetowe|, na zqdanie Klienta, BM przekazuje mu nieodptatnie
w POK-u, Oddziale Banku lub zwyktq przesytkq pocztowq, papierowq kopie tego
dokumentu.

XIX. POLITYKA DZIALANIA° W NAJLEPIEJ POJETYM INTERESIE KLIENTA
| WYKONYWANIA ZLECEN

§ 80°

1. BM realizuje polityke wykonywania zlecer i dziatania w naijlepiej pojetym interesie
klienta (Polityka), ktéra ma na celu uzyskanie mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta
w zwigzku z wykonywaniem Zlecenia.

2. Polityka stosowana jest w zwiqzku ze zleceniami realizowanymi w ramach ustugi
maklerskiej:

a) przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw
finansowych,

b) wykonywania zlecen nabycia lub zbycia Instrumentéw finansowych.

3. Polityka ma zastosowanie do Klientéw detalicznych i profesjonalnych. Polityka nie ma
zastosowania w przypadku Klientéw majqcych status uprawnionego kontrahenta.

§ 80"

1. BM, przy wyborze miejsca wykonania w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw
dla Klienta, bierze pod uwage nastepujqce czynniki:

a) cena Instrumentu finansowego lub instrumentu bazowego instrumentu
pochodnego,

b) koszty zwigzane z wykonaniem Zlecenia,

c) czas zawarcia transakeji,

d) prawdopodobienstwo zawarcia transakcji,

e) prawdopodobienstwo rozliczenia transakgji,

f)  wielkos$¢ Zlecenia,

g) charakter Zlecenia lub inne aspekty majqgce istotny wptyw na wykonanie Zlecenia.

2. BM moze zrealizowaé zlecenie Klienta, zawierajgc transakcje poza rynkiem
regulowanym lub alternatywnym systemem obrotu, o ile rozwigzanie takie bedzie
przewidywata zawarta z Klientem umowa i zlecenie zostanie wykonane na warunkach
uzgodnionych z Klientem.

3. BM moze zrealizowaé Zlecenie Klienta, zawierajqc transakcje na rachunek wtasny jesli
Klient wyrazit na to zgode.

4. Zlecenie, o ktérym mowa w pkt. 3 musi zostaé wykonane na warunkach nie gorszych
niz w innych miejscach wykonania.
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5. Warunek, o ktérym mowa w pkt. 4 nie musi byé spetniony, jezeli Klient zazqdat
realizacji Zlecenia na wtasny rachunek BM. BM zastrzega sobie prawo odmowy
realizacji transakcji w powyzszy sposdb.

8§ 80°
W ztozonym Zleceniu Klient moze okreslié miejsce jego wykonania.

2. Jesli w ztozonym zleceniu Klient nie okresli miejsca jego wykonania a dany Instrument
finansowy ma tylko jedno miejsce wykonania, Zlecenie jest realizowane w tym wtasnie
miejscu.

3. Jedli Klient nie okreéli miejsca wykonania Zlecenia, przy wyborze miejsca jego
wykonania, BM kieruje sie zasadami okre$lonymi w niniejszym Rozdziale.

§ 806

BM dokonujgc wyboru miejsca wykonania, na ktérym bedzie realizowat Zlecenia
Klienta, kieruje sie najlepszqg cenqg oraz najnizszymi kosztami dla Klienta, pod
warunkiem, ze dane miejsce wykonania pozwala zrealizowaé Zlecenie w catosci lub
W znacznej czesci.

2. Jezeli mimo najlepszej ceny i najnizszych kosztéw w danym miejscu wykonania nie
mozna zrealizowaé Zlecenia w catosci lub w znacznej czesci, BM kieruje Zlecenie do
miejsca wykonania, na ktérym taka realizacja jest mozliwa, o ile cena i koszty w tym
miejscu wykonania nie odbiegajq znaczqgco od tych ustalonych joko najkorzystniejsze
dla Klienta.

3. Jezeli powyzszy warunek nie jest spetniony BM kieruje Zlecenie do miejsca wykonania:

a) w przypadku zlecen Klientéw detalicznych — z najlepszg ceng i najnizszymi
kosztami,

b) w  przypadku  zlecen  Klientéw  profesjonalnych - z  najwiekszym
prawdopodobienstwem realizacji zlecenia.

4. W przypadku gdy najlepsza cena i najnizsze koszty pochodzg z rdéznych miejsc
wykonania, decydujqce znaczenie przyznaje sie:

a) kosztom w stosunku do zlecen Klientéw detalicznych,

b) prawdopodobienstwu realizacji Zlecenia w stosunku do zlecen Klientéw
profesjonalnych.

5. Jezeli ustalone dla Klientéw detalicznych koszty wykonania w réznych miejscach nie
rézniq sie znaczqco od siebie, o wyborze miejsca wykonania decyduje cenaq,
a nastepnie prawdopodobienstwo realizacji Zlecenia i koszty. W dalszej kolejnosci
brany jest pod uwage czas realizacji Zlecenia i prawdopodobienstwo rozliczenia.

6. Jezeli ustalone dla réznych miejsc wykonania prawdopodobienstwo realizacji transakcji
dla Klientéw profesjonalnych, nie réznig sie znaczgco od siebie, o wyborze miejsca
wykonania decyduje cena, a nastepnie prawdopodobienstwo realizacji Zlecenia
i koszty. W dalszej kolejnosci brany jest pod uwage czas realizacji Zlecenia
i prawdopodobienstwo jego rozliczenia.
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7. W przypadku Zlecenia Klienta detalicznego najlepszy wynik okresla sie w ujeciu
ogdblnym, przy zastosowaniu ceny Instrumentu finansowego lub instrumentu bazowego
instrumentu pochodnego i kosztéw zwigzanych z wykonaniem Zlecenia, obejmujgcych
wszelkie koszty ponoszone przez Klienta bezposrednio w zwigzku z wykonaniem
danego Zlecenia, w tym optaty pobierane przez miejsce wykonania, optaty z tytutu
rozrachunku i rozliczenia transakcji oraz wszelkie inne optaty zwigzane z wykonaniem
Zlecenia.

§ 807
1. BM realizuje Zlecenia Klientéw w nastepujgcych miejscach wykonania:

a) gietdowy rynek regulowany prowadzony przez Gietde Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. (GPW) — w zakresie Instrumentéw finansowych notowanych na
tym rynku,

b) alternatywny system obrotu NewConnect organizowany przez GPW — w zakresie
Instrumentéw finansowych notowanych na tym rynku,

c) alternatywny system obrotu Catalyst organizowany przez GPW — w zakresie
Instrumentéw finansowych notowanych na tym rynku,

d) emitenci Instrumentéw finansowych lub podmioty wyznaczone do wykonywania
zlecenn w zwiqzku z ofertami tych emitentéw — w zakresie Instrumentéw finansowych
danego emitenta, w oferowaniu ktérych BM posredniczy.

2. BM wykonuje Zlecenia w miejscach realizacji lub przyjmuje i przekazuje do miejsca
wykonania zgodnie z wtasciwym dla danej ustugi regulaminem $wiadczenia ustug.

3. BM wykonuje Zlecenia Klienta, zawierajgc transakcje na rachunek Klienta na rynku, na
ktérym dziata bezposrednio.

§ 808

1. BM informuje, ze w przypadku okreélenia przez Klienta szczegdétowych warunkéw na
jakich ma nastgpi¢ wykonanie lub przekazanie Zlecenia, BM nie moze gwarantowad,
iz realizacja Zlecenia zapewni uzyskanie najlepszych wynikéw w zakresie wyznaczonym
tymi warunkami.

2. Dziatania podejmowane przez BM opisane w niniejszym rozdziale nie dajg gwarancji,
ze Zlecenie Klienta zostanie wykonane z najlepszym dla  Klienta skutkiem
w kazdym przypadku i w kazdych okolicznosciach.

3. Obowigzku podejmowania dziatan w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw dla
Klienta, nie nalezy traktowaé joko zobowigzania BM do uwzglednienia wszelkich
dostepnych miejsc wykonywania Zlecen, a jedynie tych na ktérych posredniczy on
w wykonywaniu Zlecen.

4. BM uznaje ztozenie zlecenia przez Klienta po przedstawieniu informacji, o ktérych
mowa w niniejszym rozdziale za zgode Klienta na stosowanie Polityki.
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XX.

POSTANOWIENIA ZABEZPIECZAJACE INTERESY BM
§ 81

Klient odpowiada za szkody poniesione przez BM bedgce wynikiem niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowiqgzkéw cigzgcych na Kliencie zgodnie z Umowg
i Regulaminem.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw cigzgcych na
Kliencie, o ktérych mowa w ust. 1, BM niezwtocznie wzywa Klienta do podjecia dziatan
w celu doprowadzenia do stanu zgodnego z Umowgq i Regulaminem. Jezeli Klient nie
zastosuje sie do wezwania w terminie w nim wskazanym, BM moze podjqé wszelkie
prawem dopuszczalne dziotania majgce na celu zabezpieczenie oraz zaspokojenie
swoich roszczen wzgledem Klienta. W szczegblnosci BM moze skierowaé sprawe na
droge postepowania sgdowego.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko poniesienia
niepowetowanej straty, BM moze podjgé zgodne z prawem dziatania zmierzajgce do
zabezpieczenia swojego roszczenia, jeszcze przed dokonaniem wezwania Klienta
zgodnie z ust. 2.

W  szczegdlnych przypadkach, BM moze zazqdaé od Klienta ustanowienia -
zaakceptowanego przez BM - zabezpieczenia wierzytelnosci (w tym wierzytelnosci
przysztej) przystugujgcej BM od Klienta przed przystgpieniem do realizacji danej
transakgji.

Umowa lub inna umowa zawarta z Klientem moze okre$laé szczegdlny tryb i warunki
zabezpieczania intereséw BM oraz tryb postepowania w przypadku niewywigzania sie
Klienta z przyjetych zobowigzan. W szczegdlnosci dotyczy to przypadku, o ktérym mowa
w ust. 4.

W przypadku naruszenia przez Klienta istotnych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
lub Regulaminu, BM moze zawiesi¢ wykonywanie Umowy.

Za zalegte zobowigzania Klienta oraz w innych przypadkach wskazanych
w Regulaminie, BM nalicza odsetki ustawowe.

Powstaty na Rachunku Klienta debet (saldo ujemne) i inne zobowigzania sq wymagane
w dniu ich powstania, chyba ze Regulamin stanowi inaczej.

XXI. ROZPATRYWANIE REKLAMACII

§ 82
Klient moze ztozy¢ Reklamacje w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.

Reklamacja w formie ustnej moze by¢ ztozona osobiscie do protokotu podczas wizyty
Klienta w Oddziale Banku, BM, POK-u, za posrednictwem Centrum Telefonicznego
albo w trakcie rozmowy telefonicznej z pracownikiem BM (po uprzedniej identyfikacji
Klienta na zasadach okreslonych w § 46).

BM zastrzega sobie prawo do nagrywania rozméw telefonicznych, w trakcie ktérych
zgtaszane sq Reklamacje.

Reklamacja w formie pisemnej moze byé ztozona osobiscie w Oddziale Banku, POK-u
lub siedzibie BM albo za posrednictwem przesytki pocztowe| doreczonej BM na adres
Biuro Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa.
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10.

11.

Reklomacja w formie elektronicznej moze byé zgtoszona poprzez przestanie jej na
dedykowany w tym celu adres poczty elektronicznej BM BM-reklamacje@bnpparibas.pl.

W przypadku zgtoszenia Reklamacji osobiscie podczas wizyty w Oddziale Banku,
POK-u lub siedzibie BM, odpowiednio Bank lub BM sporzqdza pisemny protokét
dokumentujqcy oswiadczenia Klienta. Protokédt procz elementéw wskazanych w ust. 7
zawiera date i miejsce sporzqdzenia oraz imie i nazwisko i podpis osoby dziatajgcej
w imieniu Banku lub BM przy sporzqdzeniu protokotu.

Reklamacja powinna zawierad:
a) imie i nazwisko oraz adres zamieszkania Klienta,

b) okreslenie przedmiotu Reklamacji poprzez wskazanie zastrzezen zgtaszanych przez
Klienta w odniesieniu do czynnosci maklerskiej lub innych ustug wykonywanych
przez BM,

c) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajgcych Reklamacie,

d) zgdanie Klienta skierowane do BM, a w przypadku roszczenh pienieznych wysoko$é
zqdanej kwot,

e) podpis Klienta — w przypadku Reklamacji sktadanych w formie pisemne;.

Reklaomacja sktadana przez Klienta, ktéry nie zawart z BM umowy powinna réwniez
wskazywaé adres do korespondencji oraz opcjonalnie numer telefonu lub adres poczty
elektroniczne.

Reklamacja powinna byé zgtoszona najszybciej jok to mozliwe po uzyskaniu przez
Klienta informacji o zaistnieniu okolicznosci budzqcych zastrzezenia, w celu
umozliwienia BM rzetelnego rozpatrzenia Reklamaciji.

BM potwierdza wptyw Reklamaciji:

a) przekazujgc Klientowi kopie ztozonej Reklamacji wraz z datg przyjecia
i podpisem pracownika Banku lub BM — w przypadku Reklamacji sktadanych
osobiscie w formie pisemne;j,

b) przekazujgc klientowi kopie bqdz wydruk protokotu zgtoszenia reklomacji —
w przypadku Reklamacji zgtaszanych ustnie podczas wizyty Klienta w Banku, POK-u
lub siedzibie BM,

c) odczytujgc Klientowi tres¢ Reklamacji — w przypadku Reklamacji sktadanych za
posrednictwem Centrum Telefonicznego albo w trakcie rozmowy telefonicznej
z pracownikiem BM,

d) wysytajgc do Klienta informacje zwrotng — w przypadku Reklamaciji sktadanych za
posrednictwem poczty elekironicznej (e-mail),

e) wysytajgc stosowne potwierdzenie, SMS-em na podany przez Klienta numer
telefonu komérkowego lub na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej lub
wysytajgc pocztq na ostatni znany BM adres wskazany przez Klienta joko wtasciwy
do doreczania korespondencji — w przypadku Reklamacji sktadanych za
posrednictwem przesytki pocztowej.

Klient jest zobowigzany do wspdtpracy z BM w trakcie wyjasniania zgtoszonych

nieprawidtowosci.

§ 83
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1. Po ztozeniu przez Klienta Reklamacji BM rozpatruje Reklamacje i udziela Klientowi
odpowiedzi:

a) w postaci papierowej, przesytajgc odpowiedz na ostatni znany BM adres wskazany
przez Klienta jako wtasciwy do doreczania korespondencji,

b) pocztq elektroniczng — tylko na wyrazny wniosek Klienta.
2. Za rozpatrzenie Reklamacji w BM odpowiada Zespdt Zapewnienia Zgodnosci, Biuro
Maklerskie BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa.

3. BM udziela odpowiedzi na Reklamacje niezwtocznie jednak nie pdziniej niz
w terminie 30 dni od dnia wptywu reklomacji do BM. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

4. W przypadkach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
Reklamacji we wskazanym terminie BM informuje Klienta telefonicznie, pisemnie lub za
posrednictwem  poczty  elekironicznej (e-mail) o  przyczynach  opdznienia,
okoliczno$ciach  wymagajgcych ustalenia  przed rozpoznaniem sprawy, oraz
przewidywanym terminie rozpoznania Reklamacji, ktéry nie moze jednak przekroczyé
60 dni od dnia ofrzymania Reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.

5. W przypadku uznania Reklamacji w catosci lub w czeéci za zasadng, BM eliminuje
stwierdzone uchybienia, postepuje zgodnie z zqdaniem Reklamacji, naprawia szkode
lub doprowadza do stanu, ktéry powstatby, gdyby nie doszto do zdarzenia bedgcego
podstawq Reklamac;i.

§ 84

1. W przypadku nieuwzglednienia przez BM Reklamacji lub rozpatrzenia Reklamacii
niezgodnie z zgdaniem Klienta, Klient moze zwréci¢ sie do BM o ponowne rozpoznanie
sprawy w terminie 30 dni od dnia otrzymania odpowiedzi na Reklamacje bgdz Klient
moze wystgpié¢ z powddziwem do wtasciwego sqdu powszechnego.

2. Klient ma prawo do wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika
Finansowego lub z wnioskiem o pozasqdowe rozwigzanie sporu przez Rzecznika
Finansowego, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklomacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym.

3. Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, dla roszczen
do 8.000 ztotych ma prawo skorzysta¢ z mediacji Arbitra Bankowego dziatajgcego przy
Zwigzku Bankéw Polskich (https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-
bankowy/dzialalnosc).

§ 84

BM informuje o istnieniu Platformy ODR, stuzqcej do pozasgdowego rozstrzygania sporéw
miedzy BM a Klientem bedgcym konsumentem mieszkajgcym w Unii Europeijskiej, o ile spér
dotyczy ustugi $wiadczone| przez BM drogq elektroniczng (poprzez Elektroniczne Kanaty
Dostepu). tgcze do platformy ODR znajduje sie na stronie internetowej BM.
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XXIl. TRYB | WARUNKI WYPOWIEDZENIA ORAZ ROZWIAZANIA UMOWY

1.

§ 85

Z zastrzezeniem postanowien ust. 2, Umowa lub aneks do Umowy mogq byé
rozwigzane przez Klienta z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, chyba
ze co innego wynika z Umowy lub aneksu.

W sytuacji, gdy w dniu ztozenia przez Klienta wypowiedzenia na Rachunku Klienta brak
jest aktywéw i Klient nie ma nieuregulowanych zobowigzan wobec BM, Umowa ulega
rozwigzaniu w dniu nastepujgcym po ztozeniu wypowiedzenia, chyba ze Klient
w treéci wypowiedzenia wyraznie wskaze miesieczny okres wypowiedzenia.

BM  moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu
wypowiedzenia. BM moze wypowiedzie¢ aneks do Umowy o ustugi dodatkowe
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy lub
aneksu moze nastqpié¢ wytgcznie z nastepujgcych przyczyn:

a) naruszenia przez Klienta postanowiern Umowy lub Regulaminu,

b) niedotrzymania  przez  Klienta  terminu  do  uzupetnienia  Depozytu
zabezpieczajgcego,

c) braku aktywéw na Rachunku Klienta przez co najmniej 6 miesiecy,

d) nieuiszczenia przez Klienta w petne|j wysokosci, w okresie co najmniej trzech
kolejnych miesiecy, naleznych BM optat lub prowizji, zgodnie z TOIP,

e) spowodowania przez Klienta niedozwolonego przekroczenia salda,
f) utrzymywania sie na Rachunku, przez okres powyzej 3 miesiecy, zajecia
egzekucyjnego z jednoczesnym brakiem wptat na Rachunek,

g) uzasadniajgcych rozwigzanie przez BM Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jesli
BM odstgpi od rozwigzania Umowy w takim trybie.

4. Klient jest zobowigzany do uiszczenia wynagrodzenia BM z tytutu $wiadczonych ustug

oraz innych zobowigzan wobec BM przed uptywem okresu wypowiedzenia.

§ 86

Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Klienta:

a)
)
)

)
)

o O O

)

pisemnie w Oddziale Banku,

pisemnie z udziatem pracownika BM lub Banku,
pisemnie z udziatem agenta BM,

pisemnie za posrednictwem przesytki pocztowej,

za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail), pod warunkiem, ze zostata wystana
z adresu uprzednio wskazanego przez Klienta w procesie zawierania Umowy,

poprzez Online lub System transakcyjny, jezeli wczesniej Klient i BM lub Bank umownie
przewidzieli sktadanie oéwiadczen woli w postaci elektronicznej oraz gdy BM udostepni
takq funkcjonalnosé.

§ 87
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BM moze wypowiedzie¢ Umowe lub aneks do Umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:

a)

h)

razqcego naruszenia przez Klienta postanowienn Umowy, Regulaminu, przepiséw prawa
lub regulaciji obowigzujgcych w obrocie zorganizowanym,

przedtozenia przez Klienta nieprawdziwych dokumentéw lub informacji,
nieuregulowania zobowigzan Klienta mimo wezwania BM,

wykorzystywania przez Klienta Rachunku papieréw wartosciowych, Rachunku derywatéw
lub Rachunku pienieznego do dziatalnosci niezgodnej z obowigzujgcymi przepisami
prawa, Regulaminem lub Umowq,

zaistnienia po stronie BM lub Banku okolicznosci, ktére uniemozliwiajg BM $wiadczenie
ustug na dotychczasowych warunkach,

zaprzestania prowadzenia przez BM dziatalnoéci objetej Umowq,

braku mozliwosci wykonania obowigzkéw w ramach $rodkéw bezpieczenstwa
finansowego wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu,

utraty przez Klienta petnej zdolnosci do czynnoséci prawnych.

§ 88

W przypadku $mierci Klienta, Umowa ulega rozwigzaniu po dokonaniu jej rozliczenia
i zadysponowaniu przez spadkobiercéw aktywami zdeponowanymi na Rachunku.

Spadkobierca Klienta zobowigzany jest przedstawié prawomocne postanowienie sqdu
o stwierdzeniu nabycia spadku lub notarialny okt poswiadczenia dziedziczenia,
z adnotacjq o jego zarejestrowaniu.

W  przypadku, gdy spadkobiercéow jest kilku, zobowigzani sq oni przedstawié
nastepujgce dokumenty:

a) prawomocne postanowienie sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku lub notarialny akt
poswiadczenia dziedziczenia, z adnotacjq o jego zarejestrowaniu,

b) prawomocne postanowienie sqdu o dziale spadku lub umowny dziat spadku,
zawierajgcy o$wiadczenia wszystkich spadkobiercéw o podziale rzeczy i praw
majgtkowych nalezgcych do spadku — nie dotyczy sytuacji, w ktdére| postanowienie
sqdu lub notarialny okt poswiadczenia dziedziczenia wskazujg tylko jednego
spadkobierce.

W przypadku, gdy spadkobiercami sg osoby matoletnie lub ubezwltasnowolnione,
niezbedne jest przedstawienie réwniez prawomocnego postanowienia wiasciwego sqdu
opiekunczego zezwalajgcego na wykonanie przez przedstawicieli ustawowych czynnosci
przekraczajgcych zakres zwyktego zarzqdu majgtkiem osoby matoletniej Iub
ubezwtasnowolnionej, zgodnie przepisami prawa.

Na wniosek spadkobiercéow Klienta, BM udziela im informacji o stanie Rachunku
spadkodawcy.

Do chwili realizacji czynnosci zwigzanych ze spadkobraniem, Instrumenty finansowe
i $rodki pieniezne spadkodawcy pozostajg na jego Rachunku.
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7. Realizacja uprawnieh zwigzanych ze spadkobraniem wymaga wskazania wtasciwych
Rachunkéw nalezgcych do spadkobiercéw.

8. Realizacja przez BM praw z tytutu spadku polega w szczegdlnoséci na:

a) przeniesieniu Instrumentéw finansowych i $rodkéw pienieznych spadkodawcy na
Rachunki papieréw warto$ciowych, Rachunki derywatéw i Rachunki pieniezne
spadkobiercéw,

b) wyptacie przez spadkobiercéw srodkéw pienieznych zapisanych na Rachunku
pienieznym spadkodawcy.

§ 89

1. Klient lub BM moze odstgpi¢ od Umowy jezeli w ciggu 30 dni od jej zawarcia Klient nie
wptacit na Rachunek $rodkéw pienieznych lub nie dokonat transferu Instrumentéw
finansowych odpowiednio na Rachunek papieréw wartosciowych lub Rachunek
derywatédw.

2. Odstgpienie od Umowy wymaga Formy pisemnej, z wytqczeniem oswiadczern woli
ztozonych w postaci elekironicznej.

§ 90

Ztozenie przez Klienta dyspozycji zamkniecia  Rachunku jest réwnoznaczne
z wypowiedzeniem Umowy.

8 91

1. W przypadku rozwigzania Umowy Klient jest zobowigzany do ztozenia dyspozycii
dotyczgcych zadysponowania aktywami znajdujgcymi sie na jego Rachunku papieréw
wartoéciowych i Rachunku derywatéw w terminie nie dtuzszym niz na 4 dni przed
uptywem okresu obowigzywania Umowy, a jezeli Umowa zostata rozwigzana ze
skutkiem natychmiastowym w terminie nie dtuzszym niz 4 dni od dnia rozwigzania
Umowy. W przeciwnym razie BM jest uprawnione do sprzedazy Instrumentdéw
finansowych znajdujgcych sie na Rachunkach Klienta, a $rodki pieniezne, po pokryciu
zobowigzan Klienta, sq przechowywane do czasu ztozenia przez Klienta dyspozycji
dotyczqcej tych srodkéw.

2. Srodki pieniezne, o ktérych mowa w ust. 1, sq nieoprocentowane.

3. Jezeli po zamknieciu Rachunku BM poniést koszty zwiqzane z przechowywaniem
aktywéw Klienta, Klient jest zobowigzany do ich pokrycia.

XXI11l. POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 92

1. W przypadku zmiany Regulaminu lub TOiP BM informuje Klienta, w formie Trwatego
nosnika, o tresci zmiany w takim terminie, aby Klient mégt wypowiedzie¢ Umowe
z zachowaniem okresu wypowiedzenia, a rozwigzanie Umowy nastgpito przed
terminem wejécia w zycie zmian Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien ust. 2. Brak
wypowiedzenia Umowy przez Klienta uznaje sie za wyrazenie zgody na proponowane
zmiany.
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(uchylony)

Wprowadzenie do Regulaminu lub TOIP postanowien:

a)
b)
<)

d)

rozszerzajqcych zakres ustug,
niepowodujqcych ograniczenia zakresu Ustug,
nienaktadajgcych na Klienta dodatkowych obowigzkéw,

obnizajgcych wynagrodzenie BM

nie wymaga zachowania warunkéw okreslonych w ust. 1.

a)

b)

BM ma prawo dokonaé zmiany Regulaminu lub TOIP z nastepujgcych przyczyn:

wprowadzenia zmian w powszechnie obowigzujqgcych przepisach prawa, ktére
majq wptyw na $wiadczone przez BM ustugi lub obstuge Klienta,

zmiany wyktadni przepiséw prawa, o ktérych mowa w lit. a, bedqcej skutkiem
orzeczen sqdéw lub uchwat, decyzji, rekomendacji lub innych aktéw wydawanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego lub inne wiasciwe organy lub urzedy,

zmiany zakresu lub sposobu $wiadczonych ustug maklerskich,

w celu dostosowania warunkéw $wiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie do
warunkdw rynkowych, zwigzanych z rozwojem technologicznym,

w zwigzku z wydaniem przez Komisje Nadzoru Finansowego rekomendacji lub
zalecen majgcych bezposredni wptyw na warunki $wiadczenia ustug okreslonych
w Regulaminie.

BM ma réwniez prawo dokonaé zmian w TOIP w zakresie wysokosci optat lub prowizji

z nastepujgcych przyczyn:

a)

b)

wzrostu kosztéw wykonywania Umowy w wyniku zmiany cen energii, potqczen
telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen miedzybankowych, optat
ponoszonych w zwigzku z wykonywaniem Umowy przez firmy wspétpracujgce z BM,

w wyniku wprowadzenia nowych przepiséw majgcych bezposredni wptyw na koszty
wykonywanej Umowy,

wprowadzenia przepiséw naktadajgcych na BM ciezary publicznoprawne, majqce
bezposredni wptyw na koszty wykonywanej Umowy,

wydania decyzji, postanowien, orzeczen organdw administracji lub sqdéw
majqcych wptyw na koszty wykonywania Umowy przez BM,

zmiany poziomu inflacji w wysokosci podawanej do publicznej wiadomosci przez
Gtéowny Urzqd Statystyczny, w zakresie proporcjonalnym do zmian tych
parametréw.

§ 93

BM moze szczegdtowo regulowaé sposdb swiadczenia ustug.

Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, podawana jest do wiadomosci Klientéw w formie

Komunikatu.

§ 94
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Z zastrzezeniem postanowien ust. 2, BM ponosi odpowiedzialno$é za szkody poniesione
przez Klienta wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez BM
obowiqzkéw wynikajgcych z Umowy lub Regulaminu, w zakresie okreslonym przepisami
prawa.

Za skutki Dyspozycji i Zlecern Klienta, wykonanych zgodnie z ich tre$ciq odpowiada
Klient.

Umowy zawierane z Klientami podlegajq prawu polskiemu i jurysdykciji sqdéw polskich.
W przypadku Klientéw, ktérzy w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego nie sq
konsumentami, BM i Klient mogg wskazaé w Umowie sqd polubowny wtasciwy do
rozstrzygania sporéw.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, stosuje sie powszechnie obowigzujqce
przepisy prawa oraz regulacje obowigzujgce na danym rynku, a takze regulacje danej
Izby rozliczeniowej. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie nalezy
interpretowaé w sposéb okreslony w powyzszych regulacjach.

§ 95

BM zastrzega mozliwo$é czasowego ograniczenia lub wylqczenia dostepu do Systemu
transakcyjnego celem przeprowadzenia prac serwisowych. Informacja o wytqczeniu lub
ograniczeniu dostepu jest podawana do wiadomosci Klientéw w formie Komunikatu.

§ 96

BM lub Bankowi przystugujg autorskie prawa majgtkowe do materiatéw
zamieszczonych na stronach internetowych BM lub Banku.

Informacje lub materiaty, o kiérych mowa w ust. 1, o ile wyraznie nie jest stwierdzone
inaczej, nie stanowiq oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

§ 97

BM przechowuje dokumenty oraz rejestruje o$wiadczenia woli sktadane za pomocq
Elektronicznych Kanatéw Dostepu jak réwniez korespondencje prowadzong drogqg
e-mail, telefonicznie lub faksem. Powyzsze dokumenty i zapisy stanowig dowéd
ztozonych o$wiadczen woli na nich zarejestrowanych, oraz dokonania innych czynnosci
w nich wskazanych.

Ewentualne koszty transmisji danych ponoszone przez Klienta wynikajgce z korzystania
ze $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$é ponosi Klient, zgodnie z taryfq dostawcy
ustug internetowych i telefonicznych.

§ 98

Klient ma prawo w kazdym czasie zgdaé¢ udostepnienia mu postanowien Umowy,
Regulaminu, Regulaminu EKD, szczegétowych informacji dotyczqcych BM oraz ustug
$wiadczonych na podstawie zawieranej Umowy w postaci papierowe| lub na innym
Trwatych nosniku. Optata za dostarczenie tych dokumentéw pobierana jest zgodnie z TOIP.

§ 99
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Klient jest zobowigzany do:

a)

b)

korzystania z Systemu transakcyjnego zgodnie z postanowieniami Regulaminu,

przechowywania urzgdzen, na ktérych korzysta z Systemu transakcyjnego,
w  sposdb  uniemozliwiajgcy dostep do  Systemu  Transakcyjnego  oséb
nieupowaznionych,

nieudostepniania Hasta, Hasta telefonicznego, Kodu TPIN osobom nieuprawnionym,

niezwtocznego  poinformowania BM o ujawnieniu lub udostepnieniu  osobie
nieuprawnione| Hasta telefonicznego oraz niezwtocznego poinformowania Banku
o osobie i zdarzeniach dotyczgcych Hasta i kodéw TPIN do EKD na zasadach opisanych
w Regulaminie EKD.

& 100
W relacjach z Klientem stosowany jest jezyk polski.

W uzasadnionych przypadkach, za zgodg BM, w relacjach z Klientem moze byé
stosowany inny jezyk.

§ 101

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia 2019 r.
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