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Informacja do Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Indywidualne ubezpieczenie na zycie kredytobiorcow

zawierajgcych umowe kredytu hipotecznego zatwierdzonych Uchwatg nr 187/2018 Zarzadu TUnZ ,WARTA’

S.A. i wprowadzonych w zycie z dniem 1 listopada 2018 r., sporzadzona zgodnie z art. 17 Ustawy

0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI
REDAKCYJNEJ WZORCA UMOWY

1. Przestanki wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub warto$ci wykupu § 2 ust. 20WU
ubezpieczenia
2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci | § 9 OWU

zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych swiadczen

lub ich obnizenia

§ 10 ust. 15 OWU

§ 11 ust. 11 OWU
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Ogodlne Warunki Ubezpieczenia
Indywidualne ubezpieczenie na zycie kredytobiorcéw zawierajacych umowe kredytu hipotecznego

Sygnatura OWU: HIPRP1/BNP/11/2018

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia — ,Indywidualne ubezpieczenie na Zzycie kredytobiorcéw
zawierajgcych umowe kredytu hipotecznego” (dalej ,LOWU”), stosuje sie

w  umowach ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
,WARTA” S.A. (TUnZ ,WARTA” S.A.), zwanej dalej ,ubezpieczycielem”, z ubezpieczajgcymi. Ogdlne
Warunki Ubezpieczenia Indywidualne ubezpieczenie na zycie kredytobiorcéw zawierajgcych umowe
kredytu hipotecznego stanowig integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia oznaczaja:

1) agent — Bank BGZ BNP Paribas S.A;

2) choroba — stwierdzone przez lekarza schorzenie lub nieprawidtowos¢, ktére powodujg zaburzenia
w funkcjonowaniu organizmu ubezpieczonego, niezalezne od jego woli;

3) dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia — dzien, w ktérym aktualizowana jest suma ubezpieczenia,
ustalony na dzien 1 pazdziernika kazdego kolejnego roku po dwunastu miesigcach od daty optacenia
pierwszej skfadki zgodnie z § 8 ust. 5i ust. 6;

4) dzien zajscia zdarzenia — w przypadku zgonu jest to dzien $mierci ubezpieczonego, wskazany
w akcie zgonu; w przypadku trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy w wyniku wypadku jest to dzien
wskazany w orzeczeniu rozumianym jako orzeczenie wydane przez wiasciwego lekarza orzecznika,
wtasciwg komisje lekarskg lub prawomocnego orzeczenia lub w prawomocnym wyroku sadu lub
decyzji organu rentowego lub w przypadku braku wskazania tego dnia w orzeczeniu za dzieh zajscia
trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy w wyniku wypadku uznaje sie dzien wydania orzeczenia;

5) komisja lekarska — lekarz lub zespdt lekarzy powotany przez Ubezpieczyciela wydajgcy opinie
lekarskg na podstawie przeprowadzonego badania lub na podstawie dokumentacji medycznej
z leczenia;

6) kredyt — kredyt hipoteczny udzielony przez Bank BGZ BNP Paribas S.A. ubezpieczajgcemu
na podstawie zawartej umowy kredytu hipotecznego;

7) kredytobiorca/wspotkredytobiorca — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem BGZ BNP
Paribas S.A. umowe kredytu hipotecznego;

8) okres ubezpieczenia — okres na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

9) polisa — dokument ubezpieczenia stanowigcy, w rozumieniu art. 809 kodeksu cywilnego,
potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 3 ust. 6;

rocznica polisy — oznacza:

a) w okresie ubezpieczenia nastepujgcym bezposrednio po zawarciu umowy ubezpieczenia — dzien
odpowiadajgcy dacie wymagalnosci drugiej sktadki przypadajgcy w jedenastym miesigcu liczac
od ww. daty;

b) w kolejnych okresach ubezpieczenia — dzieh przypadajacy po uptywie 12 miesiecy po dacie
okreslonej w pkt a) powyzej;
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jezeli w danym miesigcu kalendarzowym nie ma dnia odpowiadajgcego tej dacie — ostatni dzien tego

miesigca;
11) sktadka —sktadka optacana przez ubezpieczajgcego z tytutu ochrony udzielanej w ramach umowy
ubezpieczenia, ktérej wysokos¢ i termin wymagalnosci zostaty okreslone w dokumencie

potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia;

12) suma ubezpieczenia — suma pieniezna okreslona w umowie ubezpieczenia, bedgca podstawg
ustalania wysokosci $wiadczen ubezpieczeniowych ubezpieczyciela;

13) szpital — dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub na
terytorium krajéw Unii Europejskiej, Australii, Republiki Islandii, Japonii, Kanady, Ksiestwa Monako,
Norwegii, Nowej Zelandii, Szwaijcarii, Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Watykanu, San Marino oraz
Korei Potudniowej, panstwowy lub niepanstwowy zamkniety zaktad opieki zdrowotnej (z wytgczeniem
zaktadéw psychiatrycznych i szpitali wieziennych), ktérego zadaniem jest catodobowa opieka nad
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chorymi i ich leczenie w warunkach statych i specjalnie do tych celow przystosowanych; szpitalem
W rozumieniu niniejszych warunkoéw nie jest dom opieki lub inna placowka, ktorej jedynym zadaniem
jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien;

14) swiadczenie ubezpieczeniowe — kwota pieniezna, ktérg ubezpieczyciel wyptaca uprawnionemu
w razie zajscia zdarzenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia;

15) trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku — powstate
w okresie trwania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela trwate zmiany w stanie zdrowia ubezpieczonego
spowodowane wypadkiem, w wyniku ktérych ubezpieczony, zdaniem komisji lekarskiej powotanej
przez ubezpieczyciela, jest catkowicie niezdolny do wykonywania jakiejkolwiek pracy nieprzerwanie
przez okres co najmniej 12 miesiecy i po uptywie tego okresu nadal pozostaje trwale i catkowicie
niezdolny do wykonywania jakiejkolwiek pracy oraz zgodnie z wiedza medyczng nie rokuje
odzyskania zdolnosci do pracy, potwierdzone orzeczeniem wydanym przez witasciwego lekarza
orzecznika, wlasciwg komisje lekarskg, prawomocnego orzeczenia lub prawomocnego wyroku sgdu
lub decyzji organu rentowego z zastrzezeniem § 2 ust. 3;

16) ubezpieczajacy — osoba fizyczna zawierajgca umowe ubezpieczenia, ktéra zawarta z Bankiem BGZ
BNP Paribas S.A. umowe kredytu hipotecznego, spetniajgca warunki okreslone w OWU;

17) ubezpieczony — osoba fizyczna, ktérej zycie i zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia;
ubezpieczonym moze by¢ jedynie ubezpieczajacy;

18) ubezpieczyciel — Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ,WARTA” S.A ;

19) umowa kredytu/kredyt — umowa o udzielenie kredytu hipotecznego zawierana pomiedzy
ubezpieczajgcym a Bankiem BGZ BNP Paribas S.A., okre$lajgca wysoko$¢ oraz warunki sptaty
kredytu;

20) umowa ubezpieczenia — umowa zawarta na podstawie niniejszego OWU pomiedzy

ubezpieczajgcym, a ubezpieczycielem; przez ktérg ubezpieczyciel zobowigzuje sie spetni¢ okreslone
Swiadczenie na rzecz uprawnionego w razie zajsScia zdarzenia przewidzianego w umowie
ubezpieczenia, a ubezpieczajgcy zobowigzuje sie zaptacic¢ sktadke;

21) uprawniony — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej w przypadku zajscia zdarzenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia
ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie;

22) wniosek/polisa — formularz wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 3 ust. 5
sktadany ubezpieczycielowi, bedacy jednoczesnie polisg potwierdzajgcg zawarcie umowy
ubezpieczenia;

23) wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia — formularz wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,
o ktorej mowa w § 3 ust. 6, sktadany ubezpieczycielowi;

24) wyciag z harmonogramu sptaty kredytu — dokument wystawiony dla danego kredytobiorcy przez
Bank BGZ BNP Paribas S.A. po uruchomieniu $rodkéw z kredytu, wskazujgcy wysoko$é
i termin spfat rat kredytu z tytutu zawartej umowy kredytu hipotecznego;

25) wypadek — zdarzenie spetniajgce tgcznie nastepujgce przestanki: nagte, niezalezne od woli i stanu
zdrowia ubezpieczonego zdarzenie wywotane wytgcznie przyczyna zewnetrzng
o charakterze losowym, ktére bylo przyczyng zaistnienia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
ubezpieczyciela i zaistnialo w okresie udzielania przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu umowy.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie ubezpieczonego.

2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez ubezpieczyciela w ramach umowy ubezpieczenia
obejmuje nastepujgce zdarzenia ubezpieczeniowe:

1) zgon ubezpieczonego;
2) trwalg i catkowitg niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku.

3. Poczawszy od pierwszego dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym ubezpieczony stat sie osobg niezdolng
do pracy w rozumieniu ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych lub nabyt
prawa do emerytury z tytutu ubezpieczenia spotecznego przez trwatg i catkowitg niezdolno$¢ do pracy
ubezpieczonego w wyniku wypadku rozumie sie:
trwate inwalidztwo ubezpieczonego w wyniku wypadku polegajace na trwatej zmianie w stanie zdrowia
ubezpieczonego powstatej w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, skutkujgce trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu, ustalonym na podstawie Tabeli zdarzen wskazanej w § 10 ust. 2.

4. Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela polega na wyptacie Swiadczenia uprawnionemu w razie zajscia
zdarzenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia.
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ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§3

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 1 roku, z zastrzezeniem § 1 ust. 2 pkt 8); nie dtuzej jednak
niz do konca okresu ubezpieczenia, w ktorym ubezpieczony skonczyt 75 lat i ulega przedtuzeniu na
nastepny roczny okres, jezeli zadna ze stron nie zlozy oswiadczenia o nieprzedtuzaniu umowy
ubezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed pierwszg lub kolejng rocznicg polisy.

2. Ubezpieczeniem moze zosta¢ objeta osoba, ktéra w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia spetnia tgcznie
ponizsze warunki:

1) zawarta umowe kredytu z Bankiem BGZ BNP Paribas S.A., z zastrzezeniem ust. 12;
2) w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ukonczyta 18 lat i nie ukonczyta 70 lat;
3) ztozyta ubezpieczycielowi podpisany wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia albo wniosek/polise.

3. Umowa ubezpieczenia zawierana jest za posrednictwem agenta.

4. Ubezpieczyciel moze zazadaé dotgczenia do wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia kwestionariusza
medycznego oraz wynikow badan lekarskich, ktorym ubezpieczony poddat sie na zlecenie
ubezpieczyciela, na podstawie ktdrych ubezpieczyciel dokona oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Koszty
takich badan pokrywa ubezpieczyciel.

5. W przypadku, gdy ubezpieczyciel nie zazagda dotgczenia do wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
dokumentow, o ktorych mowa w ust. 4, wéwczas umowa ubezpieczenia zawarta jest na podstawie
kompletnie wypetnionego wniosku/polisy, podpisanego przez ubezpieczajgcego w dniu zawarcia umowy
kredytu albo w trakcie jej trwania, skierowanego do ubezpieczyciela na formularzu wniosku/polisy
przygotowanym przez ubezpieczyciela.

6. W przypadku, gdy ubezpieczyciel przed zawarciem umowy ubezpieczenia zazgda dokumentoéw, o ktérych
mowa w ust. 4, wowczas umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie zaakceptowanego przez
ubezpieczyciela (decyzja), kompletnie wypetnionego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
podpisanego przez ubezpieczajgcego w dniu zawarcia umowy kredytu albo w trakcie jej trwania,
skierowanego do ubezpieczyciela na formularzu wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
przygotowanym przez ubezpieczyciela, z zastrzezeniem ust. 4.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5 umowa ubezpieczenia jest zawarta w dniu oznaczonym
we wniosku/polisie jako poczgtek okresu ubezpieczenia.

8. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 o decyzji ubezpieczyciela w sprawie akceptacji wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia informuje ubezpieczajgcego agent. Umowa ubezpieczenia jest zawarta
w dniu oznaczonym w polisie wystawionej przez ubezpieczyciela jako poczgtek okresu ubezpieczenia.

9. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 o odrzuceniu wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
kredytobiorce informuje ubezpieczyciel w formie pisemne;.

10. Kwestionariusz medyczny, o ktérym mowa w ust. 4, stanowi zatgczniki do wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

11. Jezeli wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia zostat wypetniony nieprawidtowo lub jest niekompletny,
ubezpieczyciel wezwie ubezpieczajgcego do jego uzupetnienia, wzglednie do sporzgdzenia nowego,
w terminie 14 dni liczagc od dnia otrzymania przez ubezpieczajgcego pisemnego wezwania,
z zastrzezeniem, iz w razie nieuzupetnienia brakdw umowa ubezpieczenia moze nie doj$¢ do skutku.

12. Ubezpieczyciel ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy ubezpieczenia.

13. Dla kazdej kolejnej umowy kredytu zawartej przez ubezpieczajgcego z Bankiem BGZ BNP Paribas S.A.
zawierana jest odrebna umowa ubezpieczenia, w trybie wskazanym w ust. 5 albo ust. 6.

14. W przypadku, gdy umowa kredytu zawarta zostata przez wiecej niz jedng osobe, ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie postanowien niniejszych OWU objete mogg by¢ wszystkie osoby, ktore
spetniajg warunki okreslone w § 3 wust. 2, z zastrzezeniem § 7 wust. 8, przy czym kazdy
z wspotkredytobiorcow zawiera odrebng umowe ubezpieczenia.

15. Wszystkie dane ubezpieczonego oraz oséb uprawnionych do otrzymania $wiadczenia, uzyskane przez
ubezpieczyciela w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia staja sie jej integralng
czescia.

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§4

1. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta w trybie wskazanym w § 3 ust. 5, w dacie
zawarcia umowy kredytu, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia wskazanym we wniosku/polisie, jednak nie wcze$niej niz w dniu
uruchomienia srodkéw z umowy kredytu, pod warunkiem zaptacenia pierwszej skfadki w wysokoSci
i terminie okreslonym we wniosku/polisie, na zasadach okreslonych w OWU.

2. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta w trybie wskazanym w § 3 ust. 6, w dacie
zawarcia umowy kredytu, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie, pod warunkiem akceptacji
wniosku o0 zawarcie umowy ubezpieczenia przez ubezpieczyciela (decyzji), od dnia nastepnego po dniu
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zawarcia umowy ubezpieczenia wskazanym w polisie, jednak nie wczesniej niz w dniu uruchomienia
srodkow z umowy kredytu, pod warunkiem zaptacenia pierwszej skfadki w wysokosci i terminie
okreslonym we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w OWU.

3. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta w trybie wskazanym w § 3 ust. 5, w trakcie
trwania umowy kredytu, odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia wskazanym we wniosku/polisie, jednak nie wczesniej niz w dniu
wymagalnosci najblizszej raty kredytu nastepujgcym po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia pod
warunkiem zaptacenia pierwszej sktadki w wysokosci i terminie okreslonym we wniosku/polisie,
na zasadach okreslonych w OWU.

4. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta w trybie wskazanym w § 3 ust. 6, w trakcie
trwania umowy kredytu, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela rozpoczyna sig, pod warunkiem akceptacji
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia przez ubezpieczyciela (decyzji), od dnia nastepnego po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia wskazanym w polisie, jednak nie wczesniej niz w dniu wymagalnosci
najblizszej raty kredytu nastepujacym po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, pod warunkiem zaptacenia
pierwszej sktadki w wysoko$ci i terminie okreslonym we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, na
zasadach okreslonych w OWU.

5. Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela, kohczy sie z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia.

6. Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela =z tytutu umowy ubezpieczenia konczy sie niezaleznie
od postanowien umowy ubezpieczenia w ostatnim dniu okresu ubezpieczenia, w ktérym ubezpieczony
skonczyt 75 lat.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§5

1. Umowa ubezpieczenia zostaje rozwigzana, a ochrona ubezpieczeniowa wygasa na skutek:
1) odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego — z dniem odstgpienia;
2) wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego — z dniem uptywu okresu
wypowiedzenia,;
3) niezaptacenia przez ubezpieczajgcego sktadki na zasadach okreslonych w § 8;
4) zgonu ubezpieczonego — z dniem zgonu ubezpieczonego;
5) uptywu okresu ubezpieczenia na jaki zostata zawarta w przypadku zlozenia przez ktdrgkolwiek
ze stron oswiadczenia o ktérym mowa w § 3 ust. 1;
6) zajscia trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku — z dniem
zajscia tego zdarzenia ubezpieczeniowego;
7) trwatego inwalidztwa ubezpieczonego w wyniku wypadku, o ktérym mowa w § 2 ust. 3 powodujgcego
wyptate 100% sumy ubezpieczenia — z dniem zaj$cia tego zdarzenia ubezpieczeniowego;
8) z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia, w ktérym ubezpieczony skohczyt 75 lat;
9) rozwigzania umowy kredytu lub wygasniecia umowy kredytu — z ostatnim dniem okresu, za ktory
zostata zaptacona sktadka, w ktdrym nastgpito zakoriczenie umowy kredytu.
2. W przypadku rozwigzania umowy kredytu umowe ubezpieczenia uznaje sie za wypowiedziang
ze skutkiem na dzien rozwigzania umowy kredytu, z zastrzezeniem § 5 ust. 9.
3. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia zgodnie z ust. 1 pkt 2) lub pkt 3) nie zwalnia ubezpieczajgcego
od obowigzku zaptacenia sktadki za czas udzielanej przez ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowe;.

§6

1. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, liczgc od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia.

2. Odstgpienie przez ubezpieczajgcego od umowy kredytu w trybie wskazanym w ustawie z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz.1497. z p6zn. zm.) jest rownoznaczne
z odstgpieniem od umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajagcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie jej obowigzywania,
bez podania przyczyny, z zachowaniem okresu wypowiedzenia réwnemu liczbie dni pozostajgcej
do konca okresu, za ktéry zostata optacana sktadka.

4. Bieg terminu wypowiedzenia, rozpoczyna sie w dniu doreczenia ubezpieczycielowi o$wiadczenia
0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia.

5. Ubezpieczajgcy sktada oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia albo o wypowiedzeniu
umowy ubezpieczenia na pismie.

6. Dzien doreczenia ubezpieczycielowi os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia albo
0 wypowiedzeniu umowy jest odpowiednio dniem odstgpienia lub dniem ztozenia wypowiedzenia.

7. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenia ponowne zawarcie umowy
odbywa sie na zasadach wskazanych w § 3.
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8. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia z powoddéw wskazanych w § 6 ust. 1 oraz w § 6 ust. 2,
ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot optaconej sktadki w catosci.

SUMA UBEZPIECZENIA
§7

1. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w dacie zawarcia umowy kredytu suma ubezpieczenia
ustalana jest w wysokosci odpowiadajgcej wysokosci kwoty przyznanego kredytu wskazanej w zawartej
umowie kredytu, z zastrzezeniem ust. 3, ust. 4 i ust. 6 i obowigzuje do ostatniego dnia poprzedzajgcego
dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w trakcie trwania umowy kredytu, przed wyptaceniem
ostatniej transzy kredytu, suma ubezpieczenia ustalana jest w wysokosci odpowiadajgcej wysokosci
kwoty przyznanego kredytu wskazanej w umowie kredytu, a w przypadku kredytéw, dla ktérych ostatnia
transza zostata wyptacona, suma ubezpieczenia ustalana jest w wysokosci odpowiadajgcej wysokosci
salda zadluzenia ubezpieczajgcego wynikajacego z umowy kredytu na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3, ust. 4 i ust. 6 i obowigzuje do ostatniego dnia poprzedzajgcego
dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia.

3. W przypadku kredytéw wyptacanych w transzach suma ubezpieczenia obowigzuje od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia do dnia poprzedzajgcego dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia, nie krocej jednak
niz do dnia poprzedzajgcego dzieh aktualizacji sumy ubezpieczenia przypadajacy po wyptacie ostatniej
transzy.

4. Jezeli kredyt jest indeksowany w innej walucie niz PLN, ustalona suma ubezpieczenia, zgodnie
z ust. 1 albo ust. 2, przeliczana jest na PLN po kursie sprzedazy dewiz dla danej waluty, prezentowanym
w ,Tabeli Kurséw Banku” obowigzujgcej w Bankiem BGZ BNP Paribas S.A. w dniu ktérym, ustalana jest
suma ubezpieczenia.

5. Wysokos$¢ kazdej kolejnej sumy ubezpieczenia, ustalanej po dwunastu miesigcach od daty optacenia
pierwszej sktadki zgodnie z § 8 ust. 5 ust. 6, odpowiada wysokosci salda zadtuzenia wyliczonego wedtug
stanu na 60 dni przed dniem aktualizacji i obowigzuje do ostatniego dnia poprzedzajgcego kolejny dzien
aktualizacji sumy ubezpieczenia. Jezeli dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia wypada w dzien wolny
od pracy, to wysokos$¢ salda wyliczana jest wedtug stanu z ostatniego dnia roboczego wypadajgcego
przed dniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

6. Maksymalna wysoko$¢ sumy ubezpieczenia wynosi 1 500 000 PLN, z zastrzezeniem ust. 7.

7. W przypadku posiadania przez ubezpieczajgcego kilku umoéw kredytu zawartych z Bankiem BGZ BNP
Paribas S.A., w tym uméw kredytowych indeksowanych w innych walutach niz PLN i zwigzanych z nimi
umow ubezpieczenia tgczna wysokos¢ sum ubezpieczenia wynikajgcych ze wszystkich umoéw
ubezpieczenia zawartych przez ubezpieczajgcego z ubezpieczycielem nie moze przekroczy¢ kwoty
wynikajgcej ze wszystkich uméw kredytu, o ktérych mowa powyzej i nie moze by¢ wyzsza
od kwoty 1 500 000 PLN (tzw. maksymalny limit dotyczgcy sumy ubezpieczenia wynikajgcy z zawartych
umow kredytu w ramach umowy ubezpieczenia), z zastrzezeniem ust. 8.

8. W sytuacji, gdy umowa kredytu zostata zawarta przez wiecej niz jednego kredytobiorce, suma
ubezpieczenia dla kazdego ubezpieczajgcego jest rowna i wynika z podzielenia sumy ubezpieczenia
okreslonej w ust. 1 albo ust. 2 albo ust. 3 przez liczbe wspotkredytobiorcow, wystepujacych w umowie
kredytu w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, z wylgczeniem o0sob nie spetniajgcych warunkéw
okresdlonych w § 3 ust. 2 pkt 1) i 2) i nie moze by¢ wyzsza od kwoty 1 500 000 PLN dla kazdego
z ubezpieczajgcych, z zastrzezeniem ust. 9.

9. W sytuacji, gdy umowa kredytu zostata zawarta przez wiecej niz jednego kredytobiorce, za zgodag
ubezpieczyciela, suma ubezpieczenia moze zosta¢ ustalona w sposéb odmienny niz wskazany w ust. 8.

10. Wskazany w ust. 8 i ust. 9 sposdb ustalenia sumy ubezpieczenia stosuje sie takze do aktualizacji sum
ubezpieczenia w kolejnych okresach ubezpieczenia, dla tych samych ubezpieczajgcych.

11. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela w odniesieniu zaréwno do
jednego jak i do wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych bedgcych przedmiotem umowy ubezpieczenia.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§8

1. Z tytulu zawarcia umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacania sktadki

w wysokosci i terminie wskazanym we wniosku/polisie lub we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,

z zastrzezeniem ust. 9.

Stadka ptatna jest za posrednictwem agenta na rachunek bankowy Banku BGZ BNP Paribas S.A.

3. Sktadka ubezpieczeniowa obliczana jest na podstawie czestotliwosci ptatnosci skiadki i wysokosci sumy
ubezpieczenia obowigzujgcej w dniu kalkulacji sktadki.

n
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10.

11.

12.

13.

Sktadka jest optacana z czestotliwoscig miesieczng, za wyjatkiem pierwszej sktadki, ktéra moze by¢

optacona za okres krotszy lub dtuzszy niz miesigc jednak nie dtuzszy niz za okres dwdch miesiecy.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w dacie zawierania umowy kredytu ubezpieczajgcy jest

zobowigzany zapfaci¢ pierwszg skfadke:

1) w przypadku umoéw zawartych w trybie wskazanym w § 3 ust. 5, w wysokosci wskazanej
we wniosku/polisie nie pézniej niz w dniu uruchomienia srodkéw z umowy kredytu, na zasadach
okreslonych w OWU albo;

2) w przypadku umoéw zawartych w trybie wskazanym w § 3 ust. 6, w wysokosci wskazanej we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia, po zaakceptowaniu przez ubezpieczyciela ww. wniosku (decyzji),
nie pézniej niz w dniu uruchomienia srodkéw z umowy kredytu, na zasadach okreslonych w OWU.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w trakcie trwania umowy kredytu ubezpieczajgcy jest

zobowigzany zapfacic pierwszg sktadke:

1) w przypadku umoéw zawartych w trybie wskazanym w § 3 ust. 5, w wysokosci wskazanej
we whniosku/polisie najpdzniej w terminie wymagalnosci raty przypadajgcej na najblizszy dzien
po dniu ztozenia wniosku/polisy, na zasadach okreslonych w OWU albo;

2) w przypadku umoéw zawartych w trybie wskazanym w § 3 ust. 6, w wysokosci wskazanej we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia najpdézniej w terminie wymagalnosci raty przypadajgcej
na najblizszy dzien po zaakceptowaniu przez ubezpieczyciela wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia (decyzji) , na zasadach okreslonych w OWU.

Terminem  pfatnosci  sktadki jest dzien wymagalnosci raty kredytu, z zastrzezeniem

ust. 5 i ust. 6. Sktadka optacana jest za okres od dnia wymagalnosci raty kredytu do dnia

poprzedzajgcego dzien wymagalnosci kolejnej raty kredytu.

W dniu aktualizacji sumy ubezpieczenia zostaje zaktualizowana rowniez wysokos$¢ sktadki, ktora

obowigzuje do dnia poprzedzajgcego kolejny dzien aktualizacji sumy ubezpieczenia. Sposdb wyliczenia

wysokosci sktadki po jej aktualizacji jest okreslony we wniosku/polisie albo we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia.

W przypadku braku wptaty skfadki, o ktérej mowa w ust. 5 lub ust. 6 w terminie 90 dni od dnia zawarcia

umowy, umowa ubezpieczenia traci moc wigzgca ze skutkiem od dnia jej zwarcia.

W przypadku niezaptacenia przez ubezpieczajgcego skiadki w wysokosci wynikajgcej z umowy

ubezpieczenia w terminie okreslonym w ust. 7, ubezpieczyciel wezwie ubezpieczajgcego do zaptaty

zalegtych sktadek w terminie dodatkowym wyznaczonym przez ubezpieczyciela oraz powiadomi go

o skutkach niezaptacenia zalegtych sktadek w terminie dodatkowym. Termin dodatkowy wyznaczony

przez ubezpieczyciela do zaptaty zalegtych skfadek przez ubezpieczajgcego jest nie krotszy niz 7 dni.

Jezeli w terminie dodatkowym, wyznaczonym przez ubezpieczyciela w pisemnym wezwaniu,

ubezpieczajgcy nie wptaci zalegtej sktadki, umowa ulegnie rozwigzaniu z ostatnim dniem terminu

dodatkowego.

Za dzieh zapfaty sktadki uznaje sie dzien wptywu skifadki w wysokosci wynikajgcej z wniosku/polisy lub

wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia na rachunek bankowy agenta Banku BGZ BNP Paribas S.A.

Sktadka ustalona w umowie ubezpieczenia odpowiada ochronie ubezpieczeniowej udzielanej w zakresie

kazdego ze zdarzen oraz tgcznie wszystkich zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§9

Odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela z tytutu zgonu ubezpieczonego i trwatej i catkowitej niezdolnosci

do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku nie sg objete zdarzenia powstate w wyniku:

1) samookaleczenia lub okaleczenia ubezpieczonego na wiasng prosbe, popetnienia lub usitowania
popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego w ciggu 2 lat od daty przystgpienia
do ubezpieczenia,

2) dziatan wojennych, stanu wojennego;

3) czynnego udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru;

4) poddania sie przez ubezpieczonego leczeniu, terapii, zabiegom o charakterze medycznym,
odbywanym poza kontrolg lekarzy lub innych oséb uprawnionych;

5) wystgpienia u ubezpieczonego chordéb psychicznych Ilub zaburzen psychicznych, zaburzen
nerwicowych, leczenia uzaleznien okreslonych wedtug Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD 10;

6) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego, powietrznego bez wymaganych
dokumentoéw;

7) uprawiania przez ubezpieczonego niebezpiecznych sportéw: nurkowania, alpinizmu, wspinaczki
skatkowej, wspinaczki wysokogorskiej, alpinizmu jaskiniowego, speleologii, baloniarstwa, lotniarstwa,
szybownictwa, lotnictwa (pilotazu sportowego, wojskowego, zawodowego, amatorskiego, samolotéw,
helikopterow), paralotniarstwa, motoparalotniarstwa, skokoéw spadochronowych, wyscigow
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samochodowych lub motocyklowych, sportéw motorowodnych, sportéw walki, skokbw na gumowej
linie, kolarstwa gorskiego,;

8) przewozu lotniczego innym niz w charakterze pasazera lub czionka zatogi samolotu licencjonowanych
linii lotniczych;

9) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez ubezpieczonego lub inng
osobe przy jego wspoétudziale lub za jego namowg;

10) zatrucia lub dziatania ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub substancji toksycznych
oraz w wyniku schorzen spowodowanych alkoholem, narkotykami lub substancjami toksycznymi,
wytgczajgc przypadki zazycia tych srodkéw zgodnie z zaleceniem lekarza;

11) skazenia jgdrowego, chemicznego, biologicznego (w tym spowodowanym dziataniem broni
nuklearnej, chemicznej, biologicznej) badz napromieniowania;

12) zarazenia sie wirusem HIV;

13) wadami wrodzonymi i schorzeniami bedgcymi ich skutkiem.

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZEN UBEZPIECZYCIELA
§10

1. Swiadczenia z tytutu =zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa, ubezpieczyciel wyptaca

w nastepujgcych wysokosciach:

1) zgon ubezpieczonego — 100% sumy ubezpieczenia;

2) ftrwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku — 100% sumy
ubezpieczenia obowigzujgcej w dniu orzeczenia przez powotang przez ubezpieczyciela komisje
lekarska niezdolnosci do pracy zgodnie z § 1 ust. 2 pkt 15) lub w przypadku, gdy zaistniejg
okolicznosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 zgodnie z tabelg zdarzen, o ktérej mowa w ust. 2.

2. Tabela zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg w przypadku, gdy zaistniejg okolicznosci, o ktérych

mowa w § 2 ust. 3.

ZDARZENIA OBJETE OCHRONA Wysokos¢ swiadczenia
UBEZPIECZENIOWA w % sumy ubezpieczenia
Utrata obu przedramion 100
Utrata obu ramion 100
Utrata obu ud 100
Utrata obu podudzi 100
Utrata jednego ramienia i jednego uda 100
Utrata jednego ramienia i jednego podudzia 100
Utrata jednego przedramienia i jednego uda 100
Utrata jednego przedramienia i jednego podudzia 100
Utrata jednej dtoni i jednej stopy 100
Utrata wzroku w obu oczach 100
Catkowita utrata stuch 100
Catkowita utrata mowy 100
Konczyny dolne:

Utarta jednej nogi powyzej kolana 60
Utarta jednej nogi na wysokosci lub ponizej kolana 50
Utrata catej stopy lub czesci srédstopia 40
Utrata wszystkich palcow u stopy 30
Utrata czterech palcéw (tgcznie z paluchem) 20
Utrata palucha 5
Utrata palca innego niz paluch 2
Glowa:

Utrata szczeki dolnej 50
Utrata wzroku w jednym oku 40
Utrata stuchu w jednym uchu 30
Utrata nosa w catosci (tgcznie z koscig nosa) 30
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Konczyny goérne: Prawe Lewe
Utrata jednego ramienia 70 65
Utrata jednego przedramienia 60 50
Utrata jednej dtoni lub utrata czesci $rédrecza 55 50
Utrata wszystkich palcow u reki 50 45
Utrata kciuka i palca wskazujgcego 35 25
Utrata kciuka i palca innego niz wskazujgcy 25 20
Utrata kciuka 20 15
Utrata palca wskazujgcego 15 10
Utrata palca innego niz kciuk i palec wskazujgcy 5 5

3. Uzyte w ust. 2 terminy oznaczaja:
1) ramie —reka od wysokosci stawu fokciowego do wysokosci stawu barkowego;
2) przedramie — od wysokosci stawu nadgarstkowego do wysokosci stawu tokciowego;
3) dton — palce i srodrecze;
4) udo — od wysokosci stawu kolanowego do wysokos$ci stawu biodrowego;
5) podudzie — od wysokosci stawu skokowo-goleniowego do wysokosci stawu kolanowego;
6) utrata — fizyczna utrata narzgdu lub trwata utrata wtadzy nad narzgdem.

4. W przypadku osob leworecznych pozycje procentowe okreslone w ust. 2 ulegajg odwréceniu.

5. W przypadku uszkodzenia organu, narzadu, ukitadu, ktérych funkcje byly uposledzone juz przed
wypadkiem, ustalony stopien inwalidztwa ubezpieczonego na podstawie tabeli zdarzen, pomniejsza sie
o stopien trwatego inwalidztwa istniejgcy bezposrednio przed wypadkiem.

6. Z tytutu trwatej i catkowitej niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku w przypadku,
gdy zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 3, wyptacane jest swiadczenie za kazdy rodzaj
uszkodzenia ciata wymieniony w tabeli zdarzen, o ktdérej mowa w ust. 2, nie wiecej jednak niz do
wysokosci 100% sumy ubezpieczenia na jeden wypadek.

7. kaczna kwota $wiadczenia wyptaconego z tytutu jednego wypadku nie moze przekroczy¢ 100% sumy
ubezpieczenia.

8. W przypadku gdy procent ustalonej trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego w wyniku
wypadku przekracza 100%, woéwczas ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia.

9. Swiadczenie z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku
ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnionej.

10. Swiadczenia z tytutu zgonu ubezpieczonego ubezpieczyciel wyptaca osobie uprawnione;.

11. Ubezpieczajgcy moze wskaza¢ osobe uprawniong do otrzymania Swiadczenia ubezpieczyciela w razie
Smierci osoby ubezpieczonej zaréwno przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej
obowigzywania. Ubezpieczajgcy ma prawo w kazdym czasie obowigzywania umowy ubezpieczenia
zmieni¢ lub odwota¢ wskazanie. W przypadku wskazania lub zmiany osoby uprawnionej w trakcie
obowigzywania umowy ubezpieczenia ubezpieczyciel zwigzany jest dokonanym wskazaniem lub zmiang
poczgwszy od dnia nastepnego po dostarczeniu do ubezpieczyciela odpowiedniego wniosku.

12. Jezeli ubezpieczajgcy wskazat wiecej niz jednego uprawnionego do otrzymania $wiadczenia, $wiadczenie
wyptaca sie uprawnionym w wysokosci wynikajgcej ze wskazania procentowego udziatu
w Swiadczeniu. Jezeli ubezpieczajgcy nie wskazat udziatu tych oséb w swiadczeniu, udziaty tych oséb
w $wiadczeniu sg réwne.

13. Jezeli uprawniony wskazany przez ubezpieczajgcego, zgodnie z ust. 11, zmart przed Smiercig
ubezpieczonego lub umysinie przyczynit sie do zgonu ubezpieczonego, to wskazanie uprawnionego staje
sie bezskuteczne.

14. Jezeli w chwili $mierci ubezpieczonego nie ma osoby uprawnionej do $wiadczenia, to Swiadczenie
przypada czionkom rodziny ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek;

2) wréwnych cze$ciach dzieci, jezeli brakuje matzonka;

3) wréwnych czesciach rodzice, jezeli brakuje matzonka i dzieci;

4) wréwnych czesciach inne osoby powotane do dziedziczenia po ubezpieczonym.

15. Jezeli uprawniony umysinie spowodowat zgon ubezpieczonego lub przyczynit sie do jego zgonu,
to traci on prawo do $wiadczenia ubezpieczyciela; tracg prawo do Swiadczenia rowniez osoby, ktore
mogtyby ustawowo dziedziczyé po uprawnionym, pod warunkiem, ze nie sg to osoby, o ktérych mowa
w ust. 14,

Indywidualne ubezpieczenie na zycie kredytobiorcow zawierajgcych umowe kredytu hipotecznego n



§ 11

1. Swiadczenia wyptacane sg na podstawie ziozonego przez uprawnionego bezposrednio
lub za posrednictwem agenta do ubezpieczyciela zawiadomienia o zajsciu zdarzenia/ wniosku o wypfate
Swiadczenia, do ktérego uprawniony zobowigzany jest dotgczy¢ dokumenty wskazane przez
ubezpieczyciela, jako niezbedne do ustalenia zasadnosci i wysokosci Swiadczenia.

2. Dokumentami, o ktérych mowa w ust. 1 sa:

1) w przypadku zgonu ubezpieczonego:

a) skrécony odpis aktu zgonu ubezpieczonego;

b) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karte zgonu);

¢) dokument tozsamosci osoby uprawnionej;

d) inne dokumenty, ktére ubezpieczyciel wskaze jako niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna);

2) w przypadku trwatej i catkowitej niezdolno$¢ ubezpieczonego do pracy w wyniku wypadku zgodnie
z § 1 ust. 2 pkt 15):

a) orzeczenie wydane przez wiasciwego lekarza orzecznika, wtasciwg komisje lekarskg
lub prawomocne orzeczenie lub prawomocnego wyrok sadu lub decyzja organu rentowego;

b) dokument potwierdzajgcy, czy ubezpieczony w pierwszym dniu trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku prowadzit dziatalnoS¢ majacg na celu osigganie
przychodu z tytutu jej wykonywania (o ile uprawniony prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg);

c) inne dokumenty, ktoére ubezpieczyciel wskaze jako, niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia o wyplate i wysokosci $wiadczenia (np. protokét powypadkowy, dodatkowa
dokumentacja medyczna).

3) w przypadku trwatej i catkowitej niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku wypadku
w sytuacji, gdy zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 3:

a) dokument potwierdzajgcy udzielenie pierwszej pomocy lekarskiej zaraz po wypadku wraz
z rozpoznaniem doznanego urazu np. karta informacyjna z pogotowia ratunkowego lub karta
informacyjna leczenia szpitalnego;

b) dokumentacja medyczna z poézniejszego leczenia lub informacja, gdzie prowadzone byto
leczenie;

c) inne dokumenty, ktére ubezpieczyciel wskaze jako niezbedne do ustalenia zasadnos$ci
roszczenia i wysokosci $wiadczenia (np. protokét powypadkowy);

4) Jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpito na skutek wypadku oprocz dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 2 pkt od 1) do 3), konieczne jest ztozenie dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych zajscie
zdarzenia i opisujgce okolicznosci wypadku oraz potwierdzajgcych stan trzezwosci ubezpieczonego
w chwili zdarzenia.

5) W przypadku pobytu w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym w szpitalu na terytorium: krajéw
Unii Europejskiej, Australii, Republiki Islandii, Japonii, Kanady, Ksiestwa Monako, Norwegii, Nowej
Zelandii, Szwajcarii, Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Watykanu, San Marino, Korei Potudniowej
dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 pkt od 1) do 4), ubezpieczony zobowigzany jest dostarczyé
w oryginale wraz z ich ttumaczeniem przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski.

3. Po otrzymaniu wniosku o wyptate Swiadczenia z tytutu trwatej i catkowitej niezdolnos¢ do pracy
ubezpieczonego w wyniku wypadku, wraz z kompletem dokumentéw ubezpieczyciel ma prawo skierowac
ubezpieczonego na dodatkowe badania lekarskie, rowniez przez specjalnie powotang komisje lekarska;
koszty takich badan pokrywa ubezpieczyciel.

4. Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie
7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, ubezpieczyciel informuje o tym agenta i ubezpieczajgcego
jezeli nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela lub
wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

5. Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe niezwtocznie, najpdzniej w terminie 30 dni, liczgc
od daty otrzymania zawiadomienia/wniosku o ktérym mowa w ust.1.

6. Gdyby w terminie okreslonym w ust. 5 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie
ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ $wiadczenia
ubezpieczyciel wyptaca w terminie 30 dni liczgc od daty otrzymania zawiadomienia/wniosku o wyptate
Swiadczenia.

7. Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujgcg z roszczeniem, wskazujgc
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na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty
Swiadczenia oraz pouczy jg o przystugujgcym jej prawie dochodzenia swych roszczenh na drodze sgdowe;j.

8. Dniem wyptaty Swiadczenia jest dzien uznania rachunku uprawnionego, na rzecz ktérego Swiadczenie
jest spetniane, kwotg naleznego swiadczenia.

9. Roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mogg by¢ dochodzone na drodze sgdowe;j.

10. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow
0 wiasciwosci ogoélnej albo przed sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub miejsca zamieszkania spadkobiercy
ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

11. Zatajenie Ilub podanie nieprawdziwych informacji ubezpieczycielowi przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia zwalnia ubezpieczyciela od odpowiedzialnosci na warunkach przewidzianych przez
przepisy kodeksu cywilnego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§12

1. Zawiadomienia i oswiadczenia, w zwigzku z umowg ubezpieczenia, powinny by¢ skfadane
na pismie.

2. Przez dzien ztozenia wniosku do ubezpieczyciela (lub odpowiednio doreczenia lub otrzymania wniosku
przez ubezpieczyciela) rozumie sie dzien doreczenia wniosku ubezpieczycielowi lub agentowi.

3. Ubezpieczajacy, oraz ubezpieczyciel zobowigzani sg do informowania sie wzajemnie o kazdej zmianie
adresu, siedziby oraz innych danych niezbednych do korespondencji w zwigzku z realizacjg umowy
ubezpieczenia.

4. Reklamacje, w tym skargi i zazalenia, mogg by¢ sktadane przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia do ubezpieczyciela:

1) w formie pisemnej: na adres: skr. pocztowa 1013, 00-950 Warszawa 1,

2) w formie elektronicznej za pomocg formularza www.warta.pl/reklamacje;

3) telefonicznie pod nr 502 308 308;

4) w kazdej jednostce ubezpieczyciela na pismie doreczonym osobiscie lub w formie ustnej do
protokotu.

5. W przypadku zmiany danych okreslonych w ust. 4 pkt 1)-3), ubezpieczyciel poinformuje pisemnie
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego i uprawnionego o kazdej ich zmianie. Zmiana ta nie stanowi zmiany
umowy ubezpieczenia.

6. Ubezpieczyciel rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu i udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej przesytkg listowg lub w formie elektronicznej na wniosek sktadajgcego
skarge, zazalenie, reklamacje. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin na udzielenie
odpowiedzi moze zostaé przedtuzony do 60 dni, o czym wnoszgcy skarge, zazalenie, reklamacje zostanie
uprzednio powiadomiony. Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka
organizacyjna ubezpieczyciela wyznaczona przez Zarzad TUnZ ,WARTA” S.A. W przypadku
nieuwzglednienia skargi, zazalenia, reklamacji osoba fizyczna moze wystgpi¢ z powddztwem przeciwko
ubezpieczycielowi do sgdu, o ktérym mowa w § 11 ust. 10, a nadto moze wystgpi¢ z wnioskiem o pomoc
do Rzecznika Finansowego. Szczegdtowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg,
zazalen, reklamacji udostepniane sg za posrednictwem strony internetowej www.warta.pl.

7. Ubezpieczajgcy, ubezpieczony, uprawniony majg prawo do zwrdcenia sie o pomoc do miejskich
i powiatowych rzecznikow konsumenta oraz do Rzecznika Finansowego.

8. Podmiotem uprawnionym do pozasgdowego rozpatrywania sporow jest:

1) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl);
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

9. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

10. Niezaleznie od postanowien niniejszych OWU Ubezpieczyciel wykonuje swoje obowigzki informacyjne
w zakresie wynikajgcym z aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa. Ubezpieczyciel pisemnie informuje
ubezpieczajgcego o zmianach w umowie ubezpieczenia zgodnie z trybem i wymaganiami okreslonymi
w ustawie o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz innych stosownych przepisach prawa.

§13

1. Roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia ulegajg przedawnieniu z uptywem 3 lat.

2. Opodatkowanie $wiadczeh wyptacanych przez ubezpieczyciela nastgpi zgodnie z przepisami ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Dz.U.2018 poz.1509 z p6zn. zm.) albo ustawy o podatku
dochodowym od oséb prawnych (tj. Dz.U. 2018 poz.1036 z pdzn. zm). Swiadczenie wyptacane przez
ubezpieczyciela nie podlega przepisom ustawy o podatku od spadkéw i darowizn (tj. Dz.U. 2018 poz. 644
z pézn. zm.), w zwigzku z art. 831 § 3 ustawy kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 1025 z pézn. zm.).
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3. W sprawach nieuregulowanych w umowie ubezpieczenia i OWU majg zastosowanie odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego, przepisy ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tj. Dz.U
2018 poz. 999) oraz stosowne przepisy prawa.

4. Dla uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych OWU witasciwym jest prawo polskie.

5. Miejscem ujawnienia sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej ubezpieczyciela jest strona
internetowa www.warta.pl.

§14

Niniejsze OWU =zostaly zatwierdzone Uchwatg nr 187/2018 Zarzadu TUnZ ,WARTA” S.A.
i wprowadzone w zycie z dniem 1 listopada 2018 r.

Toworias P bl

Wiceprezes Zarzgdu Prezes Zarzadu
TUnZ ,WARTA” S.A. TUnZ ,WARTA” S.A.
Pawet Bednarek Jarostaw Parkot
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