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UBEZPIECZENIA

Ubezpieczenie: indywidualne ubezpieczenie na wypadek utraty statego zrédta

dochodow
DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACJE O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM

(dotyczy ustug Raiffeisen Polbank w ramach dziatalnosci przejetej przez Bank BGZ BNP Paribas S.A.)

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowane w Polsce posiadajace Produkt: Ubezpieczenie indywidualne na wypadek
zezwolenie Ministra Finanséw DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku na prowadzenie dziatalno$ci utraty statego zrédta dochodéw
ubezpieczeniowej (zwane dalej: Ubezpieczycielem)

Uwagal! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy, udostepniane sa w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Indywidualnego na wypadek utraty
statego zrédta dochodow zatwierdzonych uchwatg Ubezpieczyciela nr 09/10/18 z dnia 22.10.2018 roku (dalej: OWU) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to:

Dziat Il
-z grupy 2 — ubezpieczenia choroby
- z grupy 16 — ubezpieczenia réznych ryzyk finansowych

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
7/ \N
J Utrata stalego zrédta dochodéw oraz zdrowie Ubezpieczonego w okresie A x Zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych poza okresem odpowiedzialnosci.

odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela. x W przypadku ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji Ubezpieczonego

Zakres ubezpieczenia: w wyniku nieszczesliwego wypadku — m.in.:

v Utrata stalego zrodta dochodéw —na podstawie stosunku pracy lub stosunku - sytuacji, w ktorych zdarzenie nie powstato wskutek nieszczesliwego wypadku
stuzbowego, kontraktu menedzerskiego lub prowadzenia pozarolniczej - zdarzen ubezpieczeniowych majacych miejsce podczas pobytu w Szpitalu,
dziatalnosci gospodarczej na wiasny rachunek przez Ubezpieczonego ktory trwat krocej niz 7 dni.

v Hospitalizacja Ubezpieczonego w wyniku NW — pobyt w Szpitalu w wyniku % Wszystkie ograniczenia zakresu ochrony znajduja sie w OWU.

AL Ochrong ubezpieczeniowg nie s objete:

Nieszczesliwego Wypadku, przez okres trwajacy jednorazowo nieprzerwanie m Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
7 dni, stuzacy zachowaniu, przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia osoby zdarzenia ubezpieczeniowe, Kiére zaistnialy poza okresem ochrony

hospitalizowane;.

Suma ubezpieczenia z tytutu:
v Utraty statych zrédet dochodéw z ubezpieczeniem Opfat eksploatacyjnych:

- w okresie pierwszych 60 dni, liczac od pierwszego dnia pierwszego okresu
odpowiedzialno$ci  Ubezpieczyciela, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela
polega na wyptacie jednorazowego Swiadczenia ubezpieczeniowego w kwocie
réwnej 10% miesieczne Swiadczenia (Raty Kredytu);

- po uptywie 60 dni, liczac od pierwszego dnia okresu odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, Ubezpieczonemu przystugujq miesieczne $wiadczenia
ubezpieczeniowe zgodnie z ustepem ponizej;

- miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe na rzecz Ubezpieczonego
wyptacane sg zgodnie z aktualnym na dzien zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego harmonogramem sptaty Rat Kredytu;

- w przypadku, gdy aktualny na dzien zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego
harmonogram sptaty Rat Kredytu nie obejmuje terminéw wymagalnosci Rat
Kredytu przypadajacych po zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego, Miesigczne
Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sg zgodnie z nastepnymi z kolei
harmonogramami sptaty Rat Kredytu o ile kolejne harmonogramy sptaty Rat
Kredytu nie uwzgledniajg innych zmian warunkéw Umowy Kredytu niz
wynikajace ze zmiany stop procentowych WIBOR, EURIBOR lub LIBOR.
W takim wypadku Miesieczne Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptacane sg
zgodnie z nastepnymi z kolei harmonogramami sptaty Rat Kredytu, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, nie uwzgledniajacymi innych zmian niz wskutek
zmiany stép procentowych WIBOR, EURIBOR lub LIBOR;

- jezeli Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie ubezpieczeniowe po dniu
wymagalnoéci Raty Kredytu, to Swiadczenie ubezpieczeniowe miesigczne
wypltacane przez Ubezpieczyciela na pokrycie zobowigzan wynikajacych
zUmowy Kredytu, pozostajacych do sptaty na Dzier zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego, powiekszone bedzie o kwote réwng odsetkom
od zaduzenia  przeterminowanego wynikajagcym z tego op6znienia,
przypadajacym do zapfaty na dzien wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego
miesiecznego, nie wigcej jednak niz 5% Raty Kredytu, liczonymi od dnia
wymagalnosci Raty Kredytu do dnia wyplaty Swiadczenia ubezpieczeniowego,
nie diuzej jednak niz do 5-go dnia roboczego przypadajacego po dacie
uzyskania przez Ubezpieczonego dowodu pobrania zasitku wg nastepujacej
formuty:

(Przeterminowana cze$¢ kapitatowa raty x oprocentowanie karne)/365

- maksymalne miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Utraty statego
zrédta dochodow w czesci obejmujacej kwote Raty Kredytu nie moze byé
wieksze niz 8.000 zt.

- Swiadczenie ubezpieczeniowe, powiekszone bedzie o pokryte przez
Ubezpieczonego Opfaty eksploatacyjne, ktdrych termin ptatnosci przypadat
w miesigcu  kalendarzowym, w ktérym Ubezpieczonemu przystugiwaty
Swiadczenia ubezpieczeniowe: w okresie pierwszych 60 dni, liczac
od pierwszego dnia pierwszego okresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
do kwoty 500 zt; po uptywie 60 dni, liczac od pierwszego dnia pierwszego
okresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela do kwoty 1.000 zt,

ubezpieczeniowej,

zdarzenia polegajace na utracie statego zrodta dochodéw uzyskiwanych
zinnych zrédet niz stosunek pracy lub stosunek stuzbowy, kontrakt
menedzerski lub prowadzenie pozarolniczej dziatalnoci gospodarczej na
wiasny rachunek przez Ubezpieczonego,

zdarzenia jesli Ubezpieczony nie spetiat na dzien zlozenia Wniosku
o zawarcie Umowy Ubezpieczenia ktdregokolwiek z warunkoéw objecia go
ochrong ubezpieczeniowa, zgodnie z OWU.

W przypadku Ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédta Dochodu
z ubezpieczeniem Opfat Eksploatacyjnych lub Hospitalizacji w wyniku
NW  Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Zdarzenie
ubezpieczeniowe nastapito w zwigzku z:

1) dziataniami wojennymi, rozruchami, zamieszkami, stanem wojennym,
aktami terroryzmu lub sabotazu,

2) usitowaniem popelnienia lub dokonaniem przestepstwa przez
Ubezpieczonego,

3) udziatem ubezpieczonego w strajkach, rozruchach, zamieszkach
spotecznych, chyba Zze nie mialo to wplywu na zajScie Zdarzenia
Ubezpieczeniowego. ]

W przypadku Ubezpieczenia na wypadek Utraty Statego Zrédfa Dochodu
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Utrata statego Zrodia
dochodéw nastapita m.in.:

1) w wyniku rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego na skutek
ztozenia wypowiedzenia (zwolnienia ze stuzby) Ubezpieczonemu przez
pracodawce przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia,

2) w wyniku rozwigzania kontraktu menedzerskiego na skutek zlozenia
wypowiedzenia przez dajacego zlecenie przed dniem rozpoczecia okresu
ubezpieczenia,

3) wwyniku zakonczenia prowadzenia pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
wskutek wnioskéw o wyrejestrowanie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
lub wnioskéw o ogtoszenie upadtosci prowadzonej dziatalnosci ztozonych
przed dniem rozpoczecia okresu ubezpieczenia,

4) na skutek rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
lub kontraktu menedzerskiego przez Ubezpieczonego lub na jego wniosek,

5) na skutek rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem stron z wyjatkiem
sytuacji, gdy porozumienie stron nastapito z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw, w rozumieniu przepisow prawa pracy,

Zwrot kosztéw poniesionych przez Kredytobiorce Optat eksploatacyjnych nie
przystuguje, gdy nieruchomo$¢ uzytkowana jest przez osoby trzecie (nie
pozostajace we wspolnym gospodarstwie domowym).

W przypadku Ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji w wyniku NW
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, m.in. gdy Zdarzenie
Ubezpieczeniowe nastapito m.in. na skutek

i w bezposrednim zwigzku z:

1) eksplozjg atomowg oraz napromieniowaniem,
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Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptacenia nie wiecej niz 6 (szesciu)
miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu jednego i wszystkich Utrat
statego zrodta dochodéw w okresie 24 miesiecy i nie wigcej niz facznie
12 miesiecznych Swiadczer ubezpieczeniowych z tytutu jednego i wszystkich
Utrat Statego Dochodu w okresie spiaty kredytu;

po wyptacie Swiadczer ubezpieczeniowych z tytulu pierwszego Zdarzenia
ubezpieczeniowego (Utraty statego zrédta dochodéw), Ubezpieczony ma prawo
do uzyskania kolejnych $wiadczen w przypadku zajscia kolejnego Zdarzenia
ubezpieczeniowego, o ile odstep pomiedzy okresem wyptaconych pierwszych
Swiadczen ubezpieczeniowych, a rozpoczeciem wyptaty kolejnych (okres
przerwy w $wiadczeniu), do ktérych Ubezpieczony ma prawo wynosi
o najmniej 6 miesiecy.

Hospitalizacji w wyniku NW:

w okresie pierwszych 60 dni, liczac od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,
odpowiedzialno$¢  Ubezpieczyciela polega na wyplacie jednorazowego
Swiadczenia Ubezpieczeniowego w wysokosci 10% miesigcznego Swiadczenia
Ubezpieczeniowego. Po uptywie 60 dni, liczac od pierwszego dnia okresu
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2) nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub poddaniem sie zabiegom
o charakterze medycznym poza kontrolg lekarskg lub uprawnionych do tego
0s6b, za wyjatkiem udzielania Ubezpieczonemu pierwszej pomocy, w zwigzku
z Nieszczesliwym Wypadkiem,

3) usitowaniem lub dokonaniem przestgpstwa przez Ubezpieczonego,
z wylaczeniem nieumysinego spowodowania wypadku komunikacyjnego,

4) alkoholizmem lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego (choroba
zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Chordb
i Probleméw  Zdrowotnych, jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia
zachowania, w tym nerwice) jezeli miafo to wplyw na zajécie Zdarzenia
ubezpieczeniowego,

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel nie  ponosi  odpowiedzialnosci  jezeli  Zdarzenie
Ubezpieczeniowe powstato w zwigzku z konsekwencjami Nieszczesliwych
Wypadkéw, kiére zaszly przed datq objecia Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowa po raz pierwszy w zwigzku z zawarta Umowg Kredytu.
Wszystkie wytaczenia odpowiedzialnosci sa zawarte w OWU.

ubezpieczenia, Ubezpieczonemu przystuguja miesieczne  Swiadczenia
Ubezpieczeniowe;

miesieczne Swiadczenie Ubezpieczeniowe Ubezpieczyciel wyplaci na rzecz
Ubezpieczonego w wysokosci Raty Kredytu, zgodnej z aktualnym na Dzien
Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego harmonogramem spfaty Rat Kredytu,
przypadajacej do sptaty w kazdym odpowiednio 7 lub 30 dniowym okresie
nieprzerwanej Hospitalizacji, z zastrzezeniem iz maksymalne Swiadczenie
Ubezpieczeniowe nie moze by¢ wigksze niz 8 000 zt (stownie: osiem tysiecy
zZlotych);

laczna liczba miesiecznych Swiadczen Ubezpieczeniowych z tytutu wszystkich
Hospitalizacji w wyniku NW w stosunku do danego Ubezpieczonego nie moze
przekroczy¢ 6 (stownie: szesciu) w okresie 24 miesiecy i nie wigcej niz tacznie
12 miesiecznych Swiadczen ubezpieczeniowych z tytulu wszystkich
Hospitalizacji w wyniku NW w okresie spfaty kredytu.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

- informowanie Ubezpieczyciela o kazdej zmianie swoich danych osobowych i teleadresowych podanych we Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia (jesli jest
ubezpieczajacym),

- powiadamianie Ubezpieczyciela o nabyciu uprawnier do $wiadczenia emerytalnego lub rentowego lub wydania orzeczenia stwierdzajacego catkowitg niezdolno$¢ do pracy
Ubezpieczonego na okres powyzej 12 miesiecy nie pozniej niz w dniu ziozenia Wniosku o wyplate Swiadczenia Ubezpieczeniowego (jesli jest ubezpieczajacym),

- w przypadku zgtoszenia roszczenia o wyptate $wiadczenia dostarczenie dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania
zgodnie z OWU.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wedtug Taryfy Skiadek, obowigzujacej w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, a w przypadku kontynuaciji,
obowigzujgcej w dniu kontynuacii.

Terminy zaptaty sktadki:

1) w przypadku, gdy Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostat ztozony przed lub w dniu uruchomienia: a) za pierwszy okres ubezpieczenia - w dniu uruchomienia Kredytu;
b) za kazdy kolejny Miesiac ubezpieczenia — w dniu ptatnosci kolejnej Raty Kredytu;

2) w przypadku, gdy Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostat ztozony po uruchomieniu Kredytu: za pierwszy oraz kazdy kolejny Miesigc ubezpieczenia - w dniu pfatnosci
kolejnej Raty kredytu.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Pierwszy okres ubezpieczenia (okres odpowiedzialno$ci) rozpoczyna sie:

1) w przypadku, gdy Ubezpieczony zlozy Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia przed dniem, w ktérym nastapito uruchomienie Kredytu (pierwszej transzy) — z chwilg uruchomienia
Kredytu (pierwszej transzy), jednak nie wczesniej niz po opfaceniu sktadki i trwa do najblizszego dnia pfatno$ci Raty Kredytu nastepujacego po dniu ztozenia Whniosku o zawarcie
Umowy Ubezpieczenia, lub

2) w przypadku, gdy Ubezpieczony ztozy Whniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia po dniu, w ktérym nastapito uruchomienie Kredytu (pierwszej transzy) — od najblizszego dnia
ptatno$ci Raty Kredytu nastepujacym po dniu ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz po optaceniu sktadki i trwa do kofica miesiaca, za ktory
zostata optacona sktadka (Miesigc ubezpieczenia).

Kolejny Okres ubezpieczenia bedzie automatycznie kontynuowany i bedzie réwny Miesigcom ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa (odpowiedzialnos¢) w takim przypadku

rozpoczyna sie nastepnego dnia po zakoficzeniu biezacego okresu ubezpieczenia i jest kontynuowana na nastepujace po nim Miesigce ubezpieczenia pod warunkiem opfacenia sktadki

przed rozpoczeciem kazdego Miesigca ubezpieczenia, na warunkach obowigzujacych kazdorazowo w dniu kontynuowanego okresu ubezpieczenia bez koniecznosci ponownego sktadania

Whiosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, nie diuzej niz do kofica trwania Umowy Kredytu. Okres ubezpieczenia (okres odpowiedzialnosci) moze zosta¢ wydtuzony w przypadku

wydtuzenia terminu spfaty Kredytu okreslonego w pierwotnym harmonogramie sptat Kredytu w zwigzku z karencjg w sptacie Kredytu. Wydtuzenie okresu ubezpieczenia nie wymaga

uprzedniej zgody Ubezpieczyciela na wydtuzenie okresu ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia i okres odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, z zastrzezeniem § 5 ust 2 OWU, wygasa z uptywem najwcze$niejszej z ponizszych dat: 1) z dniem odstapienia od Umowy

Kredytu, 2) z dniem nabycia przez Ubezpieczonego uprawnien do swiadczen emerytalnych lub rentowych na gruncie obowiazujacych przepisow prawa polskiego o emeryturach i rentach

- w zakresie ubezpieczenia Utraty Statego Zrédta Dochodu, 3) z dniem wydania, w odniesieniu do Kredytobiorcy, Orzeczenia, o ktdrym mowa w § 2 pkt 10 OWU - w zakresie ubezpieczenia

Utraty Statego Zrédta Dochodu, 4) z korcem Miesigca ubezpieczenia, w ktérym nastapito rozwiazanie Umowy Kredytu, 5) z koricem Miesigca ubezpieczenia, w ktérym nastapita catkowita

sptata Kredytu, 6) z dniem zgonu Ubezpieczonego, 7) z chwila wyczerpania limitu Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu ubezpieczenia na wypadek Utraty statego zrédta dochodéw oraz

Hospitalizacji w wyniku NW, 8) z dniem, w ktérym Ubezpieczony skutecznie odstapit od Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 7 OWU, 9) z ostatnim dniem biezacego okresu ubezpieczenia,

w ktérym zostato zlozone o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia, w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen nastapi pierwsze.

Jak rozwigza¢ umowe?

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia lub o$wiadczenie o odstapieniu od Umowy Ubezpieczenia moze by¢ ztozone Ubezpieczycielowi:

1) w formie pisemnej za posrednictwem Agenta lub bezpo$rednio u Ubezpieczyciela, lub

2) w formie elektronicznej e-mailem do Biura Obstugi Klienta Ubezpieczyciela na adres: bok@tueuropa.pl. Ztozenie dyspozycji wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia e-mailem moze
nastapi¢ wylacznie po wezesniejszym zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajacego w Biurze Obstugi Klienta. Zarejestrowanie adresu e-mail Ubezpieczajacego, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, mozliwe jest telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta pod numerem infolinii Ubezpieczyciela, tj. 801 500 300 lub +48 71 36 92 887

sktadajac stosowne o$wiadczenie Ubezpieczycielowi w formie elektronicznej e-mailem, telefonicznej albo w formie pisemnej za posrednictwem agenta.
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