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Postanowienia koncowe

I. Definicje

&

§1.
Definicje

Agent rozliczeniowy - bank lub instytucja kredytowa
prowadzqca dziatalno$é okreslong w Ustawie o Ustugach
Ptatniczych albo instytucia ptatnicza, ktéra uzyskata
zezwolenie na prowadzenie takiej dziatalnosci w
rozumieniu tej ustawy zawierajgca z Akceptantem umowe
o przyjmowanie zaptaty przy uzyciu karty ptatniczej,
Akceptant - przedsiebiorca, kiéry zawart z Agentem
rozliczeniowym umowe o przyjmowanie zaptaty przy
uzyciu kart ptatniczych,

Autoryzacja - zgoda Banku na dokonanie Transakcji
przy uzyciu Karty,

Bank - BNP Paribas Bank Polska S.A.,

Cykl Rozliczeniowy - miesieczny okres, za ktdry
przekazywany jest Posiadaczowi Wyciqg,

Centrum Telefoniczne (CT) - jednostka organizacyjna
Banku prowadzgca obstuge Klientéw przy wykorzystaniu
tqczy telefonicznych za posrednictwem pracownika Banku
lub serwisu automatycznego,

Elektroniczne Kanaty Dostepu — EKD - kanaty dostepu
informatycznego System bankowosci internetowej Online
Biznes, Centrum Telefoniczne i/ lub Strefa Obstugi Biznesu
umozliwiajgce wykonywanie dyspozycji lub uzyskanie
informacji dotyczqcych Rachunkéw, Rachunku Karty i Kart
za pomocq urzqdzen teleinformatycznych i na zasadach
okreslonych w Regulaminie Korzystania z Systemu
Bankowosci Internetowej Online Biznes oraz Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych oraz
rachunkéw lokat terminowych w BNP Paribas Bank Polska
S.A. dotyczgcym produktéw i ustug w ramach dziatalnosci
przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku
podziatu podmiotu o numerze KRS 14540,

Hasto 3D Secure - jednorazowy kod, przesytany na
podany Bankowi przez Posiadacza / Uzytkownika numer
telefonu komérkowego w postaci wiadomosci  SMS,
umozliwiajgcy dokonanie Transakgji kartg w Internecie, w
punktach ustugowo-handlowych wymagajgcych
Autoryzacji w postaci Hasta 3D Secure,

Karta - Karta VISA BUSINESS typu charge Silver, Gold lub
Platinum wydana Uzytkownikowi na Wniosek

Posiadacza,

. Karta Wzoréw Podpiséw (KWP) — formularz bankowy,

w  ktérym Klient wskazuje osoby uprawnione do
dysponowania $rodkami pienieznymi na Rachunkach,
zgodnie z oznaczeniem grupy umocowania, stuzgcy do
ewidencji wzoréw podpiséw tych oséb,

. Kod CVV2 - trzycyfrowy kod, umieszczany na rewersie

karty, stuzgcy do weryfikacji Posiadacza lub Uzytkownika
w trakcie realizacji transakcji bez fizycznego uzycia karty
(transakcje przez Internet, telefon, zamdwienie pocztowe),

. Limit Globalny - kwota ustalana przez Bank, przyznana

Posiadaczowi na podstawie Umowy, do ktérej mogq byé
realizowane Transokcie przy uzyciu wszystkich Kart
wydanych Posiadaczowi,

. Limit Indywidualny - maksymalna kwota, do ktérej

mogq by¢ realizowane Transakcje w Cyklu Rozliczeniowym
poszczegdlng Kartq, definiowany przez Posiadacza Karty
we Whniosku,

. Limit Transakcyjny - dzienny limit ustalony przez

Posiadacza okreslajqcey iloéé oraz kwote w ztotych polskich,
do wysokosci ktérej mogq byé dokonywane Transakcje
wyptaty gotéwki lub Transakcje bezgotéwkowe dokonane
przy uzyciu kazdej Karty,

. Numer PIN - osobisty kod identyfikacyjny wtasciwy dla

danej Karty, stuzqcy do elektronicznej identyfikacji
Uzytkownika karty podczas dokonywania i realizowania
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Transakcji w punktach wyposazonych w urzqdzenia do
weryfikacji Numeru PIN,
Petnomocnictwo - dokument w ktérym Posiadacz
wskazuje osoby posiadajgce  petnomocniciwo  do
dokonywania czynnosci w nim okre$lonych, zgodnie ze
wzorem obowiqzujgcym w Banku lub udzielone w innej
formie,
Posiadacz Karty - przedsiebiorca posiadajgcy rachunek
biezgcy w Banku, ktéry zawart Umowe z Bankiem,
Rachunek - rachunek biezqcy Posiadacza prowadzony w
Banku w ztotych polskich, wskazany przez Posiadacza we
Whiosku,
Rachunek Karty - rachunek Banku prowadzony w
ztotych polskich, stuzgcy do ewidencjonowania rozliczen
Transakeji  krajowych i zagranicznych zrealizowanych
Kartami w oparciu o Limit kredytowy oraz ewentualnych
optat, odsetek i prowizji,
Regulamin Kredytowy — Regulamin $wiadczenia ustug
kredytowych przez BNP Paribas Bank Polska S.A.,
dotyczqcy produktéw i ustug w ramach dziatalnosci
przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku
podziatu podmiotu o numerze KRS 14540,
Regulamin Rachunku - Regulamin otwierania i
prowadzenia rachunkéw bankowych oraz rachunkéw lokat
terminowych w BNP Paribas Bank Polska S.A., dotyczqcy
produktéw i ustug w ramach dziatalnosci przejete| przez
BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu
o numerze KRS 14540,
Online Biznes - System Bankowosci Internetowej dla
Klientéw korporacyjnych Banku,
Strefa Obstugi Biznesu - SOB - jednostka
organizacyjna Banku dedykowana do spersonalizowanej
obstugi Klientéw biznesowych przy wykorzystaniu tgczy
telefonicznych za posrednictwem pracownika Banku lub
serwisu automatycznego,
Tabela - Tabela Optat, Prowizji i Stawek procentowych
dla Kart VISA BUSINESS typu charge BNP Paribas Bank
Polska S.A., dotyczgca produktéw i ustug w ramach
dziatalnoéci przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A.
w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540,
Tabela Kurséw — zestawienie referencyjnych kurséw
walutowych publikowanych w kazdym dniu roboczym
najpdzniej do godziny 9:00 na stronie internetowej Banku
(w czesci Kursy walut i Notowania; sekcja Kursy Walut),
Technologia Zblizeniowa - technologia umozliwiajgca
dokonywanie Kartami Transakcji  zblizeniowych; VISA
payWave, lub kazdg technologiq ktéra jq zastgpi,
funkcjonujgcq pod inng nazwg marketingowq, dajgcq tq
samq funkcjonalno$é,
Transakcja - operacja bezgotéwkowa lub gotéwkowa
dokonana  Kartg  wyszczegdlniona na  Wyciqgu,
pomniejszajqca przyznany Limit Globalny oraz Limit
Indywidualny najpéiniej w dniu rozliczenia Transakgji
przez Bank,
Umowa - Umowa o wydanie Karty VISA BUSINESS typu
charge oraz przeprowadzanie rozliczen Transakcji
dokonanych przy uzyciu Karty, zawarta pomiedzy Bankiem
a Posiadaczem, kiérej integralng cze$¢ stanowi Regulamin,
Whiosek o wydanie kart wraz z zatgcznikami i Tabela,
Ustuga 3D Secure - autoryzacja Transakcji Hastem 3D
Secure,
Ustawy — przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego
obejmujqgce swoim zakresem postugiwanie sie Kartami, w
szczegblnodci:
a. Prawo Bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia
1997r. Prawo bankowe (tekst jednolity Dz.U. z
2012 r. poz. 1376, ze zm.),
b. Prawo Dewizowe - ustawa z dnia 27 lipca
2002 r. Prawo dewizowe (Dz. U. Nr 141, poz.
1178)
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c. Ustawa o Ustugach Ptatniczych - ustawa z
dnia 19 sierpnia 2011 r. (Dz. U. nr 199, poz.
1175, ze zm.),

lub kazde inne ustawy ktére je zastgpiq, oraz przepisy
wykonawcze do tych ustaw,
Ustuga SMS - ustuga $wiadczona przez Bank polegajgca
na wystaniu  na numer telefonu  komérkowego
Uzytkownika Karty wskazany w Umowie powiadomienia
SMS zwigzanego z wykonywaniem zawartej Umowy,
Uzytkownik Karty — osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnoséci prawnych, ktérej imie i nazwisko
znajdujq sie na Karcie przyznanej przez Bank na Wniosek
Posiadacza,
VISA - VISA Europe oraz VISA Inc. miedzynarodowa
organizacja ptatnicza zrzeszajgca banki wydajgce karty
ptatnicze znakiem logo VISA,
Whiosek - wniosek o wydanie Kart wraz z zatgeznikami
ztozony przez Posiadacza na standardowym formularzu
Banku, ktéry stanowi cze$¢ Umowy,
Wyciaqg z Rachunku Karty - zbiorcze zestawienie
Transakcji oraz ewentualnych optat, odsetek i prowizji dla
wszystkich Kart wydanych do Rachunku Karty,
Wyciqg z Karty — zbiorcze zestawienie Transakcji oraz
ewentualnych optat, odsetek i prowizji dla danej Karty,
Zablokowanie Karty - czasowe zablokowanie
mozliwosci korzystania z Karty,
Zastrzezenie Karty - nieodwotalne zablokowanie
mozliwosci korzystania z Karty,
Zdolnosé Kredytowa - oznacza wyznaczong przez Bank
zdolno$¢ Posiadacza do obstugi zadtuzenia z tytutu
transakeji  realizowanych z wykorzystaniem wydanych
Posiadaczowi Kart zgodnie z zasadami i w terminach
okredlonych w Regulaminie oraz Umowie.

§2.
Informacje ogélne

Karty stuzq do realizowania ptatnosci bezgotéwkowych za
towary i ustugi oraz wyptat gotéwki w punktach
oznaczonych symbolem VISA na terenie Rzeczypospolitej

Polskiej i poza jej granicami jak réwniez do realizowania

Transakcji na odlegto$é poprzez Internet, telefon itp.

Uzytkownik karty VISA BUSINESS typu charge moze

dokonywa¢ Transakeji:

- w oddziatach bankéw ze znakiem VISA,

- w bankomatach ze znakiem VISA,

- w punktach handlowo-ustugowych ze znakiem VISA, na
odlegto$é w formie zaméwien pocztowych, telefonicznych
oraz Internetowych

Bank oferuje trzy rodzaje Kart: VISA Business Silver, VISA

Business Gold oraz VISA Business Platinum.

Minimalny Limit Indywidualny dla Kart wynosi:

a) VISA Business Silver — 500 PLN
b) VISA Business Gold — 10.000 PLN
¢) VISA Business Platinum - 25.000 PLN

Bank moze zaokceptowaé nizszq warto$é

Indywidualnego.

Karta jest wtasnosciq Banku i powinna zostaé zwrécona na

kazde zqdanie Banku.

Za wydanie, korzystanie i obstuge Kart wydanych

Posiadaczowi Bank pobiera optaty i prowizje wskazane w

Tabeli.

Bank zachowuje sobie prawo do kontaktu z Posiadaczem

i/ lub Uzytkownikiem, o ile zaistnieje taka potrzeba, a w

szczegdlnosci w przypadku:

a) zmiany w Limitach transakcyjnych: Globalnym i

Indywidualnym;

b) Zablokowania Karty lub Zastrzezenia Karty,

c) dokonania lub préby dokonania Transakcji Kartg, w

celu jej potwierdzenia.

Limitu



8. Transakcje zrealizowane przy uzyciu Kart rozliczane sq w przypadkach okreslonych w Ustawach, Regulaminie lub

Cyklu Rozliczeniowym. Regulaminie Kredytowym.

9. Posiadacz oraz Uzytkownik karty mogq dokonywaé zlecer 3.  Bank uzaleznia przyznanie i przedtuzenie waznosci
dotyczqgcych obstugi  Kart oraz Transakcji  Kartami Limitu Globalnego od posiadania przez Posiadacza
korzystajgc z Online Biznes, zgodnie z regulaminem Zdolnosci kredytowej oraz od ztozenia przez niego

Online Biznes.

1. Wydawanie Kart

§3.

Sktadanie Wniosku i zawarcie Umowy

Posiadacz moze otrzymaé dowolng iloé¢ Kart pod
warunkiem przyznania Limitu Globalnego.

Wydanie Kart odbywa sie na podstawie ztozonego przez
Posiadacza Wniosku, w dwéch egzemplarzach wraz z
zatgcznikami.  Wniosek  powinien  byé podpisany
wylgcznie przez osoby uprawnione do zaciggania
zobowigzan majgtkowych w imieniu  Posiadacza.
Posiadacz moze ubiegaé sie o zmiane kwoty Limitu
Globalnego poprzez ztozenie pisemnego Wniosku.
Podpis Posiadacza ztozony na Wniosku jest wzorem
podpisu stosowanym dla realizacji Umowy.

Uzytkownik Karty moze otrzymaé tylko jedng Karte
danego rodzaju (wskazang w § 2 pkt 3).

Karty wydawane sg na okres wskazany na karcie.

Karta moze by¢ wydana Uzytkownikowi Karty bedgcemu
osobg petnoletniq, posiadajgcg petng zdolno$é do
czynnosci prawnych.

Bank moze zawrzeé z Posiadaczem Umowe po ztozeniu
przez Posiadacza kompletnego Wniosku wraz z innymi
wymaganymi przez Bank dokumentami.

Zaméwienie nowych Kart w miejsce Kart zastrzezonych
moze by¢ dokonane w formie pisemne| przez
Posiadacza lub przez EKD, o ile Bank udostepni takg
mozliwos¢é.

Umowa jest zawierana na czas okreslony i obowiqgzuje
przez okres wskazany na Karcie. Za miejsce zawarcia
Umowy uznaie sie siedzibe Banku.

Bank zawiera z Posiadaczem Umowe po ztozeniu
podpiséw za Bank. Datq zawarcia Umowy jest data w
niej podana.

Dowdd zawarcia umowy stanowi ofrzymany przez
Posiadacza, przeznaczony dla niego, egzemplarz
Umowy podpisany przez Bank. Jest on przesytany
przesytkq pocztowq na adres Posiadacza wskazany w
Umowie lub przekazywany do rgk wtasnych.

Whniosek wraz z zatqcznikami, Regulamin kart VISA
BUSINESS typu charge BNP Paribas Bank Polska S.A.,
dotyczqcy produktéw i ustug w ramach dziatalnosci
przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku
podziatu podmiotu o numerze KRS 14540.

Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia lub
przedtuzenia Umowy bez podania przyczyny.

W trakcie trwania Umowy Posiadacz zobowigzany jest
informowa¢ Bank o wszelkich zmianach danych
zawartych we Whniosku korzystajgc z EKD i/lub na
pismie.

§ 4.
Przyznanie Limitu Globalnego

Wysokoéé Limitu Globalnego uzalezniona jest od
Zdolnoéci kredytowej Posiadacza i wartoéci ustalonego
prawnego zabezpieczenia.

Bank zastrzega sobie wytqczne prawo do ustalenia
wysokoéci Limitu Globalnego oraz ustalenia daty
waznosci  Limitu  Globalnego. Zmiana wysokosci
przyznanego Limitu Globalnego jest dopuszczalna w

wymaganych przez Bank dokumentéw, informacji i
oé$wiadczen niezbednych do dokonania oceny tej
zdolnosci lub wymaganych zgodnie z przepisami prawa,
Umowy, Regulaminu i/lub Regulaminu Kredytowego.
Bank kazdorazowo wskaze Posiadaczowi dokumenty,
informacje i oéwiadczenia, ktdre obowigzany jest
przedstawi¢ Bankowi w zwiqzku z ubieganiem sie o
przyznanie Karty.

Pozytywna ocena Zdolnosci kredytowe| Posiadacza nie
zobowiqzuje Banku do przyznania Karty. Bank ma
prawo odméwié przyznania Karty bez podania przyczyn
odmowy.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty poniesione
przez Posiadacza w zwiqzku z przygotowaniem i
ztozeniem Whniosku o przyznanie Karty.

Posiadacz jest zobowigzany umozliwi¢ Bankowi oraz
instytucjom  wskazanym przez Bank prowadzenie
czynnoéci zwigzanych z ocenq jego sytuacji finansowej i

gospodarcze;.
W przypadku, gdy Bank uzalezni przyznanie Karty od
ustanowienia przez Posiadacza prawnego

zabezpieczenia, Umowa moze zostaé zawarta po
ustanowieniu przez Posiadacza takiego zabezpieczenia.
Tryb ustanowienia zabezpieczenia ustalany jest w
odrebnej umowie.

§ 5.
Wysokos¢ Limitu Globalnego

Bank ma prawo przyznaé Limit Globalny w innej wartosci
niz wnioskowany przez Klienta.

Bank poinformuje Klienta kazdorazowo w przypadku
decyzji o zmianie wysokosci Limitu Globalnego.

§6.
Odstgpienie od Umowy

Posiadacz ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie
14 dni od jej zawarcia, pod warunkiem, ze zaden z
Uzytkownikéw nie dokonat przy uzyciu Karty zadnej
Transakcji. W przypadku odstgpienia, Umowa wygasa.
Warunkiem odstgpienia jest ztozenie w Banku pisemnego
o$wiadczenia odstgpienia od Umowy przez Posiadacza.
W przypadku opisanym w ust. 1 optata, o ktérej mowa w
§ 25 ust. 2 nie podlega zwrotowi.

§7.
Wydanie Kart

Warunkiem przyznania Karty jest:

a) otwarcie Rachunku w Banku i prowadzenie go przez
czas obowigzywania Umowy,

b) ustanowienie przez Posiadacza okreslonych w
Umowie zabezpieczen (o ile sg wymagane),

c) przyznanie przez Bank Limitu Globalnego.

Karta dostarczana jest Uzytkownikowi na wskazany

Umowie adres do korespondencji.

Karta przestana Uzytkownikowi jest nieaktywna i nie

mozna przy jej uzyciu realizowad transakgiji.

Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik powinien

dokonaé aktywacji Karty oraz nadaé Numer PIN pod

numerem/ami telefonu wskazanymi na Karcie lub w EKD.

Posiadacz moze wskazaé w Petnomocnictwie osobe

uprawniong do:

a) aktywowania i zastrzegania Kart,
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b)  zmiany i aktualizacji danych osobowych i adresowych
wskazanych w Petnomocnictwie i/lub Umowie,

c) zamawiania Karty w miejsce Karty zastrzezonej.

W przypadku gdy karta aktywowana jest przez osobe

wskazang przez Posiadacza w Petnomocnictwie, list z

Numerem PIN wysytany jest po dokonaniu aktywacii

zgodnie z zapisami ust. 10.

W drodze telefonicznej dyspozycji Uzytkownika Bank

dopuszcza wysytke Numeru PIN przesytkg pocztowq.

Wysytka Numeru PIN realizowana jest zgodnie z zapisami

ust 10.

W przypadku  stwierdzenia  uszkodzenia  koperty

zawierajqcej] Karte bgdz Numer PIN, Uzytkownik karty

powinien skontaktowaé sie niezwtocznie z Bankiem.

Trzecia kolejna dyspozycja o wysytke Numeru PIN zostanie

potraktowana przez Bank jako dyspozycja Zastrzezenia

Karty.

. W przypadkach o ktérych mowa w ust. 6 i 7 powyzej

koperta z Numerem PIN jest wysytana odrebnym listem na
wskazany we Wniosku Adres do przestania karty, wyciggu
i numeru PIN.

Numer PIN moze zosta¢ zmieniony przez Uzytkownika
Karty na dowolny czterocyfrowy nowy Numer PIN za
posrednictwem EKD. Zmiana Numeru PIN nastepuje
niezwtocznie po jej potwierdzeniu przez Bank.

§ 8.
Wzér podpisu

Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik zobowigzany
jest do podpisania Karty w sposéb trwaty w przewidzianym
do tego miejscu na jej rewersie.
Podpis, o ktérym mowa w ust. 1 musi by¢ zgodny ze wzorem
podpisu ztozonym na Wniosku.
Podpis, o ktérym mowa w ust. 1 musi w catoéci miesci¢ sie
na pasku do podpisu i umozliwia¢ jednoznaczng
identyfikacje Uzytkownika. Posiadacz oraz Uzytkownik Karty
ponoszqg petng odpowiedzialno$é za skutki braku podpisu
na Karcie.
Brak podpisu na dowodzie dokonania Transakeji lub
zfozenie innego podpisu niz wzdr podpisu na Karcie, o
ktérym mowa w ust. 1, nie zwalnia Uzytkownika Karty i
Posiadacza z odpowiedzialno$ci za  zrealizowang
Transakcje.

§9.

Wznowienie karty

Karta jest wazna do ostatniego dnia miesigca roku
uwidocznionego na Karcie i maksymalnie do dnia waznosci
przyznanego Limitu Globalnego. Informacie o dacie
waznosci Limitu Globalnego mozna uzyskaé w SOB lub u
opiekuna Klienta.

Wznowienie Karty stanowi automatyczne przedtuzenie
Umowy na kolejny okres oznaczony na Karcie.

Karty sqg wznawiane automatycznie pod warunkiem, ze
Karta nie jest Zablokowana ani Zastrzezona, zostata
aktywowana, zostat przedtuzony Limit Globalny oraz jedli
na 31 dni kalendarzowych przed uptywem terminu
waznoéci  Karty Posiadacz nie dostarczy do Banku
zawiadomienia o rezygnacji ze wznowienia Karty lub z jej
dalszego uzywania albo nie wypowie Umowy przy
jednoczesnym waznym Limicie Globalnym.

Bank zastrzega sobie prawo do wznowienia Karty
niezaleznie od przedtuzenia Limitu Globalnego.

Bank zastrzega sobie prawo do niewznawiania Karty
Posiadaczowi bez podania przyczyny.

Wznowiona Karta jest wydawana z ostatnio przypisanym do
Karty Numerem PIN.

Uzytkownik moze aktywowaé Karte wznowiong poprzez
dokonanie  nastepujgcych  operacji  potwierdzonych
dotychczasowym Numerem PIN:

a)  Transakcji w punktach wyposazonych w urzgdzenia
do weryfikacji Numeru oznaczonym logo VISA,

b)  operacji sprawdzenia $rodkéw dostepnych na karcie
w bankomacie,

q) Transakcji wyptaty gotéwki w bankomacie.

Bank zastrzega mozliwo$é zmiany Numeru PIN do Karty
wznawiane] o czym poinformuje Posiadacza i/ lub
Uzytkownika Karty.

W  przypadku rezygnacji przez Uzytkownika Karty z
przedtuzenia Karty, Posiadacz zobowigzany jest zgtosié ten
fakt do Banku w formie pisemnej najpdzniej 31 dni przed
uptywem terminu waznosci Karty.

. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 9 Bank pobierze

optate za wznowienie Karty.

. Posiadacz jest zobowiqzany zwréci¢ do Banku Karte, ktérej

termin waznosci uptynat, bqdz zniszczyé w sposéb trwaty,
uniemozliwiajgcy jej dalsze uzywanie (poprzez fizyczne
uszkodzenie mikroprocesora i paska magnetycznego) oraz
odczytanie numeru Karty i danych zapisanych na pasku
magnetycznym.

I11. Postugiwanie sie Kartq

1.

2.

§10.
Zasady ogélne i autoryzacja transakcji
Kartg moze postugiwaé sie wytgcznie osoba, ktdrej imie i

nazwisko zostato umieszczone na Karcie.
Karta powinna byé uzywana zgodnie z:

a) niniejszym Regulaminem,

b)  przepisami polskiego prawa i Ustawami, w
szczegdblnosci Ustawy o Ustugach Ptatniczych,

<) przepisami prawa obowiqzujgcymi w miejscu, w

ktérym dokonuje sie Transakeji, w szczegdlnosci
dotyczgcymi zakazu zakupdw okredlonych towaréw
lub ustug.

Autoryzacia Transakcji dokonanej przy uzyciu Karty

nastepuje poprzez:

a)  wprowadzenie Numeru PIN w przypadku realizacji
wyptaty gotéwki w bankomacie oraz w przypadku
realizacji Transakcji w punktach wyposazonych w
urzqdzenia do weryfikacji Numeru PIN, lub

b)  zblizenie Karty VISA Business typu charge do
terminala POS wyposazonego w czytnik zblizeniowy,
przy czym realizacia Transakcji moze wymagaé
podania Numeru PIN lub ztozenia przez Uzytkownika
Karty, na dowodzie dokonania Transakcji, podpisu
zgodnego z podpisem na Karcie; obowigzek podania
Numeru PIN lub ztozenia podpisu jest niezalezny od
woli Banku, lub

c)  okazanie Karty i ztozenie przez Uzytkownika Karty
podpisu, zgodnego z podpisem na Karcie, na
dowodzie dokonania Transakcji wystawionym przez
Akceptanta, lub

d)  podanie imienia i nazwiska, numeru Karty, daty
waznoéci Karty i opcjonalnie kodu CVV2 przy
Transakcjach  realizowanych za  posrednictwem
poczty, telefonicznie oraz w przypadku transakcji
internetowych, lub

e) podanie numeru Karty, daty waznosci Karty, Hasta
3D Secure i opcjonalnie Kodu CVV2/CVC2- w
przypadku sktadania Zlecenia ptatniczego na
odlegtosé za posrednictiwem Internetu, gdy Odbiorca
Transakcji ptatniczej wymaga dodatkowej weryfikacji
Hastem 3D Secure.

Dokonanie akceptacji Transakcji w sposdb opisany w ust.

3 powyze| powoduije, ze staje sie ona nieodwotalna w

rozumieniu art. 51 Ustawy o Ustugach Ptatniczych.

Przed dokonaniem pierwszej Transakgji, o ktérej mowa w

ust. 3 pkt. b) powyzej, wymagane jest dokonanie



6.

7.

8.

9.

10. Podczas

11.

przynajmniej  jedne]  Transakcji u  Akceptanta
potwierdzonej Numerem PIN.

Trzykrotne wprowadzenie nieprawidtowego Numeru PIN,
w trakcie jednego dnia, moze spowodowaé Zablokowanie
Karty.

Po udostepnieniu przez Bank Ustugi 3D Secure.
Posiadacz/Uzytkownik, przed dokonaniem pierwszej
Transakeji wymagaijqcej Autoryzacji Hastem 3D Secure,
moze dwukrotnie zrezygnowaé z Autoryzacji Hastem 3D
Secure. W przypadku rezygnacji z Autoryzacji Hastem 3D
Secure, Autoryzacia Transokcji  nastgpi w  trybie
okre$lonym w ust. 1 pkt d) niniejszego paragrafu. Po
dwukrotnej rezygnacji z Autoryzacji Transakeji Hastem 3D
Secure Posiadacz/  Uzytkownik  zobowigzany jest
dokonania Autoryzacji Hastem 3D Secure, w przeciwnym
razie Bank odmawia wykonania Transakeji (wykonania
zlecenia ptatniczego).

Uzytkownik Karty dokonujqc ptatnosci przy uzyciu Karty
powinien sprawdzié przed podpisaniem dowodu
dokonania Transakgji lub wprowadzeniem Numeru PIN
czy kwota Transakcji zostata wpisana prawidtowo.
Transakcje dokonane przy uzyciu Karty powodujg
obcigzenie Rachunku Karty kwotg odpowiadajgcg
wartoéci Transakeji oraz naleznymi Bankowi. prowizjami,
optatami (w tym za ustugi dodane) i odsetki; powodujg
réwniez zmniejszenie Limitu Globalnego i Limitu
Indywidualnego.

dokonywania Transakeji  Uzytkownik  Karty
zobowiqgzany jest okazaé Akceptantowi (drugiej stronie
transakcji) dokument tozsamodci, na kazde jego
wezwanie.

Nieokazanie dokumentu tozsamosci, o ktérym mowa w
ust. 10, moze spowodowaé odmowe dokonania
Transakgji.

12. Posiadacz wyraza zgode, by Uzytkownik aktualizowat

13. Bank

poprzez EKD, po weryfikacji tozsamosci Uzytkownika,
podane w zatgczniku do Wniosku/Umowy numery
telefonu komérkowego Uzytkownika.

nie ponosi odpowiedzialno$ci za odmowe
akceptacji Karty przez Akceptanta oraz za odmowe
Autoryzacji  Transakcji, gdy odmowa nastepuje z
przyczyn niezaleznych od Banku.

14. W przypadku, gdy dokonano Transakeji bez Autoryzacij

Banku, Posiadacz Karty odpowiada za zrealizowang
Transakcje, choéby spowodowata ona przekroczenie
Limitu  Globalnego, Limitu Indywidualnego Ilub
dziennych limitéw transakji.

15. Trzykrotne podanie btednego Hasta 3D Secure moze

spowodowaé zablokowanie mozliwoséci dokonywania
Transakcji  ptatniczych  w  Internecie w  punktach
wymagajgcych dodatkowej weryfikacji Hastem 3D
Secure.

16. Bank moze odméwié¢ Autoryzacji Transakeji ptatnicze;,

gdy zachodzi podejrzenie, ze Transakcja zostata zlecona
przez osobe nieupowazniong.

17. Bank poinformuje Uzytkownika Karty o udostepnieniu

Ustugi 3D Secure za pomocq Elektronicznych Kanatéw
Dostepu.

IV. Limit Karty

§11.
Limity Karty

Transakcje przeprowadzane z wykorzystaniem wszystkich
Kart wydanych na wniosek Posiadacza zrealizowane
mogg by¢é do wysokodci przyznanego Posiadaczowi
Limitu Globalnego - przy zachowaniu Limitéw
Indywidualnych oraz dziennych limitéw transakcji —
podanych w zatgezniku nr 1 do Umowy karty

Posiadacz moze wnioskowaé o przyznanie wyzszych
wartosci Limitéw dziennych niz wyznaczone przez Bank.
W  przypadku ich przyznania, Bank nie ponosi
odpowiedzialnoéé za Transakcje wykonane przy uzyciu
Kart.

W przypadku przekroczenia Limitu Globalnego lub
Indywidualnego w wyniku Transakeji  zrealizowanej
dowolng z wydanych Kart, Posiadacz ma obowigzek
dokonania natychmiastowej sptaty kwoty, o ktérg Limit
Globalny lub Indywidualny zostat przekroczony bez
ofrzymania wezwania ze strony Banku.

Przekroczenie Limitu Globalnego lub Indywidualnego lub
brak sptaty kwoty przekroczenia Limitu Globalnego lub
Indywidualnego upowaznia Bank do natychmiastowego
Zablokowania wszystkich Kart wydanych Posiadaczowi,
bqdz tez ich Zastrzezenia i rozwigzania Umowy.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci Limitéw
dziennych Transakeji okreslonych w zatgczniku nr 1 do
Umowy karty. O zmianie Bank poinformuje Posiadaczy
oraz Uzytkownikéw poprzez EKD i/ lub umieszczenie
informacji w jednostkach Banku.

Suma  Limitéw  Indywidualnych  przyznanych  na
poszczegdlne Karty, nie moze przekroczyé Limitu
Globalnego.

Posiadacz lub umocowany przez niego Uzytkownik Karty
ma mozliwo$é zmiany wysokosci Limitéw Indywidualnych
oraz  Limitéw  Transakcyjnych  (gotéwkowych i
bezgotéwkowych) w EKD (w tym w Online Biznes).
Zmiana Limitéw Indywidualnych oraz Transakecyjnych, o
ktérej mowa w punkcie 7 powyzej, o ile jest dokonana w
dzien roboczy do godziny 15:30, obowigzuje od
kolejnego dnia kalendarzowego. Zmiana zlecona w
dzier wolny od pracy lub w dzieh roboczy po godzinie
15:30 traktowana jest jak ztozona do godziny 15:30
nastepnego dnia roboczego.

Rozliczenia Transakcji, Termin
sptaty

§12.
Rozliczenia Transakcji

Rozliczenia zwigzane z wydawaniem i uzywaniem Karty
prowadzone sq w ztotych polskich (PLN).

Transakcje dokonywane w walucie dla ktérej Bank
publikuje kurs w Tabeli Kurséw, sq przeliczane na ztote
polskie (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy
wskazanym w Tabeli Kurséw, obowigzujgce] na jeden
dzien roboczy przed zaksiegowaniem Transakcji. Kurs jest
powiekszany o prowizje Banku w wysokoéci 3% a dla kart
VISA Business Charge Platinum — 2%.

Transakcje dokonywane w walucie dla ktérej Bank nie
publikuje kursu w Tabeli Kurséw, sq przeliczane na dolary
amerykanskie (USD) po kursie VISA obowigzujgcym na
jeden dzie roboczy przed zaksiegowaniem Transakgji.
Nastepnie przeliczone sq na PLN po pierwszym
ogtoszonym kursie sprzedazy USD, obowigzujgcym w
Banku na jeden dzien roboczy przed zaksiegowaniem
Transakeji, powigkszonym o prowizje Banku w wysokosci
3% a dla kart VISA Business Charge Platinum — 2%.
Transakcje dokonywane w walutach: Escudo Zielonego
Przyladka (CVE), Frank Komory (KMF), Frank Centralnej
Afryki (XAF), Frank Gwinei Bissau (XOF), Frank Nowa
Kaledonia (XPF), sq przeliczane na Euro (EUR) po kursie
VISA obowigzujgcym na jeden dzied roboczy przed
zaksiegowaniem Transakcji. Nastepnie przeliczone sq na
PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR,
obowigzujgcym w Banku na jeden dzien roboczy przed
zaksiegowaniem Transakeji, powigkszonym o prowizie



Banku w wysokoéci 3%, a dla kart VISA Business Charge
Platinum — 2%.

Bank ma prawo do aktualizacji wysokosci referencyjnych
kurséw walutowych wskazanych w Tabeli Kurséw, w ciggu
dnia roboczego w przypadku, gdy zmiana biezqcych
kwotowan kursu kupna lub sprzedozy danej waluty przez
uczestnikédw rynku miedzybankowego prezentowanych w
serwisie informacyjnym Reuters przekroczy poziom 0,10%
w stosunku do kwotowan, ktére ogtoszono na chwile
publikacji Tabeli Kurséw. Bank niezwlocznie publikuje
zaktualizowang Tabele Kurséw na stronie internetowej
Banku.

Po zakonczeniv kazdego Cyklu Rozliczeniowego Bank
udostepnia w Online Biznes i/ lub wysyta, na ostatni znany
Bankowi adres do korespondencji:

a) Posiadacza — Wyciqg z Rachunku karty zawierajgcy
zestawienie wszystkich Transakeji  zrealizowanych i
rozliczonych w danym Cyklu Rozliczeniowym przy uzyciu
wszystkich Kart, wraz z informacjq o pobranych
optatach, prowizjach oraz naliczonych odsetkach.

b) Uzytkownika — Wyciqgg z Karty zawierajgcy zestawienie
wszystkich Transakeji zrealizowanych i rozliczonych w
danym Cyklu Rozliczeniowym przy uzyciu Karty
Uzytkownika.

Operacje nie rozliczone w danym Cyklu Rozliczeniowym
obcigzajg Limit Globalny i Indywidualne w Cyklu
Rozliczeniowym, w ktérym zostang rozliczone.

§13.

Rozliczenie zadtuzenia na Rachunku Karty

1.

Posiadacz udziela Bankowi nieodwotalnego
petnomocnictwa do obcigzania Rachunku wskazanego w
Umowie kwotq Transakeji wykonanych wszystkimi Kartami
Posiadacza i rozliczonych w danym Cyklu Rozliczeniowym
oraz naleznymi optatami (w tym za ustugi dodatkowe),
prowizjami i odsetkami. Petnomocnictwo jest réwniez
wazne w przypadku dokonywania rozliczenia dotyczgcego
Kart  zastrzezonych, zablokowanych,  zagubionych,
skradzionych oraz tych ktérych okres waznodci sie
zakonczyt. W przypadku braku sptaty tej kwoty Bank ma
prawo natychmiastowo Zablokowaé lub Zastrzec Karty
Posiadacza.

Obcigzenie Rachunku odbywa sie za posrednictwem
Rachunku karty, na ktérym ksiegowane sq wszystkie
Transakeje zrealizowane w danym Cyklu Rozliczeniowym.
Odsetki nalezne Bankowi z tytutu niesptaconych w terminie
Transakgji zrealizowanych w danym Cyklu Rozliczeniowym
obcigzajq Rachunek Posiadacza.

Posiadacz zobowiqzany jest zapewnié na Rachunku
biezgcym $rodki finansowe umozliwiajgce terminowe
pokrycie zobowigzan wobec Banku.

Bank dokonuje sptaty zadtuzenia poprzez obcigzenie
Rachunku Posiadacza wskazanego we Wniosku.

Brak otfrzymania Wyciqgu przez Posiadacza Kart nie
zwalnia Posiadacza z obowigzku, o ktérym mowa w
punkcie 4.

W przypadku nie otrzymania Wyciggu w ciggu 14 dni od
daty jego wystawienia przez Bank, Posiadacz
zobowigzany jest zgtosié ten fakt do Banku

Bank zastrzega sobie prawo wstrzymania wysytki i/lub
udostepnienia Wyciqgu z Rachunku karty oraz Wyciqgu z
Karty w przypadku wystepowania salda zerowego na
Rachunku karty przez caty Cykl Rozliczeniowy objety
Wyciggiem.

Posiadacz upowaznia Bank do dokonania, bez
uprzedniego zawiadomienia Posiadacza i niezaleznie od

terminu  wymagalnoéci  zadtuzenia  wobec  Banku,
potrgcenia z:
a) wszelkich  $rodkéw  /wktadéw  (np.  biezqgcych,

terminowych, a-vista) posiadanych przez Posiadacza

.W  przypadku

w Banku w dowolnym czasie, lub

b) innych wierzytelno$ci Posiadacza w stosunku do Banku
niezaleznie od waluty, w jakiej wktad lub diug sq
wyrazone.

. Potrgcenie, o ktérym mowa powyze| stosuje sie do

wszelkich obecnych lub przysztych zobowiqzan Posiadacza
wobec Banku.

. Posiadacz upowaznia Bank do dokonania blokady wyptat

wszelkich $rodkéw /wktaddw (np. biezgcych, terminowych,
a-vista) posiadanych przez Posiadacza w Banku w
dowolnym czasie niezaleznie od waluty, w jakiej
$rodki/wktad lub dtug sq wyrazone do czasu sptaty
wymagalnego zadtuzenia wobec Banku.

. Niesptacenie catosci kwoty zadtuzenia wraz z odsetkami w

terminie rozliczenia Transakcji z  ostatniego  Cyklu
Rozliczeniowego spowoduje natychmiastowe
Zablokowanie przez Bank wszystkich wydanych Kart dla
Posiadacza.

. Niesptacenie catoéci kwoty zadtuzenia wraz z odsetkami

do ostatniego dnia roboczego miesigca nastepujgcego po
ostatnim Cyklu Rozliczeniowym spowoduje Zastrzezenie
przez Bank wszystkich wydanych Kart dla Posiadacza,
wypowiedzenie Umowy i podjecie dziatan prawnych
zmierzajqcych do odzyskania naleznych Bankowi kwot.

.Bank zastrzega sobie prawo traktowania Transakcji

realizowanych w szczegélnoéci w bankach, urzedach
pocztowych lub innych instytucjach finansowych za
pomocq kart jako transakeji gotéwkowych.

zadtuzenia  wystepujgcego po  dniu
rozwigzania Umowy Bank moze naliczyé odsetki karne, w
wysokosci okreslonej w Tabeli.

V1. Reklamacje

VIL.

§14.
Zasady ogélne reklamacji

Posiadacz i Uzytkownik Karty zobowigzani sq kontrolowaé
zgodno$é dowoddéw dokonania Transakeji przy uzyciu Kart
z ofrzymanymi po zakonczeniu Cyklu Rozliczeniowego
Wyciggami z Rachunku Karty.

Zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji zwigzanych z
wykonywaniem Umowy reguluje Regulamin rozpatrywania
reklamacji Klientéw Korporacyjnych w BNP Paribas Bank
Polska S.A., dotyczqcy produktéw i ustug w ramach
dziatalnosci przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w
wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540,
zamieszczony na stronie internetowe| Banku oraz dostepny
w Oddziatach Banku.

Uzytkownik Karty powinien przechowywaé potwierdzenia
dokonania Transakcji przy uzyciv Karty i dokumenty
zwigzane z Transakcjg w celu udokumentowania
ewentualnej reklamacji Transakgji.

Rezygnacja z zakupionych przy uzyciu Kart towardéw lub
ustug nie zwalnia Posiadacza/Uzytkownika Karty z
odpowiedzialnoéci za dokonang Transakcje.

Jezeli Akceptant przyjmie zwrot towaru lub rezygnacje z
ustugi, Uzytkownik Karty ma prawo zqdaé od punktu
dowodu dokonania Transakeji uznaniowej. Bank nie ponosi
odpowiedzialnodci z tytutu gwarancji i rekojmi za wady
towardw i ustug nabytych przy uzyciu Kart.

Ochrona Zakres

Karty i

Odpowiedzialnosci

§ 15.
Zabezpieczenie Karty



Posiadacz oraz Uzytkownik Karty, z chwilg otrzymania Karty,
zobowigzani sq podjgé niezbedne $rodki  stuzqce
zapobiezeniu naruszenia indywidualnych zabezpieczen
Karty, a w szczegdlnosci sq zobowigzani do:

a) przechowywania Karty i ochrony Numeru PIN z
zachowaniem nalezytej starannosci,

b) nieprzechowywania Karty wraz z Numerem PIN,

c) niezwlocznego zgtoszenia do Banku utraty bgdz
zniszczenia Karty,

d) nieudostepniania Karty lub Numeru PIN osobom
nieuprawnionym,

e) korzystania z Karty zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu,

f) biezgcego monitorowania obcigzen konta karty w
zakresie dokonanych transakcji i niezwtocznego
zgtaszania Bankowi nieautoryzowanych, niewykonanych
lub nienalezycie wykonanych transakgji.

g) zabezpieczenia Karty przed uszkodzeniami
mechanicznymi oraz silnymi zrédtami promieniowania
magnetycznego i elekiromagnetycznego.

Numer Karty moze byé udostepniony osobie trzeciej, tylko w
celu wykonywania Umowy, dokonania Transakcji na
odlegto$é lub zgtoszenia utraty Karty.
Utrate Karty bqdZ niezamierzone ujawnienie Numeru PIN
lub danych z Karty Posiadacz lub Uzytkownik Karty powinien
niezwtocznie zgtosi¢ do Banku w celu zastrzezenia Karty:
a) EKD:

i.wCT, lub

ii. w SOB, lub

iii. w Online Biznes.
b) osobiscie:

i. w Banku, lub

ii. w kazdym innym banku akceptujgcym Karty ze

znakiem odpowiednio VISA.

§16.
Zastrzezenie i Zablokowanie Karty

Posiadacz Karty i/lub Uzytkownik Karty jest zobowigzany do
Zablokowania lub Zastrzezenia Karty za pomocq EKD lub
osobiscie, jezeli zaistniejq okolicznoéci w ktérych Karta
moze zostaé wykorzystana niezgodnie z Umowq i niniejszym
regulaminem.

Posiadacz Karty i/ lub Uzytkownik Karty zobowigzani sq do
ztozenia w Banku, na kazde jego wezwanie, wyjasnien
zwiqgzanych  z  okolicznoéciomi  prowadzgcymi  do
Zastrzezenia bqdz Zablokowania Karty.

Zastrzezenie Karty zgodnie z ust. 1, powoduje ze nie moze
byé ona uzywana i w przypadku odnalezienia powinna
zostaé niezwtocznie zwrécona do Banku lub zniszezona w
sposéb trwale uniemozliwiajqey jej uzytkowanie.

Bank zastrzega sobie réwniez prawo do Zablokowania
Karty ze wzgledéw bezpieczefnstwa, w szczegdlnosci gdy
istnieje podejrzenie, iz danej Transakcji dokonuje osoba
nieuprawniona lub istnieje podejrzenie, ze doszto do
przechwycenia danych z Karty. W przypadku braku
mozliwoéci potwierdzenia Transakcji z Posiadaczem lub
Uzytkownikiem Karty, Bank zastrzega sobie prawo do
Zablokowania Karty.

§17.
Wydanie karty w miejsce zastrzezonej

1. Po zastrzezeniu Karty Bank wydaje nowg Karte i pobiera
odpowiednie optaty zgodnie z Tabelg. Podstawg do
wydania Karty jest:

a) ztozenie wniosku pisemnego przez Posiadacza Karty,

b) ztozenie dyspozycji w EKD przez Posiadacza Karty lub
osobe wskazang w Petnomocnictwie.

2. W przypadku utraty Karty za granicq, Bank umozliwi
dokonanie wyptaty gotéwki do wysokoéci dostepnych na

Rachunku $rodkéw, jednak nie wiecej niz do réwnowartosci
5000 USD w walucie lokalnej lub awaryjng wysytke nowej
Karty za granice. W takim przypadku Rachunek, do ktérego
wydano Karte, zostanie obcigzony zgodnie z Tabelqg.

§18.
Odpowiedzialnosé za transakcje

Posiadacz Karty ponosi petng odpowiedzialno$é za skutki
udostepnienia Karty osobom trzecim.

Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcje do
wysokoséci  réwnowartosci w walucie polskiej 50 EUR
ustalonej przy zastosowaniu kursu $redniego ogtaszanego
przez NBP obowiqzujgcego w dniu wykonania Transakcji z
zastrzezeniem zapiséw ust. 3.

Bank niezaleznie od kwoty, nie odpowiada za Transakeje:

a)  dokonane przy uzyciu Karty bgdz numeru Karty przez
Posiadacza / Uzytkownika karty,

b)  ktérych dokonano przed zgtoszeniem utraty Karty, z
winy umyslnej Posiadacza lub Uzytkownika Karty,

c)  ktérych dokonano w wyniku umyslnego lub

wynikajgcego z niezachowania nalezytej starannosci
naruszenia co najmnie] jednego z obowiqzkdéw, o
ktérych mowa w art. 42 Ustawy o Ustugach
Ptatniczych w  szczegdlnosci, gdy Posiadacz lub
Uzytkownik Karty nie dopetnit obowigzkéw, o ktérych
mowa w § 15 ust. 1 Regulaminu,

d)  potwierdzonych prawidtowo wprowadzonym
Numerem PIN jeéli Posiadacz bgdz Uzytkownik Karty
nie  dochowali  nalezytej  starannoéci  przy

przechowywaniu Numeru PIN,
e) do ktérych doszto po zgtoszeniu utraty Karty z winy
umyslnej Posiadacza lub Uzytkownika Karty.

Z zastrzezeniem ust. 3 powyze| w przypadku wystgpienia
nieautoryzowanej transakcji ptatniczej Bank niezwtocznie,
nie pézniej jednak niz do konca Dnia Roboczego
nastepujgcego  po  dniu  stwierdzenia  wystqgpienia
nieautoryzowane| transakcji, ktérg zostat obcigzony
rachunek Posiadacza Karty, lub po dniu otrzymania
stosownego zgtoszenia, zwraca Posiadaczowi Karty kwote
nieautoryzowanej transakcji  ptatniczej, z  wyjgtkiem
przypadku gdy Bank ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby podejrzewaé oszustwo i
poinformuje o tym w formie pisemnej organy powotane do
$cigania przestepstw. Bank przywraca obcigzony rachunek
ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca
nieautoryzowana transakcja ptatnicza. Data waluty w
odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego nie bedzie
pdzniejsza od daty obcigzenia tq kwotq.

W przypadku, gdy Bank uznat rachunek Posiadacza Karty
kwotq nieautoryzowane| transakcji, natomiast w toku
postepowania reklamacyjnego zostanie ustalone, ze
Posiadacz Karty ponosi odpowiedzialno$é za wykonanie
nieautoryzowanej transakcji, Bank obcigzy rachunek
Posiadacza Karty kwotq nienaleznego uznania.

§19.
Odpowiedzialnosé Banku

Bank nie odpowiada za wyrzqgdzone szkody z powodu

okolicznosci niezaleznych od Banku, a w szczegdlnosci

spowodowane:

a)  dziataniem sity wyzsze| — obejmujgcej m.in. strajki,
katastrofy naturalne, rozruchy, dziatania wojenne, lub

b)  decyzjg organdéw wtadzy publiczne|, aktem
ustawowym lub wykonawczym do ustawy, lub

<) opdznieniem  wynikajgcym z  awarii  systeméw
komputerowych, systemow zasilania, tgczy
telekomunikacyjnych, awarii sieci telefonii

komérkowych oraz opéznien wyniktych z dziatania
telekomunikacji lub poczty, lub



d)  przerwami w funkcjonowaniu systemow
informatycznych Banku wynikajgcymi z koniecznosci
dokonania niezbednych czynnosdci zwigzanych z ich
prawidtowym funkcjonowaniem, ulepszaniem,
konserwacjq, zasileniem lub zabezpieczeniem.

2. Roszczenia  Posiadacza  wobec  Banku z  tytutu
nieautoryzowanych,  niewykonanych lub  nienalezycie
wykonanych Transakcji wygasajg w terminie szesciu
miesiecy od dnia obcigzenia Rachunku lub dnia w ktérym
Transakcja miata byé wykonana, jeéli Posiadacz nie
powiadomit Banku o takim zdarzeniu.

VIIl. Ustugi dodatkowe

§ 20.
Ustugi dodatkowe

1. Bank moze oferowaé do Kart ustugi dodatkowe w formie
pakietéw ubezpieczen lub innych ustug przeznaczonych
dla  Uzytkownikéw Kart. Rodzaj oraz zakres ustug
dodatkowych okre$la Bank. Posiadacz moze skorzystad z
ustug dodatkowych poprzez ztozenia pisemnej dyspozyciji.
Optaty za ustugi dodatkowe okreslone sq w Tabeli.

2. Informacje o ustugach dodatkowych, o ktérych mowa w
ust.1, dostepne sq w, Oddziatach Banku, EKD, Tabeli oraz
na stronach internetowych Banku.

3.  Wszelkie roszczenia Posiadacza lub Uzytkownika Karty
wobec firm $wiadczgcych ustugi dodatkowe powinny byé
kierowane wytgcznie do tych firm.

4. Bank udostepnia Uzytkownikowi Karty Ustuge SMS w
przypadku gdy Posiadacz Karty zleci wykonywanie tej
ustugi poprzez wskazanie w Umowie, numeru telefonu
Uzytkownika Karty wtasciwego do wykonywania Ustugi
SMS.

5. Ustuga SMS jest $wiadczona tylko na numery telefonéw
zarejestrowanych w Polsce.

6. Zakres informacji przekazywanych Posiadaczowi lub
Uzytkownikowi Kart za pomocq Ustugi SMS obejmuje
powiadomienie o Autoryzacji Transokcji i zawiera
informacje o: czterech ostatnich cyfrach numeru karty,
nazwie punktu sprzedazy, miescie w ktérym dany punkt jest
zlokalizowany; kwocie i walucie dokonywanej transakgji
oraz kraju w ktérym dokonana zostata transakcja.

7. Bank ma prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi SMS
jezeli optaty za je| $wiadczenie wskazane w Tabeli nie
zostang pokryte.

8. Bank jest uprawniony do zmiany zakresu informacji
przekazywanych w ramach Ustugi SMS. O aktualnym
zakresie informacji Bank poinformuje Posiadacza za
posrednictwem EKD.

IX. Rozwigzanie Umowy

§21.
Wypowiedzenie Umowy

1. Posiadacz moze rozwigzaé Umowe z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. Rozwigzanie
Umowy dla swojej waznosci musi mieé¢ forme pisemnag.
Okres wypowiedzenia jest liczony od momentu
dostarczenia pisemnego wypowiedzenia do Banku.
Zwrécenie Karty wraz z pisemng informacjq, ze Posiadacz
rezygnuje z je| posiadania jest jednoznaczne ze zmiang
Umowy w czedci dotyczqcej tej Karty.

2. W przypadku rozwigzania Umowy Posiadacz zobowigzany
jest do zwrotu wszystkich wydanych Kart do Banku, bgdz
ich zniszczenia w sposéb trwale uniemozliwiajqcy ich
uzywanie oraz do niezwlocznej sptaty wszelkich naleznosci
Banku wynikajqcych z tytutu Transakeji dokonanych przy

ich uzyciu oraz optat, prowizji i odsetek zwigzanych z
wydaniem i uzywaniem Kart.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w catosdci lub czedci, z
zachowaniem terminu jednomiesiecznego
wypowiedzenia, a w przypadku stwierdzenia przez Bank
zagrozenia upadtoéciq Posiadacza Karty — 7 dniowego,
liczgc od dnia doreczenia wypowiedzenia Umowy.
Posiadacz Karty zobowigzany jest do sptaty zadtuzenia
wraz z naliczconymi odsetkami oraz wszelkimi innymi
kwotami naleznymi Bankowi z tytutu Umowy najpdzniej
nastepnego  Dnia  Roboczego po uptywie okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie ze strony Banku wysytane
jest do Klienta listem poleconym na ostatni znany adres
Klienta.

Po uptywie 7 dni od daty wysytki wypowiedzenia Bank
moze zablokowaé Karty Posiadacza. Wraz z rozwigzaniem
Umowy przed uptywem okresu na jaki zostat przyznany
Limit Karty, Uzytkownik Karty traci prawo do dalszego jego
wykorzystywania.

Strony ustalajq, iz za date doreczenia wypowiedzenia
uwaza sie date pierwszego awizowania przesytki
poleconej, niedoreczonej, wystane| pod ostatni znany
Bankowi adres Posiadacza Karty lub adres ujawniony w
rejestrze przedsigbiorcéw.

Bank ma prawo Zastrzec lub Zablokowaé karty w
momencie  otrzymania  wypowiedzenia o  czym
poinformuje Klienta przez EKD.

W przypadku niesptacenia zadtuzenia w  okresie
wypowiedzenia, staje sie  ono, zadtuzeniem
przeterminowanym, od kiérego Bank pobierze odsetki
zgodnie z Regulaminem Kredytowym.

Wypowiedzenie Umowy uprawnia Bank, nastepnego dnia
po uptywie okresu wypowiedzenia, do potrgcenia swojej
wierzytelnoéci  ze  wszystkich  rachunkéw  Klienta
prowadzonych przez Bank, w tym takze lokat terminowych,
bez wzgledu na ustalony okres ich utrzymywania, z
wyjagtkiem  wierzytelnoéci  zajetych w  postepowaniu
egzekucyjnym.

Rozwigzanie przez Posiadacza Umowy w trakcie waznosci
Karty nie stanowi tytutu do roszczen Posiadacza o zwrot
pobranych przez Bank optat i prowizji za wydanie Karty.

. Rozwigzanie Umowy, zwrot Kart lub zakorhczenie daty

waznoséci Kart nie zwalnia Posiadacza z uregulowania
wobec Banku wszelkich naleznoéci z tytutu Transakcji
dokonanych przy ich uzyciu oraz optat, prowizji i odsetek
zwigzanych z wydawaniem i uzywaniem Kart.

.Bank ma prawo do obcigzenia Rachunkéw Klienta

prowadzonych w Banku, w tym takze lokat terminowych,
kwotq Transakcji rozliczonych po uptywie okresu
wypowiedzenia w sytuacji gdy wszystkie pozostate
Rachunki nie zostaty zamkniete.

. Rachunek Karty zostanie przez Bank zamkniety o ile nie

wystepujq na nim blokady pod Transakcje, ktére pozostajg
do rozliczenia.

. Wypowiedzenie przez Posiadacza umowy na podstawie

ktérej prowadzony jest Rachunek, uznaje sie za
rébwnoznacznie z  wypowiedzeniem Umowy z
zachowaniem terminu wypowiedzenia wskazanego w
wypowiedzeniu lub zgodnie z Regulaminem Rachunku.

§ 22.
Naruszenie Umowy i Regulaminu
Bank ma prawo dokonaé Zastrzezenia lub Zablokowania

Karty w kazdym czasie i zazqdaé je] zwrotu oraz rozwigzad
Umowe Karty w trybie natychmiastowym w przypadku:

a)  naruszenia przez Posiadacza Karty lub Uzytkownika
postanowier Regulaminu lub Regulaminu
Kredytowego,

b)  zajecia wierzytelnoéci  z Rachunku w  toku
postepowania egzekucyjnego,



c)  podejrzenia nieuprawnionego uzycia Karty lub
umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej
Transakcji albo przekroczenia przyznanego Limitu
Globalnego do Rachunku.

O dokonaniu Zastrzezenia lub Zablokowania Kart Bank
informuje Posiadacza lub Uzytkownika Karty: pisemnie,
telefonicznie, za posrednictwem EKD, chyba ze
przekazanie takiej informacji byloby niewskazane ze
wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy
odrebnych przepisdw.

Umowa moze by¢ wypowiedziana natychmiastowo w

przypadku:

a)  braku sptaty zadtuzenia w terminie i kwocie podanej
na Wyciggu.
b)  podania nieprawdziwych informacji przy zawarciu
Umowy.
§ 23.

Zwolnienie zabezpieczen

Zwolnienie zabezpieczenia sptaty naleznosci, o ile zostato
ustanowione, nastgpi najpdzniej po uptywie 60-ciu dni od
zakonczenia Cyklu Rozliczeniowego, w czasie trwania ktérego
dokonano zwrotu lub zastrzezenia Karty lub wygasta wazno$é

Karty,

pod warunkiem uregulowania przez Posiadacza

wszystkich naleznosci wobec Banku.

X. Postanowienia koncowe

1.

§ 24.
Oplaty i prowizje

W zwigzku z wydaniem i uzywaniem Karty Bank pobiera
optaty, prowizje i odsetki w zakresie i w wysokosci
okre$lonej w Tabeli podawanej do wiadomosci w
jednostkach organizacyjnych Banku.

Optatqg za wydanie Karty oraz przyznanie limitu obcigzany
jest Rachunek Karty niezwtocznie po podijeciu przez Bank
pozytywne| decyzji o przyznaniu Limitu Globalnego i
wydaniu Karty.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany prowizji i optat
okreslonych w Tabeli w nastepujqcych przypadkach:

a)  zmiany wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug

konsumpcyjnych, publikowanego co miesiqc przez
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w dzienniku
urzedowym GUS, lub

b)  zmiany stopy interwencyjnej NBP dla PLN lub stopy
kredytu lombardowego dla PLN, lub

c)  zwiekszenia jakosci oferowanych ustug oraz
wprowadzenia nowych ustug, lub
d)  rozszerzenia oferty bqdZ jej dostosowania do ofert

konkurencyjnych, lub

e)  wzrostu kosztéw obstugi Karty w wyniku zmiany cen
energii, potqczen  telekomunikacyjnych,  ustug
pocztowych, rozliczen miedzybankowych, zmiany
optat ponoszonych w zwigzku z wykonywaniem
Umowy za posrednictwem firm wspédtpracujgeych z
Bankiem, w tym VISA, First Data Polska S.A. oraz w
wyniku wprowadzenia nowych przepiséw prawnych.

§ 25.

Zmiana Regulaminu i Tabeli
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu i Tabeli
bez przygotowywania aneksu do Umowy. W przypadku

zmian, Bank poinformuje Posiadacza poprzez:
a) udostepnienie informacji w oddziatach Banku,

w

b) w sposéb przyjety dla wysytania wyciggéw lub za
posrednictwem dostepnych EKD na zasadach
okredlonych w odrebnej umowie.

Informacije, o zmianie Tabeli i/ lub Regulaminu, uznaje sie

za doreczonq i zaakceptowanqg przez Posiadacza po

uptywie 14 dni od dnia jej wystania na ostatni podany przez

Posiadacza adres do wysytki wyciggdw z Rachunku karty.

W  przypadku dyspozycji odbierania wyciqgéw przez

Posiadacza w jednostce prowadzqcej Rachunek lub

elektronicznie, nie odebranie informacji po uptywie 14 dni

od daty wystawienia wyciqgu, do ktérego jest dotgczana

informacja uznawane bedzie przez strony joko e

doreczenie.

Ztozenie przez Posiadacza pisemnego o$wiadczenia o

braku akceptacji zmian w terminie 14 dni od daty wystania

moze stanowié¢ dla Banku podstawe do wypowiedzenia

Umowy. Jezeli w powyzszym terminie Posiadacz nie ztozy

pisemnego o$wiadczenia o braku akceptacji zmian, zmiany

uwaza sie za przyjete przez Posiadacza z dniem ich wejécia

w zycie.

Posiadacz ma obowigzek zapoznania Uzytkownikéw Kart ze

zmianami do Regulaminu oraz Tabeli.

Zmiany Tabeli i Regulaminu wynikajgce z rozszerzenia

katalogu produktéw i zakresu $wiadczonych ustug przez

Bank nie wymagajq informowania Posiadacza.

§ 26.
Postanowienia koncowe

Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania Umowy

rozpatrywane bedq przez sqd wtasciwy dla siedziby Banku.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majq

zastosowanie przepisy prawa polskiego w szczegdlnosci:

Kodeksu  cywilnego, Prawa  Bankowego,  Prawa

Dewizowego, Ustawa o Ustugach Platniczych, oraz

regulaminéw Banku w tym postanowienia Regulaminu

Rachunku oraz Regulaminu Kredytowego, ktére stanowi

integralng cze$¢ Umowy, z zastrzezeniem zapiséw punktu

3.

Strony wytqgczajg w catosci stosowanie przepiséw:

«  dzialu Il Ustawy o Ustugach Ptatniczych, z wytqczeniem
art. 32a

. dziatu lll, art. 34-37, art. 40 ust. 3 i 4, art. 45, art. 46
ust. 2-5, art. 47-48, art. 51 a takze przepisy rozdziaty
4 (z wyjqtkiem art. 59) do transakeji ptatniczych, kiérych
nie wymieniono w art. 53 ust.1 Ustawy o Ustugach
Ptatniczych. W przypadku transakeji  ptatniczych
wykonywanych na terytorium jednego lub wiecej
panstw cztonkowskich (w rozumieniu  Ustawy o
Ustugach Ptatniczych) termin, o ktérym mowa w art. 54
ust 1. Ustawy o Ustugach Ptatniczych, ustala sie na
maksymalnie 4 Dni Robocze od dnia otrzymania
dyspozycji Klienta przez Bank.

e dziatu X art. 144 -146

Regulamin obowigzuje od dnia 28.01.2019 roku.



