REGULAMIN KART KREDYTOWYCH DLA MALYCH PRZEDSIEBIORSTW
W BNP PARIBAS BANK POLSKA S.A.

(dotyczy produktow i ustug w ramach dziatalnosci przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w wyniku podziatu
podmiotu o numerze KRS 14540)

Rozdziat 1
Definicje i postanowienia ogdlne

§1

Regulamin kart kredytowych dla Matych Przedsiebiorstw, zwany dalej

~Regulaminem”, zostat wydany na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 2 i 4

ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997r. (tekst jednolity Dz.U.

2017, poz. 1876 z pdzn. zm.) w zwiazku z art. 384 Kodeksu cywilnego

przez BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.

Kasprzaka 10/16, 01-211, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow

Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat

zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt, w catosci wptacony i ma
zastosowanie do zawieranych przez Bank Umdéw o wydanie kart
kredytowych dla Matych Przedsiebiorstw oraz przeprowadzanie rozliczen
transakcji dokonanych przy uzyciu kart. Adres poczty elektronicznej

Banku: kontakt@bnpparibas.pl. Strona internetowa Banku:

www.bnpparibas.pl.

§2

Okreslenia uzyte w Regulaminie oraz w dokumentach zwigzanych z

Umowag oznaczajq:

1) Agent rozliczeniowy — bank lub inny podmiot, ktdry Swiadczy
ustugi zwigzane z rozliczaniem transakcji ptatniczych;

2) Akceptant - przedsiebiorca, ktdry zawart z Agentem rozliczeniowym
umowe 0 przyjmowaniu zapfaty przy uzyciu kart;

3) Autoryzacja — zgoda, wyrazona przez Posiadacza / Uzytkownika, w
sposob okreslony w Regulaminie, na dokonanie Transakgcji ptatniczej;

4) Automatyczna sptata — dyspozycja Posiadacza uprawniajgca Bank
do pobierania $rodkéw z rachunku bankowego wskazanego przez
Posiadacza, w celu sptaty czesci lub catosci zadtuzenia wystepujgcego
na Rachunku karty; wskazanym przez Posiadacza rachunkiem
bankowym moze by¢ wytgcznie rachunek prowadzony przez Bank na
rzecz Posiadacza, w ktdrym ciag cyfr w pozycji od trzeciej do pigtej
numeru tego rachunku w formacie NRB to 175 lub 234;

5) Bank - BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie;

6) Cykl rozliczeniowy - powtarzalny miesieczny okres konczacy sie,
zgodnie z wyborem Posiadacza, w 6., 12., 18., 24. lub ostatnim dniu
miesigca, po uptywie ktérego Bank generuje Wycigg z Rachunku
karty; pod pojeciem Cykl rozliczeniowy rozumie sie réwniez Cykl
kredytowy;

7) Dzien roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z
wylfaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od godziny 8:30 do
Godziny granicznej;

8) Elektroniczne kanaly dostepu - formy komunikacji z Bankiem,
obejmujace serwis telefoniczny Centrum Telefoniczne, System
bankowosci internetowej Online, Serwis bankowosci mobilnej,
okreslone w Regulaminie $wiadczenia ustug przez BNP Paribas Bank
Polska S.A. za posrednictwem Elektronicznych kanatdéw dostepu dla
matych  przedsiebiorstw; wykaz dyspozycji sktadanych za
posrednictwem  poszczegdlnych  kanatdw  zawiera  tabela
funkcjonalnosci;

9) Godzina graniczna - godzina 15:00 w Dniu roboczym;

10) Hasto 3D Secure - jednorazowy kod, przesytany na podany w Banku
przez Posiadacza / Uzytkownika numer telefonu komdrkowego w
postaci wiadomosci SMS, umozliwiajgcy dokonanie Transakcji kartg w
Internecie, w punktach ustugowo-handlowych wymagajacych
Autoryzacji w postaci Hasta 3D Secure;

11) Karta — karta kredytowa Visa BUSINESS Profit, karta kredytowa Visa
BUSINESS Comfort lub Karta Kredytowa dla Biznesu, bedaca
instrumentem ptatniczym, wydana przez Bank na Wniosek
Posiadacza, ktdry moze posiadac tylko jeden rodzaj Karty;

12) Kod CVV2 - trzycyfrowy kod, umieszczony na rewersie Karty,
stuzacy do weryfikacji Uzytkownika w trakcie realizacji Transakcji bez
fizycznego uzycia Karty (transakcje przez Internet, telefon,
zamowienie pocztowe);

13) Limit dzienny transakcji — ustalona przez Posiadacza maksymalna
kwota i/lub liczba Transakgji, ktéra moze byé w ciggu doby dokonana
przy uzyciu Karty / z Rachunku karty / danych Karty; kwota Limitu
dziennego transakcji moze by¢ nizsza lub réwna limitowi dziennemu
ustalonemu przez Bank w Tabeli i nie moze przekracza¢ wysokosci

Limitu kredytowego;

14) Limit karty - ustalona przez Posiadacza, w ramach Limitu
kredytowego, kwota, do wysokosci ktorej Uzytkownik moze skiadac¢
zZlecenia ptatnicze w danym Cyklu rozliczeniowym;

15) Limit kredytowy - ustalana przez Bank kwota, przyznana
Posiadaczowi na podstawie Umowy, do wysokosci ktorej mogg byc
realizowane Transakcje przy uzyciu wszystkich Kart wydanych
Posiadaczowi;

16) Masterpass — platforma transakcyjna oferowana przez Mastercard,
w ramach ktorej Bank oferuje portfel Masterpass BNP Paribas;

17) Numer mPIN - czterocyfrowy kod stuzacy do Autoryzacji w
Masterpass;

18) Numer PIN - poufny numer stuzacy do elektronicznej identyfikacji
Uzytkownika podczas sktadania zlecen ptatniczych dotyczacych
Transakcji Kartg i jednoczesnie do autoryzacji zlecen ptatniczych
dotyczacych ptatnosci tg Kartg;

19) Portfel — ustuga Masterpass;

20) Posiadacz - podmiot niebedacy konsumentem, posiadajacy
Rachunek, ktdry zawart Umowe z Bankiem;

21) Prawo bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe
(tekst jednolity Dz.U. 2017 poz. 1876z pdzn. zmianami);

22) Prawo dewizowe — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe
(tekst jednolity Dz. U. 2017, poz. 679 ze zm.) lub kazda inna ustawa,
ktdra jg zastapi, oraz przepisy wykonawcze do tej ustawy;

23) Rachunek — rachunek bankowy — biezacy, otwarty i prowadzony w
Banku dla Posiadacza w ztotych polskich, wskazany przez Posiadacza
we Whniosku;

24) Rachunek karty — rachunek prowadzony przez Bank w ztotych
polskich, stuzacy do rozliczen Transakgji ptatniczych, optat, odsetek i
prowizji naleznych z tytutu posiadania Karty, realizowania Transakgji
pfatniczych oraz innych dyspozycji wydanych przez Posiadacza /
Uzytkownika; Rachunek karty jest rachunkiem pfatniczym w
rozumieniu Ustawy; Rachunek karty nie jest rachunkiem bankowym
w rozumieniu ustawy prawo bankowe;

25)Online — jeden z Elektronicznych kanatéw dostepu, bedacy
Systemem bankowosci internetowej Banku dostepnym dla Klientow z
segmentu Matych Przedsiebiorstw, ktérego zasady opisuje Regulamin
$wiadczenia ustug przez BNP Paribas Bank Polska S.A. za
posrednictwem  Elektronicznych kanatow dostepu dla Matych
Przedsiebiorstw;

26) Online Biznes - Systemem bankowosci internetowej Banku
dostepny dla Klientéw z segmentu Matych Przedsiebiorstw, ktorego
zasady opisuje Regulamin korzystania z systemu bankowosci
internetowej Online Biznes;

27) Serwis SMS - przekazywanie Posiadaczowi/Uzytkownikowi, na
podany Bankowi numer telefonu komdrkowego, krétkich wiadomosci
tekstowych SMS dotyczacych wykonywania Umowy oraz Rachunku
karty;

28) System bankowosci internetowej — Online lub Online Biznes;

29) Tabela — Tabela Oprocentowania, Opfat i Prowizji dla produktéw
kredytowych dla Matych Przedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska
S.A., w ktorej podawana jest informacja o aktualnej wysokosci
oprocentowania, optat, prowizji i limitdw transakcyjnych dla kart
kredytowych dla Matych Przedsigbiorstw, wydawanych przez Bank;

30) Tabela kursdw - zestawienie referencyjnych kursow walutowych
publikowanych w kazdym dniu roboczym najpdzniej do godziny 9:00
na stronie internetowej Banku pod nazwg Tabela kurséw walut
(dotyczy Klientow w ramach dziatalnosci przejetej przez BNP Paribas
Bank Polska S.A. w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540)
w czesci Kursy walut;

31) Termin platnosci — wskazany na Wyciagu dzien, do ktérego
Posiadacz ma obowigzek dokona¢ sptaty zadtuzenia na Rachunku
karty w kwocie nie mniejszej niz minimalna kwota do sptaty wskazana
na Wyciagu;

32) terminal POS - urzadzenie instalowane w punktach handlowo-
ustugowych, umozliwiajace realizowanie transakcji ptatniczych Karta;

33) Transakcja ptatnicza - kazda wptata, wyptata lub transfer srodkéw
z Rachunku karty (dyspozycja przelewu z Rachunku karty, dokonana
przy uzyciu Karty bezgotowkowa ptatnos¢ za nabywane towary,
ustugi lub wyptata gotéwki, badz wplata gotéwkowa Ilub
bezgotdwkowa na Rachunek karty);

34) Transakcja — transakcja ptatnicza obcigzajaca Rachunek karty;
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35) Transakcja kartq - Transakcja ptatnicza dokonana przy uzyciu Karty
wydanej do danego Rachunku karty, w tym bez fizycznego
przedstawienia Karty;

36) Transakcja bezgotowkowa - Transakcja karta, w tym bez
fizycznego przedstawienia Karty;

37) Transakcja gotéwkowa — wyptata gotdwki, przelew z Rachunku
karty, ptatnos¢ dokonana w bankomatach, urzedach pocztowych,
bankach;

38)Umowa - umowa miedzy Posiadaczem i Bankiem w sprawie
przyznania Limitu kredytowego, wydania Karty i wykonywania
Transakcji pfatniczych okreslajgca wzajemne obowigzki stron;

39) Ustawa o ustugach platniczych — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011
r. o ustugach ptatniczych (tekst jednolity 2017 r., poz. 2003, ze zm.)
lub kazda inna ustawa, ktdéra jg zastgpi, oraz przepisy wykonawcze
do tej ustawy;

40) Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajagca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, ktdra zostata upowazniona przez Posiadacza do
dokonywania na jego rzecz Transakgcji ptatniczych okreslonych w
Umowie, i ktdrej dane identyfikacyjne zostaty umieszczone na Karcie;

41) VISA - Visa International Service Association, miedzynarodowa
organizacja ptatnicza zrzeszajaca banki wydajace karty ze znakiem
Visa;

42) Wniosek — dyspozycja ztozona przez Wnioskodawce na formularzu
obowigzujacym w Banku, dotyczaca zawarcia Umowy;

43) Wnioskodawca - podmiot bedacy osobg prawng, jednostka
organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, badz osoba
fizyczng prowadzacq dziatalno$¢ gospodarczg, ktéra wnioskuje o
Karte i przyznanie Limitu kredytowego w Banku;

44) Wyciag - zestawienie Transakcji ptatniczych zaewidencjonowanych
na Rachunku karty i rozliczonych w danym Cyklu rozliczeniowym wraz
z informacjg o pobranych optatach, prowizjach oraz naliczonych
odsetkach;

45) Zablokowanie Karty — czasowe uniemozliwienie korzystania z
Karty, dokonywane przez Bank z inicjatywy Posiadacza, Uzytkownika
lub Banku;

46) Zastrzezenie Karty — trwate uniemozliwienie korzystania z Karty,
dokonywane przez Bank z inicjatywy Posiadacza, Uzytkownika lub
Banku;

47)Zdolnos¢ kredytowa - wyznaczona przez Bank zdolnos¢
Posiadacza do obstugi zadtuzenia z tytutu Transakcji realizowanych z
wykorzystaniem wydanych Posiadaczowi Kart zgodnie z zasadami i w
terminach okreslonych w Regulaminie oraz Umowie;

48) Zlecenie platnicze - os$wiadczenie ptatnika lub odbiorcy,
skierowane do jego dostawcy, zawierajgce polecenie wykonania
Transakcji ptatniczych.

Rozdzial 2 Wniosek o zawarcie Umowy i wydawanie Karty

§3

1. Whnioskodawca ubiegajacy sie o wydanie Karty danego typu sktada w
Banku wypetniony Wniosek wraz z zatgcznikami. Wniosek powinien
by¢ podpisany wylgcznie przez osoby uprawnione do zaciggania
zobowigzan majagtkowych w imieniu Wnioskodawcy.

2. Bank uzaleznia przyznanie Limitu kredytowego od posiadania przez
Whioskodawce zdolnosci kredytowej oraz od ztozenia wymaganych
przez Bank dokumentdw, informacji i oSwiadczen niezbednych do
dokonania oceny tej zdolnosci lub wymaganych zgodnie z przepisami
prawa, Umowy lub Regulaminu.

3. Bank kazdorazowo wskaze dokumenty, informacje i o$wiadczenia,
ktére Wnioskodawca obowigzany jest przedstawi¢ Bankowi w zwigzku
z ubieganiem sie o zawarcie Umowy.

4. Wysoko$C Limitu kredytowego uzalezniona jest od zdolnosci
kredytowej Wnioskodawcy i wartosci ustalonego prawnego
zabezpieczenia.

5. Whnioskodawca/Posiadacz jest zobowigzany umozliwi¢ Bankowi oraz
instytucjom wskazanym przez Bank dokonywanie czynnosci
zwigzanych z oceng sytuacji finansowej i gospodarczej
Whnioskodawcy/Posiadacza.

6. Pozytywna ocena zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy nie
zobowigzuje Banku do przyznania Limitu kredytowego i wydania
Karty. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty poniesione przez
Whnioskodawce w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem Whniosku o
przyznanie Karty.

7. Bank zastrzega sobie wytaczne prawo do ustalenia Limitu
kredytowego.

8. Bank ma prawo do zmniejszenia Limitu kredytowego bez zgody

Posiadacza, w szczegdlnosci w przypadku nieterminowej spfaty
naleznosci lub stwierdzenia zagrozenia terminowej spfaty naleznosci
przez Posiadacza. O zmianie Bank niezwlocznie powiadomi
Posiadacza.

9. Bank moze zaproponowac Posiadaczowi podwyzszenie lub obnizenie
Limitu kredytowego. Zmiana taka wymaga zgody Posiadacza, z
zastrzezeniem ust. 8.

10. Posiadacz moze sie ubiega¢ o zmiane kwoty Limitu kredytowego
poprzez ztozenie pisemnego wniosku.

Rozdziat 3 Zawarcie Umowy

§4

1. Bank moze zawrze¢ Umowe po ziozeniu przez Wnioskodawce
kompletnego Wniosku wraz z innymi wymaganymi przez Bank
dokumentami.

2. W przypadku, gdy Bank uzalezni przyznanie Limitu kredytowego od
ustanowienia przez Wnioskodawce prawnego zabezpieczenia, Umowa
moze zosta¢ zawarta po ustanowieniu przez Wnioskodawce takiego
zabezpieczenia. Tryb ustanowienia zabezpieczenia ustalany jest w
odrebnej umowie.

3. Umowa jest zawierana na czas okreSlony i obowigzuje przez okres
waznosci Limitu kredytowego. Za miejsce zawarcia Umowy uznaje sie
siedzibe Banku.

4. Przedtuzenie Umowy na kolejny okres nastepuje automatycznie
poprzez przediuzenie Limitu kredytowego.

5. Umowa zawarta na czas okreslony nie ulega przedtuzeniu, jezeli do
Rachunku karty wydana jest tylko jedna Karta i w dniu utraty jej
waznosci jest ona:

1) nieaktywna i jednoczesnie na Rachunku karty nie wystepuje
zadtuzenie;
2) Zablokowana lub Zastrzezona.

6. Bank ma prawo odmowy zawarcia lub przedtuzenia Umowy bez
podania przyczyny.

7. W trakcie trwania Umowy Posiadacz zobowigzany jest niezwtocznie
informowa¢ Bank o wszelkich zmianach danych zawartych we
Whiosku. Informacja o zmianach Posiadacz przekazuje do Banku za
posrednictwem QOddziatéw, wybranych Elektronicznych kanatow
dostepu lub drogg pocztowa.

§5

1. Posiadacz ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od
otrzymania pierwszej Karty.

2. Warunkiem odstgpienia jest zlozenie w Banku pisemnego
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Posiadacza. Odstgpienie
od Umowy jest skuteczne, jezeli nie zostata dokonana zadna operacja
przy uzyciu ktérejkolwiek z Kart wydanych do Rachunku karty,
Posiadacz uiscit optate, o ktdrej mowa w ust. 3, oraz pod warunkiem
zwrotu do Banku lub zniszczenia wszystkich Kart wydanych do
Rachunku karty w sposob uniemozliwiajgcy odczytanie ich numerdw
oraz danych na pasku magnetycznym Ilub mikroprocesorze we
wihasnym zakresie.

3. W sytuacji, o ktdrej mowa w ust. 1, optata za wydanie Karty, o ktorej
mowa w 8§ 23 ust. 2, pobrana przez Bank w ciezar Limitu
kredytowego, stanowigca sume optaty przygotowawczej i kosztow
zwigzanych z wydaniem Karty, nie podlega zwrotowi. Posiadacz jest
zobowigzany do jej uiszczenia.

4. W razie odstgpienia, o ktorym mowa w ust. 1, Umowa wygasa.

Rozdzial 4 Wydanie i aktywacja Karty

§6

1. Posiadacz moze otrzymac dowolng liczbe Kart okreslonego rodzaju, z
zastrzezeniem ust. 2.

2. Warunkiem przyznania Karty jest:

1) otwarcie Rachunku i prowadzenie go przez czas obowigzywania
Umowy,

2) ustanowienie przez Wnioskodawce okre$lonych w Umowie
zabezpieczen,

3) przyznanie przez Bank Limitu kredytowego.

3. Posiadacz ponosi w stosunku do Banku petng odpowiedzialno$¢ za
zobowigzania powstate w wyniku uzycia wszystkich Kart wydanych do
Rachunku karty.

4. Uzytkownik moze otrzymac tylko jedng Karte do jednego Rachunku
karty Posiadacza.



5. Karta moze by¢ wydana osobie petnoletniej, posiadajacej petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

6. Karta wydawana jest na czas oznaczony i jest wazna do ostatniego
dnia miesigca roku uwidocznionego na Karcie, jednak nie dtuzej niz
do ostatniego dnia waznosci Limitu kredytowego. Informacja na
temat terminu waznosci Limitu kredytowego jest dostepna w
wybranych Elektronicznych kanatach dostepu lub w Oddziale.

7. Karta jest whasnoscig Banku i powinna zosta¢ zwrocona na kazde
zadanie Banku.

§7

1. Karta jest wznawiana automatycznie pod warunkiem, ze zostata
aktywowana, nie jest zastrzezona lub zablokowana, Posiadaczowi
zostanie przedtuzony i pozostaje wazny Limit kredytowy oraz jesli na
co najmniej 31 dni kalendarzowych przed uptywem terminu waznosci
Karty Posiadacz nie dostarczy do Banku zawiadomienia o rezygnacji
ze wznowienia Karty lub z jej dalszego uzywania albo nie wypowie
Umowy.

2. Bank zastrzega sobie prawo do niewznawiania Karty oraz do odmowy
przedtuzenia Umowy bez podania przyczyny.

3. Wznowiona Karta jest wydawana z ostatnio przypisanym do Karty
Numerem PIN.

4. W przypadku rezygnacji przez Posiadacza lub Uzytkownika ze
wznowienia Karty, Posiadacz zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt do
Banku w formie pisemnej najpdzniej 31 dni przed uptywem terminu
waznosci Karty.

5. Ztozenie rezygnacji po uptywie terminu, o ktbrym mowa w ust. 4, nie
powoduje zwrotu optaty za wznowienie Karty.

6. Karte, ktdrej termin waznosci uptynat, Posiadacz jest zobowigzany
zwréci¢ do Banku badz zniszczy¢é w sposob trwaty, uniemozliwiajacy
jej dalsze uzywanie oraz odczytanie numeru Karty i danych
zapisanych na pasku magnetycznym oraz mikroprocesorze.

§8

1. Karta przesytana jest na wskazany Bankowi przez Uzytkownika adres
do korespondencji, obowigzujgcy w dniu wysytki Karty, tylko i
wylgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Adresem do
korespondencji nie moze by¢ skrytka ani przegrodka pocztowa.

2. Niezwlocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik zobowigzany jest do jej
podpisania w sposob trwaty w przewidzianym do tego miejscu na
rewersie Karty.

3. Podpis, o ktérym mowa w ust. 2, musi by¢ zgodny ze wzorem podpisu
ztozonym na Wniosku, umozliwia¢ jednoznaczng identyfikacje
Uzytkownika i w catosci miesci¢ sie na pasku do podpisu. Posiadacz
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki braku podpisu na Karcie.

8§89

1. Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik winien dokonac
aktywacji Karty i nada¢ Numer PIN.

2. Karta zostanie uaktywniona przez Bank niezwtocznie, nie pdzniej niz
w nastepnym Dniu roboczym po ztozeniu przez Uzytkownika
dyspozycji aktywacji Karty.

3. Aktywacji Karty mozna dokona¢ za posrednictwem wybranych
Elektronicznych kanatéw dostepu lub w Oddziale pod warunkiem
pozytywnej weryfikacji. W wyjatkowych przypadkach Karta moze by¢
aktywowana przez osobe wskazang przez Posiadacza w
petnomocnictwie, wedtug wzoru stosowanego przez Bank.

4. Uzytkownik nadaje wtasny Numer PIN za posrednictwem wybranych
Elektronicznych kanatéw dostepu.

5. Numer PIN moze zosta¢ zmieniony przez Uzytkownika na dowolny,
czterocyfrowy nowy Numer PIN, za posrednictwem wybranych
Elektronicznych kanatéw dostepu. Zmiana Numeru PIN nastepuje
niezwtocznie po jej potwierdzeniu przez Bank.

6. Na wniosek Posiadacza / Uzytkownika Bank dopuszcza mozliwosc
wysytki numeru PIN w formie papierowej. Numer PIN przesytany jest
na ostatni krajowy adres do korespondencji wskazany przez
Uzytkownika.

7. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia koperty zawierajacej Karte lub
Numer PIN, Uzytkownik lub Posiadacz powinien niezwtocznie
skontaktowaé sie z Bankiem i zwrdci¢ uszkodzong koperte wraz
z Kartg lub numerem PIN do najblizszego Oddziatu Banku.

Rozdzial 5 Zasady postugiwania sie Karta

§10
1. Karta3 moze postugiwaé sie jedynie Uzytkownik, ktorego imie i
nazwisko znajduje sie na Karcie, w okresie waznosci Karty i
obowigzywania Umowy, zgodnie z zapisami Regulaminu oraz
przepisami obowigzujgcego prawa.

2. Uzytkownik nie moze uzywac Karty niezgodnie z przepisami prawa, w

szczegolnosci nie powinien dokonywac zakupéw towaréw lub ustug
zakazanych przez prawo w miejscu dokonywania Transakcji.
§11

Karta moze by¢ uzywana w kraju i za granica, i umozliwia:

1) zapfate za towary i ustugi u Akceptantéw oznaczonych symbolem
VISA,

2) wyptate gotdwki w bankomatach, oddziatach bankéw i innych
uprawnionych podmiotach oznaczonych symbolem VISA,

3) skladanie Zlecen ptatniczych na odlegtos¢ w formie zaméwien
pocztowych, telefonicznych oraz przez Internet,

4) sktadanie Zlecen pfatniczych dotyczacych dokonania przez Bank
transakgji zblizeniowych, o ile funkcjonalno$¢ zblizeniowa zostata
potwierdzona znakiem funkcjonalnosci umieszczonym na Karcie.

W ciezar Rachunku karty Posiadacz / Uzytkownik moze dokonywac

przelewdw z Rachunku karty na rachunki bankowe prowadzone w

Banku oraz innych bankach krajowych, z wylaczeniem rachunkow

Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i Urzedéw Skarbowych.

§12

Posiadacz / Uzytkownik dokonuje Autoryzacji Transakcji ptatniczej

poprzez:

1) wprowadzenie Numeru PIN,

2) ztozenie przez Uzytkownika podpisu, zgodnego z podpisem na
Karcie, na dowodzie ztozenia Zlecenia ptatniczego wystawionym
przez Akceptanta,

3) podanie przez Uzytkownika numeru Karty, daty waznosci Karty i
opcjonalnie kodu CVWV2 - w przypadku skifadania Zlecenia
ptatniczego na odlegto$¢ (za posrednictwem poczty, telefonu,
Internetu),

4) podanie numeru Karty, daty waznosci Karty, Hasta 3D Secure i
opcjonalnie Kodu CVV2 - w przypadku skiadania Zlecenia
ptatniczego na odlegto$¢ za posrednictwem Internetu, gdy
Odbiorca Transakcji pfatniczej wymaga dodatkowej weryfikacji
Hastem 3D Secure, z zastrzezeniem Transakgcji dokonywanych z
uzyciem Portfela,

5) podpisanie, zgodnie z wzorem podpisu ztozonym w Banku,
pisemnego zlecenia ptatniczego w postaci przelewu Srodkéw z
Rachunku karty — w przypadku przelewu z Rachunku karty
zlecanego w Oddziale Banku,

6) podanie danych zgodnie z zawartg umowg o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng w BNP Paribas Bank Polska S.A. — w
przypadku przelewu z Rachunku karty zlecanego poprzez
Elektroniczne kanaty dostepu,

7) zblizenie Karty do terminala (czytnika zblizeniowego), przy czym
ztozenie Zlecenia ptatniczego moze wymagac podania Numeru
PIN lub ztozenia podpisu na potwierdzeniu ztozenia tego zlecenia,
zgodnego z podpisem na Karcie; obowigzek podania Numeru PIN
lub ztozenia podpisu jest niezalezny od woli Banku,

8) zblizenie Karty do czytnika zblizeniowego oraz podanie Numeru
PIN - w przypadku dokonywania wyptaty gotowki w bankomacie
obstugujacym technologie zblizeniowa;

9) okazanie Karty lub dokonanie innych czynnosci wskazanych przez
Akceptanta, jezeli nie wymaga on potwierdzenia ztozenia zlecenia
pfatniczego poprzez ztozenie wiasnorecznego podpisu Posiadacza
/ Uzytkownika badz wprowadzenia numeru PIN.

Dokonanie Autoryzacji w sposob opisany w ust. 1 powyzej powoduje,

ze staje sie ona nieodwotalna w rozumieniu art. 51 Ustawy o ustugach

pfatniczych.

Sposoby autoryzacji Transakcji w Portfelu okreslone sa w regulaminie

Portfela.

Uzytkownik, przed dokonaniem pierwszej Transakcji wymagajacej

Autoryzacji Hastem 3D Secure, moze dwukrotnie zrezygnowac z

Autoryzacji Hastem 3D Secure. W przypadku rezygnacji z Autoryzacji

Hastem 3D Secure, Autoryzacja Transakcji nastapi w trybie

okreSlonym w ust. 1 pkt 4) niniejszego paragrafu. Po dwukrotnej

rezygnacji z Autoryzacji Transakcji Hastem 3D Secure Uzytkownik

zobowigzany jest do dokonania Autoryzacji Hastem 3D Secure, w

przeciwnym razie Bank odmawia wykonania Transakcji (wykonania

Zlecenia ptatniczego).

Przed dokonaniem pierwszej Transakcji w sposdb, o ktérym mowa w

ust. 1 pkt 7) powyzej, wymagane jest dokonanie przynajmniej jednej

Transakcji u Akceptanta, potwierdzonej Numerem PIN.

Uzytkownik, przed podpisaniem dowodu dokonania Transakgcji,

zblizeniem Karty do terminala lub wprowadzeniem Numeru PIN,

powinien sprawdzi¢c czy kwota Transakcji zostata wpisana
prawidtowo.



Brak podpisu na dowodzie dokonania Transakgji lub ztozenie innego
podpisu niz wzoér podpisu ztozony na Karcie, nie zwalnia Posiadacza z
odpowiedzialnosci za zrealizowang Transakcje.

Trzykrotne wprowadzenie nieprawidtowego Numeru PIN moze
spowodowac zablokowanie Karty.

Trzykrotne podanie btednego Hasta 3D Secure moze spowodowaé
zablokowanie mozliwosci dokonywania Transakcji ptatniczych w
Internecie w punktach wymagajacych dodatkowej weryfikacji Hastem
3D Secure.

. Akceptant moze zazada¢ okazania dokumentu potwierdzajgcego

tozsamos¢ Uzytkownika badz udzielenia dodatkowych informacji w
celu zapewnienia bezpieczenstwa Transakcji pfatniczej.

. Nieokazanie dokumentu tozsamosci badz nieudzielenie wymaganych

informacji uprawnia Akceptanta do odmowy przyjecia Transakgcji
karta, co jest niezalezne od woli Banku.

. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z Posiadaczem lub

Uzytkownikiem w celu potwierdzenia dokonania lub proby dokonania
Transakcji.

. Kwota autoryzowanej przez Posiadacza / Uzytkownika Transakgji,

przyjetej przez Bank do realizacji, pomniejsza dostepne $rodki na
Rachunku karty do czasu rozliczenia Transakcji, nie dtuzej niz 7 dni.

. Kwota autoryzowanej przez Posiadacza / Uzytkownika Transakcji,

ktéra nie zostata przedstawiona Bankowi do realizacji przed jej
rozliczeniem, pomniejsza Srodki dostepne na Rachunku karty od
chwili jej rozliczenia.

§13

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za odmowe akceptacji Karty przez
Akceptanta oraz za odmowe dokonania Transakgcji realizowanej u
Akceptanta, w bankomacie lub Oddziale z przyczyn niezaleznych od
Banku.

1.

2.

§14
Rezygnacja z zakupionych przy uzyciu Karty towardw lub ustug nie
zwalnia Posiadacza z odpowiedzialnosci za dokonang Transakcje.
Uzytkownik powinien przechowywa¢ potwierdzenia dokonania
Transakcji i dokumenty zwigzane z Transakcja w celu
udokumentowania ewentualnej reklamacji Transakgji.
Jezeli Akceptant przyjmie zwrot towaru lub rezygnacje z ustugi,
Uzytkownik jest zobowigzany Zzada¢ od Akceptanta dowodu
dokonania Transakcji uznaniowe;j.
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji i rekojmi za
wady towardw i ustug nabytych przy uzyciu Kart wydanych
Posiadaczowi.

Rozdziat 6 Limit Karty

§15
Transakcje przy uzyciu wszystkich Kart wydanych na wniosek
Posiadacza mogg by¢ realizowane w ramach Limitu kredytowego oraz
do wysokosci okreslonych, przez Bank w Tabeli lub przez Posiadacza,
Limitow karty lub Limitéw dziennych transakcji.
Posiadacz moze ustali¢ oraz zmieni¢ wysokos$¢ Limitu karty lub Limitu
dziennego transakgcji dla kazdej z Kart w momencie aplikowania o
Karte oraz w trakcie trwania Umowy (poprzez ztozenie dyspozycji w
Oddziale lub poprzez Elektroniczne kanaty dostepu).
Bank, w indywidualnych przypadkach, moze zaakceptowaé wyzsze
wartosci Limitow dziennych transakcji niz wskazane w Tabeli. W
przypadku zaakceptowania wyzszych wartosci Limitéw dziennych
transakgcji niz wyznaczone przez Bank w Tabeli, Bank nie ponosi
odpowiedzialno$ci za Transakcje wykonane przy uzyciu Kart.
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci Limitéw dziennych
transakgcji. O zmianie Bank informuje Posiadacza oraz Uzytkownikow
poprzez umieszczenie informacji w Tabeli.

§16
Kazda Transakcja zrealizowana przy uzyciu Karty oraz prowizje,
optaty lub odsetki naliczone przez Bank powodujg zmniejszenie
wysokosci dostepnego Limitu karty i Limitu kredytowego.
Transakcje, optaty i prowizje oraz odsetki od wykorzystanego Limitu
kredytowego ewidencjonowane sg na Rachunku karty, bez wzgledu
na wysoko$¢ dostepnych Srodkdw.
W przypadku przekroczenia Limitu kredytowego, Posiadacz jest
zobowigzany do natychmiastowej sptaty kwoty, o ktérg zostat
przekroczony Limit kredytowy, bez otrzymania wezwania ze strony
Banku.
W przypadku przekroczenia przyznanego Limitu kredytowego, Bank
pobiera opfate w wysokosci ustalonej w Tabeli. Optata naliczana jest
w ostatnim dniu Cyklu rozliczeniowego, w ktérym przekroczenie miato

miejsce.

5. W przypadku braku natychmiastowej sptaty kwoty, o ktdrg zostat
przekroczony Limit kredytowy, Bank zastrzega sobie prawo
zwiekszenia minimalnej kwoty do sptaty, wymienionej w § 19 ust. 1.

6. Przekroczenie Limitu kredytowego oraz brak sptaty zaduzenia
upowaznia Bank do zablokowania wszystkich Kart wydanych do
danego Rachunku karty do czasu sptaty zadtuzenia lub do
zastrzezenia Kart i rozwigzania Umowy.

Rozdzial 7 Rozliczanie Transakcji ptatniczych, splata
zadtuzenia

§17

1. Transakcje ptatnicze rozliczane sg i ewidencjonowane na Rachunku
karty w ztotych polskich.

2. Transakcje ptatnicze dokonywane Kartg w walucie, dla ktdrej Bank
publikuje kurs w Tabeli kurséw, sg przeliczane na ztote (PLN) po
pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy wskazanym w Tabeli
kurséw, obowiazujacej w dacie rozliczenia Transakgji ptatniczej. Kurs
jest powiekszany o prowizje Banku w wysokosci wskazanej w Tabeli.

3. Transakcje ptatnicze dokonywane Kartg w walucie, dla ktorej Bank
nie publikuje kursu w Tabeli kurséw, sg przeliczane, z zastrzezeniem
postanowien ust. 4, na dolary amerykanskie (USD) po kursie VISA,
obowigzujagcym w dacie rozliczenia Transakcji ptatniczej. Nastepnie
przeliczone s na ziote (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie
sprzedazy dolara amerykanskiego (USD), obowigzujgcym w Banku w
dacie rozliczenia Transakcji, powiekszonym o prowizje Banku w
wysokosci wskazanej w Tabeli.

4. Transakcje ptatnicze dokonywane Kartg w walucie escudo zielonego
przyladka (CVE), frank komoryjski (KMF), frank Republiki Srodkowej
Afryki  (XAF), frank Wybrzeza Kosci Stoniowej (XOF), frank
polinezyjski (XPF), dla ktérych Bank nie publikuje kursu w Tabeli
kursow, sg przeliczane na euro (EUR) po kursie VISA, obowigzujacym
w dacie rozliczenia Transakcji pfatniczej. Nastepnie przeliczone sg na
ztote (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy euro (EUR),
obowigzujgcym w Banku w dacie rozliczenia Transakcji,
powiekszonym o prowizje Banku w wysokosci wskazanej w Tabeli.

5. Bank ma prawo do aktualizacji Tabeli kursdw w ciggu dnia roboczego
w przypadku, gdy zmiana biezacych kwotowan kursu kupna lub
sprzedazy danej waluty przez uczestnikow rynku miedzybankowego,
prezentowanych w serwisie informacyjnym Reuters, przekroczy
poziom 0,10% w stosunku do kwotowan, ktére ogtoszono na chwile
ustalenia wczesniejszego referencyjnego kursu walutowego. Bank
niezwtocznie publikuje zaktualizowang Tabele kurséw na stronie
internetowej Banku.

6. W przypadku Transakgcji pfatniczych realizowanych w walucie innej
niz ztote , do wartosci Transakcji doliczana jest prowizja za
przewalutowanie w wysokosci wskazanej w Tabeli.

§18

1. Transakcje pfatnicze rozliczane sa w Cyklach rozliczeniowych,
indywidualnie ustalonych przez Posiadacza na Wniosku o wydanie
pierwszej Karty. Nie ma mozliwosci zmiany terminu generowania
Wyciggdw. Termin ten obowigzuje dla wszystkich Kart wydanych do
Rachunku karty.

2. Bank, z zastrzezeniem ust. 3, po zakonczeniu kazdego Cyklu
rozliczeniowego przygotowuje Wyciag zawierajacy zestawienie
wszystkich Transakgcji rozliczonych w danym Cyklu rozliczeniowym,
dokonanych przy uzyciu wszystkich Kart wydanych do Rachunku karty
na wniosek Posiadacza, wraz z informacja o pobranych opfatach,
prowizjach oraz naliczonych odsetkach. Wyciag jest przekazywany
Posiadaczowi poprzez System bankowosci internetowej oraz/lub w
formie papierowej, na ostatni podany przez Posiadacza krajowy adres
do korespondenciji.

3. W przypadku, gdy w danym Cyklu rozliczeniowym nie zostata
dokonana zadna operacja na Rachunku karty oraz nie wystepuje na
nim zadtuzenia ani nadpfata, Wyciag za ten Cykl rozliczeniowy nie jest
dostarczany. Wycigg moze réwniez nie by¢ dostarczony w przypadku
ztozenia przez Posiadacza dyspozycji wypowiedzenia Umowy Karty.

4. Wycigg w formie papierowej wystany listem zwyktym strony uznajg
za doreczony po 7 dniach od daty jego nadania wskazanej na
Wyciggu.

5. Posiadacz jest zobowigzany zgtosi¢ do Banku nieotrzymanie Wyciggu
w terminie 14 dni od daty zakonczenia Cyklu rozliczeniowego, o ile
nieotrzymanie Wyciagu nie jest zwigzane z postanowieniami ust. 3.

6. Brak otrzymania Wyciggu nie zwalnia Posiadacza z obowigzku, o
ktérym mowa w § 19 ust. 1.



Bank zastrzega sobie prawo wstrzymania dostarczenia Wyciagu w
przypadku, gdy Bank otrzyma drugi zwrot Wyciaggu z adnotacjg
wskazujgcg na zmiane adresu przez Posiadacza, o czym Posiadacz nie
poinformowat Banku zgodnie z zapisami § 4 ust. 7.
§19
W Terminie pfatnosci podanym na Wyciggu Posiadacz jest
zobowigzany do dokonania na Rachunek karty wptaty w wysokosci
nie mniejszej niz minimalna kwota do sptaty okreslona na Wyciagu.
W przypadku, gdy Termin pfatnosci przypada na dzien ustawowo
wolny od pracy, za Termin pfatnosci przyjmuje sie pierwszy dzien
roboczy przypadajacy po tym dniu.
Sptata moze byc zrealizowana w formie:
1) Automatycznej sptaty,
2) przelewu z rachunku prowadzonego w Banku lub w innych
bankach,
3) wplaty gotdwkowej w kasie Banku, w innych bankach Ilub
urzedach pocztowych.
Posiadacz zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednie $rodki na
Rachunku, z ktérego ma by¢ dokonana Automatyczna spiata
zadtuzenia, nie pdzniej niz do Godziny granicznej w dniu wymaganej
sptaty. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowg sptate w
przypadku braku srodkéw na rachunku, z ktdérego ma by¢ dokonana
Automatyczna sptata.
Za date dokonania sptaty przyjmuje sie date wplywu Srodkéw na
Rachunek karty.
Woptaty na Rachunek karty pomniejszaja saldo zadtuzenia najpdzniej
w nastepnym Dniu roboczym po dacie wptaty.
Kazda wptata na Rachunek karty powoduje sptate zadtuzenia w
nastepujacej kolejnosci: naliczone przez Bank odsetki, opfaty i
prowizje oraz wykorzystany kapitat. Bank zastrzega sobie prawo do
ustalenia innej kolejnosci sptaty zadtuzenia.
Brak wptaty w wysokosci nie mniejszej niz minimalna kwota do splaty
w Terminie ptatnosci upowaznia Bank do pobrania optaty w wysokosci
okreslonej w Tabeli oraz naliczenia odsetek od salda zadtuzenia.
W przypadku braku wptaty w wysokosci i terminie, o ktérych mowa
w ust. 1, Bank ma prawo do natychmiastowego zablokowania
wszystkich Kart wydanych Posiadaczowi badz ich zastrzezenia i
rozwigzania Umowy.
Posiadacz upowaznia Bank do dokonania, niezaleznie od
wymagalnosci i waluty potrgcanych wierzytelnosci, potracenia
wierzytelnosci Banku wobec Posiadacza z tytutu Umowy z:
1) wierzytelnoSciami Posiadacza wobec Banku z tytutu wszelkich
umoéw rachunku bankowego lub
2) innymi wierzytelnosciami Posiadacza w stosunku do Banku
niezaleznie od waluty, w jakiej wkfad lub dtug sg wyrazone.

Rozdziat 8 Reklamacje

§ 20
Posiadacz / Uzytkownik jest zobowigzany zgtosi¢ reklamacje
dotyczacg niezgodnosci danych na Wyciggu, w tym Transakgji
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nieprawidtowo wykonanych,
wskazujgc  kwestionowane  Transakcje, btedy Iub inne
nieprawidtowosci w przeprowadzeniu rozliczenia Transakcji w
terminie 14 dni od daty otrzymania Wyciggu.
Zasady skladania i rozpatrywania reklamacji zwigzanych z
wykonywaniem Umowy reguluje Regulamin rozpatrywania reklamacji
Klientdw przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

§21
W przypadku zgtoszenia reklamacji przez Posiadacza lub
Uzytkownika, Bank moze podja¢ decyzje o tymczasowym uznaniu
Rachunku karty kwotg reklamacji niezwtocznie po jej przyjeciu. Jezeli
postepowanie reklamacyjne wykaze, ze zgtoszona reklamacja jest
niestuszna, Bank ma prawo obcigzy¢ ponownie Rachunek karty
reklamowang kwotg, skorygowang o wysokoSC odsetek naleznych
Bankowi za okres rozpatrywania reklamacji.
W przypadku innym niz opisany w ust. 1, Bank uznaje Rachunek karty
po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, kwotg reklamowanej
Transakcji, w sytuacji gdy reklamacja jest uznana za stuszna.
Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Posiadacza z obowigzku
terminowego regulowania zobowigzan wobec Banku.

Rozdzial 9 Zasady oprocentowania, prowizje i optaty oraz
warunki ich zmiany

§22
Oprocentowanie Limitu kredytowego ustalane jest wedtug zmiennej
stopy procentowej okreslonej w Tabeli.
Dla naliczania odsetek od wykorzystanego Limitu kredytowego
przyjmuje sie 365 dni w roku i rzeczywistg liczbe dni w miesigcu.
Saldo dodatnie (nadwyzka) na Rachunku karty nie jest
oprocentowane.

§23
W zwigzku z wydaniem i korzystaniem przez Posiadacza z Kart, Bank
pobiera optaty, prowizje oraz odsetki naliczane wg zasad oraz w
wysokosci okreslonych w Tabeli.
Opfata za wydanie Karty oraz przyznanie Limitu kredytowego
obcigzany jest Rachunek karty niezwtocznie po podjeciu przez Bank
pozytywnej decyzji o przyznaniu Limitu kredytowego i wydaniu Karty.
Dla karty VISA BUSINESS Profit oraz dla Karty Kredytowej dla Biznesu
odsetki naliczane sg od dnia dokonania Transakgji az do dnia sptaty
catkowitego zadtuzenia. Odsetki nie sa pobierane, jezeli zadtuzenie
zostato sptacone przed terminem i w kwocie catkowitego zadtuzenia
podanych na Wyciagu, z zastrzezeniem ust. 4.
W przypadku zadtuzenia powstatego w wyniku realizacji przy pomocy
Kart Transakcji wyptaty gotowki i przelewow realizowanych w ciezar
Rachunku karty, odsetki naliczane sg i pobierane od dnia dokonania
tej Transakcji do dnia poprzedzajacego sptate tego salda, niezaleznie
od tego czy spfata nastgpita przed terminem okreslonym w § 19 ust.

Dla karty VISA BUSINESS Comfort odsetki naliczane sa i pobierane od
dnia dokonania Transakcji do dnia poprzedzajacego catkowitg sptate
salda zadiuzenia. Sptata zadtuzenia przed terminem i w kwocie
catkowitego zadiuzenia podanych na Wyciggu nie powoduje
odstgpienia od pobrania odsetek.

W przypadku zadtuzenia wystepujacego po dniu rozwigzania Umowy

Bank naliczy odsetki podwyzszone, w wysokosci okreslonej w Tabeli.

§24

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Tabeli. Zmiana taka nie

wymagda sporzadzenia aneksu do Umowy.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Tabeli w zakresie zmiany stop

procentowych w nastepujacych przypadkach:

1) gdy nastgpi zmiana w stawce WIBOR lub WIBID o co najmniej
0,01 punktu procentowego, lub

2) gdy nastgpi zmiana ktdrejkolwiek z podstawowych stop
procentowych, ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej, o co
najmniej 0,01 punktu procentowego, lub

3) natozenia na Bank, przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, obowigzku tworzenia/odprowadzania/
utrzymywania szczegdlnych rezerw, funduszy specjalnych,
depozytow lub optat, wynikajacych z przyznania przez Bank
Limitu kredytowego.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Tabeli w zakresie zmiany

wysokosci prowizji i optat. Zmiany te moga nastapi¢ w wyniku:

1) zmiany wskaznika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych,
publikowanego co miesigc przez Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego w dzienniku urzedowym GUS;

2) wzrostu kosztdw obstugi Karty w wyniku zmiany cen energii,
pofgczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen
miedzybankowych, zmiany optat ponoszonych w zwiazku z
wykonywaniem Umowy Karty za poSrednictwem  firm
wspotpracujacych z Bankiem, w tym VISA i First Data Polska S.A.
oraz w wyniku wprowadzenia nowych przepiséw prawnych;

3) wprowadzenia nowych ustug;

4) rozszerzenia oferty.

W przypadku zmian Tabeli okreslonych w ust. 2 i 3, Bank poinformuje

Posiadacza listem zwyktym przesytanym na ostatni znany Bankowi

krajowy adres do korespondencji lub poprzez dotaczenie informacji

do Wyciggu, lub poprzez System bankowosci internetowej oraz
umieszczenie informacji w Oddziatach oraz na stronie internetowej

Banku.

Informacje w formie papierowej, o ktdrej mowa w ust. 4, uznaje sie

za doreczong po uptywie 14 dni od dnia jej wystania na ostatni

podany przez Posiadacza adres do korespondencji.

Jezeli w terminie 14 dni od dnia doreczenia zawiadomienia Posiadacz

nie ztozy pisemnego o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, zmiany

uwaza sie za przyjete przez Posiadacza.

Rozdziat 10 Ochrona Karty i zakres odpowiedzialnosci

§ 25



1.

Uzytkownik jest obowigzany do:

1) przechowywania Karty i ochrony Numeru PIN z zachowaniem
nalezytej starannosci,

2) nieprzechowywania Karty razem z Numerem PIN,

3) niezwlocznego zgtoszenia do Banku utraty lub zniszczenia Karty,

4) nieudostepniania Karty i Numeru PIN osobom nieuprawnionym,

5) uzytkowania Karty zgodnie z jej przeznaczeniem i
postanowieniami Regulaminu,

6) biezacego monitorowania Rachunku karty w zakresie dokonanych
Transakdji i niezwtocznego zglaszania Bankowi
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych
Transakcji ptatniczych.

Numer Karty moze by¢ udostepniany tylko w celu zwigzanym z

wykonywaniem Umowy, dokonaniem Transakcji lub zgtoszenia utraty

Karty.

Posiadacz / Uzytkownik zobowigzany jest do przechowywania koddw

dostepu, haset i wurzadzen mobilnych, o ktdérych mowa

w Regulaminie $wiadczenia ustug przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

za posrednictwem Elektronicznych kanatéw dostepu dla matych

przedsiebiorstw, stuzacych do skladania zlecet pfatniczych,
wykonywania Transakgcji ptatniczych na Rachunku karty oraz do

wykonywania Umowy, z nalezyta starannoscig oraz zgodnie z

zasadami opisanymi w Regulaminie $wiadczenia ustug przez BNP

Paribas Bank Polska S.A. za posrednictwem Elektronicznych kanatéw

dostepu dla matych przedsiebiorstw.

§ 26

Posiadacz / Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic¢

Bank o nastepujacych zdarzeniach:

1) zagubieniu Karty,

2) kradziezy Karty,

3) ujawnieniu Numeru PIN,

4) ujawnieniu danych z Karty,

5) innych zdarzeniach umozliwiajacych korzystanie z Karty osobom
nieuprawnionym,

zadajac zastrzezenia Karty.

Posiadacz / Uzytkownik moze zgtosi¢ zastrzezenie Karty:

1) osobiscie:

a) w Oddziale,
b) w kazdym innym banku akceptujacym Karty ze znakiem VISA,

2) telefonicznie w Centrum Telefonicznym Banku lub u Agenta
rozliczeniowego,

3) w Systemie bankowosci internetowej.

Numery telefondw, pod ktdrymi mozna zgtosi¢ zastrzezenie Karty,

dostepne sg w Oddziatach oraz na stronie internetowej Banku.

W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 1, Uzytkownik jest zobowigzany

w ciggu 14 dni dostarczy¢ do Banku:

1) pismo wyjasniajgce okolicznosci zagubienia, kradziezy Karty lub
kradziezy danych z Karty,

2) zaswiadczenie o zgtoszeniu popetnienia przestepstwa kradziezy
Karty, danych Karty lub kradziezy srodkéw z Rachunku karty
wydane przez Policje — w przypadku zagubienia lub kradziezy
Karty, lub kradziezy danych z Karty,

3) Karte — w przypadku podejrzenia kradziezy danych z Karty.

W przypadku odzyskania Karty zastrzezonej nalezy jg niezwtocznie
zniszczy¢ lub zwroci¢ do Banku.
§ 27

Bank moze dokonal Zastrzezenia lub Zablokowania Karty

w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci wystapienia jednej z

ponizszych sytuacji:

1) zlozenia przez Posiadacza Ilub Uzytkownika rezygnacji
z korzystania z Karty przez Uzytkownika,

2) podejrzenia, ze Kartg postuguje sie osoba nieuprawniona lub ze
doszto do przechwycenia danych z Karty, a uzyskanie kontaktu
telefonicznego z Posiadaczem / Uzytkownikiem okazato sie
niemozliwe,

3) ze wzgleddw bezpieczenstwa systemu informatycznego Banku,

4) uzyskania od osoby trzeciej wiarygodnej informaciji
0 zagubieniu Karty,

5) niedokonania sptaty co najmniej minimalnej kwoty do sptaty w
ustalonych terminach ptatnosci,

6) przekroczenia Limitu kredytowego,

7) zajecie wierzytelnosci z rachunku Posiadacza w Banku w toku
postepowania egzekucyjnego lub zabezpieczajacego,

8) naruszenia przez Posiadacza lub Uzytkownika postanowien
Umowy Karty, Regulaminu albo innej umowy faczacej Posiadacza
z Bankiem.

2. Bank powiadamia Posiadacza / Uzytkownika o Zastrzezeniu lub
Zablokowaniu Karty, chyba Zze przekazanie takiej informacji bytoby
niewskazane ze wzgledow bezpieczenstwa lub zabronione na mocy
odrebnych przepisow. Powiadomienie odbywa sie za posrednictwem
SMS, Systemu bankowosci internetowej, Centrum Telefonicznego lub
poczta.

3. W przypadku Zastrzezenia Karty, o ktérym mowa w ust. 1, Transakcje
zrealizowane lub rozliczone po zastrzezeniu Karty rozliczane sg w
ciezar Rachunku karty. Zastrzezona Karta powinna zosta¢ zwrocona
do Banku lub zniszczona.

§ 28

Po Zastrzezeniu Karty, na podstawie dyspozycji Posiadacza ztozonej

w formie pisemnej lub za posrednictwem Elektronicznych kanatow

dostepu, Bank wydaje nowa Karte i pobiera odpowiednie opfaty zgodnie

z Tabela, pod warunkiem pozytywnej weryfikacji przez Bank.

§ 29

1. Posiadacz odpowiada za nieautoryzowane Transakcje do wysokosSci
réwnowartoéci w walucie polskiej 50 EUR, ustalonej przy
zastosowaniu  kursu  éredniego  ogtaszanego przez  NBP,
obowigzujgcego w dniu wykonania Transakcji, z zastrzezeniem ust.
2

2. Bank, niezaleznie od kwoty, nie odpowiada za Transakcje:

1) dokonane przy uzyciu Karty badz numeru Karty przez Posiadacza
/ Uzytkownika,

2) ktorych dokonano przed zgloszeniem utraty Karty, z winy
umysinej Posiadacza lub Uzytkownika,

3) ktérych dokonano w wyniku umys$lnego lub wynikajgcego
z niezachowania nalezytej starannosci naruszenia co najmniej
jednego z obowigzkéw, o ktdrych mowa w art. 42 Ustawy o
ustugach ptatniczych, w szczegolnosci, gdy Posiadacz lub
Uzytkownik nie dopetnit obowigzkdéw, o ktérych mowa w § 25 ust.
1 Regulaminu,

4) potwierdzonych prawidtowo wprowadzonym Numerem PIN, jesli
Posiadacz badz Uzytkownik Karty nie dochowali nalezytej
starannosci przy przechowywaniu Numeru PIN,

5) do ktérych doszto po zgtoszeniu utraty Karty z winy umysinej
Posiadacza lub Uzytkownika.

§ 30

1. Bank nie odpowiada za wyrzadzone szkody z powodu okolicznosci
niezaleznych od Banku, a w szczegdlnosci spowodowane:

1) dziataniem sity wyzszej — obejmujacej m.in. strajki, katastrofy
naturalne, rozruchy, dziatania wojenne, lub

2) decyzjg organdw wiadzy publicznej, aktem ustawowym Ilub
wykonawczym do ustawy, lub

3) opodznieniem wynikajgcym z awarii systemdw komputerowych,
systeméw zasilania, taczy telekomunikacyjnych, awarii sieci
telefonii komorkowych oraz opdznien wyniklych z dziatania
telekomunikacji lub poczty, lub

4) przerwami w funkcjonowaniu systemdéw informatycznych Banku
wynikajacymi z koniecznosci dokonania niezbednych czynnosci
zwigzanych z ich prawidtowym funkcjonowaniem, ulepszaniem,
konserwacja, zasileniem lub zabezpieczeniem.

2. Roszczenia Posiadacza wobec Banku z tytutu nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakcji wygasajg w
terminie 6 miesiecy od dnia rozliczenia Transakcji na Rachunku karty
lub dnia, w ktérym Transakcja miata by¢ wykonana, jesli Posiadacz
nie powiadomit Banku o takim zdarzeniu.

Rozdziat 11 Funkcjonalnosci dodatkowe, ubezpieczenia i inne

§31

1. Bank moze oferowac do Karty funkcjonalnosci dodatkowe zwigzane z
Rachunkiem karty, a takze pakiety ubezpieczen lub innych ustug
przeznaczonych dla Uzytkownikéw Kart lub Posiadacza. Rodzaj oraz
zakres funkcjonalnosci dodatkowych, pakietow ubezpieczen i innych
ustug dodatkowych okresla Bank.

2. Informacje o funkcjonalnosciach  dodatkowych,  pakietach
ubezpieczen i innych ustugach, o ktérych mowa w ust.1, dostepne sg
w wybranych Elektronicznych kanatach dostepu, Oddziatach Banku,
Tabeli oraz na stronie internetowej Banku.

3. Wszelkie roszczenia i reklamacji Posiadacza z tytutu ubezpieczen
rozpatrywanie sg przez towarzystwo ubezpieczen udzielajgce
ochrony. Wszelkie roszczenia Uzytkownika lub Posiadacza wobec firm
$wiadczacych ustugi dodatkowe rozpatrywane sg bezposrednio przez
te firmy.



4. Posiadacz od momentu wydania pierwszej Karty moze skorzystac z

Serwisu SMS, na nastepujacych warunkach:

1) optata za Serwis SMS jest wskazana w Tabeli i pobierana w ciezar
Rachunku karty,

2) Posiadacz moze w kazdej chwili zrezygnowac z Serwisu SMS
poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji w  Centrum
Telefonicznym, Oddziale Banku lub za posrednictwem poczty, z
zastrzezeniem, ze opfata nalezna za miesigc kalendarzowy, w
ktorym zostata zlozona ww. dyspozycja, zostanie pobrana
zgodnie z Tabelg,

3) w kazdym czasie trwania Umowy, po rezygnacji z Serwisu SMS
Posiadacz moze ponownie aktywowal Serwis SMS poprzez
ztozenie dyspozycji w Centrum Telefonicznym lub Oddziale
Banku.

Rozdzial 12 Zmiany i rozwigzanie Umowy

§32

1. Bank zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu.
Bank przesyta Posiadaczowi nowy Regulamin lub tekst zmian listem
zwyklym na ostatni znany Bankowi adres do korespondencji lub za
posrednictwem Systemu bankowosci internetowej. Informacja o
zmianach jest tez dostepna w wybranych Elektronicznych kanatach
dostepu oraz na stronie internetowej Banku.

2. Zilozenie przez Posiadacza pisemnego o$wiadczenia o braku
akceptacji zmian w terminie 14 dni od daty doreczenia uznaje sie za
wypowiedzenie Umowy.

3. Brak pisemnego o$wiadczenia Posiadacza o odmowie przyjecia zmian
do Regulaminu, w terminie 14 dni od daty doreczenia tekstu zmian,
przyjmuje sie za akceptacje wprowadzonych zmian z dniem ich
wejscia w zycie.

4. Zmiana Regulaminu wynikajaca z rozszerzenia katalogu produktéw i
zakresu Swiadczonych ustug przez Bank nie wymagajg informowania
Posiadacza.

5. Posiadacz ma obowigzek zapoznania Uzytkownikow Kart ze zmianami
do Regulaminu.

§33

Posiadacz moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu

wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy dla swojej waznosci musi mie¢

forme pisemna. Okres wypowiedzenia jest liczony od momentu
dostarczenia pisemnego wypowiedzenia do Banku. Zwrocenie Karty wraz

z pisemng informacja, ze Posiadacz rezygnuje z jej posiadania jest

jednoznaczne ze zmiang Umowy w czesci dotyczacej tej Karty.

§ 34

1. Bank ma prawo zastrzec Karte i zazadac jej zwrotu oraz ma prawo
wypowiedziec Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia z nastepujacych przyczyn:

1) naruszenie przez Posiadacza lub Uzytkownika postanowien
Regulaminu, w tym gdy nie dokonano terminowej spfaty
naleznosci z tytutu Umowy,

2) zajecie wierzytelnosci z Rachunku w toku postepowania
egzekucyjnego lub zabezpieczajacego,

3) pogorszenie sie, w ocenie Banku, sytuacji majatkowej Posiadacza
mogacej wptywac negatywnie na zdolno$¢ kredytowa Posiadacza,

4) stwierdzenie zagrozenia terminowej sptaty naleznosci Banku,

5) zmniejszenie realnej wartosci zabezpieczenia,

6) niedostarczenie jakichkolwiek wymaganych przez Bank
dokumentow,

7) podejrzenie o probe wykonania Transakcji majacej na celu
wytudzenie Srodkow,

8) naruszenie przez Posiadacza / Uzytkownika, w ocenie Banku, na
podstawie wiarygodnych informacji posiadanych przez Bank,
przepisbw prawa zwigzanych z przeciwdziataniem praniu
pieniedzy, finansowaniem terroryzmu, lub powziecia przez Bank
wiarygodnej informacji o wykorzystywaniu przez Posiadacza /
Uzytkownika dziatalnosci Banku do dokonywania dziatan
przestepczych lub majacych zwigzek z dziataniami przestepczymi,

9) Posiadacz / Uzytkownik, jego ustawowy przedstawiciel lub
reprezentant, petnomocnik lub jakakolwiek strona transakcji
pfatniczej lub innej transakcji realizowanej z wykorzystaniem
Karty jest podmiotem podlegajacym jakimkolwiek sankcjom, w
szczegdlnosci sankcjom krajowym lub miedzynarodowym, lub
embargom natozonym przez Unie Europejska, Organizacje
Narodéw Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone Ameryki
(sankcje pozostajagce w gestii Departamentu Stanu lub
Departamentu Skarbu),

10) Posiadacz / Uzytkownik korzysta z Karty w celu prowadzenia
dziatalnosci, ktéra - w uzasadnionej ocenie Banku opierajacej sie
o zastosowane $rodki bezpieczenstwa finansowego wymagane
przez ustawe o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu — moze by¢é wykorzystywana przez podmiot
podlegajacy jakimkolwiek sankcjom, w szczegdlnosci sankcjom
krajowym lub miedzynarodowym, lub embargom natozonym
przez Unie Europejska, Organizacje Narodow Zjednoczonych oraz
Stany Zjednoczone Ameryki (sankcje pozostajgce w gestii
Departamentu Stanu lub Departamentu Skarbu).

2. Pismo wypowiadajgce Umowe uwaza sie za doreczone po uptywie 7
dni od daty nadania listu, wystanego na ostatni adres wskazany
Bankowi przez Posiadacza. Wraz z wypowiedzeniem Umowy przed
uptywem okresu, na jaki zostat przyznany Limit kredytowy,
Uzytkownicy Kart wydanych w ramach Umowy tracg prawo do
dalszego postugiwania sie nimi.

§35

1. W przypadku wypowiedzenia Umowy Posiadacz zobowigzany jest do
zwrotu do Banku wszystkich wydanych Kart badz ich zniszczenia w
sposdb trwaty, uniemozliwiajacy ich uzywanie oraz do niezwlocznej
splaty wszelkich naleznosci wobec Banku wynikajgcych z tytutu
Transakcji dokonanych przy ich uzyciu oraz optat, prowizji i odsetek
zwigzanych z wydaniem i uzywaniem Kart.

2. W okresie wypowiedzenia Umowy Rachunek karty nie moze zosta¢
zamkniety i moze by¢ obcigzany z tytutu Transakcji oraz optat,
prowizji i odsetek zwigzanych z wydawaniem i uzywaniem Kart.
Rozwigzanie Umowy, zwrot Kart lub zakonczenie daty waznosci Kart
nie zwalnia Posiadacza z obowigzku uregulowania wobec Banku
wszelkich naleznosci z tytutu Transakcji dokonanych przy ich uzyciu
oraz optat, prowizji i odsetek zwigzanych z wydawaniem i uzywaniem
Kart.

3. Wypowiedzenie przez Posiadacza Umowy w trakcie waznosci Karty
nie stanowi tytutu do roszczen Posiadacza o zwrot pobranych przez
Bank opfat i prowizji za wydanie Karty.

§ 36

Zwolnienie zabezpieczenia sptaty naleznosci Banku nastgpi najpdzniej po

uptywie 60-ciu dni od zakonczenia Cyklu kredytowego, w czasie trwania

ktérego dokonano zwrotu lub Zastrzezenia Karty lub wygasta waznosc¢

Karty, pod warunkiem uregulowania przez Posiadacza wszystkich

naleznosci wobec Banku.

Rozdziat 13 Postanowienia koncowe

§ 37
1. Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z Uzytkownikiem /
Posiadaczem, w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Karty, przy
uzyciu  numerdw telefonicznych, adresow  elektronicznych
udostepnionych przez Uzytkownika i Posiadacza oraz Elektronicznych
kanatéw dostepu, z ktorych Uzytkownik lub Posiadacz korzysta.
2. Pisma wysytane przez Bank na ostatni podany przez Posiadacza adres
korespondencyjny uwaza sie za skutecznie doreczone po uptywie 14
dni od daty pisma, z zastrzezeniem § 34 ust. 2.
§ 38
1. Bank zastrzega sobie prawo do nagrywania rozméw telefonicznych z
Posiadaczem i/lub Uzytkownikiem oraz przechowywania ich na
elektronicznych nosnikach informacji.
2. Nagrania rozmow, o ktorych mowa w ust. 2, mogg by¢ wykorzystane
przez Bank w celach dowodowych.
§ 39
Z zastrzezeniem § 42, w sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg
zastosowanie przepisy prawa polskiego w tym: Kodeksu cywilnego, Prawa
Bankowego, Prawa dewizowego, Ustawy o ustugach ptatniczych.
§ 40
Niniejszy Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy.
§41
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci za wyjatkiem wymienionej w § 24.
§42
Strony wytaczajg w catosci stosowanie nastepujacych przepisow Ustawy
0 ustugach ptatniczych:
1) dziatu II, z wylaczeniem art. 32a,
2) dziatu III art. 34, 35-37, art. 40 ust. 3 i 4, art. 45, art. 46 ust. 2-5,
art. 47-48 oraz art. 51,
3) rozdziatu 4 dziatu III (z wyjatkiem art. 59) do Transakgcji ptatniczych,
ktorych nie wymieniono w art. 53 ust. 1 Ustawy o ustugach
ptatniczych. W przypadku Transakcji ptatniczych wykonywanych na



terytorium jednego lub wiecej panstw czionkowskich (w rozumieniu
Ustawy o ustugach ptatniczych) termin, o ktérym mowa w art. 54 ust.
1 Ustawy o ustugach ptatniczych, ustala sie na maksymalnie 4 dni

robocze od dnia otrzymania dyspozycji Posiadacza przez Bank,
4) dziatu IX art. 144-146.

Regulamin obowigzuje od dnia 31 marca 2019 r.



