Regulamin korzystania z kart ptatniczych wydanych przez BNP Paribas Bank Polska S.A. w ramach

Cyfrowego Portfela Apple Pay

(dotyczy produktdw i ustug w ramach dziatalnosci przejetej przez BNP Paribas Bank Polska S.A.

w wyniku podziatu podmiotu o numerze KRS 14540)

§1.

Postanowienia ogdlne
Niniejszy ,Regulamin korzystania z kart ptatniczych wydanych przez BNP Paribas Bank Polska S.A.
w ramach ustugi Apple Pay” (zwany dalej ,Regulaminem”) wydany zostat przez Bank i okresla
warunki korzystania z Kart Ptatniczych w ramach Cyfrowego Portfela.
Cyfrowy Portfel jest ustuga $wiadczong przez Apple Distribution International z siedzibg w Cork,
Irlandia, adres: Holly Hill Industrial Estate, Cork, Irlandia, wpisang do rejestru przez Urzad
Rejestracji Spdtek (,Companies Reistration Office”) pod numerem: 470672 (zwang dalej ,Wydawca
Portfela”).
Nazwe Cyfrowego Portfela oraz szczegdtowe wymagania techniczne niezbedne do korzystania
z Aplikacji Wallet, w tym rodzaje i specyfikacje Urzadzen Mobilnych, z uzyciem ktérych mozna
korzystac z Cyfrowego Portfela okresla Wydawca Portfela.

§2
Definicje

Zapisane w Regulaminie wielkg literg pojecia, niezaleznie od tego, czy uzyte w liczbie pojedyncze,
czy mnogiej, bedg miaty nastepujace znaczenie:

5)

6)

7)

8)
9)

Apple - Apple Inc. z siedzibg Cupertino, Stany Zjednoczone, spotka bedaca producentem urzadzen
elektronicznych, dostawca oprogramowania oraz dostawca ustug;

Akceptant - przedsiebiorca przyjmujacy transakcje ptatnicze w punkcie handlowo-ustugowym,
w bankomacie, w aplikacji mobilnej lub na stronie sklepu internetowego, dokonywane Kartg
Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela;

Aplikacja Wallet - aplikacja preinstalowana przez Apple w iPad, iPhone oraz iWatch, z uzyciem
ktorej mozna korzystac z Cyfrowego Portfela w iPad, iPhone oraz iWatch;

Bank - BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2,
01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt, w catosci wptacony;

Bluetooth - standard bezprzewodowej komunikacji krdtkiego zasiegu pomiedzy urzadzeniami
elektronicznymi, w szczegélnosci pomiedzy iPhone, iWatch oraz Mac;

Cyfrowy Portfel - ustuga cyfrowego/wirtualnego portfela pod nazwa ,Apple Pay” Swiadczona przez
Wydawce Portfela, umozliwiajaca rejestracje w niej kart ptatniczych wydawanych przez banki, w
tym Kart Ptatniczych, oraz kart lojalnosciowych, kart znizkowych oraz kart poktadowych
podmiotéw innych niz banki oraz dokonywanie transakcji ptatniczych w punktach handlowo-
ustugowych, w bankomatach, w aplikacjach mobilnych oraz na stronach sklepdw internetowych;

Face ID - funkcja rozpoznawania twarzy posiadacza modelu iPhone X, umozliwiajace
odblokowywanie modelu iPhone X, dokonywanie zakupow w sklepach multimedialnych (Sklep App
Store, iTunes, iBooks Store) oraz dokonywanie autoryzacji transakcji ptatniczych w Aplikacji Wallet;
iPad - produkowane przez Apple urzadzenie typu tablet z systemem operacyjnym i0S;

iPhone - produkowane przez Apple urzadzenie typu smartfon z systemem operacyjnym iOS,
wyposazone w Modut NFC, w szczegdlnosci model iPhoneX;

10) iWatch - produkowane przez Apple urzadzenie typu smartwatch z systemem operacyjnym

watchOS, wyposazone w Modut NFC;

11)Karta Ptatnicza - karta debetowa lub kredytowa (z wytaczeniem naklejek zblizeniowych oraz kart

wirtualnych) lub karta charge (wytacznie w przypadku Klientow Banku z segmentu Korporacji),
wydana przez Bank na podstawie Umowy karty, bedaca instrumentem ptatniczych, ktéra moze
zostad zarejestrowana przez Posiadacza Karty w Cyfrowym Portfelu i umozliwiajaca dokonywanie
transakcji ptatniczych z uzyciem Cyfrowego Portfela na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Aktualna lista Kart Ptatniczych wydawanych przez Bank, ktére moge by¢ rejestrowane w Cyfrowym
Portfelu dostepna jest na Stronie Internetowej Banku;



12) Kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod znajdujacy sie na odwrocie (rewersie) Karty Ptatniczej obok
podpisu Posiadacza Karty, stuzacy do autoryzacji transakcji ptatniczych realizowanej z uzyciem
Karty Ptatniczej bez jej fizycznej obecnosci (transakcje ptatnicze dokonywane przez Internet,
telefon, poczte);

13) Kod PIN - poufny, czterocyfrowy numer stuzacy do autoryzacji transakcji ptatniczych
dokonywanych Kartg Ptatniczg;

14) Konto Apple ID - konto uzytkownika wymagane do uzyskania dostepu oraz korzystania z ustug
online swiadczonych przez Apple, lub podmioty od Apple zalezne, w tym przez Wydawce Portfela;

15) Mac - produkowane przez Apple urzadzenie typu laptop, w szczegdlnosci model MacBook Pro
z Touch ID;

16) Modut NFC - modut komunikacji bliskiego zasiegu, wbudowany w iPhone lub iWatch,
umozliwiajacy komunikacje tego urzadzenia z czytnikiem zblizeniowym,;

17) Posiadacz Karty - osoba fizyczna, ktdra zawarta z Bankiem Umowe Karty i moze korzysta¢ z Karty
Ptatniczej oraz sktada¢ w swoim imieniu i na swoja rzecz zlecenia ptatnicze na podstawie Umowy
Karty i ktdrej imie i nazwisko znajduje sie na Karcie Ptatniczej; albo na podstawie Umowy Karty
zawartej pomiedzy Bankiem i inng osobg fizyczng, osoba prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajaca osobowosci prawnej, zostata upowazniona do korzystania z Karty Ptatniczej oraz
do sktadania zlecen ptatniczych w imieniu i na rzecz innej osoby fizycznej, osoby prawnej Lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej i ktdrej imie i nazwisko znajduje sie
na Karcie Ptatniczej;

18) Regulamin - ma znaczenie okreSlone w § 1 ust. 1;

19) Safari - przegladarka internetowa preinstalowana przez Apple w iPad, iPhone oraz Mac;

20) Sklep App Store - zainstalowana w iPad lub iPhone aplikacja pod nazwa ,App Store”, z uzyciem
ktorej mozna pobiera¢ i instalowa¢ w iPad lub iPhone aplikacje mobilne udostepniane tam przez
dostawcow tych aplikacji;

21) Strona internetowa Banku - strona internetowa pod adresem: www.bnpparibas.pl;

22) Terytorium - terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

23) Token - numer wirtualnego konta, stanowiacy cigg cyfr przypisywany do Karty Ptatniczej
w momencie jej rejestracji w Cyfrowym Portfelu oraz zastepujacy faktyczny numer Karty Ptatnicze;
przy dokonywaniu transakcji ptatniczych Kartg Ptatniczg z uzyciem Cyfrowego Portfela;

24) Touch ID - funkcja rozpoznawania odciskéw palcow posiadacza iPad, iPhone (z wytgczeniem
modelu iPhone X) oraz modelu MacBook Pro z Touch ID, umozliwiajace odblokowywanie
urzadzenia, dokonywanie zakupdw w sklepach multimedialnych (Sklep App Store, iTunes, iBooks
Store) oraz dokonywanie autoryzacji transakcji ptatniczych w Aplikacji Wallet;

25) Umowa Karty - umowa zawarta pomiedzy Bankiem oraz osoba fizyczng, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, do ktdrej zastosowanie znajduja
odpowiednie wzorce umowne, w szczegolnosci regulaminy produktowe oraz tabele
oprocentowania, optat i prowizji, na podstawie ktdrej wydawana jest Karta Ptatnicza oraz
realizowane sg transakcje ptatnicze Kartg Ptatnicza;

26) Urzadzenie Mobilne - okreslone przez Wydawce Portfela modele urzadzer iPad, iPhone, iWatch
oraz Mac, z dostepem do sieci Internet oraz spetniajace inne wymagania techniczne okreslone
przez Wydawce Portfela;

27) Uzytkownik Portfela - Posiadacz Karty, ktéry zawart z Wydawcg Portfela umowe o $wiadczenie
ustugi Cyfrowego Portfela;

28) Wydawca Portfela - ma znaczenie okreslone w § 1 ust. 2.

§3.
Rozpoczecie korzystania z Cyfrowego Portfela oraz rejestracja Karty Ptatniczej w Cyfrowym Portfelu

1. Korzystanie z Cyfrowego Portfela mozliwe jest wytacznie pod warunkiem posiadania aktywnego
Konta Apple ID oraz za posrednictwem Aplikacji Wallet.

2. Przed rozpoczeciem korzystania z Cyfrowego Portfela wymagane jest ustanowienie w Urzadzeniu
Mobilnym zabezpieczenia w postaci co najmniej jednej bezpiecznej blokady ekranu - sposréd
dostepnych w Urzadzeniu Mobilnym metod bezpiecznego blokowania ekranu.

3. Rejestracja Karty Ptatniczej w Cyfrowym Portfelu odbywa sie:

1) wiPad - w ustawieniach urzadzenia;
2) w iPhone - w Aplikacji Wallet;
3) w iWatch - w aplikacji My Watch zainstalowanej w iPhone, z ktérym potaczony jest iWatch;
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11.

12.

4) w modelu MacBook Pro z Touch ID - w ustawieniach urzadzenia w sekcji ,Wallet &Apple Pay”.
W celu zarejestrowania Karty Ptatniczej w Cyfrowym Portfelu, Posiadacz Karty powinien podac
dane Karty Ptatniczej (16-cyfrowy numer Karty Ptatniczej, date waznosci Karty Ptatniczej, kod
CVV2/CVC2), oraz zapozna¢ sie z warunkami Swiadczenia ustugi Cyfrowego Portfela oraz
zaakceptowac te warunki.

Zawarcie umowy 0 Swiadczenie ustugi Cyfrowego Portfela pomiedzy Wydawca Portfela oraz
Posiadaczem Karty nastepuje z chwilg zakoriczenia pierwszej konfiguracji Aplikacji Wallet oraz
akceptacji warunkéw Swiadczenia ustugi Cyfrowego Portfela.

Liczbe kart ptatniczych, ktére Uzytkownik Portfela moze zarejestrowa¢ w Cyfrowym Portfelu
w danym Urzadzeniu Mobilnym, okresla Wydawca Portfela.

Karta Ptatnicza rejestrowana w Cyfrowym Portfelu powinna mie¢ wtaczona funkcje ptatnosci
zblizeniowych oraz by¢ aktywna (Karta Ptatnicza nie moze by¢ zablokowana ani zastrzezona).

Po zapisaniu danych Karty Ptatniczej w Cyfrowym Portfelu nastepuje jej weryfikacja poprzez
wystanie na numer telefonu komorkowego zarejestrowany w systemie Banku wiadomosci SMS
zawierajacej unikalny i jednorazowy kod weryfikacyjny stuzacy do uwierzytelnienia Posiadacza
Karty. Kod z wiadomosci SMS nalezy wpisa¢ w Aplikacji Wallet lub w ustawieniach urzadzenia.
Prawidtowe uwierzytelnienie Posiadacza Karty, o ktérym mowa w ust. 8, skutkuje tokenizacjg Karty
Ptatniczej, co oznacza, ze faktyczny numer Karty Ptatniczej zastepowany jest Tokenem
zapisywanym w Aplikacji Wallet lub ustawieniach urzadzenia. Wygenerowanie Tokena i zapisanie
go w Aplikacji Wallet lub ustawieniach urzadzenia koriczy proces rejestracji Karty Ptatnicze]
w Cyfrowym Portfelu.

W przypadku zarejestrowania w Cyfrowym Portfelu wiecej niz jednej karty ptatniczej, Uzytkownik
Portfela moze wskaza¢, ktdra sposrdd zarejestrowanych w Cyfrowym Portfelu kart ptatniczych
traktowana bedzie jako domyslna karta ptatnicza do dokonywania transakcji ptatniczych
z uzyciem Cyfrowego Portfela. W przypadku niedokonania przez Uzytkownika Portfela wskazania,
0 ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, domyslng kartg ptatniczg bedzie karta ptatnicza, ktdra
zostata zarejestrowana w Cyfrowym Portfelu jako pierwsza. Uzytkownik Portfela moze
w dowolnym momencie zmieni¢ w iPad, iPhone lub Mac ustawienia dotyczace domyslnej karty
ptatnicze;j.

Uzytkownik Portfela odpowiedzialny jest za zapewnienie kompletnosci i rzetelnosci danych
zapisanych i przechowywanych w Cyfrowym Portfelu, a takze za ich aktualizacje w przypadku
kazdorazowej ich zmiany.

Uzytkownik Portfela we wtasnym zakresie zarzadza Cyfrowym Portfelem tj. rejestruje w Cyfrowym
Portfelu i usuwa z Cyfrowego Portfela Karty Ptatnicze, moze przegladac historie ostatnich
transakcji ptatniczych dokonanych Kartg Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela, zmienia
ustawienia oraz aktualizuje dane zapisane i przechowywane w Cyfrowym Portfelu.

§ 4.

Dokonywanie transakcji ptatniczych Karta Ptatniczg z uzyciem Cyfrowego Portfela
Uzytkownik Portfela moze dokonywal transakcji ptatniczych z uzyciem Cyfrowego Portfela
do wysokosci limitow ustalonych dla poszczegdlnych Kart Ptatniczych wynikajacych z odrebnych
regulacji wigzacych Bank oraz Posiadacza Karty.

Dokonywanie transakcji ptatniczych Kartg Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela wymaga
aktywacji (wtgczenia) w Urzadzeniu Mobilnym (z wytaczeniem iPad oraz Mac) komunikacji NFC,
tj. zezwolenia na wymiane danych za posrednictwem Modutu NFC, gdy urzadzenie to jest zblizane
do innego urzadzenia.

Przy dokonywaniu transakeji ptatniczych Karta Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela, Wydawca
Portfela nie udostepnia Akceptantom numeru Karty Ptatniczej, a wykorzystywany jest jedynie
Token, dzieki czemu dane dotyczace Karty Ptatniczej sa odpowiednio chronione.

W przypadku punktdw handlowo-ustugowych oraz bankomatdw, dokonywanie transakcji
ptatniczych Karta Ptatniczg z uzyciem Cyfrowego Portfela mozliwe jest wytacznie w urzadzeniach
(terminalach ptatniczych lub bankomatach) wyposazonych w czytnik zblizeniowy. Transakcje
ptatnicze dokonywane Kartg Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela w takich urzadzeniach sg
wytacznie transakcjami zblizeniowymi (bezstykowymi).

W przypadku zarejestrowania w Cyfrowym Portfelu wiecej niz jednej karty ptatniczej, Uzytkownik
Portfela, przed dokonaniem transakcji ptatniczej z uzyciem Cyfrowego Portfela powinien dokonaé
wyboru karty ptatniczej, ktéra zamierza dokonac transakcji ptatniczej. W przypadku niedokonania
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14.

wyboru, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajacym, dokonanie transakcji ptatniczej nastapi

z uzyciem domyslnej karty ptatniczej.

Dokonywanie transakcji ptatniczych w punkcie handlowo-ustugowym lub w bankomacie mozliwe

jest wytacznie w przypadku iPhone Lub iWatch.

Autoryzacja transakcji ptatniczych dokonywanych w punktach handlowo-ustugowych nastepuje

poprzez:

1) w przypadku transakeji ptatniczych dokonywanych z uzyciem iPhone (z wytaczeniem modelu
iPhone X) - skorzystanie z Touch ID, oraz zblizenie iPhone do czytnika zblizeniowego
terminala ptatniczego; albo

2) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem modelu iPhone X - skorzystanie
z Face ID, oraz zblizenie urzadzenia do czytnika zblizeniowego terminala ptatniczego,

3) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem iWatch - dwukrotne kliknigcie
przycisku bocznego, oraz zblizenie urzadzenia do czytnika zblizeniowego terminala
ptatniczego.

Wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w ust. 7 pkt. 1 lub 2 moze nastapic¢ réwniez bezposrednio

po wybudzeniu (odblokowaniu) ekranu, ktére nastepuje poprzez:

1) w przypadku iPhone (z wytaczeniem modelu iPhone X) - dwukrotne klikniecie przycisku
gtéwnego, gdy ekran urzadzenia jest zablokowany;

w przypadku modelu iPhone X - dwukrotne klikniecie przycisku bocznego, gdy ekran urzadzenia

jest zablokowany.

W przypadku transakcji ptatniczych, o ktorych mowa w ust. 7 pkt. 1 lub 2, ze wzgledéw

bezpieczerstwa, wymagane moze by¢ dodatkowo wprowadzenie kodu dostepu do iPhone.

Dokonywanie transakcji ptatniczych w aplikacji mobilnej mozliwe jest wytacznie w przypadku iPad,

iPhone oraz iWatch.

Autoryzacja transakeji ptatniczych dokonywanych w aplikacjach mobilnych nastepuje poprzez:

1) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem iPad lub iPhone (z wytaczeniem
modelu iPhone X) - wybranie w aplikacji mobilnej metody ptatnosci Apple Pay, oraz
potwierdzenie szczegotéw transakeji ptatniczej, oraz skorzystanie z Touch ID;

2) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem modelu iPhone X - wybranie
w aplikacji mobilnej metody ptatnosci Apple Pay, oraz potwierdzenie szczegdtéw transakcji
ptatniczej, oraz skorzystanie z Face ID;

3) w przypadku transakeji ptatniczych dokonywanych z uzyciem iWatch - wybranie w aplikacji
mobilnej metody ptatnosci Apple Pay, oraz potwierdzenie szczegotéw transakcji ptatniczej,
oraz dwukrotne klikniecie przycisku bocznego.

W przypadku transakcji ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 11 pkt. 1 lub 2, ze wzgleddw

bezpieczenstwa, wymagane moze by¢ dodatkowo wprowadzenie kodu dostepu do iPhone

Dokonywanie transakcji ptatniczych na stronach sklepdw internetowych w przegladarce

internetowej Safari mozliwe jest wytacznie w przypadku iPad, iPhone lub Mac.

Autoryzacja transakcji ptatniczych dokonywanych na stronach sklepdw internetowych

w przegladarce internetowej Safari nastepuje poprzez:

1) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem iPad lub iPhone (z wytaczeniem
modelu iPhone X) - wybranie w przegladarce internetowej Safari metody ptatnosci Apple Pay,
oraz potwierdzenie szczegGtow transakeji ptatniczej, oraz skorzystanie z Touch ID;

2) w przypadku transakeji ptatniczych dokonywanych z uzyciem modelu iPhone X - wybranie
w przegladarce internetowej Safari metody ptatnosci Apple Pay, oraz potwierdzenie
szczegbtow transakcji ptatniczej, oraz skorzystanie z Face ID;

3) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem Mac (z wytaczeniem modelu
MacBook Pro z Touch ID) - wybranie w przegladarce internetowej Safari metody ptatnosci
Apple Pay, oraz potwierdzenie szczeg6tdw transakeji ptatniczej, oraz potwierdzenie transakcji
ptatniczej w innym urzadzeniu - iWatch albo iPhone potagczonym z tym samym Kontem Apple
ID:

a) w przypadku potwierdzenia transakcji ptatniczej w iWatch - poprzez dwukrotne kliknigcie
przycisku bocznego; albo

b) w przypadku potwierdzenia transakcji ptatniczej w iPhone (z wytaczeniem modelu iPhone
X - poprzez skorzystanie z Touch ID; albo

c) w przypadku potwierdzania transakcji ptatniczej w modelu iPhone X - poprzez
skorzystanie z Face ID;
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4) w przypadku transakcji ptatniczych dokonywanych z uzyciem modelu MacBook Pro z Touch ID
- wybranie w przegladarce internetowej Safari metody ptatnosci Apple Pay, oraz
potwierdzenie szczeg6téw transakceji ptatniczej, oraz skorzystanie z Touch ID.

iWatch lub iPhone, o ktdrych mowa w ust. 14 pkt. 3 lit. a-c, stuzace do potwierdzania transakcji

ptatniczej dokonywanej z uzyciem Mac, powinny mie¢ wtaczong tacznosé Bluetooth, umozliwiajaca

ich komunikacje z Mac.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 14 pkt. 3, gdy w poblizu Mac znajduja sie jednoczesnie iPhone

oraz iWatch, potwierdzenie transakcji ptatniczej zainicjowanej w Mac nastapi domyslnie

z wykorzystaniem iWatch, w spos6b okreslony w ust. 14 ust. 3 lit. C.

Uzytkownik Portfela moze w iPad, iPhone oraz modelu MacBook Pro z Touch ID zapoznac¢ sie

z historig ostatnich transakcji ptatniczych dokonanych Karta Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego

Portfela, ktére przekazywane sag Wydawcy Portfela w formie zanonimizowanej. Liczbe ostatnich

transakcji ptatniczych widocznych w iPad, iPhone oraz modelu MacBook Pro z Touch ID okresla

Wydawca Portfela. Historia ostatnich transakcji nie jest dostepna w iWatch. Petny podglad histori

transakcji ptatniczych dokonanych Kartg Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela udostepniany jest

Posiadaczowi Karty na zasadach wynikajacych z Umowy Karty.

§5.
Obowiazki Uzytkownika Portfela

Uzytkownik Portfela zobowigzany jest do:

1)
2)

3)

8)

9)

utrzymywania w tajemnicy i nieudostepniania osobom trzecim Kodu PIN;

nieujawniania danych umieszczonych na Karcie Ptatniczej w celach innych niz rejestracja Karty
Ptatniczej w Cyfrowym Portfelu;

odpowiedniego zabezpieczenia Urzadzenia Mobilnego, w ktérym zarejestrowana zostata Karta
Ptatnicza przed dostepem o0sGb trzecich, w szczegdlnosci poprzez ustanowienie w Urzadzeniu
Mobilnym zabezpieczenia w postaci co najmniej jednej bezpiecznej blokady ekranu Urzadzenia
Mobilnego wposrdd dostepnych w Urzadzeniu Mobilnym metod blokowania ekranu, a takze przed
utrata, kradzieza lub zniszczeniem Urzadzenia Mobilnego;

utrzymywania w tajemnicy i nieudostepniania osobom trzecim danych lub informacji
umozliwiajacych odblokowywanie ekranu Urzadzenia Mobilnego, a takze do nieudostepniania
Urzadzenia Mobilnego osobom trzecim do korzystania lub w celu zarejestrowania (zapisania)
w Urzadzeniu Mobilnym danych biometrycznych oséb trzecich umozliwiajacych tym osobom
odblokowywania ekranu Urzadzenia Mobilnego;

niezwtocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, kradziezy lub przywtaszczenia danych
niezbednych do korzystania z Cyfrowego Portfela albo nieuprawnionego uzycia Cyfrowego Portfela;
niezwtocznego poinformowania Banku o fakcie utraty (zagubienia lub kradziezy), zniszczenia,
nieuprawnionego dostepu do lub nieuprawnionego uzycia Urzgdzenia Mobilnego, w ktérym
zarejestrowana byta Karta Ptatnicza;

biezacego monitorowania transakcji ptatniczych dokonywanych Kartg Ptatniczg zarejestrowang
w Cyfrowym Portfelu oraz niezwtocznego zgtaszania do Banku wszelkich stwierdzonych
niezgodnosci i nieprawidtowosci;

biezacego aktualizowania danych osobowych i danych Karty Ptatniczej zapisanych
i przechowywanych w Cyfrowym Portfelu;

korzystania z najbardziej aktualnej (najnowszej) wersji Aplikacji Wallet udostepnianej przez
Wydawce Portfela w Sklepie App Store.

§ 6.
Blokowanie i zastrzeganie Karty Ptatniczej

Zasady blokowania i zastrzegania Karty Ptatniczej okreslone sg w Umowie Karty, w szczegélnosci
w odpowiednim regulaminie produktowym.

Zablokowanie Karty Ptatniczej zarejestrowanej w Cyfrowym Portfelu uniemozliwia dokonywanie
transakcji ptatniczych ta Karta Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela, do momentu odblokowania
Karty Ptatniczej.

Zastrzezenie Karty Ptatniczej zarejestrowanej w Cyfrowym Portfelu powoduje automatyczne
usuniecie Tokena zastrzezonej Karty Ptatniczej z Cyfrowego Portfela, co uniemozliwia dokonywanie
transakcji ptatniczych ta Karta Ptatnicza z uzyciem Cyfrowego Portfela.W przypadku stwierdzenia
przez Uzytkownika Portfela utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego dostepu lub



nieupowaznionego uzycia Urzadzenia Mobilnego, w ktérym zarejestrowana byta Kart Ptatnicza,
Uzytkownik Portfela zobowigzany jest do niezaocznego skontaktowania sie z Centrum
Telefonicznym Banku oraz zastrzezenia kazdej Karty Ptatniczej zarejestrowanej w Cyfrowym
Portfelu.

Zgtoszenie przez Uzytkownika Portfela faktu utraty, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego
dostepu lub nieupowaznionego uzycia Urzadzenia Mobilnego, w ktérym zarejestrowana byta Karta
Ptatnicza, skutkuje zastrzezeniem przez Bank kazdej Karty Ptatniczej zarejestrowanej w Cyfrowym
Portfelu.

§7.

Usuwanie Tokena Karty Ptatniczej z Cyfrowego Portfela
Uzytkownik Portfela moze w dowolnym momencie usuna¢ z Cyfrowego Portfela Token dowolne]
Karty Ptatniczej. Usuwanie Tokendw Kart Ptatniczych z Cyfrowego Portfela nastepuje na zasadach
okreslonych przez Wydawce Portfela.
Usuniecie z Cyfrowego Portfela Tokena Karty Ptatniczej nie powoduje zablokowania ani
zastrzezenia Karty Ptatniczej. Zablokowanie lub zastrzezenie Karty Ptatniczej wymaga ztozenia
oddzielnej dyspozycji w Banku.
Usuniecie z Cyfrowego Portfela Tokena ostatniej Karty Ptatniczej uniemozliwia dokonywanie
transakcji ptatniczych z uzyciem Cyfrowego Portfela. W celu ponownego dokonywania operacji,
0 ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajacym, wymagane jest zarejestrowanie w Cyfrowym Portfelu
co najmniej jednej Karty Ptatniczej, na zasadach opisanych w § 3.
Usuniecie z Cyfrowego Portfela Tokena Karty Ptatniczej nastepuje automatycznie w przypadku
wylogowania sie z konta iCloud, usuniecia kodu dostepu do Urzadzenia Mobilnego, przywrocenia
ustawien fabrycznych w Urzadzeniu Mobilnym oraz zdalnego przywrdcenia ustawien fabrycznych
Urzadzenia Maobilnego.

§8.

Optaty za korzystanie z Cyfrowego Portfela
Wydawca Portfela udostepnia Cyfrowy Portfel nieodptatnie.
Akceptanci mogg pobiera¢ optaty z tytutu transakcji ptatniczych dokonywanych Kartg Ptatniczg
z uzyciem Cyfrowego Portfela.
Bank nie pobiera od Posiadacza Karty optat z tytutu rejestracji Karty Ptatniczej w Cyfrowym
Portfelu, ani z tytutu usuniecia z Cyfrowego Portfela Tokena Karty Ptatniczej.
Optaty z tytutu realizacji transakcji ptatniczych dokonywanych Kartg Ptatniczg z uzyciem
Cyfrowego Portfela naliczane i pobierane sg na zasadach okreslonych w Umowie Karty.

§9.
Rozpatrywanie reklamacji

Rozpatrywanie reklamacji dotyczacych Kart Ptatniczych zarejestrowanych w Cyfrowym Portfelu odbywa
sie na zasadach okreslonych w:

D

2)

,Regulaminie Rozpatrywania Reklamacji Klientéw przez BNP Paribas Bank Polska S.A" -
w przypadku klientéw Banku z segmentdw: Klientdw Indywidualnych, Bankowosci Prywatne;
(Wealth Management) oraz Matych Firm,

,Regulaminie Rozpatrywania Reklamacji Klientéw Korporacyjnych w BNP Paribas Bank Polska S.A."
- w przypadku klientéw Banku z segmentu Korporacji.

§ 10.
Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg postanowienia Umowy Karty,
w szczegblnosci odpowiednich regulaminow produktowych oraz tabel oprocentowania, optat i prowizji:

1) w przypadku klientéw Banku z segmentu Klientow Indywidualnych:

a) dla karty debetowej - ,Regulaminu Konta Osobistego, Konta Lokacyjnego, Lokat
Terminowych i Umowy Karty w BNP Paribas Bank Polska S.A” oraz ,Tabeli
oprocentowania, optat, prowizji i Limitdw transakcyjnych w BNP Paribas Bank Polska S.A.
dla konta osobistego, konta lokacyjnego oraz limitu zadtuzenia w koncie osobistym”;



2)

3)

4)

b) dla karty kredytowej - ,Regulaminu kart kredytowych w BNP Paribas Bank Polska S.A."
oraz ,Tabeli oprocentowania, optat, prowizji i limitdw transakcyjnych w BNP Paribas Bank
Polska S.A. dla kart kredytowych”;

w przypadku klientdw Banku z segmentu Bankowosci Prywatnej (BNP Paribas Wealth

Management):

a) dla karty debetowej - ,Regulaminu Konta Osobistego, Konta Lokacyjnego, Lokat
Terminowych i Umowy Karty w BNP Paribas Bank Polska S.A.",

b)

c) ,Tabelioprocentowania, optat, prowizji i limitéw transakcyjnych dla klientéw bankowosci
prywatnej BNP Paribas Wealth Management w BNP Paribas Bank Polska S.A." oraz ,Tabel
optat, prowizji i Limitdw transakcyjnych dla Klientdw bankowosci prywatnej BNP Paribas
Wealth Management w BNP Paribas Bank Polska S.A.”;

d) dla karty kredytowej - ,Regulaminu kart kredytowych w BNP Paribas Bank Polska S.A”,
,Tabeli oprocentowania, optat, prowizji i limitdw dla Karty kredytowej MasterCard World
Signia/World Elite dla Klientéw bankowosci prywatnej BNP Paribas Wealth Management
w BNP Paribas Bank Polska S.A.” oraz , Tabeli oprocentowania, optat, prowizji, Limitdw dla
kart kredytowych: Visa Platinium, MasterCard Platinium, World Master Card Class&Club
dla Klientéw bankowosci prywatnej BNP Paribas Wealth Management w BNP Paribas Bank
Polska S.A;

w przypadku klientéw Banku z segmentu Matych Firm:

a) dla karty debetowej - ,Regulaminu rachunkéw bankowych, lokat terminowych i kart
debetowych dla Matych Przedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A.", ,Tabeli optat,
oprocentowania i prowizji Wymarzonego Konta dla Biznesu dla Matych Przedsigbiorstw w
BNP Paribas Bank Polska S.A.", , Tabeli optat, oprocentowania i prowizji Pakietu Srebrnego,
Ztotego i Platynowego dla Matych Przedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A”",
,Tabeli optat, oprocentowania i prowizji Pakietu Terminalowego dla Matych
Przedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A.", ,Tabeli optat, oprocentowania i prowizji
Pakietu Walutowego w BNP Paribas Bank Polska S.A. dla Matych Przedsiebiorstw”;

b) dla karty kredytowej - ,Regulaminu kart kredytowych dla Matych Przedsigebiorstw w BNP
Paribas Bank Polska S.A" oraz ,Tabeli Oprocentowania, Optat i Prowizji dla produktdw
kredytowych dla Matych Przedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A.";

w przypadku klientéw Banku z segmentu Korporacji:

a) dla karty debetowej - ,Regulaminu Kart debetowych oferowanych klientom
korporacyjnym BNP Paribas Bank Polska S.A.";

b) dla karty charge - ,Regulaminu kart VISA BUSSINES typu charge w BNP Paribas Bank
Polska S.A.".

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku:

D

2)

3)

4)

5)

6)

dokonania przez Wydawce Portfela zmiany zasad na jakich udostepniany jest Cyfrowy Portfel
lub funkcjonuje Aplikacja Wallet, w szczegdlnosci wprowadzenia nowych ustug lub zmiany
zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug;

dokonania przez organizacje ptatnicza, w ramach ktorej wydawane sg Karty Ptatniczej, zmiany
zasad na jakich nastepuje wydawanie Kart Ptatniczych oraz realizacja transakcji ptatniczych
Kartami Ptatniczymi, o ile wptywa to na zasady funkcjonowania Cyfrowego Portfela;
wprowadzenia zmian do Umowy Karty, w szczegdlnosci w przypadku zaproponowania przez
Bank zmiany ktdéregokolwiek z wzorcéw umownych majacych zastosowanie do Umowy Karty,
w zakresie w jakim zmiany wptywac beda na zasady funkcjonowania Cyfrowego Portfela;
zmiany przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego lub wydania wyrokéw sadowego lub
decyzji administracyjnej przez organ administracji publicznej wptywajacych na zasady
funkcjonowania Cyfrowego Portfela lub Kart Ptatniczych, ktére moga by¢ rejestrowane
w Cyfrowym Portfelu;

wydania przez organ nadzoru nad rynkiem finansowym decyzji administracyjnej,
rekomendacji Lub zalecen, wptywajacych na zasady funkcjonowania Cyfrowego Portfela;
dokonania niezbednych zmian odnoszacych sie do funkcjonowania  systemdw
informatycznych, z ktdrych korzysta Bank, o ile zmiany te wptywaja na zasady funkcjonowania
Cyfrowego Portfela;



7) koniecznosci dokonania sprostowania lub poprawienia oczywistych omytek lub bteddw
pisarskich, doprecyzowania postanowieri, uzupetnienia Luk lub niescistosci w Regulaminie nie
dajacych sie usunaé w wyniku wyktadni jego postanowien.

2. Bank uprawniony jest do zaprzestania umozliwiania Posiadaczom Kart rejestracji Kart Ptatniczych
w Cyfrowym Portfelu, w przypadku podjecia przez Wydawce Portfela decyzji dotyczacej
zaprzestania $wiadczenia Cyfrowego Portfela na Terytorium.

3. W przypadku zaprzestania $wiadczenia Cyfrowego Portfela przez Wydawce Portfela na Terytorium
lub wygasniecia z jakiejkolwiek przyczyny zawartej pomiedzy Wydawca Portfela i Posiadaczem
Karty umowy o Swiadczenie Cyfrowego Portfela, obowiazki Banku w odniesieniu do zleconych
wczesdniej transakeji ptatniczych zostang wykonane zgodnie z Regulaminem.

4. Regulamin w formie umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie, odtworzenie i wydrukowanie
dostepny jest na Stronie Internetowej Banku.

5. 0zmianie Regulaminu Bank zawiadamia Posiadaczy Kart poprzez umieszczenie tresci zmienionego
Regulaminu na Stronie Internetowej Banku, na co najmniej 14 dni przed planowang data
wprowadzenia zmian.

6. Administratorem danych osobowych jest odpowiednio Bank w odniesieniu do danych osobowych
Posiadaczy Kart oraz Wydawca Portfela w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikdw
Portfeli. Bank i Wydawca Portfela pozostaja niezaleznymi od siebie administratorami danych
osobowych. Bank nie powierza Wydawcy Portfela przetwarzania danych osobowych Posiadaczy
Kart. Uzytkownik Portfela podaje Wydawcy Portfela swoje dane osobowe we wtasnym zakresie.
Podanie danych przez Uzytkownika Portfela jest dobrowolne, jednak niezbedna do korzystania
z Cyfrowego Portfela.

7. Posiadaczom Kart oraz Uzytkownikom Portfeli przystuguje prawo dostepu do danych osobowych,
ktorych administratorem danych jest odpowiednio Bank lub Wydawca Portfela, prawo ich
poprawiania lub zadania ich usunigcia, przy czym uprawnienia te moga byc¢ realizowane u kazdego
z administratoréw danych osobno.

Regulamin obowiazuje od dnia 19 czerwca 2018 r.



