Regulamin sprzedazy premiowej

+~WYROB KARTE KREDYTOWA CARREFOUR MASTERCARD | ODBIERZ DWA
VOUCHERY DO KINA”

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem sprzedazy premiowej ,Wyréb Karte Kredytowg Carrefour MASTERCARD i odbierz dwa
vouchery do kina” zwanej dalej ,Sprzedazg premiowq”, ktérej zasady okreslone sg w niniejszym
Regulaminie zwanym dalej ,Regulaminem”, jest:

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, wpisany do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000011571,
NIP 526-10-08-546, o kapitale zakladowym wynoszgcym 147 418 918 zi, wptaconym w catosci, zwany
dalej ,Bankiem”

§2
CZAS TRWANIA SPRZEDAZY PREMIOWEJ

Sprzedaz premiowa trwa¢ bedzie od dnia 27.05.2019 do dnia 30.06. 2019 roku lub do momentu wyczerpania
puli nagréd w okresie trwania Sprzedazy Premiowej tj. 4700 sztuk voucherow do kina.

§3
MIEJSCE SPRZEDAZY PREMIOWEJ

Sprzedaz premiowa obowigzuje w punktach ,Ustugi finansowe” zlokalizowanych w hipermarketach Carrefour
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§4
NAGRODA

1. Kazdy Uczestnik Sprzedazy premiowej, ktory spetni wymagania okreslone w §5 ust. 1 Regulaminu, z
zastrzezeniem § 2 Regulaminu, uprawniony jest do odebrania nagrody, ktérg sg dwa vouchery do kina, w
ramach dostgpnej w danym miescie sieci kin, zwane dalej ,Nagrodg”, o wartosci nie wigkszej niz 60 zt

2. Nagroda jest wydawana w punkcie ,Ustugi finansowe” zlokalizowanych w hipermarketach Carrefour
w ktorym Uczestnik zawart z Bankiem umowe o karte kredytowg, po spetnieniu wymagan o ktérych
mowa w § 5 Regulaminu.

3. W przypadku, gdy Uczestnik nie bedzie mégt, z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora, odebrac
Nagrody w dniach od 27.05.2019 r. do 30.06. 2019 roku, mozliwe jest odebranie Nagrody w innym
terminie wyznaczonym przez Organizatora w porozumieniu z Uczestnikiem.

4, Nagroda nie podlega wymianie na gotowke ani inng nagrode rzeczowa.

5. Nagroda, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu stanowi nagrode uzyskang w zwigzku ze sprzedazg
premiowg i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od

0os6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 poz. 1509 z pdzn. zm.) podlega zwolnieniu z podatku
dochodowego od 0séb fizycznych.
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§5
UCZESTNICTWO W SPRZEDAZY PREMIOWEJ

Uczestnikiem Sprzedazy premiowej, zwanym dalej ,Uczestnikiem” moze by¢ kazda dzialajgca jako
konsument osoba fizyczna, bedgca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgca dowdd osobisty jako
dokument tozsamosci, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, , ktéra ztozy
w jednym z punktow ,Ustugi finansowe” zlokalizowanych w hipermarketach Carrefour wymienionych w
Zataczniku nr 1 do Regulaminu” w terminie od dnia 25.05. 2019 r. do dnia 30.06.2019 roku prawidtowo
wypetniony wniosek o przyznanie limitu kredytowego i wydanie gtéwnej karty kredytowej Carrefour
Mastercard, ktory nastepnie zostanie pozytywnie rozpatrzony przez Bank oraz nastgpi zawarcie na
podstawie ww. wniosku umowy o karte kredytowg z Bankiem do 30.06. 2019 roku.

§6
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacje dotyczace Sprzedazy Premiowej powinny byé zgtaszane Organizatorowi pisemnie na adres:
BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16 lub
elektronicznie poprzez udostepniony na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp
formularz kontaktowy lub telefonicznie, pod numerem: 22 134 00 00 lub 801 321 123, dostepnym
24/7 (koszt potgczenia jest zgodny ze stawkg operatora) lub pisemnie albo ustnie do protokotu w kazdej
jednostce Banku obstugujgcej klientow.

Ztozona reklamacja, wraz z opisem przedmiotu reklamacji, powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje uczestnika. W tresci reklamacji nalezy podac¢ imie i nazwisko, adres do
korespondenciji i ewentualnie numer telefonu kontaktowego.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 r., poz. 892 z pdzn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na
reklamacje przez Organizatora nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, Organizator w informacji przekazywanej reklamujgcemu wyjasnia
przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla
przewidywany termin rozpatrzenia reklamac;ji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od
dnia otrzymania reklamaciji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujgcy zostanie poinformowany pisemnie listem na podany przez
reklamujgcego adres lub pocztg elektroniczng na adres e-mail, o ile reklamujacy wystgpit z takim wnioskiem.
W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamaciji, reklamujacemu przystuguje
prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Jezykiem stosowanym w komunikacji z Uczestnikiem jest jezyk polski.

Prawem wtasciwym jest prawo obowigzujgce w Polsce.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego
w Polsce prawa.

Sad wiasciwy dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszgcy pozew moze
ustali¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego
(. Dz.U. 2 2014 r., poz. 101, z pézn. zm.), ktorej tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/
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Wiasciwosci sgdu dotyczg przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu. Zasadg ogdlng jest, iz powddztwo przeciwko
osobie prawnej (ktorg jest np. Organizator) wytacza sie wedlug miejsca jej siedziby, przy czym ww. kodeks
zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade, np. w przypadku powodztwa o zawarcie umowy, ustalenie
jej tresci, o zmiane umowy oraz o ustalenie istnienia umowy, o jej wykonanie, rozwigzanie Iub
uniewaznienie, a takze o odszkodowanie z powodu niewykonania umowy.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich:

1) w przypadku ktérych Bank zobowigzat sie do korzystania z tego postepowania — jest Arbiter
Bankowy przy Zwiagzku Bankoéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu: https://zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl),

2) w przypadku ktérych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie
Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 892 z p6zn.zm.) — jest Rzecznik Finansowy
(adres strony internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/).

Istnieje mozliwosC skorzystania z pozasgdowego rozwigzywania sporow z Bankiem w oparciu
0 obowigzujgce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych
stronach internetowych.

Istnieje mozliwosé skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw przez sad polubowny dziatajgcy
przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej podmiotu
http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,zaktadce” na stronie www.knf.gov.pl .
Konsument moze wykorzystaé platforme ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania sporéw
miedzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ ) w celu rozstrzygniecia sporow w zwigzku 2z zawartg
internetowo/elektronicznie Umowag. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta skargi
uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujacemu sie pozasgdowym rozwigzywaniem sporow).
Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa.
W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci mogg uzyskaé u miejskich lub
powiatowych rzecznikéw konsumentéw.

Zatacznik:

Zatgcznik nr 1 - Lista hipermarketow Carrefour objetych Sprzedazg premiowa.
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Zatgcznik nr 1 - lista hipermarketéw Carrefour objetych Sprzedazg premiowg

Lp. PLA bo Adres
1 PLAQ0O1 101 | kodz 93-342 ul. Kolumny 6/36
2 PLAO02 102 | Krakow 30-418 ul. Zakopianska 62
3 PLAO03 103 | Warszawa 03-287 ul. Gtebocka 15
4 PLAO04 104 | Warszawa 02-326 al. Jerozolimskie 148
5 PLA005 112 | Krakéw 31-870 ul. M. Medweckiego 2
6 PLA0OO7 109 | Szczecin 70-342 ul. Bohateréw Warszawy 42
7 PLA0O9 107 | Warszawa 01-466 al. Powstancow Slaskich 126
8 PLAO10 189 | Poznan 61-136 ul. Pleszewska 1
9 PLA016 111 | Warszawa 03-734 ul. Targowa 72
10 PLAO18 140 | Bydgoszcz 85-140 al. Jana Pawia Il 115
11 PLA022 116 | Warszawa 00-175 al. Jana Pawta Il 82
12 PLAO23 136 | Gliwice 44-102 ul. Nowaka-Jezioranskiego 1
13 PLA026 113 | Torun 87-100 ul. Olsztynska 8
14 PLA029 110 | Gdansk 80-172 ul. Schuberta 102 A
15 PLA030 106 | Katowice 40-315 al. Al. Rozdzienskiego 200
16 PLAO36 149 | Minsk Mazowiecki 05-300 ul. Warszawska 61
17 PLAO37 108 | Bytom 41-923 al. Jana Nowaka Jezioranskiego 25
18 PLA038 114 | Bydgoszcz 85-739 ul. Fordonska 141
19 PLAO39 115 | Sosnowiec 41-200 ul. Staszica 8B
20 PLA043 117 | Zielona Géra 65-096 ul. Dgbrowki 5
21 PLAO44 172 | Szczecin 70-807 ul. Wiosenna 32
22 PLAO46 139 | Grudziadz 86-300 ul. Konarskiego 45
23 PLA049 171 | Lublin 20-315 ul. Witosa 6
24 PLAO50 118 | Legnica 59-220 ul. Pitsudskiego 84
25 PLA052 120 | Elblag 82-300 ul. Dgbka 152
26 PLA0O54 122 | Krakow 30-612 ul. Witosa 7
27 PLA0O55 123 | Lodz 91-211 ul. Szparagowa 7
28 PLA056 124 | L6dZ 93-120 ul. Przybyszewskiego 176/178
29 PLA063 135 | Tarnowskie Gory 42-600 ul. Kosciuszki 5
30 PLAO6G4 131 | Kalisz 62-800 ul. Poznanska 105-131
31 PLAO66 133 | Zamosc¢ 22-400 ul. Lwowska 56
32 PLA068 138 | Rybnik 44-200 ul. Gliwicka 45
33 PLA0O70 170 | Biatystok 15-660 ul. Wroctawska 20
34 PLAO71 137 | Olsztyn 10-685 ul. Krasickiego 1 b
35 PLAQ072 150 | Gtogow 67-205 ul. Ks. Jézefa Poniatowskiego 12
36 PLAQO73 147 | Gliwice 44-100 ul. Lipowa 1
37 PLAO76 127 | Poznan 61-696 al. Solidarnosci 47
38 PLAO80 143 | Radomsko 97-500 ul. Piastowska 28
39 PLA082 146 | Lodz 94-020 ul. Bandurskiego 49
40 PLA084 144 | Inowroctaw 88-109 ul. Wojska Polskiego 10
41 PLA090 186 | Opole 46-022 ul. Debowa 1
42 PLA092 185 | Gdansk 80-174 ul. Przywidzka 6
43 PLA098 181 | Ktodzko 57-300 ul. Noworudzka 2
44 PLA501 165 | Bydgoszcz 85-791 ul. Skarzynskiego 2
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45 PLA502 158 | Olkusz 32-300 ul. Rabsztynska 2

46 PLA504 161 | Kutno 99-300 ul. Oporowska 6A

47 PLA508 157 | Kedzierzyn-Kozle 47-220 ul. Kozielska 20

48 PLA514 160 | Kwidzyn 82-500 ul. 3 Maja 26

49 PLA515 159 | Tczew 83-110 Braci Grimm 4

50 PLA097 184 | Oswigcim 32-600 ul. Powstancoéw Slgskich 1
51 PLAOG7 182 | Jastrzebie Zdroj 44-335 Podhalariska 26

52 PLAO06 105 | Wroctaw 50-984 Gen. Hallera 52

53 PLAS31 188 | Jaworzno 43-600 ul. Grunwaldzka 59
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