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BNP PARIBAS

Warunki udzielenia kredytu gotéwkowego
»Kredyt na poczatek” BNP Paribas Bank Polska S.A.

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy dokument okre$la zasady ubiegania sie o kredyt gotdwkowy oraz zawarcia umowy
kredytu gotéwkowego ,Kredyt na poczatek” w BNP Paribas Bank Polska S.A. (zwane dalej
»Warunkami”).

Podmiotem udzielajgcym kredytu zgodnie z Warunkami jest BNP Paribas Bank Polska Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16, zarejestrowany w
rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci
147 418 918 zt w catosci wptacony (,Bank”).

§2 Definicje
Uzyte w niniejszych Warunkach okreslenia oznaczaja:
Centrum Telefoniczne — kanat dostepu umozliwiajacy swiadczenie przez Bank ustug za
posrednictwem nagrywanego potaczenia telefonicznego;
System Bankowosci Elektronicznej - System Pl@net, GOmobile Online oraz
Carrefour;

Kredyt — kredyt gotéwkowy w ztotych udzielany przez Bank Klientom, na okres minimalnie 6

miesigcy a maksymalnie 24 miesiecy, w wysokosci od 1.000 zt do 4.000 zt udzielany w

ramach umowy o kredyt gotéwkowy zgodnie z Warunkami;

Przedstawiciel Banku — pracownik Banku lub inna osoba umocowana do wykonywania
okreslonych czynnosci faktycznych lub prawnych w imieniu Banku przy sprzedazy Klientom
produktéw Banku;

Uczestnik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra spetnia
wszystkie warunki uczestnictwa wyrazone w niniejszych Warunkach;

Klient — konsument (zwany réwniez klientem indywidualnym) - osoba fizyczna (albo dwie
osoby fizyczne), posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ubiegajgca sie o Kredyt
w Banku, niezwigzany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub prowadzong
dziatalnoscig rolniczg w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku rolnym;

Whiosek kredytowy — wniosek o udzielenie Kredytu wraz z dotaczonymi dokumentami
potwierdzajgcymi zrédto oraz wysokos¢ uzyskiwanych przez Klienta dochodow;
Ubezpieczenie — umowa ubezpieczenia zawierana z Klientem za posrednictwem Banku

dziatajacego jako agent ubezpieczeniowy a Towarzystwem Ubezpieczerh na Zycie Cardif
Polska S.A. albo z innym ubezpieczycielem bez udziatu Banku stanowigca zabezpieczenie

wierzytelnosci Banku z tytutu umowy o Kredytu..(w postaci cesji praw z ubezpieczenia albo

wskazania Banku jako uposazonego w zalezno$ci od typu ubezpieczenia) Przedmiotem

Pl@net

ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Klienta, w zalezno$ci od wybranego pakietu. Ogdine
Warunki Ubezpieczenia. Karta Produktu, Informacja o Banku Agencie oraz Petnomocnictwo
Agenta dostepne sg na stronie www.bnpparibas.pl , Ogélne Warunki Ubezpieczenia wraz z

Kartg Produktu dla wszystkich ponizej opisanych ubezpieczerr oraz Minimalnym zakresem
ubezpieczenia stanowig zatgczniki do Warunkdéw.

Nazwa pakietu/ Zgonw Trwata i Pobyt w szpitalu w .
. K . Powazne
nastepstwie catkowita nastepstwie
Zakres Zgon . 0 X s . o0 zachorowa
X i nieszczesliwego | niezdolnos¢ nieszczesliwego R
ubezpieczenia nie
wypadku do pracy wypadku
Pakiet Srebrny X X X "
0,186%
Pakiet Ztoty « M N « «
0,3%
Pakiet Platynowy X X X X X
0,5%

* sktadka jednorazowa = kwota udzielonego kredytu x stawka x liczba miesigcy ochrony
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§3 Zasady skorzystania z ,Kredytu na poczatek” BNP Paribas Bank Polska S.A.

Warunki obowigzujg od 4 listopada 2019 r. na czas nieokreslony.

Bank moze zakoriczy¢ obowigzywanie Warunkdéw, podajac informacje o ich zakorczeniu
nastronie internetowej www.bnpparibas.pl oraz www.carrefour.pl z co najmniej
jednomiesiecznym wyprzedzeniem.

Zakoriczenie obowigzywania Warunkdw nie ogranicza praw nabytych przez Uczestnika.
Uczestnikiem moze by¢ osoba, ktéra w czasie obowigzywania Warunkéw spetni tacznie
nastepujace wymagania:

. ztozy Whniosek kredytowy o Kredyt z wybranym pakietem Ubezpieczenia u Przedstawiciela

Banku lub na odlegtos¢ zaposrednictwem: Centrum Telefonicznego albo Systemu
Bankowosci Elektronicznej;
uzyska pozytywng decyzje kredytows,

. w dniu ztozenia Wniosku kredytowego na zasadach opisanych w niniejszych Warunkach nie

jest strong zadnej umowy o charakterze kredytowym zawartej z Bankiem - z wyjgtkiem
umowy o kredyt gotéwkowy, od zawarcia ktérej do dnia ztozenia Wniosku kredytowego nie
mineto 30 dni,

.wyrazi zgode na przesylanie przez Bank informacji handlowych w zakresie wszystkich

produktéw i ustug, jakie Bank oferuje, za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna,
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. wyrazi zgode na uzywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzen takich jak telefon,

smartfon, komputer, tablet, oraz na uzywanie automatycznych systeméw wywotujacych
w formie komunikatéw gtosowych czy inicjowanie potaczeri telefonicznych, w celu
oferowania przez Bank produktéw, ustug i promocji, czyli dla celéw tzw.: marketingu
bezposredniego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

. zawrze umowe o Kredyt z Ubezpieczeniem oraz nie zrezygnuje z Ubezpieczenia kredytu w

catym okresie kredytowania, z tym zastrzezeniem, ze rezygnacja z Ubezpieczenia jest mozliwa,

lecz spowoduje ze w stosunku do tego kredytobiorcy (kredytobiorcéw) podwyiszenie

oprocentowania o 3 p.p. (zgodnie z warunkami umowy o Kredyt).
Bank umozliwia Klientowi spetniajgcemu wymagania wskazane w ust. 4(z zastrzezeniem
pkt f) powyzej zawarcie umowy o Kredyt na nastepujacych warunkach:

oprocentowanie state Kredytu w wysokosci 0%;

prowizja za udzielenie Kredytu w wysokosci 2,99%;

dostepna kwota Kredytu wynosi od 1 000 zt do 4 000 zt;

okres kredytowania wynosi od 6 do 24 miesigcy.
Na zasadach okre$lonych w niniejszych Warunkach Uczestnik moze zawrze¢ tylko jedng
umowe o Kredyt.
W przypadku wnioskowania o Kredyt przez maksymalnie dwdch Uczestnikow facznie,
umowa o Kredyt moze zosta¢ zawarta na warunkach cenowych opisanych w ust. 5
powyzej, oile kazda osoba wnioskujgca o Kredyt tgcznie z innymi osobami spetni
wszystkie zasady opisane w Warunkach.
Zasady okreslone w niniejszych Warunkach nie tacza sie z zasadami innych promocji
lub ofert organizowanych przez Bank dla kredytu gotdwkowego, chyba, ze wyraznie
zastrzezono inaczej.

84 Reklamacje

Klient moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug swiadczonych
przez Bank.
Reklamacje moga by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w Oddziatach lub centrali
Banku albo przesytkg pocztowa na adres centrali Banku: BNP Paribas Bank Polska Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16, ustnie — telefonicznie
pod numerem infolinii Banku 801 321 123 oraz (+48 22) 134 00 00 dostgpnymi 7 dni
w tygodniu 24 godziny na dobe (optata za potaczenie wg cennika operatora) albo osobiscie
w Oddziale Banku, drogg elektroniczng - Systemami Bankowosci Elektronicznej lub
za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowej Banku:
www.bnpparibas.pl.
Po zlozeniu przez Klienta reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi
odpowiedzi w formie pisemnej (listownie), za pomoca innego trwatego nosnika informacji
lub na wniosek klienta poczta elektroniczna.
Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym, rozpatrzenie udzielenie odpowiedzi
na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od
dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed
jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji
przekazywanej Klientowi wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci
wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.
W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczer wynikajacych z reklamagiji, Klientowi
przystuguje prawo odwotania sie do Rzecznika Klienta Banku pisemnie na adres: Rzecznik
Klienta, BNP Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa lub przez
,formularz odwotanie od reklamacji’ na stronie www.bnpparibas.pl
Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylacza roszczern Klienta wynikajacych
z powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.
W razie sporu z Bankiem, mozna zwrdci¢ sie w ramach pozasadowego rozwigzywania
sporow do:
1) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdéw Polskich (jesli wartosé przedmiotu sporu jest
nie wyzsza niz 12 000 zt) — strona internetowa podmiotu:
www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc
2) Rzecznika Finansowego, a takze w ramach wniosku o rozpatrzenie sprawy
(po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego w Banku) — strona internetowa
podmiotu: http://rf.gov.pl/polubowne/ , (jako podmiotéw, wobec ktérych Bank
zobowigzat sie (pkt 1) albo jest obowigzany (pkt 2), na podstawie odrebnych przepisow
prawa, do korzystania z pozasagdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami),
3) Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego (jezeli wartos¢ przedmiotu sporu

- co do zasady - przekracza 500 zt oraz o prawa niemajatkowe) — strona internetowa
podmiotu: www.knf.gov.pl/dla _konsumenta/sad polubowny .
Szczegdtowe informacje zamieszczone s na podanych stronach internetowych
podmiotow

§5 Postanowienia koncowe

Warunki s3 dostepne w siedzibie Banku, w oddziatach Banku i na stronie

www.bnpparibas.pl oraz www.carrefour.pl.

W sprawach nieuregulowanych w Warunkach zastosowanie majg postanowienia Umowy
o Kredyt oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA KREDYTOBIORCOW
O INDEKSIE BGZBNPP/CASHCPI 3 1.4/2018

Drogi Kliencie,

zachecamy Ci¢ do zapoznania si¢ z dokumentem, dzigki ktoremu dowiesz sie, co obejmuje Twoje
ubezpieczenie oraz w jaki sposéb mozesz uzyskac swiadczenie.

Zwr6¢ uwage na wylaczenia odpowiedzialnosci, czyli sytuacje, ktérych wystapienie spowoduje, ze nie
bedziemy mogli wyptaci¢ Ci swiadczenia.

Aby utatwi¢ Ci lekture, umiesciliSmy przy najwazniejszych fragmentach tekstu nasze komentarze
opatrzone wykrzyknikami.

Na koncu dokumentu znajdziesz mozliwe formy kontaktu z nami.
Zespot Cardif

Ponizsza tabela prezentuje wykaz informacji zamieszczonych w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia
zgodnie z Ustawg o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

NUMER ZAPISU

RODZAJ INFORMACII 7 WZORCA UMOWNEGO

ART. 2 UST.2 W ZWIAZKU Z ART.1 PKT 12, 17,
18, 26, 36, 37, 38

ART. 4 W ZWIAZKU Z ART. 1 PKT 3, 6, 7, 11, 12,

17, 18, 26, 27, 30, 31, 36

ART. 9 W ZWIAZKU Z ART.1 PKT 15, 17, 18, 20,
23, 26, 36, 37, 38,

ART. 10 W ZWIAZKU Z ART.1 PKT 12, 17, 18, 19,

20, 24, 30, 32, 37, 38.

1. Przestanki wyplaty odszkodowania
i innych $wiadczen.

2. Ograniczenia oraz wylaczenia ART. 6 UST. 3,
0dp0w1§421aln0501 zakladu ubezpieczen ART.12 W ZWIAZKU Z ART.1 PKT 17, 18, 27, 37,
uprawniajgce do odmowy wyplaty
$wiadczenia lub jego obnizenia. 38.

Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow oznaczone indeksem BGZBNPP/CASHCPI 3 1.4/2018 sto-
suje sie do Umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
a Ubezpieczajacym.

q Ubezpieczyciel
= BNP PARIBAS zmieniajacego
" CARDIF sie $wiata
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art. 1

DEFINICJE

W Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Kredytobiorcow o indeksie BGZBNPP/
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CASHCPI_3_1.4/2018 (dalej: OWU) oraz w pozostatych dokumentach
dotyczacych Umowy ubezpieczenia, ponizej podanym terminom nadano
nastepujace znaczenie:

Agent — Przedsigbiorca wykonujacy czynnosci agencyjne za wynagrodze-
niem prowizyjnym otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzglednionym
w kwocie sktadki ubezpieczeniowej; uzyskujacy rowniez inne formy wy-
nagrodzenia w postaci nagrod konkursowych lub innych form premiowa-
nia sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawartej z Ubezpieczycie-
lem w zakresie udzielonego petnomocnictwa, wpisany do rejestru agentow
ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego;
Choroba — reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego,
prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych w tkan-
kach, narzadach, uktadach lub calym ustroju, ktora nastapita w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — dzien uruchomienia
Kredytu, jednak nie wczesniej niz Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia;
Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia —

dzien zlozenia przez Ubezpieczajacego oswiadczenia w postaci elektro-
nicznej, wyrazajacego zgode na zawarcie Umowy ubezpieczenia, o tresci
zgodnej z trescia Wnioskopolisy - w przypadku zawarcia Umowy ubez-
pieczenia za posrednictwem srodkoéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢
(internet) albo

dzien podpisania Wnioskopolisy przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczaja-
cego i Ubezpieczonego - w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia
W sposob inny niz za posrednictwem srodkoéw porozumiewania si¢ na od-
legtose,

z zastrzezeniem, ze nie jest to dzien weze$niejszy niz dzien zawarcia Umo-
wy kredytu;

Dzien zaj$cia Zdarzenia —

w przypadku Zgonu, Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku —
dzien zgonu, wskazany w akcie zgonu;

w przypadku Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy — dzief wskazany
w Orzeczeniu lub w przypadku braku wskazania tego dnia w Orzeczeniu,
za dzien zajscia Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy uznaje sie dzien
wydania Orzeczenia;

w przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku
— dzien przyjecia do Szpitala zgodnie z dokumentacja zwiazang z pobytem
Ubezpieczonego w Szpitalu;

w przypadku Powaznego zachorowania, w zaleznosci od zdarzenia lub
choroby:

dla nowotworu ztosliwego (rak), zawatu serca, udaru mozgu, niewydolno-
sci nerek — dzien wydania diagnozy przez lekarza, potwierdzajacej zgod-
nos¢ danej choroby z opisem choroby wskazanej w OWU,

dla operacji pomostowania naczyn wiencowych (by-pass) — dzien przepro-
wadzenia zabiegu,

dla przeszczepu narzadow — dziefi wykonania zabiegu albo gdy zakwalifi-
kowano Ubezpieczonego na liste¢ biorcow, dzien zakwalifikowania Ubez-
pieczonego na list¢ biorcow oczekujacych na przeszczep;

Kontynuacja Ochrony ubezpieczeniowej po Wezesniejszej calkowitej
splacie Kredytu — Ochrona ubezpieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu
do konca trwania Okresu ubezpieczenia, $wiadczona w przypadku Weze-
sniejszej catkowitej sptaty Kredytu na zasadach opisanych w OWU;
Kredyt — kredyt gotowkowy (w tym restrukturyzowany) udzielany przez
Kredytodawce, zgodnie z wewnetrznymi regulacjami Kredytodawcy;
Kredytobiorca — osoba fizyczna, w tym osoba prowadzaca wlasna dziatal-
nos¢ gospodarcza lub rolnicza, bedaca rezydentem lub obywatelem Rze-
czypospolitej Polskiej, ktora zawarta z Kredytodawca Umowe kredytu;
Kredytodawca (Bank) — BNP Paribas Bank Polska S.A. , z siedziba w War-
szawie, kod pocztowy 01-211, ul. Kasprzaka 10/16, udzielajacy Kredytu
w oparciu o wewnetrzne regulacje obowiazujace w Banku;

Nieszezesliwy wypadek — zdarzenie nagle, wywolane wylacznie przy-
czyna zewnetrzng, niezalezne od woli ani stanu zdrowia Ubezpieczonego,
powstate w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

Ochrona ubezpieczeniowa — ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez
Ubezpieczyciela danemu Ubezpieczonemu, na zasadach okreslonych
w niniejszych OWU;

Okres ubezpieczenia — czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
rozpoczynajacy sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa-

jacy do konca Umowy kredytu zgodnie z Pierwotnym harmonogramem

sptat nie dluzej niz 120 miesiecy, z zastrzezeniem Art. 4;

Orzeczenie — prawomocne orzeczenie lekarskie, wydane zgodnie
z postanowieniami odpowiednich przepisoéw prawa polskiego o emerytu-
rach i rentach, dotyczace stanu zdrowia Ubezpieczonego, orzekajace o:
trwalej i calkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy na okres
co najmniej 2 lat (orzeczenia na okresy krotsze niz 2 lat nie podlegaja su-
mowaniu), wydane przez lekarza orzecznika ZUS lub lekarza rzeczoznaw-
ce KRUS, komisje lekarska wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczo-
nych, ktérzy nie nabyli uprawnien do pobierania renty lub emerytury
wedlug odpowiednich przepisow prawa polskiego;

niezdolnosci do samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statej lub dtu-
gotrwalej opieki innej osoby na okres co najmniej 2 lata (przy zalozeniu,
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Zapoznanie si¢ z definicjami
ulatwi Ci zrozumienie OWU

Ze orzeczenia na okresy krotsze nie podlegaja sumowaniu), wydane przez
lekarza orzecznika ZUS, lekarza rzeczoznawce KRUS, komisje lekarska
lub wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktdrzy pobieraja rente
lub emeryture wedtug odpowiednich przepisow prawa polskiego;

Osoba skladajaca Reklamacje — Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposa-
zony lub Uprawniony z Umowy ubezpieczenia;

Pakiet — jeden z pakietow okreslajacy zakres Ochrony ubezpieczeniowej;
Pierwotny harmonogram splat — dokument wystawiony przez Kredyto-
dawce, sporzadzony do 14 dni od uruchomienia Kredytu, wskazujacy wy-
soko$¢ oraz terminy splat poszczegdlnych Rat kredytu naleznych Kredy-
todawcy z tytutu zawartej Umowy kredytu, w tym wskazujacy wysoko$¢
Salda zadtuzenia po splacie kazdej z Rat kredytu;

Pobyt w Szpitalu w nastepstwie Nieszezesliwego wypadku — potwier-
dzony odpowiednia dokumentacja medyczna, staly, nieprzerwany pobyt
Ubezpieczonego w Szpitalu celem leczenia obrazen ciala doznanych
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, stuzacy zachowaniu, przywro-
ceniu lub poprawie zdrowia Ubezpieczonego, trwajacy co najmniej 3 dni,
liczony jako réznica pomiedzy data wypisu a datg przyjecia do Szpitala;
Powazne zachorowanie — jedno z nastepujacych zdarzen lub chorob:
nowotwor ztosliwy (rak) — nowotwor (guz) ztosliwy, charakteryzujacy sie
niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem si¢ komoérek nowo-
tworowych, powodujacych naciekanie i niszczenie prawidtowych tkanek.
Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone badaniem histopatologicznym
przez lekarza onkologa lub histopatologa. Zakres ubezpieczenia obejmuje
takze biataczke, chloniaka zlosliwego, ziarnice ztosliwa (chorobe Hodgki-
na), ztosliwe nowotwory szpiku kostnego oraz nowotwory skory powodu-
jace powstawanie przerzutéw. Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone
sa:

rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja szyjki macicy lub rak szyj-
ki macicy stopniu CIN-1, CIN-2, CIN-3 (CIN — Cervical Intraepithelial
Neoplasia) oraz wszelkie zmiany przedrakowe i nieinwazyjne;

wezesny rak gruczotu krokowego (T1 wg klasyfikacji TNM, wliczajac Tla
i T1b lub odpowiadajacy mu stopien zaawansowania wg innej klasyfika-
cji);

czerniak zlosliwy skory w stopniu zaawansowania 1A (Stage 1A) =< Imm,
poziom II lub I, bez owrzodzenia) wedltug klasyfikacji AJCC (American
Journal of Critical Care) z 2002 r.;

nadmierne rogowacenie (hyperkeratosis), podstawnokomoérkowy rak sko-
ry i kolezystokomorkowy rak skory;

wszelkie nowotwory wspotistniejace z infekcja HIV;

wczesne zréznicowane nowotwory tarczycy (T1 wg klasyfikacji TNM,
wliczajac Tla 1 TIb lub odpowiadajacy mu stopien zaawansowania
wg innej klasyfikacji);

choroba Hodgkina w pierwszym stadium;

przewlekta bialaczka limfatyczna o stopniu zaawansowania wedtug Rai
nizszym niz 3;

zawal serca — martwica czesci migsnia sercowego jako skutek ostrego nie-
dokrwienia okreslonego obszaru migsnia sercowego, rozpoznany na pod-
stawie wystapienia typowego dla zawatu bolu w klatce piersiowej, Swie-
zych zmian w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) potwierdzajacych
wystapienie zawalu serca i znaczacego podwyzszenia stezenia enzymow
sercowych we krwi. Z zakresu ubezpieczenia wykluczone sa epizody dla-
wicowe bolu w klatce piersiowej (angina pectoris);

udar moézgu — nagle, w efekcie trwale uszkodzenie tkanki moézgowe;j
w nastepstwie wynaczynienia krwi, niedokrwienia lub zatoru tetnicy $rod-
czaszkowej materialem pochodzacym z uktadu krwionosnego, skutkujace
wystapieniem deficytow neurologicznych trwajacych nie krocej niz 24
godziny i potwierdzone badaniem lekarskim. Z zakresu ubezpieczenia wy-
kluczone sa: epizody przejsciowego niedokrwienia osrodkowego uktadu
nerwowego (TTA); udar niepozostawiajacy trwalego ubytku funkcji OUN;
udar niedokrwienny mézgu jako skutek nagltego zatrzymania oddechu i/lub
krazenia oraz zawal tkanki mozgowej lub krwawienie wewnatrzczaszkowe
spowodowane urazem. Rozpoznanie trwalego uszkodzenia OUN musi by¢
potwierdzone badaniem specjalisty neurologa i wynikiem badania metoda
tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego nie wezesniej niz
po uptywie 8 tygodni od czasu wystapienia pierwszych objawow;
niewydolnos¢ nerek — schylkowe stadium przewleklego, trwatego i catko-
witego uszkodzenia funkcji obu nerek skutkujace koniecznoscia dializote-
rapii lub przeszczepu nerki. Diagnoza musi by¢ jednoznacznie potwierdzo-
na dokumentacja medyczna;

operacja pomostowania naczyn wiencowych (by-pass) — przeprowadze-
nie operacji chirurgicznej przy otwartej klatce piersiowej, majace na celu
zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci jednej lub wigcej tetnic wien-
cowych przez wszczepienie pomostu omijajacego. Operacja musi by¢
poprzedzona angiografia wykazujacg istotne zwezenie tetnicy wiencowej
i przeprowadzona w nastepstwie zalecenia specjalisty kardiologa. Zakres
ubezpieczenia nie obejmuje angioplastyki ani jakichkolwiek innych zabie-
26w na tetnicach wiencowych wykonywanych od strony swiatta tetnicy
wiencowej i wykorzystujacych techniki cewnikowania naczyn wienco-
wych lub techniki laserowe;
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f) przeszczep narzadu — przeszczepienie Ubezpieczonemu jako biorcy lub
zakwalifikowanie Ubezpieczonego na list¢ biorcow oczekujacych na
przeszczep jednego z nizej wymienionych narzadow:

serce, pluco, watroba, nerka, trzustka lub

szpik kostny przy zastosowaniu komorek macierzystych krwi po uprzed-

niej catkowitej ablacji (zniszczeniu) szpiku kostnego biorcy.

Przeszczep lub zakwalifikowanie Ubezpieczonego na liste biorcow ocze-

kujacych na przeszczep narzadu musi by¢ uzasadnione medycznie i wy-

nika¢ ze stwierdzenia i potwierdzenia nieodwracalnej, schytkowej nie-
wydolnosci narzadu. Z zakresu ubezpieczenia sa wylaczone przeszczepy
wykorzystujace komorki macierzyste inne niz wyzej wymienione;

19) Rata kredytu — kwota nalezna Kredytodawcy za dany miesiac trwania
Umowy kredytu, ktorej wysokos¢ oraz termin sptaty wskazane sa w Pier-
wotnym harmonogramie splat zalaczonym do Umowy kredytu, obejmuja-
ca kapital oraz odsetki obliczone od nieprzeterminowanej czesci kapitatu;

20) Reklamacja — wystapienie Osoby skladajacej Reklamacje¢ dotyczace
zawarcia i realizacji Umowy ubezpieczenia lub wykonywanej przez Ubez-
pieczyciela dziatalnosci;

21) Saldo zadluzenia — zobowiazanie Kredytobiorcy wobec Kredytodawcy
wynikajace z Umowy kredytu, na Dzien zaj$cia Zdarzenia, obejmujace
kapitat oraz odsetki umowne nalezne na Dzien zajscia Zdarzenia, zgodnie
z Pierwotnym harmonogramem sptat;

22) Skladka — kwota nalezna Ubezpieczycielowi z tytutu udzielania ochrony
ubezpieczeniowej, przeznaczona co najmniej na pokrycie ryzyka ubezpie-
czeniowego oraz kosztow wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej
Ubezpieczyciela;

23) Suma ubezpieczenia — kwota wskazana w OWU okreslajaca maksymalna
wysoko$¢ odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;

24) Szpital — dzialajacy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie
z odpowiednimi przepisami prawa, publiczny lub niepubliczny zaktad
opieki zdrowotnej, ktorego zadaniem jest calodobowa opieka medyczna
nad chorymi i ich leczenie, dysponujacy odpowiednim zapleczem diagno-
stycznym i leczniczym, zatrudniajacy personel medyczny oraz zapewnia-
jacy 24 — godzinna wykwalifikowana opieke pielegniarska i przynajmniej
jednego lekarza w trybie ciaglym, utrzymujacy stale miejsca szpitalne
dla pacjentow oraz prowadzacy i gromadzacy dla kazdego pacjenta pelna
dokumentacj¢ medyczna; definicja Szpitala nie obejmuje domow opieki,
osrodkow dla psychicznie chorych lub leczenia nerwic lub zaburzen za-
chowania, hospicjow, placowek, ktorych zadaniem jest leczenie alkoholi-
zmu i innych uzaleznien, szpitali rehabilitacyjnych, szpitalnych oddziatow
rehabilitacyjnych, osrodkow rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych,
sanatoryjnych, szpitali sanatoryjnych, zakladow lecznictwa uzdrowisko-
wego, osrodkow wypoczynkowych, nawet, jesli stanowia organizacyjna
cze$¢ Szpitala;

25) Swiadezenie — kwota wyplacana przez Ubezpieczyciela Uposazonemu
z tytutu Zgonu Ubezpieczonego, Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku lub Uprawnionemu z tytutu innych ryzyk (zgodnie z postanowie-
niami OWU), w przypadku zajscia Zdarzenia;

26) Trwala i calkowita niezdolno$¢ do pracy — stan niesprawnosci Ubez-
pieczonego, bedacy nastgpstwem Choroby lub Nieszczesliwego wypadku,
uniemozliwiajacy wykonywanie przez niego jakiejkolwiek pracy zarobko-
wej, potwierdzony odpowiednim Orzeczeniem w rozumieniu OWU;

27) Ubezpieczajacy — Kredytobiorca, ktory zawarl Umowe ubezpieczenia
i ktory jest zobowiazany do oplacenia Sktadki;

28) Ubezpieczony — Ubezpieczajacy lub kazdy inny Kredytobiorca objety
Ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU, wskazany
we Wnioskopolisie, ktory wyrazil zgode na objecie Ochrona ubezpiecze-
niowa;

29) Ubezpieczyciel ~Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
z siedzibg przy pl. Pilsudskiego 2 w Warszawie;

30) Umowa kredytu — umowa Kredytu zawarta pomiedzy Kredytodawca,
a Kredytobiorca;

31) Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Towa-
rzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. a Ubezpieczajacym;

32) Uposazony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczone-
go we Wnioskopolisie albo okreslona w OWU uprawniona do otrzymania
Swiadczenia z tytulu Zgonu lub Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku;

33) Uprawniony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczaja-
cego we Wnioskopolisie albo okreslona w OWU, uprawniona do otrzyma-
nia Swiadczenia w przypadku zajécia Zdarzen innych niz Zgon lub Zgon
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku;

34) Wezesniejsza calkowita splata Kredytu - splata zadluzenia wynikajace-
go z Umowy kredytu przed koncem Pierwotnego harmonogramu spfat;

35) Wnanioskopolisa - dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpie-
czenia, w zaleznosci od sposobu wyrazenia przez Ubezpieczajacego woli
objecia ochrong jest to:

a) oswiadczenie zlozone w formie elektronicznej na formularzu Ubezpieczy-
ciela - w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia za posrednictwem
srodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc (internet) albo
dokument sporzadzony w formie pisemnej, na formularzu Ubezpieczy-
ciela, w przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia w sposob inny niz
za posrednictwem srodkow porozumiewania si¢ na odleglosc;

36) Zdarzenie — zdarzenie wymienione w OWU, ktore miato miejsce

b

=

w Okresie ubezpieczenia, oraz ktorego zaj$cie powoduje powstanie prawa
do wnioskowania o wyplate Swiadczenia;

37) Zgon — $mier¢ Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny;

38) Zgon w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku — smier¢ Ubezpieczone-
go, ktora miata miejsce przed uptywem 180 dni od wystapienia Nieszcze-
sliwego wypadku, jesli pomigdzy Nieszczesliwym wypadkiem, a Zgonem
Ubezpieczonego wystepuje zwiazek przyczynowo-skutkowy.

Co obejmuje Twoje
ubezpieczenie?

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia w zaleznosci od Pakietu obejmuje nastgpujace
Zdarzenia, ktore zaszly w trakcie trwania Ochrony ubezpieczeniowej.
Wybrany przez Ubezpieczonego Pakiet wskazany jest we Wnioskopolisie:

Zgon w Trwala Is"z)bi};;lw
Nazwa Zeon nastepstwie i catkowita wnaslt) s:lwie Powazne za-
pakietu & nieszezesliwego | niezdolno$¢ Nieszczqs',]iwe o chorowanie
wypadku do pracy @ 5
wypadku
Pakiet
Zielony
Pakiet
Srebrny
Pakiet
Ztoty
Pakiet
Platynowy

3. Ubezpieczony jest objety Ochrong ubezpieczeniowa na calym swiecie,
niezaleznie od miejsca pobytu.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

—

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta z Kredytobiorca, ktory najpozniej
w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia ukonczyt 18. rok zycia i nie przekro-
czyl w tym dniu, wraz z okresem trwania Umowy kredytu, 75. roku zycia.

2. Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby Kredytobiorca:

a) podpisal Wnioskopolise lub ztozyl oswiadczenie w postaci elektronicznej
o tresci zgodnej z trescia Wnioskopolisy,

b) zawart z Kredytodawca Umowg kredytu w wysokosci nieprzekraczajacej
200.000 PLN, z zastrzezeniem, iz suma udzielonych kredytow, przy za-
wieraniu, ktorych Kredytobiorca zostal objety Ochrong ubezpieczeniowa
przez Ubezpieczyciela nie moze przekroczy¢ 200.000 PLN, oraz

c¢) bedacy Ubezpieczajacym zobowiazat si¢ do optacenia Sktadki w terminie
wskazanym we Wnioskopolisie.

. W przypadku, gdy w ramach jednej Umowy kredytu wystepuje wigcej niz
jeden Kredytobiorca, Ochrona ubezpieczeniowa musza zosta¢ objeci wszy-
scy Kredytobiorcy, chyba ze ktory$ z Kredytobiorcow nie spetnia warunkdéw
okreslonych w ust. 1 i2 a) oraz 2 b) przy czym Ochrona ubezpieczeniowa z
tytutu jednej Umowy kredytu moze by¢ objetych nie wigeej niz dwdch Kre-
dytobiorcow.

W

Jak dlugo trwa Twoja ochrona?

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Okres ubezpieczenia wzgledem Ubezpieczonego rozpoczyna si¢:

a) w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — w przypadku ubezpie-
czenia na wypadek Zgonu, Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wy-
padku, Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, Pobytu w Szpitalu w
nastepstwie Nieszezesliwego wypadku;

b) trzydziestego pierwszego dnia po Dniu rozpoczecia ochrony ubezpiecze-
niowej — w przypadku ubezpieczenia na wypadek Powaznego zachoro-
wania;

i trwa nieprzerwanie do dnia wskazanego w Pierwotnym harmonogramie
splat, jako dzien calkowitej splaty Kredytu, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 ni-
niejszego artykutu.

2. Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej w za-
kresie i na zasadach opisanych w OWU oraz w okresie, za jaki zostata
oplacona Skladka, zgodnie z postanowieniami art. 8.

3. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa:

a)  wdniu zgonu Ubezpieczonego;

b)  w przypadku Trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy oraz Powazne-
g0 zachorowania - w Dniu zajscia Zdarzenia, pod warunkiem wyplaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego;

¢)  w ostatnim dniu miesiaca, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

Strona 3 z7

art. 2




4. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych
wygasa:

a)  w przypadku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia przez Ubezpiecza-
jacego — z ostatnim dniem miesiaca, w ktorym Ubezpieczajacy zlozyl
oswiadczenie o wypowiedzeniu;

b)  zostatnim dniem miesiaca, w ktérym Ubezpieczyciel otrzymat od Ubez-
pieczonego pisemna rezygnacj¢ z Ochrony ubezpieczeniowej.

c)  wostatnim dniu Okresu ubezpieczenia;

d)  zuplywem 120 miesiecy od Dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia;

e) w dniu, w ktérym Sktadka byta wymagalna do zaptaty przez Ubezpie-
czajacego zgodnie z Umowa ubezpieczenia, a nie zostata przez niego
oplacona;

f)  wdniu, w ktorym Ubezpieczajacy skutecznie odstapit od Umowy ubez-
pieczenia;

g)  wdniu odstapienia od Umowy kredytu;

h) w dniu rozwiazania lub wygasnigcia Umowy kredytu, z zastrzeze-
niem ust.5;

w zaleznosci, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

5. W przypadku Wczesniejszej catkowitej splaty Kredytu, Ochrona ubezpie-
czeniowa trwa do konca Okresu ubezpieczenia, o ile Ubezpieczony nie
ztozyt o$wiadczenia o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowe;.

6. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy odstapi od Umowy kredytu Ubezpie-
czeni w ramach danej Umowy kredytu beda traktowani jako osoby nie-
ubezpieczone.

7. W przypadkach innych niz opisane w ust. 3 i 4, gdy w trakcie trwania
Umowy ubezpieczenia stosunek prawny, wynikajacy z Umowy kredytu
taczacy Kredytodawce z ktorymkolwiek z Kredytobiorcow lub stosunek
prawny, wynikajacy z Umowy ubezpieczenia taczacy Ubezpieczyciela z
ktorymkolwiek z Ubezpieczonych ulegnie rozwigzaniu, Ochrona ubezpie-
czeniowa wobec tego Kredytobiorcy wygasa, z zastrzezeniem, ze Ochrona
ubezpieczeniowa w odniesieniu do pozostatego Kredytobiorcy kontynu-
owana jest na zasadach wskazanych w OWU do wysokosci Sumy ubezpie-
czenia zgodnie z art. 9 ust. 6 OWU.

WYPOWIEDZENIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
PRZEZ UBEZPIECZAJACEGO, REZYGNACJA Z UMOWY UBEZPIE-
CZENIA PRZEZ UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umoweg ubezpieczenia w kaz-
dym czasie Okresu ubezpieczenia sktadajac Ubezpieczycielowi pisemne
oswiadczenie. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia
moze by¢ ztozone Ubezpieczycielowi rOwniez za posrednictwem Agenta.

2. Rozwiazanie Umowy ubezpieczenia na skutek jej wypowiedzenia przez
Ubezpieczajacego nastepuje z uptywem okresu wypowiedzenia tj. z ostat-
nim dniem miesigca, w ktorym Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi
pisemne wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni
od zawarcia Umowy ubezpieczenia w sposob wskazany w ust. 1. w ta-
kim przypadku Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie w dniu, w ktorym
Ubezpieczajacy zlozyl Ubezpieczycielowi o$wiadczenie o odstapieniu.
Otrzymanie przez Agenta o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy ubezpie-
czenia jest rownoznaczne z jego otrzymaniem przez Ubezpieczyciela.

4. Odstapienie, wypowiedzenie lub rezygnacja z Umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia Sktadki za okres, w ja-
kim Ubezpieczyciel udzielal Ochrony ubezpieczeniowe;j.

5. Ubezpieczony moze zrezygnowac z Umowy ubezpieczenia w kazdym cza-
sie Okresu ubezpieczenia sktadajac Ubezpieczycielowi pisemne oswiad-
czenie. O$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej moze by¢
ztozone Ubezpieczycielowi rowniez za posrednictwem Agenta. Rezygna-
cj¢ z Ochrony ubezpieczeniowej uznaje si¢ za skuteczng z ostatnim dniem
miesigca, w ktorym Ubezpieczyciel otrzymal od Ubezpieczonego pisemna
rezygnacj¢ z Ochrony ubezpieczeniowej. Otrzymanie przez Agenta rezy-
gnacji z Ochrony ubezpieczeniowej jest rownoznaczne z jej otrzymaniem
przez Ubezpieczyciela.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajacy jest zobowiazany do oplacania Sktadki na zasadach okre-
$lonych w OWU oraz we Wnioskopolisie.

2. Ubezpieczony ma obowiazek informowa¢ Ubezpieczyciela, rowniez za
posrednictwem Agenta ubezpieczeniowego, o zmianie swoich danych oso-
bowych.

3. Udzielenie przez Ubezpieczonego informacji niezgodnych z prawda lub
niekompletnych, moze stanowi¢ podstawe do odmowy wyptaty Swiadcze-
nia, z zastrzezeniem, iz Ubezpieczyciel moze powolywac si¢ na ten zarzut,
jezeli Zdarzenie miato miejsce w ciagu 3 pierwszych lat od Dnia zawarcia
Umowy ubezpieczenia, a udzielenie informacji niezgodnych z prawda lub
niekompletnych miato wptyw na ustalenie okoliczno$ci Zdarzenia, odpo-
wiedzialno$ci ubezpieczyciela lub miato na celu wyludzenie Swiadczenia.
Whiosek o wyplate Swiadczenia, Ubezpieczony, Uposazony, Uprawniony
(lub inna osoba zglaszajaca roszczenie) moze sktada¢ np. na odpowiednim
formularzu Ubezpieczyciela, udostepnionym mu przez Agenta.

PRAWA 1 OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

1. Ubezpieczyciel jest zobowiazany do wyptaty Swiadczen w wysokosci i na
zasadach opisanych w OWU.

2. Ubezpieczyciel moze zada¢ przeprowadzenia badania lekarskiego w celu
przyznania Swiadczenia, przy czym koszty tych badan zostana pokryte
przez Ubezpieczyciela.

3. Ubezpieczyciel jest zobowiazany do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, w tym danych osob, jakie pozyskal w zwiazku z objeciem ich
Ochrona ubezpieczeniowa, a takze innych danych, w tym dotyczacych
0s6b wymienionych w dokumentach dotaczonych do wniosku o wyptate
Swiadczenia. Ubezpieczyciel zobowiazany jest do zachowania w tajem-
nicy takze danych osob, ktorych nie objat ubezpieczeniem, a ktorzy wnio-
skowali o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Skfadka jest ptatna przez Ubezpieczajacego, za posrednictwem Agenta, na
zasadach wskazanych w OWU oraz we Wnioskopolisie.

2. Skladka oplacana jest jednorazowo za caly Okres ubezpieczenia i zalezy
od wysokosci poczatkowej kwoty Kredytu, dtugosci trwania Okresu ubez-
pieczenia oraz wybranego Pakietu.

3. W przypadku wygasnigcia Ochrony ubezpieczeniowej przed uplywem
Okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot Skladki za
okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;.

SUMY UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia z tytutu Zgonu dla poszczegolnych pakietow wynosi:
a) dla Pakietu Zielonego oraz Srebrnego — rowna jest kwocie Salda zadtuze-
nia na dzien zajscia Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 200.000 PLN,
b) dla Pakietu Zlotego — rowna jest 150% Salda zadluzenia na dzien zajscia
Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 300.000 PLN,
¢) dla Pakietu Platynowego - rowna jest 300% Salda zadtuzenia na dzien zaj-
Scia Zdarzenia, jednak nie wiecej niz 135.000 PLN.

2. Suma ubezpieczenia z tytutu Trwatlej i catkowitej niezdolnosci do pracy
oraz Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku dla poszczegolnych
Pakietow wynosi:

a) dla Pakietu Zielonego, Srebrnego, Ztotego - rowna jest kwocie Salda za-
diuzenia na dzien zajscia Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 200.000 PLN,

b) dla Pakietu Platynowego - rowna jest kwocie Salda zadluzenia na dzien
zajscia Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 45.000 PLN.

3. Suma ubezpieczenia z tytulu Powaznego zachorowania dla poszczegdl-
nych Pakietow wynosi:

a) dla Pakietu Ztotego — rowna jest kwocie Salda zadtuzenia na dzien zajscia
Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 200.000 PLN,

b) dla Pakietu Platynowego — rowna jest kwocie Salda zadtuzenia na dzien
zajscia Zdarzenia, jednak nie wigcej niz 45.000 PLN.

4. W przypadku, gdy Zgon nastapi w nastepstwie Nieszczgsliwego wypadku
Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie z tytulu Zgonu oraz Zgonu w nastep-
stwie Nieszczesliwego wypadku.

5. Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu w nastgpstwie Nieszcze-
sliwego wypadku wynosi rownowartos¢ 12 Rat kredytu w catym Okresie
ubezpieczenia, przy czym nie wiecej niz 24.000 PLN.

6. W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu danej Umowy kre-
dytu objetych zostato wiecej Kredytobiorcow niz jeden, Suma ubezpie-
czenia ulega podzialowi proporcjonalnie do liczby 0sob objetych Ochrona
ubezpieczeniowa na Dzien przystapienia do ubezpieczenia.

7. Po wyplacie swiadczenia w wysokosci Sumy ubezpieczenia, o ktorej
mowa w ust. 1, 2, 3 oraz 5, z zastrzezeniem ust. 6 - dla jednego Ubezpie-
czonego, dalszy podzial Sumy ubezpieczenia przypadajacej na drugiego
Ubezpieczonego nie bedzie dokonywany.

Sprawdz, kiedy i jaka
sume¢ wyplacimy

WYSOKOSC SWIADCZENIA

1. W przypadku Zgonu Ubezpieczonego, Zgonu Ubezpieczonego w nastep-
stwie Nieszczesliwego wypadku, Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pra-
¢y, Powaznego zachorowania Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie réwne
Sumie ubezpieczenia, ustalonej zgodnie z trescia art. 10.

2. W przypadku zgloszenia roszczenia z tytutu Trwatej i catkowitej niezdol-
nosci do pracy lub Powaznego zachorowania po wyplacie Swiadczenia z
tytutu Zgonu lub Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, Swiad-
czenie z tytulu Trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy lub Powaznego
zachorowania zostanie pomniejszone o kwot¢ wyplaconego Swiadczenia z
tytutu zgonu.

3. W przypadku Pobytu w Szpitalu w nastgpstwie Nieszczesliwego wypadku
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danego Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaci pierwsze Swiadczenie w
wysokosci jednej Raty kredytu przypadajacej do zaptaty bezposrednio po 3
dniach nieprzerwanego Pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu w nastepstwie
Nieszczgsliwego wypadku.

W przypadku, gdy po zakonczeniu 3 dniowego Pobytu w Szpitalu w na-
stepstwie Nieszczesliwego wypadku, o ktorym mowa w ust. 3, Ubezpie-
czony nadal bedzie przebywat w Szpitalu, Ubezpieczyciel wyplaci Swiad-
czenie, kazdorazowo w wysokosci jednej Raty kredytu, przypadajacej do
zaplaty bezposrednio po kazdych 30 kolejnych dniach nieprzerwanego
Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.
Ubezpieczyciel wyplaci nie wiccej niz 12 Swiadczen rownych Ratom kre-
dytu, bez wzgledu na liczbe zdarzen (Pobytow w Szpitalu w nastgpstwie
Nieszczgsliwego wypadku) w catym Okresie ubezpieczenia, przy czym
pojedyncze Swiadczenie nie moze wynieéé¢ wiecej niz 2.000 PLN.
Swiadczenie z tytulu Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku dzielone jest proporcjonalnie do liczby 0sob objetych ochrong na
Dzien przystapienia do Umowy ubezpieczenia.

W przypadku, gdy nalezne Swiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1 ni-
niejszego artykulu, przewyzsza kwote Salda zadluzenia z tytulu Umo-
wy kredytu wyliczonego przez Bank na Dzien zajscia Zdarzenia oraz w
przypadku wyptaty Swiadczenia w zwigzku ze Zdarzeniem jakie zaszto
w okresie Kontynuacji Ochrony ubezpieczeniowej po Wczesniejszej cal-
kowitej sptacie Kredytu; kwota nadwyzki wyplacana jest nastepujacym
osobom uprawnionym w kolejnosci:

jezyk polski, wymagane jest, aby do kazdego dokumentu dotgczone byty
dokumenty zawierajace ttumaczenie na jezyk polski, poswiadczone przez
uprawniony do tego organ lub thumacza przysigglego.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia, Ubezpieczyciel w
terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s oni osobami wyste-
pujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszcze-
niem, na pismie lub w inny sposob, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania.

Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie w ciggu 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o Zdarzeniu.

Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 4 niniejszego artyku-
tu, okolicznosci koniecznych do ustalenia Swiadczenia lub wysokosci
Swiadczenia okazalo si¢ niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢ spelnione
w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W tym przypadku Ubezpie-
czyciel zawiadomi na pismie osobe zglaszajaca roszczenie oraz Ubezpie-
czonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli nie jest on osobg zglaszajaca roszczenie o przyczynach niemoznosci

a) Ubezpieczony, zaspokojenia roszczen w catosci lub w czesci, jednakze bezsporng czgs¢
b) wspotmatzonek Ubezpieczonego — jesli brak Ubezpieczonego, Swiadczenia, Ubezpieczyciel spetni w terminie przewidzianym w ust. 4
¢) w rownych czesciach dzieci Ubezpieczonego - jesli brak wspotmalzonka i niniejszego artykutu.
Ubezpieczonego, 6. W przypadku, gdy Swiadczenie nie przystuguje lub przysluguje w innej
d) w réwnych czgsciach rodzice Ubezpieczonego - jesli brak dzieci, wspol- wysokosci niz okreslona w zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel infor-
matzonka i Ubezpieczonego, muje o tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpie-
e) w ré\{vnych czesciach rpdzeﬁstwo Ubezpieczonego - jesli brak rodzicow, czonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
dzieci, wspotmalzonka i Ubezpieczonego, o jezeli nie jest on osoba zglaszajaca roszczenie, z zachowaniem terminéw
) spadkol?lercy Ube_zpleczonego, z wylaczeniem Skarbu Panstwa, jezeli wskazanych w ust. 4 i 5 niniejszego artykulu, wskazujac na okolicznosci
brak 0séb wymienionych powyzej. oraz podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czgsciowa odmowe
wyplaty Swiadczenia. Informacja Ubezpieczyciela zawieraé bedzie po-
uczenie 0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.
7. W przypadku, gdy Swiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje o
tym fakcie Ubezpieczajacego lub inna osobe zglaszajaca roszczenie prze-
kazujac jej pisemng informacje o wyplacie Swiadczenia.
Wyplata Swiadczenia realizowana jest przelewem na rachunek bankowy
Uposazonego w przypadku ryzyka Zgonu Ubezpieczonego lub Zgonu w
nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, natomiast w przypadku wyplaty
Swiadczenia z innego ryzyka niz Zgon lub Zgon w nastepstwie Nieszcze-
$liwego wypadku — Uprawnionemu na wskazany rachunek bankowy.
W celu rozpatrzenia roszczenia niezbedne jest przekazanie przez zgta-
szajacego roszczenie Formularza Zgloszenia Roszczenia lub pisemnego
zgloszenia roszczenia o wyplate Swiadczenia oraz nastepujacych doku-
mentow:

art. 11 SPOSOB ZGLASZANIA ZDARZEN UBEZPIECZENIOWYCH ORAZ
! WYPLATY SWIADCZEN

1. W przypadku zajscia Zdarzenia, Ubezpieczony lub inna osoba powinna
niezwlocznie zglosi¢ bezposrednio Ubezpieczycielowi lub za posrednic- 8
twem Agenta zajscie Zdarzenia w formie pisemnej np.: na odpowiednim ’
Formularzu Zgloszenia Roszczenia oraz dotaczy¢ do niego wymagane do-
kumenty wskazane w ust. 9.

2. Wskazane jest, aby wszelkie dokumenty dotaczone do wniosku o wyptate
Swiadczenia (z wylaczeniem dokumentacji kredytowej) byly oryginata- 9
mi lub odpisami (poswiadczonymi za zgodnos¢ z oryginalem przez upo- ’
waznionych pracownikéw Kredytodawcy lub przez uprawniony do tego
organ). W przypadku dokumentéw sporzadzonych w jezyku innym niz

W przypadku Wymagane dokumenty

- odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;

- dokument okreslajacy przyczyng zgonu (np.: karta zgonu, karta statystyczna, zaswiadczenie lekarskie, karta informacyj-
na ze szpitala, karta wyjazdowa pogotowia ratunkowego, protokot sekcji zwlok itp);

- jezelido Zdarzenia doszto w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku - dokument opisujacy okolicznosci zajscia Zdarze-
nia (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu sledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne
dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesliwego wypadku);

- dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;

- inne dokumenty niezbgdne do rozpatrzenia roszczenia;

Zgonu

- odpis aktu zgonu Ubezpieczonego;

- dokument okreslajacy przyczyng zgonu (np.: karta zgonu, karta statystyczna, zaswiadczenie lekarskie, karta informacyj-
na ze szpitala, karta wyjazdowa pogotowia ratunkowego, protokot sekcji zwlok itp.);

- dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decy-
zja 0 umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesli-
wego wypadku);

- inne dokumenty niezbgdne do rozpatrzenia roszczenia;

Zgonu w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku

- odpowiednie Orzeczenie w rozumieniu OWU;

- dokument okreslajacy przyczyne niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy (dokumentacja medyczna lub dokument opisu-
jacy okolicznosci zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorze-
niu §ledztwa prowadzonego przez prokuraturg lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesliwego wypad-
ku);

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia o wyplate i wysokosci
Swiadczenia (np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

Trwalej i calkowitej
niezdolnosci do pracy:

- dokumentacja potwierdzajaca wystapienie jednostki chorobowej lub przebycie operacji wymienionej w katalogu Powaz-
nych zachorowarn;

- jezeli do Zdarzenia doszlo w nastgpstwie Nieszczegsliwego wypadku - dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nie-
szczesliwego wypadku (np. raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu sledztwa prowadzonego przez
prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie Nieszczgsliwego wypadku);

- dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;

- inne dokumenty niezbgdne do rozpatrzenia roszczenia;

Powaznego zachorowania
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Pobytu w Szpitalu -
W nast¢pstwie
Nieszezesliwego wypadku

cyjna leczenia szpitalnego);

wego wypadku);

lejnego miesigcznego Swiadczenia.

- dokumentacja medyczna potwierdzajaca Pobyt w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku (np. karta informa-

dokument opisujacy okolicznosci zajscia Nieszczesliwego wypadku (np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decy-
zja 0 umorzeniu $ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie nieszczesli-

- inne dokumenty niezbedne do rozpatrzenia roszczenia. Dodatkowe dokumenty dostarczane przed wyplata kazdego ko-

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1.

a)

b)

)
d)

€)

a)

b)
<)

d)

a)

b)
)

d)

a)
b)

)

a)

W przypadku Zgonu odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona,
gdy zajscie Zdarzenia nastapito w zwiazku z:

samobdjstwem, ktore mialo miejsce w ciagu pierwszego roku od Dnia
przystapienia do ubezpieczenia;

czynnym udziatem w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, ak-
tywnym udzialem w zamieszkach, swiadomym i dobrowolnym uczestnic-
twem w aktach przemocy, chyba ze udzial w aktach przemocy wynikat ze
stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

usifowaniem lub popehieniem przez Ubezpieczonego przestepstwa;
pozostawaniem Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykow lub
innych srodkow toksycznych lub $rodkow psychoaktywnych (tzw. dopala-
czy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w sposob przez
niego zlecony;

zdarzeniem zwigzanym bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub
radioaktywnym na skal¢ masowa, spowodowanym dzialaniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energi¢ rozszczepienia jadrowego lub pro-
mieniotworczosc.

W przypadku Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, odpowie-
dzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy zajscie Zdarzenia nastapito
w zwiazku z:

czynnym udzialem w dzialaniach wojennych, dziataniach zbrojnych,
aktywnym udzialem w zamieszkach, swiadomym i dobrowolnym uczest-
nictwem w aktach przemocy, chyba ze udzial w aktach przemocy wynikat
ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

usitowaniem lub popelnieniem przez Ubezpieczonego przestepstwa;
pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw, lub
innych $rodkow toksycznych lub srodkéw psychoaktywnych (tzw. dopala-
czy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w sposob przez
niego zlecony;

zdarzeniem zwigzanym bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub
radioaktywnym na skale masowa, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energi¢ rozszczepienia jadrowego lub pro-
mieniotworczose.

W przypadku Trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy, Ubezpieczyciel
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wylaczona, gdy zaj$cie Zdarzenia
nastapito w zwiazku z:

czynnym udzialem w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych,
aktywnym udzialem w zamieszkach, §wiadomym i dobrowolnym uczest-
nictwem w aktach przemocy, chyba ze udziat w aktach przemocy wynikat
ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

usifowaniem lub popehieniem przez Ubezpieczonego przestepstwa;
pozostawaniem Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykow, lub
innych $rodkow toksycznych lub $rodkow psychoaktywnych (tzw. dopala-
czy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w sposdb przez
niego zlecony;

zdarzeniem zwigzanym bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub
radioaktywnym na skale masowa, spowodowanym dzialaniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energi¢ rozszczepienia jadrowego lub pro-
mieniotworczos¢;

proba samobdjstwa;

samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe Ubezpieczonego,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci.

W przypadku Powaznego Zachorowania odpowiedzialnos¢ Ubezpieczy-
ciela jest wylaczona, gdy zajscie Zdarzenia nastapito w zwiazku z:
usifowaniem lub popehieniem przez Ubezpieczonego przestepstwa;
pozostawaniem Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykow lub
innych $rodkow toksycznych lub $rodkow psychoaktywnych (tzw. dopala-
czy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w sposob przez
niego zlecony;

zdarzeniem zwiazanym bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub ra-
dioaktywnym na skale masowa, spowodowanym dzialaniem broni lub
urzadzeniem wykorzystujacym energi¢ rozszczepienia jadrowego lub pro-
mieniotworczosé.

W przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wylaczona, gdy zaj$cie Zdarzenia
ubezpieczeniowego nastapito w zwiazku z:

czynnym udzialem Ubezpieczonego w dzialaniach wojennych, dziataniach
zbrojnych, aktywnym udzialem w zamieszkach, $wiadomym i dobrowol-
nym uczestnictwem w aktach przemocy, chyba ze udziat w aktach przemo-

b)
)

d)

e)

OPODATKOWANIE SWIADCZEN

ROZPATRYWANIE REKLAMACJI

L.

SAD WEASCIWY I ROZSTRZYGANIE SPOROW

1.

cy wynikal ze stanu wyzszej koniecznosci Iub obrony koniecznej;
usitowaniem lub popetnieniem przez Ubezpieczonego przestepstwa;
pozostawaniem Ubezpieczonego pod wplywem alkoholu, narkotykow lub
innych $rodkow toksycznych lub srodkow psychoaktywnych (tzw. dopala-
czy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w sposob przez
niego zlecony;

zdarzeniem zwiazanym bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub ra-
dioaktywnym na skal¢ masowa, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energi¢ rozszczepienia jadrowego lub pro-
mieniotworczos¢;

samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciala na prosbe Ubezpieczonego,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci.

Swiadczenia z Umowy ubezpieczenia sa opodatkowane na podstawie
ogolnie obowiazujacych przepisow prawa polskiego.

W przypadku 0sob fizycznych, Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia sa wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowie-
niami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od osob
fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2012 1., poz. 361 z pozn. zm.). Swiadcze-
nia nie podlegajace zwolnieniu z opodatkowania zostaly enumeratywnie
wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.

W przypadku o0s6b prawnych Swiadczenia otrzymane z tytulu Umowy
ubezpieczenia stanowia przychod zgodnie z postanowieniami art. 12 ust.
1 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od 0sob
prawnych (tekst jedn. Dz. U. 22014 r., poz. 851 z pdzn. zm.).

Reklamacje moga by¢ skfadane pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela,
przy pl. Pitsudskiego 2, 00-073 Warszawa lub przesytka pocztowa, telefo-
nicznie pod numerem telefonu wskazanym na stronie internetowej www.
cardif.pl, e-mailem pod adresem: reklamacje@cardif.pl lub za posrednic-
twem formularza zgloszeniowego zamieszczonego na stronie internetowej
www.cardif.pl.

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Reklamacje w formie papierowe;j
lub na trwalym nosniku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach platniczych, bez zbednej zwloki, jednak nie pézniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji w formie oraz miejscu
wskazanym w ust. 1 powyzej. Na zadanie Osoby skladajacej Reklamacje
Ubezpieczyciel moze udzieli¢ odpowiedzi, o ktdrej mowa w zdaniu po-
przednim, za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych roz-
patrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa
w ust. 2, Ubezpieczyciel okresla przewidywany termin rozpatrzenia Rekla-
macji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania Reklamacji.

Osobie sktadajacej Reklamacje przystuguje prawo wystapienia z wnio-
skiem o rozpatrzenie Reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesie-
nia Reklamacji do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumen-
tow.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. podlega nadzoro-
wi Komisji Nadzoru Finansowego.

Informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania Reklamacji udo-
stepnianie s3 za posrednictwem strony internetowej www.cardif.pl oraz w
siedzibie Ubezpieczyciela.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU maja zastosowanie od-
powiednie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego
i Ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjne;j.

Sprawy sporne, wynikajace ze stosunku ubezpieczenia, mozna wytoczy¢
albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczone-
g0, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia albo przed
sad wlasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub
spadkobiercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Podmiotem wiasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postgpowa-
nia w sprawie rozwiazywania sporéw konsumenckich w rozumieniu usta-
wy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).
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Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013
z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania
spordw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004
i dyrektywy 2009/22/WE konsument moze skorzysta¢ z platformy inter-
netowego rozstrzygania sporéw (platforma ODR), ktora jest dostepna pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

W przypadkach okreslonych w art. 114 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003
r. 0 ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwa-
rancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.
2013 poz. 392 z pézn. zm.) wyplata Swiadczen jest zabezpieczona przez
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

SYSTEM MONETARNY

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej

waluty wszelkie zobowiazania finansowe z tytutu niniejszej Umowy ubez-
pieczenia wyrazone w walucie polskiej beda zmienione w oparciu o sredni
kurs wymiany walut ogtoszony przez Narodowy Bank Polski.

X

Telefon: +48 22 529 17 09
Fax: +4822 529 01 01

&

E-mail, gdy chcesz zglosi¢ wniosek o wyplate swiadczenia:

roszczenia@cardif.pl

@& ©

Nasza strona internetowa z formularzem kontaktu:
www.cardif.pl

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
Oddziat w Polsce Pl. Pitsudskiego 2, 00-073 Warszawa

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

E-mail, gdy chcesz zlozy¢ skarge: reklamacje@cardif.pl

Zgodnie z trescia Art. 7 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r.

o jezyku polskim (tekst jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 224) jezykiem
uzywanym przy wykonaniu Umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia dla Kredytobiorcow o indeksie
BGZBNPP/CASHCPI_3_1.4/2018 zatwierdzone przez Zarzad Towarzy-
stwa Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. uchwala z dnia 25 maja
2018 roku.

Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest
dostepne na stronie internetowej www.cardif.pl oraz w siedzibie Ubezpie-
czyciela.

Grzegorz Jurczyk-
Prezes zarzadu

Kontakt z nami
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Zgtos roszczenie
www.cardif.pl
zaktadka:
"Zgtos roszczenie on-|

KARTA PRODUKTU
DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA
o indeksie BGZBNPP/CASHCPI_3_1.4/2018
(dalej zwanych: OWU)

Karta Produktu ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o ubezpieczeniu. Jest to materiat informacyjny. Terminy
pisane wielka literg majag znaczenie nadane im w OWU.

Karta Produktu nie jest integralng czeScig Umowy ubezpieczenia oraz nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego.
Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia nalezy podjac¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie z OWU, w ktérych znajduja sie
szczeg6towe informacje o ubezpieczeniu oraz definicje uzytych pojecé.

Informacje ogodlne

e Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy pl.

Ubezpieczyciel Pitsudskiego 2.

e Kredytodawca, ktéry udziela Tobie kredytu w oparciu o wewnetrzne regulacje

Rola Banku obowigzujgce w Banku, bedgcy jednoczesnie Agentem.
e  Przedsiebiorca wykonujacy czynnosci agencyjne za wynagrodzeniem prowizyjnym
otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzglednionym w kwocie sktadki ubezpieczeniowej;
Agent uzyskujgcy réwniez inne formy wynagrodzenia w postaci nagrod konkursowych lub

innych form premiowania sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawartej
z Ubezpieczycielem w zakresie udzielonego petnomocnictwa, wpisany do rejestru
agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego.

e Ubezpieczajacy lub kazdy inny Kredytobiorca objety Ochrong ubezpieczeniowg na
Ubezpieczony podstawie OWU, wskazany we Wnioskopolisie, ktéry wyrazit zgode na objecie Ochrong
ubezpieczeniowa.

e Kredytobiorca, ktdry zawart Umowe ubezpieczenia i ktdry jest zobowigzany do

Ubezpieczajacy optacenia Sktadki.

Typ umowy ubezpieczenia | e Indywidualna Umowa ubezpieczenia.

e Mozesz zawrze¢ Umowe ubezpieczenia, jezeli w dniu jej zawarcia ukonczytes 18. rok
zycia i w dniu sptaty kredytu wskazanym w Pierwotnym harmonogramie sptat nie
przekroczysz 75. roku zycia.

e Aby zawrze¢ Umowe ubezpieczenia, Kredytobiorca zawiera Umowe kredytu, podpisuje
Whioskopolise albo sktada oswiadczenie w postaci elektronicznej o tresci zgodnej
z trescig Wnioskopolisy oraz zobowigzany jest do optacenia Sktadki na zasadach
okredlonych w OWU i Wnioskopolisie.

Warunki zawarcia umowy
ubezpieczenia

e W zaleznosci od Pakietu Ubezpieczyciel udziela Ci ochrony w zakresie okreslonym

Zakres ubezpieczenia o .
w ponizszej tabeli.

2222 588 | cxB22 | ¢ s S
i S c 2w 2 ® =< ) > o7 T ‘N =
Nazwa pakietu 157 c 2o’ $8os5| &sovyog T o = 2
N [S0) == 25 < -~
¥EL8sr  FRRg =985z B8 < 3
© o 3 © 97T 2 cH 3 a S ) A
c o - < > 2 I§
c =4
Pakiet Zielon 0,139% .
Y ’ skfadka jedno-
Pakiet Srebrny 0,186% razowa = kwota
udzielonego
Pakiet Ztoty Krgdytu X §tayvka
x liczba miesiecy
. ochron
Pakiet Platynowy Yy

Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A., pl. Pitsudskiego 2, Warszawa 00-073, Tel. 801 801 111, 22 319 00 00 23, Fax. 22 529 01 01, Spétka
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS 0000048866, Kapitat Akcyjny wynosi 30 000 000 ztotych i jest
w petni optacony, NIP: 525-20-30-109
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Najwazniesze informacje

Czas trwania
odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela

i

D Qo

g.

h

Twoja Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu uruchomienia Kredytu nie
wczesniej jednak niz w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia i udzielana jest w okresie, za
jaki zostata optacona Sktadka, czyli do dnia okreslonego w Pierwotnym harmonogramie
sptat, jako dzien catkowitej sptaty Kredytu, jednak nie dtuzej niz na 120 miesigce.
Okres ubezpieczeniawzgledem Ubezpieczonego rozpoczynasie trzydziestego pierwszego
dnia po Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — w przypadku ubezpieczenia na
wypadek Powaznego zachorowania.
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa:
w dniu zgonu Ubezpieczonego;
w przypadku Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy oraz Powaznego zachorowania,
w Dniu zajécia Zdarzenia, pod warunkiem wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego;
w ostatnim dniu miesigca, w ktdrym Ubezpieczony ukoriczyt 75 lat.
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych wygasa:
w przypadkuwypowiedzenia Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego—zostatnim
dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt oswiadczenie o wypowiedzeniu;
z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpieczyciel otrzymat od Ubezpieczonego
pisemna rezygnacje z Ochrony ubezpieczeniowej;
w dniu, w ktédrym Ubezpieczajgcy skutecznie odstgpit od Umowy ubezpieczenia;
w ostatnim dniu Okresu ubezpieczenia;
z uptywem 120 miesiecy od Dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia;
w dniu, w ktérym Sktadka byta wymagalna do zaptaty przez Ubezpieczajgcego zgodnie
z Umowa ubezpieczenia, a nie zostata przez niego optacona;
w dniu odstgpienia od Umowy kredytu;
w dniu rozwigzania lub wygasniecia Umowy kredytu, z zastrzezeniem art. 4 ust. 5 OWU;

w zaleznosci, ktdre ze zdarzen nastgpi pierwsze.

W przypadku Wczesniejszej catkowitej sptaty Kredytu, Ochrona ubezpieczeniowa trwa
do korica Okresu ubezpieczenia, o ile Ubezpieczony nie ztozyt oswiadczenia o rezygnacji
z Ochrony ubezpieczeniowej.

Ptatna jest przez Ubezpieczajacego, za posrednictwem Agenta, na zasadach wskazanych
w OWU oraz we Wnioskopolisie.
Optacanajestjednorazowo za caty Okres ubezpieczeniaizalezy od wysokosci poczatkowej

Sktadka kwoty Kredytu, dtugosci trwania Okresu ubezpieczenia oraz wybranego Pakietu.
e W przypadku wygasniecia Ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem Okresu
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot Sktadki za okres niewykorzystanej
Ochrony ubezpieczeniowe;.
$wiadczenie e W przypadku zaistnienia zdarzen objetych zakresem odpowiedzialnosci zaktadu

Ubezpieczyciela

ubezpieczen, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenia w wysokosci okre$lonej w OWU dla
danego ryzyka.

Liczba ubezpieczonych

W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg z tytutu danej Umowy kredytu objetych
zostato wiecej Kredytobiorcéw niz jeden, Suma ubezpieczenia ulega podziatowi
proporcjonalnie do liczby Ubezpieczonych.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

SUMA UBEZPIECZENIA

Pakiet Zielony Pakiet Srebrny Pakiet Ztoty Pakiet Platynowy
150% Salda 300% Salda
Zgon Saldo zadtuzenia, nie wiecej niz 200.000 PLN .zadf.uzer?la“ ;adfuzeryan
nie wiecej niz nie wiecej niz
300.000 PLN 135.000 PLN

Zgon w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku

Trwata i catkowita
niezdolnos¢ do pracy

Saldo zadtuzenia nie | Saldo zadtuzenia nie

Saldo zadtuzenia nie wiecej niz 200.000 PLN | wiecej niz 200.000 wiecej niz 45.000

PLN PLN
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SUMA UBEZPIECZENIA

ZAKRES UBEZPIECZENIA
Pakiet Zielony Pakiet Srebrny Pakiet Ztoty Pakiet Platynowy

Pobyt w Szpitalu
W hastepstwie
Nieszczesliwego wypadku

Réwnowartos¢ maksymalniel2 Rat kredytu,
nie wiecej niz 24.000 PLN

nie dotyczy Saldo zadtuzenia nie | Saldo zadtuZzenia nie
Powazne zachorowanie nie dotyczy wiecej niz 200.000 wiecej niz
PLN 45.000 PLN
WYLACIENIA ODPOWIEDZIALNOSC e
UBEZPIECZYCIELA 4 przypacid, 4 \
spowodowane lub zaszto w nastepstwie:
ZDARZENIE o | £ 5 o
UBEZPIECZENIOWE ® | 2o |G @
22 (23 |53: |
% w5
%222 |35%z2|¢et
PRZYCZYNA POWSTANIA c | 2293|288, |=833 |85
ZDARZENIA S 5832 $58(8S82 35
N | X823 Efca/&z22|8%
samobdjstwo, ktére miato miejsce w ciggu roku od Dnia przystgpienia X
do ubezpieczenia
czynny udziat w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywny
udziatu w zamieszkach, swiadome i dobrowolne uczestnictwo w aktach
. : . .| oX X X X
przemocy, chyba ze udziat w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej
usitowanie lub popetnienie przez Ubezpieczonego przestepstwa X X X X X
pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdéw lub
innych $rodkow toksycznych lub Srodkéw psychoaktywnych (tzw. dopa- « « « « «
laczy) za wyjatkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w sposdb
przez niego zlecony
zdarzenia zwigzane bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub ra-
dioaktywnym na skale masowa, spowodowane dziataniem broni lub « « « « «
urzadzenia wykorzystujacego energie rozszczepienia jagdrowego lub pro-
mieniotwodrczosé
préba samobdjstwa X
samookaleczenie lub uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, « "
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci

Pozostate informacje

e Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu
ubezpieczenia sktadajgc Ubezpieczycielowi pisemne oswiadczenie. OSwiadczenie o wy-
powiedzeniu Umowy ubezpieczenia moze by¢ ztozone Ubezpieczycielowi réwniez za

Wypowiedzenie Umowy posrednictwem Agenta.

ubezpieczenia e Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia na skutek jej wypowiedzenia przez Ubezpieczajace-

go nastepuje z uptywem okresu wypowiedzenia tj. z ostatnim dniem miesigca, w ktérym

Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi pisemne wypowiedzenie Umowy ubezpiecze-

nia.

e Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni od zawarcia
Odstgpienie od Umowy Umowy ubezpieczenia. W takim przypadku Ochrona ubezpieczeniowa zakoriczy sie w
ubezpieczenia dniu, w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi oswiadczenie o niniejszym od-
stapieniu.
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Odstgpienie od Umowy
ubezpieczenia

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zapta-
cenia Sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy odstgpi od Umowy kredytu Ubezpieczeni w ramach
danej Umowy ubezpieczenia bedg traktowani jako osoby nieubezpieczone.

Zasady i tryb zgtaszania
Zdarzenia

W przypadku zajscia Zdarzenia, Ty lub inna osoba powinna niezwtocznie zgtosi¢ bez-
posrednio Ubezpieczycielowi lub za posrednictwem Agenta zaj$cie Zdarzenia w formie
pisemnej np.: na odpowiednim Formularzu Zgtoszenia Roszczenia

oraz dotfgczyé do niego wymagane dokumenty wskazane w art. 11 ust. 9 OWU.
Formularz Zgtoszenia Roszczenia otrzymasz od Agenta.

Zasady i tryb zgtaszania
Reklamacji oraz ich rozpa-
trywania

Reklamacje mogg byc¢ sktadane pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela, przy pl. Pitsud-
skiego 2, 00-073 Warszawa lub przesytkg pocztowa, telefonicznie pod numerem tele-
fonu wskazanym na stronie internetowej www.cardif.pl, e-mailem pod adresem: rekla-
macje@cardif.pl lub za posrednictwem formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na
stronie internetowej www.cardif.pl;

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Reklamacje w formie papierowej lub na trwatym
nosniku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatni-
czych, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
Reklamacji w formie oraz miejscu wskazanym powyzej.

Na zadanie Osoby skfadajacej Reklamacje Ubezpieczyciel moze udzieli¢ odpowiedzi, o
ktérej mowa w zdaniu poprzednim, za posrednictwem poczty elektronicznej.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Rekla-
macji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa wyzej, Ubezpieczyciel okresla
przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

Osobie sktadajgcej Reklamacje przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o rozpatrze-
nie Reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesienia Reklamacji do Miejskich lub
Powiatowych Rzecznikdéw Konsumentdéw.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. podlega nadzorowi Komisji Nad-
zoru Finansowego.

Podmiot uprawniony do
otrzymania Swiadczenia

Osoba, na rzecz ktérej Ubezpieczony przenidst wierzytelnosé¢ do Swiadczenia z Umowy
ubezpieczenia w zakresie Zdarzen innych niz Zgon Ubezpieczonego lub Zgon w
nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, wskazana we Whnioskopolisie albo okreslona w
OWU, ktéra w przypadku ww. Zdarzenia jest uprawniona do otrzymania Swiadczenia.
W przypadku wskazania przez Ubezpieczonego Uposazonego, Swiadczenie z tytutu
Zgonu i Zgonu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, wyptacane jest Uposazonemu.
W przypadku, gdy Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit ich udziatu w
Swiadczeniu, uwaza sie, ze udziaty te sg réwne. Jezeli w chwili §mierci Ubezpieczonego
nie ma zadnego z uprawnionych Uposazonych Swiadczenie przypada najblizszej rodzinie
Ubezpieczonego w kolejnosci i w czesciach:

wspoétmatzonek Ubezpieczonego,

w réwnych czeSciach dzieci Ubezpieczonego - jesli brak wspotmatzonka,

w réwnych czedciach rodzice Ubezpieczonego - jesli brak dzieci i wspdtmatzonka,

w rownych czesciach rodzenstwo Ubezpieczonego - jesli brak rodzicéw, dzieci i
wspoétmatzonka, spadkobiercy Ubezpieczonego, z wytgczeniem Skarbu Panstwa,
jezeli brak oséb wymienionych powyzej.
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e W sprawach nieuregulowanych OWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

e Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy ubezpieczenia, mozna wytoczyé albo
wedtug przepiséw o whasciwosciogdlnejalbo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z
Umowy ubezpieczenia albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

e  Podmiotem wtasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéow konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 .
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.
rf.gov.pl).

Prawo wtasciwe, sgd
wiasciwy i rozstrzyganie
sporow

e Swiadczenia z Umowy ubezpieczenia sa opodatkowane na podstawie ogdlnie
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

e W przypadku oséb fizycznych, Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia
sg wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26 lipca
1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz.
361, z péin. zm.). Swiadczenia nie podlegajace zwolnieniu z opodatkowania zostaty
enumeratywnie wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.

e W przypadku oséb prawnych Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia
stanowig przychdd zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego
1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2014, poz.
851z pdin. zm.).

Przepisy regulujace
ewentualne
opodatkowanie Swiadczen
zaktadu ubezpieczen

Szczegotowe informacje o ubezpieczeniu, w tym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego zawarte
sq w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia o indeksie BGZBNPP/CASHCPI_3_1.4/2018,
ktére sq ogdlnodostepne na stronie Banku https.//www.bnpparibas.pl

Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Cardif Polska S.A., pl. Pitsudskiego 2, Warszawa 00-073, Tel. 801 801 111, 22 319 00 00 23, Fax. 22 529 01 01, Spétka
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS 0000048866, Kapitat Akcyjny wynosi 30 000 000 ztotych i jest
w petni optacony, NIP: 525-20-30-109
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INFORMACIE DOTYCZACE AGENTA

BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-211), ul. Kasprzaka 10/16,
spétka wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000011571, o numerze NIP: 526-10-08-546,
posiadajgca kapitat zaktadowy wptacony w catosci w kwocie 147 418 918,00 PLN, na podstawie ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. 2017, poz. 2486) (,Ustawa”) informuje,
Ze:

jest agentem ubezpieczeniowym, wykonujgcym dziatalnos¢ agencyjng pod firmg BNP Paribas Bank
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa;

1. wykonuje dziatalno$¢ agencyjng na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen, tj:

. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
« Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
« AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spotka Akcyjna
. Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych
» PZU S.A.
. Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce
« Inter Partner Assistance Societe Anonyme (Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce
. SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie ERGO HESTIA S.A.
» Sopockie Towarzystwo Ubezpieczern ERGO HESTIA S.A.
. Towarzystwo Ubezpieczerh na Zycie WARTA S.A.
. AVIVA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
« UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
. Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie Europa S.A.
» Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.
. Nationale - Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
. Generali Zycie T.U. S.A.
2. wpisany jest do rejestru agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem 11139025/A.;

Rejestr dostepny jest on-line na stronie https://au.knf.gov.pl/Au_online/.
Wyszukiwarka umozliwia sprawdzenie, czy dany podmiot jest Agentem Ubezpieczeniowym.
Osoby wykonujace czynnosci agencyjne widnieja w rejestrze agentdéw ubezpieczeniowych
on-line pod nazwa PRACOWNICY;

3. w zwigzku z proponowanym zawarciem Umowy ubezpieczenia otrzymuje prowizje

uwzgledniong w kwocie sktadki ubezpieczeniowej. Agent moze uzyskiwa¢ takze inne formy
wynagrodzenia w postaci nagréd konkursowych lub innych form premiowania sprzedazy;

4. nie posiada akcji albo udziatéw Ubezpieczyciela uprawniajacych do co najmniej 10% gtoséw na
walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikdw oraz, ze Ubezpieczyciel nie posiada akcji
ani udziatow Agenta ubezpieczeniowego, uprawniajacych co najmniej do 10% gtoséw na walnym
zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspéinikéw;

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w
wysokosci 147 418 918 zt, w catosci wptacony.



5. Klient moze ztozy¢ reklamacje na dziatania Agenta, w zakresie niezwigzanym z ochrong

ubezpieczeniowq na zasadach opisanych ponizej
A. W przypadku, gdy Klient jest osobg fizyczng, reklamacja moze by¢ ztozona przez Klienta:

osobisécie, sktadajgc ustng reklamacje do protokotu w siedzibie Agenta lub
jednostce organizacyjnej Agenta, przeznaczonej do obstugi Klienta,

w formie pisemnej — skfadajgc podpisane przez siebie pismo osobiscie lub za
posrednictwem kuriera, postanca lub operatora pocztowego pod adresem: BNP
Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa lub w jednostce
organizacyjnej Banku, przeznaczonej do obstugi Klienta,

telefonicznie pod numerem 801 321 123 lub 22 134 00 00 (opfata zgodna z taryfa
operatora),

za posrednictwem formularza kontaktowego, umieszczonego na stronie
www.bnpparibas.pl,

za posrednictwem Bankowosci Internetowej i Mobilnej,
mailowo, do Rzecznika Banku na adres mailowy: rzecznik.klienta@ bnpparibas.pl

B. Agent rozpatruje oraz udziela odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie nie dtuzszym

niz 30 dni kalendarzowych od daty jej wptywu. Termin, o ktérym mowa w poprzednim
zdaniu moze ulec wydtuzeniu w przypadku spraw szczegdlnie skomplikowanych,
wymagajacych dodatkowych wyjasnien lub w przypadku nieotrzymania wszelkich
niezbednych informacji, o czym Agent niezwtocznie poinformuje Klienta wraz z podaniem

powoddw opdznienia, okolicznosci, ktére muszg zostaé ustalone dla rozpatrzenia sprawy

i nowego, przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamacji. Wydtuzony termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy, niz 60 dni od dnia
wptywu reklamacji.

Agent przekazuje odpowiedz na ztozong reklamacje w formie papierowej, wysytajac jg przesytka
pocztowqg na adres korespondencyjny Klienta albo — wytgcznie na wniosek Klienta - poczty
elektroniczng na wskazany przez Klienta adres e-mail lub za posrednictwem Bankowosci

Internetowe;j.

Istnieje mozliwos¢ pozasgdowego rozwigzania sporu Klienta z Agentem przed Rzecznikiem
Finansowym lub tez na zasadach okreslonych w ustawie o pozasagdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich.

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w
rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w
wysokosci 147 418 918 zt, w catosci wptacony.
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Minimalny zakres ubezpieczenia stanowigcego zabezpieczenie wierzytelnosci Banku
z tytutu udzielonego Kredytu gotéwkowego.

1. Posiadanie przez Kredytobiorce ubezpieczenia nie jest wymagane w przypadku braku koniecznosci
zabezpieczenia wierzytelnosci Banku lub nie skorzystania przez Kredytobiorce z promocyjnej oferty
finansowania, ktdrego element stanowi zabezpieczenie w postaci ubezpieczenia.

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia z zaktadem ubezpieczen za posrednictwem Banku ma charakter
dobrowolny i nie jest wymagane przez Bank jako warunek udzielenia Kredytu gotéwkowego, moze
jednak — zgodnie z aktualng ofertg Banku - stanowi¢ warunek uzyskania okreslonych warunkéw
Kredytu gotowkowego.

3. Bank zapewnia swobode wyboru przez Kredytobiorce zaktadu ubezpieczen, z ktdrego ustug moze
on skorzysta¢ w zwigzku z zapewnieniem zabezpieczenia wierzytelnosci Banku z tytutu Kredytu
gotowkowego. Oznacza to, Zze Kredytobiorca ma prawo ustanowic¢ zabezpieczenie w postaci
ubezpieczenia innego zaktadu ubezpieczen niz proponowane przez Bank, o ile spetnia ono
minimalny zakres ochrony ubezpieczeniowej okre$lony w niniejszym dokumencie.

4. Minimalny zakres wymagan Banku w zakresie ubezpieczenia stanowigcego zabezpieczenie Kredytu
gotowkowego obejmuije:

a) zaktad ubezpieczen, w ktorym zawierana jest umowa ubezpieczenia:

i. musi wykonywac dziatalno$¢ ubezpieczeniowg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

ii. nie moze znajdowac sie na liscie ostrzezen KNF,

b) suma ubezpieczenia powinna by¢ rowna co najmniej biezgcemu saldu zadtuzeniu z tytutu tego
kredytu,

c) umowa ubezpieczenia powinna byé zawarta na okres co najmniej réwny okresowi Kredytu
gotowkowego przy czym dopuszcza sie takze umowy zawarte na okres krétszy, o ile beda
odnawiane,

d) Kredytobiorca musi dostarcza¢ do Banku dowody optacenia sktadek z tytutu umowy
ubezpieczenia,

e) Bank powinien by¢ wskazany jako uposazony z tytutu ubezpieczenia na zycie (ryzyka zgonu),

f) w przypadku ryzyk majatkowych konieczne jest dokonanie cesji na podstawie odrebnej umowy
zawartej z Bankiem; Kredytobiorca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac zaktad
ubezpieczen o dokonanej cesji i przedstawi¢ Bankowi oswiadczenie ubezpieczyciela o fakcie
poinformowania o cesji.

5. Dodatkowo konieczne jest zobowigzanie zaktadu ubezpieczen na pismie do informowania Banku
w przypadku, gdy Kredytobiorca zmieni uposazonego, dokona obnizenia sumy ubezpieczenia lub
rozwigze umowe ubezpieczenia.

6. Ubezpieczenie nie moze by¢ ubezpieczeniem grupowym tj. ubezpieczajagcym w zawartej umowie
ubezpieczenia musi by¢ Kredytobiorca.

7. Zakres ubezpieczenia musi obejmowac co najmniej nastepujace ryzyka:
a) zgon Kredytobiorcy, oraz
b) ryzyko catkowitej niezdolnosci do pracy rozumianej jako stan niesprawnosci Kredytobiorcy,
bedacy nastepstwem choroby lub nieszczesliwego wypadku, uniemozliwiajgcy wykonywanie

przez niego jakiejkolwiek pracy zarobkowej, potwierdzony odpowiednim orzeczeniem
rozumianym jako prawomocne orzeczenie lekarskie, wydane zgodnie z postanowieniami

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt w catosci wptacony.
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odpowiednich przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach, dotyczace stanu zdrowia
Ubezpieczonego, orzekajace o:

i. trwatej i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy, wydane przez lekarza orzecznika
ZUS lub wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktdrzy nie nabyli uprawnien do
pobierania renty lub emerytury wedtug odpowiednich przepiséw prawa polskiego;

ii. niezdolnosci do samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
innej osoby, wydane przez lekarza orzecznika ZUS, lekarza rzeczoznawce KRUS lub wyrok
sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérzy pobierajg rente lub emeryture wedtug
odpowiednich przepiséw prawa polskiego, a takze w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktorzy
prowadzg dziatalnos¢ rolniczg (tj.: dziatalnos¢ w zakresie produkcji roslinnej lub zwierzecej,
w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej lub rybnej);

z tym, ze w przypadku nabycia przez Kredytobiorce praw emerytalnych, Bank nie wymaga

ubezpieczenia w zakresie catkowitej niezdolnosci do pracy.

8. Zakres wytaczen dotyczacy odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen w zakresie ochrony
ubezpieczeniowej w umowie ubezpieczenia nie moze obejmowac innych wytaczen niz:

a) w przypadku zgonu, jezeli zdarzenie zostato spowodowanych lub gdy zaszto wskutek
samobdjstwa popetnionego w ciggu pierwszego roku od zawarcia umowy
ubezpieczenia,

b)  w przypadku zgonu i trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy, jezeli zdarzenie zostato
spowodowanych lub gdy zaszto wskutek:

i.  choroby, ktéra zostata zdiagnozowana przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

ii. proby samobdjstwa / samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na prosbe
ubezpieczonego Kredytobiorcy, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci,

iii. czynnego udziatlu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, zamieszkach,
aktach przemocy, chyba ze udziat w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej,

iv. usitowania lub popetnienia przez Kredytobiorce przestepstwa,

v.  pozostawania Kredytobiorcy pod wptywem alkoholu, narkotykdéw, lub innych
srodkow toksycznych lub S$rodkdw psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za
wyjatkiem lekdw zazywanych na zlecenie lekarza i w sposob przez niego zlecony,

vi.  zdarzenia zwigzanego bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub
radioaktywnym na skale masowa, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia  wykorzystujgcego  energie  rozszczepienia  jadrowego  lub
promieniotworczoscé.

9. Bank nie akceptuje ubezpieczen ograniczonych tylko do jednego z wymienionych ryzyk: ryzyka
Smierci/ catkowitej niezdolnosci do pracy.

10.Bank nie akceptuje ochrony ubezpieczeniowej, ktora nie spetnia wymogdw okreslonych w
niniejszym dokumencie. W przypadku odmowy akceptacji ochrony ubezpieczeniowej ustanowionej
bez udziatu Banku, Bank przedstawia Kredytobiorcy pisemne uzasadnienie tej odmowy.
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