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BNP PARIBAS

Group Service Center
SYG. 2019-11-07 SP-KI

Regulamin Sprzedazy Premiowe;j

»Badz Aktywnym Mikolajem”

§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej zwany ,,Regulaminem?”) okresla zasady uczestnictwa w sprzedazy premiowej

»Badz Aktywnym Mikolajem” (dalej zwanym ,,Promocja”).
Organizatorem Promocji jest BNP Paribas Bank Polska S.A., ktory zleca przeprowadzenie Promocji spotce
BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOLKA AKCYJNA
z siedzibg w Warszawie (02-676) przy ul. Suwak 3, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem
0000022784, NIP 5272098665, o kapitale zakladowym wynoszacym 2.734.380 ztotych wptaconym w catosci
(zwany dalej ,,Partner Promoc;ji”)..

Promocja jest ograniczona podmiotowo i ma charakter zamkniety. Z zastrzezeniem § 3, Promocja bedzie
przeprowadzony dla Klientéw indywidualnych Banku objetych Promocja.
Promocja objeci sg Uczestnicy, ktorzy do niej przystapili i zaakceptowali regulamin Promocji.

Promocja jest prowadzona we wskazanym w § 2 Czasie Trwania Promociji.
W Czasie Trwania Promocji Uczestnik moze braé¢ udziat jednoczes$nie w jednej Promocji organizowanej przez
Organizatora.

Promocja nie jest gra losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych.
Promocja jest prowadzona na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.
Promocja ma na celu popularyzacje ustug Banku w zakresie Konta osobistego.
Tres¢ Regulaminu jest udostgpniona w siedzibie Organizatora, na dedykowanej Uczestnikowi stronie

internetowej https://nowekonkursy.bnpparibasgsc.pl/login oraz na https://www.bnpparibas.pl/badz-

aktywnym-mikolajem

§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza si¢ nastgpujace definicje:

Akceptant — przedsigbiorca, ktory przyjmuje zaptate przy uzyciu Karty; a ktorego miejsce prowadzenia
dziatalnosci oznaczone jest logo Organizacji platniczej, w ramach ktorej wydawana jest Karta;
Allegro — Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Grunwaldzkiej 182, NIP: 5252674798

wydawca kuponu.
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Bank/Organizator - BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 01-211, ul. Kasprzaka 10/16,
zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571,
posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt w catosci wptacony.
Bankowos¢ elektroniczna — system bankowosci internetowej Pl@net lub GOonline oraz system bankowosci
mobilnej GOmobile udostepniany przez Bank osobie fizycznej, ktéra zawarta z Bankiem Umowe ramowa.
Czas Trwania Promocji — okres od dnia 23.11.2019 r. do dnia 30.11.2019

Karta- karta debetowa Banku, wydana na podstawie zawartej z Bankiem Umowy ramowej o do Konta
osobistego w ramach organizacji ptatniczej MasterCard, powigzana z Kontem osobistym

Klient indywidualny —kazda osoba fizyczna dziatajaca jako konsument, b¢dgca obywatelem Rzeczpospolitej
Polskiej, ktora ukonczyta 18 lat, i posiada Konto osobiste w BNP Paribas Bank Polska SA od co najmniej 12
miesiecy wraz z Karta.

Konto osobiste- indywidualny rachunek oszczgdnosciowo — rozliczeniowy z planem taryfowym ‘Konto
Otwarte na Ciebie’ prowadzony na podstawie umowy ramowe;j.

Nagroda — e-kupon Allegro o okreslonej w § 5 warto$ci nominalnej, upowazniajagcy do wymiany na towar
lub ustuge na stronie internetowej allegro.pl do wykorzystania w okresie wskazanym w tresci e-kuponu.
Wiecej informacji na stronie: https://allegro.pl/ i https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-
podarunkowych-allegro-4GDAboO20FR.

Maksymalna liczba Nagrod do rozdania w Promocji wynosi 500 szt.

Laureat - Uczestnik Promocji, ktory na podstawie niniejszego Regulaminu spehit warunki do otrzymania
Nagrody.

Platforma Akcji Marketingowych- platforma Akcji Marketingowych Organizatora dostgpna na stronie
https://nowekonkursy.bnpparibasgsc.pl

Transakcja bezgotowkowa —zaptata przy uzyciu Karty w punkcie sprzedazy Akceptanta, transakcja na
odlegtosc, transakcja
w terminalach CAT, operacje bezgotowkowe wykonane przez Uczestnika za pomoca Karty, polegajace na
dokonaniu ptatnos$ci za towary lub ustugi w punktach handlowo — ustugowych, w ktorym akceptowana jest
ptatnos¢ Karta, w tym takze transakcje dokonywane bez fizycznego przedstawienia Karty, w szczegdlnosSci
transakcje internetowe, zamowienia telefoniczne lub pocztowe, przelewy natychmiastowe, operacje
dokonane za posrednictwem lub przy zastosowaniu systemu ptatnosci internetowej podmiotu trzeciego tj.:
Dotpay, Przelewy 24, Blue Media, BLIK i tym podobnych ( w tym operacji dokonanych przy wykorzystaniu
Google Pay i Apple Pay).

Uczestnik Promocji/ Uczestnik — dziatajaca jako konsument kazda osoba fizyczna, bedgca obywatelem
Rzeczpospolitej Polskiej posiadajaca dowod osobisty jako dokument tozsamos$ci konieczny do ztozenia
wniosku 0 Konto Osobiste zgodnie z §4 Regulaminu, ktora ukonczyta 18 lat; posiada konto osobiste ROR
w BNP Paribas Bank Polska SA od co najmniej 12 miesiecy wraz z Kartg od co najmniej 12 miesiecy od dnia

zaproszenia do Promocji ktora spetnita wszystkie warunki okreslone w §4 Regulaminu, ktora przystapita do
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Promocji zgodnie z §4 ponizszego Regulaminu i ktory w Czasie Trwania Promocji zamieszkuje na terytorium

Polski oraz posiada petng zdolnosé¢ do czynno$ci prawnych.

§3. Warunki uruchomienia Promocji
Promocja zostanie uruchomiona jesli w ciagu 7 dni od dnia rozpoczecia Czasu Trwania Promocji przystapi
do niej, zgodnie z § 4, co najmniej jeden Uczestnik obj¢ty Promocja. W przypadku mniejszej liczby
zgltoszen, Promocja nie odbedzie si¢, o czym Partner Promocji niezwtocznie informuje zarejestrowanych

w Promocji Uczestnikow (w dniu 2019.11.29).

§4. Warunki uczestnictwa w Promocji

1. Warunkiem uczestnictwa w Promoc;ji jest spetnienie tacznie warunkow:
a) otrzymanie od Banku BNP Paribas Zaproszenia w formie SMS do udziatu w Promocji
b) zarejestrowanie si¢ W terminie do 29.11.2019 r .Uczestnika na platformie Partnera Promocji dostgpnej na
stronie https://nowekonkursy.bnpparibasgsc.pl
c) zaakceptowanie Regulaminu widocznego po zalogowaniu si¢ na Platforme Akcji Marketingowych,
d) wyrazenie zgody na przystapienie do Promocji oraz wypehienie formularza dostgpnego na ww. stronie
po zalogowaniu si¢ do Platformy Akcji Marketingowych (Wzér wymaganych o§wiadczen stanowi Zatgcznik
nr 1 do Regulaminu) oraz zapoznanie z si¢ z klauzulg obowigzku informacyjnego dotyczacg przetwarzania
danych osobowych (wzor klauzuli obowiazku informacyjnego o przetwarzaniu danych osobowych stanowi
Zatacznik nr 2 do Regulaminu).

2. Uczestnik w kazdym momencie Czasu Trwania Promocji ma prawo do rezygnacji z udziatu w Promocji na
podstawie pisemnej rezygnacji skierowanej na adres Partnera Promocji: BNP PARIBAS GROUP
SERVICE CENTER SPOLKA AKCYJNA., ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa lub wersji elektronicznej na

adres mailowy: konkursy@bnpparibasgsc.pl. Rezygnacja powinna zawiera¢ nazw¢ Promocji, Czas Trwania

Promocji oraz czytelny podpis (w przypadku rezygnacji w formie pisemnej), imi¢, nazwisko, i doktadny adres

korespondencyjny Uczestnika.

§5. Laureaci

1. Laureatami w Promocji zostang Uczestnicy, ktorzy w Czasie Trwania Promocji spetnili tacznie nastepujace
warunki:

a) W Czasie Trwania Promocji wykonali co najmniej 2 (dwie) Transakcje bezgotowkowe.

b) Osiagneli najwyzszy wynik. Na wynik Uczestnika sktadaja sie jego transakcje bezgotdowkowe wykonane

w Czasie Trwania Promocji.
€) Na dzien wydania Nagrody posiadali Konto osobiste od co najmniej 12 miesigcy.
2. Maksymalna warto$¢ Nagrod dla jednego Laureata nie moze przekroczy¢ 50 zk. Maksymalna liczba Nagrod

do rozdania w Promocji wynosi 500 szt. Nagrody beda przyznawane do ich wyczerpania. Kolejno$é
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przyznawania Nagrod bedzie uzalezniona od wynikow Uczestnikow. Na wynik Uczestnika sktadajg si¢ jego
transakcje bezgotdowkowe wykonane w Czasie Trwania Promocji.
Grono Laureatow obejmuje Uczestnikow, ktorzy uzyskaja w Promocji najwyzszy wynik (najwyzsza taczna
liczba Transakcji bezgotowkowych zawartych przez danego Uczestnika w Czasie Trwania Promaocji).
W efekcie liczba Laureatow w Promociji jest ustalana na podstawie nastgpujacego wzoru:
Liczba Laureatéw = Liczba Uczestnikow z najwyzszym wynikiem = maksymalna ilo$¢ nagrod
(Liczba Laureatéw rowna sie Liczba Uczestnikow z najwyzszym wynikiem
rowna si¢ maksymalna ilo$¢ nagrod)
z zastrzezeniem, ze w przypadku uzyskania najnizszego wyniku ex-aequo przez dwoch lub wiegcej

Uczestnikow, Laureatem zostanie Uczestnik, ktory jako pierwszy osiagnat dany wynik.

§6. Nagrody w Promocji
Nagrodami w Promocji sa e-kupony Allegro o wartosci 50 z1.
Wartos¢ Nagrody:
e 50z (piecdziesiat zlotych)

e 7z zastrzezeniem, ze maksymalna wartos¢ Nagrody dla jednego Laureata wynosi 50 zi
e 7 zastrzezeniem, ze maksymalna liczba nagrod to 500 szt.
Liste Laureatow oraz przyznanych Nagrod ustala Komisja Akcji Marketingowych powotana przez Partnera
Promaciji.
Komisja Akcji Marketingowych sktada si¢ z 2 o0s6b wskazanych przez Partnera Promocji.
W sprawach spornych decyzj¢ podejmuje Manager ds. Marketingu BNP Paribas Group Service Center S.A
lub Dyrektor finansowy BNP Paribas Group Service Center S.A.
Do zadan Komisji Akcji Marketingowych nalezy w szczegolnosci:

a) nadzor nad przebiegiem Promocji,

b) wylonienie Laureatéw oraz przyznanie Nagrod zgodnie z Regulaminem Promocji,

c) rozpatrywanie reklamacji oraz skarg.
Laureaci zostang poinformowani przez Partnera Promocji drogg mailowa/ telefoniczng o przyznanych
Nagrodach w ciggu 15 dni od daty zakonczenia Promaocji.
Laureat Promocji nie moze otrzymac¢ w zamian za Nagrode ekwiwalentu pieni¢znego, ani wymieni¢ Nagrody
na inng.
Nagroda zostanie przestana Laureatom Promocji przez Partnera Promocji droga e-mailowa lub SMS w
terminie do 15 dni od daty zakonczenia Promocji na adres e-mail lub SMS wskazany podczas rejestracji
opisanej w §4 ust.1.
Do uzyskania prawa do Nagrody nie beda zaliczane Transakcje bezgotowkowe, od ktorych Klient odstapit
na dzien rozliczenia Promocji. O rozliczeniu Promocji kazdy Uczestnik uzyskuje informacje za
posrednictwem Platformy Akcji Marketingowych. Data rozliczenia jest wcze$niejsza niz data, o ktdrej mowa

w § 6 ust. 7.
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Btedne wpisanie adresu e-mail lub numeru telefonu Uczestnika, ktory uniemozliwi przestanie kodu Nagrody
bedzie traktowane jako odmowa odebrania Nagrody przez Laureata Promocji i jako zrzeczenie si¢ prawa do
Nagrody.

Po trzech nieudanych probach dorgczenia Nagrody (trzykrotne bezskuteczne wystanie email, czyli

potwierdzenie niemozliwosci wystania emaila), Nagroda jest zwracana do Organizatora.

§7. Reklamacje/skargi
Reklamacje dotyczace Promocji powinny by¢ zgtaszane Organizatorowi lub Partnerowi Promocji pisemnie
naadres: BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOLKA AKCYJNA ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa
lub BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211) przy ul. Kasprzaka 10/16
lub elektronicznie poprzez udostgpniony na stronie https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-
reklamacji.asp formularz kontaktowy lub telefonicznie, pod numerem: 22 134 00 00 lub 801 321 123,
dostepnym 24/7 (koszt polaczenia jest zgodny ze stawka operatora) lub pisemnie albo ustnie do protokotu w

kazdej jednostce Banku obstugujacej klientow lub na adres email: konkursy@bnpparibasgsc.pl.

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji, powinna ona zawiera¢ imi¢ i nazwisko reklamujgcego, adres
do korespondencji oraz opis i przyczyny reklamacji.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 r., poz. 892 z p6ézn.zm.) rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na
reklamacje przez Bank nastgpuje niezwltocznie, nie poézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej reklamujagcemu wyjasnia przyczyne opoznienia,
wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczyé 60 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujacy zostanie poinformowany pisemnie listem na podany przez

reklamujacego adres Iub poczta elektroniczng na adres e-mail, o ile reklamujacy wystapit z takim wnioskiem.

§8. Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie
majg przepisy powszechnie obowigzujagcego prawa polskiego. W relacjach  Organizatora
z konsumentem stosuje si¢ jezyk polski.
Sad wlasciwy dla rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy pozew moze
ustali¢ na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego, ktorej

tekst jest dostepny m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/
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3. Wiasciwosci sadu dotyczg przepisy art. 15 —46 ww. kodeksu. Zasada ogdlng jest, iz powddztwo przeciwko
osobie prawnej (ktdrg jest np. Organizator lub Bank) wytacza sie wedtug miejsca jej siedziby, przy czym ww.
kodeks zawiera takze przepisy modyfikujace te zasade.

Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich: 1) w przypadku ktorych Bank zobowiazat si¢ do korzystania z tego
postgpowania — jest Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankow Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiterbankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony www.zbp.pl), 2)
w przypadku ktorych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postgpowania na podstawie Ustawy
o reklamacjach — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu: https://rf.gov.pl/). Istnieje
mozliwos¢ skorzystania z pozasagdowego rozwigzywania sporow z Bankiem w oparciu o obowigzujace
w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na wyzej wymienionych stronach internetowych.
Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporow przez sad polubowny dziatajacy przy
Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostepnymi na stronie internetowej podmiotu
http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/ lub w innej ,,zaktadce” na stronie www.knf.gov.pl .
Konsument moze wykorzysta¢ platform¢ ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania Sporow
miedzy konsumentami 1 przedsicbiorcami w ramach Unii  Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.cu/consumers/odr/) w celu rozstrzygnigcia sporow w  zwigzku z zawartg
internetowo/elektronicznie Umowa. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta skargi
uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujacemu si¢ pozasadowym rozwigzywaniem Sporow).
Organem nadzoru wlasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow z siedziba w Warszawie, przy ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa.
W sprawach indywidualnych bezptatng pomoc prawng konsumenci moga uzyska¢ u miejskich lub

powiatowych rzecznikow konsumentow.

Regulamin  dostgpny jest w  siedzibie Organizatora oOraz na stronie internetowej:

https://nowekonkursy.bnpparibasgsc.pl
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Zalacznik nr 1: Wzor o§wiadczen wymaganych od Uczestnika na potrzeby przystapienia do Promocji
»Badz Aktywnym Mikolajem ”

O potwierdzam, ze zapoznatem si¢ z trescig Regulaminu Promocji ,,Badz Aktywnym Mikolajem”

i przystepuje do Promocji na warunkach okreslonych w tym Regulaminie

Zalacznik nr 2: Wzor klauzuli obowigzku informacyjnego dotyczacego przetwarzania danych
osobowych

BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER SPOLKA AKCYJNA, z siedziba przy ul. Suwak 3, 02-676

Warszawa informuje, ze:

1. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”) administratorem
Pani/Pana danych osobowych jest BNP Paribas Bank Polska S.A. (,,”) z siedzibg przy ul. Kasprzaka

10/16, 01-211 Warszawa.
2. Dane Uczestnika przetwarzane sa w celu:

— przeprowadzenia Promocji na podstawie zaakceptowanego Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
— wypeliania obowigzkow Partnera Promocji wynikajacych z przepisow szczegolnych (art. 6 ust.

1 lit. c RODO)
— dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z Promocja (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

3. Uczestnikowi przystuguje prawo do wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych opartego na art. 6 ust.

1lit. f.

4. Dane Uczestnika beda przekazane do przetwarzania BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedziba
w Warszawie w celu potwierdzenia prawa do uczestnictwa w Promocji oraz w celu okres$lenia liczny

zgromadzonych punktow oraz zweryfikowania prawa do Nagrody.

5. Dane laureata beda przekazane do przetwarzania BNP PARIBAS GROUP SERVICE CENTER
SPOLKA AKCYJNA (,Partner Promocji”) z siedziba przy ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa, w celu

doreczenia Nagrody.

6. Dane Uczestnika beda przechowywane przez okres trwania Promocji, a po jego zakonczeniu - przez okres
konieczny dla dochodzenia ewentualnych roszczen, oraz spelienia obowigzkéw wynikajacych z

przepisow prawa.

7. Uczestnikowi przystuguje prawo dostgpu do swoich danych (art. 15 RODO), ich sprostowania (art. 16
RODO), usunigcia danych (art. 17 RODO), ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),
przenoszenia danych (art. 20 RODO), wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO).

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Promaocji.

9. Partner Promocji powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna skontaktowaé sie¢ wysylajac

wiadomo$¢ na adres email: iodo@bnpparibas.pl.

10. Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego do spraw

ochrony danych osobowych.
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