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Art. 1 Postanowienia ogdlne.

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia oznaczaja:

Ubezpieczajacy - Raiffeisen Bank Polska 5.A. z siedziba w Warszawie, pray ul. Pigknej 20.
Zaklad Ubezpieczen - UNIQA Towarzystwo Ubezpieczei na Zycie Spélka Akcyjna
zsiedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 132 zwany dalej UNIQA TU na Zycie S.A.
Ubezpieczony - osoba, ktdrej zostala wydana karta kredytowa, przez ubezpiecza-
jacego karta kredytowa i ktora przystapila do ubezpieczenia skladajac deklaracje
zgody - uzytkownik karty.

Uprawniony - Raiffeisen Bank Polska 5.A. z tytulu ubezpieczenia zdarzen zgonu
i trwale] i catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego, a w przypadku swiad-
czenia na wypadek zgonu ubezpieczonego wskutek nieszczgsliwego wypadku
osoba imiennie wskazana przez Ubezpieczonego w deklaracji zgody zlozonej przy
przystapieniu do ubezpieczenia, kidrej UNIQA TU na Zycie S.A. wyplaci nalezne
Swiadczenie.

Karta - karta kredytowa Raiffeisen Bank Polska S.A.

Umowa Karty - umowa w sprawie wydania Karty i wykonywania transakdji przy jej
uzyciu zawarta pomiedzy osoba przystepujaca do ubezpieczenia a ubezpieczajgcym.
Konto karty - administrowany przez ubezpieczajacego rachunek ubezpieczonego,
na ktorym rozliczane sa transakcje dokonane przy uzyciu karty.

Trwata i calkowita niezdolnos¢ do pracy - spowodowane choroba lub nieszczes-
liwym wypadkiem naruszenie sprawnosci organizmu, w wyniku ktérego ubezpie-
czony, calkowicie utract zdolnos¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy, zgodnie
z przepisami o zaopatrzeniu emerytalnym i ubezpieczeniu spolecznym, stwierdzong
w orzeczeniu wydanym przez lekarza orzecznika Zakladu Ubezpieczen Spolecznych.
Nieszczesliwy wypadek - nagle zdarzenie, wywolane przyczyna zewnetrzng nie-
zalezne od woli ubezpieczonego, powodujace zgon lub trwala i calkowita niezdol-
nosc do pracy.

OWU - Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Uzytkownikéw Kart Kredyto-
wych RB - stanowiace integralna cze¢ umowy ubezpieczenia.

Art. 2 Jakie zdarzenia obejmuje ochrona ubezpieczeniowa i w jakiej wysokosci?

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuije:

1) zgon ubezpieczonego,

2) trwala i calkowita niezdolnes¢ do pracy ubezpieczonego w wyniku niesz-
czedliwego wypadku lub stanu chorobowego zaistniala w czasie trwania
ochrony ubezpieczeniowej, potwierdzong odpowiednim orzeczeniem
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

3) zgon ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.

2. Swiadczenie za zgon stanowi kwota pienigzna odpowiadajaca saldu zadlu-
Zenia konta karty kredytowej na dzien poprzedzajacy zgon ubezpieczonego,
z zastrzezeniem Art. 2 ust. 6 7 oraz Art, 3.

3. Swiadczenie z tytulu trwalej i calkowitej niezdonoi¢ do pracy stanowi kwota
pieniezna odpowiadajaca saldu zadluzenia konta karty na dzien wskazany w orze-
czeniu wydanym przez lekarza orzecznika Zakladu Ubezpieczen Spotecznych jako
data powstania trwalej i calkowite] niezdolnos¢ do pracy z zastrzezeniern Art. 2 ust.
61 7 oraz Art. 3. W przypadku braku w orzeczeniu o trwalej i calkowitej niezdol-
nos¢ do pracy okreslenia daly, o kidrej mowa powyzej Swiadczenie zaldadu
ubezpieczen rowne jest saldu zadiuzenia rachunku karty na dzien uznania przez
UNIQA TU na Zycie S.A. wystapienia przyczyny tejze niezdolnosci.

4. Swiadczenie 7 tytulu zgonu ubezpieczonego wskutek nieszezedliwego wypadku
stanowi dodatkowa kwota réwna saldu zadiuzenia konta karly na dzien
poprzedzajacy zgon ubezpieczoneqo, 2 zastrzezeniem Art. 2 ust. 6 7 oraz Art. 3.

5. Maksymalna kwota Swiadczenia wynika z kwoty przyznanego przez Raiffeisen
Bank Polska S.A. limitu kredytu na koncie karty dla jednego Ubezpieczonego,
ale nie moze by¢ wyisza niz 250 000 2, z tym, Ze w przypadku oséb, ktore
przystapily do umowy ubezpieczenia skladajac ustne o$wiadczenie w ktérym
wyrazily wole objecia Ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniejszego ubez-
pieczenia, maksymalna kwota Swiadczenia nie moze by¢ wyisza niz 25 000 21,

6. Maksymalna kwota kazdego Swiadczenia dotyczaca zadluzenia danej Karty
nie moze przekroczyé Sredniego salda zadiuzenia tej Karty 7 trzech ostatnich
miesigcznych cykli rozliczeniowych poprzedzajacych date zgonu lub date
uznania trwalej i catkowitej niezdolnosci do pracy, powigkszonego o 20% war-
toici Sredniego salda zadluzenia.

7. Maksymalna faczna kwota Swiadczen przypadajacych na jednego Ubezpie-
czonego hie moze by¢ wyzsza niz 300 000 zl, 7 tym, ze w przypadku osob,
ktére przystapily do umowy ubezpieczenia skladajac ustne oswiadczenie,
w ktdrym wyrazily wolg objecia Ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniej-
szego ubezpieczenia, maksymalna laczna kwola $wiadczen nie moze byé
wyisza niz 25 000 zt oraz maksymalna laczna kwota Swiadczen z tytulu zgonu
oraz zgonu wskutek nieszczesliiwego wypadku nie moie byé wyzsza niz
50 000 zi. W pierwszej kolejnosci spelniane sg Swiadezenia z tytulu ochrony
opisanej w ust.T ppkt 1) i 2) niniejszego Art.

8. W przypadku, gdy nastapila wyplata naleznego swiadczenia przez zaklad ubezpie-
czef na rzecz ubezpieczajaceqo, to ubezpieczony albo jego spadkobiercy zwol-
nieni s3 od obowiazkdw splaty ciazacych na nich zobowidazai finansowych
z Wytulu zadluzenia na koncie karty do wysokosci kwoty $wiadczenia.,

Art.3  Jakich zdarzef nie obejmuje ochrona ubezpieczeniowa?

1. Jedli nie uzgodniono inaczej, UNIQA TU na Zycie S.A. nie ponosi adpowie-
dzialnoici z tytutu zgonu oraz trwalej i calkowitej niezdolnoéci do pracy ubez-
pieczonego, ktore zaistnialy:

a) wwyniku popelnienia lub usitowania popelnienia przez ubezpieczonego
przestgpstwa,

Grupowe Ubezpieczenie Uzytkownikéw
Kart Kredytowych RB

Art,

b)  na skutek dziatan wojennych lub terrorystycznych,

) naskutek promieniowania radioaktywnego lub jonizacyjnego,

d) na skutek popelnienia przez ubezpieczonego samobéjstwa przed uply-
wem dwach lat od daty przystapienia ubezpieczonego do umowy ubez-
pieczenia,

€)  wwyniku przewlektego alkoholizmu, naduzywania alkoholu, naduzywa-
nia lub uzaleznienia od narkotykdw, lekow innych niz zazywane na zlece-
nie lekarza, a takze przebywania pod wplywem wyzej wymienionych
czynnikéw w momencie zajicia nieszczedliwego wypadku,

f)  posrednio lub bezposrednio w wyniku zachorowar, niepelnosprawnosci
ktdre wystepowaly, byly zdiagnozowane u ubezpieczonego przed dniem
przystapieniem do ubezpieczenia lub nieszczesliwego wypadku zaistnia-
lego przed tym dniem,

g) wwyniku chordb o podtozu psychicznym,

h)  podczas peinienia sluzby wojskowej w sitach zbrojnych lub sitach bezpie-
czefistwa dowolnego kraju,

i) na skutek Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpieczonego
we wszelkiego rodzaju aktach przemocy,

) wwyniku uszkodzenia ciala ubezpieczonego spowadowanego leczeniem
oraz zabiegami leczniczymi wykonywanymi przez osoby nie posiadajace
uprawnien, chyba Ze dziatania te zostaly podijgte w celu ratowania zycia
ubezpieczonego,

k)  na skutek jazdy ubezpieczonego pojazdem ladowym, morskim lub powie-
trznym, jezeli pojazd ten w chwili zdarzenia, bedacego prayczyna wypa-
dku, nie byl dopuszczony do ruchu w mysl obowiazujacych przepisaw,

I} w wyniku wykonywania czynnosci zawodowych przez ubezpieczanego
bez posiadania odpowiednich uprawniefi lub wymaganego przepisami
przeszkolenia,

m) podczas prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu przez
ubezpieczonego bez odpowiedniego prawa jazdy lub innego doku-
mentu uprawniajacego do prowadzenia danego pojazdu (w mysl obo-
wigzujacych przepisow).

Dodatkowo UNIQA TU na Zycie nie ponosi odpowiedzialnosci za zgon ubez-

pieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktéry zaistnial w zwiazku

Zwystepowaniem:

a) choroby, ulomnosci fizycznej lub psychicznej oraz medycznych Iub
chirurgicznych skutkdw jej leczenia, dyskopatii, rwy kulszowej, przepu-
Kliny, AIDS, zatrucia diaminami i ich pochodnymi lub infekeji bakteryjnej
(z wyjatkiem infekcji ropnej powstalej w wyniku przypadkowego skale-
czenia lub zranienia).

.4 Kogo obejmuje umowa ubezpieczenia i w jaki spos6b sig jq zawiera?

Ubezpieczeniem na podstawie niniejszych OWU mozna obja¢ grupe posia-
daczy kart kredytowych wydanych za posrednictwem ubezpieczajacego.
Polisa jest dokumentem ubezpieczeniowym, w ktérym UNIQA TU na Zycie
S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia z ubezpieczajgcym na pod-
stawie niniejszych OWU.

Osoba praystepujaca do ubezpieczenia sklada deklaracje zgody na przysta-
pienie do ubezpieczenia w formie pisemne] wraz z wnioskiem o wydanie karty,
lub w formie ustnego oSwiadczenia wiasciwie rejestrowanego za pomoca
urzadzenia nagrywajacego dzwigk, w ktérym wyraza on wole objecia Och-
rong ubezpieczeniowa w ramach niniejszego ubezpieczenia.

Do ubezpieczenia moze przystapic kazda osoba fizyczna bedaca uzytko-
wnikiem karty, majaca slale miejsce zamieszkania w Polsce, ktéra w dniu obje-
cia ubezpieczeniem nie ukoriczyla 18 rok zycia, lecz nie przekroczyla 65 roku
Zycia, | ktdra korzysta z przyznanego limitu zacluzenia na koncie karty w kwo-
cie nie wyzszej niz przyznany przez ubezpieczajacego maksymalny limit, okre-
slony zgodnie z Art. 2 ust 5.

Objecie danej osoby zgfoszonej do ubezpieczenia odpowiedzialnoscia zakladu
ubezpieczen potwierdzone jest umieszczeniem numeru umowy o wydanie
karty na lidcie 0s6b objetych ochrona ubezpieczeniowa.

-5 Kiedy rozpoczyna sig i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa UNIQA TU na Zycie S.A. rozpoczyna sig w sto-

sunku do danego Ubezpieczonego od nastepnego dnia po dniu zawarcia

przez niego umowy z ubezpieczajacym o przyznanie limitu kredytowego

na kencie kart, nie wczedniej jednak niz nastgpnego dnia po dniu zlozenia

deklaracji zgody na przystapienie do ubezpieczenia,

Ochrona ubezpieczeniowa UNIQA TU na Zycie S.A. w stosunku do kazdego

ubezpieczonego koficzy sie w nastepujacych przypadkach:

- wdniu zamknigcia konta karty wydanej przez Bank,

- uplywu okresu, 7a ktdry zostata oplacona skladka,

- zostatnim dniem miesigca, w kiorym ubezpieczony ukoficzyl 65 lat,

- zgonu ubezpieczonego,

- stwierdzenia stanu trwalej i calkowitej niezdolnoici do pracy ubezpie-
czonego w rozumieniu niniejszych OWU.

6 W jaki sposob oblicza sie i optaca sktadke?
Wysokosc skladki wyznaczana jest przez UNIQA TU na Zycie S.A. zgodnie z obo-
wiazujaca taryfq dla niniejszych OWU w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Podstawa naliczenia skladki za ubezpieczonego jest aktualne, w danym mie-
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11.

sigcznym cyklu rozliczeniowym, callowite saldo zadtuzenia pomniejszone
o oplate za obsluge nieterminowej splaty zadluzenia na koncie karty, oplate
za przekroczenie limitu kredytowego oraz odsetki naliczone w biezacym cyklu
rozliczeniowym.

Dniem naliczenia skiadek jest ostatni dzien miesiecznego cyklu rozliczenio-
wego karty, zgodnie zUmowa Karty.

Skladka za ubezpieczonych platna jest przez ubezpieczajacego, miesiecznie
na wskazane przez UNIQA TU na Zycie S.A. konto do 10 dnia kazdego mie-
sigca nastgpujacego po miesigcy, w ktorym zostaly wygenerowane wyciagi
bedace podstawa ustalenia zadluzenia ubezpieczonego na koncie karty.

Jezeli skladka za okreslonego ubezpieczonego nie zostata optacona w terminie
okreslonym w ust 4 ochrona ubezpieczeniowa UNIQA TU na Zycie $.A. zostaje
zawieszona z ostatnim dniem cyklu rozliczeniowego konta karty, za ktory opta-
cono nalezng skladke. Przywrocenie odpowiedzialnosci nastepuje po uzupel-
nieniu naleznej skfaclki za nieoplacone cykle rozliczeniowe.

Sktadka za okres, w ktorym UNIQA TU na Zycie S.A. ponosi odpowiedzialno$é
z tytulu zawartej umowy nie podlega zwrotowi.

7  Co nalezy zrobic w przypadku zgonu lub orzeczenia trwalej i catko-
witej niezdolnoéci ubezpieczonego ?

W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa UNIQA TU

na Zycie S.A. powinna zostac niezwlocznie zawiadomiona o jego zaistnieniu

przez ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego.

Swiadczenie z tytulu zgonu lub wystapienia trwalej i catkowitej niezdolnosci

do pracy wyplacane jest ubezpieczajacemu.

Do whniosku o wyplate Swiadczenia z tytulu zgonu ubezpieczonego, nalezy

zlozy¢ w UNIQA TU na Zycie S.A.:

1) dokadnie wypelniony formularz zgloszenia zgonu wraz z dokumentami
okreslajacymi jego przyczyne,

2) skrécony odpis aktu zgonu; jezeli zgon nastapil poza granicami Rzecz-
pospolitej Polskiej, akt zgonu powinien by¢ potwierdzony przez polska
placéwhke dyplomatyczna i przetiumaczony na jezyk polski przez tiuma-
cza przysieglego,

3) deklaracje zgody na przystapienie do ubezpieczenia w formie papierowej
lub nagranie telefoniczne,

4) potwierdzong przez ubezpieczajacego informacje o saldzie zadhuzenia
na koncie karty w dniu zgonu,

5) inne dokumenty uzasadniajace roszczenie.
Swiadczenie z tytulu ryzyka trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy wyp{aca
sie po stwierdzeniu, Ze istnieje zwiazek przyczynowy pomiedzy nieszcze-
slivym wypadkiem lub stanem chorobowym, a stwierdzong trwala i catkowita
niezdolnoscig do pracy.
Swiadczenie 7 tytutu trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy wyplacane jest,
jezeli od daty nieszczedliwego wypadku lub zdiagnozawania choroby powo-
dujacych trwafg i calkowita niezdolnos¢ do pracy do dnia wydania orzeczenia
uplyneto co najmnie] 12 miesiecy, oraz wydanie orzeczenia nastapilo przed
uplywem 36 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku lub zdiagnozowania
choroby na podstawie ktérych wystawiono orzeczenie.

Do wniosku o wyplate Swiadczenia z tytulu trwalej i calkowitej niezdolnosci

do pracy ubezpieczony musi zalaczyc:

1) potwierdzona (notarialnie) kopie orzeczenia wydanego przez lekarza
orzecznika Zakladu Ubezpieczen Spolecznych wraz z dokumentami
wskazujacymi na przyczyng stanu zdrowia na podstawie, ktérego orze-
czono trwalg i catkowita niezdolnosc do pracy,

2) deklaracje zgody na przystapienie do ubezpieczenia w formie papierowej

lub nagranie telefoniczne,

potwierdzong przez ubezpieczajacego informacje o saldzie zadluzenia

na koncie karty.

W razie wystapienia nieszczeiliwego wypadku, ubezpieczony zobowigzany

jest starac sie o ztagodzenie skutkéw wypadku przez niezwloczne poddanie sie

opiece lekarskiej i zaleconemu przez lekarza leczeniu.

Ubezpieczony, powinien: .

1) umozliwic UNIQA TU na Zycie S.A. uzyskanie informacji co do okolicz-
nosci wystapienia nieszczesliwego wypadku,

2) umotzliwi¢ UNIQA TU na Zycie S.A. dostep do dokumentacii lekarskiej,
w tym kart chorobowych z zakladu opieki zdrowotnej, kart leczenia
ambulatoryjnego lub szpitalnego wraz z opisami badan ubezpieczonego.

Jezeli nie dopeiniono powyzej okreslonych cbowiazkdw majacych wplyw

na ustalenie wszystkich okolicznosci nieszczgsliwego wypadku, przyczyn

zgonu, trwale] i calkowitej niezdolnosci do pracy lub wysokoici Swiadczenia,

UNIQA TU na Zycie 5.A. moze odmdwi¢ wyplaty $wiadczenia.

UNIQA TU na Zycie S.A. wyplaca nalezne Swiadczenie niezwlocznie, najpé-

Zniej w terminie 30 dni od dnia zgloszenia zadania wyplaty ndleznego Swiad-

czenia.

Jezeli w terminie wskazanym w ust. 10 wyjasnienie okolicznoici koniecznych

do ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU na Zycie S.A. albo wysokosci

Swiadczenia okazaloby si¢ niemozliwe, Swiadczenie wyplaca sie w ciagu 14

dni od daty wyjasnienia tych okolicznosci.

3)

. Jezeli dwiadczenie jest nienalezne, UNIQA TU na Zycie S.A. informuje o tym

Uprawnionego pisemnie w terminach wskazanych odpowiednio w ust. 10
i 11, wskazujgc na okolicznoci i podstawe prawng uzasadniajaca odmowe
wypfaty Swiadczenia wraz z pouczeniem o érodkach odwolawczych,

. UNIQA TU na Zycie S.A, zastrzega sobie prawo do wyslapienia z wnioskiem

do placéwek medycznych, Policji, Prokuratury, Sadu i innych wlasciwych ins-
tytucji publicznych o dodatkowe informacje w celu ustalenia zasadnosici
wyplaty swiadczenia.

.8 Co nalezy zrobi¢ w przypadku zgonu ubezpieczonego w wyniku

nieszczesliwego wypadku?
Jezeli zgon Ubezpieczonego nastapil wskutek nieszczesliwego wypadku zaist-
nial w trakcie ochrony ubezpieczeniowej, nalezne swiadczenie dodatkowe,

Art.

Art

zostanie wyplacone uprawnionemu imiennie wskazanemu w deklaracji przy-
stapienia do ubezpieczenia, a w przypadku braku takiego wskazania matzon-
kowi Ubezpieczonego; w przypadku braku malzonka - rodzicom Ubezpieczo-
nego w rownych czesciach, a w przypadku braku radzicow - spadkobiercom
Ubezpieczonego w czesciach, w jakich dziedzicza po Ubezpieczonym.
Swiadczenie dodatkowe za zgon w wyniku nieszczesliwego wypadku stanowi
dodatkowa kwota pienigzna rowna saldu zadluzenia na rachunku karty
na dzien poprzedzajacy nieszczesliwy wypadek w wyniku, kiérego ubezpie-
czony zmart.
Ubezpieczony ma prawo do wskazania innej osoby, uprawnionej do otrzy-
mania Swiadczenia dodatkowego przez zloZenie pisernnego wniosku
do Towarzystwa. W celu zmiany UposaZzonego nalezy podac nastepujace
informacje:
- nrUmowy kredytowej,
- imiginazwisko Ubezpieczonego,
- nrpolisy grupowej,
- imieinazwisko Uposazonego,
- dataurodzenia Uposazonego,

adres do korespondencji Uposazonego.
W przypadku podania niepelnych danych, uniemozliwiajacych weryfikacje
tozsamosci uposazanego, Swiadczenie zostanie wyplacone zgodnie z punk-
tem 1 powyzej.
Swiadczenia 7 tytulu zgonu Ubezpmczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku przewidzianego niniejszymi OWU wypfacane jest, jezeli zgon Ubez-
pieczonego zaistniat przed uplywem 12 miesigcy od daty nieszczedliwego
wypadku, a nieszczeslivy wypadek mial miejsce w okresie trwania odpowie-
dzialnoici UNIQA TU na Zyﬂe S.A.
W przypadku Swiadczenia z tytulu zgonu w wyniku nieszczeslivego wypadku
ubezpieczony oraz zglaszajacy roszczenie powinien spelnic inne wymogi
wynikajace z Art. 7 niniejszych OWU.

9  Kiedy mozna rozwigza¢ umowe ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych OWU ulega rozwia-

zaniu wskutek:

1) odstapienia od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego,

2) wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego | uphywu
okresu wypowiedzenia.

Umowe ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU zawiera sig na czas

nieokreslany.

Ubezpieczajacy moze odstapic od umowy ubezpieczenia: w ciagu 7 dni

od daty jej zawarcia.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nastepuje z zachowaniem 3-miesiecz-

nego okresu wypowiedzenia. Bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna sie

od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesiacu otrzymania przez

UNIQA TU na Zycie S.A. wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec trzeciego

pelnego miesigca kalendarzowego.

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sig z uplywem ostatniego dnia okresu

wypowiedzenia.

Oswiadczenie o odstapieniu lub wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia, pod

rygorem niewaznosci, nalezy zlozy¢ w formie pisemnej listem poleconym lub

bezposrednio w UNIQA TU na Zycie SA. - decyduje data przyjecia

oswiadczenia,

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obo-

wiazku oplacenia skladki za okres, w ktérym UNIQA TU na Zycie S.A. udzielata

ochrany ubezpieczeniowej.

.10 Skargiizazalenia.

Ubezpieczajacemu [ub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przysluguje
prawo do zglaszania Zarzadowi UNIQA TU na Zycie S.A. skarg | zazalef
na zaniedbania lub nlenalezyte wykonywanie ohowiazkow przez osoby lub
jednostki dzialajace w imieniu i na rzecz UNIQA TU na Zycie S.A.

Zarzad UNIQA TU na Zyme S.A jest zobowigzany rozpatrzy¢ skarge bez
zbgdnej zwloki, nie p6zniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej wplywu
do UNIQA TU na Zycie S.A,, informujac skarzacego o sposobie zalatwienia
sprawy, z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego,

.11 Wiasciwosé prawa i sadu.

Jezeli bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowia inaczej,
do umowy ubezpieczenia stosuje sie prawo polskie.

Powbdztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wyto-
czyé albo wedlug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

12 Postanowienie koficowe,

Jezeli ubezpieaajacy, ubezpieczony lub uprawniony zmienil adres siedziby lub
zamieszkania i nie pow:adomil o tym listem poleconym UNIQA TU na Zycie
S.A. przyjmuje sig, 7e UNIQA TU na Zyue S.A. wypelnila swéj obowiazek
zawiadomienia lub oswiadczenia wysylajac pismo pod ostatni znany jej acires,
Wiszelkie zawiadomienia, wnioski | oswiadczenia dotyczace umowy ubezpie-
czenia nalezy dostarczy¢ w formie pisemnej, na adres UNIQA TU na Zyoe SA
Uznaje sie je za doreczone z chwila ich przyjecia przez UNIQA TU na Zycie S.A.
Za zgoda stron do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postano-
wienia dedatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

Ninigjsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone Uchwaty Zarzadu
UNIQA TU na Zycie S.A. Nr 85/2010 z dnia 3 wrzesnia 2010 roku i majg
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 4 wrzesnia 2010 roku.



