WYKAZ ZMIAN

Regulamin $wiadczenia ustug bankowosci elektronicznej BGZOptima

1. W § 2 ust. 2 dodaje sie definicje (w zwigzku z czym zmianie podlega numeracja pozostatych definicji)

,18) Formularz oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych - formularz, w ktérym Bank zwraca sie do Klienta
o przedstawienie podstawowych informacji niezbednych do dokonania oceny poziomu wiedzy w inwesto-
waniu w Instrumenty finansowe oraz doswiadczenia inwestycyjnego, zgodnie z wymogami okreslonymi
w Rozporzadzeniu;

23) Informacja o wyniku oceny adekwatnosci — informacja zawierajagca date przeprowadzenia oceny adekwat-
nosci, date waznosci oceny adekwatnosci oraz Wynik oceny adekwatnosci — dla Klienta, ktéry wypetnit
Formularz oceny adekwatnosci Instrumentow finansowych, lub informacja zawierajgca date rezygnacji z oce-
ny adekwatnosci i tres¢ Oswiadczenia o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci — dla Klienta,
ktory odmowit wypetnienia Formularza oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych i ztozyt Oswiadcze-
nie o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci;

45) Oswiadczenie o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci — oswiadczenie Klienta sktadane w zwigz-
ku z odmowa udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci instrumentéw
finansowych;

104) Wynik oceny adekwatnosci — informacja o adekwatnych i nieadekwatnych ustugach lub Instrumentach

finansowych w zwigzku z dokonang przez BGZOptima oceng na podstawie udzielonych przez Klienta odpo-
wiedzi na pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych; “;

2. § 2 ust. 2 pkt 72 (obecny pkt 69) otrzymuje brzmienie:
»72) Szczegdlne Przepisy Prawa - przepisy wymienione w pkt 52, 63 oraz 88 — 97;";

3. W § 6 ust. 3 pkt 1) skresla sie wyrazy,3 Rachunki Celowe, przy czym od 11 lipca 2013 r. nie wiecej niz”;

4. W § 14 dodaje sie ust. 2 w brzmieniu:
,2.W ramach Konta BGZOptima Biznes Bank nie umozliwia otwierania Lokat Inwestycyjnych, a takze przystepo-
wania do ubezpieczenia w ramach Umowy grupowego ubezpieczenia.’;
5. W § 22 dodaje sie definicje ,numer telefonu Posiadacza” i ,adres e-mail Posiadacza’, w zwiazku z czym obec-
ne w paragrafie sformutowania ,numer telefonu Posiadacza wskazany w Umowie Ramowej, a w razie zmiany
i potwierdzenia tego numeru zgodnie z Regulaminem, numer zmieniony” oraz ,adres e-mail Posiadacza wskaza-
ny w Umowie Ramowej, ewentualnie pézniej zmieniony i potwierdzony zgodnie z Regulaminem” zastepuje sie
nowymi definicjami;
6. W § 22 dodaje sie ust. 12 — 14 w brzmieniu:
,1. Bank zastrzega sobie prawo do czasowego blokowania Srodkéw Dostepu:
1. z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczeristwem Srodkéw Dostepu,
2. w zwiazku z podejrzeniem utraty Srodkéw Dostepu,
3. w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Srodkéw Dostepu.
2.Bank informuje Posiadacza lub odpowiednio Uprawnionego Posiadacza Konta o zablokowaniu Srodkéw
Dostepu przed ich zablokowaniem, a jezeli nie jest to mozliwe — niezwtocznie po jego zablokowaniu. Bank
nie poinformuje Posiadacza lub odpowiednio Uprawnionego Posiadacza Konta o zablokowaniu Srodkéw
Dostepu, gdy przekazanie informacji o zablokowaniu Srodkéw Dostepu bytoby nieuzasadnione ze wzgledéw
bezpieczenstwa lub zabronione na mocy powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
3. Bank odblokowuje Srodki Dostepu lub w przypadku Digipass alternatywnie zastepuje go nowym, jezeli prze-
staty istnie¢ podstawy do utrzymania blokady.’;

7. W § 32 ust. 5 po wyrazach ,jednokrotnego obnizenia oprocentowania” dodaje sie wyrazy ,nie wiecej niz trzykrot-
nosc zaistniatej zmiany”;

8. W § 35 skresla sie dotychczasowe ust. 8 i 9, dotychczasowy ust. 10 otrzymuje numer 17, dodaje sie ust. 8 - 16
w brzmieniu:

,8. Z zastrzezeniem ust. 14, przed rozpoczeciem $wiadczenia przez Bank na rzecz Klienta ustugi przyjmowania

i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia Jednostek Uczestnictwa, a takze innych ustug wprowadzo-

nych do oferty handlowej BGZOptima w przysztosci dotyczacych Instrumentéw finansowych, Bank zwraca sie



do Klienta za posrednictwem Formularza oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych o przedstawienie
podstawowych informacji dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finanso-
wych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania oceny, czy dana ustuga lub Instrument
finansowy bedacy przedmiotem danej ustugi sg odpowiednie dla Klienta, biorac pod uwage jego indywidu-
alna sytuacje.

9. Po udzieleniu przez Klienta odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci
instrumentéw finansowych Bank dokonuje oceny, o ktérej mowa w ust. 8 i przedstawia ja w formie Wyniku
oceny adekwatnosci wskazujac odpowiednio, ze ustuga lub Instrument finansowy:

1) nie s odpowiednie dla Klienta, ostrzegajac go o tym, lub
2) sa odpowiednie dla Klienta.

10. Klient moze odmowic udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci instru-
mentéw finansowych sktadajac Oswiadczenie o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci. W takim
przypadku Bank ostrzega Klienta, ze uniemozliwia to dokonanie oceny, o ktérej mowa w ust. 8, a wiec unie-
mozliwia stwierdzenie czy przewidziana ustuga lub Instrument finansowy sa dla Klienta odpowiednie.

11. Bank umozliwia Klientowi staty dostep do Informacji o wyniku oceny adekwatnosci. W dowolnym momen-
cie Klient moze réwniez ponownie wypetni¢ Formularz oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych.
Wiazaca jest zawsze ostatnia ocena adekwatnosci.

12. O ile Klient nie zrezygnowat z dokonania przez Bank oceny adekwatnosci poprzez ztozenie O$wiadczenia
0 rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci, ocena adekwatnosci ustug lub Instrumentéw finanso-
wych jest wazna 24 miesigce. Po tym okresie Bank ponownie zwraca sie do Klienta za posrednictwem Formu-
larza oceny adekwatnosci instrumentow finansowych z prosbg o przedstawienie podstawowych informacji
dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finansowych oraz doswiadczenia
inwestycyjnego niezbednych do dokonania oceny czy dana ustuga lub Instrument finansowy bedacy przed-
miotem danej ustugi sa odpowiednie dla Klienta, biorgc pod uwage jego indywidualng sytuacje..

13.W zwigzku z ograniczeniem oferty Instrumentéw finansowych w Koncie BGZOptima Biznes wyfacznie
do Swiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub odkupienia Jednostek Uczestnictwa,
ktore zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia stanowig nieskomplikowane instrumenty finansowe, a tak-
ze w zwigzku z faktem, iz Umowa Ramowa zawierana jest z wytacznej inicjatywy Klienta, po ztozeniu przez
niego Wniosku, Bank odstepuje od przeprowadzania w stosunku do Klienta oceny adekwatnosci, co ozna-
Cza, ze nie bada poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finansowych oraz doswiadczenia
inwestycyjnego Klienta, niezbednych do dokonania oceny, czy dana ustuga lub Instrument finansowy be-
dacy przedmiotem danej ustugi sg odpowiednie dla Klienta, bioragc pod uwage jego indywidualng sytuacje,
a Klient nie bedzie korzystat z ochrony, jaka zapewniatoby mu wypetnienie przez Bank obowiazku, o ktérym
mowa w § 15 Rozporzadzenia.

14.W przypadku wprowadzenia do oferty handlowej BGZOptima ustugi doradztwa inwestycyjnego lub zarza-
dzania portfelem, w sktad ktérego wchodzi jeden lub wieksza liczba Instrumentow finansowych, Bank dosto-
suje postanowienia Regulaminu do wymogoéw § 16 Rozporzadzenia.

15. Informacja o podstawowych zasadach postepowania Banku w przypadku powstania konfliktu intereséw
- Polityka zarzadzania konfliktami intereséw w ramach wykonywania czynnosci na instrumentach finanso-
wych i swiadczenia ustug inwestycyjnych, przekazywana jest Klientowi wraz z Regulaminem. Jednocze$nie
Bank oswiadcza, iz wdrozyt i stosuje Regulamin zarzadzania konfliktami intereséw w ramach wykonywania
czynnosci na instrumentach finansowych i Swiadczenia ustug inwestycyjnych.

16. W odniesieniu do Posiadaczy, ktérzy sg klientami Banku takze na podstawie innych uméw niz Umowa Ramo-
wa i w zwigzku ze Swiadczonymi przez Bank na podstawie tych uméw ustugami Bank przeprowadzit dla tych
Klientéw ocene adekwatnosci, o ktérej mowa w ust. 8 — 13, w zakresie Instrumentéw finansowych oferowa-
nych w ramach Umowy Ramowej, Klient powinien dokonywac inwestycji w Instrumenty finansowe w ramach
Umowy Ramowej z uwzglednieniem Wyniku oceny adekwatnosci’;

9. W§50:
- ust. 2 pkt 2 lit c wyraz,0znaczeniu” zastepuje sie wyrazem ,lit.,
- w ust. 6 dodaje w punkcie 4) kropke zastepuje sie przecinkiem, dodaje sie na koricu wyraz ,lub’, a nastepnie
dodaje sie pkt. 5 w brzmieniu:
,5) a w przypadku Konta BGZOptima Biznes, oprocz przyczyn wymienionych w pkt 1- 4 réwniez prowadzenie
przez Klienta dziatalnosci bez wymaganego zezwolenia lub sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami
dziatanie Klienta naruszajace interes Banku.”

10.W ,Polityce Zarzadzania Konfliktami Intereséw w ramach Wykonywania czynnosci na instrumentach finanso-
wych i Swiadczenia ustug inwestycyjnych” ust. 2 pkt. 5 oznaczenie,, (Dz. U. Nr 183, poz. 1538, z pézn. zm.) " zaste-
puje sie oznaczeniem,, (Dz. U.z 2010 Nr 211, poz. 1384, z p6zn. zm.).



Umowa Ramowa - Konto Indywidualne BGZOptima

1. W § 5 ust. 1 po wyrazach ,jednokrotnego obnizenia oprocentowania” dodaje sie wyrazy ,nie wiecej niz trzykrot-
nos¢ zaistniatej zmiany”;

2. W §9 obecne w paragrafie sformutowania,numer telefonu Klienta wskazany w Umowie Ramowej, a w razie zmia-
ny i potwierdzenia tego numeru zgodnie z Regulaminem, numer zmieniony” oraz ,adres e-mail Klienta wskaza-
ny w Umowie Ramowej, ewentualnie pézniej zmieniony i potwierdzony zgodnie z Regulaminem” zastepuje sie
nowymi definicjami,numeru telefonu Posiadacza”i,adresu e-mail Posiadacza” oraz skreéla sie wyrazy,a nastepnie”;

3. W § 14 dotychczasowe pkt. 4-5 otrzymuja numery 9-10, a dotychczasowe pkt. 2-3 zastepuje sie pkt. 2-8 w brzmieniu:
,2. Z zastrzezeniem ust. 7, przed rozpoczeciem $wiadczenia przez Bank na rzecz Klienta ustugi przyjmowania

4.

i przekazywania zlecenn nabycia lub odkupienia Jednostek Uczestnictwa, a takze innych ustug wprowadzo-
nych do oferty handlowej BGZOptima w przysztosci dotyczacych Instrumentéw finansowych, Bank zwraca sie
do Klienta za posrednictwem Formularza oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych o przedstawienie
podstawowych informacji dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finanso-
wych oraz doswiadczenia inwestycyjnego, niezbednych do dokonania oceny, czy dana ustuga lub Instrument
finansowy bedacy przedmiotem danej ustugi sa odpowiednie dla Klienta, bioragc pod uwage jego indywidu-
alna sytuacje.

. Po udzieleniu przez Klienta odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci

instrumentéw finansowych Bank dokonuje oceny, o ktérej mowa w ust. 2 i przedstawia ja w formie Wyniku
oceny adekwatnosci wskazujac odpowiednio, ze ustuga lub Instrument finansowy:

1) nie sa odpowiednie dla Klienta, ostrzegajac go o tym, lub

2) sq odpowiednie dla Klienta.

Klient moze odmowi¢ udzielenia odpowiedzi na pytania zawarte w Formularzu oceny adekwatnosci instru-
mentéw finansowych sktadajac Oswiadczenie o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci. W takim
przypadku Bank ostrzega Klienta, ze uniemozliwia to dokonanie oceny, o ktérej mowa w ust. 2, a wiec unie-
mozliwia stwierdzenie czy przewidziana ustuga lub Instrument finansowy sa dla Klienta odpowiednie.

. Bank umozliwia Klientowi staty dostep do Wyniku oceny adekwatnosci. W dowolnym momencie Klient moze

réwniez ponownie wypetni¢ Formularz oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych. Wigzaca jest zawsze
ostatnia ocena adekwatnosci.

. O ile Klient nie zrezygnowat z dokonania przez Bank oceny adekwatnosci poprzez ztozenie Oswiadczenia

o rezygnacji z przeprowadzenia oceny adekwatnosci, ocena adekwatnosci ustug lub Instrumentéw finan-
sowych jest wazna 24 miesigce. Po tym okresie Bank ponownie zwraca sie do Klienta za posrednictwem
Formularza oceny adekwatnosci instrumentéw finansowych z prosba o przedstawienie podstawowych infor-
macji dotyczacych poziomu wiedzy o inwestowaniu w zakresie Instrumentéw finansowych oraz doswiadczenia
inwestycyjnego niezbednych do dokonania oceny, czy dana ustuga lub Instrument finansowy bedacy przed-
miotem danej ustugi sa odpowiednie dla Klienta, bioragc pod uwage jego indywidualna sytuacje.

.W przypadku wprowadzenia do oferty handlowej BGZOptima ustugi doradztwa inwestycyjnego lub zarzadza-

nia portfelem, w skfad ktérego wchodzi jeden lub wieksza liczba Instrumentéw finansowych, Bank dostosuje
postanowienia Umowy do wymogdw § 16 Rozporzadzenia.

.W przypadku, gdy Klient, jest klientem Banku takze na podstawie innych uméw nizUmowa Ramowa i w zwigz-

ku ze swiadczonymi przez Bank na podstawie tych umoéw ustugami Bank przeprowadzit dla Klienta ocene
adekwatnosci, o ktérym mowa w ust. 2-6, w zakresie Instrumentéw finansowych oferowanych w ramach Umo-
wy Ramowej, Klient powinien dokonywac inwestycji w Jednostki Uczestnictwa w ramach Umowy Ramowej
z uwzglednieniem Wyniku oceny adekwatnosci.”

Umowa Ramowa - Konto Wspélne BGZOptima

1. W § 6 ust. 1 po wyrazach ,jednokrotnego obnizenia oprocentowania” dodaje sie wyrazy ,nie wiecej niz trzykrot-
nosc zaistniatej zmiany”;

2. W § 10 obecne w paragrafie sformutowania ,numer telefonu Klienta wskazany w Umowie Ramowej, a w razie
zmiany i potwierdzenia tego numeru zgodnie z Regulaminem, numer zmieniony” oraz ,adres e-mail Klienta
wskazany w Umowie Ramowej, ewentualnie pézniej zmieniony i potwierdzony zgodnie z Regulaminem” zaste-
puje sie nowymi definicjami,numeru telefonu Posiadacza” i ,adresu e-mail Posiadacza” oraz skresla sie wyrazy
»a nastepnie”;



Umowa Ramowa - Konto BGZOptima Junior

1. W § 5 ust. 1 po wyrazach ,jednokrotnego obnizenia oprocentowania” dodaje sie wyrazy ,nie wiecej niz trzykrot-
nos¢ zaistniatej zmiany”;

2. W §9 obecne w paragrafie sformutowania,numer telefonu Klienta wskazany w Umowie Ramowej, a w razie zmia-
ny i potwierdzenia tego numeru zgodnie z Regulaminem, numer zmieniony” oraz,,adres e-mail Klienta wskazany
w Umowie Ramowej, ewentualnie p6zniej zmieniony i potwierdzony zgodnie z Regulaminem” zastepuje sie no-
wymi definicjami,numeru telefonu Posiadacza”i,adresu e-mail Posiadacza” oraz skresla sie wyrazy,a nastepnie”.

Umowa Ramowa - Konto BGZOptima Biznes

1. W§ 1ust. 1:
a. pkt. 3 po wyrazach, Lokat Terminowych” dodaje sie wyrazy,z wyjatkiem Rachunkéw Lokat Inwestycyjnych”;
b. skresla sie pkt. 6.

2. W § 2 ust. 2 skresla sie zdanie,,Za zgoda Klienta, sktadka z tytutu objecia Klienta ubezpieczeniem w ramach Umo-
wy grupowego ubezpieczenia jest finansowana ze Srodkéw Klienta zgromadzonych na Rachunku Gtéwnym,
na podstawie upowaznienia dla Banku ztozonego przez Klienta za poérednictwem BGZOptima.’

3. W§ 4
- w ust. 1 skreéla sie wyrazy,, (z wytaczeniem Rachunkéw Lokat Inwestycyjnych) ”
— skredla sie ust. 2 a tym samym dotychczasowe ust. 3 — 7 otrzymuja numeracje 2 - 6.

4. W § 5 ust. 1 po wyrazach ,jednokrotnego obnizenia oprocentowania” dodaje sie wyrazy ,nie wiecej niz trzykrot-
nosc zaistniatej zmiany”;

5. W§8:
- w ust. 16 w pkt. 4 dodaje sie wyraz,lub”a nastepnie dodaje sie pkt. 5 - 6 w brzmieniu:
,5) prowadzenie przez Klienta dziatalnosci bez wymaganego zezwolenia, lub
6) sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami dziatanie Klienta naruszajace interes Banku.’;
- skresla sie ust. 21;

6. W § 9 obecne w paragrafie sformutowania,numer telefonu Klienta wskazany w Umowie Ramowej, a w razie zmia-
ny i potwierdzenia tego numeru zgodnie z Regulaminem, numer zmieniony” oraz,,adres e-mail Klienta wskazany
w Umowie Ramowej, ewentualnie p6zniej zmieniony i potwierdzony zgodnie z Regulaminem” zastepuje sie no-
wymi definicjami,numeru telefonu Posiadacza”i,adresu e-mail Posiadacza” oraz skresla sie wyrazy ,a nastepnie”;

7. W§14:
- w ust. 2 wyrazy ,testu odpowiedniosci” zastepuje sie wyrazami,oceny adekwatnosci”;
- w ust. 3 wyrazy ,test odpowiedniosci, o ktérym mowa” zastepuje sie wyrazami,ocene adekwatnosci, o ktorej
mowa’, a wyrazy,z uwzglednieniem wynikéw przeprowadzonego testu” zastepuje sie wyrazami,z uwzglednie-
niem Wyniku oceny adekwatnosci”;

8. W § 15 skresla sie ust. 4 - 5.



