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BNP PARIBAS zmieniajacego sie

Swiata

Regulamin Sprzedazy Premiowej

»Zgarnij 100 zt do Allegro”

§1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okre$la warunki uczestnictwa i zasady Sprzedazy Premiowej ,,Zgarnij 100 zt
do Allegro”.

Organizatorem Sprzedazy Premiowe;j jest BNP Paribas Bank Polska S.A.

Sprzedaz Premiowa kierowana jest do Uczestnikow.

Pojecia pisane wielka literg zostaly zdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu.
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Pojecia pisane wielkg litera, niezdefiniowane w §2. niniejszego Regulaminu, zostaty zdefiniowane
w Regulaminie Sprzedazy Premiowej Programu Lojalnosciowego mamBONUS.
6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio postanowienia

Regulaminu Sprzedazy Premiowej Programu Lojalnosciowego mamBONUS.

§2. Definicje

Na uzytek Regulaminu wprowadza si¢ nastepujace definicje:

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy
ul. Kasprzaka  10/16, 01-211  Warszawa,  zarejestrowana

W rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Bank/

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, X111 Wydzial Gospodarczy
Organizator

Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajaca NIP
526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokos$ci 147 418 918 zl, w

catosci wplacony.

Okres Sprzedazy | Okres od 16 do 20 wrzesnia 2020 roku
Premiowej

Regulamin Niniejszy regulamin Sprzedazy Premiowej

Sprzedaz Premiowa ,,Zgarnij 100 zt do Allegro” organizowana przez

Sprzedaz Premiowa | g1 i requlowana w niniejszym Regulaminie

Bank BNP Paribas Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w
wysokosci 147 418 918 zt w cato$ci wptacony.



Transakcja

Operacja gotowkowa polegajaca na zleceniu przelewu $rodkow
pienigznych z rachunku Karty w trakcie rejestrowanej rozmowy z
pracownikiem dedykowanej Infolinii Banku, zlecenie przelewu przez
bankowos¢ elektroniczng lub aplikacje mobilng Banku, wyptata srodkoéw
z bankomatu. Zlecenie przelewu z rachunku karty kredytowej oraz wyptata
srodkéw z bankomatu, w ramach dost¢pnego limitu kredytowego, wigze
si¢ z kosztami. Szczegoty w Tabeli oprocentowania, prowizji i oplat

dostepnej na www.bnpparibas.pl. Operacja bezgotéwkowa polegajaca na

dokonaniu ptatnosci za pomocg Karty za towary lub ustugi w dowolnym
punkcie handlowo — ustugowym akceptujagcym ptatnosci Kartg oraz w
sklepach internetowych.

Za Transakcje Kartg nie sg uznawane nastgpujace transakcje:

1) zwrocone lub sporne,

2) przeznaczone na splate zadtuzenia w innym banku,

3) wykonane Kartami dodatkowymi, wydanymi do rachunku Karty
Uczestnika,

4) polegajace na zasilaniu $rodkami pienigznymi instrumentéw
ptatniczych lub rachunkow ptatniczych lub innych
instrumentoéw/rachunkéw, ktérych posiadaczem jest Uczestnik lub inny
podmiot nieprowadzacy dziatalno$ci gospodarczej lub niebedacy dostawca
towarow lub ustug w ramach tej transakcji lub podmiot posredniczacy w
dokonaniu transakcji na rzecz wtasciwych dostawcow towardéw lub ustug
za ktore odbywa si¢ ptatno$¢ w ramach tej transakcji lub podmiot, ktory
swiadczy ustugi w zakresie przechowywania Srodkow pienieznych
klientow, w szczegolnosci uzywanych w celu dokonania ptatnosci za
towary lub ustugi u wlasciwych dostawcow towardow lub ustug,

Nagroda

E-karta podarunkowa na zakupy Allegro o wartosci 100 PLN dla
Klientéw indywidualnych wazna do 30.09.2020 r. Zasady uzytkowania e-
karty okresla ,,Regulamin Kart Podarunkowych Serwisu Allegro”
dostepny na  stronie: https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-
podarunkowych-serwisu-allegro-4GDAboO20FR

Uczestnik

Uczestnik w rozumieniu Regulaminu mamBONUS, ktory otrzymat od

Banku Zaproszenie

Zaproszenie

Zaproszenie do udzialu w Sprzedazy Premiowej w formie wiadomosci

SMS
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http://www.bnpparibas.pl/

1.
2.
3.

§3. WarunkKki uczestnictwa w Sprzedazy Premiowej

Uczestnictwo w Sprzedazy Premiowej nie naklada na Uczestnika zadnych dodatkowych
zobowigzan, w szczegdlnosci nie zobowigzuje go do dokonania zakupu lub wymiany Punktow na

Nagrody ani do dokonania jakichkolwiek innych dodatkowych czynnosci.

§ 4. Warunki uzyskania Nagrody

. Uczestnik otrzyma Nagrodg, jesli w Okresie Sprzedazy Premiowej speini tacznie wszystkie

nastepujace warunki:
a. Otrzyma Zaproszenie do udzialu w Sprzedazy Premiowe;;

b. W Okresie Sprzedazy Premiowej dokona Transakcji na taczng kwote nie mniejsza niz 500 zi;

§5. Zasady Sprzedazy Premiowej

Kazdy Uczestnik moze otrzyma¢ tylko jedng Nagrodg.

Nagroda nie podlega wymianie na gotdéwke ani inng nagrode rzeczows.

Nagroda bedzie dostepna do odbioru dla Uczestnika w terminie do 5 dni od zakonczeniu Okresu
Sprzedazy Premiowej, po zalogowaniu si¢ w programiec mamBONUS na stronie mambonus.pl i

spetnieniu warunkow okreslonych w § 4.

§6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Sprzedazy Premiowej moga by¢ zglaszane Organizatorowi pisemnie, na

adres: BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (01-211), przy ul.
Kasprzaka 10/16 1lub elektronicznie poprzez udostgpniony na stronie internetowej

https://www.bnpparibas.pl/kontakt/formularz-reklamacji.asp formularz kontaktowy, z dopiskiem

»Zgarnij 100 zt do Allegro” lub telefonicznie, pod numerem: 22 134 00 00, dostepnym cata dobe,
siedem dni w tygodniu (koszt potaczenia jest zgodny ze stawka operatora) lub pisemnie albo ustnie
do protokotu w kazdej jednostce Banku obstugujacej klientow.

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji, powinna ona zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko
reklamujacego, adres do korespondencji oraz opis i przyczyny reklamacji.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2019 r., poz. 2279 z p6zn.zm.) rozpatrzenie |
udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Organizatora nastgpuje niezwlocznie, nie poézniej niz

w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
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odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
Organizator w informacji przekazywanej reklamujagcemu wyjasnia przyczyne opOznienia,
wskazuje okoliczno$ci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

4. O wyniku rozpatrzenia reklamacji reklamujacy zostanie poinformowany pisemnie listem na
podany przez reklamujacego adres lub pocztg elektroniczng na adres e-mail, o ile reklamujacy
wystapit z takim wnioskiem.

5. W przypadku nieuwzglednienia przez Bank roszczen wynikajgcych z reklamacji, reklamujgcemu
przystuguje prawo odwotania si¢ do Rzecznika Klienta Banku.

6. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wylacza roszczen wynikajacych z przepisOw prawa
polskiego.

§7. Komunikacja

Zapytania o wyjasnienie watpliwosci dotyczacych Sprzedazy Premiowej mozna kierowaé do
Organizatora pod numerem telefonu: 22 134 00 00, dostgpnym calg dobg, siedem dni w tygodniu

(koszt potaczenia jest zgodny ze stawka operatora).

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowe https://www.bnpparibas.pl/repozytorium/umowy-
i-regulaminy/produkty-banku-bnp-paribas-sa

2. Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem
zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego. W relacjach
Organizatora z konsumentem stosuje si¢ jezyk polski.

3. Sad wlasciwy dla rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem Regulaminu wnoszacy
pozew moze ustali¢ na podstawie przepisOw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1460, z pdzn. zm.), ktérej tekst jest dostepny
m.in. w serwisie internetowym Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej http://isap.sejm.gov.pl/ .

4. Wiasciwosci sadu dotycza przepisy art. 15 — 46 ww. kodeksu.

5. Wiasciwym dla Banku podmiotem uprawnionym do prowadzenia postgpowania
w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich:
1) w przypadku ktorych Bank zobowigzat si¢ do korzystania z tego postgpowania — jest Arbiter

Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich (adres strony internetowej podmiotu:
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6.

9.

https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc lub inna ,zaktadka” strony
www.zbp.pl),
2) w przypadku ktorych Bank jest obowigzany do korzystania z tego postepowania na podstawie
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym — jest Rzecznik Finansowy (adres strony internetowej podmiotu:
https://rf.gov.pl/).
Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasadowego rozwigzywania spordw z Bankiem
w oparciu o obowigzujagce w danym podmiocie procedury tego postepowania dostepne na
wyzej wymienionych stronach internetowych.
Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasadowego rozstrzygania sporéw przez sad polubowny
dziatajacy przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z procedurami dostgpnymi na stronie
internetowej podmiotu http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad Polubowny/ lub w innej ,,zaktadce”
na stronie www.knf.gov.pl .
Konsument moze wykorzysta¢ platform¢ ODR (platforme internetowego systemu rozstrzygania
sporow miedzy konsumentami i przedsigbiorcami w ramach Unii Europejskiej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/) w celu rozstrzygnigcia sporow w zwigzku z zawartg
internetowo/elektronicznie Umowg. Platforma ODR umozliwia przekazywanie przez konsumenta
skargi uprawnionemu podmiotowi (podmiotowi zajmujacemu si¢ pozasagdowym rozwigzywaniem
SpOrow).
Organem nadzoru wilasciwym w sprawach ochrony konsumentéow jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z siedzibg w Warszawie, przy. placu Powstancéw Warszawy 1, 00-
950 Warszawa. W sprawach indywidualnych bezptatna pomoc prawng konsumenci mogg uzyskac
u miejskich lub powiatowych rzecznikow konsumentow.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16 wrzesnia 2020 roku.
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