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ULAMIN RACHUNKOW, LOKAT TERMINOWYCH, KART ORAZ WYBRAN INNYCH USLUG DLA

KLIENTOW MIKROPRZEDSIEBIORSTW W BNP PARIBAS BANK POLSKA S.A.

§1.

PWN

§2.

Postanowienia wstepne

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2021 r. i okresla warunki, na jakich BNP Paribas Bank Polska S.A. (dalej Bank) prowadzi Rachunki, Lokaty Terminowe,
Karty, $wiadczy ustugi wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu oraz zawiera wybrane Transakcje Walutowe dla Posiadaczy Rachunkéw, bedacych przedsiebiorcami
zakwalifikowanymi przez Bank do segmentu Klientéw Biznesowych Mikroprzedsiebiorstw.

O ile istniejg Zataczniki do Regulaminu, wowczas stanowig jego integralng czesc.

Wszelkie postanowienia Regulaminu dotyczace Transakgji Ptatniczych stosuje sie do Ptatnosci PSD, o ile Regulamin nie stanowi inaczej.

Do ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie Umowy i Regulaminéw nie stosuje sie przepiséw Dziatu II, III oraz art. 144-146 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych, z wyjatkiem przepisow, ktdrych stosowania nie mozna wytaczy¢ zgodnie z art. 16 oraz 33 tej ustawy.

Bank nadaje oferowanym produktom i ustugom nazwy handlowe, ktére okresla w Taryfie Prowizji i Optat.

Definicje

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:
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Aplikacja Mobilna - aplikacja instalowana na urzadzeniach zdalnych z oprogramowaniem Android lub iOS: GOmobile, GOmobile Biznes udostepniana w ramach
Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Autoryzacja — zgoda Posiadacza Rachunku na wykonanie Transakcji Ptatniczej, Dyspozycji lub Wniosku;

Bank - BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571;

Bank Korespondent - bank, ktory prowadzi dla Banku rachunek bankowy (tzw. rachunek Nostro) lub bank, dla ktérego Bank prowadzi rachunek bankowy (tzw.
rachunek Loro);

Bankofon - wchodzacy w sktad Centrum Telefonicznego samoobstugowy i zautomatyzowany serwis telefoniczny Banku, dziatajgcy w oparciu o uprzednio nagrane
komunikaty gtosowe umozliwiajacy jednoosobowe sktadanie, przez Uzytkownika EKD wybranych Dyspozycji poprzez tonowy wybdr kombinacji znakéw z klawiatury
aparatu telefonicznego i ich automatyczng realizacje. Bankofon umozliwia réwniez potgczenie z konsultantem Centrum Telefonicznego;

Biometryczne dane uwierzytelniajace - utworzony w urzadzeniu mobilnym i zapisany w nim cyfrowo klucz Uzytkownika, generowany dla jednej, okreslonej cechy
biometrycznej Uzytkownika i odpowiadajacy unikatowemu kodowi, ktory tworzy Bank. Dla przyktadu cecha biometryczng moze by¢ odcisk palca lub indywidualne cechy
twarzy. Unikatowy kod jest stale powigzany z loginem Uzytkownika. Kod ten tworzony jest po akceptacji przez Uzytkownika metody logowania lub autoryzacji Dyspozycji
lub Wnioskéw z wykorzystaniem cech biometrycznych. Uzytkownik moze cofna¢ zgode na logowanie lub autoryzacje Dyspozycji lub Wniosku z wykorzystaniem cech
biometrycznych. Cecha biometryczna i ww. klucz Uzytkownika nie s przekazywane Bankowi ani przez niego zapisywane;

Biuro Maklerskie - wyodrebniona organizacyjnie Jednostka Banku prowadzaca dziatalnos¢ maklerska, dziatajaca na zasadach oddziatu;

BiznesPl@net — jeden z Systemdw Bankowosci Internetowej udostepnianej Klientom w ramach Elektronicznych Kanatéw Dostepu, ktdrego zasady opisuje niniejszy
Regulamin;

Centrum Bankowosci Prywatnej — jednostka organizacyjna Banku obstugujaca Klientéw segmentu Bankowosci Prywatnej;

Centrum Telefoniczne - ustuga bankowosci telefonicznej umozliwiajaca zarejestrowanym Uzytkownikom EKD, po uprzedniej identyfikacji i dodatkowej weryfikacji (o
ile wymagane dla danej Dyspozycji) uzyskanie za pomocg telefonu dostepu do produktéw i ustug bankowych i uzyskiwanie informacji o produktach oraz jednoosobowe
sktadanie wybranych Dyspozycji, w tym automatycznie z wykorzystaniem Bankofonu, jak i poprzez konsultanta. Szczegétowe informacje dotyczace funkcjonalnosci, lista
Dyspozyciji i obstugi Uzytkownika CT w Centrum Telefonicznym dostepne sg w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym;

Chat - ustuga pozwalajgca na wymiane wiadomosci tekstowych pomiedzy Posiadaczem Rachunku a konsultantem za posrednictwem strony internetowej Banku w celu
uzyskiwania informacji dotyczacej oferty Banku oraz sktadania wybranych Dyspozycji;

Czek - dokument wystawiony w formie przewidzianej przez ustawe z dnia 28 kwietnia 1936 r. Prawo czekowe, zawierajagcy bezwarunkowe polecenie Wystawcy Czeku
skierowane do jego banku wyptacenia oznaczonej na czeku kwoty pienieznej okazicielowi czeku lub wymienionej osobie ze $rodkéw, jakimi w tym banku dysponuje
Wystawca Czeku;

Czytnik cech biometrycznych - funkcja urzadzenia mobilnego udostepniona przez jego producenta lub producenta zainstalowanego na nim oprogramowania, stuzaca
do odczytywania cech biometrycznych i ich zapisania w urzadzeniu w celu utworzenia odpowiadajgcego im cyfrowego klucza Uzytkownika;

Data Waluty - moment w czasie, od ktérego lub do ktérego Bank nalicza odsetki od srodkéw pienieznych, ktdrymi uznano lub obcigzono Rachunek;

Dostawca AIS — podmiot inny niz Bank, $wiadczacy na rzecz Posiadacza Rachunku ustuge udostepniania informacji o Rachunku Platniczym i powigzanych z nim
Transakcjach Ptatniczych (ustuga AIS);

Dostawca CAF - podmiot inny niz Bank, wydajacy dla Posiadacza Rachunku karte ptatnicza lub inny instrument pfatniczy oparty na karcie ptatniczej, ktory to instrument
za zgodg Posiadacza Rachunku zostanie powigzany z Rachunkiem Pfatniczym wskazanym przez Posiadacza Rachunku w ten sposdb, ze Bank bedzie potwierdzat na
whniosek Dostawcy CAF dostepno$¢ na Rachunku Platniczym kwoty niezbednej do wykonania Transakcji Ptatniczej realizowanej w oparciu o ww. instrument ptatniczy
(ustuga CAF);

Dostawca PIS — podmiot inny niz Bank, $wiadczacy na rzecz Posiadacza Rachunku ustuge inicjowania bezgotéwkowych Transakgji Ptatniczych z Rachunku Ptatniczego
(ustuga PIS);

Dostepne Saldo - suma srodkéw zgromadzonych na Rachunku, powiekszona o $rodki udostepnione na Rachunku przez Bank w ramach zwigzanych z Rachunkiem
produktéw kredytowych, a pomniejszona o dokonane przez Bank blokady na Rachunku, a w przypadku wykonywania Ptatnosci MPP powiekszona o $rodki na powigzanym
Rachunku VAT;

Dyspozycja - skierowane do Banku polecenie dokonania wskazanych w nim rozliczen, w szczegolnosci wptaty lub wyptaty gotowkowej, transferu srodkéw pienieznych
w drodze polecenia przelewu, w tym Zlecenia Statego, polecenia zaptaty, dokonanie rozliczenia ptatnosci przy uzyciu Karty, a takze otwarcia lub zerwania Lokaty
Terminowej lub innych operacji zwigzanych z prowadzeniem Rachunku, ztozone przez Posiadacza Rachunku, w sposdb przewidziany w Regulaminie lub w Umowie
Rachunku. Dyspozycja realizowana jest przez Bank niezwtocznie po jej otrzymaniu, z zachowaniem Godzin Granicznych obowigzujacych dla poszczegdinych Dyspozycji;
Dyspozycja - skierowane do Banku polecenie dokonania wskazanych w nim rozliczen, w szczegdinosci wptaty lub wyptaty gotdwkowej, transferu srodkéw pienieznych
w drodze polecenia przelewu, w tym Zlecenia Statego, polecenia zaptaty, dokonanie rozliczenia ptatnosci przy uzyciu Karty, a takze otwarcia lub zerwania Lokaty
Terminowej lub innych operacji zwigzanych z prowadzeniem Rachunku, ztozone przez Posiadacza Rachunku, w sposob przewidziany w Regulaminie lub w Umowie
Rachunku;

Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, w ktérym Bank prowadzi dziatalno$¢ objeta Regulaminem, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
oraz dni, w ktdrych nie dziata jakakolwiek instytucja lub rynek finansowy wymagany do rozliczenia lub ustalenia warunkéw niezbednych do rozliczenia Transakcji
Walutowej lub Transakgji Ptatniczej. Dodatkowo w odniesieniu do Transakcji Today zawieranej za posrednictwem Elektronicznej Platformy Walutowej Banku takze soboty
i niedziele, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy (innych niz niedziela). Informacje o godzinach przyjmowania i realizacji Transakcji Pfatniczych oraz Transakgji
Walutowych przez Bank w Dni Robocze jest dostepna w Jednostkach Banku, w Centrum Telefonicznym i na Stronie Internetowej. Ponadto dla poszczegdlnych Transakcji
Ptatniczych moga by¢ wskazane inne miejsca wtasciwe dla ustalenia, czy dany dzier jest Dniem Roboczym;

Dzien Rozliczenia (Settlement Date) — Dzien Roboczy uzgodniony w Warunkach Transakcji, w ktérym nastepuije realizacja (rozliczenie) Transakcji Walutowej;

Dzien Wyceny (Valuation Date) - kazdy Dzien Roboczy w trakcie obowigzywania Umowy, w ktorym Bank dokonuje obliczenia Wycen/ sumy Wycen z tytutu
poszczegdlnych/wszystkich Transakcji Walutowych;

Dzien Zawarcia — Dzien Roboczy, w ktorym zostata zawarta Transakcja Walutowa;

Elektroniczne Kanaly Dostepu (EKD) - udostepniane przez Bank na postawie Umowy lub Whniosku informatyczne rozwigzania techniczno — funkcjonalne,
umozliwiajace dostep do produktéw i ustug bankowych za posrednictwem urzadzen tgcznosci przewodowej lub bezprzewodowej wykorzystywanych przez Uzytkownika
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EKD wskazanego przez Posiadacza EKD, w tym umozliwiajace zlecanie transakcji lub inicjowanie innych dyspozycji i czynnosci przez Uzytkownika EKD. Szczegétowe
informacje dotyczace funkcjonalnosci i obstugi Elektronicznych Kanatéw Dostepu dostepne sg w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum
Telefonicznym. W sktad Elektronicznych Kanatéw Dostepu wchodzg Systemy Bankowosci Internetowej, Aplikacje Mobilne oraz inne ustugi bankowosci elektroniczne;j i
telefonicznej;

Elektroniczna Platforma Walutowa — jedna z ustug bankowosci elektronicznej, stanowigca internetowg platforme transakcyjna Banku umozliwiajacg zawieranie i
realizacje Transakcji Walutowych oraz otrzymywanie przez Posiadacza Rachunku informacji dotyczacych rynku finansowego, uregulowana w Regulaminie Elektronicznej
Platformy Walutowej w BNP Paribas Bank Polska S.A., udostepniana przez Bank pod réznymi nazwami/ oznaczeniami handlowymi;

EUR - euro, prawny $rodek ptatniczy w panstwach bedacych cztonkami Unii Walutowej i Monetarnej;

EURIBOR (ang. Euro Interbank Offered Rate) - dzienna stopa procentowa pozyczek miedzybankowych denominowanych w euro, oferowanych na rynku
miedzybankowym w strefie euro przez banki wchodzace w sktad najwiekszych bankéw tej strefy, obliczang jako $rednia z ofert sktadanych przez nie w ciggu dnia w
godzinach poprzedzajacych publikacje (do 10:45 czasu srodkowoeuropejskiego). Stawki publikowane sg przez agencje Thomson Reuters, dostepne sg w prasie finansowej
i na stronach internetowych serwiséw finansowych;

Godzina Graniczna - godzina w Dniu Roboczym ustalona dla poszczegdlnych Dyspozycji, Transakcji Walutowych lub Wnioskéw, po ktdrej otrzymane Dyspozycje,
Transakcje Walutowe lub Wnioski dla celu obliczenia terminéw realizacji uznaje sie za otrzymane nastepnego Dnia Roboczego. Wykaz Godzin Granicznych dla
poszczegdlnych Dyspozycji oraz Wnioskdw dostepny jest w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej oraz w Centrum Telefonicznym;

GOmobile - jedna z Aplikacji Mobilnych udostepniana Uzytkownikowi korzystajgcemu z GOonline, ktdrego zasady opisuje Regulamin Elektronicznych Kanatéw Dostepu
dla Klientdw Mikroprzedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A.;

GOmobile Biznes - jedna z Aplikacji Mobilnych udostepniana Uzytkownikowi korzystajgcemu z BiznesPI@net, po nadaniu uprawnienia przez Posiadacza Rachunku,
ktdrej zasady opisuje niniejszy Regulamin;

GOonline - jeden z Systemdw Bankowosci Internetowej udostepniany w ramach Elektronicznych Kanatéw Dostepu, ktérego zasady opisuje Regulamin Elektronicznych
Kanatéw Dostepu dla Klientéw Mikroprzedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A.

Hasto 3D Secure — kod przesylany w postaci wiadomosci SMS na wskazany przez Uzytkownika Karty numer telefonu komdrkowego, stuzacy jako dodatkowe
zabezpieczenie Dyspozycji dokonywanych przy uzyciu Karty przez internet w punktach akceptujacych i oferujacych korzystanie z tego zabezpieczenia;

Identyfikator Biometryczny — zapis indywidualnej cechy fizycznej osoby (np. odcisku palca, wizerunku twarzy) pozwalajacy na weryfikacje jego tozsamosci;

Indos - przeniesienie praw z Czeku poprzez umieszczenie na odwrocie Czeku klauzuli ,do inkasa” oraz podpisanie przez Podawce zgodnie z Kartg Wzordéw Podpiséw;
Indywidualne Dane Uwierzytelniajgce — indywidualne cechy stuzace do celéw uwierzytelniania, w tym w ramach Autoryzacji, w szczegdlnosci poufne
wyszczegolnione dane personalne, procesy, kody, hasta, numery (takie jak Kod CVC2/CVV2, Kod SMS, kod PIN, Hasto 3D Secure);

Inkaso - przyjecie przez Bank Czeku od Podawcy i: przekazanie go do banku Wystawcy Czeku w celu optacenia (inkaso obce), albo dokonanie za niego zapfaty, jezeli
Bank prowadzi rachunek Wystawcy Czeku (inkaso wiasne);

Jednostka Banku - oddziat Banku lub filia oddziatu Banku lub placdwka partnerska, w ktorej wykonywana jest dziatalnos¢ Banku. Wykaz wszystkich Jednostek Banku
dostepny jest na Stronie Internetowej, w Centrum Telefonicznym oraz w kazdej Jednostce Banku;

Karta — debetowa karta ptatnicza, wydawana przez Bank Uzytkownikowi Karty do Rachunku na podstawie zawartej Umowy lub Wniosku, umozliwiajaca korzystanie ze
$rodkow znajdujacych sie Rachunku, do ktdrego zostata wydana lub z ktérym jest powigzana;

Karta Danych Firmowych (KDF) — dokument zawierajacy informacje o Posiadaczu Rachunku;

Karta Danych Osobowych (KDO) — dokument zawierajacy dane osobowe kazdej osoby uprawnionej do skfadania Dyspozycji, zgodnie z posiadanym przez nig
umocowaniem oraz wzor podpisu tej osoby;

Karta Dysponowania Rachunkami (KDR) — dokument wymieniajacy wszystkie osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunkdw, w tym jego
przedstawicieli oraz wybranych Petnomocnikdw wraz ze wskazaniem zakresu ich uprawnien do dysponowania Rachunkami;

Karta Wzorow Podpiséw (KWP) - dokument wymieniajacy wskazane przez Posiadacza Rachunku osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunkéw, w
tym mogacy zawierac ich dane osobowe, wzory podpiséw oraz zakres uprawnien do dysponowania Rachunkami i sktadania Dyspozycji w formie pisemnej;

Klient — podmiot, przedsiebiorca niebedacy konsumentem w rozumieniu Kodeksu Cywilnego wnioskujacy o zawarcie Umowy z Bankiem lub bedacy Posiadaczem
Rachunku zakwalifikowany przez Bank do segmentu Klientéw Biznesowych Mikroprzedsiebiorstw;

Kod CVC2/CVV2 - 3-cyfrowy numer zabezpieczajgcy, uzywany do weryfikacji transakcji bez fizycznego przedstawiania karty, widniejacy na rewersie Karty,
wydrukowany tuz przy pasku do podpisu;

Kod SMS - jednorazowe hasto numeryczne przesytane za posrednictwem wiadomosci tekstowej SMS na wskazany przez Uzytkownika EKD numer telefonu
komdrkowego, ktdre stuzy do potwierdzania logowania do wybranych EKD i sktadania Dyspozycji lub autoryzacji Transakcji Ptatniczych;

Kodeks Cywilny - ustawa z dn. 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny albo kazdy akt prawny zastepujacy te ustawe;

Komunikat Przelewu - komunikat przelewu przeznaczony do dokonywania Ptatnosci MPP, okre$lony w art. 108a ust. 3 Ustawy VAT wraz z modyfikacjami
przewidzianymi przez przepisy prawa;

Kupujacy/Sprzedajacy - w zaleznosci od przypadku Bank albo Posiadacz Rachunku w przypadku rozliczer Transakcji Walutowych;

Kurs Krzyzowy - stosowany przez Bank kurs wymiany jednej Waluty na inng Walute; wymiana dokonywana jest w ten sposob, iz Bank dokonuje wymiany po
stosowanym przez siebie kursie kupna, a uzyskang kwote w walucie krajowej wymienia na docelowag Walute, po stosowanym przez siebie kursie sprzedazy;

Kurs Wymiany (Exchange Rate) — ustalony w Warunkach Transakcji kurs Waluty Rozliczenia, wedtug ktérego nastepuje sprzedaz lub kupno Kwoty Transakcji;
Kwota Transakcji (Notional Amount) — kwota wyrazona w Walucie Transakgji, ktorg Sprzedajacy sprzedaje Kupujacemu;

Kwota Rozliczenia — kwota wyrazona w Walucie Rozliczenia, stanowigca réownowarto$¢ Kwoty Transakcji Walutowej w Walucie Rozliczenia, obliczona jako iloczyn
Kwoty Transakcji Walutowej i Kursu Wymiany;

LIBOR (ang. London Interbank Offered Rate) - dzienna referencyjna stopa procentowa, oparta o stopy procentowe pozyczek miedzybankowych denominowanych w 10
walutach, oferowanych na rynku miedzybankowym w Londynie dla wyznaczonych bankéw, ustalang tuz przed godzing 11:00 czasu londynskiego, przy czym LIBOR CHF
oparty jest o stopy procentowe pozyczek miedzybankowych denominowanych we frankach szwajcarskich, a LIBOR USD o stopy procentowe pozyczek miedzybankowych
denominowanych w dolarach amerykanskich. Stawki publikowane sg przez agencje Thomson Reuters i dostepne w prasie finansowej oraz na stronach internetowych
serwisdw finansowych;

Limit Transakcyjny — kwota ustalana przez Bank na wniosek Posiadacza Rachunku, okreslajaca szacowang maksymalng wysokos¢ wierzytelnosci Banku wobec Klienta
z tytutu Transakgji. Kwota Limitu Transakcyjnego wyznacza poziom ryzyka Banku wynikajacego z Transakcji. Rzeczywista kwota wierzytelnosci Banku wobec Klienta z
tytutu Transakcji moze byc¢ rézna od wysokosci przyjetego Limitu Transakcyjnego;

Login IVR — indywidualny cigg znakéw identyfikujgcy Uzytkownika EKD, nadawany przez Bank do obstugi w Centrum Telefonicznym;

Lokata Terminowa - $rodki pieniezne w Ztotych lub w Walucie deponowane na oznaczony okres czasu na odpowiednim dla danej waluty Rachunku Lokat Terminowych
oraz oprocentowaniu;

Miejsca dla Dni Roboczych (Business Day Location) - miejsca wiasciwe dla ustalenia, czy dany dzien jest Dniem Roboczym. Miejsca dla Dni Roboczych mogg by¢
ustalone przez Strony dla poszczegdlnych Transakcji Walutowych;

Mobilna Autoryzacja — integralna czes¢ Aplikacji Mobilnej, za pomocg ktdrej Uzytkownik EKD moze zatwierdzaé lub odrzucac operacje w Systemie Bankowosci
Internetowej;

MultiCash - ustuga bankowosci elektronicznej bedaca zespotem urzadzen teleinformatycznych oraz odpowiedniego oprogramowania udostepniana Klientom w ramach
Elektronicznych Kanatéw Dostepu, ktdrej zasady opisuje niniejszy Regulamin;

Nieautoryzowane Saldo Debetowe - zadtuzenie Posiadacza Rachunku wobec Banku przewyzszajace Dostepne Saldo, wynikajace w szczegdlnosci z rozliczenia
Dyspozycji w ciezar Rachunku lub obcigzenia Rachunku kwotg naleznych Bankowi prowizji lub optat;

NRB/IBAN - numer rachunku bankowego/miedzynarodowy numer rachunku bankowego, bedacy jednoznacznym identyfikatorem rachunku stuzacym do jego
identyfikacji w Transakcjach Platniczych;

Odsetki Maksymalne za Opdéznienie - maksymalne odsetki za opdznienie okre$lone na podstawie art. 481 Kodeksu Cywilnego;

Opcja Kosztowa BEN - opcja kosztowa udostepniana dla przelewow transgranicznych wysytanych poza Panstwo Cztonkowskie lub w innej walucie niz EUR, zgodnie z
ktdérg prowizje i optaty wszystkich bankdw biorgcych udziat w realizacji przelewu pokrywa odbiorca;
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Opcja Kosztowa OUR - opcja kosztowa udostepniana dla przelewow transgranicznych wysytanych poza Panstwo Cztonkowskie lub w innej walucie niz EUR, zgodnie z
ktdérg zleceniodawca przelewu zobowigzuje sie do zaptaty wszystkich naleznych prowizji i optat bankowych z tytutu realizacji przelewu, w tym kosztéw bankow
posredniczacych biorgcych udziat w realizacji przelewu;

66) Opcja Kosztowa SHA - opcja kosztowa, zgodnie z ktdra prowizje i optaty nalezne bankowi wysytajgcemu pokrywa zleceniodawca, a koszty banku odbiorcy i bankéw
posredniczacych bioracych udziat w realizacji przelewu pokrywa odbiorca;

67) Oprogramowanie - specjalistyczne oprogramowanie przygotowane w celu zmniejszenia ryzyka kradziezy $rodkéw finansowych z rachunkéw bankowych oraz danych
bankowych przekazywanych drogg elektroniczng, w szczegdlnosci, zmniejszajace ryzyko samoczynnego zainstalowania tzw. szkodliwego oprogramowania (malware)
(4. bezprawnego, automatycznego i niejawnego pobierania danych podczas przegladania stron internetowych oraz realizowania nieautoryzowanych transakcji), jak
rowniez wytudzania informacji (phishing). Oprogramowanie takie stanowi dodatkowy element ochrony i w zadnym wypadku nie zastepuje oprogramowania
antywirusowego lub zabezpieczajacego, w tym tzw. firewall’i, wykorzystywanego dotychczas przez Uzytkownika;

68) Organizacja Platnicza — organizacja kartowa, ktdrej cztonkami sg instytucje finansowe tworzace system rozliczen dla Dyspozycji sktadanych przy uzyciu Kart, w tym
Mastercard Worldwide lub Visa;

69) Pakiet — zbior produktéw i ustug bankowych $wiadczonych przez Bank w ramach Umowy i ujety w Taryfie Prowizji i Optat;

70) Panstwo Cztonkowskie - panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej lub panstwo cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strona Umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym;

71) Petnomocnictwo — dokument wskazujgcy Petnomocnika i okreslajacy podstawowe jego dane oraz zakres umocowania;

72) Petnomocnik - osoba uprawniona (poza osobami reprezentujgcymi Posiadacza Rachunku) do dziatania w imieniu lub na rzecz Posiadacza Rachunku w zakresie
oznaczonym w Petnomocnictwie lub Wniosku;

73) Plan Taryfowy - obowigzujacy Posiadacza Rachunku wykaz prowizji i optat posiadanego Pakietu ujety w Taryfie Prowizji i Optat;

74) Platnosc¢ MPP (Split Payment) — ptatnos¢ realizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktorej mowa w art. 108a. Ustawy VAT;

75) Platnos¢ PSD - Transakcja Platnicza w PLN, EUR lub w innej walucie Panstwa cztonkowskiego, realizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub w obrocie z
Panstwami Cztonkowskimi;

76) Platnos¢ Zagraniczna - Transakcja Platnicza w dowolnej walucie, w odniesieniu do ktérej dostawca ustug ptatniczych dziatajgcy na rzecz drugiej strony Transakcji
Ptatniczej znajduje sie w panstwie innym niz Panstwo Cztonkowskie;

77) Podatek VAT - podatek od towardw i ustug w rozumieniu Ustawy VAT;

78) Podawca - Posiadacz Rachunku przedstawiajacy w Banku czek do Inkasa;

79) Podpis Elektroniczny — kazdy kwalifikowany podpis elektroniczny, jak réwniez akceptowalny dla Banku zaawansowany podpis elektroniczny oraz akceptowalny dla
Banku podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt. 10)-12) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE z dnia 23 lipca
2014 r. Lista zaawansowanych podpisdw elektronicznych oraz podpisdéw elektronicznych akceptowalnych dla Banku znajduje sie na Stronie Internetowej oraz w
Jednostkach Banku;

80) Posiadacz Rachunku — Klient, ktdry zawart z Bankiem Umowe;

81) Potwierdzenie — dokument sporzadzony przez Bank, w formie trwatego nosnika, potwierdzajgcy Warunki Transakcji lub zmiany Warunkéw Transakcji;

82) Prawo Bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe albo kazdy akt prawa zastepujacy te ustawe;

83) Przelew NON-STP - przelew niebedacy przelewem krajowym w PLN, w tresci ktorego stwierdzono ktdrykolwiek z podanych ponizej brakéw lub usterek:

- brak poprawnego kodu SWIFT (BIC) banku odbiorcy;
- rachunek odbiorcy nie jest IBANem (jezeli rachunek odbiorcy znajduje sie w kraju wymagajacym stosowanie IBANu),
- dyspozycja jest niewtasciwie sformatowana (dane zostaty wpisane w nieodpowiednich polach).

84) Przelew SEPA — polecenie przelewu realizowane poprzez System Rozliczen SEPA Credit Trasfer, spetniajgce nastepujace kryteria:

- nominowane kwotg w EUR,

- przesytane pomiedzy rachunkami prowadzonymi przez banki z siedzibg w Panstwach cztonkowskich lub Szwajcarii,
- zawierajace prawidtowy numer rachunku beneficjenta, zgodny z formatem IBAN,

- zawierajace Opcje Kosztowa SHA,

- wolne od jakichkolwiek dodatkowych instrukcji pfatniczych;

85) Przelew TARGET - polecenie przelewu realizowane pomiedzy uczestnikami systemu Target w czasie rzeczywistym, z zerowg datg waluty (D+0) spetniajace

nastepujace kryteria:

— nominowane kwotg w EUR,

— zawierajace Opcje Kosztowg SHA,

— zawierajgce prawidtowy numer rachunku beneficjenta, zgodny z formatem IBAN,
— zawierajace prawidtowy numer kodu BIC,

— bank odbiorcy jest uczestnikiem systemu Target,

— wybrana zostata ta opcja dla zlecanego przelewu.

86) Przewalutowanie - wymiana walut dokonywana przez Bank i za jego zgoda po obowigzujagcym w Banku, w chwili przystapienia przez Bank do realizacji Dyspozycji,
kursie kupna lub sprzedazy waluty lub, w przypadku wymiany Waluty na inng Walute, po Kursie Krzyzowym. Kursy wymiany stosowane przez Bank sg ustalane w oparciu
o biezace kursy wymiany walut na rynku miedzybankowym skorygowane o statg marze Banku wyrazong w procentach. Informacja o kursach wymiany walut oraz
marzach dla poszczegdinych Walut (wyrazone w postaci réznicy miedzy kursem sprzedazy i kursem kupna, tzw. spread) s dostepne w Jednostkach Banku, na Stronie
Internetowej lub w Centrum Telefonicznym. Powyzsza definicja nie ma zastosowania przy zawieraniu Transakcji Walutowych;

87) Rachunek - rachunek bankowy, otwarty przez Bank dla Posiadacza Rachunku na podstawie odpowiedniej Umowy Rachunku (z wytaczeniem Rachunku VAT);

88) Rachunek Biezacy - Rachunek Platniczy stuzacy do gromadzenia $rodkéw i wykonywania Transakcji Ptatniczych oraz wszelkich innych rozliczen zwigzanych z
dziatalnoscig prowadzong przez Posiadacza Rachunku;

89) Rachunek Dotacyjny - Rachunek Specjalnego Przeznaczenia stuzacy wytgcznie do otrzymywania i przechowywania przez Posiadacza Rachunku $rodkéw pochodzacych
z dotacji przyznanej z budzetu panstwa na okreslone cele oraz $rodkdéw pochodzacych z programdw finansowanych z udziatem $rodkdéw pochodzacych z budzetu Unii
Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi $rodkdw z pomocy udzielanej przez panstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu a takze
niepodlegajacych zwrotowi $rodkdw pochodzacych z innych zrédet zagranicznych;

90) Rachunek Escrow - rachunek prowadzony przez Bank na mocy umowy trdjstronnej, zawartej przez Bank i kontrahentéw — strony innej umowy. Rachunek Escrow
otwierany jest wytgcznie w celu przechowywania $rodkéw pienieznych ztozonych w depozyt w Banku przez jednego z kontrahentdw i wyptaty tych $rodkéw drugiemu
kontrahentowi po spetnieniu okreslonych warunkéw;

91) Rachunek Funduszy Specjalnych - Rachunek Ptatniczy stuzacy do gromadzenia $rodkéw pienieznych zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przez Posiadacza
Rachunku, przeznaczonych na okreslony cel wskazany w umowie Rachunku Funduszy Specjalnych;

92) Rachunek Lokacyjny/Progresywny - Rachunek, niebedacy Rachunkiem Ptatniczym, przeznaczony wytacznie do gromadzenia i przechowywania $rodkéw pienieznych
zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przez Posiadacza Rachunku przelanych z innych Rachunkéw;

93) Rachunek Lokat Terminowych - Rachunek niebedacy Rachunkiem Ptatniczym przeznaczony wytacznie do przechowywania Lokat Terminowych;

94) Rachunek Ptacowy - Rachunek Ptatniczy, stuzacy wytacznie do wykonywania Transakgji Ptatniczych z tytutu wynagrodzen;

95) Rachunek Platniczy — Rachunek rozliczeniowy stuzacy do wykonywania Transakcji Ptatniczych, Transakcji Walutowych niebedacy Rachunkiem Lokat Terminowych,
Rachunkiem Lokacyjnym/Progresywnym, Rachunkiem Powierniczym, Rachunkiem Ptatno$ci Masowych lub Rachunkiem VAT;

96) Rachunek Pomocniczy - Rachunek Ptatniczy stuzacy do gromadzenia $rodkéw i wykonywania Transakcji Platniczych oraz wszelkich innych rozliczen zwigzanych z
dziatalno$cig prowadzong przez Posiadacza Rachunku. Waluty w jakich Bank otwiera i prowadzi Rachunki okresla oferta Banku;

97) Rachunek Pomocniczy Lokacyjny - Rachunek Ptatniczy stuzacy do przechowywania srodkow i wykonywania Transakcji Ptatniczych zwigzanych z dziatalnoscig
prowadzong przez Posiadacza Rachunku;

98) Rachunek Powierniczy - Rachunek powierniczy w rozumieniu Prawa Bankowego;

99) Rachunek Specjalnego Przeznaczenia — Rachunek stuzacy wyfacznie do otrzymywania i przechowywania przez Posiadacza Rachunku wydzielonych $rodkow z
prowadzonej dziatalnosci wynikajacych z przepisow prawa;
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Rachunek VAT - rachunek VAT w rozumieniu art. 62a ust 1 Prawa Bankowego prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku;
Rachunek Walutowy - Rachunek Pfatniczy przeznaczony do przechowywania $rodkéw pienieznych w Walutach ptatnych na kazde zadanie i przeprowadzania rozliczen
pienieznych. Waluty w jakich Bank otwiera i prowadzi Rachunki okresla oferta Banku;

Regulamin - niniejszy Regulamin Rachunkéw, Lokat Terminowych, Kart oraz wybranych innych ustug dla Klientdw Mikroprzedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska
S.A,;

SEPA - Jednolity Obszar Patnosci w Euro (Single Euro Payments Area), umozliwiajacy dokonywanie ptatnosci w oparciu o jednolite zasady i wystandaryzowane
mechanizmy we wszystkich Panstwach Cztonkowskich, Wielkiej Brytanii oraz Szwajcarii. Aktualng liste bankéw uczestniczacych w SEPA na dany dzien mozna sprawdzi¢
pod adresem internetowym: http://www.europeanpaymentscouncil.eu/;

Silne Uwierzytelnianie — uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej dwdch elementdw z kategorii wiedza, posiadanie lub cechy Klienta (np. hasto i kod
SMS);

Stopa depozytowa - jedna z podstawowych stop procentowych ustalanych w Polsce przez Rade Polityki Pienieznej (RPP), ogtaszana w Dzienniku Urzedowym NBP i
publikowana na stronie internetowej Narodowego Banku Polskiego (NBP), wyznaczajaca najnizszy mozliwy poziom oprocentowania jednodniowych depozytéw na rynku;
Stopa lombardowa — jedna z podstawowych stop procentowych ustalanych w Polsce przez Rade Polityki Pienieznej (RPP), ogtaszana w Dzienniku Urzedowym NBP i
publikowana na stronie internetowej Narodowego Banku Polskiego (NBP), wyznaczajgca najwyzszy mozliwy poziom oprocentowania kredytéw udzielanych na rynku;
Stopa referencyjna — jedna z podstawowych stop procentowych ustalanych w Polsce przez Rade Polityki Pienieznej (RPP) ogtaszana w Dzienniku Urzedowym
Narodowego Banku Polskiego (NBP) i publikowana na stronie internetowej NBP, wyznaczajaca poziom rentownosci bondw pienieznych emitowanych przez Narodowy
Bank Polski;

Strona/Strony - w zaleznosci od przypadku Posiadacz Rachunku, Bank lub Bank i Posiadacz Rachunku;

Strona Internetowa - strona internetowa Banku: www.bnpparibas.pl;

System Bankowosci Internetowej — system tacznosci przewodowej lub bezprzewodowej umozliwiajacy za posrednictwem stron internetowych dostep do Banku i
obstuge produktéw bankowych — GOonline oraz BiznesPI@net;

System Rozliczen SEPA Credit Transfer — zestaw zasad, praktyk i norm uzgodnionych na szczeblu miedzybankowym obowigzujgcych uczestnikéw przystepujacych
do systemu, zawarty w dokumencie ,Polecenie przelewu SEPA Zestaw Zasad”, wydawanego i aktualizowanego przez Europejska Rade ds. Ptatnosci, prowadzacych do
osiggniecia jednolitego standardu w oferowaniu i funkcjonowaniu produktdw i ustug ptatniczych SEPA ktdrego operatorem jest Europejskie Stowarzyszenie Bankowe
EBA Clearing (ABE Clearing S.A.S. a capital variable), gdzie Bank wystepuje, jako uczestnik posredni rozliczajgcy ptatnosci w euro w tym systemie;

Tabela Oprocentowania — aktualnie obowigzujgcy w Banku wykaz stdp procentowych stosowanych dla Rachunkéw oraz Lokat Terminowych;

Target - Paneuropejski system rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym (Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer System) dla
dokonywania rozrachunku ptatnosci w euro, nadzorowany przez Europejski Bank Centralny. Sktada sie z krajowych komponentéw prowadzonych przez poszczegdine
banki centralne z krajow Unii Europejskiej.

Taryfa Prowizji i Optat - aktualnie obowigzujgcy w Banku wykaz prowizji i optat obcigzajacych Posiadacza Rachunku z tytutu $wiadczonych ustug bankowych;
TelePIN — indywidualny i poufny numer Uzytkownika EKD stuzacy do obstugi w Centrum Telefonicznym;

Transakcja Platnicza — zainicjowana dowolna wptata, wyptata lub transfer $rodkéw pienieznych w ciezar Rachunku lub na Rachunek, w tym takze przy uzyciu Karty
lub Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Transakcja Spot — Transakcja Walutowa, w ktdrej Dniem Rozliczenia jest drugi Dziert Roboczy nastepujacy po Dniu Zawarcia;

Transakcja Today — Transakcja Walutowa, w ktdrej Dniem Rozliczenia jest Dzien Zawarcia;

Transakcja Tomorrow — Transakcja Walutowa, w ktorej Dniem Rozliczenia jest Dzierh Roboczy bezposrednio nastepujacy po Dniu Zawarcia;

Transakcja Walutowa - transakcja walutowa, przez zawarcie ktdrej Sprzedajacy zobowiazuije sie sprzedaé Kupujgcemu Kwote Transakgji, a Kupujacy zobowiazuje sie
ja kupi¢ za Kwote Rozliczenia, w Dniu Rozliczenia. Transakcja Walutowa nie stanowi Dyspozycji w rozumieniu Regulaminu;

Umowa - umowa rachunku bankowego, w tym umowa ramowa, na podstawie ktérej Bank prowadzi dla Posiadacza Rachunku odpowiedni Rachunek lub $wiadczy inne
ustugi bankowe;

Unikatowy Identyfikator — kombinacja liter, liczb lub symboli okreslona przez bank beneficjenta Transakcji Ptatniczej dla beneficjenta, ktdra jest dostarczana przez
zleceniodawce Transakcji Ptatniczej w celu jednoznacznej identyfikacji beneficjenta lub jego rachunku prowadzonego przez bank beneficjenta;

Ustuga 3D Secure — ustuga umozliwiajgca dokonywanie Transakcji Ptatniczych bez fizycznego przedstawiania Karty, z zastosowaniem Silnego Uwierzytelniania z
wykorzystaniem Hasta 3D Secure i dodatkowego pytania zabezpieczajacego lub metody Autoryzacji dla Aplikacji Mobilnej; metode Silnego Uwierzytelniania Uzytkownik
Karty ustala za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej; po wyborze metody Silnego Uwierzytelniania wszystkie Dyspozycje objete Ustuga 3D Secure wymagajg
uzycia wybranej metody;

Ustawa o Ustugach Platniczych — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych;

Ustawa VAT - ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug;

Uzytkownik EKD — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych upowazniona pisemnie lub z Podpisem Elektronicznym przez Posiadacza Rachunku
do korzystania z wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu, o ktdre wnioskowat Posiadacz Rachunku oraz ktdrej uprawnienia co do systemu i zakresu dziatania okresla
Umowa, Wniosek, Petnomocnictwo lub okresla stosowny regulamin;

Uzytkownik Karty - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnoéci prawnych upowazniona pisemnie lub z Podpisem Elektronicznym przez Posiadacza
Rachunku do korzystania z Karty, ktorej imie i nazwisko sg umieszczone na Karcie, w tym do realizacji transakcji Kartg w ramach Rachunku, do ktdrego Karta zostata
wydana lub jest powigzana w ramach wartosci Limitow Transakcyjnych zdefiniowanych dla Karty oraz uzyskiwania informacji o transakcjach na Rachunku wykonanych
Karta;

Waluta - znaki pieniezne bedace prawnym $rodkiem ptatniczym poza Rzeczpospolita Polska ujete w wykazie walut wymienialnych ogtoszonym przez Prezesa Narodowego
Banku Polskiego (,NBP”);

Waluta Transakcji (Currency) — waluta, w ktorej wyrazona jest Kwota Transakcji;

Waluta Rozliczenia (Settlement Currency) — waluta, w ktérej Kupujacy dokonuje zaptaty za Kwote Transakcji;

Warunki Transakcji — uzgodnione przez Strony warunki, na ktorych zostata zawarta Transakcja Walutowa;

Whiosek — oswiadczenie woli Posiadacza Rachunku do zawartej Umowy ztozone pisemnie lub z Podpisem Elektronicznym, obejmujgce wnioskowanie lub zmiany w
zakresie produktéw i ustug lub zlecenie innych czynnosci bankowych badz innych czynnosci nie bankowych zwigzanych z obstugg posiadanego produktu i udostepnionych
przez Bank;

Whptata Wlasna - wplata gotéwkowa na Rachunek, dokonywana w imieniu i na rzecz Posiadacza Rachunku, jezeli w tresci Dyspozycji jako zleceniodawca i beneficjent
wskazany jest Posiadacz Rachunku;

Wycena - kwota wyrazona w PLN, stanowigca réznice pomiedzy obliczang przez Bank na Dzien Wyceny biezacg wartoscig niewymagalnych naleznosci Posiadacza
Rachunku od Banku z tytutu danej Transakgji oraz biezacq wartoscig niewymagalnych zobowigzan Posiadacza Rachunku wobec Banku z tytutu tej Transakgji;
Wystawca Czeku - osoba fizyczna lub prawna, bedaca posiadaczem rachunku w Banku lub w innym banku, ktéra wystawita Czek prezentowany do Inkasa;
Zlecenie State - Transakcja Platnicza, w ktdrej Bank otrzymuje i realizuje dyspozycje regulowania statych zobowigzan ptatniczych Posiadacza Rachunku na terenie
kraju w PLN; Zlecenie State charakteryzuje sie niezmienng kwotg zobowigzania ptatniczego, statym terminem kalendarzowym jego realizacji, niezmiennymi danymi
beneficjenta oraz powtarzajacym sie tytutem zobowigzania ptatniczego, np. z tytutu najmu lokalu, optaty abonamentowej, sptaty rat o niezmiennej kwocie, ptatnosci
alimentacyjne, itp.;

Ztoty (PLN) - prawny $rodek ptatniczy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Umowa Rachunku

rowadzenie Rachunku

1. Po zawarciu i na podstawie odpowiednich umdw lub z mocy prawa Bank otwiera i prowadzi dla Posiadacza Rachunku, nastepujace rodzaje Rachunkow, z zastrzezeniem

us!

t. 4i5:
a) Rachunki Biezace;
b) Rachunki Pomocnicze;
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c) Rachunki Pomocnicze Lokacyjne;

d) Rachunki VAT,

e) Rachunki Dotacyjne;

f)  Rachunki Specjalnego Przeznaczenia;

g) Rachunki Funduszy Specjalnych;

h) Rachunki Lokat Terminowych;

i) Rachunki Lokacyjne lub Progresywne;

j)  Rachunki Ptacowe;

k) Rachunki Walutowe;

1) Rachunki Powiernicze;

m) Rachunki Escrow.
Zawierajgc Umowe Rachunku, Bank udostepnia Posiadaczowi Rachunku, po spetnieniu warunkéw wskazanych w odpowiednich regulaminach mozliwo$¢ zawierania
Transakcji Walutowych.
Warunkiem otwarcia przez Bank Rachunku Pomocniczego, Pomocniczego-Lokacyjnego, Dotacyjnego, Specjalnego Przeznaczenia, Funduszy Specjalnych, Ptacowego,
Powierniczego oraz Escrow jest posiadanie przez Klienta w Banku Rachunku Biezgcego w walucie polskiej z zastrzezeniem ust. 6.
Bank zastrzega sobie prawo do udostepniania Klientowi okreslonych rodzajéw Plandw Taryfowych, Rachunkoéw, liczby i rodzaju walut Rachunkéw w zaleznosci od
posiadanego Planu Taryfowego lub formy prawnej Klienta. Szczegétowe warunki okresla Umowa, Whniosek lub Taryfa Optat i Prowizji.
Po zawarciu Umowy Rachunku i ztozeniu Wniosku, Bank wydaje Karty oraz $wiadczy ustugi Elektronicznych Kanatéw Dostepu, udostepniajac Posiadaczowi Rachunku
obstuge produktéw bankowych, zgodna z funkcjonalnosciami danego systemu oraz po spetnieniu warunkéw wskazanych w odpowiednich regulaminach.
Zawarcie i zmiana warunkéw Umowy lub ztozenie Wniosku nastepuje poprzez ztozenie zgodnego o$wiadczenia woli Stron w formie pisemnej w Jednostce Banku lub
elektronicznie z Podpisem Elektronicznym, chyba ze z Umowy lub regulaminu wynika co innego. O$wiadczenie woli w postaci elektronicznej wywotuje te same skutki
prawne, co o$wiadczenie ztozone w formie pisemnej. Sktadanie o$wiadczen woli za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu nastepuje z zachowaniem zasad
Identyfikacji i Autoryzacji okreslonych w niniejszym Regulaminie lub innych regulaminach.

III. Postanowienia dotyczace niektorych Rachunkow

84. Rachunek VAT

1.
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Dla Rachunkéw w PLN, z wytgczeniem Rachunku Powierniczego, Rachunku Lokat Terminowych, Rachunku Lokacyjnego/Progresywnego, Bank otwiera z mocy prawa jeden
Rachunek VAT, z zastrzezeniem ust. 3.

Bank informuje Posiadacza Rachunku o numerze Rachunku VAT w postaci elektronicznej lub papierowe;j.

Na wniosek Posiadacza Rachunku Bank otwiera kolejny Rachunek VAT powigzany ze wskazanym przez Posiadacza Rachunku Rachunkiem, z zastrzezeniem ust. 4.

Jeden Rachunek nie moze by¢ powigzany z wiecej niz jednym Rachunkiem VAT. Jeden Rachunek VAT moze by¢ powigzany z wiecej niz jednym Rachunkiem.

W przypadku gdy Bank prowadzi wiecej niz jeden Rachunek VAT, a Posiadacz Rachunku wnosi o otwarcie kolejnego Rachunku spetniajacego warunki ust. 1 nie wskazujac
ktory z Rachunkéw VAT ma by¢ z nim powigzany, nowy Rachunek bedzie powigzany z Rachunkiem VAT powigzanym z Rachunkiem Biezacym.

Informacja o saldzie na Rachunku VAT dostepna jest w Elektronicznych Kanatach Dostepu i Jednostkach Banku oraz dodatkowo przekazywana jest Posiadaczowi Rachunku
w trybie ustalonym dla przekazywania wyciggéw z Rachunkéw.

85. Rachunek Pomocniczy Lokacyjny

Posiadacz Rachunku, dla ktérego Bank prowadzi Rachunek Biezacy, moze otworzy¢ w Banku Rachunek Pomocniczy Lokacyjny w walucie PLN, EUR oraz USD po zawarciu
i na podstawie Umowy Rachunku.

Srodki zgromadzone na Rachunku Pomocniczym Lokacyjnym sg oprocentowane na zasadach okreslonych w § 12.

Bank udostepnia mozliwos¢ realizacji Transakcji Ptatniczych z Rachunku Pomocniczo Lokacyjnego, przy czym do tego Rachunku nie jest wydawana Karta.

86. Rachunek Lokacyjny/Progresywny

Posiadacz Rachunku, dla ktérego Bank prowadzi Rachunek Biezacy, moze posiada¢ Rachunki Lokacyjne/Progresywne zawarte na podstawie Umowy Rachunku.

Rachunek Lokacyjny/Progresywny stuzy wytacznie do ewidencji srodkdw i moze by¢ uznany wytgcznie srodkami pochodzacymi z innych Rachunkéw. W ciezar Rachunku
Lokacyjnego/Progresywnego dopuszczalne sg jedynie dyspozycje uznania innych Rachunkow.

Bank w Tabeli Oprocentowania moze okresla¢ minimalng kwote, ktdrej wptata raz na miesigc kalendarzowy jest warunkiem koniecznym do prowadzenia Rachunku
Lokacyjnego/Progresywnego. W przypadku niedokonania powyzszego zasilenia przez 6 kolejnych miesiecy kalendarzowych Bank ma prawo do zamkniecia takiego
Rachunku, o czym poinformuje Posiadacza Rachunku.

Srodki zgromadzone na Rachunku Lokacyjnym/Progresywnym sg oprocentowane i majg tu zastosowanie postanowienia opisane w § 12.

87. Rachunek Placowy

Posiadacz Rachunku, dla ktérego Bank prowadzi Rachunek Biezacy, moze otworzy¢ w Banku Rachunek Ptacowy po zawarciu i na podstawie Umowy Rachunku dotyczacej
Rachunku Ptacowego.

Dyspozycje dotyczace przelewdw z Rachunku Ptacowego zostang zrealizowane przez Bank, jesli srodki znajdujgce sie na Rachunku wskazanym przez Posiadacza Rachunku
na pismie beda wystarczajace do wykonania Dyspozycji i do pokrycia prowizji naleznych Bankowi z tytutu wykonania Dyspozycji.

W celu wykonania Dyspozycji ztozonej w powyzszy sposob w ciezar Rachunku Ptacowego, Bank pobierze srodki w odpowiedniej wysokosci z rachunku zasilajgcego Rachunek
Ptacowy, uzna nimi Rachunek Ptacowy, a nastepnie wykona Dyspozycje w ciezar Rachunku Ptacowego.

8§8. Rachunek Specjalnego Przeznaczenia

Posiadacz Rachunku, dla ktérego Bank prowadzi Rachunek Biezacy, moze otworzy¢ w Banku Rachunek Specjalnego Przeznaczenia w PLN (a w przypadku Rachunku
Dotacyjnego w PLN lub w EUR) na podstawie Umowy Rachunku dotyczacej Rachunku Specjalnego Przeznaczenia i po przedstawieniu przez Posiadacza Rachunku podstawy
prawnej do jego otwarcia.

Bank otwiera Rachunki Specjalnego Przeznaczenia dla Posiadaczy, ktdrzy sa zobowigzani przepisami prawa do wydzielenia ewidencjonowanych srodkéw z prowadzonej
dziatalnosci.

Posiadacz Rachunku zobowigzuje sie do korzystania z Rachunku Specjalnego Przeznaczenia wytacznie w celu w jakim zostat otwarty i Bank nie ponosi odpowiedzialnosci
za wykorzystanie Rachunku przez Posiadacza do innych celéw.

Optaty i prowizje dotyczace tego Rachunku, w tym z tytutu Dyspozycji ztozonych do tego Rachunku, mogg obcigza¢ inny Rachunek, o ile Posiadacz Rachunku ztozy taki
Whiosek.

W przypadku zajecia przez organy egzekucyjne wierzytelnosci z Rachunku, ktore to wierzytelnosci na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacego prawa nie
podlegaja zajeciu, Bank nie jest zobowigzany do stosowania srodkéw prawnych celem zaskarzenia czynnosci organu egzekucyjnego ani do wykazania, ze $rodki znajdujace
sie na danym Rachunku podlegajg wytaczeniu spod egzekucji. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za czynnosci dokonane na podstawie wykonalnych decyzji organéw
egzekucyjnych.

89. Rachunek Platniczy

Bank przekazuje Dostawcy AIS, w zakresie okreslonym przez Posiadacza Rachunku, wszelkie informacje dotyczace wskazanego Rachunku Platniczego i powigzanych z nim
Transakgji Ptatniczych, niezbedne do $wiadczenia przez ten podmiot ustugi dostepu do informacji o Rachunku. Niezaleznie od zakresu zgody udzielonej Dostawcy AIS przez
Posiadacza Rachunku, Bank nie przekaze Dostawcy AIS szczegdlnie chronionych danych dotyczacych ptatnosci.

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ Dyspozycje wykonania bezgotdwkowej Transakgji Ptatniczej z Rachunku Ptatniczego dostepnego on-line za posrednictwem Dostawcy
PIS. Bank realizuje takie Transakcje Ptatnicze na takich samych zasadach jak Transakcje Platnicze zlecone przez Posiadacza Rachunku dziatajgcego bezposrednio. Bank
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jest uprawniony do wykonania Transakgji Ptatniczych zleconych za posrednictwem Dostawcy PIS na innych zasadach niz zwykle wykonuje Transakcje Platnicze, jezeli jest
to uzasadnione obiektywnymi przyczynami, w szczegdlnosci czasem wykonania, priorytetowym charakterem Transakcji Ptatniczej lub wysokoscig optat.

Bank, na wniosek Dostawcy CAF, niezwtocznie potwierdza dostepnos¢ na Rachunku Ptatniczym kwoty niezbednej do wykonania Transakgji Ptatniczej realizowanej w oparciu
o karte wydang przez tego dostawce, jezeli: (i) Rachunek Ptatniczy jest dostepny on-line w momencie wystepowania z wnioskiem przez Dostawce CAF, (ii) Posiadacz
Rachunku udzielit Bankowi zgody na udzielanie odpowiedzi na takie wnioski Dostawcy CAF oraz (iii) zgoda, o ktérej mowa w pkt (i), zostata udzielona przez Posiadacza
Rachunku przed wystgpieniem przez Dostawce CAF z pierwszym wnioskiem dotyczacym potwierdzenia.

Potwierdzenie Dostawcy CAF przez Bank dostepnosci $rodkéw pienieznych polega na udzieleniu odpowiedzi ,tak” albo ,nie” i nie obejmuje podania salda Rachunku
Ptatniczego.

Potwierdzenie nie umozliwia Bankowi dokonania blokady srodkéw pienieznych na Rachunku Ptatniczym.

Posiadacz Rachunku moze zwrdcic sie do Banku o przekazanie mu danych identyfikujacych Dostawce CAF oraz udzielonej odpowiedzi.

Powyzszych postanowien nie stosuje sie do Transakcji Ptatniczych zainicjowanych za posrednictwem instrumentéw pfatniczych opartych na karcie ptatniczej, na ktorych
jest przechowywany pienigdz elektroniczny.

W przypadku gdy Transakcja Ptatnicza jest inicjowana przez odbiorce lub za jego posrednictwem w zwiazku z Transakcjg Ptatnicza realizowang w oparciu o karte ptatnicza,
a jej doktadna kwota nie jest znana w momencie, gdy Posiadacz Rachunku wyraza zgode na wykonanie Transakcji Ptatniczej, Bank moze dokona¢ blokady Srodkéw
pienieznych na Rachunku Pfatniczym wytacznie w przypadku gdy Posiadacz Rachunku wyrazit zgode na blokade doktadnie okreslonej kwoty $rodkéw pienieznych. Bank,
niezwltocznie po otrzymaniu Dyspozycji, uwalnia $rodki pieniezne zablokowane na Rachunku Ptatniczym po otrzymaniu informacji o doktadnie okreslonej kwocie Transakcji
Ptatniczej.

Postanowienia dodatkowe dotyczace Umowy

§10. Peinomocnictwo

1. Posiadacz Rachunku moze ustanowi¢ jednego lub wielu Petnomocnikéw, z zastrzezeniem § 10 ust. 10.
2. Petnomocnictwo powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:
a) dane mocodawcy;
b) imie i nazwisko Petnomocnika;
c) cechy dowodu tozsamosci Petnomocnika;
d) numer PESEL w przypadku obywateli Rzeczypospolitej Polskiej lub daty urodzenia dla pozostatych Petnomocnikow;
e) zakres petnomocnictwa (szczegbtowe okreslenie do jakich konkretnie czynnosci umocowany jest Petnomocnik, w tym informacja o jej obowiazywaniu);
f)  nazwe Banku, w ktérym ma by¢ honorowane;
g) date i nazwe miejscowosci, w ktorym zostato sporzadzone;
h) podpisy Posiadacza tj. podpisy 0sdéb mogacych zacigga¢ zobowigzania w imieniu Klienta, zgodnie z aktualnym dokumentem rejestrowym.

3. Petnomocnik moze dysponowac $rodkami na Rachunku i powigzanym z nim Rachunku VAT do wysokosci Dostepnego Salda, chyba ze w tresci Petnomocnictwa wskazano
inaczej.

4. Petnomocnictwo do dysponowania $rodkami na danym Rachunku jest réwnoznaczne z upowaznieniem Petnomocnika do dysponowania wszystkimi Srodkami na Rachunku
VAT powigzanym z tym Rachunkiem.

5. Petnomocnik moze, w zakresie udzielonego mu Petnomocnictwa do Rachunku Ptatniczego, wyrazi¢ zgode na $wiadczenie, na rzecz Posiadacza Rachunku, ustug przez
Dostawce AIS, Dostawce PIS lub Dostawce CAF.

6. W przypadku posiadania przez Posiadacza Rachunku systemu GOonline/GOmobile, dla Uzytkownika EKD innego niz wskazany w dokumencie rejestrowym reprezentant
uprawniony do samodzielnej reprezentacji, niezbedne jest udzielenie Petnomocnictwa w formie Petnomocnictwa ogdinego statego, wskazujgcego na umocowanie do
swobodnego dysponowania srodkami pienieznymi i zaciggania zobowigzan w odniesieniu do wszystkich produktéw posiadanych przez Posiadacza Rachunku w Banku, w
tym do otwieranych w przysztosci.

7. W przypadku Dyspozycji lub Wnioskéw ztozonych jednoczesnie przez Petnomocnikéw lub Posiadacza Rachunku i Petnomocnika, sposrdd ktorych jakakolwiek uniemozliwia
realizacje pozostatych Dyspozycji lub Wnioskdw, Bank realizuje Dyspozycje i Wnioski wedtug kolejnosci ich ztozenia, z zastrzezeniem, iz Dyspozycje oraz Wnioski ztozone
za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu bedg realizowane w pierwszej kolejnosci, chyba ze bedzie to niemozliwe lub utrudnione z powoddw natury technicznej
(w szczegdlnosci awaria lub btedne dziatanie systemu). Bank moze odmdwi¢ wykonania Dyspozycji, ktorej zrealizowanie nie jest mozliwe na skutek uprzedniego wykonania
innej Dyspozycji lub Wniosku zgodnie z zasadami okreslonymi powyzej.

8. Petnomocnictwo powinno by¢ sporzadzone w formie pisemnej w obecnosci pracownika Banku lub elektronicznie z Podpisem Elektronicznym.

9. Jezeli Petnomocnictwo nie zostato sporzadzone w sposob okreslony w ust. 8 powyzej, musi by¢ sporzadzone/poswiadczone notarialnie.

10. Udzielenie Petnomocnictwa do zabezpieczenia wierzytelnosci poprzez ustanowienie kaucji, zastawu na Rachunku lub innego rodzaju zabezpieczenia na rzecz podmiotow
trzecich wymaga uprzedniej weryfikacji zakresu petnomocnictwa i jego akceptacji przez Bank, pod rygorem niewaznosci.

11. W przypadku otrzymania dyspozycji od Petnomocnika ustanowionego w celu zabezpieczenia wierzytelnosci, Bank realizuje zlecenie, a w przypadku braku $rodkéw na
Rachunku Bank blokuje Rachunek do chwili catkowitej sptaty zobowigzan wobec Petnomocnika.

12. Bank ma prawo odmowic przyjecia Petnomocnictwa lub wykonania Dyspozycji lub realizacji Wniosku ztozonego przez osobe podajacg sie za Petnomocnika, w razie powziecia
watpliwosci, co do prawidtowosci udzielonego Petnomocnictwa, jego zakresu lub tozsamosci tej osoby.

13. Odwotanie Petnomocnictwa przez Posiadacza Rachunku staje sie skuteczne w stosunku do Banku niezwtocznie po jego doreczeniu do Banku.

§11. Karta Dysponowania Rachunkami, Karta Wzoréw Podpisow i Karta Danych Osobowych

1. Do Rachunkéw Bank prowadzi Karte Dysponowania Rachunkami (KDR) lub Karte Wzoréw Podpiséw (KWP).

2. Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez Bank, kazda osoba fizyczna bedaca lub dziatajgca w imieniu Posiadacza Rachunku, w tym uprawniony Petnomocnik sktada w
obecnosci pracownika Banku lub pracownika banku z grupy BNP PARIBAS z siedzibg zagranicg w miejscu do tego przeznaczonym na druku otrzymanym z Banku:

a) podpisang przez siebie i prawidtowo wypetniong Karte Danych Osobowych (KDO);
b) wzdr swojego podpisu na Karcie Danych Osobowych lub Karcie Wzoréw Podpisdw, ktorym bedzie sie postugiwat przy sktadaniu pisemnych Dyspozycji lub Wnioskdw

3. Dyspozycje i Wnioski pisemne sktadane w imieniu Posiadacza Rachunku bedg realizowane przez Bank po pozytywnej ich identyfikacji i sprawdzeniu zgodnosci:

a) podpisu ztozonego na Dyspozycji lub Wniosku ze wzorem podpisu w Karcie Wzoréw Podpiséw, Karcie Danych Osobowych lub innym dokumencie, na ktérym znajduje
sie wzor podpisu;
b) umocowania oséb podpisanych pod Dyspozycjg lub Wnioskiem do dziatania w imieniu Posiadacza Rachunku.

4. Dyspozycje i Wnioski sktadane w imieniu Posiadacza Rachunku za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu sg realizowane przez Bank zgodnie z zasadami
Identyfikacji i Autoryzacji oraz nadanymi uprawnieniami w ramach Whniosku dla danego Elektronicznego Kanatu Dostepu.

5. Bank ma prawo odmowi¢ zrealizowania Dyspozycji lub Wniosku opatrzonych podpisem niezgodnym ze wzorem podpisu lub umocowaniem.

6. Bank moze wprowadzi¢ réwniez inne sposoby weryfikacji tozsamosci i umocowania 0séb dziatajgcych w imieniu Posiadacza Rachunku, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu
urzadzen elektronicznych, elektronicznych noénikéw informacji, w tym wykorzystujac Podpis Elektroniczny, lub zadawanych pytan, ktére beda wykorzystywane réwnolegle
ze wzorami podpisow ztozonymi w Banku lub zamiast nich.

7. Zmiany oséb uprawnionych i zakresu ich uprawnien do dysponowania Rachunkami dokonuje sie poprzez:

a) podpisanie nowej Karty Dysponowania Rachunkami, ktéra od momentu doreczenia do Banku zastepuje poprzednia,
b) w przypadku Elektronicznych Kanatéw Dostepu poprzez ztozenie nowego Wniosku o dodanie lub usuniecie osoby lub zmiane jej umocowania.
8. W przypadku niezawiadomienia Banku o zmianie 0s6b reprezentujgcych lub utracie uprawnien przez osoby znajdujace sie na KDR, KWP lub posiadajace dostep do

Elektronicznych Kanatéw Dostepu, Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode powstata z tego tytutu.

§12. Oprocentowanie srodkéw na Rachunku lub Lokacie Terminowej

1.

Oprocentowanie $rodkéw ustalane jest w stosunku rocznym wedtug statej lub zmiennej stopy procentowej. Stosowanie zmiennych stop procentowych moze powodowaé
obnizenie lub podwyzszenie oprocentowania na Rachunku w trakcie obowigzywania Umowy.
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2. Oprocentowanie naliczane jest za rzeczywistg liczbe dni, przez ktére Srodki pozostajg na Rachunku poczawszy od dnia uznania Rachunku tymi $rodkami lub dnia otwarcia
Lokaty Terminowej (wiacznie z tym dniem), do dnia obcigzenia Rachunku ich kwotg lub dnia zerwania Lokaty Terminowej (z wytaczeniem tego dnia).

3. W przypadku wptaty lub transferu na Rachunek poczatkiem terminu naliczania oprocentowania jest Dzien Roboczy, w ciggu ktdrego Bank otrzymat $rodki przeznaczone
dla Posiadacza Rachunku.

4. Do obliczania odsetek od $rodkéw zgromadzonych na Rachunku lub Lokacie Terminowej przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni.

5. Odsetki naliczone od $rodkéw zgromadzonych na Rachunku, z wytgczeniem Rachunku Pomocniczego Lokacyjnego, Lokacyjnego/Progresywnego oraz Rachunku Lokat
Terminowych, dopisywane sg do tych Srodkéw (kapitalizowane) w ostatnim dniu kazdego kwartatu kalendarzowego, a jezeli ten dzieni nie jest Dniem Roboczym, woéwczas
w najblizszym nastepujacym po nim Dniu Roboczym.

6. Srodki zgromadzone na Rachunku Pomocniczym Lokacyjnym oraz Lokacyjnym/Progresywnym sa oprocentowane wedtug stopy procentowej, ktdrej wysokosé moze byé
uzalezniona od wysokosci $rodkéw zgromadzonych na tym Rachunku i mogg by¢ zalezne od posiadanego Planu Taryfowego.

7. Odsetki naliczone od srodkéw zgromadzonych na Rachunku Pomocniczym Lokacyjnym, Lokacyjnym/Progresywnym sg kapitalizowane w okresach miesiecznych, kazdego
ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, a jezeli ten dzien nie jest to Dzien Roboczym, wéwczas w najblizszym nastepujacym po nim Dniu Roboczym.

8. Odsetki naliczone od $rodkéw zgromadzonych na Lokacie Terminowej ksiegowane sg zgodnie z postanowieniami rozdziatu dotyczacego Lokat Terminowych.

9. Z zastrzezeniem postanowien dotyczacych Lokat Terminowych, jezeli Umowa Rachunku ulegnie rozwigzaniu albo wygasnie przed dniem kapitalizacji odsetek, wéwczas

kapitalizacja odsetek nastepuje odpowiednio w dniu jej rozwigzania albo wygasniecia, a jezeli ten dzien nie jest Dniem Roboczym, w najblizszym nastepujgcym po nim
Dniu Roboczym.

10. W przypadku, gdy $rodki zgromadzone na Rachunku VAT sg oprocentowane, odsetki kapitalizowane sa bez odrebnej Dyspozycji na Rachunku Ptatniczym, powigzanym z

tym Rachunkiem VAT (na Rachunku Biezacym, jesli jako jeden z wielu jest powigzany z Rachunkiem VAT lub innym Rachunku Ptatniczym w sytuacji, gdy jednym z
powigzanych nie jest Rachunek Biezacy), o ile Posiadacz Rachunku nie wskaze innego Rachunku powigzanego z Rachunkiem VAT.

11. Informacja o obowigzujgcym w Banku oprocentowaniu dla Rachunkéw i Lokat Terminowych prezentowana jest w Tabeli Oprocentowania i dostepna w Jednostkach Banku,

na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.

12, Bank moze wprowadzi¢ takze promocyjne, wyzsze stopy procentowe na Rachunkach na okreSlony czas, bez uprzedzenia. Informacja o wprowadzeniu tych stop

procentowych, prezentowana jest w Tabeli Oprocentowania.

13. Zmiana oprocentowania dokonywana jest na zasadach przewidzianych dla zmian Tabeli Oprocentowania opisanych w dalszej czesci dokumentu i odnosi sie zaréwno do

juz zawartych Umow, jak i Umoéw Rachunku zawieranych w przysztosci na podstawie umowy ramowej.

14. Dla zmiany wysokosci zmiennych stop procentowych uwzglednia sie kierunek zmiany wskaznika przy zmianie oprocentowania, przy czym, w zaleznosci od rodzaju

wskaznika, wzrost wartosci wskaznika moze powodowa¢ spadek wartosci zmiennych stop procentowych, a spadek wartosci wskaznika — wzrost wartosci zmiennych stop
procentowych.

§13. Wyciagi z Rachunkéw

1.
2.

3.

Wyciagi przekazywane sg w okresach i w sposéb okreslony w Umowie lub w zaakceptowanym przez Bank Wniosku.
Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku wyciggi do wszystkich prowadzonych przez Bank Rachunkdw raz w miesigcu w jezyku polskim, chyba ze Umowa lub inna
dyspozycja Posiadacza Rachunku stanowi inaczej.
Posiadacz Rachunku moze takze wybrac inng czestotliwo$¢ przekazywania wyciggow:

a) codziennie - sporzadzane w kazdym Dniu Roboczym za poprzedni Dzien Roboczy; lub

b) tygodniowo - sporzadzane w wybranym przez Bank Dniu Roboczym za poprzedni tydzien kalendarzowy.
Zawarcie Umowy i ztozenie Wniosku o System Bankowosci Internetowej jest réwnoznaczne z dostarczaniem przez Bank wyciggdw za posrednictwem Systemu Bankowosci
Internetowej.
Posiadacz Rachunku moze takze wybraé nastepujacy sposob przekazywania wyciggow, w tym takze jako dodatkowy:

a) poczty, listem zwyktym na ostatnio podany Bankowi adres do korespondencji;

b) elektronicznie, na ostatnio podany Bankowi adres email Klienta.
Wybrany przez Posiadacza Rachunku sposob przekazywania wyciggéw dotyczy wszystkich posiadanych Rachunkéw, chyba ze postanowiono inaczej.
Wyciagi na adres e-mail, Bank ma prawo wysyta¢ w formie zabezpieczonej. W takim przypadku do ich odczytu niezbedne jest hasto. Bank dostarcza hasto w postaci
wiadomosci SMS na numer telefonu komdrkowego osoby wskazanej przez Posiadacza Rachunku.
Bank dostarcza Posiadaczowi Rachunku wycigg z Rachunku, zawierajacy wykaz rozliczonych operacji, nie pézniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych liczonych od
poczatku nastepnego miesigca, po miesigcu, ktdrego wyciag dotyczy.
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia Bankowi niedostarczenia wyciggu lub niezgodnosci operacji lub salda, nie p6zniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych liczonych od poczatku nastepnego miesigca, po miesigcu, w ktdrym wycigg powinien by¢ dostarczony.

10. Na wniosek Posiadacza Rachunku Bank sporzadza duplikat/odpis wyciggu z Rachunku, za ktory pobiera optate zgodnie z Taryfg Prowizji i Optat, chyba Ze wydanie duplikatu

nastepuje z powodu niedoreczenia wyciggu przez Bank.

11. W przypadku, gdy do Banku dwukrotnie powrdci korespondencja z adnotacjg wskazujgcg na zmiane adresu przez Posiadacza Rachunku, Bank do czasu wskazania nowego

adresu przez Posiadacza Rachunku wstrzymuje wysytke wyciaggdw na znany mu adres. Niniejsze postanowienie nie pozbawia jednak Posiadacza Rachunku prawa do
otrzymania wyciggu z Rachunku za ten okres w terminie pdzniejszym.

8§14. Zmiana danych Posiadacza Rachunku

1.

Posiadacz Rachunku jest obowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Bank o kazdej zmianie danych, ktdre przekazat Bankowi przy zawieraniu Umowy Rachunku - pisemnie w
Jednostce Banku lub elektronicznie za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu, zgodnie z funkcjonalnoscig systemow.

2. W przypadku zmiany nazwy, formy prawnej, zmiany adresu swojej siedziby, osob reprezentujacych lub udziatowcéw Bank wymaga dodatkowo przedtozenia w Banku
aktualnych dokumentéw rejestrowych lub innych zawierajacych zmienione dane, chyba ze nowe dane znajdujg sie w urzedowych bazach zewnetrznych, do ktdrych Bank
ma dostep w dniu sktadania przez Posiadacza Rachunku o$wiadczenia w Banku i dane sg tam kompletne i nie budza watpliwosci.

8§15. Komunikacja oraz korespondencja pomiedzy Bankiem a Posiadaczem Rachunku

1. Bank i Posiadacz Rachunku mogg komunikowac sie w sprawach zwigzanych z przedmiotem Umowy osobiscie, pisemnie, telefonicznie oraz za pomoca poczty e-mail, przy
czym:

a) osobiscie w Jednostce Banku lub korespondencyjnie pod adresem Banku lub Jednostki Banku (dane teleadresowe Jednostek Banku podawane sg na Stronie
Internetowej i w Jednostkach Banku),

b) telefonicznie przez Centrum Telefoniczne,

c) za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej poprzez modut wiadomosci lub za posrednictwem Aplikacji Mobilnej,

d) za posrednictwem formularza kontaktowego lub reklamacyjnego znajdujacego sie na Stronie Internetowej Banku www.bnpparibas.pl,

e) za posrednictwem Kanatu Czat dostepnego na Stronie Internetowej Banku www.bnpparibas.pl lub po zalogowaniu do wybranych EKD.

2. Korespondencja Banku z Posiadaczem Rachunku w odbywa sie w uzgodniony z Posiadaczem Rachunku sposdb wedtug zasady — w pierwszej kolejnosci drogg elektroniczng
- za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej poprzez modut wiadomosci lub pocztg elektroniczng na adres e-mail lub pisemnie, w przypadku nieposiadania przez
Posiadacza Rachunku Systemu Bankowosci Internetowej lub niepodania Bankowi adresu e-mail.

3. Strony wysytajac do siebie nawzajem korespondencje:

a) w formie pisemnej za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej na adres drugiej Strony - uwazaja jg za doreczong drugiej Stronie po uptywie 21
dni od daty jej nadania, jezeli nie zostata zwrdcona nadawcy, chyba ze druga Strona wykaze, iz w tym terminie nie byta w stanie zapoznac sie z wystanym pismem;

b) w formie elektronicznej - uwazaja, ja za doreczong drugiej Stronie w kolejnym Dniu Roboczym, jezeli nie zostata zwrdcona nadawcy, chyba ze druga Strona wykaze,
iz w tym terminie nie byta w stanie zapoznac sie z wystanym pismem.

4. Korespondencje na adres e-mail, Bank ma prawo wysyta¢ w formie zabezpieczonej. W takim przypadku otworzy¢ i odczytac zatacznik moze jedynie osoba uprawniona do

otrzymania hasta, ktdra jest ustanawiana przez Posiadacza Rachunku dla wyciggdw przekazywanych na adres e-mail.
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Wszelka korespondencja wystana przez Bank do Posiadacza Rachunku poczta lub kurierem jest kierowana na ostatni podany przez niego adres do korespondencji albo
adres siedziby, w przypadku, gdy Posiadacz Rachunku nie podat adresu do korespondencji lub Bank otrzymat trzykrotny zwrot lub adresem korespondencji jest Jednostka
Banku.

8§16. Upowaznienie, blokada Rachunku

1.

Bank pobiera, z Rachunkéw prowadzonych przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku (z wyjatkiem Rachunku Escrow, Rachunku Powierniczego i Rachunkéw Lokat
Terminowych), $rodki niezbedne do zaspokojenia wymagalnych wierzytelnosci Banku wobec Posiadacza Rachunku, bez potrzeby sktadania dodatkowych Dyspozycji przez
Posiadacza Rachunku. Bank powiadamia Posiadacza Rachunku o pobranej kwocie poprzez uwidocznienie operacji obcigzenia w wyciggu bankowym z Rachunku. W
przypadku gdy podlegajaca pobraniu wierzytelno$¢ Banku jest wyrazona w innej walucie niz waluta rachunku, Bank dokonuje przewalutowania, stosujac odpowiednio
postanowienia § 27, przy czym:
a) gdy obcigzenie Rachunku nastapi do godz. 12:00, zastosowanie znajdzie ostatni kurs kupna lub sprzedazy, zgodny ze strong ksiegowania z dnia poprzedzajacego
obcigzenie Rachunku nalezng wierzytelnoscia,
b)  gdy obcigzenie Rachunku nastapi po godz. 12:00, zastosowanie znajdzie kurs kupna lub sprzedazy, zgodny ze strong ksiegowania z dnia biezagcego aktualny na
moment obcigzenia Rachunku nalezng wierzytelnoscia.
Bank moze dochodzi¢ przeterminowanych naleznosci od Posiadacza Rachunku za posrednictwem zewnetrznych firm windykacyjnych w przypadku powstania zadtuzenia z
tytutu prowizji i opfat wynikajacych z Umowy lub Nieautoryzowanego salda debetowego na Rachunku i niespfacenia ich w terminie 30 dni od ich powstania, takze po
rozwigzaniu Umowy.
W przypadku, gdy w terminie poboru prowizji saldo danego Rachunku jest niewystarczajgce do pokrycia prowizji, Bank moze przeksiegowac zalegtoéci na wyodrebniony
analityczny rachunek przypisany do Posiadacza Rachunku i pobra¢ naleznos$¢ z Rachunku w terminie pdzniejszym oraz wezwac Posiadacza Rachunku do uregulowania
nalezno$ci w terminie okreslonym w zawiadomieniu.
Na podstawie art. 105 ust. 4d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, Bank moze - za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie
lub Zwigzku Bankdw Polskich - przekazac do instytucji finansowych, bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o zobowigzaniach powstatych z tytutu wszelkich
umow zawartych z Bankiem, a zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych.
Bank informuje, ze w przypadkach okreslonych w ustawie Prawo bankowe oraz w ustawie o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych,
Bank moze przekazac¢ dane Posiadacza Rachunku, w tym jego dane osobowe, do biur informacji gospodarczych, w zakresie zobowigzan wynikajacych z uméw zawartych
z Bankiem:
— jezeli taczna ich warto$¢ przekracza 500 zt, s3 wymagalne co najmniej od 30 dni i uptynat co najmniej miesigc od wystania Posiadaczowi Rachunku wezwania do
zaptaty. Wezwanie do zaptaty moze by¢ wystane w postaci elektronicznej na wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej;
— nie uptyneto 6 lat od dnia stwierdzenia zobowigzania prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo
orzeczeniem sadu polubownego, albo ugoda zawartg przed mediatorem i zatwierdzong przez sad.
Bank informuje, ze w przypadku powstania zalegtosci z tyt. opfat i prowizji wynikajacych z Umowy lub powstania Nieautoryzowanego salda debetowego i w zwigzku z tym
dokonang blokadg $rodkéw, dostepu do $rodkéw na Rachunku lub catego Rachunku trwajacg przez okres co najmniej 30 dni, Bank wystepuje bezposrednio lub za
posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie, o ujawnienie informacji o zobowigzaniach, zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych w celu oceny ryzyka mozliwosci sptaty zobowigzan wobec Banku oraz ewentualnej
niewyptacalnosci.
Bank ma prawo zablokowania $rodkéw, dostepu do $rodkéw na Rachunku lub catego Rachunku (z wyjatkiem Rachunku Escrow i Rachunku Powierniczego) w sytuacii:

a) wystapienia przypadku naruszenia umowy, na podstawie ktérej Bank udzielit kredytu lub pozyczki Posiadaczowi Rachunku lub osobie trzeciej, jesli Posiadacz
Rachunku jest zobowigzany do spfaty raty, czesci lub catosci takiego kredytu lub pozyczki (jako strona, poreczyciel lub z innego tytutu);

b) wymagaja tego przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa lub kwestie bezpieczenstwa;

c) gdy przy zawieraniu Umowy Bank bedzie zobowigzany zastosowac $rodki bezpieczenstwa finansowego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, w celu dokonania weryfikacji oraz oceny Posiadacza Rachunku i i Rachunek zostat otwarty z
zastrzezeniem pozytywnej weryfikacji;

d) gdy w trakcie trwania Umowy Bank bedzie zobowigzany okresowo dokonac weryfikacji oraz oceny Posiadacza Rachunku, a Posiadacz Rachunku w terminie
wskazanym przez Bank w zawiadomieniu nie ztozy stosownych o$wiadczen i dokumentdw w Banku niezbednych do dokonania ww weryfikacji i oceny przez Bank
i w zwigzku z tym Bank zobowigzany bedzie zastosowaé $érodki bezpieczenstwa finansowego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

e) wystapienia wymagalnych wierzytelnosci wobec Banku z tytutu prowadzonej Umowy (powstania zalegtosci z tytutu optat i prowizji lub Nieautoryzowanego Salda
Debetowego na Rachunku) oraz ich nieuregulowania przez Posiadacza Rachunku przez okres co najmniej kolejnych 30 dni od ich powstania.

O dokonaniu blokady Rachunku Bank informuje Posiadacza Rachunku, zgodnie z postanowieniami § 15.

Blokada, o ktérej mowa w ust. 7 lit. a) i €) wprowadzana jest do wysokosci kwoty aktualnego zadtuzenia wobec Banku (przy czym w wyniku dokonanej oceny i w zwigzku
z ryzykiem braku mozliwosci sptaty zobowigzan przez Posiadacza Rachunku wobec Banku oraz ewentualnej jego niewyptacalnosci lub ryzyka oszustwa mozliwa jest blokada
dostepu do wszystkich srodkéw na Rachunkach lub catych Rachunkdéw), trwa do momentu sptaty przez Posiadacza Rachunku catosci zadtuzenia i jest zdejmowana przez
Bank w terminie maksymalnie 3 Dni Roboczych.

10. Blokada, o ktorej mowa w ust. 7 lit. b)-d) i €) moze obejmowac wszystkie $rodki na Rachunkach lub cate Rachunki i trwa do zakonczenia przypadku naruszenia.

8§17. Nieautoryzowane saldo debetowe

1.
2.

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do natychmiastowej sptaty kwoty Nieautoryzowanego Salda Debetowego.

Bank nalicza odsetki od kwoty Nieautoryzowanego Salda Debetowego za okres od dnia jego powstania do dnia poprzedzajacego date sptaty w wysokosci Odsetek
Maksymalnych za Opéznienie oraz pobiera, nie czesciej niz raz w miesigcu optaty za obstuge windykacyjna, w wysokosci okreslonej w Taryfie Prowizji i Optat za kazdy
pisemny monit lub wezwanie do zaptaty.

W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku nie reguluje naleznosci wobec Banku, Bank moze dokona¢ przeksiegowywana zalegtosci na wyodrebniony analityczny rachunek
przypisany do Posiadacza Rachunku i pobra¢ nalezno$¢ z Rachunku w terminie pdzniejszym oraz wezwac¢ Posiadacza Rachunku do uregulowania naleznosci w terminie
okreslonym w zawiadomieniu.

§18. Ograniczenie odpowiedzialnosci Banku

V.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku okolicznosci niezaleznych od Banku, tj.:

a)  skutki ujawnienia tajemnicy bankowej za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu osobie, ktéra zostata zidentyfikowana przez Bank jako Uzytkownik na
zasadach okreslonych w § 55;

b)  szkody spowodowane wskutek wykonania Dyspozycji zawierajacej nieprawidtowy numer rachunku;

c)  uzasadnionych dziatan Banku w celu zastosowania powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa lub decyzji, stanowisk, orzeczen badz interpretacji organéw
publicznych, w tym organdw nadzoru i saddw.

Lokaty Terminowe

8§19. Warunki przyjmowania Lokat Terminowych

1.
2.

Posiadacz Rachunku moze na podstawie Umowy Rachunku otwiera¢ w Banku Lokaty Terminowe w odpowiedniej walucie.
Lokaty Terminowe moga by¢ otwierane:
a) w drodze Dyspozycji ztozonej w Jednostce Banku (na warunkach wskazanych przez Bank w informacjach dostepnych w Jednostkach Banku, Centrum Telefonicznym
lub na Stronie Internetowej)
b) w drodze Dyspozycji ztozonej za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej (na warunkach wskazanych przez Bank w informacjach zamieszczonych w
systemie);
c) w drodze Dyspozycji ztozonej przez telefon za posrednictwem Centrum Telefonicznego.
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3. Bank otwiera poszczegdline Lokaty Terminowe z Rachunku Biezgcego lub Rachunku Pomocniczego, Pomocniczego Lokacyjnego oraz Walutowego ze Srodkow przekazanych
Bankowi w celu zatozenia Lokaty Terminowej na podstawie Dyspozycji ztozonej przez Posiadacza Rachunku.

4. Dyspozycja otwarcia Lokaty Terminowej powinna zawierac:

a) rodzaj Lokaty Terminowej, wybrany sposrdd aktualnie oferowanych przez Bank;
b) okres trwania Lokaty Terminowej, wybrany sposrdd aktualnie oferowanych przez Bank;
c) kwote i walute Lokaty Terminowej,
d) sposob zadysponowania kwotg Lokaty Terminowej i odsetkami naliczonymi od kwoty Lokaty Terminowej po zakonczeniu okresu jej trwania.
5. Zadysponowanie przez Posiadacza Rachunku kwotg Lokaty Terminowej oraz naliczonymi od niej odsetkami moze nastapi¢ w jeden sposrod nastepujacych sposobow:
a) przekazanie kwoty Lokaty Terminowej oraz odsetek na Rachunek wskazany w Dyspozycji utworzenia Lokaty Terminowej;
b) odnowienie Lokaty Terminowej na kwote Lokaty Terminowej i przekazywanie odsetek na Rachunek wskazany w Dyspozycji utworzenia Lokaty Terminowej;
c) odnowienie Lokaty Terminowej na kwote Lokaty Terminowej powiekszong o odsetki naliczone za poprzedni okres jej trwania.

6. Otwarcie przez Bank Lokaty Terminowej nastepuje pod warunkiem wptaty przez Posiadacza Rachunku odpowiedniej kwoty Lokaty Terminowej w oddziale Banku lub
istnienia pokrycia takiej kwoty w $rodkach znajdujacych sie na Rachunku Biezacym, Pomocniczym, Pomocniczym Lokacyjnym lub Walutowym.

7. W przypadku, gdy ostatni dzier okresu trwania Lokaty Terminowej nie jest Dniem Roboczym, okres trwania Lokaty Terminowej koniczy sie w najblizszym nastepujgcym po
nim Dniu Roboczym.

8. Bank potwierdza Posiadaczowi Rachunku otwarcie kazdej Lokaty Terminowej wskazujac warunki, na jakich zostata otwarta. Potwierdzenie warunkéw na jakich zostata
otwarta Lokata Terminowa moze zosta¢ w szczegdlnosci dokonane przez przestanie przez Bank niepodpisanego przez Bank wydruku z systemu komputerowego Banku na
adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie Rachunku lub poprzez prezentacje podsumowania ztozonej Dyspozycji w Systemie Bankowosci Internetowej lub Centrum
Telefonicznym.

9. Informacje o aktualnie obowigzujacych warunkach Lokat Terminowych prezentowane sg w Tabeli Oprocentowania i dostepne w Jednostkach Banku, na Stronie
Internetowej, w Systemie Bankowosci Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.

8§20. Charakter Lokat Terminowych

1. Lokata Terminowa moze mie¢ charakter nieodnawialny albo odnawialny.

2. W przypadku Lokaty Terminowej o charakterze nieodnawialnym, w dniu zakonczenia zadeklarowanego okresu jej trwania, kwota Lokaty Terminowej wraz z naliczonymi
od niej odsetkami jest zwracana przez Bank na Rachunek wskazany w Dyspozycji utworzenia Lokaty Terminowej.

3. W przypadku Lokaty Terminowej o charakterze odnawialnym, w dniu zakonczenia zadeklarowanego okresu trwania, Lokata Terminowa zostaje automatycznie odnowiona
na kolejny taki sam okres, na warunkach obowigzujgcych w Banku w dniu jej odnowienia, z tym zastrzezeniem, ze jesli w dniu odnowienia Bank nie oferuje juz Lokat
Terminowych tego samego rodzaju, kwota Lokaty Terminowej wraz z naliczonymi od niej odsetkami jest zwracana przez Bank na Rachunek wskazany w Dyspozycji
utworzenia Lokaty Terminowej.

8§21. Zerwanie Lokaty Terminowej

1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ Dyspozycje wyptaty kwoty Lokaty Terminowej przed uptywem okresu, na jaki zostata otwarta (zerwanie Lokaty Terminowej).
2. Zerwanie Lokaty Terminowej moze nastapic:
a) w drodze Dyspozycji ztozonej w Jednostce Banku (na warunkach wskazanych przez Bank w informacjach dostepnych w Jednostkach Banku, Centrum Telefonicznym
lub na Stronie Internetowej);
b) w drodze Dyspozycji ztozonej za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej (na warunkach wskazanych przez Bank w informacjach zamieszczonych w
systemie);
c) w drodze Dyspozycji ztozonej przez telefon za posrednictwem Centrum Telefonicznego.
3. Zerwanie Lokaty Terminowej przed uptywem okresu na jaki zostata otwarta powoduje niewyptacenie odsetek naliczonych za okres jej trwania.

§22. Automatyczna Lokata Overnight

1. Bank moze zaoferowa¢ Posiadaczowi Rachunku mozliwo$¢ sktadania Dyspozycji automatycznego otwierania Lokaty Terminowej polegajgcej na tym, ze na koniec kazdego
Dnia Roboczego ze $rodkéw znajdujacych sie na jego Rachunku Biezacym, Pomocniczym, Pomocniczym Lokacyjnym lub Walutowym, Bank bedzie otwierat Lokate
Terminowg o okresie trwania konczacym sie w nastepnym Dniu Roboczym. Kwota tak utworzonej Lokaty Terminowej przekazywana jest na poczatku nastepnego Dnia
Roboczego z powrotem odpowiednio na Rachunek, z ktdrego byta otwierana (Automatyczna Lokata Overnight). Odsetki od kwoty Automatycznej Lokaty Overnight sg
przekazywane przez Bank odpowiednio na Rachunek, z ktérego byta otwierana na koniec dnia, w ktorym zakonczyt sie okres jej trwania.

2. Ze $rodkéw zgromadzonych na jednym Rachunku Bank moze otworzy¢ w tym samym Dniu Roboczym jedng Automatyczng Lokate Overnight.

3. Po ztozeniu przez Posiadacza Rachunku Dyspozycji otwierania Automatycznych Lokat Overnight, Bank automatycznie, bez potrzeby sktadania przez Posiadacza Rachunku
dodatkowych Dyspozycji, otwiera Rachunek Lokat Terminowych w odpowiedniej walucie, przeznaczony do przechowywania kwoty Automatycznej Lokaty Overnight.

4. Bank zaktada Automatyczng Lokate Overnight na zakoniczenie kazdego Dnia Roboczego bez odrebnych Dyspozycji, ilekro¢ na Rachunku objetym Umowg Rachunku, wedtug
stanu na koniec dnia, znajduje sie co najmniej kwota progowa.

5. Wysoko$¢ kwoty progowej wymaganej do zatozenia Automatycznej Lokaty Overnight, okresla Bank.

6. W Dyspozycji otwarcia Automatycznej Lokaty Overnight Posiadacz Rachunku moze okresli¢ wysokos¢ kwoty wytgczonej, ktéra powinna pozostac na Rachunku po utworzeniu
Automatycznej Lokaty Overnight z zastrzezeniem, ze nie moze ona by¢ nizsza niz kwota okreslona przez Bank .

7. Informacje o aktualnym oprocentowaniu i walutach Automatycznych Lokat Overnight oraz wysokosci minimalnej kwoty progowej oraz kwoty minimalnej Automatycznej
Lokaty Overnight sa dostepne w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.

VI. Karta

8§23. Zasady wydawania Kart

1. Bank wydaje i prowadzi dla Posiadacza Rachunku do ponizszych Rachunkéw rodzaje Kart, ktore takze okresla Taryfa Optat i Prowizji, z zastrzezeniem ust. 2:
a) Mastercard Business lub VISA Business Debit — do Rachunku w PLN;
b) Mastercard Business lub Mastercard Business Debit - do Rachunku w EUR;
c) Mastercard Business Multiwalutowa — do Rachunku Biezacego lub Rachunku Pomocniczego w PLN, z mozliwoscig powigzania Karty z dodatkowymi Rachunkami
Pomocniczymi lub Rachunkami Walutowymi w walutach obcych. Posiadacz Rachunku moze wskazac¢ po jednym Rachunku w danej walucie, ktére beda powigzane
z Kartg, a lista walut Rachunkdw, ktére mogg by¢ powigzane z tg Karta dostepne sg na Stronie Internetowej, w Jednostkach Banku lub Centrum Telefonicznym.

2. Posiadacz Rachunku moze wystgpi¢ o wydanie kilku Kart do jednego Rachunku, przy czym jeden Uzytkownik Karty moze otrzymac tylko jedng Karte danego typu do
okreslonego Rachunku Posiadacza Rachunku.

3. Zamowienie Karty przez Posiadacza Rachunku jest rdwnoznaczne z udzieleniem Uzytkownikowi Karty petnomocnictwa do dysponowania $srodkami za pomocg Karty na
Rachunku, do ktérego Karta zostata wydana lub z ktérymi jest powigzana, w ramach udostepnionych Limitéw Transakcyjnych oraz otrzymywania informacji o saldzie i
swoich operacjach na Rachunku, do ktérego wydana zostata Karta, bez wzgledu na sposob i zakres reprezentacji, odrebne petnomocnictwa lub uprawnienia okreslone w
innych dokumentach.

4. Uzytkownikiem Karty moze by¢ dowolna osoba wskazana przez Posiadacza Rachunku, pod warunkiem, Ze jest to osoba petnoletnia posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych.

5. Posiadacz Rachunku ponosi w stosunku do Banku petng odpowiedzialno$¢ za zobowigzania powstate w wyniku dokonania przez Uzytkownikéw Kart Transakcji Ptatniczych
Kartami.

8§24. Zasady korzystania i obstuga Karty

1. Kartg moze postugiwac sie jedynie Uzytkownik Karty, ktérego imie i nazwisko znajduje sie na Karcie, w okresie waznosci Karty i obowigzywania Umowy.
2. Optaty i prowizje zwigzane z Kartg, Bank okresla w Taryfie Optat i Prowizji, dostepnej na Stronie Internetowej, w Jednostkach Banku oraz w Centrum Telefonicznym.
3. Karta moze by¢ wykorzystywana przez Uzytkownika Karty w kraju oraz za granicg i umozliwia:
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a) zapfate za towary i ustugi w punktach handlowo-ustugowych oznaczonych symbolem Organizacji Ptatniczej, w systemie ktorej wydana jest Karta;

b) wyptate gotowki w bankomatach oznaczonych symbolem Organizacji Ptatniczej, w systemie ktorej wydana jest Karta;

c) dokonywania wptat za posrednictwem bankomatéw zlokalizowanych w Jednostkach Banku z funkcjg wptat, dla ktorych Bank udostepnit takg mozliwosc (lista
bankomatow zlokalizowanych w Jednostkach Banku dostepna jest na Stronie Internetowej), oraz w bankomatach zlokalizowanych poza Jednostkami Banku, o ile
Bank udostepni takg funkcjonalnosg;

d) sktadanie Transakcji Ptatniczych na odlegtos$¢, w formie zamoéwien pocztowych, telefonicznych oraz internetowych;

e) sktadanie Transakcji Pfatniczych z wykorzystaniem transakcji zblizeniowych;
sktadanie innych Transakgji Ptatniczych.

4. Uzytkownik Karty lub inna osoba posiadajaca takie uprawnienie mogg sktada¢ dyspozycje dotyczace obstugi Kart za posrednictwem wybranych Elektronicznych Kanatow
Dostepu (zgodnie z ich funkcjonalnoécig) oraz w Jednostkach Banku.

5. Nieaktywna Karta dostarczana jest Uzytkownikowi Karty na ostatnio podany przez niego Bankowi krajowy adres korespondencyjny. W przypadku, gdy adres
korespondencyjny Uzytkownika Karty jest zagraniczny, Bank moze pobra¢ dodatkowg optate za wysytke Karty za granice, zgodng z Taryfg Opfat i Prowizji.

6. Uzytkownik Karty moze nadac i zmieni¢ numer PIN za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej, Aplikacji Mobilnej lub Centrum Telefonicznego z wykorzystaniem
Indywidualnych Danych Uwierzytelniajgcych oraz Bankofonu po uprzednim zweryfikowaniu tozsamosci, o ile Bank udostepnia takg funkcjonalnos¢.

7. Na Whniosek Uzytkownika Karty numer PIN moze zosta¢ wygenerowany w formie wiadomosci SMS na podany numer telefonu komdrkowego Uzytkownika Karty, a w
przypadku braku tego numeru w formie papierowej — numer PIN zostanie wystany listem zwyktym na adres korespondencyjny Uzytkownika Karty w terminie 14 dni od
dnia zawarcia Umowy.

8. W przypadku stwierdzenia uszkodzen koperty zawierajacej numer PIN, umozliwiajgcych jego odczytanie przez osoby nieuprawnione, lub gdy numer PIN jest nieczytelny,
lub gdy przesytka zawierajgca Karte lub numer PIN nie dotarta do Uzytkownika Karty, Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty powinien niezwtocznie powiadomic¢ o tym
Bank w celu wygenerowania nowej Karty lub duplikatu PIN-u.

9. Niezwlocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik Karty powinien podpisa¢ Karte w sposob trwaty w przewidzianym do tego miejscu, przy czym podpis powinien by¢ zgodny
ze wzorem podpisu ztozonym w Banku oraz jg aktywowac. Posiadacz Karty ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki nieztozenia podpisu na Karcie przez Uzytkownika Karty.

10. Ztozenie Wniosku w zakresie obstugi Karty mozliwe jest przez osobe, ktorej dane znajdujg sie na Karcie, chyba ze inna osoba wskazana przez Posiadacza Rachunku ma
stosowne uprawnienie do ztozenia danego Wniosku, w tym wynika to z funkcjonalnosci Elektronicznych Kanatéw Dostepu.

11. Whnioski w zakresie obstugi Karty (aktywacja, zablokowanie, zmiana Limitdw Transakcyjnych) oraz o wydanie Karty po zablokowaniu mozna sktadac:

a) za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu (zgodnie z ich funkcjonalnoscia);

b) w Jednostce Banku;

c) w przypadku aktywacji - dodatkowo w dowolnym Bankomacie z uzyciem Numeru PIN lub ptacac Kartg za zakupy z uzyciem Numeru PIN-u (z wytaczeniem transakcji
zblizeniowych);

d) w przypadku zastrzezenia - dodatkowo za posrednictwem Zwigzku Bankéw Polskich (numer kontaktowy dostepny jest w Oddziatach Banku, Centrum Telefonicznym
oraz na stronie internetowej Zwigzku Bankoéw Polskich www.zastrzegam.pl) lub kazdym innym banku akceptujgcym Karty ze znakiem VISA lub Mastercard, w
zaleznosci od rodzaju posiadanej Karty.

12. Karta powinna by¢ uzywana zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz przepisami polskiego prawa. Uzytkownik Karty zobowigzany jest do:

a) podjecia niezbednych $rodkdw stuzacych zapobiezeniu naruszenia indywidualnych zabezpieczen Karty, do przechowywania Karty i numeru PIN lub innych narzedzi
stuzacych do Autoryzacji z zachowaniem nalezytej starannosci, w tym do utrzymywania w Scistej tajemnicy numeru PIN oraz Indywidualnych Danych
Uwierzytelniajacych, nieprzechowywania Karty razem z numerem PIN oraz nieudostepniania osobom nieuprawnionym Karty oraz numeru PIN oraz Indywidualnych
Danych Uwierzytelniajacych lub innych narzedzi stuzacych do Autoryzaciji;

b) zniszczenia Karty w sposob uniemozliwiajacy jej uzycie w przypadku rozwigzania Umowy, utraty waznosci Karty lub do zwrotu Karty na kazde zadanie Banku;

c) niezwlocznego zgtaszania do Banku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia Karty, co skutkuje blokada Karty przez Bank.

13. Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty, lub inna osoba uprawniona ma mozliwo$¢ trwatego lub czasowego zablokowania Karty.

14. Bank ma prawo zablokowac (trwale lub czasowo) Karte w kazdym czasie w przypadku:

a) naruszenia przez Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty postanowien Regulaminu w zakresie postugiwania sie Kartg i zasad bezpieczenstwa,

b) zajecia wierzytelnosci z Rachunku w toku postepowania egzekucyjnego,

c) ze wzgledéw bezpieczenstwa w przypadku podejrzenia nieuprawnionego uzycia Karty lub umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej Transakcji Ptatniczej lub
nieautoryzowanego debetu na Rachunku,

d) realizacji przepisow ustaw, naktadajgcych na Bank taki obowigzek,

e) wystgpienia przestanek uprawniajgcych Bank do wypowiedzenia Umowy.

15. O zablokowaniu Karty (trwale lub czasowo) przez Bank, Bank informuje Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty w formie pisemnej, w postaci elektronicznej lub
telefonicznie, chyba ze przekazanie takiej informacji bytoby niewskazane ze wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw, badz nie dojdzie do
skutku z uwagi na nieaktualno$¢ danych posiadanych w Banku. Po ustaniu przestanek uprawniajacych Bank do zablokowania Karty, Bank odblokuje Karte (w przypadku
blokady trwatej) lub wyda nowa (w przypadku blokady czasowej).

16. Na wniosek Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty, Bank blokuje Karte (trwale lub czasowo) niezwtocznie po otrzymaniu takiego Wniosku.

17. W przypadku trwatej blokady Karty, o ktérej mowa w ust. 16 Bank moze wydac nowg Karte dla Uzytkownika Karty na wniosek Posiadacza Rachunku.

18. Blokada trwata lub czasowa Karty nie oznacza wypowiedzenia Umowy.

19. Czterokrotne kolejne wprowadzenie nieprawidtowego numeru PIN powoduje jego zablokowanie i brak mozliwosci dalszego korzystania z Karty w danym dniu. Numer PIN
zostanie odblokowany najpézniej nastepnego dnia.

20. Przekroczenie Limitu Transakcyjnego przez Uzytkownika Karty powoduje brak mozliwosci dalszego korzystania z tej Karty w danym dniu lub miesigcu zaleznie od typu
Limitu Transakcyjnego ustawionego dla Karty.

21. Karta wznawiana jest na kolejny okres obowigzywania pod warunkiem, ze Karta zostata aktywowana, nie jest zablokowana ani zastrzezona oraz jesli przed uptywem
terminu waznosci Karty, Posiadacz Rachunku nie zawiadomi Banku o rezygnacji ze wznowienia Karty lub z jej dalszego uzytkowania. Numer PIN do Karty wznowionej
(posiadajacej ten sam numer Karty) pozostaje bez zmian.

22. W przypadku zmiany oferty przez Bank w trakcie trwania Umowy lub waznosci Karty, Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zamiany Karty na inny rodzaj Karty, co moze
powodowaé ustanowienie nowego numeru PIN, o czym wczesniej poinformuje Uzytkownika Karty. Zmiana Karty na inny rodzaj Karty nie powoduje koniecznoéci zmiany
warunkéw Umowy.

23. Karta stanowi whasno$¢ Banku.

VII. Sposoby i zasady dokonywania rozliczen

§25. 0godlne zasady dysponowania $srodkami zgromadzonymi na Rachunku oraz realizacji Dyspozycji

1. Posiadacz Rachunku dysponuje srodkami zgromadzonymi na Rachunku do wysokosci Dostepnego Salda, co oznacza, ze Bank realizuje przyjete Dyspozycje pod warunkiem
istnienia pokrycia takiej Dyspozycji i optat z nig zwigzanych w Dostepnym Saldzie.

2. Realizacja Dyspozycji na wskazany przez Posiadacza Rachunku numer NRB, IBAN lub inny Unikatowy identyfikator oznacza, ze zostata ona wykonana na rzecz wiasciwego
odbiorcy, bez wzgledu na dostarczone przez Posiadacza Rachunku informacje dodatkowe, w szczegdlnosci nazwe lub imie i nazwisko odbiorcy Transakcji Ptatniczej.

3. Bank ma prawo okresli¢ maksymalng wysokos¢ jednorazowej wyptaty gotéwkowej z Rachunku, mozliwej do dokonania bez wczesniejszego zawiadomienia Banku. Bank
ma prawo okresli¢ réwniez maksymalng wysoko$¢ jednorazowej wptaty gotéwkowej na Rachunek, mozliwej do dokonania bez wczesniejszego zawiadomienia Banku, a
takze okresli¢, ktére Waluty sg obstugiwane przez Bank w formie gotdwkowej. Informacja o wysokosci takich kwot oraz obstugiwanych Walutach dostepna jest w
Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.

4. W przypadku zamiaru wyptaty gotowkowej przekraczajacej kwote maksymalnej wysokoéci jednorazowej wyptaty gotdwkowej z Rachunku mozliwej do dokonania bez

wczesniejszego powiadomienia Banku, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do zawiadomienia Banku o tym zamiarze, co najmniej na 2 Dni Robocze przed dniem wyptaty.
W przypadku braku takiego zawiadomienia, Bank ma prawo odmowi¢ wyptaty. Bank wskazuje jednoczesnie termin, w ktdrym wyptata zostanie zrealizowana, przy czym
termin ten nie bedzie dtuzszy niz wymagany okres wczesniejszego zawiadomienia. Wypfata jest realizowana w wyznaczonym Dniu Roboczym i wyznaczonej placéwce
Banku po godzinie 12:00.
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Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 4 Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ osobiscie w Jednostce Banku lub za posrednictwem wybranych EKD, wskazujac wysoko$¢
zamawianej kwoty oraz Jednostke Banku, w ktdrej bedzie realizowana dana Dyspozycja wypfaty.
W celu zapewnienia bezpieczenistwa powierzonych Bankowi $rodkéw, Bank ma prawo:
a) okresli¢ kwote Dyspozycji, ktdrej przekroczenie wymaga do jej realizacji dokonania przez Bank dodatkowych czynnosci potwierdzajacych jej autoryzacje przez
Posiadacza Rachunku; potwierdzenie autoryzacji ztozonej Dyspozycji nastepuje w sposéb wybrany przez Bank;
b) stosowa¢ mechanizmy monitorowania transakcji majace na celu zapobieganie nielegalnym/oszukanczym transakcjom oraz wykrywanie i blokowanie takich transakcji
ptatniczych przed ich wykonaniem. Realizacja Dyspozycji, ktdra zostata uznana na podstawie przeprowadzanej analizy za podejrzang, wymaga dokonania przez
Bank dodatkowych czynnosci potwierdzajacych jej autoryzacje przez Posiadacza Rachunku; potwierdzenie autoryzacji ztozonej Dyspozycji nastepuje w sposob
wybrany przez Bank;
c) okresli¢ kwotowy lub iloSciowy dzienny lub miesieczny Limit Transakcyjny dla poszczegdlnych Transakcji Patniczych dokonywanych w ciezar Rachunku za
posrednictwem EKD lub Karty.
W przypadku niepotwierdzenia Autoryzacji Dyspozycji lub w przypadku przekroczenia limitéw, o ktdrych mowa powyzej, Bank odmawia realizacji Dyspozycji.
W przypadku wyptaty gotéwkowej w walucie i niedostepnosci waluty na rynku bankowym wypfata moze nastapi¢ na wniosek Posiadacza Rachunku w walucie PLN, po
dokonaniu Przewalutowania na zasadach okreslonych w § 27.
Informacja o rodzajach, wysokosciach okreslonych powyzej kwot i limitdw, jak réwniez o kwocie Dyspozycji, ktdrej przekroczenie wymaga do jej realizacji dokonania przez
Bank dodatkowych czynnosci autoryzacyjnych przez Posiadacza Rachunku, dostepna jest w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej oraz z wybranych Elektronicznych
Kanatach Dostepu.

§26. Zasady uznawania i obcigzania Rachunku VAT
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Uznanie Rachunku VAT jest dokonywane odpowiednio przez obcigzenie Rachunku powigzanego z tym Rachunkiem VAT i uznanie Rachunku VAT w czasie rzeczywistym.
Obcigzenie Rachunku VAT jest dokonywane odpowiednio przez uznanie Rachunku powigzanego z tym Rachunkiem VAT i obcigzenie Rachunku VAT w czasie rzeczywistym.
Rachunek VAT moze by¢ uznany lub obcigzony wytacznie srodkami pienieznymi pochodzacymi z tytutéw, lub wysytanymi na rzecz oraz formie i w wartosci, zgodnie z
postanowieniami Prawa Bankowego.
W przypadku gdy Posiadacz Rachunku ztozy Dyspozycje obejmujaca ptatnosc za fakture z wykorzystaniem Komunikatu Przelewu na rachunek beneficjenta, dla ktérego
jego bank nie prowadzi rachunku VAT, Bank dokonuje ksiegowania zwrotu przelewu, zgodnie z trescig otrzymanego Komunikatu Przelewu, nawet jezeli w wykonaniu
Dyspozycji kwota Podatku VAT nie zostata w tej samej wysokosci pobrana z Rachunku VAT.
W przypadku otrzymania przez Bank Informacji o zwrocie VAT na Rachunek, Bank bez odrebnej Dyspozycji Posiadacza Rachunku, niezwtocznie obcigza Rachunek VAT
kwotg wskazang w informacji o postanowieniu naczelnika urzedu skarbowego, o ktérej mowa w art. 108b ust. 4 Ustawy VAT (,Informacja o zwrocie VAT na Rachunek”) i
uznaje tg kwotg Rachunek wskazany w Informacji o zwrocie VAT na Rachunek, z zastrzezeniem ust. 6 i 7.
W przypadku gdy kwota wskazana w Informacji o zwrocie VAT na Rachunek przewyzsza wysoko$¢ $rodkéw zgromadzonych na Rachunku VAT, Bank obcigza Rachunek
VAT do wysokosci salda na tym Rachunku VAT i uznaje tg kwotg Rachunek wskazany w Informacji o zwrocie VAT na Rachunek. W tym przypadku uznaje sie, ze obowigzek,
o ktérym mowa w ust. 5, zostat przez Bank wykonany w catosci. Bank nie jest zobowigzany do przekazania na Rachunek kwoty stanowiacej rdznice pomiedzy saldem na
Rachunku VAT z daty wykonania Dyspozycji wynikajacej z Informacji o zawrocie VAT na Rachunek a kwotg wskazang w Informacji o zawrocie VAT na Rachunek, jezeli w
terminie pdzniejszym taka kwota wptynetaby na Rachunek VAT.
Bank nie wykonuje Dyspozycji wynikajacej z Informacji o zwrocie VAT na Rachunek, jezeli w chwili wykonania tej Dyspozycji przez Bank wskazany w Informacji o zwrocie
VAT:

a)  Rachunek nie jest powigzany z tym Rachunkiem VAT, nawet jesli Bank prowadzi inne Rachunki lub z Rachunkiem powigzane sa inne Rachunki VAT;

b)  wskazany rachunek lub rachunek VAT nie nalezy do Posiadacza Rachunku;

c)  rachunek lub rachunek VAT nie jest juz prowadzony dla Posiadacza Rachunku, nawet jesli Bank prowadzi inne Rachunki dla Posiadacza Rachunku lub z Rachunkiem

powigzane sg inne Rachunki VAT.

§27. Przewalutowanie

1. Dyspozycje, ktorych realizacja wymaga zamiany walut, wykonywane sg po Przewalutowaniu. W tym celu stosowane sg kursy wymiany walut obowigzujace w Banku w
chwili realizacji Dyspozycji, chyba ze Posiadacz Rachunku ustali inny kurs wymiany walut dla Dyspozycji, wowczas zastosowanie majg postanowienia rozdziatu VIII,
regulujgce Dyspozycje Walutowe.

2. Informacja o obowigzujgcych w Banku kursach wymiany walut dostepna jest w Tabeli kurséw wymiany walut w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum
Telefonicznym.

3. Zmiana kursow wymiany walut stosowanych przy Przewalutowaniu nastepuje automatycznie wraz ze zmiang kurséw wymiany walut obowigzujgcych w Banku i nie wymaga
zawiadomienia Posiadacza Rachunku.

4. Zasady i terminy ustalania kurséw walut mogq ulec zmianie w przypadku:

a)  wprowadzenia nowych lub zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych ustalania kursdw lub spreaddéw walutowych przez banki, jezeli pociaga
to za sobg konieczno$¢ wprowadzenia w Banku tego rodzaju zmian;

b)  wydania przez organy nadzoru bankowego, organy powotane do ochrony praw konsumentéw i konkurencji, lub przez inne uprawnione organy panstwowe decyzji
lub rekomendacji, w zakresie w jakim dokonywane zmiany obejmujg dostosowanie przyjetych w Banku w tym zakresie rozwigzan do tych decyzji lub rekomendacji.

§28. Odmowa realizacji Dyspozycji przez Bank

1.

Z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu, Bank ma prawo odmdwic realizacji Dyspozycji wytacznie, gdy:
a) jej wykonanie bytoby sprzeczne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa; lub
b) mozliwo$¢ albo obowigzek takiej odmowy wynika z odrebnych przepisow; lub
¢) Posiadacz Rachunku nie udostepnit Bankowi informacji lub dokumentéw niezbednych do wykonania przez Bank obowigzkéw zwigzanych z realizacjg Dyspozycij,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu lub innymi przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa;
d) podane przez Posiadacza Rachunku informacje lub dokumenty, o ktérych mowa w lit. ¢ nie s prawidtowe; lub
e) na Rachunku brak jest Dostepnego Salda wystarczajacego do jej realizacji oraz do pokrycia optat Banku zwigzanych z realizacjg Dyspozyciji; lub
f) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze ztozona Dyspozycja ma zwigzek z finansowaniem dziatalno$ci o charakterze przestepczym (w tym w szczegdlnoSci
terrorystycznym), lub
g) beneficjentem takiej Dyspozyciji jest:
-~ podmiot z kraju (obszaru) objetego sankcjami panstw EOG lub organdw rzadowych USA,
- podmiot wymieniony na listach osob, grup, podmiotéw, w stosunku do ktdrych stosowane sg szczegdine $rodki ograniczajgce obrdt finansowy na podstawie
prawa Unii Europejskiej, powszechnie obowigzujacych przepisdéw krajowych oraz OFAC (Biuro Nadzoru nad Zagranicznymi Aktywami w Departamencie Skarbu
USA), ONZ, FATF (Grupa Specjalna ds. Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy), lub
-~ podmiot z kraju niebedacego cztonkiem Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), w ktdrym nie prowadza dziatalnosci podmioty z grupy
kapitatowej, do ktérej nalezy Bank (lista panstw, w ktorych podmioty z grupy kapitatowej, do ktorej nalezy Bank prowadza dziatalno$¢ bankowg poprzez
oddziat badz spotke zalezng znajduje sie na stronie internetowej Banku: https://www.bnpparibas.pl/ file/repozytorium-pdf/inne-dokumenty/Lista-
krajow/Lista-krajow.pdf), a dokonywanie Transakcji Ptatniczej z takim krajem wiaze sie, w ocenie Banku, z ryzykiem dla Banku lub Posiadacza Rachunku; lub
h) Transakcja Ptatnicza dotyczy zaptaty za towary lub ustugi pochodzace z krajow lub kontrolowane przez rzady krajow, o ktérych mowa w lit. g); lub
i)  zleceniodawca, bank zleceniodawcy lub beneficjenta Transakcji Patniczej to podmiot z kraju, o ktérym mowa w lit. g); lub
j)  popetniono przestepstwo lub wykorzystano Rachunek niezgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa; lub
k) kwota wskazana w Dyspozycji przewyzsza wysokos¢ Limitdw Transakcyjnych ustanowionych dla danej Dyspozycji lub dla Rachunku; lub
1) Bank zrealizowat Dyspozycje Posiadacza Rachunku Wspdlnego wykluczajaca realizacje Dyspozycji jednoczesnie z nig ztozonej przez drugiego Posiadacza Rachunku
WspdlInego; lub

BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna


https://www.bnpparibas.pl/_file/repozytorium-pdf/inne-dokumenty/Lista-krajow/Lista-krajow.pdf
https://www.bnpparibas.pl/_file/repozytorium-pdf/inne-dokumenty/Lista-krajow/Lista-krajow.pdf

i | BNP PARIBAS

m) Bank zrealizowat Dyspozycje Posiadacza Rachunku lub Petnomocnika wykluczajacg realizacje Dyspozycji jednoczesnie z nig ztozonej odpowiednio przez Petnomocnika
lub Posiadacza Rachunku; lub
n) dokonano blokady $rodkéw na Rachunku uniemozliwiajacej realizacje Dyspozycji w petnej kwocie; lub
0) brakuje jakiejkolwiek wymaganej informacji, ktéra powinna by¢ wskazana w formularzu wykorzystywanym do ztozenia Dyspozycji (w tym na formularzu
elektronicznym); lub
p) bank odbiorcy Transakgji Ptatniczej nie prowadzi rachunku w walucie, w ktérej Transakcja Ptatnicza zostata zainicjowana; lub
q) Posiadacz Rachunku zleci wykonanie przelewu na rachunek prowadzony przez Bank, ktérego realizacja wymagataby wykonania podwdjnego Przewalutowania; lub
r) nie ma mozliwosci potwierdzenia z Posiadaczem Rachunku w okreslonym czasie Dyspozycji, ktdra zostata uznana za podejrzang podczas analizy.
2. Dyspozycje, ktdrej realizacji odméwiono, uznaje sie za nieotrzymang. O odmowie wykonania Dyspozycji, 0 przyczynach odmowy i o procedurze sprostowania btedéw,
ktére spowodowaty odmowe, Bank informuje Posiadacza Rachunku niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie przypadajacym na realizacje Dyspozycji okreslonym
w Regulaminie, chyba ze takie powiadomienie mogtoby spowodowac naruszenie przez Bank przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.
3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. g) — i) powyzej, Bank moze wymagac¢ od Posiadacza Rachunku dostarczenia dodatkowych dokumentéw lub informacji dotyczacych
tej Dyspozycji. Bank moze odméwié realizacji Dyspozycji, o ktorych mowa w ust. 1 lit. g) — i)) nawet w sytuacji, gdy wczesniej takie Dyspozycje realizowat.
4. Bank moze pobrac optate za powiadomienie 0 odmowie wykonania Dyspozycji w wysokosSci nieprzekraczajacej uzasadnionych kosztéw ponoszonych przez Bank, jezeli
odmowa byta obiektywnie uzasadniona, w tym w szczegdlnosci brakiem $rodkéw na Rachunku.

§29. Opcje kosztowe

1. Posiadacz Rachunku moze zleci¢ realizacje Ptatnosci PSD jedynie z Opcja Kosztowg SHA. Jezeli Posiadacz Rachunku zleci realizacje Ptatnosci PSD z inng Opcjg Kosztowa,
Bank dokona jej zmiany na Opcje Kosztowg SHA oraz pobierze od Posiadacza Rachunku optate wynikajaca z zastosowania Opcji Kosztowej SHA.

2. W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych dziatajacy na rzecz drugiej strony Transakcji Ptatniczej znajduje sie na terytorium jednego z Panstw Cztonkowskich, Posiadacz
Rachunku moze zleci¢ realizacje Transakgji Ptatniczej w dowolnej walucie jedynie z Opcja Kosztowa SHA.

3. Dla Pfatnosci Zagranicznych (innych niz Ptatnosci PSD) mozliwe jest zastosowanie Opcji Kosztowej SHA, OUR lub BEN — zgodnie z wyborem zleceniodawcy. Zleceniodawca
jest zobowigzany do pokrycia optat lub prowizji za realizacje takiej Transakcji Ptatniczej naliczonych przez inne banki lub dostawcéw ustug ptatniczych.

4. Przy realizacji Ptatnosci PSD Bank nie pobiera optat i prowizji poprzez pomniejszenie kwoty polecenia wyptaty za granice.

5. W przypadku realizacji Dyspozycji wykonania innych Transakgji Ptatniczych niz Patnosci PSD, kwota Transakcji Ptatniczej moze zosta¢ pomniejszona o nalezne optaty i
prowizje.

8§30. Korekty blednego ksiegowania

1. W przypadku dokonania na Rachunku lub Rachunku VAT btednego ksiegowania Bank zastrzega sobie prawo dokonania bez zgody Posiadacza Rachunku korekty takiego
ksiegowania, a w przypadku nienaleznego uznania Rachunku lub Rachunku VAT wskutek btednego zapisu ksiegowego, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do
niezwtocznego zwrotu Bankowi nienaleznie otrzymanych $rodkéw pienieznych.

2. Bank ma prawo dokonania umownego potracenia wierzytelnosci przystugujgcej mu wobec Posiadacza Rachunku z tytutu zaksiegowania na jego Rachunku lub Rachunku
VAT nienaleznej kwoty, z wierzytelnoscig przystugujacq Posiadaczowi Rachunku wobec Banku z tytutu Umowy Rachunku, bez koniecznosci sktadania odrebnego
o$wiadczenia woli.

3. Bank powiadamia Posiadacza Rachunku o dokonanym potraceniu poprzez uwidoczniong operacje obcigzenia w wyciagu bankowym z Rachunku.

§31. Sktadanie Dyspozycji oraz Wnioskow i Autoryzacja Transakcji Pfatniczych

1. Dyspozycje oraz Wnioski moga by¢ sktadane w nastepujacych formach:

a) pisemnie - w Jednostce Banku, na odpowiednich formularzach o nazwach przewidzianych dla danego rodzaju Dyspozyciji; lub

b) w postaci elektronicznej lub ustnie - za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu, w tym za posrednictwem Dostawcy PIS.

2. Dyspozycje realizowane sg przez Bank w przypadku, gdy zawierajg komplet danych niezbednych do ich realizacji oraz nastgpi poprawna Identyfikacja Posiadacza przez
Bank oraz Posiadacz dokona Autoryzacji Dyspozycji.

3. Autoryzacja Dyspozycji przez Posiadacza Rachunku udzielana jest:

a) w przypadku Dyspozycji lub Wnioskéw pisemnych — po wypetnieniu i podpisaniu formularza lub podpisaniu wydrukowanego potwierdzenia przez Posiadacza
Rachunku, zgodnie z KDR i/lub KWP, badz innym dokumentem wskazujgcym umocowanie Petnomocnika lub Posiadacza Rachunku lub po ztozeniu Dyspozycji lub
Whiosku z Podpisem Elektronicznym;

b) w przypadku Dyspozycji lub Wnioskéw ztozonych za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu - po wypetnieniu elektronicznego formularza lub ztozeniu
ustnego o$wiadczenia woli oraz podaniu przez Uzytkownika EKD Indywidualnych Danych Uwierzytelniajacych witasciwych dla danego EKD, w tym Silnego
Uwierzytelnienia, dla Dyspozycji, ktére tego wymagaja.

4. Jesli realizacja Dyspozycji wymaga Przewalutowania, Autoryzacja wykonania Dyspozycji obejmuje takze zgode na Przewalutowanie.

5. W przypadku, gdy Dyspozycja dotyczy Zlecenia Statego lub polecenia zaptaty, zgoda Posiadacza Rachunku na wykonanie Dyspozycji dotyczy wszystkich Transakcji
Ptatniczych nastepujacych kolejno po sobie zgodnie z warunkami okreslonymi w Dyspozycji az do cofniecia tej zgody przez Posiadacza Rachunku albo do uptywu terminu
obowigzywania zgody, jezeli zgoda zostata udzielona na okreslony okres.

6. O ile inaczej nie wynika z dalszych postanowier Regulaminu, Dyspozycja nie moze by¢ odwotana (co oznacza takze brak mozliwosci cofniecia jej Autoryzacji) od chwili jej
otrzymania przez Bank, chyba ze Bank wyrazi zgode na odwofanie Dyspozycji po tym terminie. Bank jest uprawniony do obcigzenia Posiadacza Rachunku optatg za
odwotanie Dyspozycji.

7. W przypadku, gdy jest to wymagane przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, Bank uzaleznia wykonanie Transakcji Ptatniczej lub ztozenie Dyspozycji lub Wniosku
za posrednictwem Elektronicznego Kanatu Dostepu lub Karty od wyniku zastosowania przez Uzytkownika EKD Silnego Uwierzytelniania.

8. Bank stosuje Silne Uwierzytelnianie, w przypadku gdy osoba:

a) uzyskuje dostep do swojego rachunku w trybie on-line;

b) inicjuje elektroniczng Transakcje Ptatniczg;

c) przeprowadza za pomoca kanatu zdalnego czynnos¢, ktéra moze wigzac sie z ryzykiem oszustwa zwigzanego z wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub innych
naduzy¢.

9. Silne Uwierzytelnianie stosowane jest przez Bank:

a) w procesie logowania do Systemu Bankowosci Internetowej — poprzez wprowadzenie hasta oraz Kodu SMS lub uzycie Mobilnej Autoryzacji,

b) dla Dyspozycji w Systemie Bankowosci Internetowej — poprzez podanie hasta (w tym hasta podanego do logowania, przy uwzglednieniu trwajacej sesji
komunikacyjnej) oraz wprowadzenie Kodu SMS lub uzycie Mobilnej Autoryzacji,

¢) dla Dyspozycji w Systemie Bankowosci Internetowej lub Aplikacji Mobilnej w ramach trwajacej sesji uzytkownika — poprzez element uwierzytelnionej sesji na
Urzadzeniu Mobilnym powigzanym z Uzytkownikiem oraz wprowadzenie Kodu PIN lub uzycie Identyfikatora Biometrycznego,

d) w procesie logowania do Systemu Bankowosci Internetowej lub Aplikacji Mobilnej — poprzez weryfikacje powigzania Urzadzenie Mobilnego z Uzytkownikiem oraz
wprowadzenie Kodu PIN lub uzycie Identyfikatora Biometrycznego.

10. Bank moze nie stosowa¢ Silnego Uwierzytelniania w przypadkach wynikajacych z przepiséw prawa lub decyzji uprawnionych organéw.

§32. Rodzaje i formy dokonywania rozliczen

1. Rozliczenia przeprowadzane za posrednictwem Banku moga by¢ dokonywane w formie gotdwkowej lub bezgotowkowej, z zastrzezeniem innych postanowien Regulaminu.
2. Rozliczenia przeprowadzane w formie gotowkowej dokonywane sg w Jednostkach Banku przez wptate odpowiedniej kwoty na rachunek bankowy odbiorcy takiej wptaty
lub wyptate odpowiedniej kwoty z Rachunku.
3. Informacje o Walutach, w ktdrych Bank realizuje wpfaty i wyptaty gotéwkowe w banknotach i bilonie, lista Jednostek Banku obstugujgcych wptaty i wyptaty gotdwkowe
oraz dane Waluty Bank udostepnia na Stronie Internetowej Banku, w Jednostkach Banku oraz w Centrum Telefonicznym.
4. Rozliczenia w formie bezgotowkowej przeprowadzane sg w nastepujacy sposob:
a) poleceniem przelewu (w tym Zleceniem Statym);
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b) poleceniem zaptaty;

c) za pomoca Karty;

d) czekiem.
Szczegdtowe informacje o rodzajach Dyspozycji udostepnianych przez Bank dostepne sg w Taryfie Prowizji i Optat lub moze je okresla¢ stosowna umowa. Kanaty zlecania
Dyspozycji oraz Godziny Graniczne ich realizacji dostepne sa na Stronie Internetowej, w Jednostkach Banku lub w poszczegdinych EKD.
Bank realizujgc Dyspozycje w formie gotéwkowej lub bezgotdwkowej odpowiednio obcigza lub uznaje Rachunek kwotg wskazang w Dyspozycji lub jej rownowartoscig w
walucie Rachunku wskazanego do obcigzenia lub uznania. W przypadku polecenia przelewu wychodzacego przekazuje kwote bankowi lub innemu dostawcy ustug
ptatniczych odbiorcy przelewu.
Dyspozycja polecenia przelewu przyjeta przez Bank moze by¢ odwotana (co oznacza cofniecie jej Autoryzacji) najpdzniej do momentu obcigzenia przez Bank Rachunku
Posiadacza Rachunku kwotg tej Dyspozyciji.
Posiadacz Rachunku moze odwotac Dyspozycje polecenia przelewu z przysztg datg realizacji (co oznacza cofniecie jej Autoryzacji) nie pézniej niz do korica Dnia Roboczego
poprzedzajacego uzgodniony dzien obcigzenia Rachunku, chyba ze Bank wyrazi zgode na odwotanie Dyspozycji po tym terminie.
Odwotanie Dyspozycji polecenia przelewu (co oznacza cofnigcie jej Autoryzacji) ztozonej w Jednostce Banku lub w Centrum Telefonicznym nastepuje na pismie lub w inny
sposdb uzgodniony przez Strony. Odwotanie Dyspozycji polecenia przelewu ztozonej w Systemie Bankowosci Internetowej lub Aplikacji Mobilnej dokonywane jest w tym
systemie, pisemnie lub w inny sposob uzgodniony przez Strony.

10. Dyspozycja polecenia przelewu, ktéra zostata potwierdzona przez Bank na zyczenie Posiadacza Rachunku nie moze by¢ odwotana.
11. Odwotanie Dyspozycji polecenia przelewu przez Posiadacza Rachunku jest mozliwe przed jej otrzymaniem przez Bank.

§33. Masowe Platnosci Krajowe

1.

2.
3.

Na podstawie Wniosku Bank udostepni Posiadaczowi Rachunku ustuge masowych ptatnosci krajowych (,Masowe Ptatnosci Krajowe”), umozliwiajacq realizacje duzej liczby
przelewéw wychodzacych, ktérych Dyspozycje bedg przesytane do Banku zbiorczo, w tzw. paczce. Masowe Platnosci Krajowe s udostepniane w BiznesPl@net.

W ramach ustugi Masowych Ptatnosci Krajowych sg realizowane tylko ptatnosci krajowe w PLN, do kwoty 1.000.000 PLN.

Ustuga Masowych Ptatnosci Krajowych realizowana bedzie z wykorzystaniem rachunku technicznego w walucie PLN (Rachunek Ptatnosci Masowych), wskazywanego jako
rachunek nadawcy przelewu.

Srodki na realizacje przelewéw wychodzacych oraz na prowizje Banku za wykonywanie Dyspozycji w ramach ustugi Masowych Ptatnosci Krajowych beda pobierane ze
wskazanego we Whniosku Rachunku.

Klient zobowigzany jest do zapewnienia na Rachunku kwoty odpowiadajace]j sumie ptatnosci w danej paczce oraz kwoty naleznej Bankowi prowizji.

Srodki ze zwrotow z tytutu niezrealizowanych ptatnosci masowych, ktdre zostang przestane przez banki trzecie zostang zaksiegowane na Rachunku Ptatnosci Masowych, a
nastepnie automatycznie przeksiegowane na wskazany Rachunek.

Parametry ustugi, formaty plikow, statusy realizacji przelewéw w ramach danej paczki oraz optaty i prowizje zwigzane z udostepnianiem przez Bank ustugi Masowych
Ptatnosci Krajowych okreslone sg we Wniosku o udostepnienie tej ustugi.

W przypadku realizacji Masowych Ptatnosci Krajowych z wykorzystaniem Ptatnosci MPP, Rachunek VAT bedzie obcigzony kwotg Podatku VAT stanowigcg sume kwot
Podatku VAT wynikajacych z poszczegdinych przelewow, nie wyzej niz wysokos¢ dostepnego salda na Rachunek VAT.

834. Zlecenie Stale

1. Dyspozycja Zlecenia Statego moze by¢ wydana na czas oznaczony lub na czas nieoznaczony i musi okreslac:
a) stalg kwote, ktéra pozostaje niezmienna w okresie waznosci Dyspozycji, z zastrzezeniem, ze Posiadacz Rachunku moze odrebnie okresli¢c kwote pierwszej lub
ostatniej ptatnosci, ktéra ma zostac zrealizowana w ramach Dyspozycji Zlecenia Statego, albo
b) ze dotyczy catego salda Rachunku na dany dzien, albo
c) ze dotyczy Srodkow przewyzszajacych w danym dniu okreslong kwote.
2. Jezeli dzien okreSlony jako termin realizacji Dyspozycji Zlecenia Statego nie jest Dniem Roboczym, Bank realizuje Zlecenie State w Dniu Roboczym bezposrednio
nastepujacym po tym dniu.
3. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do zapewnienia, na Rachunku na koniec Dnia Roboczego bezposrednio poprzedzajagcego termin realizacji Zlecenia Statego,
Dostepnego Salda wystarczajacego do jego realizacji oraz do pokrycia optat Banku zwigzanych z realizacjg Zlecenia Statego.
4. Posiadacz Rachunku moze odwotaé Dyspozycje Zlecenia Statego (co oznacza cofniecie jej Autoryzacji) nie pézniej niz do korica Dnia Roboczego poprzedzajgcego uzgodniony
termin obcigzenia Rachunku.
5. Odwotanie Dyspozycji Zlecenia Statego (co oznacza cofniecie jej Autoryzacji), niezaleznie od formy jej ztozenia, nastepuje poprzez przekazanie Bankowi uzupetnionego i
podpisanego formularza udostepnionego przez Bank lub poprzez System Bankowosci Internetowej, badz ustnie w Centrum Telefonicznym.
6. Zlecenie State nie moze by¢ wykonane z wykorzystaniem Ptatnosci MPP.

8§35. Polecenie zaptaty

1.

Bank przyjmuje i realizuje krajowe polecenia zaptaty w PLN. Ustuga polecenia zaptaty polega na obcigzeniu Rachunku okreslong kwotg na skutek zainicjowania tej transakcji
przez jej odbiorce na podstawie udzielonej zgody przez Posiadacza Rachunku na obcigzenie Rachunku w umownych terminach ptatnosci, z tytutu okreslonych zobowigzan
wobec odbiorcy.

Zgoda pozyskana przez odbiorce od Posiadacza Rachunku nie musi by¢ przekazana do Banku. Otrzymanie przez Bank komunikatu od banku odbiorcy inicjuje polecenie
zaptaty, bez uprzedniej weryfikacji podpisanej przez Posiadacza Rachunku zgody na obcigzenie Rachunku w formie ustugi polecenia zaptaty.

Posiadacz Rachunku moze zwrdci¢ sie do Banku z wnioskiem o potwierdzenie lub przekazanie zgody, o ktérej mowa w ust. 1. Bank udziela odpowiedzi w terminie 10 Dni
Roboczych.

Warunkiem realizacji ptatnoéci w ramach polecenia zaptaty jest zapewnienie na Rachunku w Dniu Roboczym poprzedzajgcym date ptatnosci $rodkéw niezbednych do jego
wykonania.

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje blokady rachunku bankowego dla obcigzern w formie polecenia zaptaty majaca zastosowanie do wszystkich lub konkretnych
odbiorcow ptatnosci. W przypadku blokady dla konkretnych odbiorcéw Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do podania numeru NIP tych odbiorcéw. Dyspozycja blokady
moze nastgpi¢ pisemnie w oddziale Banku. Blokada zacznie obowigzywac od nastepnego dnia po ztozeniu takiej dyspozycji do Banku.

Posiadacz Rachunku moze odwotaé okreslone polecenie zaptaty (co oznacza cofniecie jego Autoryzacji) nie pdzniej niz do konca Dnia Roboczego poprzedzajacego
uzgodniony z Bankiem dzien obcigzenia Rachunku — pisemnie poprzez modut korespondencyjny w Systemie Bankowosci Internetowej lub osobiscie, wskazujgc NIP odbiorcy
ptatnosci, identyfikator ptatnosci powigzany z poleceniem zaptaty (IDP), ktére chce odwotac oraz termin, w ktdrym Bank ma powstrzymac sie od obcigzania Rachunku z
tytutu realizacji tego polecenia zaptaty. Odwotanie pojedynczej ptatnosci nie jest réwnoznaczne z cofnieciem udzielonej zgody na dalszg realizacje polecen zaptaty.
Posiadacz Rachunku moze cofng¢ zgode na stosowanie polecenia zaptaty w rozliczeniach z danym odbiorcg (co oznacza cofniecie Autoryzacji na wszystkie Transakcje
Ptatnicze na rzecz tego odbiorcy). W przypadku gdy Bank otrzyma cofniecie zgody, ktora nigdy nie zostata mu przekazana, Bank traktuje to cofniecie jako dyspozycje
blokady konkretnego odbiorcy, o ktérej mowa w ust. 5.

Posiadacz Rachunku moze zadac od Banku zwrotu kwoty autoryzowanego polecenia zaptaty, ktdre zostato juz wykonane, w terminie 5 Dni Roboczych od dnia obcigzenia
Rachunku.

W terminie 1 Dnia Roboczego od dnia otrzymania zadania zwrotu Bank dokonuje zwrotu petnej kwoty Transakcji Patniczej zrealizowanej w wyniku dyspozycji polecenia

zaptaty.

§36. Platnosci Kartg

1.

Karta umozliwia, w okresie jej waznosci, dokonywanie Dyspozycji w ciezar Rachunku, do ktérego zostata wydana lub z ktdrymi jest powigzana.

2. Autoryzacja Dyspozycji dokonanych przy uzyciu Karty nastepuje poprzez:

a) wprowadzenie numeru PIN i jego zatwierdzenie - w przypadku realizacji wptaty / wyptaty gotowki w bankomacie oraz w przypadku realizacji Dyspozycji w punktach
handlowo-ustugowych wyposazonych w urzadzenia do weryfikacji numeru PIN;

b) zlozenie przez Uzytkownika Karty podpisu na dowodzie dokonania Dyspozycji wystawionym przez punkt akceptujacy Karty i zgodnego z podpisem widocznym na
rewersie Karty — w przypadku transakgcji bezgotéwkowych realizowanych poza EOG;
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15.

16.

17.

18.

¢) podanie numeru Karty, daty waznosci Karty, Kodu CVV2/CVC2, Hasta 3D Secure i opcjonalnie pytania zabezpieczajacego — w przypadku realizacji Dyspozycji bez
fizycznego przedstawienia Karty;

d) zblizenie Karty lub Urzadzenia Mobilnego umozliwiajgcego dokonywanie transakcji zblizeniowych w formie powigzanej z Kartg aplikacji instalowanej na tym
urzadzeniu do czytnika zblizeniowego - w przypadku transakcji zblizeniowej do limitu kwotowego okreslonego dla danej operacji;

e) zblizenie Karty lub Urzadzenia Mobilnego do czytnika zblizeniowego i wprowadzenie numeru PIN - w przypadku transakcji zblizeniowej powyzej limitu kwotowego
okreslonego dla danej operacji, o ktérym mowa w lit. d), lub gdy taczna kwota wykonanych transakcji zblizeniowych od ostatniego Silnego Uwierzytelnienia
przekroczy rownowartos$¢ 150 EUR;

f)  jednorazowe podanie numeru Karty, daty waznosci Karty, Kodu CVV2/CVC2, Hasta 3D Secure i opcjonalnie pytania zabezpieczajacego — przy wykonywaniu pierwszej
powtarzalnej Transakgji Platniczej; lub

g) wprowadzenie Karty do Terminala CAT niewymagajgcego podania numeru PIN.

Dokonanie Autoryzacji Dyspozycji w sposdb opisany w ust. 2 powyzej powoduje, ze staje sie ona nieodwotalna w rozumieniu art. 51 Ustawy o Ustugach Platniczych.
Przed dokonaniem pierwszej Dyspozycji zblizeniowej wymagane jest dokonanie przynajmniej jednej Dyspozycji w punkcie ustugowo-handlowym potwierdzonej Numerem
PIN.

Dyspozycje mogg by¢ dokonywane przez Uzytkownika Karty w ramach dostepnych érodkéw na Rachunku, do ktdrego zostata wydana Karta lub jest powigzana oraz
dziennego Limitu Transakcyjnego zdefiniowanego dla Karty.

W przypadku, gdy dokonano Dyspozycji, Posiadacz Rachunku odpowiada za zrealizowang Dyspozycje, chocby nie znajdowata ona pokrycia w $rodkach dostepnych na
Rachunku lub przekraczata Limit Transakcyjny zdefiniowany dla Karty.

W przypadku Dyspozycji powtarzalnych, Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty zobowigzany jest do odwotania ustugi bezposrednio u odbiorcy w celu uniknigcia
kolejnych, przysztych obcigzen.

W przypadku wpfaty gotdwki z uzyciem Karty, realizowanej za posrednictwem bankomatu zlokalizowanego w Jednostce Banku:

a) wplaty moga by¢ dokonane wytgcznie w PLN (w banknotach w PLN, zgodnie z instrukcjami bankomatu) na Rachunek, do ktérego wydana zostata Karta;

b) bankomat dokonuje sprawdzenia autentycznosci banknotéw i zwraca banknoty uznane za niespetniajace warunkdw skupu, zniszczone, pogniecione, a nastepnie
przelicza pozostatg kwote wptaty;

c) dokonana wptata powieksza dostepne $rodki na Rachunku bezposrednio po dokonaniu wptaty, z zastrzezeniem wptat dokonywanych w trakcie niedostepnosci
systemdw Banku, ktdre zostang zaksiegowane niezwtocznie po udostepnieniu systemu przez Bank.

Dyspozycje dokonane za pomocg Kart Visa Business Debit i wydanych do Rachunku w PLN zrealizowane:

a) w walucie, dla ktdérej Bank publikuje kurs referencyjny w tabeli kursdw, sg przeliczane na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy dla tej waluty
obowigzujagcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank. Kurs jest powiekszany o prowizje Banku, zgodnie z aktualnie obowigzujaca Taryfa Prowizji i
Opfat;

b) w walucie, dla ktérej Bank nie publikuje kursu referencyjnego w tabeli kurséw, sg przeliczane, z zastrzezeniem lit. c), na dolary amerykanskie (USD) po kursie tej
Organizacji Platniczej obowigzujacym w dniu dokonania przez nig rozliczenia Dyspozycji, a nastepnie przeliczane sa na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie
sprzedazy dolara amerykanskiego (USD), obowigzujgcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank. Kurs jest powigkszany o prowizje Banku, zgodnie z
aktualnie obowigzujacg Taryfg Prowizji i Optat;

c) w walutach CVE, KMF, XAF, XOF, XPF przeliczane sa na EUR wedtug kursu tej Organizacji Ptatniczej, obowigzujagcego w dniu dokonania przez nig rozliczenia
Dyspozyciji, a nastepnie przeliczane sa na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujagcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank.
Kurs jest powiekszany o prowizje Banku, zgodnie z aktualnie obowigzujaca Taryfa Prowizji i Optat.
Dyspozycje dokonane za pomocg Kart Mastercard Business i wydanych do Rachunku w PLN zrealizowane:

a) w walucie obcej, innej niz EUR — przeliczane sg na EUR przez te Organizacje Ptatniczg z zastosowaniem kursu obowigzujacego w tej Organizacji Pfatniczej w dniu
rozliczenia przez nig Dyspozycji, @ nastepnie przeliczane sg przez Bank na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujagcym w Banku w dniu
rozliczenia Dyspozycji przez Bank. Rozliczenie Dyspozycji jest realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Ptatniczej.

b) w walucie EUR — przeliczane sg na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujagcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank.
Rozliczenie Dyspozycji jest realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Pfatniczej.

Dyspozycje dokonane za pomocg Kart Mastercard Multiwalutowa Business zrealizowane:

a) w walucie EUR, w sytuacji braku powigzanego z Kartg Rachunku w tej walucie lub braku $rodkéw na powigzanym Rachunku w tej walucie w momencie dokonywania
Dyspozycji, przeliczane sg przez Bank na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR obowigzujagcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank.
Rozliczenie Dyspozycji jest realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Ptatniczej;

b) w walucie dolar amerykanski (USD), funt brytyjski (GBP) oraz frank szwajcarski (CHF), w sytuacji braku powigzanego z Karta Rachunku w tej walucie lub braku
$rodkéw na powigzanym Rachunku w tej walucie w momencie dokonywania Dyspozycji, a takze w przypadku pozostatych walut obcych, przeliczane sa na EUR przez
te Organizacje Platnicza z zastosowaniem kursu obowigzujacego w tej Organizacji Pfatniczej w dniu rozliczenia przez nig Dyspozycji, a nastepnie przeliczane s3 przez
Bank na PLN po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujacym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank. Rozliczenie Dyspozycji jest
realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Pfatniczej.

Dyspozycje dokonane za pomocg Kart Mastercard Business oraz Mastercard Business Debit i wydanych do Rachunku w EUR zrealizowane:

a) w walucie innej niz EUR i PLN, przeliczane sg przez te Organizacje Ptatnicza na EUR z zastosowaniem kursu obowigzujgcego w tej Organizacji Platniczej w dniu
rozliczenia przez nig Dyspozycji. Rozliczenie Dyspozycji jest realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Ptatniczej.

b) w PLN, przeliczane sg przez Bank na EUR po pierwszym ogtoszonym kursie kupna EUR obowigzujgcym w Banku w dniu rozliczenia Dyspozycji przez Bank. Rozliczenie
Dyspozycji jest realizowane na podstawie danych uzyskanych od Organizacji Ptatniczej.

Ksiegowanie Dyspozycji dokonanych przy uzyciu Kart odbywa sig:

a) dla Kart wydanych w systemie VISA oraz Mastercard, z wytaczeniem Karty Mastercard Multiwalutowa Business — poprzez obcigzenie Rachunku, do ktérego Karta
zostata wydana;

b) dla Kart Mastercard Multiwalutowa Business:

- poprzez obcigzenie Rachunku, do ktdrego Karta zostata wydana (w walucie PLN) i zostata zatozona blokada w zwigzku z realizacjg Dyspozycji:
e winnych walutach niz EUR, USD, GBP, CHF;
e w walutach EUR, USD, GBP, CHF w sytuacji, gdy z Karta nie s3 powigzane odpowiednio Rachunki w walutach EUR, USD, GBP, CHF;
e w walutach EUR, USD, GBP, CHF w sytuacji, gdy z Kartg sa powigzane odpowiednio Rachunki w walutach EUR, USD, GBP, CHF a na tym Rachunku
nie ma wystarczajacych srodkéw na jej realizacje w momencie jej wykonania;
—  poprzez obcigzenie Rachunku powigzanego z Kartg w walucie EUR, USD, GBP, CHF w sytuacji wykonania Dyspozycji Kartg w walucie Rachunku powigzanego,
gdy do Karty sg podpiete Rachunki w walutach EUR, USD, GBP, CHF oraz na Rachunku w walucie Dyspozycji s3 wystarczajace srodki na jej realizacje w
momencie jej wykonania.
Rozliczenie naleznych Bankowi optat i prowizji z tytutu dokonanych Dyspozycji Kartg odbywa sie poprzez obcigzenie Rachunku, na ktérym zaksiegowana zostata Dyspozycja.
Rodzaje i wysokos¢ optat okresla Taryfa Optat i Prowizji.
W sytuacji wygasniecia Umowy Rachunku, do ktérego zostata wydana Karta, Bank stosuje postanowienia § 16 ust. 1-6 wobec zobowigzan Posiadacza Rachunku z tytutu
nierozliczonych Dyspozycji dokonanych w trakcie trwania Umowy w zakresie zamknietego Rachunku i naleznych z tego tytutu optat lub prowizji.
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest utrzymywac na Rachunku, do ktérego zostata wydana Karta, Srodki zapewniajace rozliczenie wszystkich dokonanych Dyspozycji przy
uzyciu Karty oraz naliczenie naleznych optat i prowizji.
Momentem otrzymania przez Bank Dyspozycji bezgotdwkowej lub gotéwkowej, jako wyptaty z bankomatu dokonanej przy uzyciu Karty jest Dzier Roboczy, w ktdrym Bank
otrzymat z Organizacji Ptatniczej informacje o Dyspozycji do rozliczenia. Termin otrzymania przez Bank z Organizacji Ptatniczej informacji o wykonanej Dyspozycji przez
Uzytkownikéw Kart wynosi odpowiednio:
a) 30 Dni Roboczych — w przypadku Dyspozycji bezgotowkowej;
b) 8 Dni Roboczych — w przypadku Dyspozycji gotowkowej.
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19. W przypadku dokonywania Transakcji przy uzyciu Karty w postaci wptaty gotéwki do urzadzenia zlokalizowanego w Jednostce Banku do godziny 17.00 w Dzierr Roboczy
momentem otrzymania przez Bank Zlecenia Ptatniczego jest dzien, w ktérym Transakcja zostata dokonana. W przypadku dokonywania Transakcji po godzinie 17.00 w
Dzien Roboczy lub w dniu innym niz Dzien Roboczy — momentem otrzymania przez Bank Zlecenia Ptatniczego jest najblizszy Dzierh Roboczy.

20. Potwierdzeniem rozliczenia przez Bank Dyspozycji dokonanych Kartg jest wyciag do Rachunku, na ktérym zaksiegowane zostaty te Dyspozycje.

8§37. Czeki

1. Bank przyjmuje od Podawcy do Inkasa nieprzeterminowane Czeki i dokonuje ich realizacji w trybie:
a) inkasa obcego (jesli Czek zostat wystawiony przez Wystawce Czeku, ktdrego rachunek jest prowadzony w innym banku) - w takiej sytuacji Podawca otrzymuje
kwote, na jaka jest wystawiony Czek po jej przekazaniu do Banku przez bank Wystawcy Czeku;
b) inkasa wtasnego (jesli Czek zostat wystawiony przez Wystawce Czeku, ktorego rachunek jest prowadzony przez Bank) — w takiej sytuacji Bank dokonuje zaptaty za
Czek w formie rozliczenia bezgotdwkowego lub jako wyptate gotdwkowa, w ciezar rachunku Wystawcy Czeku.
2. Czeki zawierajace klauzule ,do rozrachunku”, ,przela¢ na rachunek” lub inng - réwnoznaczng moga by¢ zrealizowane wytacznie w formie bezgotéwkowej, tj. w drodze
uznania Rachunku Podawcy srodkami z tytutu ich wykupu przez bank Wystawcy Czeku.
3. Czeki przyjmowane przez Bank do Inkasa w trybie inkasa obcego powinny zawiera¢ Indos. Poprzez ztozenie Indosu na czekach Podawca upowaznia Bank do wykonywania
wszystkich praw z Czeku, w tym do przedstawienia Czeku do zaptaty w banku Wystawcy Czeku.
4. W przypadku zwrotu Czeku przez bank Wystawcy Czeku z odmowg zaptaty, Bank dokonuje zwrotu tego Czeku Podawcy.
5. Ztytutu przyjecia Czekdw do Inkasa i ich realizacji Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z obowigzujgcg w Banku Taryfg Prowizji i Optat.

§38. Terminy otrzymania i wykonania Dyspozycji dotyczacych Transakcji Platniczych wychodzacych

1. Momentem otrzymania Dyspozycji przez Bank jest moment, w ktérym Dyspozycja zostata doreczona do Banku przez Posiadacza Rachunku.

2. Dla celdw obliczenia terminu realizacji Dyspozycji obowigzujg Godziny Graniczne.

3. W przypadku gdy Bank otrzymuje Dyspozycje w dniu bedacym Dniem Roboczym, uznaje sig, ze Dyspozycja zostata otrzymana tego samego Dnia Roboczego, przy czym
dla celéw obliczenia terminu jej realizacji, jesli zostata otrzymana:

a) przed Godzing Graniczng - zostanie zrealizowana w tym Dniu Roboczym;

b) po Godzinie Granicznej - zostanie zrealizowana w pierwszym Dniu Roboczym po tym dniu.

4. W przypadku gdy Bank otrzymuje Dyspozycje w dniu niebedagcym Dniem Roboczym, uznaje sie, ze Dyspozycja zostata otrzymana i zostanie zrealizowana pierwszego Dnia
Roboczego po tym dniu.

5. Jezeli realizacja Dyspozycji ma nastapi¢ okreslonego dnia wskazanego przez Posiadacza Rachunku (Dyspozycja z przysztg datg realizacji), dla celéw obliczenia terminu
realizacji Dyspozycji uznaje sie, ze Dyspozycja zostata otrzymana przez Bank z poczatkiem dnia wskazanego na jej realizacje. Jesli dzien ten nie jest dla Banku Dniem
Roboczym, uznaje sie, ze Dyspozycja zostata otrzymana przez Bank najblizszego Dnia Roboczego przypadajacego po tym dniu.

6. Piatnosci PSD w EUR lub PLN s3 realizowane nie pozniej niz:

a) do konca nastepnego Dnia Roboczego po otrzymaniu przez Bank Dyspozycji w postaci elektronicznej,

b) do konca drugiego Dnia Roboczego po otrzymaniu przez Bank Dyspozycji w postaci papierowej, z wyjatkiem Dyspozycji dotyczacych Transakcji Patniczych w PLN
wykonywanych w catosci na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, do ktorych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Ordynacja podatkowa oraz
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajacego unijny kodeks celny, ktére realizowane sa nie
p6zniej niz do korca nastepnego Dnia Roboczego po ich otrzymaniu przez Bank.

7. Transakcje Ptatnicze wykonywane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innych Panstw cztonkowskich, inne niz Ptatnosci PSD w EUR lub PLN, sg realizowane do
konca czwartego Dnia Roboczego od momentu otrzymania Dyspozycji przez Bank.

8. Szczegotowe informacje na temat termindw realizacji Dyspozycji dostepne sg na Stronie Internetowej, w Jednostkach Banku lub w Centrum Telefonicznym.

9. W przypadku powziecia watpliwosci co do tego czy Dyspozycja zostata ztozona przez osobe uprawniong do dziatania w imieniu Posiadacza Rachunku Bank moze wstrzymac
realizacje Dyspozycji do momentu skontaktowania sie z Posiadaczem Rachunku i potwierdzenia przez niego ztozenia Dyspozyciji.

§39. Wplaty gotowkowe i realizacja przelewdéw przychodzacych

1. Bank uznaje Rachunek kwotg wptaty gotowkowej w formie otwartej, dokonanej w kasie Jednostki Banku, niezwtocznie po jej dokonaniu, nie pdzniej niz w tym samym
Dniu Roboczym. Termin ksiegowania wpfat zamknietych wskazany jest w odrebnej umowie lub regulaminie dotyczacym obstugi tego produktu.

2. Bank uznaje Rachunek kwotg przelewu przychodzacego niezwtocznie po uznaniu tg kwota rachunku Banku. Ptatnosci przychodzace otrzymane przez Bank po Godzinie
Granicznej zostang uznane na Rachunku w kolejnym Dniu Roboczym. Dzien w ktérym uznano Rachunek kwotg przelewu przychodzacego jest Datg Waluty.

3. Bank udostepnia Posiadaczowi Rachunku kwote Transakcji Ptatniczej natychmiast po uznaniu tg kwotg rachunku Banku, w przypadku gdy po stronie Banku:

a) nie nastepuje przeliczenie waluty; lub

b) nastepuje przeliczenie waluty miedzy EUR a walutg Panstwa cztonkowskiego lub miedzy dwiema walutami Paristw cztonkowskich. Obowigzek natychmiastowego
udostepnienia Posiadaczowi Rachunku kwoty Transakcji Ptatniczej ma zastosowanie réwniez do Transakcji Ptatniczych migdzy rachunkami prowadzonymi przez
Bank.

4. Jezeli Umowa stanowi, ze Bank nie dokonuje uznania okreslonych rodzajéw Rachunku kwotg otrzymanego przelewu, Bank uznaje Rachunek Biezacy kwotg przelewu
zleconego na taki rodzaj Rachunku.

5. W przypadku, gdy waluta przelewu przychodzacego jest inna od waluty, w jakiej prowadzony jest wskazany w przelewie Rachunek, Bank uznaje kwotg przelewu
przychodzacego Rachunek wskazany w tresci tego przelewu i dokonuje Przewalutowania po kursie odpowiednio kupna lub sprzedazy stosowanym przez Bank, chyba ze
postanowiono inaczej i zaistniata sytuacja opisana w ust. 6.

6. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ w Banku Whniosek, aby przelewy przychodzace otrzymane dla Posiadacza Rachunku Bank ksiegowat na inny Rachunek niz wskazany w
tresci przelewu poprzez numer NRB lub IBAN. Dyspozycja moze dotyczyé przelewdw przychodzacych w wybranych walutach lub wszystkich, niezaleznie od waluty i po
zaakceptowaniu Dyspozycji przez Bank.

7. Bank moze odméwi¢ uznania Rachunku kwotg przelewu przychodzacego w sytuacji, gdy zleceniodawcg lub posrednikiem takiej Transakcji Ptatniczej jest jeden
z podmiotow, o ktorych mowa w § 28 ust. 1 pkt g) Regulaminu lub gdy taki przelew dotyczy Transakcji Ptatniczej, o ktérej mowa w § 28 ust. 1 pkt h) — (i) Regulaminu. §
28 ust. 3 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

§40. Odpowiedzialno$¢ za nieautoryzowane Transakcje Platnicze

1. W przypadku wystapienia Transakcji Ptatniczych, ktorych Uzytkownik nie Autoryzowat, Bank jest zobowigzany niezwiocznie, jednakze nie pdzniej niz do konca Dnia
Roboczego nastepujgcego po dniu stwierdzenia wystapienia nieautoryzowanej Transakcji Pfatniczej lub dniu otrzymania stosownego zgtoszenia dokonanego przez
Posiadacza Rachunku na zasadach okreslonych w Regulaminie, przywréci¢ obcigzony Rachunek do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana
Transakcja Ptatnicza, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

2. Posiadacz Rachunku odpowiada za nieautoryzowane Transakcje Platnicze w petnej wysokosci, jezeli Uzytkownik doprowadzit do nich umysinie albo w wyniku umysinego
lub bedacego skutkiem niezachowania nalezytej starannoSci naruszenia co najmniej jednego z obowigzkdw bezpieczerstwa okreslonych w § 54-55, § 24 ust. 2 oraz § 36
ust.2 Regulaminu, w tym:

a) korzystania z Karty lub urzadzenia, za pomocg ktdrego Uzytkownik korzysta z Elektronicznego Kanatu Dostepu niezgodnie z Umowag;

b) niezgtoszenia niezwtocznie Bankowi lub podmiotowi wskazanemu przez Bank stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia Karty lub
tego urzadzenia lub nieuprawnionego dostepu do tego urzadzenia;

c) nieprzechowywania urzadzenia z zachowaniem nalezytej staranno$ci, udostepniania urzadzenia osobom nieuprawnionym lub niepodjecia innych niezbednych
$rodkdw stuzacych zapobiezeniu naruszeniu indywidualnych zabezpieczen tego urzadzenia; lub

d) niezweryfikowania, korzystajac z Systemu Bankowosci Internetowej, czy zalogowat sie na stronie Banku lub czy kod uwierzytelniajacy otrzymany w wiadomosci SMS
stuzy do zatwierdzenia czynnosci, ktérej zamierza dokonac.

3. Po dokonaniu przez Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika EKD zgtoszenia na zasadach okreslonych w § 41-42-Regulaminu wystgpienia lub podejrzenia zaistnienia sytuacji
zagrazajacej bezpieczenstwu Elektronicznego Kanatu Dostepu, Posiadacz Rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane Transakcje Ptatnicze, chyba ze doprowadzit do nich
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umyslnie. Jezeli Bank nie zapewni mozliwosci dokonania zgtoszenia, Posiadacz Rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane Transakcje Ptatnicze, chyba ze doprowadzit
do nich umyslnie.

Bank nie zwraca Posiadaczowi Rachunku kwoty nieautoryzowanej Transakcji Patniczej w przypadku, gdy ma uzasadnione i nalezycie udokumentowane podstawy, aby
podejrzewac oszustwo i poinformuje o tym na pi$mie organy powotane do $cigania przestepstw.

Zasady zwrotu kwoty nieautoryzowanej Transakcji Ptatniczej majg takze zastosowanie w przypadku, gdy Transakcja Ptatnicza jest inicjowana za posrednictwem Dostawcy
PIS.

. Powiadomienie o nieprawidtowosciach w Transakcjach Piatniczych, Reklamacje

Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do niezwiocznego sktadania reklamacji, w tym informowania Banku o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych Transakcjach Ptatniczych, w formie ustnej, pisemnej, osobiscie, przez petnomocnika, telefonicznie lub elektronicznie, w kazdej Jednostce Banku.
Jezeli Posiadacz Rachunku nie dokona powiadomienia o nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakcjach Ptatniczych w terminie 3 miesiecy
od dnia obcigzenia Rachunku albo od dnia, w ktérym Transakcja Ptatnicza miata by¢ wykonana, roszczenia Posiadacza Rachunku wzgledem Banku z tytutu
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakcji Ptatniczych wygasaja.

W reklamacji nalezy poda¢ wszelkie informacje, jakie mogg by¢é pomocne przy jej rozpatrzeniu, jak réwniez dotaczy¢ kopie dokumentdw zwigzanych z reklamowang
czynnoscia, wskazujace zasadnos¢ reklamacii.

Na zadanie Banku Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do podania dodatkowych informacji lub przedstawienia dodatkowych dokumentéw, jesli w ocenie Banku takie
informacje lub dokumenty sa niezbedne do rozpatrzenia reklamaciji.

Rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Posiadaczowi
Rachunku wyjasnia przyczyne op6znienia, wskazuje okolicznosci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ w przypadku Posiadaczy Rachunku, bedacych osobami fizycznymi 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje dotyczace Transakcji Ptatniczych i Swiadczenia przez Bank innych ustug uregulowanych Ustawg o ustugach pfatniczych
nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 15 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamagji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji
przekazywanej Posiadaczowi Rachunku wyjasnia przyczyne op6znienia, wskazuje okolicznoéci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczy¢ 35 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji.

Pozostate reklamacje nieopisane powyzej

Posiadacz Rachunku moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug $wiadczonych przez Bank. Reklamacje powinny by¢ sktadane niezwtocznie, po
wystgpieniu okolicznosci budzacych watpliwosci Posiadacza Rachunku, co utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji. W przypadku Posiadacza Rachunku bedacego
osobg fizyczng, stosuje sie zasady okreslone w ust. 2-4.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie pisemnej — osobiscie w oddziatach lub siedzibie Banku albo przesytka pocztowg na adres oddziatu lub siedziby Banku, ustnie —
telefonicznie pod numerem infolinii +48 22 566 99 99 (optata za potgczenie wedtug cennika operatora), albo osobiscie do protokotu w oddziale lub siedzibie Banku, drogg
elektroniczng - systemami bankowosci elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na Stronie Internetowej. Szczegdtowe dane teleadresowe
oddziatéw i siedziby Banku podawane sg na Stronie Internetowej oraz w oddziatach Banku.

Po zlozeniu przez Posiadacza Rachunku reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Posiadaczowi Rachunku odpowiedzi w formie pisemnej lub za pomoca innego
trwatego nosnika informacji, przy czym udzielenie odpowiedzi Posiadaczowi Rachunku pocztg elektroniczng nastepuje na jego wniosek.

Rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywanej Posiadaczowi
Rachunku wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznoéci wymagajace ustalenia do rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji w przypadku Posiadaczy Rachunku, bedacych osobami fizycznymi.
Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytacza roszczen Posiadacza Rachunku wynikajacych z przepisow prawa wiasciwego dla Umowy. Posiadacz Rachunku bedacy osobg
fizyczng moze ponadto wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego, zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Zawieranie i rozliczanie Transakciji Walutowych

Sposoby zawierania Transakcji Walutowych

Transakcje Walutowe mogg by¢ zawierane:

a) telefonicznie na zasadach okreslonych w tym Regulaminie;

b) z wykorzystaniem Elektronicznej Platformy Walutowej, na zasadach okreslonych w Regulaminie Elektronicznej Platformy Walutowej.
Jezeli Bank i Posiadacz Rachunku zawarli lub zawrg umowe obejmujgcg swym zakresem Transakcje Walutowe, od dnia zawarcia umowy Strony bedg je zawierad
wytacznie na podstawie tej umowy.

Warunki wstepne do zawierania Transakcji Walutowych

W celu zawarcia kazdej Transakcji Walutowej Bank wymaga od Posiadacza Rachunku, aby w Dniu Zawarcia spetniat nastepujace warunki i posiadat:
a) aktywne Rachunki Platnicze, ktdre umozliwiajq realizacje Transakcji Walutowych;
b) wskazane osoby uprawnione do zawierania Transakcji Walutowych w imieniu Posiadacza Rachunku,
c) s$rodki pieniezne na odpowiednim Rachunku Ptatniczym w odpowiedniej walucie, w kwocie niezbednej do realizacji Transakcji Walutowej — w przypadku zawierania
Transakgcji Today,
d) ustanowiony Limit Transakcyjny oraz ztozone o$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji w formie i tresci zaakceptowanej przez Bank (o ile wymagane przez Bank) —
w przypadku zawierania Transakgcji Tomorrow i Transakcji Spot;
e) podat Bankowi adres e-mail na potrzeby wysytki Potwierdzenia zawarcia Transakcji Walutowej.
Spetnienie przez Posiadacza Rachunku warunkdéw, o ktérych mowa w ust. 1, nie naktada na zadng ze Stron zobowigzania do zawierania Transakcji Walutowych.

Strona nie ponosi wobec drugiej Strony odpowiedzialnosci za szkody niezawinione.

. Zawieranie Transakcji Walutowych w ramach Limitu Transakcyjnego

Na wniosek Posiadacza Rachunku Bank moze przyznac Posiadaczowi Rachunku Limit Transakcyjny. Przyznanie Limitu Transakcyjnego oznacza, ze Posiadacz Rachunku
moze zawierac z Bankiem Transakcje Tomorrow i Transakcje Spot, o ile ich zawarcie nie spowoduje przekroczenia Limitu Transakcyjnego.
Bank ma prawo do zmiany wysokosci Limitu Transakcyjnego (w tym jego anulowania) w razie wystgpienia waznej przyczyny:

a) zmiany biezacych warunkéw rynkowych; lub

b) pogorszenia sie sytuacji ekonomiczno-finansowej lub stanu majatkowego Posiadacza Rachunku, powodujacego wzrost ryzyka niewywigzania sie Posiadacza

Rachunku z zobowigzan wobec Banku wynikajgcych z Transakcji Walutowych.

Na prosbe Posiadacza Rachunku, Bank poinformuje go o dostepnosci Limitu Transakcyjnego w danym dniu.
Aby umozliwi¢ Bankowi przyznanie i ustalenie Limitu Transakcyjnego w odpowiedniej wysokosci, a takze weryfikacje oceny sytuacji finansowej i gospodarczej Posiadacza
Rachunku oraz jego zdolnosci do sptaty zobowigzan z tytutu Transakcji Walutowych zawieranych w ramach przyznanej kwoty Limitu Transakcyjnego, Posiadacz Rachunku
dostarczy Bankowi wszelkie dokumenty i informacje wymagane przez Bank w tym celu.
W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku nie dostarczy w terminie dokumentéw lub informacji, o ktérych mowa w ust.3 lub z przekazanych dokumentéw lub informacji
wynika, ze jego sytuacja finansowa i gospodarcza oraz zdolnosci do sptaty zobowigzan w ramach przyznanej kwoty Limitu Transakcyjnego sie pogorszyta, Bank moze
obnizy¢ kwote Limitu Transakcyjnego.
Na wniosek Posiadacza Rachunku, Bank moze wyrazi¢ zgode na zawarcie Transakcji Tomorrow lub Transakgcji Spot réwniez w przypadku wykorzystania w catosci Limitu
Transakcyjnego lub jego przekroczenia.
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Na wniosek Posiadacza Rachunku, Bank moze zawrze¢ z Posiadaczem Rachunku Transakcje Tomorrow lub Transakcje Spot bez posiadania przez Posiadacza Rachunku
Limitu Transakcyjnego w Banku. Po zawnioskowaniu przez Posiadacza Rachunku o zawarcie Transakcji Tomorrow lub Transakcji Spot Bank informuje Posiadacza
Rachunku o mozliwosci jej zawarcia albo o odmowie jej zawarcia, biorgc pod uwage w szczegdlnosci wnioskowang przez Posiadacza Rachunku Kwote Transakcji oraz
rodzaj Transakcji Walutowej.

Minimalna kwota Transakcji Walutowej

Bank zawiera telefonicznie Transakcje Walutowe, ktérych Kwota Transakgji lub jej rownowarto$¢ w Walucie Rozliczenia, obliczona zgodnie z Kursem Wymiany, jest nie
nizsza niz 50.000,00 zt. Bank moze wyrazi¢ zgode na zawarcie Transakcji Walutowej w nizszej kwocie.

Telefoniczne zawieranie Transakcji Walutowej

Kazda ze Stron wyraza zgode na rejestrowanie przez drugg Strone na wybranych przez nig elektronicznych nosnikach informacji tresci telefonicznych dotyczacych
Transakcji Walutowych, w szczegélnosci Warunkdw Transakcji. Zapis taki bedzie mdgt stanowi¢ dowdd w postepowaniu przed sadami powszechnymi, w celu
rozstrzygniecia ewentualnych sporéw pomiedzy Stronami w zwigzku z Transakcjami Walutowymi zawartymi przez telefon.
W celu zawarcia Transakcji Walutowej telefonicznie, Strona kontaktuje sie z drugg Strong w nastepujacy sposob:

a) Posiadacz Rachunku kontaktuje sie na wskazany numer telefonu z pracownikiem Banku upowaznionym do zawierania Transakcji Walutowej;

b) Bank kontaktuje sie z osobg wskazang przez Posiadacza Rachunku na formularzu Banku, jako uprawniong do zawierania danego typu Transakcji Walutowej w

imieniu Posiadacza Rachunku, na numer telefonu tej osoby posiadany przez Bank.

W celu identyfikacji Posiadacza Rachunku, osoba uprawniona ze strony Posiadacza Rachunku do zawierania danego typu Transakcji Walutowej ma obowigzek podac¢ na
zadanie pracownika Banku informacje sposrdd informacji identyfikujgcych wskazanych przez Posiadacza Rachunku w formularzu Banku, o ktorym mowa w ust. 2 lit. b.
Bank dokona identyfikacji Posiadacza Rachunku na podstawie powyzszych informacji. Transakcje Walutowe wykonane przez osobe, ktora postugiwata sie informacjami
identyfikacyjnymi dostepnymi wytacznie dla Posiadacza Rachunku, obcigzajg Posiadacza Rachunku.
Informacje identyfikujace stanowig dane poufne, a Posiadacz Rachunku zobowigzany jest do ich nieujawnienia osobom nieupowaznionym.
Zawarcie Transakcji Walutowej nastepuje w momencie ztozenia przez osobe upowazniong przez Posiadacza Rachunku oraz Bank zgodnego o$wiadczenia woli, iz
akceptujg oni Warunki Transakcji.
W celu zawarcia Transakcji Walutowej Strony kazdorazowo uzgodnig Warunki Transakcji sposrdd nastepujacych: Kwota Transakcji (Notional Amount), Waluta Transakcji
(Currency), Waluta Rozliczenia (Settlement Currency), Kurs Wymiany (Exchange Rate), Dzien Rozliczenia (Settlement Date).

. Transakcje Walutowe zawierane na potrzeby realizacji Dyspozycji Przelewu

Transakcja Walutowa, zawierana na potrzeby realizacji Dyspozycji Przelewu, zawierana jest przez Posiadacza Rachunku w celu umozliwienia Posiadaczowi Rachunku
ztozenia w Banku w Dniu Zawarcia danej Transakcji Walutowej oraz realizacji przez Bank Dyspozycji Przelewu.

Dyspozycja Przelewu moze by¢ udostepniana Posiadaczowi przez Bank jedyne w wybranych Systemach Bankowosci Internetowej, czy innych kanatach obstugi, zgodnie
z ich funkcjonalnoécia. Informacja o funkcjonalnosciach EKD i mozliwosci realizacji Dyspozycji Przelewu dostepna jest w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej,
w Centrum Telefonicznym, badz u pracownika Banku upowaznionego do zawierania Transakcji Walutowej.

Z uwagi na fakt, iz do momentu zaksiegowania przez Bank Dyspozycji Przelewu (skutkujacej dokonaniem przez Bank Rozliczenia Transakcji, poprzez obcigzenie Kwota
Rozliczenia Rachunku Ptatniczego Klienta w Walucie Rozliczenia) wynikajaca z Transakcji Walutowej Kwota Rozliczenia jest widoczna na Rachunku Platniczym
Posiadacza, jako saldo dostepne.

Posiadacz Rachunku sktadajac inne Dyspozycje dotyczace Srodkdw na tym Rachunku, zobowigzany jest uwzgledni¢ koniecznos¢ posiadania srodkéw pienieznych w
kwocie niezbednej do wykonania Transakcji Walutowych zawartych w danym Dniu Roboczym oraz realizacji przez Bank Dyspozycji Przelewu oraz innych Dyspozycji
(w tym zaptaty prowizji i optat z tego tytutu).

W przypadku Transakcji Walutowe]j zawieranej na potrzeby realizacji Dyspozycji Przelewu, Posiadacz Rachunku oprdcz uzgodnienia Warunkéw Transakcji, dodatkowo
zobowigzany jest:

a) w sytuacji zawierania Transakcji Walutowej telefonicznie:

- poinformowac¢ o celu zawarcia Transakcji Walutowej (Transakcja Walutowa zawierana na potrzeby realizacji Dyspozycji Przelewu) pracownika Banku
upowaznionego do zawierania Transakcji Walutowych w imieniu Banku,
— nastepnie, po uzyskaniu od tego pracownika informacji o numerze referencyjnym zawartej Transakcji Walutowej — uwzgledni¢ ten numer w zlecanej
Dyspozycji Przelewu sktadanej w Banku;
b) w sytuacji zawierania Transakcji Walutowej za po$rednictwem Elektronicznej Platformy Walutowej - uwzgledni¢ numer referencyjny zawartej Transakji
Walutowej, wygenerowany przez te platforme transakcyjna, w zlecanej Dyspozycji Przelewu sktadanej w Banku.
Zawarcie Transakcji Walutowej w celu realizacji Dyspozycji Przelewu skutkuje zobowigzaniem Posiadacza Rachunku do ztozenia w Banku Dyspozycji Przelewu w Dniu
Zawarcia nie przekraczajac Godzin Granicznych dla danej Waluty Transakcji. Zobowigzanie to moze by¢ wykonane w jednej lub wiecej niz jednej Dyspozycji Przelewu,
opiewajacej/-ych tacznie na catg Kwote Transakcji.
Bank moze odmoéwi¢ wykonania Dyspozycji Przelewu, w przypadku braku na odpowiednim Rachunku $rodkéw pienieznych w kwocie wystarczajgcej do pokrycie
prowizji naleznej Bankowi z tego tytutu.
Warunkiem realizacji przez Bank Dyspozycji Przelewu z zastosowaniem Kursu Wymiany uzgodnionego przez Strony w Warunkach Transakgji jest kazdorazowe ztozenie
jej zgodnie z funkcjonalno$ciami poszczegdinych EKD i postanowieniami ust. 5 powyzej. Dyspozycja Przelewu ztozona przez Posiadacza Rachunku z naruszeniem
ktorejkolwiek z tych zasad zostanie zrealizowana przez Bank na warunkach standardowych, bez uwzglednienia Kursu Wymiany uzgodnionego w Warunkach Transakcji,
tj. z zastosowaniem kursu wymiany, zgodnego z aktualnie obowigzujaca w Banku tabelg kurséw wymiany walut.
W przypadku nieztozenia przez Posiadacza Rachunku jednej lub wiecej niz jednej Dyspozycji Przelewu, opiewajacej/-ych facznie na calg Kwote Transakcji lub ztozenia
Dyspozycji Przelewu po Godzinie Granicznej dla danej Waluty Transakcji, Kwota Transakcji albo ta jej cze$¢, ktdra nie zostata objeta Dyspozycjg Przelewu, zostanie
Przewalutowana przez Bank na Walute Rozliczenia tej Transakcji Walutowej, z zastosowaniem kursu/-6w wymiany waluty, wskazanego/-ych w tabeli kursow walut
obowigzujacej w Banku w chwili takiego Przewalutowania, chyba Ze Klient do godziny 16.30 w Dniu Zawarcia uzgodni z Bankiem inny kurs wymiany, po ktérym Bank
dokona takiego Przewalutowania. W celu uzgodnienia kursu wymiany, o ktérym mowa powyzej, Strony kontaktujg sie telefonicznie.
Jezeli, w nastepstwie dokonanego Przewalutowania, o ktérym mowa w ust. 9, kwota z tytutu rdéznicy kursowej miedzy Kursem Wymiany i kursem wymiany
zastosowanym w Przewalutowaniu:

a) nalezna bedzie Bankowi - Posiadacz Rachunku bedzie zobowigzany zaptaci¢ Bankowi te kwote. Zaptata nastgpi poprzez pobranie tej kwoty przez Bank z Rachunku
Ptatniczego w Walucie Rozliczenia lub z kazdego innego Rachunku w Banku. W przypadku, gdy waluta naleznej Bankowi kwoty bedzie rézna od waluty, w jakiej
prowadzony jest Rachunek, z ktdrego pobierana jest ta kwota, Bank dokona Przewalutowania tej kwoty na walute, w jakiej jest ona nalezna przy zastosowaniu
odpowiedniego kursu wymiany, zgodnego z aktualnie obowigzujacq w Banku tabelg kurséw wymiany walut na moment dokonania takiego pobrania;

b) nalezna bedzie Posiadaczowi Rachunku — Bank uzna tg kwotg Rachunek Ptatniczy w Walucie Rozliczenia.

Transakcje Walutowe z warunkiem zawieszajagcym zawierane telefonicznie

. Transakcje Walutowe mogg by¢ zawierane przez Strony pod warunkiem zawieszajgcym dotyczacym ziszczenia sie niektorych parametréw dotyczacych Warunkow

Transakcji w terminie uzgodnionym przez Strony.

. Zawarcie Transakcji Walutowej pod warunkiem zawieszajgcym nastepuje w momencie ztozenia przez kazdg ze Stron zgodnego o$wiadczenia woli, iz akceptuje ona

Warunki Transakcji, w tym warunek zawieszajacy. Taka Transakcja Walutowa wchodzi w Zycie z momentem ziszczenia sie warunku zawieszajacego.

. Bank niezwtocznie potwierdza wejscie w zycie Transakcji Walutowej poprzez przekazanie Potwierdzenia Posiadaczowi Rachunku.

Potwierdzenie Transakcji Walutowej

Bank potwierdza Posiadaczowi Rachunku zawarcie Transakcji Walutowej poprzez przekazanie mu Potwierdzenia na wskazany przez Posiadacza Rachunku adres e-mail,
ktdre stanowi dowdd zawarcia Transakcji Walutowej. Transakcja Walutowa jest jednak waznie zawarta niezaleznie od tego, czy sporzadzone zostato jej Potwierdzenie.
Potwierdzenie przekazywane jest niezwtocznie, nie pozniej niz w Dniu Roboczym nastepujacym po Dniu Zawarcia danej Transakcji Walutowe;.
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Potwierdzenie nie wymaga podpisu ze strony Banku ani Posiadacza Rachunku i w kazdym przypadku bedzie stanowito wystarczajace potwierdzenie uzgodnionych
Warunkdéw Transakcji pomiedzy Stronami.

Zastrzezenia co do tresci otrzymanego Potwierdzenia powinny by¢ zgtoszone przez Posiadacza Rachunku niezwtocznie, nie pézniej niz do konca Dnia Roboczego, w
ktérym otrzymano Potwierdzenie.

Rozliczanie Transakcji Walutowej

Rozliczenie Transakcji Walutowej, z zastrzezeniem postanowien, o ktdrych mowa w § 46, nastepuje w Dniu Rozliczenia w nastepujacy sposdb:

a) jesli Sprzedajgcym jest Bank — Bank uznaje Kwotg Transakcji Rachunek Pfatniczy Posiadacza Rachunku prowadzony w Walucie Transakcji i obcigzy Kwotg
Rozliczenia Rachunek Ptatniczy w Walucie Rozliczenia;

b) jesli Sprzedajacym jest Posiadacz Rachunku — Bank obcigzy Kwotg Transakcji Rachunek Ptatniczy w Walucie Transakgcji i uznaje Kwotg Rozliczenia Rachunek
Platniczy w Walucie Rozliczenia.

Posiadacz Rachunku ma obowigzek zapewni¢ w Dniu Rozliczenia na odpowiednim Rachunku Ptatniczym $rodki w wysokosci, odpowiednio Kwoty Transakgji lub Kwoty
Rozliczenia, a w przypadku zajecia tego Rachunku Ptatniczego przez uprawniony organ egzekucyjny, dokonac ptatnosci bezposrednio na wskazany rachunek Banku ze
wskazaniem numeru Transakcji Walutowej, z tytutu ktdrej jest dokonywana ptatnosé.

Strona, ktdra nie wywiazata sie w terminie z obowigzku dokonania ptatnosci wynikajacego z Transakcji Walutowej, bedzie zobowigzana zaptaci¢ na zadanie drugiej strony
odsetki za opdznienie w wysokosci Odsetek Maksymalnych za Opdznienie od rdwnowartosci niezaptaconej w terminie kwoty, przeliczonej na PLN wedtug kursu $redniego
NBP z Dnia Rozliczenia.

W przypadku braku w Dniu Rozliczenia na odpowiednim rachunku srodkéw wystarczajacych do wykonania (rozliczenia) Transakcji Walutowej, Bank moze powstrzymac
sie z wykonaniem ptatnosci, do ktorej jest zobowiazany na podstawie Transakcji Walutowej i zawrzec transakcje o kierunku przeciwnym do danej Transakcji Walutowej
(,Transakcja Zamykajaca Banku”) w celu zamkniecia otwartej pozycji walutowej Banku. Transakcja Zamykajaca Banku zostanie zawarta z zastosowaniem odpowiedniego
kursu wymiany okreslonego w pierwszej tabeli kurséw ogtoszonej przez Bank w dniu zawarcia Transakcji Zamykajacej Banku (nie wczesniejszym niz Dzien Roboczy
nastepujacy po Dniu Rozliczenia Transakgji). Jezeli w nastepstwie zawarcia Transakcji Zamykajacej Banku kwota z tytutu roznicy kursowej miedzy Kursem Wymiany i
kursem wymiany zastosowanym w Transakcji Zamykajacej Banku:

a) nalezna bedzie Bankowi — Posiadacz Rachunku bedzie zobowigzany zaptaci¢ Bankowi te kwote. Zaptata nastapi poprzez pobranie tej kwoty przez Bank w Walucie
Rozliczenia z Rachunku Ptatniczego lub kazdego innego Rachunku. W przypadku, gdy waluta naleznej Bankowi kwoty bedzie rzna od waluty, w jakiej prowadzony
jest Rachunek, z ktérego pobierana jest ta kwota, Bank dokona Przewalutowania tej kwoty na walute, w jakiej jest ona nalezna przy zastosowaniu odpowiedniego
kursu wymiany zgodnego z tabelg kurséw walut stosowang przez Bank na chwili dokonania takiego pobrania;

b) nalezna bedzie Posiadaczowi Rachunku — Bank uzna tg kwotg Rachunek Ptatniczy w Walucie Rozliczenia.

Wycena Transakcji

Bank dokonuje obliczenia Wyceny Transakcji w kazdym Dniu Wyceny i raz w tygodniu przekazuje Posiadaczowi Rachunku informacje wskazujaca jej wysokos¢ na
wskazany przez Bank Dzien Wyceny (o ile w Dniu Wyceny istniaty trwajace Transakcje Walutowe).

Tlekro¢ w przekazywanej Posiadaczowi Rachunku informacji dotyczacej Wyceny Transakcji jest mowa o ,Regulaminie zawierania transakcji walutowych i pochodnych”
nalezy przez to rozumiec niniejszy Regulamin (w zakresie odnoszacym sie do Transakcji Walutowych).

Elektroniczne Kanaty Dostepu

Zasady udostepniania i korzystania z EKD

Bank umozliwia Posiadaczowi Rachunku dostep do informacji o produktach oraz sktadanie Dyspozycji oraz Wnioskéw za posrednictwem Elektronicznych Kanatow
Dostepu.

W celu korzystania z EKD, Posiadacz Rachunku zobowigzany jest podpisa¢ Umowe oraz ztozy¢ Wniosek o udostepnienie danego EKD, a takze wskaza¢ co najmniej
jednego Uzytkownika EKD, ktory spetnia wymagania okreslone przez Bank, a w przypadku wybranych EKD okresli¢ dla niego dodatkowo uprawnienia.

Funkcjonalnosci poszczegdlnych EKD, w tym rodzaje Dyspozycji, ktore Uzytkownik EKD moze sktadaé za ich posrednictwem sg uzaleznione od aktualnego zakresu
funkcjonalnego EKD. Szczegdtowe informacje o zakresie funkcjonalnym EKD sg dostepne w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.
Uzytkownik EKD otrzymuje dostep oraz moze sktada¢ Dyspozycje i Wnioski dla danego EKD w zakresie:

a) w przypadku GOonline oraz GOmobile — wszystkich produktéw Posiadacza Rachunku i wszystkich Dyspozycji, zgodnie z funkcjonalnoscig systemu lub aplikacji po
wskazaniu Uzytkownika EKD przez osoby do tego umocowane we Wniosku w Jednostce Banku lub za posrednictwem Centrum Telefonicznego (tylko w sytuacii,
gdy Bank dysponuije juz kompletem danych o Uzytkowniku EKD, ktdre zostaty wczesniej ztozone w Jednostce Banku) — zgodnie z Regulaminem Elektronicznych
Kanatéw Dostepu dla Mikroprzedsiebiorstw w BNP Paribas Bank Polska S.A;

b) w przypadku Biznes Pl@net — wszystkich lub wybranych produktéw Posiadacza Rachunku lub tylko okre$lonych Dyspozycji i Wnioskdw, zgodnie z
funkcjonalno$ciami systemu po wskazaniu Uzytkownika EKD oraz nadaniu mu uprawnien, ktdre sa ustalane przez osoby do tego umocowane we Wniosku w
Jednostce Banku lub elektronicznie poprzez ten system;

¢) w przypadku GOmobile Biznes - wszystkich lub wybranych produktdéw Posiadacza lub tylko okreslonych Dyspozycji i Wnioskéw, zgodnie z funkcjonalnosciami
systemu po wskazaniu Uzytkownika EKD we Wniosku w Jednostce Banku lub elektronicznie poprzez ten system, na podstawie uprawnien wczesniej okreslonych
dla systemu BiznesPl@net, z zastrzezeniem, ze funkcjonalno$¢ Aplikacji Mobilnej moze sie rézni¢ zakresem Dyspozycji lub Wnioskéw mozliwych do realizacji w
stosunku do systemu Biznes Pl@net;

d) w przypadku Multicash — wszystkich lub wybranych produktéw Posiadacza lub tylko okreslonych Dyspozycji, zgodnie z funkcjonalnosciami systemu.

e) Centrum Telefonicznego — wszystkich produktow Posiadacza i wszystkich Dyspozycji, zgodnie z funkcjonalnoscig systemu lub aplikacji, po wskazaniu Uzytkownika
EKD przez osoby do tego umocowane we Wniosku w Jednostce Banku lub za posrednictwem Centrum Telefonicznego (tylko w sytuacji, gdy Bank dysponuje juz
kompletem danych o Uzytkowniku EKD, ktdre zostaty wczesniej ztozone w Jednostce Banku).

Z chwila udostepnienia Uzytkownikowi EKD Systemu Bankowosci Internetowej, Bank moze udostepni¢ mu takze mozliwo$¢ korzystania z wybranych Aplikacji Mobilnych
lub innych systeméw bankowosci elektronicznej lub telefonicznej, zgodnie z funkcjonalnoscig danego EKD np. umozliwi¢ korzystanie z Chatu lub potgczenie z Call Center
lub z Elektroniczng Platforma Walutowa.

Bank umozliwia korzystanie z poszczegdlnych EKD:

a) Systemdw Bankowosci Internetowej - za posrednictwem strony internetowej Banku dla urzadzenia elektronicznego z dostepem do sieci Internet lub sieci telefonii
z dostepem do sieci Internet, ktdre umozliwiajg $wiadczenie drogg elektroniczng ustug z uzyciem transmisji danych oraz jesli ustawienia przegladarki internetowej
umozliwiajg wykorzystywanie informacji przechowywanej na urzadzeniu Uzytkownika EKD (na wykorzystywanie tzw. plikow cookies), a takze urzadzenia
elektronicznego spetniajgcego warunki sprzetowe oraz Oprogramowania dla danego systemu;

b) Aplikacji Mobilnych - po pobraniu aplikacji Banku za posrednictwem sklepéw Apple App Store oraz Google Play dla urzadzen, ktdre spetniajg warunki sprzetowe
oraz Oprogramowania dla danej aplikacji;

c) Centrum Telefonicznego — w przypadku sprawnego aparatu telefonicznego pracujgcego w trybie wybierania tonowego oraz pozwalajagcego na nawigzywanie
potaczenia z numerem wskazanym przez Bank. Numery telefonéw stuzgce do korzystania z Centrum Telefonicznego oraz godziny obstugi wskazane sg na Stronie
Internetowej (opfata za potaczenie wedtug cennika operatora).

Informacja o wymaganiach technicznych i sprzetowych oraz Oprogramowaniu niezbednych do korzystania z EKD jest dostepna w Jednostkach Banku, na Stronie
Internetowej lub w Centrum Telefonicznym. Bank ma prawo wymagac zainstalowania okre$lonego Oprogramowania pod rygorem zaprzestania $wiadczenia danej ustugi
EKD oraz zastrzega sobie prawo zmiany wymogow technicznych lub sprzetowych dotyczacych urzadzen niezbednych do zapewnienia prawidtowego dziatania.
Warunkiem rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika EKD z Elektronicznych Kanatdéw Dostepu jest dokonanie przez Uzytkownika EKD, w zaleznosci od EKD, ich pobrania
lub zainstalowania aplikacji lub systemu, aktywacji dostepu lub pierwszego logowania na podstawie otrzymanych danych do logowania i ustanowienia hasta. Informacje
w tym zakresie Bank przekazuje z chwilg pierwszego wydania danych do logowania.

Po ztozeniu przez Posiadacza Wniosku o udostepnienie EKD i wskazaniu Uzytkownika EKD, Bank przekazuje temu Uzytkownikowi EKD dane do logowania odpowiednie
dla danego EKD.
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W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku wnioskuje o mozliwo$¢ logowania sie za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej do elektronicznych platform spétek z
Grupy BNP Paribas, Posiadacz EKD tym samym upowaznia Bank do przekazania spotce z Grupy BNP Paribas obstugujacej dang platforme informacji stanowigcych
tajemnice bankowa, w zakresie niezbednym do udostepnienia i obstugi mozliwosci logowania sie do platformy tej spétki z Systemu Bankowosci Internetowej.

Bank zapewnia Uzytkownikowi dostep do EKD 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobe. Lista Dyspozycji i Wnioskow realizowanych za posrednictwem poszczegdlnych
EKD oraz godziny ich przyjmowania udostepniane sg przez Bank na Stronie Internetowej oraz w Centrum Telefonicznym.

Bank zastrzega sobie jednak mozliwo$¢ wprowadzenia przerw w funkcjonowaniu EKD niezbednych do wykonania czynnosci zwigzanych z prawidtowym ich
funkcjonowaniem, w tym konserwacja, ulepszeniem lub zabezpieczeniem.

Posiadacz Rachunku lub odpowiednio umocowany przez niego Uzytkownik EKD moze, w zakresie okreslonym przez Bank, ograniczy¢ sobie lub innemu Uzytkownikowi
dostep do ustug wymienionych powyzej.

Uzytkownik EKD, ktdry jest uprawniony do zlecania Transakcji Ptatniczych za posrednictwem EKD, zleca je do wysokosci maksymalnego domysinego Limitu
Transakcyjnego udostepnianego przez Bank dla danego EKD lub indywidualnie okreslonego przez Posiadacza EKD lub Uzytkownika EKD na podstawie Wniosku ztozonego
w formie pisemnej w Jednostce Banku, w postaci elektronicznej lub telefonicznie. Informacje o wysokosci maksymalnego domysinego limitu transakcyjnego
udostepnianego przez Bank dla danego EKD dostepne sa w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej lub w Centrum Telefonicznym.

Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik EKD na zadanie moze dokona¢ blokady lub dezaktywacji dostepu do wybranych EKD w formie pisemnej w Jednostce Banku, w
formie elektronicznej lub telefonicznej.

Dezaktywacja dostepu do EKD dla Uzytkownika EKD nastepuje na podstawie Wniosku Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika EKD ztozonego w formie pisemnej w
Jednostce Banku, w postaci elektronicznej lub telefonicznie.

Dezaktywacja Systemu Bankowosci Internetowej dla Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika EKD oznacza réwniez zablokowanie powigzanych dostepéw Uzytkownika
EKD do Aplikacji Mobilnej oraz uniemozliwienie korzystanie z innych systemdw bankowosci elektronicznej lub telefonicznej za ich posrednictwem.

Odpowiedzialno$¢ oraz zasady bezpieczenstwa

Uzytkownik EKD jest zobowigzany zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, ktdrych ujawnienie mogtoby spowodowaé, iz Bank dokonujac za posrednictwem
Elektronicznych Kanatéw Dostepu identyfikacji Uzytkownika EKD lub weryfikacji sktadanych przez niego Dyspozycji, uznatby za Uzytkownika EKD osobe, ktéra nim nie
jest, a ktéra podata prawidtowe informacje niezbedne do takiej identyfikacji lub autoryzacji Transakcji Ptatniczych lub do zawarcia Transakcji Walutowej, w szczegdlnosci
hasto, kod PIN, kod SMS lub klucz prywatny. Tym samym Uzytkownik EKD zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji umozliwiajacych dostep do
ktéregokolwiek z Elektronicznych Kanatow Dostepu, sktadania za ich posrednictwem Dyspozycji lub wnioskéw innego rodzaju. Powyzszy obowigzek obejmuje takze
zapewnienie przez Uzytkownika EKD w czasie korzystania z Elektronicznego Kanatu Dostepu warunkéw uniemozliwiajgcych osobom nieuprawnionym zapoznanie sie z
przekazywanymi przez Uzytkownika EKD danymi go identyfikujacymi lub stuzacymi do autoryzacji Transakgji Ptatniczych.
Posiadacz Rachunku oraz Uzytkownik EKD sg zobowigzani przestrzega¢ wskazywanych przez Bank zasad bezpieczenstwa tj.:
a) utrzymywaé wiasciwy poziom bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych (np. komputer, telefon komorkowy, tablet), za posrednictwem ktdrych korzystajg z
Elektronicznych Kanatdw Dostepu, poprzez:
- korzystanie wylacznie z oryginalnego oprogramowania i stosowanie zabezpieczen zalecanych przez producenta tego oprogramowania,
—  biezace aktualizowanie systemu operacyjnego i przegladarki internetowej zalecanych przez Bank,
- korzystanie z aktualnych programéw przeciwdziatajgcych ztosliwemu oprogramowaniu (antywirusowych, antymalware) oraz zapor sieciowych (firewall)
chronigcych komputer przed niepozadanym ruchem sieciowym,
— ograniczenie dostepu do urzadzen teleinformatycznych wytgcznie do zaufanych osdb, a do urzadzen uzywanych do Autoryzacji Dyspozycji — wytacznie do
0s6b uprawnionych do tych czynnosci,
- dotozenie nalezytej starannosci przy dokonywaniu wszelkich czynnosci zwigzanych z korzystaniem z Elektronicznych Kanatéw Dostepu, z zalogowaniem i
wylogowaniem oraz autoryzacjg Transakcji Ptatniczych, dla zapewnienia bezpieczenstwa sktadanych za ich posrednictwem Dyspozycji i Wnioskéw;
b)  korzystajac z Systemu Biznes PI@net za kazdym razem powinni zweryfikowac czy:
— loguijg sie na Stronie Internetowej (poprzez weryfikacje domeny internetowej na ktorej jest strona, do ktorej sie loguja, tj. bnpparibas.pl),
—  pofaczenie ze Strong Internetowa jest szyfrowane (w takiej sytuacji adres strony rozpoczyna sie od https://),
- czy nawigzujg potgczenie z serwerami Banku, poprzez weryfikacje certyfikatu strony (szczegdtowy sposdb tej weryfikacji jest wskazany w zasadach
bezpieczenstwa opisanych na Stronie Internetowej),
-~ kod uwierzytelniajacy, ktory otrzymali na telefon w wiadomosci SMS stuzy do autoryzowania czynnosci, ktorej zamierzajq dokonac.
Zasady bezpieczenstwa sg szczegbtowo opisane na Stronach Internetowych Banku, udostepniane w Jednostkach Banku oraz Centrum Telefonicznym. Poprzez zawarcie
stosownej umowy zapewniajgcej mozliwos¢ korzystania z Elektronicznych Kanatéw Dostepu Posiadacz potwierdza ich znajomos$¢ oraz przyjecie do stosowania, w tym
zobowigzuje sie do poinformowania wszystkich Uzytkownikéw EKD o wskazywanych przez Bank zasadach bezpieczenstwa.
W trosce o bezpieczenstwo sktadanych Dyspozycji i Wnioskéw Bank informuje, ze nie inicjuje kontaktow z Uzytkownikami EKD w celu ujawnienia przez nich haset dostepu
do Elektronicznych Kanatéw Dostepu, za posrednictwem poczty elektronicznej, $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ lub przekierowan (linkéw) do stron
internetowych.
W przypadku, gdy powyzsze informacje, a w szczegolnosci: hasto, numer PIN, kod SMS lub klucz prywatny zostaty zagubione, skradzione, przywtaszczone, skopiowane,
ujawnione lub uzyte przez osobe nieuprawniona, badz zachodzi podejrzenie zaistnienia takiej sytuacji, Uzytkownik EKD ma obowigzek niezwtocznie dokona¢ zmiany
odpowiednio hasta lub numeru PIN, albo przekaza¢ Bankowi polecenie uniemozliwienia (blokady) dalszego korzystania z odpowiedniego Elektronicznego Kanatu Dostepu.
Takie samo zgtoszenie winno nastgpi¢ w przypadku zgubienia, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego uzycia, dostepu lub skopiowania zawartosci urzadzenia
posiadanego przez Uzytkownika stuzacego mu do korzystania z Elektronicznych Kanatéw Dostepu badz gdy zachodzi podejrzenie zaistnienia takiej sytuacji. Zgtoszenie,
o0 jakim mowa w niniejszym postanowieniu, powinno nastgpi¢ poprzez kontakt z Centrum Telefonicznym.
Bank zastrzega sobie prawo:
a) do blokowania kazdego z Elektronicznych Kanatéw Dostepu w przypadku uzasadnionej przyczyny zwigzanej z bezpieczefnstwem w dostepie do tego Elektronicznego
Kanatu Dostepu,
b) do blokowania kazdego z Elektronicznych Kanatéw Dostepu w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia tego Elektronicznego Kanatu Dostepu lub
umyslnego doprowadzenia za jego posrednictwem do nieautoryzowanej Transakcji Patniczej.
c) do wytaczenia funkcji umozliwiajacej stosowanie Biometrycznych danych uwierzytelniajacych w uzasadnionych przypadkach zwigzanych w szczegdlnosci z
bezpieczefnstwem lub problemami technicznymi.
W trosce o bezpieczenstwo ustug $wiadczonych przez Bank za posrednictwem Centrum Telefonicznego, wszystkie rozmowy telefoniczne prowadzone przez Uzytkownikdw
EKD z pracownikami Banku mogg by¢ przez Bank rejestrowane na wybranym nosniku informacji.
Bank rekomeduje, aby przed rozpoczeciem korzystania z Biznes Pl@net Posiadacz Rachunku zainstalowat w swoim systemie informatycznym i korzystat z
Oprogramowania o nazwie IBM® Security Trusteer Rapport dostarczanego przez grupe IBM oraz zawart w tym celu ze spétka z tej grupy stosowng umowe poprzez
zaakceptowanie Licencji Uzytkownika Koncowego. Szczegdtowe informacje dotyczace oprogramowania IBM Security Trusteer Rapport, w tym wzor umowy zawieranej
przez Posiadacza Rachunku sg dostepne na stronach http://www.trusteer.com/introduction-to-rapport, www.bnpparibas.pl oraz zostang przekazane przez Bank
Posiadaczowi Rachunku w drodze indywidualnego elektronicznego komunikatu/ indywidualnych elektronicznych komunikatéw na adres e-mail wskazany w Banku lub
bezposredniego kontaktu z Posiadaczem Rachunku. Bank zapewnia Posiadaczowi Rachunku korzystanie z Oprogramowania bez dodatkowych optat w wyniku odrebnego
porozumienia zawartego przez Bank z dostawcg Oprogramowania.
Dyspozycje ztozone za posrednictwem Elektronicznych Kanatéw Dostepu Bank nalezycie utrwala, zabezpiecza i przechowuje w wybrany przez siebie sposob. W przypadku
systemu MultiCash kopie Dyspozycji ztozonych za jego posrednictwem system automatycznie tworzy i zapisuje w przeznaczonych do tego celu katalogach. Posiadacz
Rachunku zobowigzany jest do nieusuwania zapisanych kopii Dyspozycji oraz do ich udostepnienia na kazde zadanie Banku. Protokoty (logi) transmisji Dyspozycji
Ztozonych za posrednictwem systemu MultiCash przechowywane sg przez System MultiCash przez 21 dni. Posiadacz zobowigzany jest do nieusuwania samodzielnie
protokotdw oraz do ich udostepnienia na kazde zadanie Banku.
Okreslonych powyzej zasad bezpieczenstwa nie narusza udzielenie przez Posiadacza Rachunku zgody Dostawcy PIS na $wiadczenie ustugi inicjowania pfatnosci z
Rachunkdw Ptatniczych lub Dostawcy AIS na $wiadczenie ustugi dostepu do informacji o posiadanych Rachunkach Ptatniczych i Transakcjach Pfatniczych powigzanych z
tymi Rachunkami Platniczymi.
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Bank moze odmdwi¢ Dostawcy PIS lub Dostawcy AIS dostepu do danego Rachunku Ptatniczego z obiektywnie uzasadnionych i nalezycie udokumentowanych przyczyn
zwigzanych z nieuprawnionym lub nielegalnym dostepem do Rachunku Pfatniczego przez takiego Dostawce AIS lub Dostawce PIS, w tym nieuprawnionym zainicjowaniem
Transakgcji Ptatniczej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 14, Bank w wybrany przez siebie sposdb, w szczegdlnosci drogg elektroniczng, informuje Posiadacza Rachunku o odmowie dostepu
do Rachunku Pfatniczego i jej przyczynach. Informacja ta, o ile jest to mozliwe, jest przekazywana Posiadaczowi Rachunku przed odmowg dostepu, a najpdzniej w Dniu
Roboczym nastepujacym po dniu takiej odmowy. Bank moze przekazac taka informacje w pozniejszym terminie, jezeli jest to o uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa
lub odrebnymi przepisami. Bank umozliwia Dostawcy PIS lub Dostawcy AIS dostep do Rachunku Ptatniczego niezwtocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych odmowe.

Identyfikacja Uzytkownika EKD

Uzytkownik EKD uzyskuje dostep do produktéw za posrednictwem Elektronicznego Kanatu Dostepu po dokonaniu przez Bank jego elektronicznej identyfikacji, w sposob
odpowiedni do danego Elektronicznego Kanatu Dostepu.

Bank dokonuje identyfikacji Uzytkownika EKD lub weryfikacji sktadanych przez niego Dyspozycji i Wnioskéw przy pomocy kodu identyfikacyjnego, numeru PIN, hasta,
kodu SMS, z wykorzystaniem Biometrycznych danych uwierzytelniajgcych lub innych informacji bedacych w posiadaniu Banku, ktdre powinny byé znane wytgcznie
Uzytkownikowi EKD. W celu dokonania przez Bank identyfikacji, Uzytkownik EKD powinien postepowac zgodnie z instrukcjami:

a) znajdujacymi sie w materiatach informacyjnych przekazanych mu przez Bank za posrednictwem Elektronicznego Kanatu Dostepu, z ktorego Uzytkownik zamierza
aktualnie skorzystac. Podawane przez Uzytkownika informacje, ktérych Bank zada w celu identyfikacji Uzytkownika, musza by¢ zgodne z informacjami posiadanymi
przez Bank;

b) przekazywanymi mu na biezgco przez Bank za posrednictwem Elektronicznego Kanatu Dostepu, z ktdrego Uzytkownik zamierza aktualnie skorzysta¢; podawane
przez Uzytkownika informacje, ktorych Bank zada w celu identyfikacji Uzytkownika, musza by¢ zgodne z informacjami posiadanymi przez Bank.

W przypadku niepomysinej identyfikacji Uzytkownika EKD Bank, w celu zapewnienia bezpieczenstwa przechowywanych na Rachunku $rodkdw, zastrzega sobie prawo
do zablokowania mu dostepu do produktéw Posiadacza Rachunku za posrednictwem danego Elektronicznego Kanatu Dostepu oraz innych EKD z nim powiazanych (o ile
sq dostepne pod jednym logowaniem).

W celu odblokowania zablokowanego przez Bank Elektronicznego Kanatu Dostepu, Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik EKD zobowigzany jest postepowac zgodnie z
otrzymanymi od Banku instrukcjami.

Bank zastrzega sobie prawo zastosowania dodatkowych $rodkéw ostroznosci niewymienionych w Regulaminie, stuzgcych uniemozliwieniu korzystania z Elektronicznego
Kanatu Dostepu przez osoby nieuprawnione, poprzez catkowite odebranie dostepu lub uniemozliwienie nadania dostepu Uzytkownikom EKD do czasu wyjasnienia sprawy
z Posiadaczem Rachunku.

W przypadku, gdy jest to wymagane przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, Bank uzaleznia wykonanie Transakgcji Ptatniczej lub ztozenie Dyspozycji lub Wniosku
za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej, Aplikacji Mobilnej lub Centrum Telefonicznego od wyniku zastosowania przez Uzytkownika EKD Silnego
Uwierzytelniania.

Btedne Uwierzytelnianie Uzytkownika EKD podczas logowania na skutek pigciokrotnego wprowadzenia btednych Indywidualnych Danych Uwierzytelniajacych powoduje
automatyczne zablokowanie dostepu do Systemu Bankowosci Internetowej.

Taryfa Prowizji i Optat, Tabela Oprocentowania oraz Regulamin

. Zasady pobierania prowizji i optat

Za czynnosci zwigzane z obstugg Rachunku oraz ustug dodatkowych $wiadczonych w ramach Umowy Bank pobiera prowizje i optaty okreslone w Taryfie Prowizji i Optat,
wiasciwej dla posiadanego Planu Taryfowego.

Informacja o aktualnie obowigzujgcych w Banku stawkach optat i prowizji dostepna jest w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej i w Centrum Telefonicznym.
Prowizje i optaty pobierane sg przez Bank w ciezar Rachunku, ktdrego dotycza lub innego wskazanego przez Posiadacza Rachunku na odrebny Wniosek lub wynikajacy
z postanowien przepisow prawa, przy czym Bank ma prawo ograniczy¢ rodzaje tytutdw prowizji i optat, ktére s3 mozliwe do pobierania z rachunkéw innych niz ten,
ktérego dotycza.

Prowizje i optaty sg pobierane przez Bank w dniu ich realizacji lub okresowo, zaleznie od ich tytutu. Terminy oraz szczegétowe zasady naliczania danej prowizji i optaty
okreéla Taryfa Prowizji i Optat.

Za czynnosci lub ustugi nietypowe, nieprzewidziane w Taryfie Prowizji i Optat Bank moze pobiera¢ optaty, ktdrych wysokos¢ ustalana jest indywidualnie miedzy Stronami.
Strony moga takze ustali¢ na odrebny Wniosek indywidualne wysokosci stawek optat i prowizji dla typowych czynnosci i ustug przewidzianych w Taryfie Prowizji i Optat.
Prowizje i optaty niewymagalne wyrazone w innej walucie niz waluta, w jakiej prowadzony jest obcigzany Rachunek, przeliczane sq wedtug Sredniego kursu NBP
ogtaszanego w dniu poprzedzajacym obcigzenie Rachunku kwotg takiej prowizji lub optaty. W przypadku prowizji za przelewy wykorzystujace kursy walut stosuje sie
kursy obowigzujgce w momencie realizacji zlecenia.

Za czynnosci lub ustugi wykonywane na zlecenie innych bankéw, optaty i prowizje pobierane sg w wysokosci uzgodnionej z tymi bankami.

Niezaleznie od prowizji lub optat Banku moga by¢ pobierane optaty i prowizje z tytutu kosztéw naliczonych przez banki posredniczagce w wykonaniu Ptatnoéci Zagranicznej.
Naleznosci te pobierane sg poprzez obcigzenie Rachunku lub odpowiednie zmniejszenie kwoty zlecenia lub czeku.

Kwoty prowizji w PLN i Walutach pobierane sg po zaokragleniu do drugiego miejsca po przecinku.

. Optaty i prowizje pobierane sg przez Bank w drodze obcigzenia Rachunku lub mogg by¢ uiszczone przez Posiadacza w formie gotdwkowej.
. W przypadku uiszczenia prowizji badz opfaty gotdwkowej Posiadacz Rachunku uiszcza nalezng optate (prowizje) wraz z dokonaniem czynnosci, od ktérej pobierana jest

optata (prowizja).

. Prowizja od skupu i sprzedazy Walut za PLN dotyczy wytgcznie operacji gotéwkowych rozumianych jako transakcje, w ktdrych co najmniej jedna strona operacji

dokonywana jest z uzyciem gotowki.

. Zmiana wysokosci opfat i prowizji dokonywana jest na zasadach przewidzianych dla zmian Taryfy Prowizji i Optat opisanych w dalszej czesci dokumentu i odnosi sie

zaréwno do juz zawartych Umow, jak i Umow Rachunku zawieranych w przysztosci na podstawie umowy ramowej.
Przy zmianie wysokos$ci prowizji lub optaty Bank uwzglednia okolicznosci i kierunek zmiany wskaznika oraz dokonuje zmiany opfaty lub prowizji, na ktorg dany czynnik
ma wplyw.

8§57. Warunki zmiany Taryfy Prowizji i Optat oraz Tabeli Oprocentowania przez Bank
1. Bank moze, nie czesciej niz raz na kwartat kalendarzowy, jednostronnie zmienic¢ Taryfe Prowizji i Optat, z waznych powoddw, w przypadku zaistnienia w okresie ostatnich
24 miesiecy co najmniej jednej z nastepujacych waznych okolicznosci:

a) zmiany wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych, PKB lub przecietnego wynagrodzenia nominalnego brutto w sektorze przedsiebiorstw o co najmniej 1%;

b) zmiany wysokosci kosztow, jakie Bank ponosi z tytutu wykonywania czynnosci objetych Regulaminem, takich jak: ceny energii elektrycznej, potaczen
telekomunikacyjnych lub teleinformatycznych, kosztéw pracy lub kosztéw ustug Swiadczonych przez podmioty trzecie o co najmniej 0,1%;

c) zmiany zakresu, sposobu lub formy wykonywania czynnosci dotyczacej produktu lub ustugi $wiadczonej przez Bank na podstawie Regulaminu i majgcej wptyw na
dziatalno$¢ Banku lub na zmiane ponoszonych przez Bank kosztow dziatalnosci objetej Regulaminem o co najmniej 0,1%;

d) koniecznosci dostosowania zmiany poziomu optat i prowizji do ofert konkurecyjnych, tj. odnoszac sie do pozycji Banku na rynku, biorac pod uwage wielko$¢
aktywow oraz rodzaj produktu lub ustugi $wiadczonej przez Bank, o ile odchylenie w wysokosci takiej samej lub obejmujacej ten sam zakres optacie lub prowizji
wynosi co najmniej 2%;

e) zmiany lub wprowadzenia nowych przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa wplywajacych na dziatalnos¢ Banku lub na zmiane ponoszonych przez Bank
kosztéw dziatalnosci objetej Regulaminem, o ile na ich podstawie Bank jest zobowigzany do dostosowania optat i prowizji lub uprawniony do pobierania opfat i
prowizji albo zmienione, nowowprowadzone przepisy prawa majg bezposredni wplyw na czynnosci zwigzane z realizacjg Umowy,w celu wykonania zalecen,
rekomendacji lub decyzji wydanych przez organy nadzoru bankowego dotyczacych dziatalnosci Banku;

f)  zwiekszenia jako$ci oferowanych ustug lub wprowadzenia nowych ustug lub wprowadzenia zmian w sposobie lub formie Swiadczenia ustug wynikajacych rozwigzan
technicznych badz technologicznych w systemie informatycznym majgcych wptyw na dziatalno$¢ Banku i $wiadczone ustugi lub na wzrost ponoszonych przez
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Bank kosztéw dziatalnosci objetej Regulaminem o co najmniej 0,1%, o ile zapewniaja nalezyte wykonanie Umowy lub Posiadacz Rachunku bedzie mégt z nich
skorzysta¢ wedtug wtasnego wyboru;

g) jesli z operacji przeprowadzanych na Rachunkach Posiadacza Rachunku w ciggu ostatnich 12 miesiecy wynika przekroczenie przez Posiadacza Rachunku obrotdéw
w wysokosci 6.000.000 zt lub jej rdwnowartosci w innej walucie, majacych wptyw na ponoszone przez Bank koszty dziatalnosci objetej Regulaminem, o co najmniej
0,1%, a w przypadku gdy w ciggu 12 miesiecy nastepujacych po podwyzszeniu opfat lub prowizji obroty na Rachunkach Posiadacza beda ponizej 6.000.000-
optaty zostang odpowiednio obnizone;

h) w zwiazku z wycofaniem z oferty Banku Planu Taryfowego lub dowolnego produktu lub ustugi $wiadczonej w ramach Umowy i objetej Taryfg Prowizji i Opfat;

i) w celu wprowadzenia zmiany nazwy dokumentu lub ustugi, zmian porzadkowych, pisarskich lub doprecyzowania dotychczasowych postanowien Taryfy Prowizji i
Optat w wyniku analizy procesu reklamacyjnego;

j)  zmiany ktdrejkolwiek ze stop procentowych, o ktérych mowa w ust. 2, 0 co najmniej 1%.

Bank moze, nie pozniej niz w terminie 6 miesiecy od zmiany danego wskaznika, jednostronnie zmieni¢ Tabele Oprocentowania i wysoko$¢ zmiennych stép procentowych
w zakresie od 0,01 p.p. do 5 p.p. lub sposob naliczania odsetek, z waznych powoddéw, w przypadku zmiany co najmniej jednego z ponizszych wskaznikéw, o ile ma on
zastosowanie:

- w przypadku ztotych:

a) ktdrejkolwiek z podstawowych stép procentowych ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej (stopy referencyjnej, stopy lombardowej, stopy depozytowej,
redyskonta weksli, dyskontowej weksli), o co najmniej 0,01 punktu procentowego (p.p.);

b) stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Rade Polityki Pienigznej o co najmniej 0,1 p.p.;

c) stawek oprocentowania depozytéw na polskim rynku miedzybankowym: WIBID 1M, 3M, 6M, 1Y lub stawek oprocentowania pozyczek na polskim rynku
miedzybankowym WIBOR 1M, 3M, 6M, 1Y wskaznika rynkowej rentownosci rocznych bondéw skarbowych, wskaznika rynkowej rentownosci obligacji Skarbu
Panstwa, o co najmniej 0,1 p.p.,

- w przypadku walut obcych:

d) poziomu podstawowych stdp procentowych banku centralnego kraju, w walucie ktérego prowadzony jest rachunek, o co najmniej 0,01 p.p.; informacje o
wysokosci tych stdp sa publikowane na stronach internetowych bankéw centralnych ww. krajéw lub odpowiadajgcych im funkcjami instytucji, w prasie finansowej
i na stronach internetowych serwisoéw finansowych;

e) stawek LIBOR CHF 1M, 3M, 6M, 1Y, LIBOR USD 1M, 3M, 6M, 1Y lub EURIBOR 1M, 3M, 6M, 1Y, okreSlajgcych koszt pozyskania srodkéw finansowych na
zagranicznych rynkach miedzybankowych, o co najmniej 0,001 p.p.;

f) stawek LIBID 1M, 3M, 6M, 1Y, okreslajacych oprocentowanie depozytéw oferowanych na rynku migedzybankowym w Londynie, stawek EURIBID 1M, 3M, 6M, 1Y,
okreslajgcych oprocentowanie depozytéw w strefie euro, o co najmniej 0,001 p.p.;

- w przypadku wszystkich walut:

g) poziomu wskaznikow cen towardw i ustug konsumpcyjnych o co najmniej 1 p.p w stosunku do poprzednio ogtaszanego takiego samego wskaznika za okres
miesieczny, kwartalny, pétroczny lub roczny;

h) w zwiagzku z wycofaniem z oferty Banku Rachunku lub Lokaty Terminowej objetej Tabelg Oprocentowania.

W przypadku, gdy w Tabeli Oprocentowania ma zastosowanie automatycznie wyliczana zmienna stopa procentowa oparta o publicznie dostepng stawke bazowa
(oprocentowanie kredytu lombardowego, stopa redyskontowa weksli, stopa referencyjna, stopa rezerwy obowiazkowej, stopa depozytowa, rynkowa rentownosc rocznych
bonéw skarbowych, rynkowa rentownosci obligacji Skarbu Panstwa, wskaznik inflacji, WIBID, WIBOR, EURIBID, EURIBOR, LIBID, LIBOR), wysoko$¢ oprocentowania
ulega automatycznemu obnizeniu badz podwyzszeniu, w przypadku zmiany wysokosci stawek bazowych o warto$¢ réwng zmianie danej stawki bazowej, bez koniecznosci
uprzedniego, odrebnego informowania Posiadacza Rachunku przez Bank.

Bank moze w dowolnym czasie jednostronnie zmieni¢ Taryfe Prowizji i Optat, w przypadku gdy wprowadzane zmiany polegajg wytacznie na obnizeniu lub odstgpieniu
od pobierania optat lub prowizji.

Jezeli w okresie obowigzywania Umowy Rachunku ulegng zmianie koszty ponoszone przez Bank w zwigzku z wykonywaniem czynnosci i ustug bankowych za
posrednictwem podmiotdéw trzecich lub jakikolwiek przepis powszechnie obowigzujgcego prawa spowoduje, ze zostanie natozony na Bank obowigzek ponoszenia
dodatkowych kosztoéw, w tym tworzenia, odprowadzania lub utrzymywania szczegélnych rezerw, funduszy specjalnych lub optat zwigzanych z wykonywaniem przez Bank
czynnosci bankowych, Bank ma prawo zmieni¢ wysokos¢ stawek oprocentowania $rodkéw pienieznych na Rachunkach lub sposob naliczania odsetek w stopniu
uzasadnionym powyzszymi zmianami, w trybie przewidzianym dla zmiany Regulaminu.

Warunki zmiany Regulaminu przez Bank

Bank moze, nie czesciej niz raz na kwartat kalendarzowy, jednostronnie zmieni¢ Umowe, w tym Regulamin, z waznych powoddw, w przypadku zaistnienia co najmniej
jednej z nastepujacych okolicznosci:

a) wprowadzenie nowych lub zmiany obowigzujgcych przepisow prawa, lub wydanie przez uprawnione organy panstwowe rekomendacji lub interpretaciji, a takze
okreslonej decyzji administracyjnej w sprawie sposobu stosowania tych przepisow — w zakresie, w jakim Bank ma obowigzek ich wprowadzenia lub stosowania w
celu prawidtowego wykonania Umowy;

b) zmiany w produktach i ustugach Banku, zwigzane z postepem technologicznym i informatycznym, ktére to zmiany zwiekszaja bezpieczenstwo lub utatwiajg
Posiadaczowi Rachunku korzystanie z ustug i produktdéw Banku, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy i powoduje konieczno$¢ dostosowania postanowien
Regulaminu;

c) zmiany funkcjonalnosci ustug lub produktéw bankowych oferowanych przez Bank spowodowane zmianami infrastruktury informatycznej Banku, niepowodujace
dodatkowych zobowigzan po stronie Posiadacza Rachunku, w zakresie, w jakim powoduje to koniecznos¢ dostosowania postanowien Regulaminu;

d) wprowadzenie postanowien dotyczacych nowych dodatkowych ustug i produktéw oferowanych w ramach Regulaminu, obowigzujgce Posiadacza Rachunku, o ile
bedzie miat mozliwos¢ zdecydowania o korzystaniu z nich oraz zapewniajg nalezyte wykonanie Umowy;

e) doprecyzowanie zasad i terminéw ustalania kursow walut lub zmiany czestotliwosci ich ustalania lub wskazania niezaleznego od Banku i publicznie dostepnego
zrddta, w oparciu o ktdre ustalane sg kursy walut przez Bank;

f)  w zwigzku z wycofaniem z oferty Banku produktu lub ustugi $wiadczonej w ramach Umowy i objetej Regulaminem;

g) w celu wprowadzenia zmiany nazwy dokumentu lub ustugi, zmian porzadkowych, pisarskich lub doprecyzowania dotychczasowych postanowien w wyniku analizy
procesu reklamacyjnego.

Tryb informowania, uprawnienia Posiadacza Rachunku oraz zasady zmian wzorca umownego

Bank zawiadamia Posiadacza Rachunku o zmianie Umowy, w tym Regulaminu, Taryfy Prowizji i Opfat oraz Tabeli Oprocentowania, na 14 dni przed datg wejécia w zycie
proponowanych zmian, w uzgodniony z Posiadaczem Rachunku sposob (w pierwszej kolejnosci drogg elektroniczng - w Systemie Bankowosci Internetowej w formie
trwatego nosnika i na adres e-mail lub pisemnie) oraz kazdorazowo udostepniajac petng zmieniong wersje wzorca umownego na Stronie Internetowej i w Jednostkach
Banku.

Posiadacz Rachunku w terminie 14 dni od otrzymania informacji o zmianie wzorca umownego moze ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o niezaakceptowaniu zmian bez
ponoszenia opfat z tego tytutu, co skutkuje wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza Rachunku z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia; w przeciwnym
razie uznaje sie, ze zmiana ta zostata przez niego zaakceptowana i jest obowigzujaca.

Rozwigzanie Umowy w trybie, o ktbrym mowa w ust. 4 nie ma wplywu na optaty i prowizje dotyczace Transakcji Ptatniczych, Wnioskdw i Dyspozycji zleconych Bankowi
przed rozwigzaniem Umowy i wszystkie postanowienia Umowy, w tym Regulaminu, Taryfy Prowizji i Optat i Tabeli Oprocentowania, pozostajg w mocy do momentu ich
catkowitej realizacji.

Rozwigzanie i wygasniecie Umowy

Rozwigzanie Umowy przez Posiadacza Rachunku

Posiadacz Rachunku moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, bez podania przyczyny z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia chyba, ze Strony ustalg
inaczej, przy czym w przypadku posiadania przez Posiadacza Rachunku nierozliczonych Transakcji Walutowych lub Lokat Terminowych, Umowa Rachunku wygasa
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odpowiednio z Dniem Rozliczenia ostatniej takiej transakcji lub z ostatnim dniem okresu trwania ostatniej Lokaty Terminowej. W okresie wypowiedzenia Lokata
Terminowa odnawialna nie odnawia sie na kolejne okresy.

Wypowiedzenie Umowy powinno by¢ sporzadzone przez Posiadacza Rachunku na pi$mie, wtasnorecznie podpisane i ztozone w Jednostce Banku lub w inny uzgodniony
przez Strony sposob.

Rozwigzanie Umowy przez Bank

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe Rachunku z zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia, w sytuacji gdy:

a) Posiadacz Rachunku podat Bankowi nieprawdziwe informacje lub przedstawit sfatszowane lub poswiadczajace nieprawde dokumenty, lub w inny sposéb
wprowadzit Bank w btad przy zawieraniu Umowy Rachunku lub w trakcie jej wykonywania;

b) Posiadacz Rachunku nie przestrzega postanowien Regulaminu lub Umowy regulujacych zasady bezpieczenstwa w zakresie Kart oraz EKD przez Bank, ktdre Bank
wskazuje szczegbtowo w przestanym zawiadomieniu;

c) Posiadacz Rachunku nie zaptacit, w terminie 14 dni od daty wystania zawiadomienia, naleznych Bankowi prowizji i optat za ustugi lub czynnosci zwigzane z ze
$wiadczong Umowag lub nie zaptacit zobowigzan z tytutu innych umdw taczacych Klienta z Bankiem;

d) Posiadacz Rachunku, Uzytkownik, Petnomocnik lub osoba bedaca cztonkiem organéw Posiadacza Rachunku, jego akcjonariuszem lub udziatowcem, popenili
przestepstwo okreslone w przepisach rozdziatdw XXXIII-XXXVII Kodeksu karnego lub art. 586-592 ustawy Kodeks spdtek handlowych lub wykorzystujg Rachunek
niezgodnie z przepisami prawa lub do celéw niezgodnych z prawem;

e) Posiadacz Rachunku zaprzestat prowadzenia dziatalnosci, w zwiazku z ktérg Bank otworzyt Rachunek;

f)  Posiadacz Rachunku prowadzi dziatalno$¢ bez wymaganego zezwolenia;

g) Posiadacz Rachunku, w tym jego Petnomocnicy, swoim zachowaniem zaktdcaja obstugiwanie przez Bank innych klientéw lub ich zachowanie stanowi zagrozenie
lub narusza interes innych klientéw lub pracownikéw Banku;

h) Posiadacz Rachunku nie usunat przyczyn blokady Rachunku dokonanej przez Bank zgodnie z Regulaminem, w terminie podanym zawiadomieniu skierowanym
przez Bank do Posiadacza Rachunku;

i) Posiadacz Rachunku naruszyt przepisy prawa zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy, finansowaniem terroryzmu lub wykorzystywaniem dziatalnosci Banku
do dokonywania dziatan przestepczych lub majacych zwigzek z dziataniami przestepczymi;

j)  Posiadacz Rachunku nie dostarczyt zadanych przez Bank informacji i dokumentéw, wymaganych w ramach stosowanych przez Bank $rodkéw bezpieczenstwa
finansowego, okreslonych w art. 34 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w terminie podanym w
zawiadomieniu skierowanym przez Bank do Posiadacza Rachunku;

k) Bank dokonat negatywnej oceny ryzyka Posiadacza Rachunku w rozumieniu art. 33 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

1) Bank wycofat z oferty produkt lub ustuge $wiadczong w ramach Umowy;

m) zmianie ulegly obowigzujace przepisy prawa uniemozliwiajac lub utrudniajac $wiadczenie ustug w ramach Umowy;

n) Bank powzigt informacje, ze Posiadacz Rachunku zostat zarejestrowany przez innego wydawce elektronicznych instrumentdw ptatniczych jako osoba nienalezycie
wykonujgca umowe o elektroniczny instrument ptatniczy.

0) Posiadacz Rachunku, jego ustawowy przedstawiciel lub reprezentant, Petnomocnik lub jakakolwiek strona Transakcji Pfatniczej lub innej transakcji realizowanej z
wykorzystaniem Rachunku, w tym Rachunku Escrow jest podmiotem podlegajagcym jakimkolwiek sankcjom, w szczegdlnosci sankcjom krajowym lub
miedzynarodowym, lub embargom natozonym przez Unie Europejska, Organizacje Narodow Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone Ameryki (sankcje pozostajace
w gestii Departamentu Stanu lub Departamentu Skarbu);

p) Posiadacz Rachunku, jego ustawowy przedstawiciel lub reprezentant badz Petnomocnik, jak réwniez strony Rachunku Escrow, korzystajg z danego Rachunku w
celu prowadzenia dziatalnosci, ktéra - w uzasadnionej ocenie Banku opierajacej sie o zastosowane $rodki bezpieczenstwa finansowego wymagane przez ustawe
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — moze by¢ wykorzystywana przez podmiot podlegajacy jakimkolwiek sankcjom, w szczegdlnosci
sankcjom krajowym lub miedzynarodowym, lub embargom natozonym przez Unie Europejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone
Ameryki (sankcje pozostajace w gestii Departamentu Stanu lub Departamentu Skarbu).

g) na Rachunku Posiadacza nie wystapity obroty przez ostatnie 6 miesiecy, poza dopisaniem odsetek lub optat;

r)  wierzytelnoéci na Rachunku Posiadacza zostaty zajete przez organ egzekucyjny w postepowaniu egzekucyjnym lub zabezpieczajgcym;

s) na podstawie przeprowadzanych operacji poprzez Rachunki w okresie ostatnich 12 miesiecy, Posiadacz Rachunku osiagnat obroty wyzsze niz 6.000.000 zt lub
rownowarto$¢ w walucie obcej, ktére maja wptyw na wykonywanie zawartej Umowy.

Bank ma prawo rozwigza¢ Umowe o wszystkie Rachunki bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy w okresie 12 miesiecy na wszystkich Rachunkach
Posiadacza nie odnotowano zadnych obrotéw poza dopisywaniem odsetek lub naliczeniem optat, a tgczny stan $rodkéw pienieznych na tych Rachunkach nie przekracza
kwoty 100 zt oraz pod warunkiem braku powigzania powyzszych Rachunkéw z innymi produktami, z ktérych Posiadacz Rachunku moze korzysta¢ na podstawie Umowy
lub innych uméw zawartych z Bankiem, zgodnie z ktérymi posiadanie ww. Rachunkdw jest konieczne.

Wypowiedzenie Umowy przez Bank sporzadzane jest na pismie, opatrzone podpisem i wysytane do Posiadacza Rachunku pocztg listem zwyktym na posiadany przez
Bank adres korespondencyjny lub ades siedziby (w przypadku braku adresu korespondnecyjnego lub gdy korespondencja zostanie zwrécona do Banku) lub w inny
uzgodniony przez Strony sposéb.

Pismo Banku wypowiadajace Umowe uwaza sie za doreczone Posiadaczowi Rachunku po uptywie 21 dni od daty nadania pisma przez Bank, co takze, ze od nastepnego
dnia liczony jest okres wypowiedzenia Umowy.

Terminy rozwigzania Umowy

Umowa ulega rozwigzaniu:
a) po uptywie okresu wypowiedzenia;
b) w dniu, o ktérym mowa w § 61 ust. 2, o ile Bank zdecydowat o rozwigzaniu Umowy Rachunku;
c) po powzieciu przez Bank wiarygodnej informacji o $mierci albo zakonczeniu bytu prawnego Posiadacza Rachunku, z zastrzezeniem, ze w przypadku osoby fizycznej
Umowa Rachunku ulega rozwigzaniu w razie $mierci Posiadacza Rachunku z korcem dnia, w ktorym wygast zarzad sukcesyjny lub wygasto uprawnienie do
powotania zarzadu sukcesyjnego.

Skutki rozwigzania Umowy przez Posiadacza Rachunku lub Bank

Wypowiedzenie Umowy ostatniego Rachunku Biezacego powoduje zamkniecie wszystkich innych Rachunkéw oraz odnosi skutek takze w odniesieniu do Karty,
Elektronicznych kanatéw dostepu oraz moze odnie$¢ skutek w stosunku do innych produktéw powigzanych z Rachunkiem, zgodnie z wasciwymi regulaminami chyba,
ze Strony postanowig inaczej.

W przypadku zamkniecia innych Rachunkéw, gdy pozostaje Rachunek Biezacy wypowiedzenie odnosi skutek w stosunku tylko do tych Rachunkéw i powigzanych
Rachunkdéw VAT, o ile powigzany Rachunek VAT nie jest powigzany z pozostajagcym Rachunkiem Biezacym.

Wypowiedzenie Umowy Rachunku moze takze obejmowaé wypowiedzenie w zakresie zawartych Lokat Terminowych, co oznacza zerwanie z dniem uptywu okresu
wypowiedzenia wszystkich Lokat Terminowych zawartych na okres dtuzszy niz termin wypowiedzenia Umowy Rachunku. W takiej sytuacji znajdujg zastosowanie
postanowienia Regulaminu regulujace zerwanie Lokaty Terminowe;j.

W przypadku, gdy w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia Umowy obejmujacej wszystkie Rachunki, na powigzanym Rachunku VAT zgromadzone beda jakiekolwiek
$rodki, Bank bedzie prowadzit wytacznie jeden Rachunek powigzany z Rachunkiem VAT, do czasu otrzymania przez Bank Informacji o zwrocie VAT na Rachunek lub do
dnia wystagpienia innego przewidzianego prawem zdarzenia, w wyniku ktdrego saldo $rodkéw na Rachunku VAT bedzie wynosi¢ zero. W tym okresie Bank nie bedzie
realizowat zadnych Dyspozycji Posiadacza Rachunku w zakresie srodkdw zgromadzonych na Rachunku oraz Rachunku VAT (jak réwniez nie bedzie uznawat Rachunku z
tytutu wptat gotéwkowych i realizacji przelewéw przychodzacych), za wyjatkiem Dyspozycji wynikajacej z otrzymania Informacji o zwrocie VAT na Rachunek. W przypadku
wypowiedzenia Umowy Rachunku przez Bank, Bank w o$wiadczeniu o wypowiedzeniu Umowy Rachunku wskaze Rachunek, ktéry bedzie powigzany z Rachunkiem VAT.
W przypadku wypowiedzenia Umowy pojedynczego Rachunku w czesci dotyczacej Rachunku, z ktdrym wylacznie powigzany jest jeden Rachunek VAT, Posiadacz
Rachunku zobowigzany jest do ztozenia Dyspozycji przelewu $rodkéw zgromadzonych na Rachunku VAT na inny Rachunek VAT. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku
nie ztozy takiej Dyspozycji w okresie wypowiedzenia, Bank upowazniony jest do przelania $rodkdw z tego Rachunku VAT na wybrany przez siebie Rachunek VAT.
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Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Rachunku, Bank stawia do dyspozycji Posiadacza Rachunku $rodki znajdujace sie na Rachunku. Od tej chwili $rodki nie podlegaja
oprocentowaniu.
W przypadku wypowiedzenia Umowy Rachunku, Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do:
a) sptaty zobowigzan wobec Banku, w tym wszystkich prowizji i optat naleznych Bankowi do dnia wygasniecia Umowy Rachunku, pod rygorem wszczecia
postepowania egzekucyjnego;
b) w przypadku dodatniego salda na ostatnim Rachunku VAT i zamykania Rachunku, dla ktérego prowadzony jest ostatni Rachunek VAT, do ztozenia wniosku do
naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego o wydanie Informacji o zwrocie VAT na Rachunek;
c) zadysponowania $rodkami pienieznymi znajdujgcymi sie na Rachunku, najpézniej do dnia wygasniecia Umowy tego Rachunku.

Postanowienia koncowe

Realizacja cesji i zastawu
Wierzytelnosci z tytutu Umowy Rachunku mogg by¢ przelane na osobe, czy podmiot trzeci lub obcigzone zastawem po zaakceptowaniu przez Strony.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny

Bank uczestniczy w obowigzkowym systemie gwarantowania $rodkow pienieznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdw oraz przymusowej restrukturyzacji, ktérego postanowienia zawiera Arkusz Informacyjny dla Deponenta i sg
przekazywane i wydawane Posiadaczowi Rachunku bedacemu deponentem, zgodnie z postanowieniami ww ustawy.

Dostep do danych osobowych

Bank informuje, ze w zwiazku z dokonywaniem miedzynarodowych transferéw pienieznych za posrednictwem Stowarzyszenia na Rzecz Miedzynarodowej Telekomunikacji
Finansowej (SWIFT), dostep do danych osobowych moze mie¢ administracja rzadowa Stanéw Zjednoczonych.

Bank informuje, ze w zwigzku ze zleceniem przez Posiadacza Rachunku Przelewu SEPA, Posiadacz wyraza zgode na przetwarzanie danych ptatnika przelewu przez EBA
Clearing (ABE Clearing S.A.S a capital variable) w celu realizacji tej Dyspozycji, w zakresie niezbednym do jej wykonania.

Wiasciwosc sadu

W przypadku gdy Posiadacz Rachunku nie jest osobg fizyczng, spory wynikajace z umdw do ktdrych zostaty wtaczone postanowienia Regulaminu bedg rozpoznawane
przez sad miejscowo wiasciwy ze wzgledu na adres siedziby Banku.
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