OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA KREDYTOBIORCOW
O INDEKSIE BGZBNPP/REVOLVINGCPI 3 1.2/2018

Drogi Kliencie,

zachecamy Ci¢ do zapoznania si¢ z dokumentem, dzieki ktéoremu dowiesz sie, co obejmuje Twoje
ubezpieczenie oraz w jaki sposéb mozesz uzyskac §wiadczenie.

Zwr6¢ uwage na wylaczenia odpowiedzialnosci, czyli sytuacje, ktorych wystapienie spowoduje, ze nie
bedziemy mogli wyptaci¢ Ci swiadczenia.

Aby utatwi¢ Ci lekture, umiescilismy przy najwazniejszych fragmentach tekstu nasze komentarze
opatrzone wykrzyknikami.

Na koncu dokumentu znajdziesz mozliwe formy kontaktu z nami.
Zespo6t Cardif

Ponizsza tabela prezentuje wykaz informacji zamieszczonych w niniejszych OWU zgodnie z Ustawg o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

NUMER ZAPISU

RODZAJ INFORMACJI 7 WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wptaty odszkodowania

. o , ART. 2 UST. 3
1 innych $wiadczen.

2. Ograniczenia oraz wylgczenia
odpowiedzialnos$ci zaktadu ubezpieczen ART. 13

uprawniajace do odmowy wyplaty
swiadczenia lub jego obnizenia.

Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow oznaczone indeksem BGZBNPP/REVOLVINGCPI 3 1.2/2018 stosuje sie do
Umowy ubezpieczenia, tj.:

- Umowy Ubezpieczenia Kredytobiorcow zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. a Ubezpieczajacym,

- Umowy Ubezpieczenia Kredytobiorcow zawartej pomigdzy Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce a Ubezpieczajacym,

zwanych dalej tacznie ,,Umowa ubezpieczenia”.

Ubezpieczyciel
~=i BNP PARIBAS zmieniajacego
22 CARDIF sie $wiata
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Zapoznanie si¢ z definicjami
ulatwi Ci zrozumienie OWU

DEFINICJE

W Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Kredytobiorcéw o indeksie
BGZBNPP/REVOLVINGCPI 3 1.2/2018 (dalej: OWU) oraz w pozosta-
tych dokumentach dotyczacych Umowy ubezpieczenia, ponizej podanym
terminom nadano nast¢pujace znaczenie:
»Agent” - przedsigbiorca wykonujacy czynnosci agencyjne za wynagro-
dzeniem prowizyjnym otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzgled-
nionym w kwocie sktadki ubezpieczeniowej; uzyskujacy réwniez inne
formy wynagrodzenia w postaci nagroéd konkursowych lub innych form
premiowania sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawartej
z Ubezpieczycielem w zakresie udzielonego pelnomocnictwa, wpisany
do rejestru agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje

Nadzoru Finansowego;

»Czasowa niezdolno$¢ do pracy” — niemozno$¢ wykonywania pracy
przez Ubezpieczonego stanowiacej zrodto uzyskiwania przez niego przy-
chodu, trwajaca z tej samej przyczyny (chorobowej lub wypadkowej)
nieprzerwanie co najmniej 30 dni, potwierdzona odpowiednim zaswiad-
czeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy, uprawniajacym
do pobierania zasitku chorobowego lub wynagrodzenia chorobowego w
okresie niemoznosci wykonywania pracy;

»Dzien rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej” — dzien uruchomienia
Kredytu;

»Dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia” — dzien podpisania Wniosko-
polisy przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego;
w»Dzien zajScia Zdarzenia” —

a. w przypadku Zgonu — dzien Zgonu, wskazany w akcie Zgonu;

b. w przypadku Czasowej niezdolno$ci do pracy — pierwszy dzien Cza-
sowej niezdolnoséci do pracy wskazany w zaswiadczeniu lekarskim
o czasowej niezdolnosci do pracy;

c. w przypadku Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy — dzien
wskazany w Orzeczeniu lub w przypadku braku wskazania tego dnia
w Orzeczeniu, za dzien zajscia Trwatlej i catkowitej niezdolnosci do
pracy uznaje si¢ dzien wydania Orzeczenia;

d. w przypadku Utraty pracy — dzien rozwiagzania stosunku pracy lub
stosunku stuzbowego zawartych na czas nieokre$lony lub okreslony
(rowny lub dtuzszy niz 12 miesiecy), z zachowaniem ustawowych
okresow wypowiedzenia, wskazany w pisemnym dokumencie po-
twierdzajacym rozwiazanie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego;

e. w przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczes§liwego wy-
padku — dzien przyjecia do Szpitala zgodnie z dokumentacja zwiazang
z pobytem Ubezpieczonego w Szpitalu;

»Kredyt” — kredyt odnawialny dostepny dla Posiadaczy Rachunku
Oszczgdnosciowo-Rozliczeniowego, pozyskiwany na okres 12 miesigcy, z
funkcja jego automatycznego przedhuzenia na kolejne 12 miesigczne okresy;
»Kredytobiorca” — Posiadacz Rachunku Oszczgdnosciowo-Rozlicze-
niowego, ktory pozyskat limit kredytowy udostepniony w ramach kredy-
tu odnawialnego w Rachunku Oszczednosciowo-Rozliczeniowym;
»Kredytodawca (Bank)” — BNP Paribas Bank Polska S.A.,

z siedziba w Warszawie, z siedziba w Warszawie, (kod pocztowy
01-211), ul. Kasprzaka 2, udzielajacy kredytu odnawialnego

w Rachunku Oszczg¢dnosciowo—Rozliczeniowym w oparciu o wewngtrzne

regulacje obowigzujace w Banku;
»Miesieczne Swiadczenie ubezpieczeniowe” — $wiadczenie ubezpiecze-
niowe z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy, Utraty pracy lub Pobytu
w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, ktorego wysokosé
jest okreslona przez Ubezpieczyciela na poziomie 5% Przyznanego limitu
kredytu przy czym nie wigcej niz 1.000 zt. £aczna kwota §wiadczen mie-
sigcznych nie moze przekroczy¢ 30% Przyznanego limitu kredytowego;
,»Nieszczesliwy wypadek” — zdarzenie nagle, wywotane wyltacznie przy-
czyna zewnetrzna, niezalezne od woli ani stanu zdrowia Ubezpieczone-
g0, powstale w czasie trwania odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela;
»Ochrona ubezpieczeniowa” — ochrona ubezpieczeniowa udzielana
przez Ubezpieczyciela danemu Ubezpieczonemu, na zasadach okreslo-
nych w niniejszych OWU;
»OKkres ubezpieczenia” — czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
-ciela, trwajacy przez 12 miesigcy, z zastrzezeniem, ze okres ubezpiecze-
nia uptywa w ostatnim dniu roboczym 12 miesigcznego okresu na jaki
zostat udzielony Kredyt — pod warunkiem, iz ochrona nie ulegnie skroce-
niu (zgodnie z Art. 4 niniejszych OWU).Okres ubezpieczenia wznawia-
ny jest automatycznie na kolejny 12 miesigczny okres lub okresy, pod
warunkiem, ze Ubezpieczajacy lub Ubezpieczyciel nie zlozy o$wiad-
czenia o nieprzedtuzaniu Ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres.
W przypadku:
a. zawarcia Umowy ubezpieczenia w trakcie trwania Kredytu bez zmia-
ny limitu kredytowego - pierwszy okres ubezpieczenia rozpoczyna si¢
w dniu podpisania Wnioskopolisy i uptywa w ostatnim dniu roboczym
12 miesigcznego okresu na jaki zostat udzielony Kredyt, wznawiany
na kolejny 12 miesig¢czny okres lub okresy ochrony (w przypadku nie
wypowiedzenia wznowienia ochrony);
b. zawarcia Umowy ubezpieczenia w trakcie trwania Kredytu i jednocze-
snej zmianie wysokosci przyznanego limitu kredytowego - pierwszy
okres ubezpieczenia rozpoczyna si¢ od dnia podpisania Wnioskopo-
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lisy i aneksu do Umowy kredytu, nie weczesniej jednak niz od dnia
uruchomienia nowego limitu i uptywa w ostatnim dniu roboczym
12 miesigcznego okresu na jaki zostal udzielony Kredyt, wznawiany
nakolejny 12 miesigczny okres lub okresy ochrony (w przypadku nie
wypowiedzenia wznowienia ochrony);

»Orzeczenie” — prawomocne orzeczenie lekarskie, wydane zgodnie z

postanowieniami odpowiednich przepiséw prawa polskiego o emery-

turach i rentach dotyczace stanu zdrowia Ubezpieczonego, orzekajace o:

a. catkowitej niezdolno$ci Ubezpieczonego do pracy na okres dtuzszy

niz 5 lat (orzeczenia na okresy krotsze niz 5 lat nie podlegaja
sumowaniu) wydane przez lekarza orzecznika ZUS, komisjg
lekarska, wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktorzy nie
nabyli uprawnien do pobierania renty lub emerytury wedtug
odpowiednich przepisow prawa polskiego,

b. niezdolnosci do samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statej lub

dtugotrwatej opieki innej osoby na okres dtuzszy niz 2 lata (orzecze-
nia na okresy krotsze nie podlegaja sumowaniu), wydane przez
lekarza orzecznika ZUS lub lekarza rzeczoznawcg KRUS, komisjg
lekarska lub wyrok sadu — w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktorzy
pobieraja rent¢ lub emeryture wedtug odpowiednich przepisow prawa
polskiego lub w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktérzy prowadza
dziatalno$¢ rolnicza (tj.: dziatalno§¢ w zakresie produkeji roslinnej lub
zwierzecej, w tym ogrodniczej, sadowniczej, pszczelarskiej lub
rybne;);
,»Osoba skladajacaReklamacje” — Ubezpieczajacy, Ubezpieczony,
Uposazony lub Uprawniony z Umowy ubezpieczenia;
»Pobyt w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku” —po-
twierdzony odpowiednia dokumentacja medyczng okreslong w OWU,
staty, nieprzerwany pobyt Ubezpieczonego w szpitalu celem leczenia do-
znanych obrazen ciala, bedacy nastgpstwem Nieszczgsliwego wypadku,
shuzacy zachowaniu, przywroceniu lub poprawie zdrowia Ubezpieczo-
nego, trwajacy co najmniej 5 dni, liczony jako réznica pomigdzy data
wypisu a datg przyjecia do Szpitala;
,»Posiadacz Rachunku Oszczedno$ciowo-Rozliczeniowego” — Po-
siadacz rachunku - osoba fizyczna, bedaca rezydentem, nierezydentem
Rzeczypospolitej Polskiej lub posiadajaca status Ekspata (bedaca oby-
watelem Rzeczypospolitej Polskiej, osiagajaca dochody za granica, ktore
wptywaja na rachunek bankowy w Polsce), posiadajaca adres zameldo-
wania lub zamieszkania w Polsce, Unii Europejskiej, kraju OECD, lub w
innym kraju, oraz ktéra zawarta BNP Paribas Bank Polska S.A.
Umowe Rachunku Oszczgdnosciowo-Rozliczeniowego;
»Przyznany limit kredytowy” — maksymalny limit kredytowy, aktuali-
zowany co miesiac, udostepniany w Rachunku Oszczgdno$ciowo—Roz-
liczeniowym, na jaki Posiadacz Rachunku moze si¢ zadtuzy¢ oraz ktory
moze wykorzystywaé wielokrotnie. Przyznany limit kredytowy stanowi
podstawe do ustalenia sumy ubezpieczenia na Dzien zaj$cia Zdarzenia,
,»Reklamacja” — wystapienie Osoby sktadajacej Reklamacj¢ dotyczace
zawarcia i realizacji Umowy ubezpieczenia lub wykonywanej przez
Ubezpieczyciela dziatalnosci;
»Suma ubezpieczenia” — kwota wskazana w niniejszych OWU okresla-
jaca maksymalng wysokos$¢ odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela;
»Skladka” — kwota nalezna Ubezpieczycielowi z tytulu udzielania
Ochrony ubezpieczeniowej, przeznaczona co najmniej na pokrycie ry-
zyka ubezpieczeniowego oraz kosztow wykonywania dziatalno$ci ubez-
pieczeniowej Ubezpieczyciela;
»Status bezrobotnego” — status uzyskany przez Ubezpieczonego, po za-
rejestrowaniu si¢ jako bezrobotny zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa polskiego, ktory uprawnia do pobierania zasitku dla bezrobotnych;
»Szpital” — dziatajacy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa, publiczny lub niepubliczny zaktad
opieki zdrowotnej, ktorego zadaniem jest catodobowa opieka medycz-na
nad chorymi i ich leczenie, dysponujacy odpowiednim zapleczem
diagnostycznym i leczniczym, zatrudniajacy personel medyczny oraz
zapewniajacy 24-godzinng wykwalifikowana opieke pielggniarska i
przynajmniej jednego lekarza w trybie ciagltym, utrzymujacy state miej-
sca szpitalne dla pacjentow oraz prowadzacy i gromadzacy dla kazdego
pacjenta petna dokumentacj¢ medyczna; definicja Szpitala nie obejmuje
domow opieki, o§rodkoéw dla psychicznie chorych lub leczenia nerwic
lub zaburzen zachowania, hospicjow, placowek, ktorych zadaniem jest
leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien, szpitali rehabilitacyjnych,
szpitalnych oddziatow rehabilitacyjnych, osrodkéw rekonwalescencyj-
nych, rehabilitacyjnych, sanatoryjnych, szpitali sanatoryjnych, zakta-
dow lecznictwa uzdrowiskowego, osrodkéw wypoczynkowych, nawet,
jesli stanowia organizacyjng czg¢$¢ Szpitala;
»Swiadczenie” — kwota wyplacana przez Ubezpieczyciela Uposazone-
mu lub Uprawnionemu (zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU),
w przypadku zaj$cia Zdarzenia;
»Irwala i calkowita niezdolnos$¢ do pracy” — stan niesprawnosci Ubez-
pieczonego, bedacy nastgpstwem choroby lub nieszczesliwego wypadku
uniemozliwiajacy wykonywanie przez niego jakiejkolwiek pracy zarob-
kowej, potwierdzony odpowiednim Orzeczeniem w rozumieniu niniej-
szych OWU;
,Ubezpieczajacy” — Posiadacz Rachunku Oszczgdnosciowo-
Rozliczeniowego, ktory zawart Umowg ubezpieczenia i ktory jest
zobowigzany do optacenia Sktadki;
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,» Ubezpieczony” — Ubezpieczajacy lub kazdy inny Posiadacz rachunku
objety Ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszych OWU wska-
zany we Wnioskopolisie, ktory wyrazil pisemna zgode na objgcie Ochrong
ubezpieczeniowa;

,»,Ubezpieczyciel” — podmiot $wiadczacy Ochrong ubezpieczeniowa w ra-

mach niniejszych OWU, tj. odpowiednio:

a) Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. z siedziba przy
ul. Grzybowskiej 78 w Warszawie w zakresie ryzyka Zgonu, Trwatlej i
catkowitej niezdolno$ci do pracy, Czasowej niezdolnosci do pracy oraz
Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczgsliwego wypadku lub,

b) Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce z siedziba
przy ul. Grzybowskiej 78 w Warszawie w zakresie ryzyka Utraty pracy;

,»Umowa rachunku” —-Umowa Rachunku Oszczedno$ciowo-Rozliczenio-

wego (Umowa rachunku bankowego) zawarta przez Posiadacza rachunku

z BNP Paribas Bank Polska S.A.;

,»Umowa kredytu” — Umowa o udzielenie kredytu w Rachunku Oszczed-

nosciowo-Rozliczeniowym (ROR) - umowa o przyznanie kredytu zawarta

pomiedzy Kredytodawca a Posiadaczem rachunku (i Wspotposiadaczem
rachunku), zgodna z wewngtrznymi regulacjami Kredytodawcy, okreslaja-
ca m.in. wysokos¢ Przyznanego limitu kredytowego;

,»Umowa ubezpieczenia” — Umowa ubezpieczenia zawarta odpowiednio

pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. a

Ubezpieczajacym, oraz zawarta pomiedzy Cardif Assurances Risques

Divers S.A. Oddziat w Polsce a Ubezpieczajacym;

,»Uposazony” — osoby fizyczne lub prawne wskazane przez Ubezpieczo-

nego we Wnioskopolisie albo okreslone w niniejszych OWU, uprawnione

do otrzymania Swiadczenia z tytulu Zgonu Ubezpieczonego;

,wUprawniony” — osoby fizyczne lub prawne wskazane przez Ubezpieczo-

nego we Wnioskopolisie albo okreslone w niniejszych OWU, uprawnione

do otrzymania Swiadczenia w przypadku zdarzen innych niz Zgon Ubez-
pieczonego;

wUtrata pracy” —zdarzenie, skutkujace uzyskaniem Statusu bezrobotne-

g0, rozumiane jako rozwigzanie umowy o prace lub stosunku stuzbowego

zawartych na czas nieokre$lony lub okreslony (rowny lub dtuzszy niz 12

miesigcy), z Ubezpieczonym przez jego pracodawce z zachowaniem okre-

su wypowiedzenia, w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa
polskiego;

» Wiek Ubezpieczonego” — liczba ukonczonych lat zycia;

,»Wnioskopolisa” — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpie-

czenia, dla wazno$ci dokumentu wymagana jest forma pisemna pod rygo-

rem niewazno$ci;

wZdarzenie” — zdarzenie wymienione w niniejszych OWU, ktore miato

miejsce w Okresie ubezpieczenia, oraz ktorego zajécie powoduje powsta-

nie prawa do wnioskowania o wyptate Swiadczenia;

»Zgon” - zgon Ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny.

Co obejmuje Twoje
ubezpieczenie?

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

4.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego oraz ry-
zyko Utraty pracy przez Ubezpieczonego.
Zakres ochrony wskazany jest we Wnioskopolisie.
Zakres ubezpieczenia obejmuje nastgpujace Zdarzenia, ktore zaszty w
trakcie trwania Ochrony ubezpieczeniowej:
Zgon,
Trwalg i calkowitg niezdolnos$¢ do pracy, oraz
jedno z nizej wymienionych zdarzen ubezpieczeniowych, w zaleznosci
od aktualnego na Dzien zajscia zdarzenia zrddta dochodu pozyskiwa-
nego przez Ubezpieczonego:

— Czasowa niezdolno$¢ do pracy — w przypadku, gdy Ubezpieczo-
ny prowadzi wlasna dzialalno$¢ gospodarcza lub uzyskuje dochod z
tytutu umowy o pracg lub z tytulu stosunku stuzbowego zawartych
na czas okreslony, krétszy niz 12 miesigcy, zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa polskiego, albo

— Utrate pracy — w przypadku gdy Ubezpieczony uzyskuje dochod z
tytutu umowy o pracg lub z tytulu stosunku stuzbowego zawartych
na czas nieokres$lony lub okreslony rowny lub dhuzszy niz 12 mie-
sigcy, albo

— Pobyt w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku — w
przypadku, gdy Ubezpieczony nie podlega ochronie z tytutu Czaso-
wej niezdolnosci do pracy lub z tytutu Utraty pracy.

Ubezpieczony jest objety Ochrong ubezpieczeniowa na calym $wiecie,
niezaleznie od miejsca pobytu.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta z Posiadaczem rachunku, ktory
najpozniej w Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia, ukonczyt 18 rok zycia
i nie przekroczyt w tym dniu wraz z okresem trwania Umowy kredytu 75
roku zycia.

2.

Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby Posiadacz rachunku:

a) podpisat Wnioskopolisg;

b) zawarl z Kredytodawca Umowg kredytu oraz

¢) Ubezpieczajacy optacit Sktadke ubezpieczeniowa w terminie wskaza-
nym we Wnioskopolisie.

W przypadku, gdy w ramach jednej Umowy kredytu przystapito do Kre-

dytu kilku Kredytobiorcow Ochrong ubezpieczeniowa musza zostaé objete

wszystkie osoby, chyba ze ktory$ z Kredytobiorcow nie spetnia warunkow

okreslonych w ust. 1 oraz 2 a) i b) niniejszego artykutu.

Jak dlugo trwa Twoja ochrona?

CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1.

Okres ubezpieczenia wzgledem danego Ubezpieczonego rozpoczyna si¢ w
Dniu rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej i trwa nieprzerwanie przez
12 miesigcy, z zastrzezeniem Art. 1 pkt. 12 oraz ust. 3 niniejszego artykutu.

Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu Ochrony ubezpieczeniowej w

zakresie i na zasadach opisanych w niniejszych OWU oraz w okresie, za

jaki zostata optacona Sktadka ubezpieczeniowa, zgodnie z postanowienia-

mi Art. 9.

Ochrona ubezpieczeniowa, w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa:

a) w ostatnim dniu danego Okresu ubezpieczenia w przypadku, gdy Ubez-
pieczajacy ztozy o$wiadczenie o nieprzedtuzaniu ochrony ubezpiecze-
niowej na kolejny 12 miesigczny okres;

b) w dniu Zgonu Ubezpieczonego;

¢) w dniu wyplaty Swiadczenia z tytutu Trwatej i catkowitej niezdolnosci
do pracy w wysokosci Sumy ubezpieczenia;

d) w ostatnim dniu miesigca w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

e) w ostatnim dniu miesigca, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt wiek
uprawniajacy go do otrzymania emerytury, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa — w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek Utraty
pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy;

f) z dniem uptywu okresu wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia ztozo-
nym przez Ubezpieczajacego, zgodnie z postanowieniami Art. 5;

g) z dniem skutecznego odstapienia od Umowy ubezpieczenia;

h) w dniu zamknigcia limitu;

w zalezno$ci, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia od Umowy ubezpieczenia, w

terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia. Odstapienie od

Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zapta-

cenia Sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony ubezpie-

czeniowej.

W przypadku, gdy Kredytobiorca odstapi od Umowy ubezpieczenia lub od

Umowy Kredytu, bedzie on traktowany jako osoba nieubezpieczona.

W przypadku, gdy w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia stosunek

prawny taczacy formalnie Kredytodawce z ktérymkolwiek z Kredytobior-

cow ulegnie rozwiazaniu Ochrona ubezpieczeniowa wobec tego Kredyto-
biorcy wygasa, z zastrzezeniem, ze Ochrona ubezpieczeniowa w odnie-
sieniu do pozostalych Kredytobiorcow kontynuowana jest na zasadach
wskazanych w niniejszych OWU. Suma ubezpieczenia, w odniesieniu do
pozostatych Kredytobiorcow, dzielona jest proporcjonalnie na pozostatych

Kredytobiorcow.

W przypadku, gdy w trakcie trwania Ochrony ubezpieczeniowej stosunek

prawny faczacy formalnie Ubezpieczyciela z ktorymkolwiek z Ubezpie-

czonych (w ramach danej Umowy kredytu) objetych Ochrong ubezpie-
czeniowa ulegnie rozwiazaniu, ubezpieczenie w stosunku do pozostatych
0sOb wygasa.

WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA PRZEZ UBEZPIE-
CZAJACEGO

1.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kaz-
dym czasie Okresu ubezpieczenia sktadajac Ubezpieczycielowi pisemne
os$wiadczenie. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia
moze by¢ ztozone rowniez Ubezpieczycielowi za posrednictwem Agenta.
Wypowiedzenie uznaje si¢ za skuteczne z ostatnim dniem Okresu ubez-
pieczenia, w ktorym Ubezpieczajacy ztozyt Ubezpieczycielowi pisemne
wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od Umowy Ubezpieczenia w ciagu 30 dni
od zawarcia Umowy Ubezpieczenia, w sposob wskazany w ust. 1, w ta-
kim przypadku Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy si¢ w dniu, w ktérym
Ubezpieczyciel dowiedziat si¢ o niniejszym odstapieniu.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowiazku zaptacenia Sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
Ochrony ubezpieczeniowe;.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do optacania sktadek na zasadach wskazanych
w OWU oraz we Wnioskopolisie.
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PRAWA I OBOWIAZKI UBEZPIECZY CIELA

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyplaty Swiadczen w wysokosci i na
zasadach opisanych w niniejszych OWU.

Ubezpieczyciel jest zobowiagzany do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, w tym danych osob, jakie pozyskal w zwiazku z objeciem ich
Ochrong ubezpieczeniowa, a takze innych danych, w tym dotyczacych
0sob wymienionych w dokumentach dotaczonych do wniosku o wyptate
Swiadczenia. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania w tajem-
nicy takze danych osob, ktorych nie objat ubezpieczeniem, a ktorzy wnio-
skowali o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

Ubezpieczony zobowiazany jest podpisa¢ Wnioskopolis¢ na odpowiednim
formularzu Ubezpieczyciela, udostgpnionym mu przez Agenta.

Whiosek o wyptate Swiadczenia (Formularz Zgtoszenia Roszczenia),
Ubezpieczony (lub inny Uprawniony) powinien sktada¢ na odpowiednim
formularzu Ubezpieczyciela, udostgpnionym mu przez Agenta.
Ubezpieczony ma obowiazek informowa¢ Ubezpieczyciela za posrednic-
twem Agenta o zmianie swoich danych osobowych.

Udzielenie przez Ubezpieczonego informacji niezgodnych z prawda lub
niekompletnych, moze stanowi¢ podstawe do odmowy wyptaty Swiadcze-
nia, z zastrzezeniem, iz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska
S.A. moze powotywac si¢ na ten zarzut, jezeli Zdarzenie mialo miejsce w
ciagu 3 pierwszych lat od Dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia, a udziele-
nie informacji niezgodnych z prawda lub niekompletnych miato wptyw na
ustalenie okolicznos$ci Zdarzenia, odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela lub
miato na celu wytudzenie Swiadczenia.

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajacego, za posrednictwem Agenta na
zasadach wskazanych w OWU oraz we Wnioskopolisie.

Sktadka optacana jest miesigcznie i naliczana jest od wysokosci Przyzna-
nego limitu kredytowego, aktualizowanego co miesigc.

W przypadku zajs$cia Zdarzenia obj¢tego Ochrong ubezpieczeniowa przed
optaceniem sktadki za miesigc, w ktorym zaszto to zdarzenie, Swiadczenie
wyptacane przez Ubezpieczyciela nie ulega pomniejszeniu o kwotg nieza-
ptaconej Sktadki z uwagi na fakt, iz Ubezpieczajacy zobowiazany jest do
jej oplacenia w petnej wymaganej wysokosci.

SUMY UBEZPIECZENIA

Wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia z tytutu Zgonu, Trwatej i catkowitej nie-
zdolnosci do pracy jest rowna wysokosci Przyznanego limitu kredytowe-
g0, przy czym warto$¢ ta nie moze przekroczy¢ 100.000 ztotych.

W przypadku zmiany wysokosci limitu kredytowego w trakcie trwania
kredytu w ROR, wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia z tytutu Zgonu, Trwalej i
catkowitej niezdolnosci do pracy jest rowna:

wysokosci Przyznanego limitu kredytowego obowiazujacego przed data
zmiany limitu — w okresie do konca miesiaca kalendarzowego w ktorym
dokonano zmiany limitu,

wysokosci Przyznanego limitu kredytowego obowiazujacego po dacie
zmiany limitu — od 1. dnia miesiaca kalendarzowego nast¢pujacego po
miesigcu w ktorym dokonano zmiany limitu.

Wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy,
Utraty pracy albo Pobytu w Szpitalu w nastgpstwie Nieszczgsliwego wy-
padku, w kazdym Okresie ubezpieczenia, rowna jest maksymalnie 6 mie-
sigcznym Swiadczeniom (w rozumieniu niniejszych OWU), wskazanym
w Art. 11, przy czym nie wigcej niz 30% Przyznanego limitu kredytowego
obwiazujacego przed data zmiany limitu - w okresie do konca miesiaca ka-
lendarzowego w ktérym dokonano zmiany limitu lub Przyznanego limitu
kredytowego obowiazujacego po dacie zmiany limitu — od 1 dnia miesiaca
kalendarzowego nastgpujacego po miesiagcu w ktorym dokonano zmiany
limitu.

W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu danej Umowy
kredytu objetych zostato wiecej Posiadaczy rachunku niz jeden, Suma
ubezpieczenia ulega podziatowi proporcjonalnie do liczby osob objetych
Ochrona ubezpieczeniowa na Dzien zajscia Zdarzenia.

Sprawdz, kiedy i jaka
sume¢ wyplacimy

WYSOKOSC SWIADCZENIA

1.

W przypadku Zgonu Ubezpieczonego, Trwalej i calkowitej niezdolnosci
do pracy, Ubezpieczyciel wyplaci Swiadczenie rowne Sumie ubezpiecze-
nia wskazanej w Art. 10 ust. 1, z zastrzezeniem ust. 4 w Art. 10.

W przypadku wystapienia Czasowej niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczy-

10.

11.

12.

13.

14.

15.

ciel wyptaci pierwsze Swiadczenie po 30 dniach nieprzerwanego okresu
Czasowe] niezdolnosci do pracy, kazdorazowo w wysokosci jednego
Miesigcznego $wiadczenia z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku, gdy Czasowa niezdolnosci do pracy nastapi w czasie
pierwszych 60 dni liczac od Dnia rozpoczgcia Ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci 5% jed-
nego Miesigcznego $wiadczenia ubezpieczeniowego, jednak nie wigeej niz
50 PLN, po kazdych 30 dniach nieprzerwanego okresu pozostawania przez
Ubezpieczonego Czasowo niezdolnym do pracy.

W przypadku natomiast, gdy Czasowa niezdolno$¢ do pracy nastapi po 60
dniach wskazanych w ust. 3 niniejszego artykutu Ubezpieczyciel wyptaci
Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci jednego Miesigeznego §wiadcze-
nia ubezpieczeniowego, po kazdych 30 dniach nieprzerwanego okresu po-
zostawania Ubezpieczonego czasowo niezdolnym do pracy.

Jezeli kolejna Czasowa niezdolno$¢ do pracy, nastapi przed uptywem 30
dni, od dnia zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej niezdolnosci do
pracy, wowczas ten kolejny okres Czasowej niezdolno$ci do pracy (z tej
samej przyczyny) traktowany jest jako ciag dalszy tego samego Zdarzenia,
co skutkuje dalsza wyptatg Swiadczen (w wysokosci okreslonej w ust. 3
lub 4 w zaleznosci od tego w jakim terminie nastapita pierwsza Czasowa
niezdolno$¢ do pracy) po kazdych 30 dniach Czasowej niezdolnosci do
pracy, zgodnie z postanowieniami ust. 3 lub 4 niniejszego artykuhu.

Jezeli kolejna Czasowa niezdolnos$¢ do pracy, nastapi po uptywie 30 dni od
dnia zakonczenia poprzedniego okresu Czasowej niezdolnosci do pracy,
wowczas ten kolejny okres Czasowej niezdolno$ci do pracy traktowany
jest jako nowe Zdarzenie co skutkuje wyptatg pierwszego Swiadczenia po
30 dniach nieprzerwanego okresu Czasowej niezdolnosci do pracy w wy-
sokosci okre§lonej w ust. 4 oraz dalszg wyptata Swiadczen na zasadach
wskazanych w ust. 4 niniejszego artykutu.

Ubezpieczyciel wyptaci nie wigcej niz 6 Miesigcznych $§wiadczen ubez-
pieczeniowych(w wysokosci zgodnej z ust. 3 lub 4) bez wzgledu na liczbe
Zdarzen ( Czasowych niezdolnosci do pracy ) w okresie kazdych 12 mie-
sigcy nieprzerwanego $wiadczenia Ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku, gdy Ubezpieczyciel wyptaci w okresie 12 miesigey, o kto-
rym mowa w ust.7, Swiadczenia z tytulu Czasowej niezdolnosci do pracy
w facznej kwocie rownej Sumie ubezpieczenia wskazanej w Art. 10 ust.
3 lub wyptaci Swiadczenia w tacznej liczbie wskazanej w ust. 7 niniej-
szego artykutu, Ochrona ubezpieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu z
tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy, wygasa w okresie tych 12 miesigcy
$wiadczenia Ochrony ubezpieczeniowe;j.

W przypadku Utraty pracy Ubezpieczyciel wyplaci pierwsze Swiadczenie
po 30 dniach nieprzerwanego przystugiwania danemu Ubezpieczonemu
Statusu bezrobotnego z prawem do zasitku, kazdorazowo w wysokosci
jednego Miesigcznego $wiadczenia z zastrzezeniem ust. 10,

W przypadku, gdy Utrata pracy nastapi w czasie pierwszych 60 dni liczac
od Dnia rozpoczgcia Ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel wyptaci
Swiadczenie kazdorazowo w wysokosci 5% jednego Miesigcznego $wiad-
czenia ubezpieczeniowego, jednak nie wigcej niz 50 PLN, po kazdych 30
dniach nieprzerwanego przystugiwania danemu Ubezpieczonemu Statusu
bezrobotnego z prawem do zasitku.

W przypadku natomiast, gdy Utrata pracy nastapi po 60 dniach wskaza-
nych w ust. 10 niniejszego artykutu Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie
kazdorazowo w wysokosci jednego Miesigcznego $wiadczenia ubezpie-
czeniowego, po kazdych 30 dniach nieprzerwanego przystugiwania dane-
mu Ubezpieczonemu Statusu bezrobotnego z prawem do zasitku.
Ubezpieczyciel wyptaci nie wigcej niz 6 Miesigcznych §wiadczen ubezpie-
czeniowych (w wysokosci zgodnej z ust. 10 lub 11) z tytutu Utraty pracy w
okresie kazdych 12 miesigcy $wiadczenia Ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku, gdy Ubezpieczyciel wyptaci w okresie 12 miesigey, o kto-
rym mowa w ust. 12, Swiadczenia z tytutu Utraty pracy w tacznej kwo-
cie rownej Sumie ubezpieczenia wskazanej w Art. 10 ust. 3 lub wyptaci
Swiadczenia w tacznej liczbie wskazanej w ust. 12 niniejszego artykutu,
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu z tytutu Utraty pra-
cy, wygasa w okresie tych 12 miesigcy $wiadczenia Ochrony ubezpiecze-
niowej.

W przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypad-
ku danego Ubezpieczonego (trwajacego nieprzerwanie 5 dni), Ubezpie-
czyciel wyplaci Swiadczenie w wysokosci jednego Miesigcznego §wiad-
czenia ubezpieczeniowego, bezposrednio po tych 5 dniach nieprzerwanego
Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczgsliwego wypadku.

W przypadku, gdy po zakonczeniu 5 dniowego Pobytu w Szpitalu w na-
stepstwie Nieszezgsliwego wypadku, o ktorym mowa w ust. 14 niniejszego
artykutu, Ubezpieczony nadal bgdzie przebywal w Szpitalu, Ubezpieczy-
ciel wyptaci Swiadczenie po kazdych 30 kolejnych dniach nieprzerwanego
pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, kazdorazowo
w wysokosci jednego Miesigcznego $wiadczenia ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel wyptaci nie wiccej niz 6 Miesiecznych Swiadczen z tytu-
tu Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku w okresie
kazdych 12 miesi¢cy nieprzerwanego $wiadczenia Ochrony ubezpiecze-
niowej.
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W przypadku, gdy Ubezpieczyciel wyptaci w okresie kazdych 12 miesig-
¢y, o ktorym mowa w ust. 16, Swiadczenia z tytutu Pobytu w Szpitalu
w nastepstwie Nieszcze$liwego wypadku w tacznej kwocie réwnej Sumie
ubezpieczenia wskazanej w Art. 10 ust. 3 lub wyptaci Swiadczenia w tacz-
nej liczbie wskazanej w ust. 16 niniejszego artykutu, Ochrona ubezpie-
czeniowa udzielana Ubezpieczonemu z tytutu Pobytu w Szpitalu w na-
stepstwie Nieszczesliwego wypadku, wygasa w okresie tych 12 miesigcy
$wiadczenia Ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku, gdy nalezne Swiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1 niniej-
szego artykutu, przewyzsza kwot¢ wykorzystanego Przyznanego limitu
kredytowego okreslong na Dzien zajscia Zdarzenia, kwota nadwyzki wy-
placana jest nastgpujacym osobom uprawnionym w kolejnosci:
Ubezpieczony,

wspotmatzonek Ubezpieczonego — jesli brak Ubezpieczonego,

w réwnych czgsciach dzieci Ubezpieczonego - jesli brak wspotmalzonka i
Ubezpieczonego,

w réwnych czegsciach rodzice Ubezpieczonego - jesli brak dzieci, wspot-
matzonka i Ubezpieczonego,

w réwnych czgsciach rodzenstwo Ubezpieczonego - jesli brak rodzicow,
dzieci, wspotmatzonka i Ubezpieczonego,

spadkobiercy Ubezpieczonego, z wylaczeniem Skarbu Panstwa, jezeli
brak 0sob wymienionych powyzej.

SPOSOB ZGLASZANIA ZDARZEN UBEZPIECZENIOWYCH ORAZ
WYPLATY SWIADCZEN

1.

W przypadku zaj$cia Zdarzenia, Ubezpieczony lub inna osoba powinna
niezwlocznie zglosi¢ bezposrednio Ubezpieczycielowi lub za posrednic-
twem Agenta zajscie Zdarzenia w formie pisemnej na odpowiednim For-
mularzu Zgloszenia Roszczenia oraz dotaczy¢ do niego wymagane doku-
menty wskazane w ust. 9 niniejszego artykutu.
Wymagane jest, aby wszelkie dokumenty dotaczone do wniosku o wyptate
Swiadczenia (z wytaczeniem dokumentacji kredytowej) byly oryginatami
lub odpisami (poswiadczonymi za zgodno$¢ z oryginalem przez upowaz-
nionych pracownikow Banku lub przez uprawniony do tego organ).
W przypadku dokumentéw sporzadzonych w jezyku innym niz jezyk
polski, wymagane jest, aby do kazdego dokumentu dolaczone byty
dokumenty zawierajace tlumaczenie na jezyk polski, poswiadczone przez
uprawniony do tego organ lub thumacza przysiegtego.
Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu Zdarzenia, Ubezpieczyciel w ter-
minie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wyste-
pujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia, zasadnos$ci zgloszonych roszczen
i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszcze-
niem, na pismie lub w inny sposob, na ktdry osoba ta wyrazila zgode,
jakie dokumenty sa potrzebne do wustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postgpowania.
Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w ciggu 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o Zdarzeniu.
Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 4 niniejszego artykutu,
okolicznoéci koniecznych do ustalenia Swiadczenia lub wysokosci Swiad-
czenia okazato si¢ niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢ spetnione
w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okoliczno$ci bylo mozliwe. W tym przypadku
Ubezpieczyciel zawiadomi na pismie osob¢ zglaszajaca roszczenie
o przyczynach niemozno$ci zaspokojenia roszczen w catosci lub w czgscei.
Jednakze bezsporng cze$é Swiadezenia, Ubezpieczyciel spetni w terminie
przewidzianym w ust. 4 niniejszego artykutu.
W przypadku, gdy Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okre$lona w zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel infor-
muje o tym na pismie osob¢ wystgpujaca z roszczeniem, z zachowaniem
terminow wskazanych w ust. 4 i 5 niniejszego artykutu, wskazujac na
okolicznosci oraz podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czgscio-
wa odmowe wyplaty Swiadczenia. Informacja Ubezpieczycicla zawiera¢
bedzie pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.
W przypadku, gdy Swiadczenie przystuguje, Ubezpieczyciel informuje
o tym fakcie Ubezpieczajacego lub inna osobe zglaszajaca roszczenie
przekazujac jej pisemng informacje o wyplacie Swiadczenia.
Wyplata Swiadczenia realizowana jest przelewem na rachunek bankowy
Uposazonego w przypadku ryzyka Zgonu Ubezpieczonego, natomiast
w przypadku wyplaty Swiadczenia z ryzyka innego niz Zgon —
Uprawnionemu na wskazany rachunek bankowy.
W celu rozpatrzenia roszczenia niezbgdne jest dostarczenie informacji
o wysokosci zobowigzan z tytutu Umowy kredytu na Dzien zajscia
Zdarzenia  ubezpieczeniowego oraz nastgpujacych  dokumentow,
z zastrzezeniem postanowien ust. 10 niniejszego artykutu:
a) w przypadku Zgonu:
- Formularz Zgloszenia Roszczenia lub pisemne zgloszenie roszcze-
nia o wyptate Swiadczenia;
- odpis aktu Zgonu Ubezpieczonego;
- dokument okreslajacy przyczyng Zgonu (np.: karta zgonu, karta sta-

tystyczna, zaswiadczenie lekarskie, karta informacyjna ze szpitala,
karta wyjazdowa pogotowia ratunkowego, protokot sekeji zwiok itp);

- dokument opisujacy okolicznosci zaj$cia Nieszczegsliwego wypadku
(np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu
$ledztwa prowadzonego przez prokurature lub inne dokumenty po-
twierdzajace wystapienie Nieszczesliwego wypadku);

- dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbgdne do
ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i wysokosci Swiadczenia.

b) w przypadku Trwalej i calkowitej niezdolnosci do pracy:

- Formularz Zgloszenia Roszczenia lub pisemne zgloszenie roszcze-
nia o wyplate Swiadczenia;

- odpowiednie orzeczenie w rozumieniu niniejszych OWU;

- dokument okres$lajacy przyczyne niezdolnosci Ubezpieczonego do
pracy (dokumentacja medyczna lub dokument opisujacy okolicz-
nosci zajscia Nieszczgsliwego wypadku (np.: raport policyjny z
miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego
przez prokuraturg lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie
Nieszczgsliwego wypadku);

- dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezb¢dne do
ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i wysokosci Swiadczenia
(np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

¢) w przypadku Czasowej niezdolnos$ci do pracy:

- Formularz Zgloszenia Roszczenia lub pisemne zgloszenie roszcze-
nia o wyplate Swiadczenia,

- za$wiadczenie lekarskie (druk ZUS ZLA) okreslajace okres prze-
I'Wy W pracy,

- dowody wyptat przez pracodawce wynagrodzenia za czas niezdol-
nosci do pracy lub zasitku chorobowego przez ZUS,

- zaswiadczenie o zrodle dochodow aktualne na dzien zaj$cia zdarzenia,

- dokument okres$lajacy przyczyne niezdolnosci Ubezpieczonego do
pracy (dokumentacja medyczna lub dokument opisujacy okolicz-
nosci zajscia Nieszczgsliwego wypadku (np.: raport policyjny z
miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu $ledztwa prowadzonego
przez prokuraturg lub inne dokumenty potwierdzajace wystapienie
Nieszczgsliwego wypadku);

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbgdne do
ustalenia zasadnosci roszczenia o wyplate i wysokosci Swiadczenia
(np.: dodatkowa dokumentacja medyczna);

d) w przypadku Utraty pracy:

- Formularz Zgloszenia Roszczenia lub pisemne zgloszenie roszcze-
nia o wyplate Swiadczenia,

- $wiadectwo pracy z ostatniego miejsca zatrudnienia lub kopia
o$wiadczenia pracodawcy o rozwigzaniu stosunku pracy lub sto-
sunku stuzbowego w rozumieniu przepisOw prawa pracy,

- za$wiadczenie o zrodle dochodow aktualne na dzien zajscia zdarzenia,

- za$wiadczenie o uzyskaniu statusu bezrobotnego wraz z data od kie-
dy przyshuguje Ubezpieczonemu prawo do pobierania zasitku dla
bezrobotnych,

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezb¢dne do
ustalenia zasadnosci roszczenia o wyplate i wysokosci Swiadczenia,

e) w przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wy-
padku:

- Formularz Zgloszenia Roszczenia lub pisemne zgloszenie roszcze-
nia o wyplate Swiadczenia,

- dokumentacja medyczna potwierdzajaca Pobyt w Szpitalu w nastegp-
stwie Nieszczgsliwego wypadku (karta informacyjna leczenia szpi-
talnego),

- dokument opisujacy okolicznosci zaj$cia Nieszczegsliwego wypadku
(np.: raport policyjny z miejsca wypadku lub decyzja o umorzeniu
$ledztwa prowadzonego przez prokurature¢ lub inne dokumenty po-
twierdzajace wystapienie Nieszczesliwego wypadku);

- zaswiadczenie o nabyciu przez dang osob¢ uprawnien do renty lub
emerytury lub inne aktualne na dzien zajscia zdarzenia zaswiadczenie
odnosnie zrodta dochodu otrzymywanego przez Ubezpieczonego,

- dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia Ubezpieczonego;

- inne dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela, niezbgdne do
ustalenia zasadnosci roszczenia o wyptate i wysokosci Swiadczenia.

W przypadku, gdy sa podstawy do wyptaty drugiego oraz kazdego ko-
lejnego miesigcznego $wiadczenia w ramach uznania roszczenia z tytulu
Czasowej niezdolnosci do pracy, Utraty pracy lub Pobytu w Szpitalu w
nastegpstwie Nieszczgsliwego wypadku, osoba zglaszajaca Zdarzenie jest
zobowiazana dostarczy¢ Ubezpieczycielowi, przed kazda wyptata Mie-
sigcznego $wiadczenia ubezpieczeniowego, wylacznie nastgpujace doku-
menty:
a) w przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy:

- za$wiadczenie lekarskie (druk ZUS ZLA) okreslajace okres prze-
I'Wy W pracy,

- dowod wyptlaty przez pracodawce wynagrodzenia za dany miesiac
niezdolnosci do pracy lub zasitku chorobowego przez ZUS;

- dokumentacj¢ medyczna potwierdzajaca kontynuacje leczenia tej
samej jednostki chorobowej, a w przypadku gdy przyczyna kolejnej
Czasowej niezdolnosci do pracy jest inna niz poprzednio jednostka
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chorobowa - dokumentacj¢ medyczng dotyczaca tej kolejnej Czaso-
wej niezdolnosci do pracy;
b) w przypadku Utraty pracy:
- kopi¢ zaswiadczenia z Urzedu Pracy potwierdzajacego posiada-
nie prawa do zasitku dla bezrobotnych oraz statusu bezrobotnego
w ostatnim dniu danego okresu;
¢) w przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszcze§liwego wy-
padku:
- dokumentacja medyczna potwierdzajaca Pobyt w Szpitalu w nastep-
stwie Nieszczgsliwego wypadku (karta informacyjna leczenia szpi-
talnego).

Sprawdz, w jakich sytuacjach nie
bedziemy mogli wyplaci¢ Swiadczenia

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1.

W przypadku Zgonu, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli

Zgon zostat spowodowany lub zaszedl w nastgpstwie:

a) samobdjstwa, ktore miato miejsce w ciagu dwoch pierwszych lat od
Dnia rozpoczgcia Ochrony ubezpieczeniowej,

b) czynnego udziatu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, ak-
tywnego udzialu w zamieszkach, $wiadomego i dobrowolnego uczest-
nictwa w aktach przemocy, chyba ze udzial w aktach przemocy wynikat
ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

¢) usilowania lub popeknienia przestepstwa,

d) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykow,
lub innych $rodkow toksycznych lub §rodkéw psychoaktywnych (tzw.
dopalaczy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w
sposob przez niego zlecony,

e) zdarzenia zwigzanego bezpos$rednio ze skazeniem chemicznym lub ra-
dioaktywnym na skal¢ masowa, spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujacego energi¢ rozszczepienia jadrowego lub
promieniotworczosc,

W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy, Trwalej i calkowitej nie-

zdolnosci do pracy, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli

Czasowa niezdolno$¢ do pracy lub Trwata i catkowita niezdolnos$¢ do pra-

cy zostata spowodowana lub zaszta w nastgpstwie:

a) czynnego udzialu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych, dziata-
niach zbrojnych, zamieszkach, $wiadomego i dobrowolnego uczest-
nictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, chyba ze jego udziat w
aktach przemocy wynikal ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony
koniecznej,

b) proby samobojstwa,

¢) usilowania lub popeienia przez Ubezpieczonego przestepstwa,

d) samookaleczenia lub uszkodzenia ciala na prosbe¢ Ubezpieczonego,
niezaleznie od stanu jego poczytalnosci,

e) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykow,
lub innych $rodkow toksycznych lub §rodkéw psychoaktywnych (tzw.
dopalaczy) za wyjatkiem lekow zazywanych na zlecenie lekarza i w
sposob przez niego zlecony,

f) poddania si¢ przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosme-
tycznej, chyba ze byla ona niezbedna w celu usunigcia skutkow nie-
szezgsliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony;

g) zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioak-
tywnym, spowodowanym dzialaniem broni lub urzadzenia wykorzy-
stujacego energi¢ rozczepienia jadrowego lub promieniotworczo$¢.

W przypadku Utraty pracy, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno-

$ci, jezeli Utrata pracy nastapila w nastgpstwie:

a) rozwigzania przez Ubezpieczonego stosunku stuzbowego, umowy
0 pracg w rozumieniu przepisow prawa pracy lub innych przepisow
prawa regulujacych dany stosunek, z wylaczeniem trybu rozwigzania
umowy przez pracownika bez wypowiedzenia z przyczyn lezacych po
stronie pracodawcy w trybie art. 55 § 11 Kodeksu Pracy;

b) rozwiazania stosunku sluzbowego, umowy o pracg¢ za porozumieniem
stron, w rozumieniu przepisoOw prawa pracy lub innych przepisow pra-
wa regulujacych dany stosunek, chyba Ze porozumienie stron nastapito
z przyczyn niedotyczacych pracownika z powodu upadtoscei, likwidacji
pracodawcy lub zmniejszenia zatrudnienia z przyczyn dotyczacych za-
ktadu pracy, a porozumienie stron miato miejsce w okresie odpowie-
dzialno$ci Ubezpieczyciela z tytutu Utraty pracy;

¢) rozwigzania przez pracodawce umowy o prace z Ubezpieczonym bez
wypowiedzenia a takze w zwigzku z rozwigzaniem przez pracodawce
odpowiednio stosunku stuzbowego w wyniku przyczyn zawinionych
przez Ubezpieczonego w rozumieniu przepisow prawa regulujacych
dany stosunek stuzbowy, chyba, ze rozwigzanie nastgpilo w nastgp-
stwie dlugotrwatej choroby;

d) rozwiazania umowy o pracg, stosunku stuzbowego z uptywem okresu
na jakie byly zawarte,

e) rozwigzania stosunku stuzbowego, umowy o prace, gdy Ubezpieczony
otrzymat wypowiedzenie przed Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia.

W przypadku Pobytu w Szpitalu w nastepstwie Nieszczesliwego wypad-

ku, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Pobyt w Szpitalu

w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zostat spowodowany lub zaszedt

W nastepstwie:

a) udzialu w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywnego
udzialu w zamieszkach, $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w
aktach przemocy, chyba ze udzial w aktach przemocy wynikat ze stanu
wyzszej konieczno$ci lub obrony koniecznej,

b) usitowania lub popehienia przestepstwa,

¢) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykow,
lub innych $rodkéw toksycznych lub srodkow psychoaktywnych (tzw.
dopalaczy) za wyjatkiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w
Sposob przez niego zlecony,

d) samookaleczenia lub uszkodzenia ciata na wiasng prosbe, niezaleznie
od stanu poczytalnosci,

e) zdarzenia zwigzanego bezposrednio z masowym skazeniem radioak-
tywnym, spowodowanym dziataniem broni lub urzadzenia wykorzy-
stujacego energie rozszczepienia jadrowego lub promieniotworczosc.

OPODATKOWANIE SWIADCZEN

Swiadczenia sg opodatkowane na podstawie ogolnie obowiazujacych prze-
pisow prawa polskiego.

W przypadku 0s6b fizycznych, Swiadczenia otrzymane z tytulu Umowy
ubezpieczenia sg wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowie-
niami Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0sob
fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz. 361, z pozn. zm.). Swiadcze-
nia nie podlegajace zwolnieniu z opodatkowania zostaly enumeratywnie
wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.

W przypadku osob prawnych Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy
ubezpieczenia stanowig przychod zgodnie z postanowieniami art. 12 ust.
1 Ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb
prawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2014 r.,, poz. 851, z p6ézn. zm.).

ROZPATRYWANIE REKLAMACIJI

1.

Reklamacje moga by¢ sktadane pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela,
przy ul. Grzybowskiej 78, 00-844 Warszawa, przesylka pocztowa,
telefonicznie pod numerem telefonu wskazanym na stronie internetowe;j
www.cardif.pl, e-mailem pod adresem: reklamacje@cardif.pl lub za
posrednictwem formularza zgloszeniowego zamieszczonego na stronie
internetowej www.cardif.pl.

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Reklamacj¢ w formie papierowej
lub na trwalym no$niku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych w terminie 30 dni od dnia otrzymania Re-
klamacji .

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych roz-
patrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktéorym mowa
w ust. 2 niniejszego artykutu, Ubezpieczyciel wyjasnia przyczyne opoz-
nienia, wskazuje okolicznoséci od ustalenia, ktorych zalezy rozpatrzenie
Reklamacji, a takze okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklama-
cji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania Reklamacji.

Osobie sktadajgcej Skarge przystuguje prawo wystapienia z wnioskiem
o rozpatrzenie Reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesienia Re-
klamacji do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumentow.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. podlega nadzoro-
wi Komisji Nadzoru Finansowego.

Informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania Reklamacji udo-
stgpnianie sa za posrednictwem strony internetowej www.cardif.pl oraz w
siedzibie Ubezpieczyciela.

SAD WEASCIWY I ROZSTRZYGANIE SPOROW

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU maja zastosowanie od-
powiednie przepisy prawa polskiego.

Powddztwo o roszenia wynikajace z Umowy ubezpieczenia, mozna wy-
toczy¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wta-
Sciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.
Podmiotem wiasciwym dla Ubezpieczyciela do prowadzenia postgpowa-
nia w sprawie rozwiazywania sporéw konsumenckich w rozumieniu usta-
wy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasadowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).
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FymWA SYSTEM MONETARNY

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty, wszelkie zobowiazania finansowe z tytutu niniejszej Umowy ubezpie-
czenia wyrazone w walucie polskiej bedg zmienione w oparciu o $redni kurs wymiany walut ogloszony przez Narodowy Bank Polski.

EVEE POSTANOWIENIA KONCOWE

2.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow o indeksie BGZBNPP/REVOLVINGCPI 3 1.2/2018 zatwierdzone uchwaly przez odpowiednio
Zarzad Towarzystwa Ubezpieczef na Zycie Cardif Polska S.A. oraz Dyrekcje Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddzial w Polsce, zmieniona uchwatg z

dnia 30 wrzesnia 2021 roku, wchodza w zycie z dniem 1 pazdziernika 2021 roku.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest dostgpne na stronie internetowej ww .cardif.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela.

X

&

@ ©

Kontakt z nami

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
oraz Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddzial w Polsce
Ul. Grzybowska 78, 00-844 Warszawa

Telefon: +48 22 529 17 09
Fax: +48 22 529 01 01

E-mail, gdy chcesz zgtosi¢ wniosek o wyplate §wiadczenia:
roszczenia@cardif.pl

E-mail, gdy chcesz ztozy¢ skargg: reklamacje@cardif.pl

Nasza strona internetowa z formularzem kontaktu: www.cardif.pl

Grzegorz Jurczyk-
Dyrektor Oddziatu i Prezes Zarzadu
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Zgtos roszczenie
www.cardif.pl

KA RTA PRODU KTU "Zgtos rgzr:’;\:rl:?e: on-line"
DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA
o indeksie BGZBNPP/REVOLVINGCPI_3_1.2/2018
(dalej: OWU)

Karta Produktu ma za zadanie przedstawi¢ kluczowe informacje o ubezpieczeniu. Jest to materiat informacyjny. Terminy
pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w OWU.

Karta Produktu nie jest integralng czesciag Umowy ubezpieczenia oraz nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego.
Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia nalezy podja¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie z OWU, w ktdérych znajdujg sie
szczegotowe informacje o ubezpieczeniu oraz definicje uzytych pojec.

Dane

Ubezpieczyciel

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A. w zakresie ryzyka Zgonu, Trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy, Czasowej niezdolnosci do pracy oraz Pobytu w szpitalu
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku lub

Cardif Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce w zakresie ryzyka Utraty pracy.

Kredytodawca, ktéry udziela Tobie kredytu w oparciu o wewnetrzne regulacje obowia-

Rola Banku zujace w Banku, bedacy jednoczesnie Agentem.
e Przedsiebiorca wykonujacy czynnosci agencyjne za wynagrodzeniem prowizyjnym
otrzymywanym od Ubezpieczyciela, uwzglednionym w kwocie sktadki ubezpieczeniowej;
Agent uzyskujacy réwniez inne formy wynagrodzenia w postaci nagréd konkursowych lub

innych form premiowania sprzedazy; na podstawie umowy agencyjnej zawartej z
Ubezpieczycielem w zakresie udzielonego petnomocnictwa, wpisany do rejestru
agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczony

Ubezpieczajgcy lub kazdy inny Posiadacz rachunku objety Ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie OWU wskazany we Whnioskopolisie, ktéry wyrazit pisemng zgode na objecie
Ochrong ubezpieczeniowa.

Ubezpieczajacy

Posiadacz Rachunku Oszczednosciowo-Rozliczeniowego, ktéry zawart Umowe
ubezpieczenia i ktéry jest zobowigzany do optacenia Sktadki.

Typ Umowy ubezpieczenia

Indywidualna Umowa ubezpieczenia.

Warunki zawarcia
Umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta z Posiadaczem rachunku, ktdry najpdzniej w
Dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia, ukonczyt 18 rok zycia i nie przekroczyt w tym dniu
wraz z okresem trwania Umowy kredytu 75 roku zycia.
Warunkiem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest, aby Posiadacz rachunku:

podpisat Wnioskopolise,

zawart z Kredytodawcg Umowe kredytu oraz

Ubezpieczajacy optacit Sktadke ubezpieczeniowg w terminie wskazanym we

Whnioskopolisie.
W przypadku, gdy w ramach jednej Umowy kredytu przystgpito do Kredytu kilku
Kredytobiorcow Ochrong ubezpieczeniowg muszg zosta¢ objete wszystkie osoby, chyba
ze ktorys z Kredytobiorcow nie spetnia warunkow okreslonych w art. 3 ust. 1 oraz 2 a) i
b) OWU.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

Zgon

Trwata i catkowita niezdolnos¢ do pracy

Jedno z wymienionych
zdarzen, w zaleznosci
od aktualnego na Dzien
zajscia zdarzenia zrodta
pozyskiwanego przez
Ciebie dochodu

e (Czasowa niezdolno$¢ do pracy
e  Utrata pracy
e Pobyt w szpitalu — w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

Czasowa niezdolnos¢ do pracy

e W przypadku, gdy Ubezpieczony prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarczg lub
uzyskuje dochdd z tytutu umowy o prace lub z tytutu stosunku stuzbowego
zawartych na czas okreslony, krétszy niz 12 miesiecy, zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa polskiego.




~< BNP PARIBAS
28 CARDIF

e w przypadku, gdy Ubezpieczony uzyskuje dochdd z tytutu umowy o prace lub
z tytutu stosunku stuzbowego zawartych na czas nieokreslony lub okreslony
dtuzszy niz dany 12 miesiecy.

Utrata pracy

Pobyt w Szpitalu w nastepstwie o
Nieszczesliwego wypadku

W przypadku, gdy Ubezpieczony nie podlega ochronie z tytutu Czasowej nie-
zdolnosci do pracy lub z tytutu Utraty pracy.

Dane

e Twoja ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu uruchomienia Kredytu i trwa

nieprzerwanie przez 12 miesiecy, z zastrzezeniem art. 1 pkt 12 oraz art. 4 ust 3 OWU.

e Ochrona ubezpieczeniowa, w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa:

— w ostatnim dniu danego Okresu ubezpieczenia w przypadku, gdy Ubezpieczajgcy
ztozy oswiadczenie o nieprzedtuzaniu ochrony ubezpieczeniowej na kolejny 12
miesieczny okres;

— w dniu Zgonu Ubezpieczonego;

— w dniu zgonu Ubezpieczajgcego — wzgledem wszystkich Ubezpieczonych;

— w dniu wyptaty Swiadczenia z tytutu Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy w

Okres ochrony wysokos$ci Sumy ubezpieczenia;

ubezpieczeniowej — w ostatnim dniu miesigca w ktérym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

— wostatnim dniu miesigca, w ktérym Ubezpieczony ukonczyt wiek uprawniajacy go do
otrzymania emerytury, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa —w odniesieniu
do ubezpieczenia na wypadek Utraty pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy;

— z dniem uptywu okresu wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia ztozonym przez
Ubezpieczajgcego, zgodnie z postanowieniami Art. 5 OWU;

— z dniem skutecznego odstgpienia od Umowy ubezpieczenia;

— w dniu odstgpienia od Umowy kredytu;

— w dniu zamkniecia limitu;

— w zaleznosci, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

e  Piatna jest przez Ubezpieczajgcego, za posrednictwem Agenta na zasadach wskazanych
w OWU oraz we Wnioskopolisie.
e Opfacana jest miesiecznie i naliczana jest od wysokosci Przyznanego limitu kredytowego,

Skadka . L
aktualizowanego co miesigc.
e PotwierdzeniemzestronyUbezpieczajgcegowoliprzedtuzeniaOchronyubezpieczeniowej
na kolejny Okres ubezpieczenia jest optacenie Sktadki.
Swiadczenie e W przypadku zaistnienia zdarzen objetych zakresem odpowiedzialnosci zaktadu

Ubezpieczyciela i zasady
ustalania jego wysokosci

ubezpieczen, Ubezpieczyciel wyptaci swiadczenia w wysokosci okreslonej dla danego
ryzyka w OWU.

e W przypadku, gdy Ochrong ubezpieczeniowg z tytutu danej Umowy kredytu objetych
zostato wiecej Kredytobiorcow niz jeden, Suma ubezpieczenia ulega podziatowi
proporcjonalnie do liczby oséb objetych Ochrong ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia

ZAKRES UBEZPIECZENIA /
STAWKA UBEZPIECZENIOWA

SUMA UBEZPIECZNEIA
STAWKA 0,1465%

Wysokos¢ Przyznanego limitu kredytowego, nie wiecej niz 100.000 PLN

Zgon

Trwata i catkowita niezdolnosé do pracy Wysokos¢ Przyznanego limitu kredytowego, nie wiecej niz 100.000 PLN

Pobyt w szpitalu w
nastepstwie nieszcze-
Sliwego wypadku

W czasie 12 miesiecy udzielania Ochrony ubezpieczeniowej wysokosc¢
Sumy ubezpieczenia réwna jest, maksymalnie 6 miesiecznym Swiadcze-
niom wskazanym w Art. 11 OWU, przy czym nie wiecej niz 30% Przy-

Jedno z wymienionych
Zdarzen, w zalezno-

$ci od aktualnego na
Dzien zajscia Zdarzenia
zrédta pozyskiwanego
przez Ciebie dochodu

Czasowa niezdolnos¢
do pracy

Utrata pracy

znanego limitu kredytowego obwigzujgcego przed datg zmiany limitu, w
okresie do korica miesigca kalendarzowego, w ktérym dokonano zmiany
limitu lub Przyznanego limitu kredytowego obowigzujacego po dacie
zmiany limitu — od 1 dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym dokonano zmiany limitu.

W przypadku zmiany wysokosci limitu kredytowego w trakcie trwania kredytu w ROR, wysokos$¢ Sumy ubezpieczenia z
tytutu Zgonu, Trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy jest réwna:
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— wysokosci Przyznanego limitu kredytowego obowigzujaca przed datg zmiany limitu — w okresie do korica miesigca
kalendarzowego, w ktérym dokonano zmiany limitu,

—  wysokosci Przyznanego limitu kredytowego obowigzujgcego po dacie zmiany limitu — od 1. dnia miesigca kalendarzo-
wego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym dokonano zmiany limitu.

} Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone
WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA sg przypadki, w ktdérych Zdarzenie zostato
spowodowane lub zaszto w nastepstwie :
ZDARZENIE S 5
'S =2 o
UBEZPIECZENIOWE g_g S S
=0 0 533 Z
© ‘D ‘v N .=
Q0 ) waS s | 8
- g< Sguex| 2
PRZYCZYNA POWSTANIA = -=ke % [=] 2508 | ®
83| 38T >aNl | B
ZDARZENIA S| SR | RIS 2< 22| B
N| Eco|8ca|azc2| 5
samobdjstwo, ktore miato miejsce w ciggu dwdch pierwszych lat od Dnia rozpo- « « «
czecia Ochrony ubezpieczeniowej
czynny udziat w dziataniach wojennych, dziataniach zbrojnych, aktywny udziatu
w zamieszkach, Swiadome i dobrowolne uczestnictwo w aktach przemocy, chyba « b
ze udziat w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej koniecznosci lub obrony o
koniecznej d
usitowanie lub popetnienie przestepstwa X X X X a
pozostawanie Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych n
srodkéw toksycznych lub srodkéw psychoaktywnych (tzw. dopalaczy) za wyjat- | x X X X a
kiem lekéw zazywanych na zlecenie lekarza i w sposdb przez niego zlecony
zdarzenie zwigzanego bezposrednio ze skazeniem chemicznym lub radioaktyw- 2
nym na skale masowg, spowodowane dziataniem broni lub urzgdzenia wykorzy- | x X X X n
stujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczosé i
préba samobdjstwa X X z
samookaleczenie lub uszkodzenia ciata na prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie « « « ?
od stanu jego poczytalnosci J
poddanie sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycznej, chyba
ze byta ona niezbedna w celu usuniecia skutkdéw nieszczesliwego wypadku, jakie- X X
mu ulegt Ubezpieczony

e rozwigzania przez Ubezpieczonego stosunku stuzbowego, umowy o prace w rozumieniu
przepiséw prawa pracy lub innych przepiséw prawa regulujgcych dany stosunek, z wy-
taczeniem trybu rozwigzania umowy przez pracownika bez wypowiedzenia z przyczyn
lezgcych po stronie pracodawcy w trybie 55 § 1' Kodeksu Pracy;

e  rozwigzania stosunku stuzbowego, umowy o prace za porozumieniem stron, w rozumie-
niu przepiséw prawa pracy lub innych przepiséw prawa regulujgcych dany stosunek,

W przypadku chyba ze porozumienie stron nastgpito z przyczyn niedotyczacych pracownika z powodu
Utraty pracy, upadtosci, likwidacji pracodawcy lub zmniejszenia zatrudnienia z przyczyn dotyczacych
Ubezpieczycielnie ponosi zaktadu pracy, a porozumienie stron miato miejsce w okresie odpowiedzialnosci Ubez-
odpowiedzialnosci, jezeli pieczyciela z tytutu Utraty pracy;

Utrata pracy nastgpita e rozwigzania przez pracodawce umowy o prace z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia a
W nastepstwie: takze w zwigzku z rozwigzaniem przez pracodawce odpowiednio stosunku stuzbowego

w wyniku przyczyn zawinionych przez Ubezpieczonego w rozumieniu przepiséw prawa
regulujgcych dany stosunek stuzbowy, chyba ze rozwigzanie nastgpito w nastepstwie
dtugotrwatej choroby;

* rozwigzania umowy o prace, stosunku stuzbowego z uptywem okresu na jakie byty za-
warte;

e rozwigzania stosunku stuzbowego, umowy o prace, gdy Ubezpieczony otrzymat wypo-
wiedzenie przed Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia.
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Pozostate informacje

Wypowiedzenie
Umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie Okresu
ubezpieczenia sktadajgc Ubezpieczycielowi pisemne oswiadczenie. Oswiadczenie moze
by¢ ztozone réwniez Ubezpieczycielowi za posrednictwem Agenta.

Wypowiedzenie uznaje sie za skuteczne z ostatnim dniem miesigca, w ktérym Ubezpie-
czajacy ztozyt Ubezpieczycielowi pisemne wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia.

Odstagpienie od Umowy
ubezpieczenia

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni
od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia, w sposdb wskazany w art. 5 ust. 1i 2 OWU, w
takim przypadku Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie w dniu, w ktdrym Ubezpieczy-
ciel dowiedziat sie o niniejszym odstgpieniu.

Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku za-
ptacenia Sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat OchronyUbezpieczeniowej.

Zasady i tryb zgtaszania
Zdarzenia

W przypadku zajscia Zdarzenia, Ty lub kazda inna osoba powinna niezwtocznie zgto-
si¢ bezposrednio Ubezpieczycielowi lub za posrednictwem Agenta zajscie Zdarzenia w
formie pisemnej na odpowiednim Formularzu Zgtoszenia Roszczenia oraz dotgczyé do
niego wymagane dokumenty wskazane w art. 12 ust. 9 OWU.

Formularz Zgtoszenia Roszczenia otrzymasz od Agenta.

Zasady i tryb zgtaszania
Reklamacji oraz ich
rozpatrywania

Reklamacje mozesz ztozy¢ pisemnie w siedzibie Ubezpieczyciela przy ul. Grzybowskiej
78, 00-844 Warszawa, przesytkg pocztowg, telefonicznie pod numerem telefonu
wskazanym na stronie internetowej www.cardif.pl, e-mailem pod adresem:
reklamacje@cardif.pl lub za  posdrednictwem  formularza  zgtoszeniowego
zamieszczonego na stronie internetowej www.cardif.pl

Ubezpieczyciel udziela odpowiedzi na Reklamacje w formie papierowej lub na trwatym
nosniku informacji w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatni-
czych w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji w formie oraz miejscu wska-
zanym w art. 15 ust. 1 OWU. Na zgdanie Osoby sktadajgcej Reklamacje Ubezpieczyciel
moze udzieli¢ odpowiedzi, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, za posrednictwem
poczty elektroniczne;j.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Rekla-
macji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w art. 15 ust. 2 OWU, Ubez-
pieczyciel wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci od ustalenia, ktérych
zalezy rozpatrzenie Reklamacji, a takze okresla przewidywany termin rozpatrzenia Re-
klamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania Reklamacji.

Osobie sktadajgcej Reklamacje przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o
rozpatrzenie Reklamacji do Rzecznika Finansowego lub wniesienia Reklamacji do
Miejskich lub Powiatowych Rzecznikdw Konsumentéw.

Informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania Reklamacji udostepnianie s3 za
posrednictwem strony internetowej www.cardif.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela.

Podmiot uprawniony do
otrzymania Swiadczenia

Osoby/ podmioty wskazane przez Ubezpieczonego we Whnioskopolisie uprawnione sg
do otrzymania Swiadczenia w przypadku zajécia Zdarzenia objetego Ochrong ubezpie-
czeniowa.
W przypadku, gdy Swiadczenie nalezne za zdarzenia Zgonu Ubezpieczonego, Trwatej i
catkowitej niezdolnosci do pracy, przewyzsza kwote wykorzystanego Przyznanego limitu
kredytowego aktualnego na Dzien zajscia Zdarzenia, kwota nadwyzki wyptacana jest na-
stepujacym osobom uprawnionym w kolejnosci:
1. Ubezpieczony,
2. wspotmatzonek Ubezpieczonego — jesli brak Ubezpieczonego,
3.  wréwnych czesciach dzieci Ubezpieczonego - jesli brak wspdétmatzonka i Ubezpie-
czonego,
4. w réwnych czesciach rodzice Ubezpieczonego - jesli brak dzieci, wspétmatzonka i
Ubezpieczonego,
5. w réwnych czesciach rodzenstwo Ubezpieczonego - jesli brak rodzicdéw, dzieci,
wspotmatzonka i Ubezpieczonego,
6. spadkobiercy Ubezpieczonego, z wytgczeniem Skarbu Panstwa, jezeli brak oséb
wymienionych powyzej.
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e W sprawach nieuregulowanych OWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego.

e Powddztwo o roszenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia, mozna wytoczy¢ albo we-
dtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszka-
nia lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z
Umowy ubezpieczenia albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Sad wiasciwy
i rozstrzyganie sporow

e Swiadczenia s3 opodatkowane na podstawie ogéinie obowigzujgcych przepiséw prawa
polskiego.

e W przypadku oséb fizycznych, Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia
sg wolne od podatku dochodowego zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 26 lipca

Przepisy regulujace 1991 roku o podatku dochodowym od osdb fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz.
opodatkowanie Swiadczen 361, z pézn. zm.). Swiadczenia nie podlegajace zwolnieniu z opodatkowania zostaty
zaktadu ubezpieczen enumeratywnie wymienione w wyzej wymienionej Ustawie.

e W przypadku oséb prawnych Swiadczenia otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia
stanowig przychéd zgodnie z postanowieniami art. 12 ust. 1 Ustawy z dnia 15 lutego
1992 roku o podatku dochodowym od o0sdb prawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2014 r., poz.
851 z pdin. zm.).

Szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu, w tym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego zawarte sq
w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia o indeksie BGZBNPP/REVOLVINGCPI_3_1.2/2018,
ktdre sq ogélnodostepne na stronie Banku https.//www.bnpparibas.pl

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A., ul. Grzybowska 78, Warszawa 00-844, Tel. 801 801 111, 22 319 00 00 23, Fax. 22 529 01 01, Spétka
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS 0000048866, Kapitat Akcyjny wynosi 37 692 310 ztotych i jest w
petni optacony, NIP: 525-20-30-109




Ubezpieczenie na wypadek utraty pracy e

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: Produkt:

Cardif Assurances Risques Divers SA Oddziat w Polsce Ogolne Warunki Ubezpieczenia Kredytobiorcow
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Grzybowskiej 78 o indeksie BGZBNPP/REVOLVINGCPI 3 1.2/2018
(dalej ,,Ubezpieczyciel’)

Pelne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje na temat umowy ubezpieczenia dotyczace
produktu ubezpieczeniowego udostepnione sg w tresci Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Kredytobiorcow o indeksie
BGZBNPP/REVOLVINGCPI_3_1.2/2018 (OWU) oraz we Wnioskopolisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ryzyka utraty pracy, o ktérym mowa w grupie 16 dziatu II zalacznika do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 roku
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Uwaga ! - utrata pracy jest ryzykiem wymiennym, uzaleznionym od
aktualnego na dzien zaj$cia zdarzenia zZrédla dochodu. Wymiennos¢ ryzyk zostala szczegdtowo opisana w OWU.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? A

v Utrata pracy — ryzyko dotyczy Ubezpieczonych, ktérzy na . ' .
dzien zajécia Zdarzenia uzyskujg dochdéd z tytutu umowy % Utraty pracy niezgodnej z definicjg okreslong w OWU (art.

4?\

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

o pracg lub z tytutu stosunku shluzbowego zawartych na czas 1 ust 33), na ktorg sklada si¢ wymog:

nieokreslony lub czas okreslony rowny lub dluzszy niz - utraty pracy wskutek rozwigzania umowy o pracg lub

12 miesiecy. stosunku stuzbowego przez pracodawce, z zachowaniem
okresu wypowiedzenia,

Suma  ubezpieczenia, czyli  maksymalna  kwota - uzyskanie Statusu bezrobotnego uprawniajacego do

odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, z tytutu utraty pracy pobierania zasitku dla bezrobotnych.

to 6 Miesigcznych $wiadczen ubezpieczeniowych, kazde X Utraty dochodu uzyskiwanego z innego tytutu niz umowa

W wysokosei maksymalnic 1.000 2t w okresic kazdych o pracg zawarta na czas nieokreslony lub czas okre$lony

12 miesiecy §wiadczenia Ochrony ubezpieczeniowe;. rowny lub diuzszy niz 12 miesiecy.

A Jakie sg ograniczenia Ochrony ubezpieczeniowej?
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wylaczona, gdy utrata pracy nastapita m. in. w zwiazku z:

! rozwigzaniem przez Ubezpieczonego stosunku stuzbowego, umowy o prace, z wylaczeniem trybu rozwigzania umowy przez
pracownika bez wypowiedzenia z przyczyn lezacych po stronie pracodawcy w trybie art. 55 § 1 Kodeksu Pracy;

! rozwigzaniem stosunku stuzbowego, umowy o prace za porozumieniem stron, chyba ze porozumienie stron nastgpilo z przyczyn
niedotyczacych pracownika, a porozumienie stron miato miejsce w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela;

! rozwigzaniem przez pracodawce umowy o prace z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia a takze w zwigzku z rozwigzaniem przez
pracodawce stosunku stuzbowego w wyniku przyczyn zawinionych przez Ubezpieczonego, chyba, Ze rozwigzanie nastapito
wskutek dlugotrwatej choroby;

! rozwigzaniem umowy o prace, stosunku stuzbowego z uptywem okresu na jakie byty zawarte;

! rozwigzaniem stosunku stuzbowego, umowy o prace, gdy Ubezpieczony otrzymal wypowiedzenie przed Dniem zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v' Na catym $wiecie, niezaleznie od miejsca pobytu.



\ o

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

informowanie Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych osobowych;

w przypadku zgloszenia roszczenia niezbedne jest przekazanie przez zglaszajacego roszczenie Formularza Zgloszenia
Roszczenia lub pisemnego zgloszenia roszczenia o wyplate Swiadczenia oraz dokumentéw wskazanych w OWU niezbednych
do jego rozpatrzenia;

optacenie Sktadki (jesli Ubezpieczony jest jednocze$nie Ubezpieczajacym).

Jak i kiedy nalezy oplaca¢ skladki?

Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajacego, za posrednictwem Agenta.
Opfacana jest miesigcznie i naliczana jest od wysokosci Przyznanego limitu kredytowego, aktualizowanego co miesiac.

)

>f
.L‘S. Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy Ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia rozpoczyna si¢ w dniu uruchomienia kredytu i trwa nieprzerwanie przez 12 miesigcy. Wznawiany jest
automatycznie na kolejny 12 miesi¢czny okres, o ile Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie ztozy o$wiadczenia o nieprzedluzaniu
Ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres.

Ochrona ubezpieczeniowa, w stosunku do danego Ubezpieczonego wygasa:

a) w ostatnim dniu danego Okresu ubezpieczenia w przypadku, gdy Ubezpieczajacy zlozy oswiadczenie
o nieprzedtuzaniu ochrony ubezpieczeniowej na kolejny 12 miesigczny okres;

b) w dniu zgonu Ubezpieczonego;

c) w ostatnim dniu miesigca w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 75 lat;

d) w ostatnim dniu miesigca, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt wiek uprawniajacy go do otrzymania emerytury,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

e) z dniem uptywu okresu wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia ztozonym przez Ubezpieczajacego, zgodnie
z postanowieniami Art. 5 OWU;

f) z dniem skutecznego odstgpienia od Umowy ubezpieczenia;

g) w dniu zamknigcia limitu;

w zaleznosci, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

W przypadku, gdy Kredytobiorca odstapi od Umowy kredytu, bedzie on traktowany jako osoba nieubezpieczona.
W sytuacji opisanej w zdaniu poprzednim, Ubezpieczyciel zwrdci zaptacong Sktadke Ubezpieczajacemu.

@ Jak rozwigzaé¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie trwania Okresu ubezpieczenia skladajac
Ubezpieczycielowi pisemne o$wiadczenie. Os$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ubezpieczenia moze by¢ ztozone
Ubezpieczycielowi rowniez za posrednictwem Agenta.

Wypowiedzenie uznaje si¢ za skuteczne z ostatnim dniem Okresu ubezpieczenia, w ktorym Ubezpieczyciel otrzymat od
Ubezpieczajacego pisemne wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni od zawarcia Umowy ubezpieczenia. Odstapienie od
Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku optacenia Sktadki za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat
Ochrony ubezpieczeniowej (zaptacona Skitadka nie podlega zwrotowi za okres, w ktorym Ubezpieczyciel udzielat Ochrony
ubezpieczeniowe;j.



BNP PARIBAS

INFORMACIE DOTYCZACE AGENTA

BNP Paribas Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-211), ul. Kasprzaka 2, spotka
wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000011571, o numerze NIP: 526-10-08-546, posiadajaca
kapitat zaktadowy wptacony w catosci w kwocie 147 676 946 PLN, na podstawie ustawy z dnia 15
grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. 2017, poz. 2486) (,Ustawa”) informuje, ze:

jest agentem ubezpieczeniowym, wykonujacym dziatalnos$¢ agencyjng pod firmg BNP Paribas Bank
Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa;

1. wykonuje dziatalno$é agencyjng na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen, tj:

. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
> Cardif - Assurances Risques Divers S.A. Oddziat w Polsce
3. Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
s Generali Zycie T.U. S.A.
5. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
7. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
s. Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.
s. PZUS.A.
1. Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce
1. Inter Partner Assistance Societe Anonyme (Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce
2. SALTUS Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.
5. Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie WARTA S.A.
1. Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.
1s. Nationale - Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
2. wpisany jest do rejestru agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem 11139025/A;

Rejestr dostepny jest on-line na stronie https://rpu.knf.gov.pl/
Wyszukiwarka umozliwia sprawdzenie, czy dany podmiot jest Agentem Ubezpieczeniowym.
Osoby wykonujgce czynnosci agencyjne widniejg w rejestrze agentéw ubezpieczeniowych
on-line pod nazwg PRACOWNIK AGENTA,;

3. w zwigzku z proponowanym zawarciem Umowy ubezpieczenia otrzymuje prowizje

uwzgledniong w kwocie skfadki ubezpieczeniowej. Agent moze uzyskiwac¢ takze inne formy
wynagrodzenia w postaci nagréd konkursowych lub innych form premiowania sprzedazy;

4. nie posiada akcji albo udziatéw Ubezpieczyciela uprawniajacych do co najmniej 10% gtoséw na
walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikdw oraz, ze Ubezpieczyciel nie posiada akcji
ani udziatéw Agenta ubezpieczeniowego, uprawniajacych co najmniej do 10% gtoséw na walnym
zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspadlnikéw;

5. Klient moze ztozyé reklamacje na dziatania Agenta, w zakresie niezwigzanym z ochrong
ubezpieczeniowg na zasadach opisanych ponizej
A. W przypadku, gdy Klient jest osobg fizyczng, reklamacja moze by¢ ztozona przez Klienta:

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 676 946 zi, w catosci
wptacony.


https://rpu.knf.gov.pl/

= osobiécie, sktadajgc ustng reklamacje do protokotu w siedzibie Agenta lub
jednostce organizacyjnej Agenta, przeznaczonej do obstugi Klienta,

= w formie pisemnej — sktadajgc podpisane przez siebie pismo osobiscie lub za
posrednictwem kuriera, postarica lub operatora pocztowego pod adresem: BNP
Paribas Bank Polska S.A., ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa lub w jednostce
organizacyjnej Banku, przeznaczonej do obstugi Klienta,

= telefonicznie pod numerem +48 500 990 500, +48 22 134 00 00 (optata zgodna z
taryfg operatora),

= za posrednictwem formularza kontaktowego, umieszczonego na stronie
www.bnpparibas.pl,

= za posrednictwem Bankowosci Internetowej i Mobilnej,

= mailowo, do Rzecznika Banku na adres mailowy: rzecznik.klienta@bnpparibas.pl
Agent rozpatruje oraz udziela odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni kalendarzowych od daty jej wptywu. Termin, o ktérym mowa w poprzednim
zdaniu moze ulec wydtuzeniu w przypadku spraw szczegdlnie skomplikowanych,
wymagajacych dodatkowych wyjasnied lub w przypadku nieotrzymania wszelkich
niezbednych informacji, o czym Agent niezwtocznie poinformuje Klienta wraz z podaniem
powoddéw opdznienia, okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy
i nowego, przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamacji. Wydtuzony termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy, niz 60 dni od dnia
wptywu reklamacji.

Agent przekazuje odpowiedz na ztozong reklamacje w formie papierowej, wysyfajac jg przesytka
pocztowg na adres korespondencyjny Klienta albo — wytacznie na wniosek Klienta - poczta
elektroniczng na wskazany przez Klienta adres e-mail lub za posrednictwem Bankowosci
Internetowej.

Istnieje mozliwos¢ pozasgdowego rozwigzania sporu Klienta z Agentem przed Rzecznikiem
Finansowym lub tez na zasadach okreslonych w ustawie o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich.

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 147 676 946 zi, w catosci

wptacony.
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