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BNP PARIBAS

Regulamin wydawania i uzywania kart debetowych i obcigzeniowych dla przedsiebiorcow w BNP Paribas Bank
Polska S.A.

§1. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:
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Agent Rozliczeniowy — bank lub przedsiebiorca, ktéry zawart z Bankiem umowe o rozliczanie Transakgji, i ktéry zawiera z
Akceptantami umowy o przyjmowanie zaptaty przy uzyciu Karty;

Akceptant — przedsiebiorca, ktérego placéwka jest oznaczona znakiem Organizacji Ptatniczej w ramach ktérej wydana jest
Karta, i ktéry na podstawie umowy zawartej z Agentem Rozliczeniowym przyjmuje zapfate przy uzyciu Karty w zamian za
sprzedane przez siebie towary lub ustugi;

Aplikacja Mobilna - aplikacja instalowana na Urzadzenia Mobilne z oprogramowaniem Android lub iOS, udostepniana w
ramach Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Autoryzacja - zgoda, wyrazona przez Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty w sposéb okreslony w Regulaminie, na
dokonanie Transakciji;

Bank — BNP Paribas Bank Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie;

Bankofon - wchodzgcy w sktad Centrum Telefonicznego samoobstugowy i zautomatyzowany serwis telefoniczny Banku,
dziatajgcy w oparciu o uprzednio nagrane komunikaty gtosowe; po uzyskaniu potaczenia z Bankofonem Uzytkownik Karty
wydaje polecenia za pomocg klawiatury telefonu;

Bankomat — urzadzenie oznaczone znakiem Organizacji Ptatniczej, umozliwiajgce Uzytkownikowi Karty dokonywanie wypfat
gotéwki lub dodatkowo innych operaciji przy uzyciu Karty, na dokonanie ktérych pozwala funkcjonalnos¢ tego urzadzenia;

BiznesPl@net — jeden z Systemdéw Bankowosci Internetowej udostepniany w ramach Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Centrum Telefoniczne — system bankowosci telefonicznej wykorzystywany w Banku umozliwiajacy uzyskanie informacji na
temat Karty oraz skladanie okreslonych dyspozycji, wykonywanych przez konsultanta lub automatycznie, z wykorzystaniem
Bankofonu;

Cykl Rozliczeniowy — powtarzalny okres, po uptywie ktérego Bank generuje Wyciag;

Data Waluty — moment w czasie, od ktdrego lub do ktérego Bank nalicza odsetki od srodkéw pienigznych, ktérymi uznano lub
obcigzono Rachunek Karty;

Data Waznosci — data, do ktérej Karta moze by¢ uzywana, przypadajgca na ostatni dzien miesigca wskazanego na Karcie;

Dostawca AIS — podmiot inny niz Bank, swiadczacy na rzecz Posiadacza Rachunku ustuge udostepniania informacji o
Rachunku Karty i powigzanych z nim Transakcjach (ustuga AIS);

Dostawca CAF - podmiot inny niz Bank, wydajacy dla Posiadacza Rachunku karte ptatnicza lub inny instrument ptatniczy oparty
na karcie ptatniczej, ktéry to instrument za zgodg Posiadacza Rachunku zostanie powigzany z Rachunkiem Karty wskazanym
przez Posiadacza Rachunku w ten sposéb, ze Bank bedzie potwierdzat na wniosek Dostawcy CAF dostepno$é na Rachunku
Karty kwoty niezbednej do wykonania Transakgcji realizowanej w oparciu o ww. instrument pfatniczy (ustuga CAF);

Dostawca PIS — podmiot inny niz Bank, $wiadczgcy na rzecz Posiadacza Rachunku ustuge inicjowania Transakciji
Bezgotéwkowych z Rachunku Karty (ustuga PIS);

Dostepne Saldo — kwota srodkéw pienieznych na Rachunku Karty, do wysokosci ktérych mozna realizowaé Transakcje przy
wykorzystaniu Karty Debetowej lub Karty Multiwalutowej, z uwzglednieniem kwot dostepnych w ramach przyznanego limitu
zadtuzenia w Rachunku Karty, pomniejszona o wysoko$¢ srodkéw zablokowanych w celu rozliczenia dokonanych Transakgciji,
zaje¢ dokonanych przez uprawnione organy oraz innych blokad dokonanych przez Bank;

Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy;

Elektroniczne Kanaly Dostepu (EKD) — udostepnione przez Bank rozwigzania techniczno — funkcjonalne umozliwiajgce
otrzymywanie informacji i dokonywanie czynnosci zwigzanych z obstugg Karty za posrednictwem urzgdzen tgcznosci
przewodowej lub bezprzewodowej wykorzystywanych przez Posiadacza Rachunku bgdz Uzytkownika Karty; szczegotowe
informacje dotyczgce funkcjonalnosci i obstugi EKD dostepne sg w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej, w Centrum
Telefonicznym;

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz Norwegie, Lichtenstein i
Islandig;

Hasto 3D Secure — hasto przesytane za posrednictwem wiadomosci tekstowej (SMS) na numer telefonu komdrkowego
Uzytkownika Karty stosowane jako dodatkowe zabezpieczenie Transakcji Internetowych dokonywanych z Akceptantami
oferujgcymi korzystanie z tego zabezpieczenia (oznaczone np. jako Mastercard SecureCode lub Verified by Visa);

Identyfikator Biometryczny — zapis indywidualnej cechy Uzytkownika Karty, w tym fizycznej (np. odcisku palca, wizerunku
twarzy), pozwalajgcy na weryfikacje jego tozsamosci;
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Indywidualne Dane Uwierzytelniajgce — indywidualne cechy stuzace do celéw Uwierzytelniania, w tym w ramach Autoryzaciji,
w szczegolnosci poufne wyszczegdlnione dane personalne, procesy, kody, hasta, numery (takie jak wykorzystywane hasta w
ramach Instrumentu Ptatniczego, Kod CVC2/CVV2, kod SMS, numer PIN, Hasto 3D Secure czy Identyfikator Biometryczny);

Instrument Ptatniczy — okreslane przez Bank zindywidualizowane urzgdzenia lub rozwigzania zabezpieczajgce, umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje Uzytkownika Karty, stuzgce do sktadania Dyspozycji lub Zlecen, Autoryzacji lub uzyskiwania
informacji dotyczacych Rachunku Karty, w tym Karta, a takze powigzane z Kartg rozwigzanie umozliwiajgce dokonywanie
Transakcji Zblizeniowych w formie aplikacji instalowanej na Urzgdzeniu Mobilnym z wykorzystaniem technologii NFC, numer
PIN, identyfikator EKD, kod SMS, Metoda Autoryzacji dla Aplikacji Mobilnej, w tym kod PIN dla Aplikacji Mobilnej, a takze inne
srodki tego rodzaju, zapewniajgce co najmniej taki sam poziom bezpieczenstwa, oferowane przez Bank w przysztosci w miejsce
lub obok dotychczasowych, przyjete do stosowania przez Posiadacza Rachunku;

Jednostka Banku — oddziat Banku, filia oddziatu Banku lub placéwka partnerska Banku, w ktérej wykonywana jest dziatalnosé
Banku. Wykaz wszystkich Jednostek Banku dostepny jest na Stronie Internetowej, w Centrum Telefonicznym lub Telefonicznym
Centrum Klienta oraz w kazdej Jednostce Banku;

Karta — Karta Debetowa, Karta Multiwalutowa oraz Karta Obcigzeniowa;
Karta Debetowa - karta ptatnicza wydawana przez Bank do Rachunku Karty;

Karta Multiwalutowa — karta ptatnicza wydawana do Rachunku Karty, z mozliwo$cig wskazania przez Posiadacza Rachunku
Konta Powigzanego jako rachunku dodatkowego do tej Karty; w takim przypadku umozliwia ona dokonywanie Transakgiji, ktére
sg rozliczane przez Bank w ciezar Rachunku Karty lub Konta Powigzanego, na zasadach okreslonych w Regulaminie;

Karta Obcigzeniowa — karta ptatnicza wydana przez Bank do Rachunku Karty;
Kod CVC2/CVV2 - trzycyfrowy numer zabezpieczajgcy, widniejgcy na rewersie Karty;

Konto Powigzane — Rachunek Walutowy wskazany przez Posiadacza Rachunku jako dodatkowy rachunek stuzacy do
rozliczania Transakcji wykonywanych Kartg Multiwalutowg; Konto Powigzane moze by¢ wskazane przez Posiadacza Rachunku
w momencie ztozenia wniosku o wydanie ww. Karty lub po wydaniu ww. Karty, w odrebnym wniosku ztozonym w Jednostce
Banku lub za posrednictwem wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu;

Kurs Standardowy — kurs walutowy ustalany przez Organizacje Ptatniczg dostgpny na stronie internetowej Organizaciji
Ptatniczej (Mastercard: www.mastercard.com/global/currencyconversion/index.html oraz VISA: www.visaeurope.com/making-
payments/exchange-rates) stuzacy do przeliczenia zgodnie z Umowg/Regulaminem Transakcji wykonywanych Kartg;

Limit - Limit Globalny, Limit Karty, Limity Dzienne Transakcji;

Limit Globalny — maksymalna wysoko$¢ Transakcji mozliwych do dokonania w Cyklu Rozliczeniowym przy uzyciu wszystkich
Kart Obcigzeniowych wydanych do Rachunku Karty. Limit Globalny jest wspolny dla wszystkich Kart Obcigzeniowych wydanych
do Rachunku Karty;

Limit Karty — ustalona przez Posiadacza Rachunku maksymalna wysoko$¢ Transakcji mozliwych do dokonania w Cyklu
Rozliczeniowym przez Uzytkownika Karty przy uzyciu Karty Obcigzeniowej, lub w miesigcu kalendarzowym dla Karty Debetowej
i Karty Multiwalutowej;

Limity Dzienne Transakcji — okre$lona przez Posiadacza Rachunku maksymalna kwota lub liczba osobno dla kazdego rodzaju
Transakcji, ktéra moze by¢ w ciggu doby dokonywana przy uzyciu Karty;

Mastercard — Organizacja Ptatnicza prowadzgca miedzynarodowy system akceptacji i rozliczen dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych wydanych w systemie Mastercard;

Metoda Autoryzacji dla Aplikacji Mobilnej —indywidualny, poufny numer Autoryzujacy Transakcje zlecane w Aplikacji Mobilnej
(kod PIN dla Aplikacji Mobilnej lub Identyfikator Biometryczny) lub inny wybrany przez Uzytkownika Karty sposob autoryzaciji
Transakcji w Aplikacji Mobilnej sposréd sposobow wskazanych w Jednostkach Banku, Stronie Internetowej lub Telefonicznym
Centrum Obstugi Klienta;

Nieautoryzowany Debet — przekroczenie Dostepnego Salda wskutek dokonania Transakcji niezweryfikowanej lub obcigzenia
Rachunku Karty kwotami naleznych prowizji i optat lub wskutek rozliczenia Transakcji dokonanych Kartami Obcigzeniowymi;

Organizacja Platnicza — organizacja kartowa, ktoérej cztonkami sg instytucje finansowe tworzace system rozliczen Transakgciji
dokonywanych przy uzyciu Kart, w tym Mastercard Worldwide lub Visa;

PIN - poufny numer identyfikacyjny przypisany do Karty;

Uzytkownik Karty — Posiadacz Rachunku bedacy osobg fizyczng, jezeli zostata mu wydana Karta lub osoba fizyczna
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych upowazniona przez Posiadacza Rachunku do dokonywania w jego imieniu
i na jego rzecz Transakcji przy uzyciu wydanej dla niego Karty;

Posiadacz Rachunku — osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, a takze osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg na wtasny rachunek, w tym bedgca
przedsiebiorcg, ktéra zawarta z Bankiem Umowe;

Rachunek Karty — rachunek rozliczeniowy w PLN lub w EUR lub innej walucie prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza
Rachunku, w ciezar ktérego rozliczane sg Transakcje dokonane przy uzyciu Karty Debetowej lub Karty Multiwalutowej lub Karty
Obcigzeniowej;

Rachunek Walutowy — rachunek bankowy prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza Rachunku, ptatny na kazde zgdanie
prowadzony w Walucie, ktérych lista dostepna jest w Jednostkach Banku, Stronie Internetowej lub Telefonicznym Centrum
Obstugi;

Regulamin —niniejszy ,Regulamin wydawania i uzywania kart debetowych i obcigzeniowych dla przedsiebiorcéw w BNP Paribas
Bank Polska S.A.”;
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Silne Uwierzytelnianie — Uwierzytelnianie w oparciu o zastosowanie co najmniej dwoch elementéw z kategorii wiedza,
posiadanie lub cechy Uzytkownika Karty (np. hasto i kod SMS);

Strona Internetowa — strona internetowa Banku www.bnpparibas.pl;

System Bankowosci Internetowej — system fgcznosci przewodowej lub bezprzewodowej umozliwiajgcy za posrednictwem
stron internetowych dostep do Banku i obstuge produktéw bankowych;

Taryfa Prowizji i Optat — dokument wskazany w Umowie zawierajgcy zestawienie prowizji oraz optat obcigzajgcych Posiadacza
Rachunku oraz kazde inne zestawienie prowizji i optat, ktére jg zastapi;

Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta — ogélnodostepna catodobowa infolinia Banku obstugujaca klientéw w zakresie
udzielania informaciji o produktach bankowych oraz wykonywania okreslonych dyspozyciji lub zlecen;

Terminal CAT - terminal samoobstugowy (np. na stacjach paliwowych, w biletomatach), stuzgcy do wykonywania Transakcji
Bezgotéwkowych;

Transakcja — Transakcja Gotéwkowa lub Transakcja Bezgotowkowa;
Transakcja Bezgotowkowa — zaptata za towary i ustugi dokonana przy uzyciu Karty;

Transakcja Gotowkowa — wyptata gotdwkowa przy uzyciu Karty w kasach bankéw, Bankomatach lub POS oznaczonych logo
Organizacji Patniczej, w ramach ktérej wydana jest Karta;

Transakcja Korespondencyjna i Telefoniczna — Transakcja na Odlegtos¢ realizowana na podstawie pisemnego zamowienia
przestanego przez Uzytkownika Karty pocztg, faxem lub mailem, lub na podstawie telefonicznego zamoéwienia Uzytkownika
Karty;

Transakcja Internetowa — Transakcja na Odlegtos¢ realizowana za posrednictwem Internetu;

Transakcja na Odlegtos¢ — Transakcja Bezgotowkowa dokonywana bez fizycznego przedstawienia Karty, polegajgca na
podaniu Unikatowego Identyfikatora, Daty Waznosci Karty i innych parametrow identyfikujgcych Uzytkownika Karty lub Karte,
dajgcych mozliwos¢ autoryzacji Transakcji Bezgotowkowej, za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w
tym srodkoéw komunikacji elektronicznej;

Transakcja Pta¢ Kartg i Wyptacaj (cash back) — ustuga pozwalajgca dokona¢ wyptaty gotéwki, pod warunkiem dokonania
jednoczesnie Transakcji Bezgotéwkowej przy uzyciu Karty Debetowej / Karty Multiwalutowej, w odpowiednio oznakowanych
punktach handlowo-ustugowych;

Transakcja Zblizeniowa — Transakcja wykonana w terminalu POS przy wykorzystaniu funkcjonalnosci zblizeniowej Karty lub
dokonana za posrednictwem powigzanego z Kartg rozwigzania umozliwiajgcego dokonywanie Transakcji zblizeniowych w
formie aplikacji instalowanej na Urzgdzeniu Mobilnym z wykorzystaniem technologii NFC;

Trwaly Nosnik Informaciji - nosnik umozliwiajagcy Uzytkownikowi Karty przechowywanie informacji adresowanych do niego w
sposob umozliwiajacy dostep do nich przez okres odpowiedni do celdw sporzadzenia tych informacji i pozwalajacy na
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci, w tym przestanych pocztg elektroniczng lub poprzez SMS;

Umowa — umowa zawarta miedzy Posiadaczem Rachunku i Bankiem, na podstawie ktorej zostata wydana Karta;
Unikatowy Identyfikator — 16-cyfrowy numer uwidoczniony na Karcie;

Urzadzenie Mobilne — wielofunkcyjne urzadzenie przenosne z dostepem do internetu, integrujgce w sobie funkcje komputera
lub telefonu komérkowego;

Ustuga SMS — ustuga swiadczona przez Bank polegajaca na wystaniu na wskazany Bankowi nr telefonu komérkowego krotkich
wiadomosci SMS dotyczacych Transakcji;

Ustawa — ustawa o ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 r;

Uwierzytelnianie — procedura umozliwiajgca Bankowi weryfikacje tozsamosci Uzytkownika Karty lub waznosci uzywanej przez
niego Karty lub Instrumentu Ptatniczego, fgcznie ze stosowaniem Indywidulanych Danych Uwierzytelniajgcych;

Wptatomat - urzgdzenie umozliwiajgce wptacanie gotdéwki w polskich ztotych na Rachunek Karty przy uzyciu Karty Debetowej
lub Karty Multiwalutowej, wydanej do tego Rachunku Karty;

Visa — Organizacja Ptatnicza prowadzaca miedzynarodowy system akceptacji i rozliczen dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych wydanych w systemie Visa;

Wyciag — zestawienie zawierajgce w szczegdlnosci wykaz Transakcji rozliczonych w danym Cyklu Rozliczeniowym;

Zlecenie/Zlecenie Platnicze — oswiadczenie Uzytkownika Karty skierowane do Banku zawierajgce polecenie wykonania
Transakciji.

§2. Zakres Regulaminu

Regulamin ma zastosowanie do zawieranych przez Bank Umoéw o wydanie:

1) Karty Debetowej - dla Klientow Korporacyjnych i Klientow z Segmentu Matych i Sred’nich Przedsigbiorstw;
2)  Karty Multiwalutowej - dla Klientow Korporacyjnych i Klientow z Segmentu Matych i Srednich Przedsigbiorstw;
3) Karty Obcigzeniowej - dla Klientéw Korporacyjnych, Klientéw z Segmentu Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Klientéw
Biznesowych Mikroprzedsigbiorstw.
§3. Wydanie Karty
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Warunkiem wydania Karty jest posiadanie przez Posiadacza Rachunku w Banku rachunku bankowego. Dodatkowo w przypadku
Karty Obcigzeniowej wymagane jest, aby Posiadacz Rachunku posiadat zdolnos¢ do terminowej sptaty zadtuzenia z tytutu
uzywania Karty Obcigzeniowej.

Bank w ramach aktualnie obowigzujgcej oferty wydaje rézne typy Kart na rzecz oznaczonej osoby, w tym wyposazone w
funkcjonalnos¢ zblizeniowg oraz funkcjonalno$¢ sprawdzenia salda na Rachunku Karty - zgodnie z dyspozycjg Posiadacza
Rachunku.

Whiosek Posiadacza Rachunku o wydanie Karty stanowi jednoczesnie petnomocnictwo szczegodlne dla Uzytkownika Karty w nim
wskazanego, uprawniajgce go do wykonywania Transakcji w ciezar Rachunku Karty.

Na rzecz jednego Uzytkownika Karty do tego samego Rachunku Karty, moze by¢ wydana najwyzej jedna Karta tego samego typu.
Do Karty Multiwalutowej Posiadacz Rachunku moze wskaza¢ po jednym Koncie Powigzanym prowadzonym w danej Walucie,
przy czym Posiadacz Rachunku w kazdym momencie moze dokona¢ zmiany albo usuniecia Konta Powigzanego z ww. Karta,
sktadajac dyspozycje w Jednostce Banku lub poprzez wybrane Elekroniczne Kanaty Dostepu. Lista walut, w ktérych moga byc¢
prowadzone Rachunki Powigzane dostepna jest w Jednostkach Banku, Stronie Internetowej lub Telefonicznym Centrum Obstugi
Klienta.

Posiadacz Rachunku moze odstgpi¢ od Umowy w zakresie wydania i korzystania z Kart w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Uzytkownika Karty pierwszej Karty pod warunkiem, ze nie zostata dokonana zadna Transakcja przy uzyciu tej Karty.
Odstagpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku
skorzysta z prawa odstgpienia od Umowy, Bank ma prawo obcigzy¢é go kosztami przygotowania wydanych Kart w wysokosci
okreslonej w Taryfie Prowizji i Opfat.

Uzytkownik Karty obowigzany jest korzysta¢ z Karty, numeru PIN oraz Hasta 3D Secure zgodnie z Umowg i Regulaminem.
Uzytkownik Karty z chwilg otrzymania Karty, numeru PIN oraz Hasta 3D Secure podejmuje srodki stuzgce zapobiezeniu
nieuprawnionemu uzyciu Karty, numeru PIN oraz Hasta 3D Secure, w szczegolnosci srodkéw wskazanych w § 13 ust. 1 ponizej.

§4. Zasady uzywania Karty

Po zawarciu Umowy nieaktywna Karta jest przesytana na wskazany Bankowi przez Uzytkownika Karty adres do korespondenciji,
obowigzujacy w Banku w dniu wysytki Karty, tylko i wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Adresem do korespondencji
nie moze by¢ skrytka ani przegrodka pocztowa.
Niezwtocznie po otrzymaniu Karty Uzytkownik Karty winien dokonac¢ aktywacji Karty i nada¢ numer PIN.
Karta zostanie uaktywniona przez Bank niezwtocznie, nie pozniej niz w nastepnym Dniu Roboczym po ztozeniu przez Uzytkownika
Karty dyspozycji aktywacji Karty.
Aktywacji Karty mozna dokonac¢:
1) za posrednictwem wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu; lub
2)  w dowolnym Bankomacie z uzyciem numeru PIN; lub
3) dokonujgc Transakcji Bezgotdwkowej z uzyciem numeru PIN (poza Transakcjg Zblizeniowg); lub
4) w Jednostce Banku pod warunkiem pozytywnej weryfikacji.
W wyjatkowych przypadkach Karta moze by¢ aktywowana przez osobe wskazang przez Posiadacza Rachunku w
petnomocnictwie, wedtug wzoru stosowanego przez Bank.
W przypadku braku aktywacji Karty w terminie 30 dni od jej wystania, Bank jest uprawniony do jej zastrzezenia.
Uzytkownik Karty nadaje wtasny numer PIN za posrednictwem wybranych Elektronicznych Kanatow Dostepu.
Numer PIN moze zostaé zmieniony przez Uzytkownika Karty na dowolny, czterocyfrowy nowy numer PIN, za posrednictwem
wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu oraz w Bankomatach dajgcych takg mozliwos¢. Zmiana numeru PIN nastepuje
niezwtocznie po jej potwierdzeniu przez Bank.
Na wniosek Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty numer PIN moze zosta¢ wygenerowany w formie wiadomosci SMS na
podany numer telefonu Uzytkownika Karty, a w przypadku braku tego numeru w formie papierowej. Numer PIN przesytany jest na
ostatni krajowy adres do korespondencji wskazany przez Uzytkownika Karty.
W przypadku nieotrzymania Karty lub numeru PIN w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy lub wnioskowania o wydanie Karty,
Uzytkownik Karty zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt Bankowi. W takim przypadku Bank, na wniosek Posiadacza Rachunku,
zastrzega Karte i wysyla nowg Karte oraz numer PIN. W przypadku wydania nowej Karty, Bank nie pobiera od Posiadacza
Rachunku optat w wysokosci przekraczajgcej koszty, ktére Bank ponidst bezposrednio w zwigzku z wydaniem takiej nowej Karty.
W przypadku stwierdzenia uszkodzen koperty zawierajgcej Karte lub numer PIN, umozliwiajgcych odczytanie danych przez osoby
trzecie lub gdy numer PIN jest nieczytelny, Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym
fakcie Bank, w celu wygenerowania nowego numeru PIN lub wystania Karty.
Karta stuzy wytacznie do dokonywania Transakcji zwigzanych z prowadzong przez Posiadacza Rachunku dziatalnoscig
gospodarczg. Uzytkownik Karty nie moze uzywaé Karty niezgodnie z przepisami prawa, w szczegolnosci nie powinien dokonywac
zakupow towardw i ustug zakazanych przez prawo w miejscu dokonywania Transakciji.
Karta moze by¢ uzywana wytgcznie przez Uzytkownika Karty, ktérego imig i nazwisko widniejg na Karcie.
. Karta moze by¢ uzywana przed uptywem jej Daty Waznosci, jednak nie dtuzej niz do dnia zastrzezenia Karty albo rozwigzania lub
wygasniecia Umowy w zakresie wydania i korzystania z Kart. Na zgdanie Banku Posiadacz Rachunku ma obowigzek zwrécic
Bankowi wszystkie Karty wydane do Rachunku Karty po uptywie ich Daty Waznosci, po zastrzezeniu Karty, a takze po rozwigzaniu
lub wygasnieciu Umowy w zakresie wydania i korzystania z Kart.
Karta moze by¢ uzywana w kraju i za granicg, i umozliwia:
1) zaptate za towary i ustugi u Akceptantéw oznaczonych symbolem Organizacji Ptatniczej, ktorej logo widnieje na Karcie;
2) wyptate gotowki w bankomatach i innych uprawnionych podmiotach oznaczonych symbolem Organizacji Ptatniczej, ktorej
logo widnieje na Karcie;
3) sktadanie Zlecen Ptatniczych na odlegtos¢ w formie zamowien pocztowych, telefonicznych oraz przez Internet;
4) skfadanie Zlecen Ptatniczych dotyczgcych dokonania przez Bank Transakcji Zblizeniowych, o ile funkcjonalno$¢ zblizeniowa
zostata potwierdzona znakiem funkcjonalnosci umieszczonym na Karcie;
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5) wplate gotéwki w urzgdzeniach umozliwiajacych wykonanie takiej operacji; lista urzgdzen dostepna jest na Stronie
Internetowej.

Wszelkie Transakcje wymagajgce potwierdzania numerem PIN lub Hastem 3D Secure i potwierdzone prawidtowym numerem PIN

lub Hastem 3D Secure traktowane sg przez Bank jako Transakcje dokonane przez Uzytkownika Karty.

Bank wykonuje Transakcje - w zaleznosci od sposobu dokonywania Transakcji - w oparciu o Unikatowy Identyfikator wskazany

przez Uzytkownika Karty oraz inne dane wskazane przez Akceptanta, Organizacje Platniczg niezbedne do weryfikacji lub

procesowania Transakcji, np. Date Waznosci, imie i nazwisko Uzytkownika Karty, Kod CVC2/CVV2.

Bank umozliwia dokonywanie wptat gotéwki we Wptatomatach znajdujgcych sie przy wybranych oddziatach, ktérych lista dostepna

jest na Stronie Internetowej, na nastepujgcych zasadach:

1) wptaty gotdwkowe na Rachunek Karty realizowane poprzez Wpfatomat nie mogg by¢ dokonywane w bilonie;

2) wptaty gotdwki na Rachunek Karty za posrednictwem Wptatomatu sg przeliczane i udostepniane na tym Rachunku Karty w
chwili dokonania wptaty, przy czym wptaty gotowkowe dokonywane w inne dni niz Dni Robocze sg ewidencjonowane na
Rachunku Karty w pierwszym Dniu Roboczym po dniu realizacji wptaty;

3) maksymalny limit iloSciowy odnoszacy sie do sztuk banknotéw stosowany przy wptatach gotéwki za posrednictwem
Whptatomatéw wynosi 200 sztuk dla jednorazowej wpfaty.

Zasady wptaty gotéwki we wptatomatach dostepne sg w Jednostkach Banku lub w Centrum Telefonicznym oraz w
Telefonicznym Centrum Obstugi Klienta.

Uzytkownik Karty dokonuje Autoryzacji Transakcji Bezgotéwkowej poprzez:

1) wprowadzenie numeru PIN do POS lub Terminala CAT i zatwierdzenie Zlecenia w przypadku fizycznego przedstawienia
Karty lub przez ztozenie podpisu na potwierdzeniu Transakcji dla Transakcji dokonanej poza EOG, zgodnego z wzorem
podpisu znajdujgcym sie na odwrocie Karty;

2) podanie numeru Karty, daty jej waznosci, Kodu CVC2/CVV2 lub Hasta 3D Secure, albo podanie Hasta 3D Secure i pytania
zabezpieczajgcego, albo zastosowanie Metody Autoryzacji dla Aplikacji Mobilnej (w momencie udostepnienia przez Bank) i
zatwierdzenie Zlecenia, w przypadku wykonywania Transakcji bez fizycznego przedstawienia Karty;

3) zblizenie Karty lub Urzgdzenia Mobilnego umozliwiajgcego dokonywanie Transakcji zblizeniowych (poprzez zainstalowang
na nim aplikacje powigzang z Kartg) do czytnika zblizeniowego w przypadku Transakcji Zblizeniowej do limitu kwotowego,
ktérego wysokos¢ dostepna jest na Stronie Internetowej, lub w Centrum Telefonicznym oraz w Telefonicznym Centrum
Obstugi Klienta;

4) zblizenie Karty lub Urzadzenia Mobilnego do czytnika zblizeniowego i jednoczesne wprowadzenie numeru PIN i
zatwierdzenie Zlecenia - w przypadku Transakcji Zblizeniowych powyzej limitu kwotowego, o ktérym mowa w pkt 3, lub gdy
taczna kwota wykonanych Transakcji Zblizeniowych od ostatniego zastosowania Silnego Uwierzytelniania przekroczy 150
EUR;

5) wprowadzenie Karty do Terminala CAT niewymagajgcego numeru PIN oraz dokonanie za jego posrednictwem zakupu ustugi
lub towaru.

Uzytkownik Karty dokonuje Autoryzacji Transakcji Gotowkowej poprzez:

1) wlozenie Karty do Bankomatu, podanie numeru PIN i zatwierdzenie Zlecenia — w przypadku wyptaty gotéwki z Bankomatu;

2) zblizenie Karty lub Urzadzenia Mobilnego do czytnika zblizeniowego, podania numeru PIN i zatwierdzenie Zlecenia — w
przypadku dokonywania wyptaty gotéwki w Bankomacie obstugujgcym technologie zblizeniowg;

3) wilozenie Karty do Wptatomatu, podanie numeru PIN i zatwierdzenie Zlecenia — w przypadku wptaty gotéwki we Wptatomacie;

4) wprowadzenie numeru PIN do POS i zatwierdzenie Zlecenia ptatniczego lub poprzez ztozenie podpisu zgodnego z podpisem
na Karcie dla Transakcji poza EOG - w przypadku Transakcji dokonywanych w kasach bankéw i innych instytucji
finansowych.

. Transakcje Internetowe mogg by¢ dodatkowo zabezpieczone Hastem 3D Secure.
.W celu korzystania z Hasta 3D Secure nalezy dokona¢ jednorazowej aktywacji ustugi dostepu do tego zabezpieczenia podczas

dokonywania Transakcji Internetowe;j.

. Trzykrotne btedne podanie Hasta 3D Secure powoduje zablokowanie mozliwosci korzystania z tej metody Autoryzaciji.
. Odblokowanie mozliwosci korzystania z Hasta 3D Secure jest mozliwe w wybranych Elektornicznych Kantach Dostepu lub

Jednostce Banku.

.Czwarte kolejne wprowadzenie btednego numeru PIN w danym dniu powoduje zablokowanie mozliwo$ci postugiwania sie

numerem PIN do konca dnia.

. Aktywacja funkcjonalnosci zblizeniowej wymaga dokonania Transakcji poprzez wtozenie Karty do terminala i uzycie numeru PIN.

.Uzytkownik Karty moze wigczy¢ oraz wytaczy¢é mozliwo$¢ wykonywania Transakcji zblizeniowych Karta w wybranych

Elektronicznych Kanatach Dostepu oraz w Jednostce Banku.

Warunkiem korzystania z Transakgcji Zblizeniowych przy uzyciu Urzadzenia Mobilnego jest:

1) posiadanie Karty oraz zainstalowanie na Urzgdzeniu Mobilnym odpowiedniej aplikacji lub Aplikacji Mobilnej,

2) posiadanie Urzgdzenia Mobilnego z technologig NFC, zgodnego z wymaganiami aplikacji.

Po udostepnieniu przez Bank Ustugi SMS, Uzytkownik Karty, od momentu wydania pierwszej Karty moze skorzysta¢ z Ustugi

SMS, na nastepujgcych warunkach:

1) optata za Ustuge SMS jest wskazana w Taryfie Prowizji i Opfat i pobierana w ciezar Rachunku Karty,

2) Uzytkownik Karty moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z Ustugi SMS poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji, z
zastrzezeniem, ze opfata nalezna za miesigc kalendarzowy, w ktérym zostata ztozona ww. dyspozycja, zostanie pobrana
zgodnie z Taryfg Prowizji i Optat,

3) w kazdym czasie trwania Umowy, po rezygnacji z Ustugi SMS Uzytkownik Karty moze ponownie aktywowaé Ustuge SMS
poprzez ztozenie dyspozycji.

Kazdy ze wskazanych powyzej sposobdw zlecania wykonania Transakcji okresla jednoczesnie sposéb wyrazenia zgody przez

Uzytkownika Karty na jej dokonanie (Autoryzacja). Autoryzacja jest dokonana odpowiednio w chwili ztozenia przez Uzytkownika

Karty wtasnorecznego podpisu zgodnego ze wzorem podpisu na dokumencie obcigzeniowym albo wprowadzenia numeru PIN,

wprowadzenia Hasta 3D Secure, podania wymaganych przez Akceptanta informacji albo przez zblizenie Karty do czytnika

zblizeniowego albo poprzez przeciggniecie Karty przez czytnik.
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.W przypadku Transakcji, przeprowadzenie skutecznego Uwierzytelniania Uzytkownika Karty przez Bank jest réwnoznaczne z
Autoryzacjg tej Transakcji, chyba ze z okolicznosci danego przypadku wynika, ze pomimo Uwierzytelnienia Uzytkownika Karty nie
doszto do Autoryzaciji.

. Jezeli wykonanie Transakcji wymaga przeliczenia waluty, Autoryzacja Transakcji obejmuje takze zgode na przeliczenie waluty.

.O ile inaczej nie wynika z dalszych postanowien Regulaminu, dyspozycja realizacji Transakcji nie moze by¢é odwotana po
wyrazeniu przez Uzytkownika Karty zgody na wykonanie Transakcji (Autoryzacja przez Uzytkownika Karty).

. Bank otrzymuje dyspozycje realizacji Transakcji w dniu w ktérym zostata zlecona Bankowi przez Uzytkownika Karty albo w dniu,

w ktérym dyspozycja zostata przekazana do Banku przez organizacje ptatniczg lub inny podmiot posredniczacy w rozliczeniu.
Momentem otrzymania Zlecenia Ptatniczego jest moment, w ktérym zlecenie zostato otrzymane przez Bank. W przypadku gdy
Bank otrzymuje Zlecenie Ptatnicze w dniu niebedgcym Dniem Roboczym, uznaje sie, ze Zlecenie zostato otrzymane pierwszego
Dnia Roboczego po tym dniu. Bank nie obcigza Rachunku Karty prowadzonego dla Posiadacza Rachunku przed otrzymaniem

Zlecenia Ptatniczego.

Bank ma prawo odmowic realizacji autoryzowanej przez Uzytkownika Karty Transakcji w przypadku, gdy:

1) jej wykonanie byloby sprzeczne z obowigzujacymi przepisami; lub

2)  mozliwosé albo obowigzek takiej odmowy wynika z odrebnych przepiséw; lub

3) Uzytkownik Karty nie udostepnit Bankowi informacji lub dokumentéw niezbednych do wykonania przez Bank obowigzkow

zwigzanych z realizacjg Transakgji; lub

4) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze ztozone Zlecenie ma zwigzek z finansowaniem dziatalnosci o charakterze

terrorystycznym, przestepczym, lub gdy beneficjentem takiej Transakcji jest podmiot z kraju (obszaru) objetego sankcjami
gospodarczymi lub politycznymi uznanymi przez spotecznos¢ miedzynarodowa; lub

5) kwota Transakcji przewyzsza Dostepne Saldo lub Limity zdefiniowane w Regulaminie lub Umowie; lub

6) w przypadku Kart Obcigzeniowych kwota Transakcji przewyzsza Limit Globalny lub Limit Karty; lub

7) Karta zostata zablokowana lub zastrzezona albo uptyneta Data Waznosci Karty; lub

8) Uzytkownik Karty nie okaze dokumentu tozsamosci na zadanie pracownika Banku; lub

9) zostat zablokowany Rachunek Karty.

Zlecenie wykonania Transakgji, ktorej wykonania odmoéwiono, uznaje sie za nieotrzymane. O odmowie wykonania zlecenia, o

przyczynach odmowy i o procedurze sprostowania btedow, ktére spowodowaly odmowe, Bank informuje Uzytkownika Karty

niezwlocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie przypadajgcym na realizacje Transakcji okreslonym w Regulaminie, chyba ze
takie powiadomienie mogtoby spowodowac¢ naruszenie przez Bank przepisow prawa.

Bank wykonuje Transakcje w petnej kwocie bez pomniejszania ich o nalezne prowizje i opfaty.

.Bank moze pobrac opfate za powiadomienie o odmowie wykonania Transakcji w wysoko$ci nieprzekraczajgcej uzasadnionych

kosztébw ponoszonych przez Bank, jezeli odmowa byta obiektywnie uzasadniona, w tym w szczegdlnosci brakiem srodkéw na

Rachunku Karty.

Po otrzymaniu Zlecenia Bank wykonuje Transakcje poprzez uznanie rachunku dostawcy ustug ptatniczych Akceptanta w terminie

uzgodnionym migedzy Bankiem a dostawcg ustug ptatniczych Akceptanta, a w przypadku wyptaty gotéwki w Bankomatach -

udostepnia srodki niezwlocznie po otrzymaniu zlecenia wyptaty Srodkow.

Przy zlecaniu wykonania Transakcji Uzytkownik Karty jest zobowigzany do okazania dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamosé

na kazde zgdanie Akceptanta. Akceptant moze odmowic przyjecia zaptaty Kartg w szczegolnosci w nastepujgcych przypadkach:

1) postugiwania sie Kartg, ktérej Data Waznosci uptyneta;

2) postugiwania sie Kartg zastrzezong;

3) niezgodnosci podpisu ztozonego na dokumencie obcigzeniowym z podpisem na Karcie;

4) odmowy Uzytkownika Karty okazania dokumentu tozsamosci;

5) postugiwania sie Kartg przez osobe nieuprawniong;

6) otrzymania od Agenta Rozliczeniowego polecenia zatrzymania Karty.

Akceptant moze zatrzymac¢ Karte w nastepujgcych przypadkach:

1) niezgodnosci podpisu ztozonego na dokumencie obcigzeniowym z podpisem na Karcie;

2) trzykrotnego wprowadzenia nieprawidtowego numeru PIN;

3) postugiwania sie Kartg przez osobe nieuprawniong;

4) otrzymania od Agenta Rozliczeniowego polecenia zatrzymania Karty.

O zatrzymaniu Karty przez Akceptanta lub w Bankomacie Uzytkownik Karty jest zobowigzany niezwlocznie powiadomié Bank.

Bank przekazuje Dostawcy AlS, w zakresie okreslonym przez Posiadacza Rachunku, wszelkie informacje dotyczgce wskazanego

Rachunku Karty i powigzanych z nim Transakcji, niezbedne do $wiadczenia przez ten podmiot ustugi dostepu do informacji o

rachunku. Niezaleznie od zakresu zgody udzielonej Dostawcy AIS przez Posiadacza Rachunku, Bank nie przekaze Dostawcy AlS

szczegolnie chronionych danych dotyczgcych ptatnosci.

Posiadacz Rachunku moze zlozyé¢ zlecenie wykonania Transakcji Bezgotéwkowej z Rachunku Karty dostepnego on-line za

posrednictwem Dostawcy PIS. Bank realizuje takie Transakcje Bezgotowkowe na takich samych zasadach jak Transakcje

Bezgotéwkowe zlecone przez Posiadacza Rachunku dziatajgcego bezposrednio. Bank jest uprawniony do wykonania Transakcji

Bezgotéwkowych zleconych za posrednictwem Dostawcy PIS na innych zasadach niz zwykle wykonuje Transakcje

Bezgotdéwkowe, jezeli jest to uzasadnione obiektywnymi przyczynami, w szczegdlnosci czasem wykonania, priorytetowym

charakterem Transakcji Bezgotéwkowej lub wysokoscig optat.

Bank, na wniosek Dostawcy CAF, niezwtocznie potwierdza dostepno$é na Rachunku Karty kwoty niezbednej do wykonania

Transakcji realizowanej w oparciu o karte wydang przez tego dostawce, jezeli: (i) Rachunek Karty jest dostepny on-line w

momencie wystepowania z wnioskiem przez Dostawce CAF, (ii) Posiadacz Rachunku udzielit Bankowi zgody na udzielanie

odpowiedzi na takie wnioski Dostawcy CAF oraz (iii) zgoda, o ktérej mowa w pkt (ii), zostata udzielona przez Posiadacza Rachunku
przed wystgpieniem przez Dostawce CAF z pierwszym wnioskiem dotyczacym potwierdzenia.

Potwierdzenie Dostawcy CAF przez Bank dostepnosci srodkéw pienieznych polega na udzieleniu odpowiedzi ,tak” albo ,nie” i nie

obejmuje podania salda Rachunku Karty.

. Potwierdzenie nie umozliwia Bankowi dokonania blokady srodkéw pienieznych na Rachunku Karty.
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.Posiadacz Rachunku moze zwréci¢ sie do Banku o przekazanie mu danych identyfikujgcych Dostawce CAF oraz udzielonej
odpowiedzi.

Powyzszych postanowien nie stosuje si¢ do Transakcji zainicjowanych za posrednictwem instrumentow pfatniczych opartych na
karcie ptatniczej, na ktérych jest przechowywany pienigdz elektroniczny.

W przypadku gdy Transakcja jest inicjowana przez odbiorce lub za jego posrednictwem w zwigzku z Transakcjg realizowang w
oparciu o karte ptatnicza, a jej doktadna kwota nie jest znana w momencie, gdy Posiadacz Rachunku wyraza zgode na wykonanie
Transakcji, Bank moze dokona¢ blokady srodkéw pienieznych na Rachunku Karty wytgcznie w przypadku gdy Posiadacz
Rachunku wyrazit zgode na blokade doktadnie okreslonej kwoty Srodkéw pienieznych. Bank, niezwtocznie po otrzymaniu zlecenia
ptatniczego, uwalnia $rodki pieniezne zablokowane na Rachunku Karty po otrzymaniu informacji o doktadnie okreslonej kwocie
Transakcji.

Posiadacz Rachunku moze w kazdym czasie odwota¢ petnomocnictwo do uzywania Karty wydanej dla osoby przez niego
umocowanej, pod warunkiem zwrotu tej Karty do Banku. W przypadku niezwrdécenia Karty i podtrzymania decyzji o odwotaniu
petnomocnictwa, Karta zostanie zastrzezona przez Bank.

Posiadacz Rachunku moze na state zablokowac¢ wszystkie Karty zwigzane z jego Rachunkiem Karty.

.W przypadku $mierci Posiadacza Rachunku bedgcego osobg fizyczng lub ogtoszenia upadiosci, likwidacji lub zaprzestania
dziatalnosci przedsiebiorcy niebedgcego osobg fizyczng, dalsze postugiwanie sie Kartg wydang dla osoby umocowanej jest
niedozwolone. Za Transakcje dokonane po $mierci Posiadacza Rachunku bedgcego osobg fizyczng lub po ogtoszeniu upadiosci,
likwidacji lub zaprzestaniu dziatalnosci przedsiebiorcy niebedgcego osobg fizyczng, odpowiada Uzytkownik Karty. Bank, w
momencie otrzymania informacji o Smierci Posiadacza Rachunku bedgcego osobg fizyczng lub po ogtoszeniu upadtosci, likwidacji
lub zaprzestaniu dziatalnosci przedsiebiorcy niebedgcego osobg fizyczng, dokona zastrzezenia wszystkich Kart wydanych do
Rachunku Karty.

Uzytkownik Karty jest zobowigzany nie wykorzystywac Karty do celéw niezgodnych z przepisami prawa.

§5. Silne uwierzytelnienie

Bank stosuje Silne Uwierzytelnianie w przypadku, gdy Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty:

1) uzyskuje dostep do Rachunku Karty w trybie on-line;

2) inicjuje elektroniczng transakcje pfatnicza;

3) przeprowadza za pomocg kanatu zdalnego czynnos$¢, ktdra moze wigzaé sie z ryzykiem oszustwa zwigzanego z
wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub innych naduzyc.

Dla Transakcji Silne Uwierzytelnianie stosuje sie w sposéb okreslony w § 4 ust. 18 - 19.

Bank moze nie stosowaé¢ Silnego Uwierzytelniania w przypadkach okreslonych przepisamia prawa lub decyzjg uprawnionego

organu.

§6. Wznowienie oraz wymiana Karty

W przypadku korzystania z Karty zgodnie z Umowa, Bank dokonuje automatycznego wznowienia Karty na dotychczasowych
warunkach, do kolejnej Daty Waznosci, chyba ze Posiadacz Rachunku na co najmniej 60 dni przed aktualng Datg Waznosci
powiadomi Bank o rezygnacji ze wznowienia Karty.

Wznowiong Karte Bank dostarcza pocztg listem zwyklym na ostatnio podany Bankowi przez Uzytkownika Karty adres
korespondencyijny.

Wznowiona Karta wymaga aktywacji zgodnie z zasadami okreslonymi dla poprzedniej Karty. Wznawiana Karta moze posiadaé
nowy numer PIN.

Bank moze zrezygnowac ze wznowienia Karty, jezeli zachodzg przestanki upowazniajgce Bank do wypowiedzenia Umowy.

W przypadku, gdy Bank zaprzestat wydawania danego rodzaju Karty, Bank moze wydac¢ Posiadaczowi Rachunku Karte innego
rodzaju, w tym takze Karte wydang w ramach innej Organizacji Ptatniczej. Akceptacja wznowienia Karty nastepuje poprzez jej
aktywacje.

§7 Limity

Przy uzyciu Karty Debetowej lub Karty Multiwalutowej mozna dokonywaé Transakcji do wysokosci Dostepnego Salda z
uwzglednieniem Limitow Dziennych Transakciji i Limitu Karty.

Przy uzyciu Karty Obcigzeniowej mozna dokonywa¢ Transakcji do wysokosci Limitu Karty przyznanego do tej Karty, z
uwzglednieniem Limitéw Dziennych Transakgc;ji.

taczna kwota Transakcji dokonanych przy uzyciu wszystkich Kart Obcigzeniowych w danym Cyklu Rozliczeniowym nie moze
przekroczy¢ kwoty Limitu Globalnego.

Informacja o wysokosci okreslonych przez Bank maksymalnych Limitéw Dziennych Transakcji dostepna jest na Stronie
Internetowej, wybranych EKD oraz Jednostkach Banku.

Posiadacz Rachunku w kazdym czasie moze zmieni¢ Limit Karty lub Limity Dzienne Transakcji dla kazdej z Kart, sktadajac
dyspozycje w wybranych Elektronicznych Kanatach Dostepu oraz w Jednostce Banku. Zmiana nie dotyczy Transakcji
Zblizeniowych oraz Transakcji dokonywanych w Terminalach CAT.

Wartos¢ pojedynczej Transakcji Pta¢ Kartg i Wyptacaj (cash back) moze by¢ realizowania w ramach limitéw ustalanych przez
Organizacje Platnicze. Na dzien zawarcia Umowy maksymalny limit dla pojedynczej Transakcji Pta¢ Kartg i Wyptacaj (cash back)
wynosi 500 ziotych.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany Limitu Globalnego lub Limitu Karty okreslonego w Umowie bez zgody Posiadacza
Rachunku, w przypadku nieterminowej sptaty naleznosci przez Posiadacza Rachunku lub w przypadku zagrozenia terminowej
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sptaty naleznosci przez Posiadacza Rachunku. O dokonaniu powyzszych zmian Bank niezwtocznie informuje Posiadacza
Rachunku.

§8. Prowizje i optaty oraz koszty

Za wykonywane czynno$ci zwigzane z wydawaniem i obstugg Kart, Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie z zasadami okreslonymi

w Umowie, na podstawie Taryfy Prowizji i Optat.

Bank zastrzega sobie prawo dokonania jednostronnej zmiany Taryfy Prowizji i Optat w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z

nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany wysokosci kosztow, jakie Bank ponosi z tytutu wykonywania czynnosci objetych Regulaminem, w tym cen energii

elektrycznej, potaczen telekomunikacyjnych lub teleinformatycznych;

2)  zmiany zakresu, sposobu lub formy wykonywania czynnosci, ktérej dotyczy prowizja lub optata;

3) koniecznosci dostosowania poziomu optat i prowizji z tytulu wykonywania czynnosci objetych Regulaminem do ofert

konkurencyjnych;

4)  zmiany przepiséw prawnych majgcych wptyw na zmiane wysokosci ponoszonych przez Bank kosztéw dziatalnosci objetej

Regulaminem;

5) zmiany warunkéw makroekonomicznych majgcych wpltyw na zmiane wysokosci ponoszonych przez Bank kosztow

dziatalno$ci objetej Regulaminem;

6) wprowadzenia nowych ustug;

7) rozszerzenia oferty.

. Zawiadomienie Posiadacza Rachunku o zmianie Taryfy Prowizji i Optat nastepuje nie pdzniej niz na 14 dni przed proponowang
datg jej zmiany wskazang w zawiadomieniu. Do zmiany Taryfy Prowizji i Optat ma zastosowanie tryb obowigzujgcy dla zmian
Regulaminu.

. Jezeli zmiana Taryfy Prowizji i Optat jest korzystna dla Posiadacza Rachunku uprzednie zawiadomienie nie jest wymagane, a
Taryfa Prowizji i Optat obowigzujgca w Banku dostepna jest w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej, w Centrum
Telefonicznym oraz w Telefonicznym Centrum Obstugi Klienta.

. W przypadku niewykonania przez Posiadacza Rachunku jego obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub Regulaminu Bank ma prawo

obcigzy¢ Posiadacza Rachunku kosztami upomnien lub wezwan do zaptaty oraz obnizy¢ o kwote tych kosztéw wysokosé

Dostgpnego Salda. W przypadku dochodzenia przez Bank jego roszczen wobec Posiadacza Rachunku na drodze sgdowej,

Posiadacza Rachunku beda dodatkowo obcigzaly koszty sgdowe oraz koszty postepowania egzekucyjnego. Wysokos¢é kosztéw

wezwan do zaptaty oraz upomnien jest okreslona w Taryfie Prowizji i Optat. Wysokos$¢ kosztdw sadowych oraz kosztow

postepowania egzekucyjnego regulujg odpowiednie przepisy prawa.

§9. Zasady rozliczania Transakcji

. Transakcje dokonane przy uzyciu Karty sg wykonywane w ciezar:

1) Rachunku Karty lub Konta Powigzanego w przypadku Karty Multiwalutowej,

2) Rachunku Karty — w przypadku pozostatych Kart.

. Kazda Transakcja dokonana Kartg Debetowg lub Kartg Multiwalutowg w chwili jej dokonania powoduje obnizenie wysokosci
Dostepnego Salda o kwote takiej Transakcji poprzez jej zablokowanie przez Bank. Blokada jest znoszona w momencie obcigzenia
Rachunku Karty kwotg Transakcji oraz kwota prowizji i opfat od Transakcji po otrzymaniu przez Bank od Organizacji Platnicze;j
informac;ji o przetworzeniu Transakcji. Blokada jest znoszona roéwniez po uptywie 7 dni od dnia dokonania Transakcji, w przypadku
gdy Bank nie otrzyma informacji o jej przetworzeniu; Bank dokonuje obnizenia Dostepnego Salda o kwote takiej Transakcji po
otrzymaniu informaciji o jej przetworzeniu przez dang Organizacje Ptatnicza.

. Obcigzenie Rachunku Karty Debetowej wydanej do rachunku w PLN oraz Rachunku Karty Obcigzeniowej kwota Transakc;ji
nastepuje w PLN. Dla Karty Debetowej wydanej do rachunku w EUR obcigzenie kwotg Transakgji nastepuje w EUR.

. Z zastrzezeniem ust. 5, Transakcje przy uzyciu Karty Multiwalutowe] sg rozliczane w ciezar Konta Powigzanego, gdy Transakcja
zostata zlecona w walucie Konta Powigzanego oraz:

1) wysokos¢ dostepnych srodkéw na tym Koncie Powigzanym w momencie zlecenia Transakcji jest wystarczajgca do jej
realizacji i Bank otrzymat od Organizacji Ptatniczej lub Agenta Rozliczeniowego zapytanie o potwierdzenie, czy na Koncie
Powigzanym sg srodki zapewniajgce rozliczenie Transakcji, lub

2) Bank nie otrzymat od Organizacji Platniczej lub Agenta Rozliczeniowego zapytania o potwierdzenie, czy na Koncie
Powigzanym sg srodki zapewniajgce rozliczenie Transakciji.

. Transakcje przy uzyciu Karty Multiwalutowej inne niz okreslone ust. 4, rozliczane sg w ciezar Rachunku Karty.

. Transakcje wykonywane Kartg Multiwalutowg w postaci wyptaty gotowki w walucie EUR w bankomacie w Polsce rozliczane sg
zawsze W cigzar Rachunku Karty.

. Transakcje dokonane przy uzyciu Karty Obcigzeniowej oraz prowizje i optaty obcigzajg Rachunek Karty po zakonczeniu Cyklu
Rozliczeniowego. Transakcje dokonane w poprzednich Cyklach Rozliczeniowych, ktérych rozliczenie nastgpito w biezgcym Cyklu
Rozliczeniowym, obcigzajg Limit Karty oraz Limit Globalny Karty Obcigzeniowej w biezagcym Cyklu Rozliczeniowym. Posiadacz
Rachunku jest zobowigzany do zapewnienia srodkdw na Rachunku Karty na pokrycie obcigzenia z tytutu Transakcji dokonanych
przy uzyciu wszystkich Kart Obcigzeniowych wydanych do Rachunku Karty pierwszego dnia po zakonczeniu kazdego Cyklu
Rozliczeniowego.

Dokonanie przez Uzytkownika Karty Transakcji przy uzyciu Karty Obcigzeniowej oraz obcigzenie Rachunku Karty prowizjami i

opfatami, powodujgce przekroczenie Limitu Karty, jednakze mieszczace sie w granicach Limitu Globalnego, automatycznie

powoduje odpowiednie podwyzszenie Limitu Karty.

. W szczegolnosci nastepujace przestanki mogg byé podstawg do obnizenia przez Bank Limitu Globalnego:

1) nieterminowe regulowanie zobowigzan wobec Banku;
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2) brak zdolnosci kredytowej;

3) nieprzestrzeganie postanowien Umowy lub Regulaminu.

10. Obnizony Limit Globalny obowigzuje od nastepnego petnego Cyklu Rozliczeniowego przypadajgcego po Cyklu Rozliczeniowym,

w ktérym Bank poinformowat Posiadacza Rachunku o zmianie Limitu Globalnego.

11. Na wniosek Posiadacza Rachunku Bank przedstawi pisemng informacje o przyczynach obnizenia Limitu Globalnego.

12. Transakcje sg realizowane w walucie kraju, w ktorym sg dokonywane, chyba Ze dla terminalu, z ktérego korzysta dany Akceptant,

albo danego Bankomatu jest mozliwa opcja wyboru waluty operaciji.

13. Transakcje przy uzyciu Kart Mastercard (z wylaczeniem Karty Debetowej wydanej do Rachunku Karty w EUR oraz Karty
Multiwalutowej) zrealizowane:

1) w walucie innej niz EUR, przeliczane sg na EUR po Kursie Standardowym przez Mastercard w dniu rozliczenia Transakcji
przez te Organizacje Ptatniczg, a nastgpnie przeliczane sg przez Bank na PLN po kursie sprzedazy EUR obowigzujgcym w
Banku w dniu rozliczenia Transakcji przez Bank;

2) w EUR przeliczane sg przez Bank na PLN po kursie sprzedazy EUR obowigzujgcym w Banku w dniu rozliczenia Transakcji
przez Bank.

16. Transakcje przy uzyciu Karty Debetowej wydanej do Rachunku Karty w EUR zrealizowane:

1) winnej walucie niz EUR, przeliczane sg na EUR wedtug kursu stosowanego przez Mastercard w dniu rozliczenia Transakcji
przez te Organizacje Ptatnicza.

2) w PLN przeliczane sg przez Bank na EUR po kursie kupna dla EUR obowigzujagcym w Banku z dnia rozliczenia.

17. Transakcje Kartg Multiwalutowg w ciezar Rachunku Karty zrealizowane:

1) w walucie innej niz EUR - przeliczane sg na EUR przez Organizacje Platniczg z zastosowaniem Kursu Standardowego
obowigzujgcego w tej Organizacji Ptatniczej w dniu dokonania przez nig rozliczenia Transakcji, a nastepnie przeliczane sg
przez Bank na ztote po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujgcym w Banku w dniu Rozliczenia
Transakcji przez Bank. Rozliczenie jest realizowane na podstawie dyspozycji uzyskanych od Organizacji Platniczej;

2) w EUR - przeliczane sg przez Bank na ztote po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy EUR, obowigzujgcym w Banku w
dniu Rozliczenia Transakcji przez Bank. Rozliczenie jest realizowane na podstawie dyspozycji uzyskanych od Organizaciji
Platniczej;

18. W przypadku Kart Visa, Transakcje dokonane:

1) w walucie, dla ktérej Bank publikuje kurs w tabeli kurséw, sg przeliczane na ztote (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie
sprzedazy wskazanym w tabeli kurséw, obowigzujgcej w dacie rozliczenia Transakcji ptatniczej. Kurs jest powiekszany o
prowizje Banku za przewalutowanie, w wysokosci wskazanej w Taryfie Prowizji i Optat;

2) wwalucie, dla ktérej Bank nie publikuje kursu w tabeli kurséw, sg przeliczane, z zastrzezeniem postanowien pkt 3), na dolary
amerykanskie (USD) po kursie VISA, obowigzujgcym w dacie rozliczenia Transakcji ptatniczej, a nastepnie przeliczone sg
na zitote (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy dolara amerykanskiego (USD), obowigzujgcym w Banku w dacie
rozliczenia Transakcji, powiekszonym o prowizje Banku za przewalutowanie, w wysokosci wskazanej w w Taryfie Prowizji i
Optat,

3) w walucie escudo zielonego przyladka (CVE), frank komoryjski (KMF), frank Republiki Srodkowej Afryki (XAF), frank
Wybrzeza Kosci Stoniowej (XOF), frank polinezyjski (XPF), dla ktérych Bank nie publikuje kursu w tabeli kurséw, sg
przeliczane na euro (EUR) po kursie VISA, obowigzujgcym w dacie rozliczenia Transakcji, a nastepnie przeliczone sg na
ztote (PLN) po pierwszym ogtoszonym kursie sprzedazy euro (EUR), obowigzujacym w Banku w dacie rozliczenia Transakcji,
powigkszonym o prowizje Banku za przewalutowanie, w wysokosci wskazanej w Taryfie Prowizji i Optat.

19. Szczegotowe informacije na temat kurséw walut oraz rodzajéw walut rozliczeniowych stosowanych przez Organizacje Platnicza
dostepne sg na stronach internetowych Organizacji Ptatniczych.

20. Informacje o aktualnych kursach walut dla Transakcji dostepne sg w Jednostkach Banku, na Stronie Internetowej, w Centrum
Telefonicznym oraz w Telefonicznym Centrum Obstugi Klienta.

21. Posiadacz Rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Banku za Transakcje dokonane przy uzyciu wszystkich Kart wydanych
w oparciu o Rachunek Karty. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zapewni¢ na Rachunku Karty srodki pieniezne w wysokos$ci
potrzebnej na rozliczenie Transakcji oraz naleznych optat i prowizji.

22. W przypadku powstania Nieautoryzowanego Debetu na Rachunku Karty ma zastosowanie umowa, na podstawie ktdrej Bank
prowadzi Rachunek Karty oraz odpowiedni regulamin i taryfa prowizji i optat stanowigce jej integralng czes¢.

23. Niespfacenie petnej kwoty zadtuzenia powstatego w wyniku rozliczenia Transakcji dokonanych za pomocg Kart Obcigzeniowych
wraz z odsetkami w terminie do 5 dni po zakonczeniu Cyklu Rozliczeniowego, spowoduje podjecie przez Bank czynnosci
egzekucyjnych zmierzajgcych do odzyskania naleznych Bankowi kwot oraz zablokowanie Kart Obcigzeniowych.

24. Dzien zakonczenia Cyklu Rozliczeniowego Posiadacz Rachunku ustala w Umowie.

25. Posiadacz Rachunku moze w kazdym czasie dokonac, z zastrzezeniem ust. 26, zmiany dnia zakonczenia Cyklu Rozliczeniowego
Karty Obcigzeniowej, sktadajagc w Banku pisemng lub telefoniczng (za posrednictwem Centrum Telefonicznego) dyspozycje w
tym zakresie.

26. W przypadku pierwszego Cyklu Rozliczeniowego Karty Obcigzeniowej, bgdz w razie dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 25,
Cykl Rozliczeniowy nie moze by¢ krotszy niz 14 dni i dtuzszy niz 44 dni.

27. Zmiana dla Karty Obcigzeniowej, o ktérej mowa w ust. 25, obowigzuje od nastepnego Cyklu Rozliczeniowego po Cyklu
Rozliczeniowym, w ktérym zostata dokonana.

§10. Wyciag

1. Potwierdzeniem obcigzenia Rachunku Karty z tytutu uzycia Karty jest Wyciag. W przypadku:
1) Karty Debetowej, Karty Multiwalutowej — Bank udostepnia, nie rzadziej niz raz w miesigcu, zestawienie bedgce wyciggiem
bankowym w sposéb i w terminach ustalonych dla Rachunku Karty,
2)  Kart Obcigzeniowych — Bank udostepnia, raz w miesigcu, Wycigg za dany Cykl Rozliczeniowy:
a) Posiadaczom Rachunku korzystajgcym z Systemu Biznes Pl@net — w formie elektronicznej, za posrednictwem tego
Systemu,
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b) w formie papierowej, za posrednictwem poczty, listem zwyklym wystanym na ostatni znany Bankowi adres
korespondencyjny Posiadacza Rachunku.
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest nie rzadziej niz raz w miesigcu przekaza¢ Uzytkownikowi Karty informacje o Transakcjach
dokonanych Karta.
Nieotrzymanie Wyciggu Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zgtosi¢ w Banku nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
spodziewanego dostarczenia Wyciggu.

§11. Elektroniczne Kanaty Dostepu

Bank umozliwia dostep do informacji na temat Kart oraz wysokosci dostepnych limitéw: (i) Posiadaczowi Rachunku — w odniesieniu do
wszystkich Kart wydanych na jego wniosek lub (ii) Uzytkownikom Kart - do informacji na temat uzywanych przez nich Kart. Dostep
do powyzszych informacji nastepuje za posrednictwem wybranych Elektronicznych Kanatéw Dostepu.

Informacje o aktualnie udostgpnianych przez Bank Elektronicznych Kanatach Dostegpu, ich funkcjonalnosci oraz wymaganiach
sprzetowych niezbednych do korzystania z Elektronicznych Kanatéw Dostepu dostepne sg w Jednostkach Banku, na Stronie
Internetowej, w Centrum Telefonicznym oraz w Telefonicznym Centrum Obstugi Klienta.

§12. Reklamacje i Powiadomienia

Posiadacz Rachunku moze sktada¢ w Banku reklamacje (zastrzezenia) dotyczace ustug swiadczonych przez Bank.

Reklamacje powinny by¢ sktadane niezwtocznie, po wystapieniu okolicznosci budzacych watpliwosci Posiadacza Rachunku lub

Uzytkownika Karty, co utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamaciji.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) wformie pisemnej — osobiscie w Jednostkach Banku lub Centrali Banku albo przesytka pocztowa na adres Jednostki Banku
lub Centrali Banku;

2) ustnie — telefonicznie w Centrum Telefonicznym;

3) osobiscie do protokotu w Jednostce Banku lub Centrali Banku, drogg elektroniczng - systemami bankowosci
elektronicznej lub za posrednictwem formularza reklamacyjnego na Stronie Internetowe;j.

Szczegotowe dane teleadresowe oddziatéw i Centrali Banku podawane sg na Stronie Internetowej oraz w Jednostkach Banku.

Po zlozeniu przez Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty reklamacji, Bank rozpatruje reklamacje i udziela Posiadaczowi

Rachunku / Uzytkownikowi Karty odpowiedzi w postaci papierowej lub za pomocg innego Trwatego Nos$nika Informacji, przy czym

udzielenie odpowiedzi Posiadaczowi Rachunku / Uzytkownikowi Karty, bedgcemu osobg fizyczng pocztg elektroniczng nastepuje

na jego wniosek.

Rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje dotyczgce Transakcji i innych ustug uregulowanych ustawg o ustugach

ptatniczych przez Bank nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 15 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Do

zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, Bank w informacji przekazywane;j

Posiadaczowi Rachunku / Uzytkownikowi Karty wyjasnia przyczyne opéznienia, wskazuje okolicznosci wymagajgce ustalenia do

rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze

przekroczy¢ 35 Dni Roboczych od dnia otrzymania reklamac;ji.

W przypadku braku mozliwo$ci rozpatrzenia reklamacji ze wzgledu na konieczno$¢ uzyskania w tym zakresie dodatkowych

informac;ji lub dokumentéw, w tym takze od innych instytucji uczestniczgcych w realizacji lub rozliczeniu reklamowanej Transakcji

(np. inny bank — w przypadku reklamacji dotyczacej wyptaty w Bankomacie, nalezgcym do tego banku, badz inny podmiot — w

przypadku Transakcji dokonanej w punkcie handlowo-ustugowym), Bank, pomimo niezakonczenia postepowania reklamacyjnego,

warunkowo uznaje Rachunek Karty kwotg reklamowanej transakcji. W przypadku, gdy reklamacja okaze sie nieuzasadniona,

Bank obcigza Rachunek Karty kwotg warunkowego uznania.

Wskazane jest, aby do reklamaciji zostaty dotgczone stosowne dokumenty w postaci kopii ewentualnych rachunkéw, potwierdzen

generowanych przez Bankomat lub inne dokumenty zwigzane z Transakcjg i wykazujgce zasadnosc¢ reklamaciji, a w szczegoélnosci:

1) przy anulowaniu Transakcji w punkcie akceptujgcym Uzytkownik Karty powinien dopilnowaé, aby Akceptant po
zaakceptowaniu ptatnosci Kartg, wykonat transakcje korygujaca i wydat stosowny dokument potwierdzajacy wykonany zwrot
kwoty Transakcji,

2) w przypadku Transakcji internetowych, dotyczacych rezerwaciji lub transakcji pocztowych/ telefonicznych Uzytkownik Karty
powinien posiada¢ kod rezerwac;ji, a w przypadku anulowania — kod anulowania rezerwaciji,

3) w przypadku wystgpienia trudnosci podczas zaptaty Kartg Uzytkownik Karty powinien posiada¢ dokument potwierdzajgcy
fakt, ze nalezno$¢ zostata uregulowana w inny sposab,

4) aby Uzytkownik Karty posiadat paragony potwierdzajgce Transakcje nieudane, odrzucone itp.,

5) w przypadku reklamacji Transakcji zrealizowanych przy uzyciu Karty zablokowanej lub przez osoby nieuprawnione (np.
kradziez) wskazane jest zlozenie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa organom Scigania oraz dotgczenia go do
sktadanej reklamaciji.

Bank na wniosek Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty przekazuje mu potwierdzenie ztozenia reklamacji odpowiednio do

sposobu jej ztozenia lub w inny uzgodniony sposéb.

Organem sprawujgcym nadzor nad Bankiem jest Komisja Nadzoru Finansowego.

. Szczegotowe informacje o warunkach poddania sporu pod rozstrzygniecie KNF sg dostepne na podanej stronie internetowe;.

Posiadaczowi Rachunku przystuguje prawo do korzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporow przy Sadzie Polubownym

dziatajgcym przy Komisji Nadzoru Finansowego. Regulamin tego sadu dostepny jest na stronie internetowej www.knf.gov.pl., a w

przypadku Posiadacza Rachunku, bedgcego osobg fizyczng, takze przy Rzeczniku Finansowym.
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13. W przypadku uznania reklamacji za zasadng, Bank uznaje Rachunek Karty reklamowang kwotg z datg, z ktdérg nastgpito
obcigzenie tego Rachunku.

§13. Ochrona Karty i kodu PIN

1. Uzytkownik Karty jest zobowigzany do:

1) przechowywania/korzystania z Karty, danych Karty oraz ochrony indywidualnych zabezpieczen Karty (w tym numeru PIN) z
zachowaniem nalezytej starannosci;

2) nieprzechowywania Karty razem z numerem PIN;

3) niezwlocznego zgtoszenia utraty, kradziezy, przywlaszczenia albo nieuprawnionego uzycia Karty;

4) nieudostepniania Karty, danych Karty i indywidualnych zabezpieczen Karty osobom nieuprawnionym;

5) niezapisywania numeru PIN oraz Hasta 3D Secure;

6) nieujawniania Unikatowego ldentyfikatora oraz Kodu CVC2/CVV2, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niezbedne do dokonania
Transakcji na Odlegtos¢, badz zgtoszenia, o ktébrym mowa w ust. 2;

7) niezwtocznego podpisania otrzymanej Karty, zgodnie z wzorem podpisu ztozonym w Banku;

8) biezagcego monitorowania Rachunku Karty w zakresie dokonanych Transakcji i niezwtocznego zgtaszania Bankowi
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych Transakciji.

2. Posiadacz Rachunu lub Uzytkownik Karty jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Banku o:

1) zagubieniu Karty;

2) kradziezy Karty;

3) ujawnieniu numeru PIN osobom trzecim;

4)  ujawnieniu danych Karty osobom nieupowaznionym;

5) innych zdarzeniach umozliwiajgcych korzystanie z Karty osobom nieuprawnionym;
zgdajgc zastrzezenia Karty.

3. Posiadacz Rachunku oraz Uzytkownik Karty moze zgtosi¢ zastrzezenie Karty:

1) telefonicznie przez Centrum Telefoniczne lub Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta;

2)  w Jednostce Banku;

3) za posrednictwem Systemu Bankowosci Internetowej poprzez modut wiadomosci lub za posrednictwem wybranych
Elektronicznych Kanatéw Dostepu; lub

4)  w oddziale innego banku, oznaczonym logo Organizacji Patniczej, w ramach ktérej wydana jest Karta (w przypadku utraty
Karty za granica).

4. Dokonujgc zgtoszenia w Banku utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia lub zniszczenia Karty, osoba

zgtaszajgca otrzymuje:
1) ustne —w przypadku zgtoszenia telefonicznego;
2) pisemne — w przypadku zgtoszenia w Jednostce Banku;
3) elektroniczne — w przypadku EKD;
potwierdzenie przyjecia tego zgtoszenia.

5. W przypadku otrzymania zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 2, oraz gdy zablokowanie Karty nastgpito z powodu zatrzymania Karty
w Bankomacie, Bank wydaje nowg Karte w miejsce zablokowane;j.

6. Zgtoszenie przez Uzytkownika Karty utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia Karty jest bezptatne, a
wysokos¢ optat pobieranych przez Bank w zwigzku z koniecznoscig wydania nowej Karty w miejsce Karty, ktdrej zgtoszenie
dotyczyto nie przekracza kosztow bezposrednio zwigzanych z jej wydaniem.

7. Okreslonych powyzej zasad bezpieczenstwa nie narusza udzielenie przez Posiadacza Rachunku zgody Dostawcy PIS na
$wiadczenie ustugi inicjowania ptatnosci lub Dostawcy AIS na $wiadczenie ustugi dostepu do informacji o rachunku, ani
udostepnienie takiemu podmiotowi informacji o Rachunku Karty i Transakcjach powigzanych z tym Rachunkiem Karty lub
umozliwienie im inicjowania ptatnosci z Rachunku Karty.

8. Bank moze odmoéwi¢ Dostawcy PIS lub Dostawcy AIS dostepu do danego Rachunku Karty z obiektywnie uzasadnionych i
nalezycie udokumentowanych przyczyn zwigzanych z nieuprawnionym lub nielegalnym dostepem do Rachunku Karty przez taki
podmiot, w tym nieuprawnionym zainicjowaniem Transakcji Bezgotowkowej.

9. W takim przypadku Bank w uzgodniony sposdb informuje Posiadacza Rachunku o odmowie dostepu do Rachunku Karty i jej
przyczynach. Informacja ta, o ile jest to mozliwe, jest przekazywana Posiadaczowi Rachunku przed odmowag dostepu, a najpozniej
bezzwtocznie po takiej odmowie, nie pdzniej jednak niz w Dniu Roboczym nastepujgcym po dniu takiej odmowy, chyba Ze jej
przekazanie nie bytoby wskazane z obiektywnie uzasadnionych wzgledéw bezpieczenstwa lub jest sprzeczne z odrebnymi
przepisami. Bank umozliwia Dostawcy PIS lub Dostawcy AIS dostep do Rachunku Karty niezwtocznie po ustaniu przyczyn
uzasadniajgcych odmowe.

§14 . Zasady odpowiedzialnosci

1. W przypadku nieautoryzowanej Transakcji zgtoszonej Bankowi, z tytutu ktérej Posiadacz Rachunku nie ponosi odpowiedzialnosci,
Bank zobowigzany jest niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz do konca Dnia Roboczego nastepujgcego po dniu stwierdzenia
wystgpienia nieautoryzowanej Transakgji lub dniu otrzymania stosownego zgtoszenia dokonanego przez Posiadacza Rachunku
na zasadach okreslonych w Regulaminie, przywrdcié obcigzony Rachunek Karty Debetowej lub Multiwalutowej lub Rachunek
Karty Obcigzeniowej do stanu, jaki istniatby, gdyby nieautoryzowana Transakcja nie miata miejsca.

2. Bank nie zwraca Posiadaczowi Rachunku kwoty nieautoryzowanej Transakcji w przypadku, gdy ma uzasadnione i nalezycie
udokumentowane podstawy, aby podejrzewac oszustwo i poinformuje o tym na piSmie organy powotane do Scigania przestepstw.

3. Potwierdzeniem zwrotu nieautoryzowanej Transakcji przez Bank bedzie umieszczenie na najblizszym Wyciggu informacji o
warunkowym uznaniu Rachunku Karty kwotg reklamowanej Transakcji z datg jej ksiegowania.

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 10/16, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego 11/14 UZ/0093/2019
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat G czy Kraj Rejestru Sa go pod nr KRS 0000011571, posiadajgcy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat
zaktadowy w wysokosci 147 418 918 zt w catosci wptacony




- I
* .
4.

© o~

BNP PARIBAS

Posiadacz Rachunku odpowiada za nieautoryzowane Transakcje (do peinej wysokosci), bedgce skutkiem:

1) postuzenia si¢ Kartg utracong przez Uzytkownika Karty albo skradziong Uzytkownikowi Karty, lub

2) przywlaszczenia Karty lub jej nieuprawnionego uzycia w wyniku naruszenia przez Uzytkownika Karty ktoregokolwiek z
obowigzkéw, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 - 2.

Posiadacz Rachunku odpowiada za nieautoryzowane Transakcje w petnej wysoko$ci, jezeli Uzytkownik Karty doprowadzit do nich

umysinie lub wskutek bedgcego skutkiem niezachowania nalezytej starannosci naruszenia jednego z obowigzkdéw okreslonych w

§ 13 w ust. 1 - 2, w tym zasad uzywania Karty, zgtaszania niezwtocznie Bankowi lub podmiotowi wskazanemu przez Bank

stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia albo nieuprawnionego uzycia Karty lub nieuprawnionego dostepu do Karty lub

podjecia niezbednych $rodkéw stuzgcych zapobiezeniu naruszeniu indywidualnych zabezpieczen Karty, w szczegdlnosci

przechowywania Karty z zachowaniem nalezytej staranno$ci oraz nieudostepniania jej osobom nieuprawnionym.

Posiadacz Rachunku nie ponosi odpowiedzialnosci za nieautoryzowane Transakcje dokonane Kartg Mastercard, jesli dochowat

nalezytej starannosci w zabezpieczeniu tej Karty przed jej nieautoryzowanym uzyciem i po stwierdzeniu nieautoryzowanego uzycia

Karty niezwtocznie zawiadomit o tym fakcie Bank, zgodnie z zasadg Mastercard zwang ang. Zero Liability Rule. W takim przypadku

Bank moze stosowac procedury Mastercard, informujac o nich Posiadacza Rachunku.

Bank ponosi wobec Posiadacz Rachunku Karty odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji za

wyjatkiem zaistnienia sity wyzszej lub jeZeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji wynika z przepiséw prawa oraz z

zastrzezeniem postanowien Regulaminu dotyczgcych:

1) odpowiedzialnosci Banku za Transakcje nieautoryzowane przez Uzytkownika Karty;

2) odmowy realizacji przez Bank Transakcji autoryzowanych przez Uzytkownika Karty.

Roszczenia Posiadacza Rachunku Karty wobec Banku z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych

Transakcji wygasajg w terminie 3 miesiecy od dnia rozliczenia Transakcji na Rachunku Karty lub dnia, w ktérym Transakcja miata

by¢ wykonana, jesli Posiadacz Rachunku nie powiadomit Banku o takim zdarzeniu.

§15. Zastrzezenie i blokada Karty

W przypadku utraty, kradziezy, przywtaszczenia, skopiowania lub uzycia Karty przez osobe nieuprawniong, ujawnienia danych

Karty lub numeru PIN lub Hasta 3D Secure osobie nieuprawnionej albo podejrzenia zajscia takich sytuacji, Posiadacz Rachunku

lub Uzytkownik Karty jest obowigzany niezwiocznie dokonac¢ jej zastrzezenia dzwonigc pod numer telefonu wskazany w

dostarczonych z Kartg materiatach informacyjnych lub kontaktujgc sie z Centrum Telefonicznym lub z Telefonicznym Centrum

Obstugi Klienta.

Uzytkownik Karty jest uprawniony do zastrzezenia Karty, na ktérej widniejg jego imie i nazwisko. Posiadacz Rachunku jest

uprawniony do zastrzezenia wszystkich Kart wydanych do jego Rachunku Karty.

Po dokonaniu identyfikacji Uzytkownika Karty Bank dokonuje zastrzezenia Karty lub na wniosek Posiadacza Rachunku —

wszystkich Kart wydanych na jego wniosek. W miejsce Karty zastrzezonej Bank niezwlocznie wydaje Uzytkownikowi Karty nowg

Karte.

Zastrzezenie Karty polega na trwatym zablokowaniu mozliwosci dokonywania Transakcji przy jej uzyciu. Nie jest mozliwe

odwotanie dokonanego zastrzezenia Karty ani odblokowanie zastrzezonej Karty.

Karta odzyskana po dokonaniu jej zastrzezenia nie moze by¢ ponownie uzywana i na zgdanie Banku powinna by¢ niezwtocznie

zwrdcona do Banku albo zniszczona w sposdb uniemozliwiajgcy odczytanie zapisanych na niej informacji.

Bank ma prawo dokonac¢ blokady albo zastrzezenia Karty w nastepujgcych przypadkach:

1) ZzZlozenia przez Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty rezygnacji z korzystania z Karty;

2) podejrzenia, ze Kartg postuguje sie osoba nieuprawniona lub ze doszto do przechwycenia danych z Karty, a uzyskanie
kontaktu telefonicznego z Posiadaczem Rachunku / Uzytkownikiem Karty okazato sie niemozliwe;

3) ze wzgleddw bezpieczenstwa systemu informatycznego Banku;

4)  wypowiedzenia Umowy;

5) trzykrotnego wprowadzenia nieprawidtowego PIN lub podania nieprawidtowego Hasta 3D Secure;

6) wypowiedzenia umowy, na podstawie ktérej Bank prowadzi rachunek;

7) zajecia Rachunku Karty przez organ do tego upowazniony;

8) Smierci Uzytkownika Karty;

9) naruszenia przez Posiadacza Rachunku lub Uzytkownika Karty postanowien Umowy lub Regulaminu;

10) nieterminowej lub zagrozenia terminowej sptaty zadtuzenia;

11) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien innych uméw zawartych z Bankiem, jezeli w ocenie Banku moze to
stanowi¢ zagrozenie dla terminowej sptaty zadtuzenia;

12) gdy zablokowania Karty wymagajg przepisy prawa;

13) uzasadnionego podejrzenia, ze osoba nieupowazniona weszta w posiadanie Karty, danych Karty, numeru PIN lub Hasta 3D
Secure;

14) otrzymania przez Bank informaciji, ze Posiadacz Rachunku zostat zarejestrowany przez innego wydawce elektronicznych
instrumentéw ptatniczych jako posiadacz nienalezycie wykonujgcy umowe o elektroniczny instrument ptatniczy;

15) w przypadku przekroczenia Limitu Globalnego.

Blokada Karty oznacza uniemozliwienie dokonywania Transakgji przy jej uzyciu do momentu jej odblokowania przez Bank.

Zastrzezenie Karty, ani jej blokada, nie zwalniajg Posiadacza Rachunku z obowigzku sptaty Nieautoryzowanego Debetu.

Bank uprzednio poinformuje Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty o zablokowaniu Karty odpowiednio do mozliwosci

skontaktowania sie z Posiadaczem Rachunku / Uzytkownikiem Karty: telefonicznie, mailowo, a jesli nie bedzie to mozliwe

— niezwtocznie po jej zablokowaniu: telefonicznie, mailowo lub w formie pisemnej. Obowigzek informacyjny Banku zostaje

wytgczony jedynie, gdy bytoby to nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy przepiséw prawa.

10. Bank znosi niezwtocznie blokade Karty po ustaniu okolicznos$ci uzasadniajgcych blokade.

§16. Zmiana Regulaminu
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1. Bank moze dokona¢ zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, do ktérych naleza:
1) wprowadzenie przez Bank nowych rozwigzan funkcjonalnych, organizacyjnych lub technicznych zwigzanych z czynnosciami
objetymi Regulaminem, majgcych wptyw na ustugi $wiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu;
2) wprowadzenie przez Bank nowych produktéw bankowych zwigzanych z czynnos$ciami objetymi Regulaminem lub modyfikaciji
istniejgcych, majacych wptyw na ustugi $wiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu;
3) modyfikacja systemu informatycznego Banku, przy pomocy ktérego Bank wykonuje czynnosci objete Regulaminem, majgca
wptyw na ustugi $wiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu;
4) zmiana zakresu, sposobu lub formy wykonywania przez Bank czynnosci objetych Regulaminem, majgca wplyw na ustugi
Swiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu;
5) zmiana polityki finansowej Banku majgca wptyw na ustugi $wiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu;
6) zmiana obowigzujgcych przepiséw majgcych wpltyw na ustugi Swiadczone na podstawie Umowy i Regulaminu.
Bank moze dokonaé¢ zmiany w zakresie wynikajgcym z przyczyny uzasadniajgcej zmiane.
2. Bank powiadamia Posiadacza Rachunku o zmianie Regulaminu w terminie nie p6zniejszym niz na 14 dni przed proponowang
datg wejscia zmian w zycie.
3. Powiadomienie o zmianie Regulaminu moze by¢ dokonane w szczegolnosci w formie elektronicznej oraz dodatkowo Bank
zamieszcza informacje o zmianie Regulaminu na Stronie Internetowej Banku.
4. Posiadacz Rachunku przed dniem wejscia w zycie proponowanych zmian do Regulaminu ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym lub zgtosi¢ sprzeciw. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku zgtosi sprzeciw wobec zmian do Umowy,
a nie wypowie Umowy, wowczas Umowa rozwigzuje sie z dniem poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.
5. Jezeli przed dniem wejscia w zycie zmian do Regulaminu Posiadacz Rachunku nie wypowiedziat Umowy lub nie zgtosit sprzeciwu,
uznaje sie, ze zmiany do Regulaminu zostaty przez Posiadacza Rachunku zaakceptowane i obowigzuja strony od dnia ich wejscia
w zycie.
6. Posiadacz Rachunku ma obowigzek zapoznania Uzytkownika Karty ze zmianami do Regulaminu.

§17. Postanowienia koncowe

1. Umowa jest zawierana na czas okreslony, tozsamy z Okresem Waznosci. W przypadku, gdy wydana jest wiecej niz jedna Karta
do tego samego Rachunku Karty, termin obowigzywania Umowy, w zakresie wydania i korzystania z Kart, jest tozsamy z terminem
waznosci tej Karty, ktérej Data Waznos$ci uptywa najpdzniej.

2. Kazdorazowe wznowienie Karty powoduje przedtuzenie Okresu Waznosci na kolejny okres.

3. Umowa moze by¢ wypowiedziana, w zakresie wydania i korzystania z Kart, przez kazdg ze Stron z zachowaniem miesiecznego
terminu wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowa rozwigzuje sie, w zakresie wydania i korzystania z Kart, najpdzniej z datg Smierci Posiadacza Rachunku - w przypadku
przedsiebiorcow bedacych osobami fizycznymi albo rozwigzania lub likwidacji - w przypadku przedsiebiorcow bedacych osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci prawne;.

5. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe, w zakresie wydania i korzystania z Kart, z nastepujgcych waznych powodow:

1) wypowiedzenia umowy, na podstawie ktérej Bank prowadzi ktérykolwiek Rachunek Karty;

2) zajecia ktoregokolwiek Rachunku Karty przez organ do tego upowazniony;

3) istotnego naruszenia przez Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty postanowiern Umowy lub Regulaminu;

4) nieterminowej sptaty Nieautoryzowanego Debetu;

5) pogorszenia sie, w ocenie Banku, sytuacji majgtkowej Posiadacza Rachunku, mogacej wptywac¢ negatywnie na zdolnosé
kredytowa Posiadacza Rachunku;

6) niedostarczenia wymaganych przez Bank dokumentéw;

7) podejrzenia o prébe wykonania Transakcji majgcej na celu wytudzenie srodkow;

8) naruszenia przez Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty, w ocenie Banku, na podstawie wiarygodnych informacji
posiadanych przez Bank, przepiséw prawa zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy, finansowania terroryzmu, lub
powziecia przez Bank wiarygodnej informacji o wykorzystaniu przez Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty dziatalnosci
Banku do dokonywania dziatan przestepczych lub majgcych zwigzek z dziataniami przestepczymi;

9) otrzymania przez Bank informacji, ze Posiadacz Rachunku zostat zarejestrowany przez innego wydawce elektronicznych
instrumentow ptatniczych jako posiadacz nienalezycie wykonujgcy umowe o elektroniczny instrument ptatniczy;

10) Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty, jego ustawowy przedstawiciel lub reprezentant, petnomocnik lub jakakolwiek
strona transakcji ptatniczej lub innej transakcji realizowanej z wykorzystaniem Karty jest podmiotem podlegajgcym
jakimkolwiek sankcjom, w szczegdlnosci sankcjom krajowym lub miedzynarodowym, lub embargom natozonym przez Unie
Europejskg, Organizacje Narodow Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone Ameryki (sankcje pozostajgce w gestii
Departamentu Stanu lub Departamentu Skarbu);

11) Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty korzysta z Karty w celu prowadzenia dziatalnosci, ktéra - w uzasadnionej ocenie
Banku opierajacej sie o zastosowane srodki bezpieczenstwa finansowego wymagane przez ustawe o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — moze byé wykorzystywana przez podmiot podlegajacy jakimkolwiek sankcjom, w
szczegolnosci sankcjom krajowym lub miedzynarodowym, lub embargom natozonym przez Unie Europejska, Organizacje
Narodéw Zjednoczonych oraz Stany Zjednoczone Ameryki (sankcje pozostajgce w gestii Departamentu Stanu lub
Departamentu Skarbu).

6. Wypowiedzenie umowy, na podstawie ktorej prowadzony jest Rachunek Karty lub Konto Powigzane, jest rownoznaczne z
wypowiedzeniem Umowy w zakresie wydania i korzystania z, odpowiednio, Karty Debetowej, Karty Multiwalutowej lub Karty
Obcigzeniowe;.

7. Bank ma prawo do telefonicznego kontaktu z Uzytkownikiem Karty w sprawach zwigzanych z uzywaniem przez niego Karty, w
szczegolnosci w celu potwierdzenia Transakgiji.
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Posiadacz Rachunku oraz Uzytkownik Karty jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o kazdej zmianie swoich danych
zawartych w Umowie.

Posiadacz Rachunku oraz Uzytkownik Karty wyraza zgode na nagrywanie przez Bank za pomocg elektronicznych nosnikéw
informacji jego rozméw telefonicznych z Bankiem oraz na wykorzystanie takich nagran do celéw dowodowych.

Bank na wniosek Posiadacza Rachunku ztozony w kazdym czasie w okresie obowigzywania Umowy jest zobowigzany udostepni¢
mu, w sposob uzgodniony z Posiadaczem Rachunku w Umowie informacje dotyczgce Karty i wykonanych Transakcji. Powyzsze
informacje moga by¢ przekazywane w formie papierowej, na Trwatym Nosniku Informaciji, lub za zgodg Posiadacza Rachunku
pocztg elektroniczng na wskazany przez Posiadacza Rachunku adres e-mail.

§18. Kontakt z Bankiem oraz jezyk Umowy

Bank zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z Posiadaczem Rachunku / Uzytkownikiem Karty w sprawach zwigzanych z
funkcjonowaniem Karty, przy uzyciu numeréw telefonicznych, adreséw poczty elektronicznej udostepnionych przez Posiadacza
Rachunku lub Uzytkownika Karty oraz Elektronicznych kanatéw dostepu, z ktérych Posiadacz Rachunku lub Uzytkownik Karty
korzysta.

Bank zastrzega sobie prawo, a Posiadacz Rachunku wyraza zgode na nagrywanie rozméw telefonicznych z Posiadaczem
Rachunku lub Uzytkownikiem Karty oraz przechowywania ich na elektronicznych nosnikach informacji. Nagrania rozméw mogg
by¢ wykorzystane przez Bank w celach dowodowych.

Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemne;.

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o kazdej zmianie swoich danych zawartych w Umowie
oraz o kazdej zmianie danych Uzytkownikéw Kart, zawartych we wniosku o wydanie Karty.

Umowa zawierana jest w jezyku polskim. Na wniosek Posiadacza Rachunku Umowa moze by¢ sporzgdzona jednoczesnie w
dwéch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej, przy czym podstawg wyktadni jest wersja w jezyku polskim.

§19. Prawo wiasciwe i rozstrzyganie sporow

Umowy, do ktérych stosuje sie Regulamin podlegajg prawu polskiemu.

Strony wylgczajg w catosci stosowanie nastepujacych przepisow Ustawy:

1) dziatu ll, z wytaczeniem art. 32a;

2) daziatu lll art. 34, 35-37, art. 40 ust. 3 i 4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47-48 oraz art. 51,

3) rozdziatu 4 dziatu Il (z wyjgtkiem art. 59) do Transakcji ptatniczych, ktérych nie wymieniono w art. 53 ust. 1 Ustawy; w
przypadku Transakcji ptatniczych wykonywanych na terytorium jednego lub wiecej panstw cztonkowskich (w rozumieniu
Ustawy) termin, o ktérym mowa w art. 54 ust. 1 Ustawy, ustala sie na maksymalnie 4 dni robocze od dnia otrzymania
dyspozycji Posiadacza Rachunku / Uzytkownika Karty przez Bank;

4) dziatu IX art. 144-146.

Spory mogace wynikng¢ z umow, do ktérych zostaly wigczone postanowienia Regulaminu, bedg rozpoznawane przez sad

miejscowo wiasciwy ze wzgledu na adres siedziby Banku.

Organem sprawujgcym nadzor nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie (00-950

Warszawa), przy Placu Powstancéw Warszawy 1. Posiadacz Rachunku moze wnie$¢ do organu nadzoru skarge na dziatanie

Banku, jezeli dziatanie to narusza przepisy prawa.

§20. Klauzule informacyjne

Na podstawie art. 105 ust. 4d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, Bank moze — za posrednictwem Biura
Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie lub Zwigzku Bankéw Polskich — przekaza¢ do instytucji finansowych, bedacych
podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o zobowigzaniach powstatych z tytutu umow zawartych z Bankiem, a zwigzanych z
wykonywaniem czynnosci bankowych, do ktérych stosuje sie Regulamin.

Bank informuje, ze w przypadkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe oraz w ustawie z 9 kwietnia
2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych bank moze przekaza¢ dane Posiadacza
Rachunku, w tym jego dane osobowe do biur informacji gospodarczych, w zakresie zobowigzan wynikajgcych z umoéw zawartych
z Bankiem, do ktorych stosuje sie Regulamin:
— jezeli tgczna ich wartos¢ przekracza 500 zt, sg wymagalne, co najmniej od 30 dni i uptynagt, co najmniej miesigc od wystania
Posiadaczowi Rachunku wezwania do zaptaty. Wezwanie do zaptaty moze by¢ wystane w formie elektronicznej na wskazany w
umowie adres poczty elektronicznej;
— nie uptyneto 10 lat od dnia stwierdzenia zobowigzania prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do
rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego albo ugodg zawartg przed mediatorem i zatwierdzong
przez sad.
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