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Grupa Kapitatowa BNP Paribas Bank Polska wypracowata 733 mln zt zysku netto w 2020 r.

W 2020 r. pomimo recesji Grupa Kapitatowa BNP Paribas Bank Polska osiggneta historyczny poziom zysku netto
w wysokosci 733 mln zt (+19,3% r/r). W samym czwartym kwartale zysk netto wyniést 167 mln zt i byt wyzszy
0 38,1% niz rok wcze$niej. Mimo ograniczen spowodowanych pandemia, wynik na dziatalno$ci bankowej wzrdst
0 3,4% i wynidst 4,7 mld zt. Grupa wykazata sie duza odpornoscia na wyzwania rynkowe i otoczenie niskich stép
procentowych, a dzieki przyspieszeniu cyfrowej transformacji, sprawnie reagowata na zmieniajace sie potrzeby
Klientdw.

- W 2020 r. udowodnilismy, Ze skala naszej dziatalnosci oraz model biznesowy, zbudowany w ostatnich latach,
pozwalajq generowac solidne wyniki pomimo trudnej sytuacji gospodarczej. Z powodzeniem przeszlisSmy
wymagajacq probe, jakq byty wyzwania zwiqzane z pandemiq oraz otoczeniem niskich stop procentowych.
Jestem przekonany, ze mamy zasoby i potencjat, aby dalej rozwijac sie oraz osiqgac satysfakcjonujgce wyniki
finansowe - méwi Przemek Gdariski, Prezes Zarzadu BNP Paribas Bank Polska. - W minionym roku znaczqco
przyspieszylismy cyfryzacje, aby sprosta¢ oczekiwaniom naszych Klientdw, zachowalismy petnq zdolnosc
operacyjng, przy jednoczesnym przejsciu catej organizacji na prace zdalng. Dziekuje naszym pracownikom,
ktdrych zaangazowanie i otwartos¢ na zmiany sprawity, ze moglismy bez przeszkdd wspierac Klientdw w tym
wymagajqcym czasie, jednoczesnie angazujqc sie we wsparcie gospodarki oraz inicjatywy przeciwdziatajgce
efektom pandemii. Nie szczedzilismy srodkow, aby w tym czasie zadbac o maksymalne bezpieczeristwo naszych
Klientow i pracownikdéw - dodaje Przemek Gdariski.

Rok 2020 w liczbach

> \J
(¢} gl 0
Wynik z dziatalno$ci bankowej Wskaznik C/I Zysk netto
4,7 mid zt 53,3% 733 min zt
+3% r/r (+154 min zt) -11,0pp r/r +19% r/r (+118 min zt)
® @ 7S
Sprzedaz kredytéw hipotecznych Finansowanie proekologicznych Bank Zielonych Zmian
5,6 mid zt inwestycji 100% energii elektrycznej z zielonych Zrédet

+30% r/r 993 min zt

ecl sprzedazy

Gtéwne informacje biznesowe:

e Warto$¢ portfela kredytdw Klientéw indywidualnych: wzrost 0 +12,7% r/r
e Warto$¢ portfela kredytdw Klientéw instytucjonalnych: spadek o -4,2% r/r
e Sprzedaz kredytéw hipotecznych: 5 575 mln zt, wzrost o +30,3% r/r

e Sprzedaz kont osobistych: 257 tys., wzrost o +1,8% r/r

e Liczba uzytkownikéw kanatéw zdalnych wyniosta 1,3 mln, w tym aplikacji mobilnej GOmobile 669 tys., t|.
wzrost uzytkownikdéw aplikacji 0 57,1% r/r (+11,7% k/K)

BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000011571, posiadajacy NIP 526-10-08-546 oraz kapitat zaktadowy
w wysokosci 147 418 918 zt w catosci wptacony.
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Kluczowe informacje finansowe:
e Suma bilansowa: 119,6 mld zt; +8,8% r/r
e Kredyty Klientéw brutto: 79 mld zt; +2,4% r/r
e Depozyty Klientéw: 90 mld zt; +4,5% r/r
e Wynik z dziatalno$ci bankowej: 4 705 mln zt; +3,4% r/r
o  Wynik odsetkowy: 3060 mln zt; -3,4% r/r
o  Wynik prowizyjny: 916 mln zt; +11,7% r/r
o  Wynik na dziatalno$ci handlowej: 748 mln zt; +9,7% r/r
e (Ogblne koszty administracyjne, tacznie z amortyzacja: 2 506 mln zt, -14,3% r/r
o Koszty ryzyka 78 pb (47 pb, z wytaczeniem rezerw na kredyty bez przestanek utraty wartosci, faza 12,
z tytutu szacowanego wptywu pandemii)
e Rentowno$¢: ROE 6,3% (+0,6 pp r/r), C/1 53,3% (-11,0 pp r/r)
o Stabilna pozycja ptynnosciowa - wskaZnik L/D: 84,0% (-1,7 pp r/r)
e Bezpieczna pozycja kapitatowa - wspétczynnik kapitatu Tier 1: 13,55%

Model biznesowy odporny na zawirowania rynkowe

W IV kw. zysk netto Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska wynidst 167 mln zt i byt wyzszy o 38,1% r/r.
W catym 2020 r. zysk netto Grupy siegnat historycznie wysokiego poziomu 733 mln zt (+19,3% r/r). Wynik
z dziatalnosci bankowej Grupy w IV kw. ubiegtego roku osiagnat poziom 1 184 mln zt (+5,6% r/r), za$ narastajaco
na koniec 2020 r. wynidst 4 705 mln zt (+3,4% r/r).

Pomimo serii obnizek stdp procentowych Grupa utrzymata poziom dochoddéw podstawowych dostosowujac ceny
produktéw i ustug do nowych warunkdw rynkowych. Wynik odsetkowy wynidst w catym ubiegtym roku 3 060 mln
zt i byt nizszy o 3,4% niz rok wczesniej (+1,1 k/k). We wszystkich segmentach biznesowych Grupa dostosowata
ceny depozytéw, rozpoczeta rownoczesnie proces rewizji marz kredytowych oraz przeglad tabeli optat i prowizji.
W rezultacie wynik z tytutu optat i prowizji wzrost o 11,7% r/r (+2,6% k/K) i narastajaco po 12 miesigcach roku
wynigst 916 mln zt.

W 2020 r. Grupa odnotowata wzrost wartosci portfela kredytowego brutto o 2,4% r/r (-0,6% k/k), dla kredytow
udzielonych Klientom indywidualnym o 12,7% r/r (+2,7% k/k). Wartos¢ salda kredytow udzielonych
przedsiebiorstwom zmniejszyta sie 0 4,2% r/r (-3,0% k/k). Mniejszy popyt na kredyty dla firm byt widoczny
w catym sektorze bankowym i wynikat w gtdwnej mierze z ograniczenia nowych inwestycji oraz wsparcia
ptynnosciowego przedsiebiorstw srodkami z PFR.

taczna wartosc¢ depozytdw wzrosta o 4,5% r/r (-5,1% k/k). Depozyty na rachunkach przedsiebiorstw wzrosty o 6,1%
r/r (-11,5% k/k), za$ depozyty Klientéw indywidualnych przyrosty o 2,9%, zaréwno w ujeciu rocznym, jak
i kwartalnym.

Koszty ryzyka pod kontrola, realizacja synergii

W IV kw. bank nie odnotowat pogorszenia sie jakosci portfela kredytowego. Klienci korzystajacy w pierwszej
potowie roku z moratoriow kredytowych, w zdecydowanej wiekszosci powrdécili do regularnej sptaty zobowigzan.
W skali catego roku koszty ryzyka wyniosty 601 mln zt (109 mln zt w samym IV kw.), z czego 236 mln zt stanowity
rezerwy na kredyty bez przestanek utraty wartosci (faza 1 i 2 zgodnie z MSSF9) utworzone na szacowany wptyw
pandemii COVID-19 na sytuacje gospodarcza oraz spodziewane pogorszenie parametrdw ryzyka.

W catym 2020 r. bank ponidst 168 mln zt kosztdw utworzenia rezerw na postepowania sgdowe dotyczace
kredytdw mieszkaniowych w CHF i osiagnat wskaznik pokrycia rezerwami dochodzonych roszczeri na poziome
92%.
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W 2020 r. Grupa odnotowata spadek tacznych kosztéw o 14,3% r/r, co byto efektem braku materialnych kosztow
integracji, jak réwniez realizacji zaktadanych synergii oraz dodatkowo wygenerowanych oszczednosci. Koszty
w 2020 r. wyniosty 2 506 mln zt (625 mln zt w IV kw.) W ujeciu znormalizowanym, bez uwzglednienia kosztow
integracji i zdarzen jednorazowych, byty nizsze o0 2,3% niz rok wcze$niej. W efekcie wskaznik C/1 na koniec grudnia
2020 r. obnizyt sie do poziomu 53,3%, to jest 0 11,0 pp. w skali roku.

Bank odpowiadajacy na potrzeby Klientéw

BNP Paribas Bank Polska zdecydowanie przyspieszyt cyfrowa transformacje, rozwijajac ekosystem produktéw GO,
skierowanych zarowno do Klientéw indywidualnych, jak i przedsiebiorstw. Na koniec 2020 r. ponad 1,3 mln
Klientéw banku korzystato z cyfrowych kanatéw dostepu do bankowosci. Dodatkowo, w IV kw. bank wdrozyt
platforme GOoptima migrujac do niej 200 tys. dotychczasowych Klientéw BGZOptima. Klientom biznesowym bank
udostepnit nowoczesng aplikacje GOmobile Biznes i platforme GOonline Biznes. W catym ubiegtym roku bank
obstuzyt prawie 26 mln transakcji mobilnych (+144,3% r/r) i 9,3 mln transakcji BLIKiem (+204,9% r/r).

W okresie pandemii bank utrzymat petna dostepnos¢ oddziatdw, dbajac o bezpieczenstwo Klientdw oraz
pracownikdw, stosujac nowoczesne rozwigzania. We wspotpracy z firma Autenti bank rozpoczat uzywanie podpisu
elektronicznego wykorzystywanego w wielu procesach, w tym podczas otwierania rachunku bankowego. Bank
wdrozyt réwniez proces w petni zdalnego otwarcia rachunku przy uzyciu technologii wideo weryfikacji.
Na indywidualne wizyty w oddziatach Klienci mogli umawiac sie za posrednictwem aplikacji Booksy.

W ramach dziatan antykryzysowych oraz wsparcia Klientéw bank oferowat mozliwos¢ odroczenia sptat rat
w ramach moratoriéw kredytowych - skorzystato z nich ponad 43 tys. kredytobiorcéw. Dodatkowo Klienci mogli
za posrednictwem banku uzyska¢ wsparcie w ramach programoéw tarczy antykryzysowej z funduszy PFR i BGK.
Z tej formy pomocy skorzystato blisko 20 tys. przedsiebiorstw na taczng kwote ponad 5 mld zt. Wspierajac polskg
gospodarke bank objat réwniez obligacje wyemitowane przez PFR oraz BGK na rzecz Funduszu Przeciwdziatania
COVID-19.

Bank zielonych zmian, odpowiedzialny spotecznie

BNP Paribas Bank Polska angazuje sie na rzecz przeciwdziatania zmianom klimatu i rozwija oferte finansowania
inwestycji proekologicznych. taczna wartos¢ kredytéw udzielonych w 2020 r. na finansowanie projektdw
wspierajacych zrownowazony rozwdj wyniosta 993 min zt. Na produkcje energii z odnawialnych zrédet bank
udzielit kredytéw o tacznej wartosci 784 mln zt. Do tej pory bank sfinansowat ponad 20 tys. instalacji
fotowoltaicznych. taczna warto$¢ kredytdw udzielonych dotychczas przez bank na finansowanie projektéw
wspierajacych zréwnowazony rozw6j wyniosta na koniec roku 2,7 mld zt. Bank zachecat takze do ,zielonych
inwestycji” oferujac kredyt z promocyjng marza na finansowanie energooszczednych nieruchomosci oraz
termomodernizacje. BNP Paribas, jako Bank Zielonych Zmian, stara sie nadal zmniejsza¢ wtasne oddziatywanie
na $rodowisko: ok. 70% pojazddw wykorzystywanych obecnie przez pracownikéw sieci sprzedazy to pojazdy
hybrydowe, za$ od 2021 r. 100% energii wykorzystywane] przez bank pochodzi¢ bedzie ze zrddet odnawialnych.

BNP Paribas Bank Polska wspiera lokalne organizacje pozarzadowe, angazuje pracownikéw w dziatania
spoteczne. Pracownicy banku w ramach wolontariatu spotecznego przepracowali w ubiegtym roku tacznie ponad
22 tys. godzin. Bank podejmuje tez dziatania przeciwdziatajace wykluczeniu spotecznemu, wspiera inicjatywy
takie jak Szlachetna Paczka. Kolejne oddziaty banku otrzymuja certyfikat ,Obiekt bez barier”, za$ podczas wizyt
w oddziatach dostepne jest bezptatne wsparcie ttumacza migowego.

Bank wtaczat sie takze aktywnie w przeciwdziatanie skutkom pandemii, poprzez pomoc medykom finansujac 2 tys.
testow oraz zakup 20 tys. maseczek ochronnych oraz zapewniajac regularne dostawy positkéw dla pracownikow
dwdch szpitali. Bank przekazat tez 750 komputerdw, aby umozliwi¢ edukacje zdalng dzieciom, ktdre nie miaty
takich mozliwosci.

strona3z4



"

&

~

Na koniec grudnia 2020 r. BNP Paribas Bank Polska miat 459 oddziatdw bankowosci detalicznej i biznesowej,
i obstugiwat 3,9 mln Klientdw detalicznych.

Jednoczesnie z publikacja raportu rocznego za 2020 rok, BNP Paribas Bank Polska opublikowat réwniez Raport
CSR i Zréwnowazonego Rozwoju za rok 2020, prezentujacy informacje niefinansowe BNP Paribas Bank Polska S.A.
oraz Grupy Kapitatowej BNP Paribas Bank Polska S.A. zgodny z wymogami Ustawy o Rachunkowosci
implementujacej wytyczne Dyrektywy UE 2014/95 w zakresie ujawniania danych niefinansowych. Raport CSR
i Zréwnowazonego Rozwoju przygotowany zostat w oparciu 0 metodologie raportowania GRI Standards oraz
odnosi sie do wytycznych w zakresie ujawniania informacji na temat klimatu: Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD). Publikacja prezentuje podejscie zarzadcze oraz osiagniete wyniki w zakresie
kluczowych aspektdw z perspektywy odpowiedzialno$ci i zréwnowazonego rozwoju w dziatalnos$ci organizacji.

Wybrane skonsolidowane dane finansowe (w tys. zt)

- -1V kw. I-Iv zmiana zmiana

Rachunek zyskéw i strat 2020 kw2019 or IV kw. 2020 | IV kw. 2019 o Il kw. 2020
Wynik z tytutu odsetek 3060 070 3168 759 (3,4%) 747 386 805 312 (7,2%) 738 911
Wynik z tytutu optat i prowizji 916 095 819 937 +11,7% 257 800 207 327 +24,3% 251 236
Wynik z dziatalnosci bankowej 4704 694 4550 231 +3,4% 1184126 1136789 +4,2% 1121 674
Ogllne koszty administracyine | ) so5 5gay | (29p0084) | (143%) | (624750) | (751707) | (169%) | (570834)
i amortyzacja
Odpisy netto o
2 tytutu utraty wartoscl 601 499 441 890 +36,1 (108 533) (101 904) +7,4% (94 733)
Wynik 0 o
na dziatalnosci operacyjnej 1429 476 1154 144 +23,9% 349163 252862 +38,1% 416 193
Zysk netto 733095 614 694 +19,3% 167 466 121 271 +38,1% 231 502

przypadajacy na jedna 497 417 | +19,0% 114 082 |  +380% 157

akcje w zt

Bilans 31.12.2020 30.09.2020 31.12.2019 30.09.2019
Aktywa razem 119 577 288 121 574 248 109 954 142 107 555 619
Kredyty tacznie (brutto) 78999 754 79 511 249 77 181 416 77 785 295
Zobowigzania wobec klientéw 90 051 004 94 880 015 86 134 984 83 348 683
Kapitat wtasny razem 12 030 527 11 820 287 11 159 383 11 046 676
Adekwatnos¢ kapitatowa 31.12.2020 30.09.2020 31.12.2019 30.09.2019
taczny wspéiezynnik 18,65% 15,79% 15,05% 15,06%
kapitatowy
g:f‘fczy nnik kapitatu 13,55% 13,44% 12,80% 12,78%
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